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Ram me Teknologi i plejen af borgere med
demens eller kognitivt handicap

[ B ag g ru n d Evaluering af syv fikommuners forseg med teknologiske

hjzlpemidler og saerlige derabnere til borgere, der ikke kan give
samtykke

« Datagrundlag

Resultater
* Implementering
* Virkning

e Jkonomi

Stinne Aalekke Ballegaard, Mathias Ruge og Cecilie Lohse




Baggrund: Frikommuneforsag

« Syv kommuner: Favrskov, Herning, Holstebro,
Silkeborg, Skive, Randers og Aabenraa

Malgruppe: Borgere, der ikke selv kan give samtykke
Overordnet formal:

Supplere og styrke personalets paedagogiske og
omsorgsmaessige indsats

Skabe gget livskvalitet, privatliv og frihed samt tryghed

Fire forsag:

Teknologiske hjeelpemidler
Hjemmeboende borgere
Barn og unge

Seerlige dgrabnere

Periode: Start juni 2017 samt juni 2018.

Forsggshjemler udlgber ved udgangen af 2021
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Evalueringens datagrundlag

« Kvalitative interview: Midtvejs-/slutevaluering
» @vrige data: Tidsforbrug og udgifter

Projekt- Leder Medar- Myndig-

ledelse bejder heds-
sagsbe-
handler
Teknologiske hjaelpemidler 10/8 14/16 13/19 215 21 108
Hiemmeboende borgere 3 3 1 f
Barn og unge 2 1 1 4
Seerlige derabnere 4 7 6* 4 21




@ Implementering
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Forsggenes udbredelse

* Forsgget Teknologiske hjeelpemidler har stgrst volumen

* Alle kommuner har inkluderet borgere, dog med stor variation
| antallet af godkendte teknologiske hjeelpemidler

Favr- Herning Holste- Ran- Silke- Skive Aaben- | alt

skov bro ders borg raa

Teknologiske hjeelpemidler | 46 (11) | 158 (13) 9 (4) 8 (1) 12 14 11 258 (29)
Hjemmeboende borgere 0 2 2
Bern og unge 2 2
Saerlige derabnere 0 10 10
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Fire faktorer med saerlig betydning for implementering

1. Organisatorisk rammesaetning
2. Udbredelse af kendskab

3. Samspil mellem pleje- og botilbud
og myndighedssagsbehandler

4. Teknisk statte




By
(ﬂ\ Virkning
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Positive resultater for borger, personale og pargrende

"Anne”: At bede om hjeelp

« Autisme i sveer grad, behov for ro, intet sprog
« Timing og konflikter

« Teknologi og kompetenceudvikling

, Dgralarmen bliver et vink med en
vognstang om, at hun gerne vil
have hjeelp.

Interview med medarbejder

Eksempel p§ doralarm
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Betydning for borgerens livskvalitet

« Sikkerhed
— Forebygger fald, hurtigere hjzelp efter fald

— Forebygger risikosituationer relateret til at forlade afdelingen
— Hjeelp ved epileptisk anfald

Savn
— Hurtigere hjeelp til fx toiletbesag og dermed hurtigere ro/hvile igen
- Mere sammenhangende s@gvn ved at undga at veekke beboeren

Tryghed og forebyggelse af konflikter
- Hurtigere statte, nar beboeren forlader lejligheden
- Undga at forstyrre og bedre timing af hjeelp

Hygiejne: Rettidig hjeelp i forbindelse med toiletbesag
Veerdighed
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Privatliv og frined

« Kamerakig, bevaegelsessensorer og
mindre indgribende overvagning

« Seerlige dgrabnere og stgrre
bevaegelsesfrihed pa afdelingen
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Betydning for personale

« Bedre arbejdsmiljg og tryghed
— Hurtigere og rettidig reaktion: "Sjette sans”
— Forebygger risikosituationer og konflikter
- Statte det paedagogiske arbejde og faglige vurderinger

* Forudsaetninger og potentielle utilsigtede konsekvenser
- Systematisk opfalgning pa anvendelse
— Normering, paedagogiske kompetencer
— Fortrolighed med teknologien, risiko for "falsk tryghed”
— Lydbillede og falske alarmer
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Betydning for pargrende

 Tilfredshed og tryghed

* |Inddragelse
— Veerge skal give samtykke
— Tilbagemelding til pargrende

, Personalet er afgarende, og det handler rigtig meget om
deres holdning til beboerne og plejen”. Han tilfgjer med
afsaet i erfaringer fra et besgg pa et andet plejecenter: Der
er nogle steder, hvor jeg ville vaere betaenkelig ved, at de
bare kunne seette seerlige darabnere op — det er ikke altid,
tingene er, som de skal veere, sa det er en god ting, hvis der
kommer uanmeldte besag.

Pargrende til demensramt beboer
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Opstart og drift

-

Omkostninger ved indkab og drift samt timeforbrug til igangseettelse
0g opfelgning pa anvendelse af teknologierne er begreenset set i
forhold til den oplevelse af kvalitet i plejen, som teknologierne giver

anledning til.

(Uddrag fra rapport)
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