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Hvad er AkutTeam

 Tveerkommunalt samarbejde om en akut
sygeplejefunktion.

* Koblet op pa et teet samarbejde med hospitalet,
1813 og praktiserende laeger (PLO)

* Frikommuneprojekt med udfordring af eksisterende
lovgivning (forsggshjemler)
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Gladsaxe Kommune
Indbyggere:

Andel +65:
Socialgruppe:
Kommune str.:

69.203
17,01%
2

25 km2

AkutTeam

Hillerod
Horsholm
Allerad

Egedal Fureso Lyngby-Taarbaek
IGIA saxe entofte

Herley,

Ballerup
Glostrup
oV
Albertslund Jiolle
Hoje-Taastrup Brondby

Vallenshaek Hvidovre
Ishoj
Tamby

Rudersdal Kommune

Indbyggere: 56.873
Andel +65: 23,11%
Socialgruppe: 1
Kommune str.: 73,36 km2

Gentofte Kommune

Indbyggere: 74.623
Andel +65: 20,76%
Socialgruppe: 1
Kommune str.: 25,54 km?2
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Fakta om AkutTeam

Placering i den nordlige del af Gladsaxe
11 akutsygeplejersker + daglig leder

| drift fra kl. 7.00-24.00 hver dag
Fritaget for normal drift

Malgruppe +65 ar (~ 40.000 borgere)
487 besgg i december 2020
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Frikommuneforsgget

Eksisterende lov Forsggslov "Medicinhjemlen”
"Medicinhjemlen” Akutfunktionen ma opbevare
Der ma ikke opbevares medicin i og udlevere medicin, som ikke
akutfunktioner, som ikke er knyttet er tilknyttet specifikt CPR-
til specifikt CPR-nummer nummer

Eksisterende lov
"Visitationshjemlen”
AkutTeamet skal indhente
tilladelse i borgerens
bopalskommune med henblik pa
visitation af sygeplejeindsatser

Forsggslov
"Visitationshjemlen”
AkutTeamet kan visitere deres
egen indsats efter fastlagte
kriterier pa tveers af de tre
kommuner




Resultater for AkutTeam

1) Gevinsterne ved det tveerkommunale samarbejde
2) De to udfordrede lovhjemler

a) Medicin

b) Visitation

3) Borgerens syn pa AkutTeam
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Metode

* Sporgeskema
— Udsendt til alle relevante samarbejdsparter med kontakt til AkutTeam

e |nterviews

— Borgere (brugere af AkutTeam)
— Sundhedschefer
— Sygeplejersker (kommunerne + AkutTeam)

e Aktivitetstal

— Omsorgssystemerne *AkutTeGm



Steerkt samarbejde med Almen praksis

... oplever generelt et godt samarbejde med AkutTeamet”
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Steerkt samarbejde med regionen

”... oplever generelt et godt samarbejde med AkutTeamet”
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UDFORDRINGERNE | SAMARBEJDET
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Det skal veere nemt og ga

Kompleksitet i anvendelse
5,00
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50 2,38

2,00

1,50

hurtigt

“Det er tidskraevende - men
man bruger mindre tid end det
alternative sygebesgg man
ellers skulle ud pa.”
-Praktiserende lege

B Kommuner

B Almen praksis

M Hospitals leege
Hospitals spl
Akuttelefon lege

Akuttelefon spl

1,00

Nemt at anvende AkutTeam

Tidskraevende proces at anvende

AkutTeam om anvendelse

Behov for yderligere information | *A ku tTe 0 m
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Udkgrende plejepersonale udfordret

V4

... oplever generelt et godt samarbejde med AkutTeamet”
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Barriere for godt samarbejde
(hjemmesygeplejerskerne)

» Der er forskel pa opfattelsen af samarbejdet afhaengigt af om
sygeplejerskerne er ansat ved plejebolig eller hjemmesygepleje

» Barrierer som seerligt opleves af hjemmesygeplejerskerne relaterer sig til:

Manglende synlighed i hverdagen

Italeseettelsen af AkutTeam og deres kompetencer

Manglende opfattelse af at veere en naturlig samarbejdspartner
Fordelingen og snitflader af opgaver er uklar
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MEDICINHJEMLEN
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Medicinhjemlen

Akutteamets medbragte medicin er "en god ide”

Meget enig >

4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50

Meget uenig 1,00

11111

Leege AP SSA Gentofte

SPL
Rudersdal

SPL Gentofte

Adm
Gentofte

Leder
Gentofte

Leege 1813 SPL Gladsaxe

”De steder hvor
medicinhjemlen
giver mening,
der giver den
rigtig meget
mening”
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Er lzegerne trygge ved at ordinere medicin gennem AkutTeamet

35 -
Antal leger

30 -
25 -
20 A
15 A

10 +

1

Meget uenig

Medicinhjemlen

Uenig

“Uvurderligt stykke
arbejde de udfarer.
Forebygger mange
indleeggelser.”
-Praktiserende lzege
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VISITATIONSHIJEMLEN
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Visitationshjemlen

Konklusioner

» Bidrager til mindre sagsbehandlingstid, ssmmenlignet med
anden tveerfagligt akutfunktion

» Bidrager til en mere smidig opgavelgsning

» Ingen yderligere merveerdi ved eksisterende V|5|tat|onsprak5|s

®AkutTeam
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BORGERTILFREDSHEDEN
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Borgertilfredshed

1 formal

2 malepunkter

3 staerke succeser
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- OPSUMMERING

Inden det ferste
besag

Borgere oplever det som
veerdifuldt og trygt, at der
er mulighed for en
tilgaengelig sundhedsfaglig
indsats ogsa i ydertiderne
—iszerieget hjem.

Det ferste indtryk

Nar formalet er givet af en
laege og kendt oplever
borger sammenhazng.

Udstyr og professionalisme

forstas, som at indsats er

velforberedt.

— S

Undervejs i
besaget/forlabet

AkutTeamet understgtter
oplevelse af ssmmenhaeng,

nar de er handlende,
koordinerer internt og har
kommunikation med lzegen.

Ved afslutningen af

besaget/forlebet

Borger oplever overgange
som trygge, nar der er klar
italesaettelse af naeste
skridt, og nar teamet pa
eget initiativ falger op.



‘ ‘ ...5a er det jo fedest at vaere derhjemme. Simpelthen fordi din egen seng bare er
meget bedre end hospitalssengen, og maden smager bedre derhjemme. Det er bare
meget sjovere at veere derhjemme...

5 Kvinde, Gladsaxe, der har haft besgg af AkutTeamet
‘ ‘ ... Man kunne ogsa forstd, at de talte ...Jeg peb lidt over, at jeg var sa tar i
sammen om det over pd teamet om munden. Og sd siger hun, at sadan noget
morgenen. De vidste godt, at der skulle antibiotika, jeg havde faet, kunne godt
tages blodpraver. Det havde de talt om... ’ ’ give svamp. Og sa ringede hun straks til
1813 og spurgte en laege...Sa de var meget

Kvinde, Gladsaxe,
7 efter besgg af AkutTeamet

obs pa, at man havde det godt...

Kvinde, Gladsaxe,
efter besgg af AkutTeamet

‘ ‘ ...Det der imponerede mig allermest, det var, at vedkommende
ringede en time eller halvanden senere og hgrte, om det stadig gik

godt — og gjorde det samme igen morgenen efter. Jeg var vildt *Ak T
imponeret... , , Ut 90 m

Mand, Rudersdal, efter besgg af AkutTeamet ﬁ @ i
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AkutTeamet er lykkedes formalet:

AkutTeam er lykkedes med at skabe et mere
sammenhaengende forlgb for borgere og
patienter pa det somatiske akutomrade, gennem
et steerkt samarbejde mellem de tre kommuner,
hospitalerne, 1813 og almen praksis.

"AkutTeam



Medicintilknyttet AkutTeam

Panodil
Selexid
Adrenalin
Mikrolax
Tapin

Stesolid
Natriumklorid
Glucose

(Smerte og ved febernedseettelse)
(Urinvejsinfektion)

(Ved allergisk reaktion)
(Forstoppelse)

(Lokalbedgvende)

(Krampe)

(Vaeskebehandling)
(Vaeskebehandling)
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Tak for ordet

Benjamin Kinch-Jensen
benja@rudersdal.dk
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