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Forord

Anbringelser uden for hjemmet er en social indsats rettet
imod at sikre bgrn og unge et godt hverdagsliv og god triv-
sel. Kompetencer hos de voksne omkring barnet eller den
unge — herunder plejeforaeldre, medarbejdere og ledere pa
bgrne- og ungehjem — fremhaeves i denne sammenhang
som en central forudsaetning for kvalitet.

P& denne baggrund har Videnscenter om bgrneinddragelse
og udsatte bagrns liv gennemfart denne vidensindsamling om

kompetencer pa anbringelsessteder.

Vidensindsamlingen er gennemfgrt som en narrativ litteratur-
gennemgang, der bygger pa en litteratursggning og en efter-
falgende fortolkende analyse af den identificerede litteratur.
Der er inkluderet og gennemgaet dansk og nordisk litteratur i
form af bager, artikler og rapporter m.m. til vidensindsamlin-
gen. | alt er inkluderet 34 studier.

Rapporten er skrevet af analytiker Rikke Horne Fischer og
projektchef Rasmus Hgjbjerg Jacobsen (projektleder). Den er
blevet gennemlaest og kommenteret af to eksterne reviewere,
som takkes for gode og brugbare kommentarer.

Carsten Strambeek Pedersen
Forsknings- og analysechef
for VIVE Uddannelse, Barn og Unge
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Hovedresultater

Anbringelse uden for hjemmet er en social indsats, der kan ivaerksaettes for at vare-
tage og sikre bagrn og unge et godt hverdagsliv med optimal trivsel og udvikling, hvis
de har behov for seerlig statte, som ikke kan ydes i hjemmet. En anbringelse skal der-
for ikke alene ses som et alternativ til det hjem, de ikke lzengere skal bo i. En anbrin-
gelse skal ogsa ses som en indsats, der skal bidrage til deres udvikling og trivsel. | trad

med dette er der de senere dr kommet et gget fokus pa kvalitet i anbringelser.

Kompetencer hos de voksne omkring barnet eller den unge — herunder plejeforzel-
dre, medarbejdere og ledere pa bagrne- og ungehjem — fremhaeves i denne sam-
menhang som en central forudseetning for kvalitet. Samtidig findes der kun i be-
greenset omfang samlet viden om, hvilke kompetencer der er centrale pa anbringel-

sessteder, og hvilken betydning de har for kvaliteten i anbringelser.

| denne vidensindsamling samler vi derfor dansk og nordisk viden om kompetencer
péa anbringelsessteder, og vi undersgger, hvilken betydning disse kompetencer kan

have for kvalitet i anbringelser.

Formalet er bade at skabe et overblik over den eksisterende viden pa omradet, her-
under hvilke kompetencer der fremhaeves i litteraturen, og at belyse, hvordan disse

kompetencer knyttes til kvalitet i anbringelser.

Malgruppen for vidensindsamlingen er kommuner, embedsvaerk og videnskabelige
medarbejdere, der beskaeftiger sig med og interesserer sig for anbringelsesomradet.

En anden malgruppe er medarbejdere, som arbejder med anbringelser i praksis.

Kvalitet afhaenger af samspillet mellem
kompetencer

Vidensindsamlingen finder, at kompetencer pa anbringelsessteder ikke kan betragtes
som enkeltstdende egenskaber eller kvalifikationer, men skal forstds som noget, der

opstar i et samspil mellem forskellige forhold i arbejdet med bgrn og unge. Kvalitet i
anbringelser kan derfor ikke reduceres til bestemte enkeltkompetencer, men ma for-

stas i relation til, hvordan forskellige kompetencer bringes i spil i den konkrete praksis.



Undersggelsen anvender en analytisk opdeling i tre typer kompetencer:

m  Faglige kompetencer, der daekker over kvalifikationer og viden, som fx opnas
gennem uddannelse, erhvervserfaring og efteruddannelse

m  Personlige kompetencer, der deekker over menneskelige egenskaber, holdnin-
ger, selvindsigt og erfaringer, som har betydning for, hvordan en person udfg-
rer sit arbejde og indgar i relationer med andre

m  Organisatoriske kompetencer, der knytter sig til anbringelsesstedets rammer
0g organisering, herunder procedurer, arbejdsprocesser, samarbejdsformer og

kulturelt indlejrede praksisser.

Vidensindsamlingen viser samtidig, at kompetencer er taet forbundne og gensidigt
afhaengige. Faglig viden og metodiske faerdigheder fremstar som vigtige forudseet-
ninger i arbejdet med bgrn og unge. Deres betydning afheenger dog bl.a. af et rele-
vant match mellem barnets behov og anbringelsesstedets samlede kompetencepro-
fil samt af stabile organisatoriske rammer. Tilsvarende kan staerke personlige og re-
lationelle kompetencer have stor betydning for bgrn og unges trivsel og tillid. Deres
virkning forudseaetter dog ofte faglig re-
fleksion, supervision og organisatoriske
rammer, der understgtter arbejdet.

Om sammenhange mellem
kompetencer og kvalitet

Det er vigtigt at veere opmaerksom p3a, at kompe-
tencer sjeldent undersgges som et selvsteendigt
hovedfokus i litteraturen. | stedet indgar kompe-
tencer oftest som et deltema i studier af fx trivsel,
sammenbrud i anbringelser eller beskrivelser af
"den gode anbringelse”.

Det betyder, at sammenhaenge mellem kompeten-
cer og kvalitet i anbringelser kun i begraenset om-
fang undersages direkte. Vidensgrundlaget peger
derfor primeaert pa indikationer af, at kompetencer
har betydning for kvalitet, snarere end pa entydigt
dokumenterede arsagssammenhaenge fra be-
stemte kompetencer til bestemte outcomes.




Faglighed skal matche behov

Barn og unge, der anbringes uden for hjemmet, har ofte komplekse og sammen-
satte behov. Disse kan bl.a. veere knyttet til psykisk sarbarhed, traumer, diagnoser
eller sociale problemstillinger, som kan kraeve forskellige typer af faglig viden og
paedagogiske tilgange. Dette stiller hgje krav til anbringelsesstedernes faglige kom-
petencer og til evnen til at forstd og handtere komplekse problemstillinger i praksis.

P4 tveers af dansk og nordisk litteratur fremhaeves derfor betydningen af faglige
kompetencer blandt badde medarbejdere pa bgrne- og ungehjem og plejeforaeldre.

Relevante faglige kompetencer omfatter bl.a.:

B Viden om bgrns udvikling
B Viden om psykisk sarbarhed
®  Viden om traumer og diagnoser

m  Kompetencer inden for relationsarbejde og konflikthandtering.

Samtidig fremhaeves evnen til Igbende lzering, faglig refleksion og supervision som
en integreret del af den faglige kompetence. Det centrale er ikke alene formel ud-
dannelse, men et fagligt fundament, der kan omsaettes i praksis og tilpasses barnet

eller den unges behov over tid.

Vidensindsamlingen indikerer, at faglige kompetencer kan have betydning for kvali-
tet i anbringelser gennem deres indflydelse pa relationer, konflikthdndtering, tryg-
hed og stabilitet i hverdagen. Medarbejdere og plejeforaeldre med relevante kom-
petencer vurderes i hgjere grad at kunne aflaese barns behov, forebygge konflikter

og tilpasse indsatsen.

Samtidig peger vidensindsamlingen pa betydningen af et relevant match mellem
barnets behov og anbringelsesstedets kompetencer og rammer. Et utilstraekkeligt
match kan have negative konsekvenser for barnets trivsel og udvikling og @ge risi-
koen for sammenbrud i anbringelsen, mens et godt match kan bidrage til, at barnet

eller den unge i hgjere grad far den stgtte og omsorg, der er behov for.



Personlige kompetencer understotter gode
relationer

Den gennemgaede litteratur peger pa, at relationen mellem barnet eller den unge
og medarbejdere pa bgrne- og ungehjem samt plejeforzeldre fremstar som en cen-
tral del af kvaliteten i anbringelser. Bdde bgrn og unge med anbringelseserfaring
samt plejeforzeldre og medarbejdere pa bagrne- og ungehjem fremhaever betydnin-

gen af trygge og tillidsfulde relationer til de voksne omkring dem.

Personlige kompetencer hos medarbejderne pa bgrne- og ungehjem samt hos ple-
jeforaeldrene fremstar i den forbindelse som en vigtig forudsaetning for at kunne

opbygge sddanne relationer. Relevante kompetencer omfatter bl.a.:

®  Empati

®  Evnen til at lytte
m  Respekt

®  Engagement

®m  Omsorg

m  Talmodighed

®  Rummelighed.

Seerligt fremhaeves medarbejdernes og plejeforaeldrenes evne til at udvise oprigtig

interesse, naervaer og tillid i mgdet med barnet eller den unge.

Litteraturen indikerer samtidig, at trygge relationer kan have betydning for barnet
eller den unges trivsel og mulighed for at tage imod stgtte under anbringelsen. Nar
relationen fungerer, kan det ggre det lettere for barnet eller den unge at indga i be-
handling og udvikle tillid til voksne generelt. Omvendt peger flere studier p3, at
manglende naerveer eller engagement kan fare til distance og konflikter i hverdagen.



Organisatoriske kompetencer understotter
faglige og relationelle kompetencer

Vidensindsamlingen peger pa, at organisatoriske kompetencer har betydning for kva-
litet i anbringelser. Organisatoriske kompetencer knytter sig ikke primaert til den en-
kelte medarbejder eller plejeforzaelder, men til anbringelsesstedets samlede evne til at

tilretteleegge, koordinere og organisere indsatsen omkring barnet eller den unge.
Pa tveers af litteraturen fremhaeves seerligt betydningen af:

B at organisatoriske kompetencer passer til det enkelte barns eller den enkelte

unges behov og forudsaetninger

B at metoder, faglige tilgange og kultur understgtter arbejdet med barn og unge
og bidrager til feelles retning og praksis

B at der etableres velfungerende samarbejde med biologiske foraeldre, kommu-

ner og evrige aktgrer omkring barnet eller den unge

m  at hverdagslivet organiseres pa mader, der skaber kontinuitet, tryghed og stabile

relationer.

Vidensindsamlingen indikerer, at organisatoriske kompetencer kan have betydning
for kvalitet i anbringelser gennem deres indflydelse pa trivsel, stabilitet og sammen-
haeng i indsatsen. Vidensindsamlingen har ikke haft til hensigt at vurdere kvaliteten
eller effekten af forskellige metoder, tilgange eller kulturer. Litteraturen indikerer
imidlertid, at disse forhold kan have betydning for, hvordan barn og unge mades
og forstas, hvordan samarbejdet omkring dem organiseres, og hvordan hverdagen

tilretteleegges.

Endelig findes der ikke én organisatorisk model eller ét kompetencesaet, som er op-
timalt for alle barn og unge. Litteraturen peger tvaertimod pa, at organisatoriske
kompetencers betydning afhaenger af den konkrete kontekst og af barnet eller den

unges behov, livssituation og udviklingsmaessige forudsaetninger.

Kvalitet understgttes saledes af en balance mellem fleksibilitet i forhold til barnets
behov og stabilitet i de organisatoriske rammer. Organisatoriske kompetencer kan i
den forbindelse understgatte, at faglige og relationelle kompetencer bringes i spil pa

mader, der fremmer trivsel, udvikling og stabilitet i anbringelsen.
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Behov for mere viden om kompetencer

P4 tveers af litteraturen fremstar kompetencer som et centralt element i forstaelsen
af kvalitet i anbringelser. Samtidig viser vidensindsamlingen, at der fortsat er be-
graenset systematisk viden om sammenhange mellem kompetencer pa anbringel-
sessteder og konkrete kvalitetsudfald.

Vidensindsamlingen peger derfor pé et behov for yderligere viden om kompetencer
pa anbringelsesomradet. Der er saerligt brug for fglgende:

B Kvalitative og kvantitative undersggelser, der har kompetencer pa anbringel-

sessteder som eksplicit hovedfokus

B Studier, der mere systematisk undersgger sammenhange mellem kompeten-
ceniveau og konkrete kvalitetsudfald

B Qget viden om ledelsens betydning for udvikling, organisering og fastholdelse
af kompetencer samt for den samlede kvalitet i anbringelser.

Fakta om undersggelsen

Denne undersggelse er en vidensindsamling, der er gennemfgrt under Videnscenter
om bgrneinddragelse og udsatte bgrns liv. Vidensindsamlingen har fokus pa kom-
petencer pa anbringelsessteder og disses betydning for kvalitet i anbringelser.

Vidensindsamlingens design bestar af en citationss@gning i centrale publikationer,
som er identificeret via farende danske og nordiske forskere, samt en reference-
sggning i de identificerede publikationer. 139 studier blev identificeret i litteratur-
sggningen, hvoraf 34 er inkluderet som relevante studier pa baggrund af en
reekke eks- og inklusionskriterier (se Kapitel 6 for yderligere overvejelser om me-
tode- og datagrundlag). De inkluderede udgivelser deekker bade videnskabelige
artikler og gra litteratur. De udspringer alle af en nordisk kontekst.




> Afrapportering



1

1.1

Indledning

Anbringelse uden for hjemmet er en social indsats, der kan iveerksaettes for at vare-
tage og sikre bgrn og unge et godt hverdagsliv med optimal trivsel og udvikling,
hvis de har behov for seerlig statte, som ikke kan ydes i hjemmet. Anbringelse af
bgrn og unge skal derfor ikke blot ses som et bedre alternativ til det hjem, de ikke
leengere skal bo i, men ogsad som en indsats, der skal bidrage til deres udvikling og
trivsel. | trdd med dette er der de senere &r kommet et gget fokus pa kvalitet i an-
bringelser (se fx Bengtsson, 2021; Social- og Boligstyrelsen, 2024; Social- og Aldre-
ministeriet, 2021a).

| loven om socialtilsyn fremgar kompetencer pd anbringelsessteder som et af de
centrale elementer, der bidrager til kvaliteten i anbringelser (Social- og Boligmini-
steriet, 2026). Kompetencer indgar derfor som et af de fem kvalitetskriterier i Social-
styrelsens to kvalitetsmodeller for hhv. plejefamilier og sociale tilbud (Socialtilsy-
nene, 2026). Om kompetencer pa sociale tilbud laegges der vaegt p3, at “det er afgge-
rende for kvaliteten i anbringelsestilbuddet, at tilbuddets medarbejdere, herunder
ikke-fastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige kompeten-
cer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets malseetninger og malgruppe, de me-
toder, tilbuddet anvender, samt borgerens aktuelle behov” (Socialtilsynene, 2026,
17). Hertil leegges der vaegt pa, at anbringelsesstedet skal sikre, at medarbejderne
har de ngdvendige kompetencer pa bade kort og lang sigt. Om kompetencer hos
plejeforaeldre laegges der lignende vaegt pa, “at plejeforzeldre har de personlige, re-
lationelle og faglige kompetencer, der er ngdvendige for at sikre barnet en tryg
hverdag og opvaekst med naere og stabile relationer” (Socialtilsynene, 2026, 36). Sa-
ledes fremgar kompetencer hos bade plejeforaeldre og medarbejdere pa barne- og

ungehjems som centrale i vurderingen af kvalitet i anbringelser.

| denne vidensindsamling samler vi derfor eksisterende dansk og nordisk viden, der
giver et indblik i kompetencer og kompetenceudvikling pa anbringelsessteder. Vi
undersgger samtidig, i den grad det er muligt, hvorledes kompetencer pa anbrin-
gelsessteder bidrager til kvalitet i anbringelser. Vidensindsamlingen baserer sig pa
en gennemgang af eksisterende viden, der er formidlet i rapporter, bager, tids-
skriftslitteratur og gra litteratur, som er inkluderet ud fra en raekke faste kriterier (se
Kapitel 6 om metode- og datagrundlag).

Formal, fokus og undersggelsesspargsmal

Formalet med vidensindsamlingen er at samle dansk og nordisk viden om kompe-

tencer pa anbringelsessteder og kompetencernes betydning for kvalitet i
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anbringelsen. Der findes umiddelbart ikke meget samlet viden om kompetencer pa

anbringelsessteder, herunder hvilke kompetencer, der findes eller kommer til udtryk

pa anbringelsesstederne, og hvilken betydning disse har for kvaliteten i anbringel-

ser. Samtidig er den eksisterende viden przaeget af et fokus pa specifikke kompeten-

cer, seerligt hos plejeforzeldre, eller pa faglige kompetencer og uddannelsesbag-

grund blandt medarbejdere pa barne- og ungehjemmene. Dertil er litteraturens fo-

kus pé kompetencer ofte en af flere elementer i undersggelserne, som hovedsage-

ligt beskaeftiger sig med trivsel, kendetegn og oplevelser af “den gode anbringelse”

og lignende (se fx. Ankestyrelsen, 2019; Social- og Boligstyrelsen, 2024).

Vidensindsamlingen sa@ger derfor at svare pa fglgende spgrgsmal:

1. Hvilke faglige, personlige og organisatoriske kompetencer findes pa anbringel-

sessteder? Og hvilke opleves som relevante pa anbringelsessteder?

2. Huvilken betydning har faglige, personlige og organisatoriske kompetencer for

kvalitet pa anbringelsessteder/i anbringelser?

Kvalitet i vidensindsamlingen

Definitionen af kvalitet vil i vidensindsamlingen af-
haenge af, hvordan kvalitet forstas i de inddragede
publikationer. God kvalitet kan fx veere, at anbrin-
gelsen ikke bryder sammen, at barn og unge ople-
ver det som en god anbringelse, at barn og unge
vurderes i trivsel og lignende.

Malgruppen for vidensindsamlingen er
kommuner, embedsveerk og videnska-
belige medarbejdere, der beskaeftiger
sig med og interesserer sig for anbrin-
gelsesomradet. En anden malgruppe er
medarbejdere, som arbejder med an-
bringelser i praksis.

1.2 Begrebslige afgraensninger

1.2.1 ‘Anbringelsessteder’ i rapporten

Vi anvender i rapporten begrebet ‘anbringelsessteder’, der daekker over alle typer af

anbringelsessteder uden for hjemmet. Anbringelsessteder daekker derfor over:
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u Plejefamilier, herunder:
= Almene plejefamilier
®  Forsteerkede plejefamilier
®  Specialiserede plejefamilier
= Netveerksplejefamilier.

B Bgrne- og ungehjem, der indtil 1. januar 2024 hed dggninstitutioner og social-
paedagogiske opholdssteder, og som samlet set gar under betegnelsen sociale
tilbud.

Da der er stor forskel pa de inkluderede anbringelsessteder, seerligt mellem anbrin-
gelse i plejefamilier og pa sociale tilbud, vil vi i rapporten differentiere mellem de
forskellige anbringelsessteder, ndr kompetencerne ggr sig geeldende eller er situeret
i en saerlig anbringelseskontekst. Der findes dog kompetencer, som litteraturen
fremhaever pa tvaers af anbringelsessteder, hvorfor anbringelsesstedet i disse til-
feelde i rapporten ikke specificeres yderligere. Vi skelner i rapporten primaert mellem
betegnelserne ‘plejefamilier’ og ‘barne- og ungehjem’, medmindre den refererede
publikation udelukkende omhandler fx netvaerksplejefamilier. Dertil omtales medar-
bejdere pa bgrne- og ungehjem i rapporten som ‘medarbejdere’, samtidig med at
det specificeres, hvis der fx er tale om en leder pé et barne- og ungehjem eller lig-
nende. Nar vi refererer til undersggelser fra far 2024, hvori bgrne- og ungehjem
derfor omtales som ‘dggninstitutioner’ og 'socialpeedagogiske opholdssteder’, op-
deler vi dem ligeledes pa de to typer af barne- og ungehjem, selvom der i den nu-

vaerende lovgivning ikke skelnes mellem dem.

| den inkluderede litteratur findes der ikke publikationer, der udelukkende beskaefti-
ger sig med pladser pa efterskoler, frie fagskoler og frie grundskoler med kostafde-
ling samt ej heller kolleger eller kollegielignende bgrne- og ungehjem, hvorfor disse

ikke naevnes yderligere.

| rapporten inkluderes ligeledes litteratur fra andre nordiske lande, hvor anbringel-
seskonteksten, herunder typerne af anbringelsessteder, forekommer anderledes end
den danske. Af analytiske hensyn anvendes de danske betegnelser ‘plejefamilie’ og
'barne- og ungehjem’ som samlebetegnelser for hhv. plejefamilie og institutionslig-
nende anbringelsesformer i de inkluderede nordiske studier, selvom de nationale
organiseringer og lovgivningsmaessige rammer varierer. Det geelder fx svenske HVB-
hjem (Hem for vdrd eller boende) og sikrede institutioner samt norske barnevernsin-
stitutioner, som i analysen behandles som overordnet sammenlignelige med danske

barne- og ungehjem.
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1.2.2

Kort om kompetencebegrebet

| Socialstyrelsens kvalitetsmodeller findes en opmarksomhed pa forskellige typer af
kompetencer. Der beskrives dels faglige kompetencer, men ogsa relationelle og
personlige kompetencer (Social- og Boligstyrelsen, 2023; Socialstyrelsen (DK), 2023).
| kvalitetsmodellen for sociale tilbud beskrives der ligeledes kompetencer i relation
til viden og erfaring med malgruppen og stedets metoder (Socialstyrelsen (DK),
2023).

| denne vidensindsamling anvendes tilsvarende en bred forstaelse af kompetence.
Med afsaet i llleris’ kompetencebegreb forstas kompetence som dispositioner og po-
tentialer, der saetter os i stand til at handtere de krav og udfordringer, vi magder i om-
verdenen (llleris, 2012). P4 den made spaender kompetencebegrebet i denne videns-
indsamling bredt og daekker dels over det, der kan defineres som en raekke ordinaere
kompetenceelementer, sdsom formel uddannelse, viden, feerdigheder, strukturel for-
staelse m.fl., men ogsa en raekke udvidede kompetenceelementer som empati, intui-
tion, kreativitet m.fl. (Sprogege & Sunesen, 2021). Samtidig peger kompetencelittera-
turen pa, at kompetence ma forstas som situeret i sociale og organisatoriske praksis-
ser, hvor det, der fremstar som kompetent handling, formes af den konkrete kontekst
(Sprogee & Sunesen, 2021; Wenger, 1998). Dette indebaerer, at kompetence ikke
alene kan forstds som et individuelt anliggende, men ogsa ma ses i relation til de or-

ganisatoriske rammer, hvori den udgves.

Pa den baggrund skelnes der i rapporten analytisk mellem tre dimensioner af kom-
petence: faglige, personlige og organisatoriske. Her daekker de faglige kompeten-
cer over de kvalifikationer, man far gennem uddannelse, job, frivilligt arbejde og fri-
tidsaktiviteter. Personlige kompetencer deekker over de menneskelige egenskaber,
holdninger, erfaringer og den selvindsigt, man ligger inde med, og som influerer,
hvordan en person udfarer sine arbejdsopgaver og samarbejder med andre. Den or-
ganisatoriske dimension adskiller sig fra de to gvrige ved ikke alene at vedrgre indi-
viduelle kompetencer, men de kontekstuelle og strukturelle betingelser, som former
og muliggar kompetent praksis. Dette indebaerer, at analysen ogsa retter sig mod
forhold knyttet til den konkrete arbejdsplads, sasom organisering af arbejdet, sam-
arbejdsformer, ledelse, procedurer, regler og kulturelt indlejrede praksisser, idet

disse har betydning for, hvordan kompetencer bringes i spil i praksis.

Rapporten er inddelt i tre kapitler, der hver iseer behandler en af de tre dimensioner
af kompetence. Kompetence pa et givent omrade indebaerer dog typisk tilstedevee-
relsen af flere centrale kompetenceelementer (llleris, 2012, 63). Det er derfor vigtigt
at understrege, at de i kapitlerne inkluderede kompetencer er teet forbundne og til-
sammen udggr den samlede kompetence, som har betydning i relation til den givne
kontekst.
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1.3

Vores valg af fokus pa de tre kompetenceelementer — faglige, personlige og organi-
satoriske — skal ses som en analytisk afgraensning frem for en udtgmmende liste.
Kapitlernes indhold er samtidig formet af den fundne litteratur, der kun i fa tilfelde
primaert har beskaeftiget sig med kompetencer pa anbringelsesomradet. Det er der-
for sandsynligt, at der findes flere relevante kompetencer, som ikke er blevet be-
skrevet i den anvendte litteratur. Der kan sdledes ogsa veere tale om kompetencer,

der ikke er inkluderet i rapportens kompetenceforstaelse.

Derudover bgr det naevnes, at definitionen af, hvad kompetence indebeerer, kan va-
riere, og at dette kan have betydning for, hvilke aspekter der fremhaves som vae-
sentlige (llleris, 2012). Med dette for gje er vores analyse et bidrag til at belyse de
centrale kompetenceelementer pd anbringelsessteder, men den er ikke udtgm-
mende i forhold til at vurdere de samlede relevante kompetencer pa anbringelses-

steder og deres betydning for kvalitet.

Vidensindsamlingens metodegrundlag

Rapportens vidensgrundlag bygger pa en litteratursggning og gennemgang af eksi-
sterende litteratur om kompetencer pa anbringelsesomradet. Litteratursggningen
startede ved at identificere centrale nordiske forskere og publikationer pa omradet.
Denne identifikation skete dels ved at tage udgangspunkt i centrale publikationer,
dels ved at inddrage nordiske forskningsnetvaerk og deres viden pd omradet. De
identificerede publikationer blev efterfglgende gennemgaet for referencer og citati-
oner med henblik pa at identificere yderligere relevant litteratur. Saledes byggede
litteraturs@gningen pa en sammenkaedning af litteraturreferencer gennem citations-
og referencesggninger. 139 studier blev identificeret i litteratursggningen, hvoraf 34

er inkluderet som relevante studier.

De identificerede publikationer blev screenet pa baggrund af en raekke inklusions-
og eksklusionskriterier og analyseret med henblik pa at identificere manstre og te-
maer pa tveers af studierne. De temaer og undertemaer, der praesenteres i rappor-
ten, er udviklet gennem en fortolkende laesning af litteraturen og er saledes ikke
fuldt defineret pa forhand. Da de inkluderede studier ofte belyser flere typer af
kompetencer og flere aspekter af kvalitet samtidig, bidrager flere af publikationerne

til flere temaer pa tveers af rapportens analysekapitler.

Vidensindsamlingen har ikke haft til formal at identificere al eksisterende litteratur
pa omradet, men at etablere et bredt og varieret vidensgrundlag om kompetencer
pé anbringelsesomradet. En naermere beskrivelse af sggestrategi, inklusions- og
eksklusionskriterier samt den analytiske tilgang findes i rapportens dokumentation
(Kapitel 6).
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Faglige kompetencer pa
anbringelsessteder

Gennem litteraturkortleegningen har vi identificeret fem temaer, der knytter sig til
faglige kompetencer pa anbringelsessteder. Kapitlets temaer er identificeret gen-
nem tematisk kodning af den inkluderede litteratur (se Kapitel 6 for en neermere be-
skrivelse af analyse- og kodningsprocessen). Temaerne repraesenterer dermed ana-
lytiske m@nstre pa tveers af studierne frem for foruddefinerede kategorier. Faglige
kompetencer skal forstds som de kompetencer, der er opbygget gennem uddan-
nelse, job, frivilligt arbejde og fritidsaktiviteter. P4 den made omfatter faglige kom-
petencer den teoretiske viden, de metodiske faerdigheder og den faglige demme-
kraft, som medarbejdere pa bgrne- og ungehjem og plejeforzeldre kan traekke pa i

deres arbejde med bgrn og unge i anbringelser.
P4 tveers af litteraturen peger analysen pa fglgende centrale hovedpointer:

m  @get kompleksitet i malgruppen stiller hgjere krav til faglige kompetencer.
Barn og unge, der er anbragt uden for hjemmet, har i stigende grad komplekse
og sammensatte behov. Dette gger behovet for bade specialiserede faglige
kompetencer og en tydelig sammenhaeng mellem malgruppe og kompetencer

i anbringelser pa bade bgrne- og ungehjem og i plejefamilier.

®  Faglig viden om bgrns udvikling, traumer, specifikke diagnoser og kon-
flikthandtering fremstar szerligt centralt.
P& tveers af anbringelsessteder fremhaeves viden om bgrns udvikling, psykisk
sarbarhed, traumer og specifikke diagnoser samt kompetencer i konflikthand-
tering og relationsarbejde. P4 bagrne- og ungehjem understreges betydningen
af formelt uddannede medarbejdere med specialiserede kompetencer, mens
der blandt plejefamilier leegges vaegt pa paedagogfaglig viden og erfaring med
barn og/eller unge — herunder udsatte barn og/eller unge.

®  Der er betydelig variation i krav til uddannelse og faglig baggrund.
De formelle krav varierer bade mellem lande og anbringelsesformer. P& bgrne-
og ungehjem er der typisk tydeligere formelle krav til ledelsesniveauet end til
de gvrige medarbejdere, mens kravene i plejefamilier i hgjere grad er knyttet til
godkendelse, grunduddannelse og lgbende efteruddannelse frem for speci-
fikke uddannelsesbaggrunde. Pa tveers af kontekster ses en kombination af na-
tionale krav, anbefalinger og lokale vurderinger som ramme for uddannelse og
faglig opkvalificering.

18



2.1

De faglige kompetencer er overvejende forankret i paedagogiske, social-
faglige og psykologiske vidensomrader.

P& tveers af anbringelsesformer har en stor del af de professionelle en relevant
uddannelsesbaggrund, og andelen med mellemlang videregdende uddannelse
er hgjere end i befolkningen generelt. P4 bgrne- og ungehjem udger paedago-
ger hovedparten af medarbejderne, mens mange plejeforeeldre ligeledes har

paedagogiske eller besleegtede uddannelser.

Faglige kompetencer understatter gode relationer, konflikthandtering og
stabilitet i anbringelser.

Litteraturen peger samlet set p3, at faglige kompetencer blandt medarbejdere
og plejeforaeldre har betydning for kvaliteten i anbringelser, szerligt i relation til
trygge relationer, konfliktnedtrapning og stabilitet i hverdagen. Samtidig under-
streges det, at formel uddannelse og professionalisering ikke i sig selv er til-
streekkeligt til at sikre kvalitet. Et @get fokus pa professionalisering forudsaetter
ogsa muligheder for at rekruttere og fastholde kvalificerede medarbejdere samt

organisatoriske rammer, der understgtter anvendelsen af kompetencer i praksis.

| kapitlet sammenligner vi de krav til grunduddannelse og efteruddannelse, der

fremgar af litteraturen pa tveers af de nordiske lande. Det przeciseres lgbende, nar
der er tale om statistiske opgarelser eller beskrivelser fra et specifikt land, fx vedr.
andelen af uddannede medarbejdere pa socialpeedagogiske opholdssteder. Det skal
dog bemazerkes, at ikke alle lande er repraesenteret i alle dele af kapitlet. | nogle til-

feelde indeholder den inkluderede litteratur ikke data fra samtlige nordiske lande,

og disse lande indgar derfor ikke i de pageeldende sammenligninger.

De faglgende kapitler er baseret pé en gennemgang af i alt 23 publikationer.

Komplekse behov medferer gget fokus pa
specialisering og faglige kompetencer

Pa tveers af den inkluderede litteratur fremstar det som et gennemgdaende tema, at
bearn og unge, der anbringes uden for hjemmet, i stigende grad har komplekse og
sammensatte behov (Ankestyrelsen, 2021b; Bengtsson et al., 2021). Pa tveers af an-

bringelsesformer og malgrupper peger litteraturen samtidig pa, at denne udvikling

@ger behovet for specialiserede faglige kompetencer og et teettere match mellem

barnet eller den unges sammensatte behov og anbringelsesstedets kompetencer (An-
kestyrelsen, 2019, 2021b; Bengtsson et al,, 2021; Kjelsaas et al., 2020). Temaet belyses i

litteraturen pa tveers af bade plejefamilier og barne- og ungehjem (se Tabel 2.1).
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Tabel 2.1 Oversigt over studier, der belyser sammenhaengen mellem malgruppens
kompleksitet og faglige kompetencer

Forfattere Anbringelsessted Metode

Ankestyrelsen 2021b  Danmark Opholdssteder og  Kvalitativ sagsgennemgang (N = 18),
dggninstitutioner  gruppeinterviews med sagsbehandlere
og anbringelseskonsulenter (N = 6) i
seks udvalgte kommuner.

Ankestyrelsen 2019 Danmark Opholdssteder og  Spgrgeskemabesvarelser fra 1301 bgrn
dggninstitutioner  og unge anbragt uden for hjemmet. In-
terview med bgrn/unge (N = 15 og
medarbejdere (N = 12). Spgrgeskemaer
til anbringelsessteder (N = 428).

Bengtsson, Luckow, 2021 Danmark Plejefamilier 58 interviews med 66 repraesentanter.
Rasmussen og 12 interviews i de 5 socialtilsyn, 26 in-
Liversage terviews i 8 kommuner, 12 interviews

med plejeforaeldre og 8 kvalitative in-
terviews med 16 plejeforeeldre.

Kjelsaas, Backe-Han- 2020 Norge Fosterhjem, Spergeskemabesvarelser fra 139 barne-
sen, Ellingsen, Guldvik, institutioner vernstjenester/kommuner/bydeler, in-
Vennergd og Pedersen terviews med barnevernstjenester (N =

25), litteraturgennemgang, statistiske
analyser og ekspertseminarer.

Kilde:  VIVE-forfattere.

Litteraturen beskriver, hvordan barn og unge ofte har flere samtidige problemstillin-
ger, som vanskeligger arbejdet med at finde det rette anbringelsessted. En undersga-
gelse fra Ankestyrelsen (2021b), der belyser seks kommuners praksis og overvejelser
i forbindelse med valg af opholdssteder og dggninstitutioner, viser fx, at kommu-
nerne ofte ma foretage faglige prioriteringer mellem forskellige behov hos barnet
eller den unge, fordi det ikke altid er muligt at finde tilbud, der matcher alle behov
fuldt ud. Kompleksiteten i malgruppen synes dermed at forskyde fokus fra anbrin-
gelsestype i sig selv til spgrgsmalet om, hvorvidt anbringelsesstedet besidder de

ngdvendige faglige kompetencer og den relevante specialisering.

Denne problematik knyttes i litteraturen teet til spegrgsmalet om trivsel og kvalitet i
anbringelsen. En undersggelse blandt barn og unge, der er anbragt pa bgrne- og
ungehjem, peger pa, at barn og unges trivsel i hgj grad haenger sammen med, om
der er et tilstraekkeligt match mellem barnet eller den unges behov og anbringelses-
stedets faglige kompetencer (Ankestyrelsen, 2019). Saerligt barn og unge med psy-
kiatriske diagnoser, misbrug eller meget udadreagerende adfeerd beskrives som
malgrupper, der forudseetter specifikke faglige kompetencer og sarlige rammer.
Medarbejdere peger samtidig pa, at mistrivsel ofte opstar, nar barnet eller den unge
har komplekse og sammensatte behov, som anbringelsesstedet ikke i tilstraekkelig
grad har de ngdvendige faglige kompetencer og rammer til at imgdekomme (Anke-

styrelsen, 2019). Litteraturen indikerer dermed, at kvalitet i anbringelser i hgj grad



knyttes til anbringelsesstedets mulighed for at handtere komplekse og sammen-
satte problemstillinger.

| trdd hertil fremstar vurderingen af sammenhaengen mellem malgruppe og kompe-
tencer som central for valg af anbringelsessted (Ankestyrelsen, 2021b; Kjelsaas et al.,
2020). En undersggelse af Ankestyrelsen (2021b) beskriver fx, at kommunerne i sti-
gende grad veegter anbringelsesstedets kompetencer og malgruppe frem for den for-
melle anbringelsestype, nar der skal traeffes beslutning om placering. Ifglge de delta-
gende kommuner adskiller opholdssteder og dggninstitutioner sig i denne sammen-

haeng ikke vaesentligt fra hinanden i forhold til malgruppe og kompetenceniveau.

En norsk rapport (Kjelsaas et al., 2020) viser tilsvarende, at bgrn og unge med meget
omfattende og sammensatte problemstillinger oftere anbringes pa bgrne- og unge-
hjem. Dette forklares med en vurdering af, at plejefamilier har begraensninger i for-
hold til at handtere en hgj problembyrde, mens bgrne- og ungehjem i hgjere grad
opfattes som egnede til at varetage meget komplekse behov, bl.a. pga. adgang til
mere specialiserede faglige kompetencer. Samlet set peger litteraturen pa, at speci-
alisering og fagligt kompetenceniveau fremstar som centrale parametre i vurderin-

gen af, hvilke anbringelsessteder der anses som egnede til forskellige malgrupper.

Samtidig beskriver litteraturen en udvikling, hvor ogsa plejefamilier i stigende grad
professionaliseres. En dansk undersggelse peger pa, at plejefamiliefunktionen i min-
dre grad forstds som en almindelig familie med ekstra overskud og i hgjere grad
som en indsats, der kraever szrlige faglige kompetencer (Bengtsson et al., 2021).
Flere af undersggelsens deltagere, kommuner, socialtilsyn og plejefamilier peger p4,
at der er sket et skifte fra en tidligere forstdelse af plejefamilien som en almindelig
familie med ekstra overskud til en gget professionalisering af plejefamilien som ind-
sats (Bengtsson et al,, 2021). Denne udvikling indikerer, at ogsa plejefamilier i sti-
gende grad forventes at kunne handtere problemstillinger, der forudseetter faglig
viden og kompetencer, som traditionelt har veeret forbundet med mere specialise-
rede tilbud.

Samlet set peger litteraturen pa, at kompleksiteten i malgruppen i stigende grad
kobles til behovet for specialiserede faglige kompetencer og et teettere match mel-
lem barnet eller den unges behov og anbringelsesstedets faglige kompetencer. Fag-
lige kompetencer fremstadr dermed ikke som en tjekliste af specifikke kvalifikationer,
men som kontekstafhaengige og teet knyttet til malgruppe, organisering og graden
af specialisering i anbringelsen. Samtidig efterlades spargsmalet om, hvilke faglige

kompetencer der vurderes at veere relevante pa anbringelsesomradet.

21



2.2 Komplekse behov kalder pa specialiseret viden,

refleksivitet og lgbende leering

Pa tveers af den inkluderede litteratur fremhaever forskellige aktarer, herunder bgrn
og unge, der er anbragt uden for hjemmet, unge med anbringelseserfaring, pleje-
foraeldre, medarbejdere pd bgrne- og ungehjem, kommunalt ansatte og socialtilsyn,
at faglige kompetencer har afggrende betydning i arbejdet med barn og unge, der
er anbragt uden for hjemmet.

Litteraturen peger samtidig pa en raekke faglige kompetencer som sezerligt relevante.
Det geelder seerligt betydningen af faglig viden om bgrns udvikling, psykisk sérbar-
hed, traumer og specifikke diagnoser samt kompetencer i konflikthandtering og re-
lationsarbejde — kompetencer, der fremhaeves pa tveers af anbringelsesformer (Al-
strup et al,, 2016; Barnombudsmannen, 2019; Bengtsson et al., 2021; Kjelsaas et al.,
2020; Luckow et al., 2021; Socialstyrelsen (DK), 2022). Disse kompetencer fremhaeves
som centrale, fordi de understgtter en forstaelse af barns adfaerd og behov i en
kontekst praeget af kompleksitet.

Samtidig peger litteraturen p3, at faglig kompetence ikke udelukkende handler om
eksisterende viden, men ogsd om evnen og viljen til Isbende at tilegne sig ny viden,
indga i supervision og udvikle praksis (Alstrup et al., 2016; Luckow et al., 2021). Lee-
ringsparathed og refleksivitet fremstar sdledes som integrerede dele af den faglige

kompetence.

Temaet om faglige kompetencer i mgdet med komplekse behov belyses i seks publi-

kationer pa tveers af plejefamilier samt barne- og ungehjem, som fremgar af Tabel 2.2.

Tabel 2.2 Oversigt over studier, der belyser relevante faglige kompetencer

Forfattere Anbringelsessted Metode

Alstrup, Hammen og 2016  Danmark Plejefamilier Spegrgeskemaundersggelse blandt

Frederiksen barn og unge (N = 177 besvaret)
samt dggnplejeforeeldre og aflast-
ningsforaeldre (N = 369 besvaret).
Interviews med bgrn og unge an-
bragt uden for hjemmet (N = 13),
dggnpleje- og aflastningsforaeldre
(N = 14) og biologiske bgrn af
dggnplejeforzeldre (N = 5). Gruppe-
interviews med myndighedsperso-

ner (N = 12).
Barnombudsmannen 2019  Sverige Familiehjem, Hem for Interviews med bgrn og unge an-
vard eller boende bragt uden for hjemmet (N = 35).

Spgrgeskemaundersagelse bland



Forfattere

Anbringelsessted

Metode

Bengtsson, Luckow,
Rasmussen og
Liversage

Kjelsaas, Backe-Han-
sen, Ellingsen, Guldvik,
Vennergd og Pedersen

Luckow, Rasmussen,
Westergreen og
Jonsen

Socialstyrelsen (DK)

Kilde:  VIVE-forfattere.

2021

2020

2021

2022

Danmark

Norge

Danmark

Danmark

(HVB), seerskilt ung-
domshjem, Stédboende

Plejefamilier

Fosterhjem, institutio-
ner

Plejefamilier

Dggninstitutioner og
socialpaedagogiske op-
holdssteder

barn placeret pa ungdomshjem (N
= 260).

58 interviews med 66 repreesentan-
ter. 12 interviews i de 5 socialtilsyn,
26 interviews i 8 kommuner, 12 in-
terviews med plejeforeeldre og 8
kvalitative interviews med 16 pleje-
forzeldre.

Spargeskemabesvarelser fra 139
barnevernstjenester/kommuner/by-
deler, interviews med barneverns-
tjenester (N = 25), litteraturgen-
nemgang, statistiske analyser og
ekspertseminarer.

Interviews med plejeforeeldre (N =
12), Spgrgeskemaundersggelse
blandt plejefamilier (N = 110).

Litteraturgennemgang, interviews
med unge, der har veeret eller er
anbragt uden for hjemmet (N = 17),
medarbejdere (N = 8) og ledere (N
= 5) pa anbringelsessteder samt
workshop med organisationer, der
har viden pad omradet.

Formel uddannelse og specialiseret viden fremhaves som centrale pa bgrne-

og ungehjem

| litteraturen om bgrne- og ungehjem fremhaeves szerligt betydningen af formelt

uddannede medarbejdere med specialiserede kompetencer (Barnombudsmannen,

2019; Kjelsaas et al., 2020; Socialstyrelsen (DK), 2022).

En norsk undersggelse fremhaever, at bgrne- og ungehjem generelt har en fordel i

kraft af deres samlede faglige miljg. Sammenlignet med plejefamilier vurderes

bgrne- og ungehjem oftere at besidde specialiseret viden, fx inden for rusmiddel-

problematikker og psykiatriske problemstillinger, samt kompetencer til udredning,

dokumentation og tveerfaglig koordinering (Kjelsaas et al., 2020). Det understreges

dog samtidig, at bgrne- og ungehjem ofte er afthangige af samarbejde med sund-

hedssektoren i forhold til egentlig psykiatrisk behandling.

En svensk undersggelse viser, at bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet,

oplever, at medarbejdere pa bgrne- og ungehjem kan mangle viden om psykisk sar-

barhed og diagnoser som ADHD, PTSD og depression (Barnombudsmannen, 2019).

Ifelge de unge kan manglende forstaelse fare til fejltolkninger, konflikteskalering og

uhensigtsmaessig handtering af situationer. Seerligt unge med psykiatriske diagno-

ser beskriver at fgle sig misforstaet.



Tilsvarende peger en dansk undersggelse pa, at unge med anbringelseserfaring ef-
terlyser flere uddannede medarbejdere og starre socialpaedagogisk viden pa an-
bringelsesstederne (Socialstyrelsen (DK), 2022). Viden om konflikthandtering, social-
paedagogik og malgruppens sarlige udfordringer fremhaeves som central. Omfat-
tende brug af vikarer uden socialpaedagogisk uddannelse beskrives som problema-

tisk og forbindes med gget risiko for konflikter og magtanvendelser.

Padagogisk viden, leeringsparathed og refleksivitet fremhaeves som centrale
kompetencer i plejefamilier

| litteraturen om relevante faglige kompetencer i plejefamilier fremhaeves seerligt
betydningen af paeedagogfaglig viden og erfaring med bgrn og/eller unge — herun-
der udsatte barn og/eller unge. (Alstrup et al.,, 2016; Bengtsson et al., 2021; Luckow
et al., 2021).

En dansk undersggelse om rekruttering og fastholdelse af plejefamilier peger pa vig-
tigheden af at have veluddannede plejefamilier, der er fagligt kleedt pa til at forsta
berns adfeerd i lyset af deres livshistorie og belastninger (Bengtsson et al., 2021). Pze-
dagogiske kompetencer og erfaring med arbejdet med barn, herunder udsatte barn,
beskrives som afggrende for at kunne skabe stabilitet, struktur og udviklingsstette i
hverdagen. Dertil fremhaeves det, at selvom der ikke er formelle krav om bestemte
uddannelsesbaggrunde, findes en tendens til i stigende grad at eftersparge plejefor-
aldre med uddannelser sdsom paedagog, leerer, psykolog eller sygeplejerske. Disse

vurderes at have en relevant faglighed, der kan understgtte bagrnenes behov.

Samtidig understreger to undersggelser, at det afgarende ikke alene er eksisterende
viden, men ogsa evnen og viljen til lsbende at tilegne sig ny viden og modtage su-
pervision (Alstrup et al., 2016; Luckow et al., 2021). Plejeforeeldre behgver saledes
ikke ngdvendigvis at besidde specialiseret viden eller at have en relevant uddannel-
sesbaggrund ved anbringelsens start, men skal veere nysgerrige, omstillingsparate
og indstillede pa at modtage supervision og opkvalificering (ibid.). Da barnets be-
hov kan @ndre sig over tid, fremhaeves fleksibilitet, laeringsparathed og evnen til at

justere praksis som centrale kompetencer.

Den inkluderede litteratur peger samlet pa, at kompleksiteten i barn og unges behov
forudsaetter medarbejdere og plejeforzaeldre, der bade besidder relevant faglig viden
og har kapacitet og vilje til Isbende lzering, supervision og udvikling af praksis bade i
plejefamilierne og pa barne- og ungehjemmene. Relevante faglige kompetencer
fremstar dermed ikke alene som et spgrgsmal om formel uddannelse, men som et
samspil mellem formaliseret viden, professionsforstaelse, refleksivitet og evnen til at

omsaette og udvikle viden i mgdet med bgrn og unge i komplekse livssituationer.
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2.3

Formelle krav til uddannelse og faglig baggrund
varierer pa tveers af anbringelsesformer og lande

P4 tveers af den inkluderede litteratur fremstar de formelle krav til uddannelse og
faglig baggrund pa anbringelsesomradet som forskelligt regulerede bade mellem
anbringelsesformer og pa tveers af de nordiske lande (Andersson & Sallnas, 2024;
Ankestyrelsen, 2017b, 2021a; Barnombudsmannen, 2019; Bengtsson et al., 2021;
Bryderup et al., 2017; Lausten, 2023; Palsson et al., 2023; Timonen-Kallio, 2023). Va-
riationerne knytter sig bade til kravene til medarbejdere pa bgrne- og ungehjem og
til plejeforaeldre. P& bgrne- og ungehjem er der typisk tydeligere formelle krav til le-
delsesniveauet end til de gvrige medarbejdere, mens kravene i plejefamilier i hgjere
grad er knyttet til godkendelse, grunduddannelse og lgbende efteruddannelse frem
for specifikke uddannelsesbaggrunde. Temaet belyses i litteraturen pa tveers af Dan-
mark, Sverige, Norge og Finland (se Tabel 2.3).

Tabel 2.3 Oversigt over studier, der belyser formelle krav til uddannelse og faglig

baggrund pa anbringelsesomradet

Forfattere Anbringelsessted Metode

Andersson og 2024 Sverige Sikrede institutioner Interviews med personale pa

Sallnas sikrede institutioner (N = 53).

Ankestyrelsen 2021b  Norge Plejefamilier Desk research af dokumenter,
og Sverige der vedrgrer familieplejeomra-

det i Norge og Sverige. Ek-
spertinterviews med relevante
forskere fra Danmark, Norge og
Sverige (N = 4) og interview
med centrale akterer pa barne-
vaernsomradet i Norge og Sve-
rige (N = 5). Dataseet fra Dan-
marks Statistik, Statistisk Sen-
tralbyra Norge, Centralenheden
for Fylkesnaevnene Norge og
Socialstyrelsen Sverige.

Ankestyrelsen 2017a  Danmark Plejefamilier Spegrgeskemaundersggelse

Barneo

blandt landets kommuner (N =
95), plejefamilier (N = 2481)
og interviews blandt nagleper-
soner fra otte kommuner og
repraesentanter fra de fem so-
cialtilsyn.

mbudet 2020 Sverige Barneversinstitusjoner Sagsgennemgang (N = 77) samt
interviews med unge, der er an-
bragt uden for hiemmet (N =
39), og ledelse og medarbejdere
i fire barnevernstjenester og 17
institutioner.
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Forfattere Metode

Anbringelsessted

Barnombudsmannen 2019 Sverige Familiehjem, Hem for Interviews med bgrn og unge
vard eller boende (HVB), anbragt uden for hjemmet (N
saerskilt ungdomshjem, = 35). Spergeskemaundersg-
Stédboende gelse blandt bgrn placeret pa

ungdomshjem (N = 260).

Bengtsson, Luckow, 2021 Danmark Plejefamilier 58 interviews med 66 repraesen-

Rasmussen og tanter. 12 interviews i de 5 soci-

Liversage altilsyn, 26 interviews i 8 kom-

muner, 12 interviews med pleje-
forzeldre og 8 kvalitative inter-
views med 16 plejeforaeldre.

Bryderup og 2022 Danmark Dggninstitutioner og Spgrgeskemaundersggelse

Johansen socialpaedagogiske med to spargeskemaer; én til
opholdssteder institutionsledere (N = 432

kontaktet, 55% har gennem-
fert besvarelsen). Et om de an-
bragte bgrn og unge med svar
fra 166 institutioner.

Bryderup, Engen og 2017 Danmark Plejefamilier Spegrgeskemaundersggelse

Kring med to spagrgeskemaer ud-

sendt til plejefamilier: Sparge-
skema ét har 3.167 besvarel-
ser, og spgrgeskema to har
2.166 besvarelser.

Lausten 2023 Danmark Residential care Videnssyntese.

Palsson, Andersson, 2023 Sverige Residential care Registerbaseret analyse af ad-

Shanks og Wiklund (abne og lukkede) ministrative data fra Statistics

Sweden (RAMS) om medarbej-
dere i residential care (2008—
2020).
Social- og 2021b  Danmark Dggntilbud og Registerbaseret analyse base-
Aldreministeriet anbringelsessteder ret pa nationale registerdata
om anbringelser pa degntil-
bud og anbringelsessteder.
Timonen-Kallio 2023 Finland Residential care Videnssyntese.

Kilde:  VIVE-forfattere.

Formelle nationale uddannelseskrav pa bgrne- og ungehjem varierer betydeligt

P& bgrne- og ungehjem varierer de formelle krav til medarbejdernes uddannelse og

faglige baggrund betydeligt badde nationalt og internationalt.

| Danmark findes ingen krav til uddannelse for medarbejdere pa bgrne- og unge-

hjemmene generelt set, trods det at opggrelser viser, at omkring halvdelen af med-

arbejderne har en bachelor i socialpaedagogik eller lignende (Lausten, 2023; Social-
og Zldreministeriet, 2021b). Trods det, at der ikke findes specifikke krav til medar-
bejdernes uddannelser, erfaring eller kompetencer, indgar en vurdering af medar-

bejdersammensatningen hertil, hvorvidt de besidder de forngdne kompetencer i

socialtilsynets vurderinger af anbringelsesstedet (Lausten, 2023; Socialtilsynene,
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2026). Vurderingsgrundlaget sker pa baggrund af kvalitetsmodellen for sociale til-
bud, der angiver de forhold, socialtilsynet skal belyse, for at vurdere, om tilbud har
den forngdne kvalitet (Socialtilsynene, 2026). | kvalitetsmodellen forstds kompeten-
cer bredt som bade faglige, relationelle og personlige kompetencer. Dette omfatter
bl.a. relevant uddannelse, opdateret viden, erfaring med malgruppen og kendskab
til tilbuddets metoder samt medarbejdernes evne til at skabe trygge og stabile rela-
tioner til barn og unge samt made dem med respekt for deres behov og retssikker-
hed. Socialtilsynets vurderinger sker bédde i godkendelsesprocessen af nye bgrne-
og ungehjem og ved arlige inspektioner af anbringelsessteder. | tilfaelde, hvor soci-
altilsynet vurderer, at anbringelsesstedet mangler kompetent personale, kan det
fare til lukning (Lausten, 2023).

| Sverige gaelder der nationale regler for bgrne- og ungehjem. Her er det et krav, at
ledere har mindst en bacheloruddannelse inden for et relevant fagomrade, fx socialt
arbejde. For medarbejdere pa sikrede institutioner kraeves en gymnasieexamen (der
kan sidestilles med en dansk 3-arig gymnasieeksamen) (Palsson et al., 2023). For
medarbejdere pa andre anbringelsessteder findes der ikke klare lovfastsatte krav til
uddannelsesniveau. Det anbefales dog, at medarbejderne har en gymnasial uddan-
nelse, og en 2-arig erhvervsuddannelse inden for behandlings- eller omsorgsar-
bejde anses som gnskelig, men det er relativt udbredt, at medarbejdere mangler
denne (Andersson & Sallnas, 2024; Barneombudet, 2020; Palsson et al., 2023).

Tilsvarende peger et svensk studie pa, at arbejdet pa sikrede institutioner varetages
af medarbejdere med meget forskellige uddannelses- og erfaringsbaggrunde, her-
under erfaring fra arbejde med unge i skoler eller voksne i feengsler (Andersson &
Sallnas, 2024). Rollen som institutionsmedarbejder beskrives som kompleks og sam-
mensat, bl.a. som fglge af et generelt relativt lavt uddannelsesniveau kombineret
med hgje krav i arbejdet med bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet (An-
dersson & Sallnas, 2024).

| Finland skal mindst 50 % af medarbejderne have en bachelor i social services eller
health care (Timonen-Kallio, 2023). Teams bestar derfor typisk af 'youth counsellors’
med en universitetsgrad i social services eller health care, der saettes sammen med
‘care workers’ eller ‘practical nurses’, der kommer med en 2-3 ars erhvervsuddan-
nelse i bagagen. Arbejdsgiverne har ansvar for introduktion og supplerende uddan-
nelse af nyansatte, mens den nationale tilsynsmyndighed farer tilsyn med medarbej-

dernes kvalifikationer og faglige kompetencer (Timonen-Kallio, 2023).

Den inkluderede litteratur bergrer ikke de specifikke krav til uddannelse eller faglig
baggrund for medarbejdere pa barne- og ungehjem i Norge. | den norske Barne-
vernsloven, der tradte i kraft i 2023, beskrives det dog, at faglige medarbejdere, som
ansaettes pa barne- og ungehjem, skal have en relevant bacheloruddannelse. | seer-

lige tilfeelde kan institutionerne dog undga dette krav, hvis de faglige medarbejdere
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kan dokumentere minimum 3 ars arbejdserfaring fra barne- og ungehjem, andre
dggnbemandede foranstaltninger i barnevernet eller andre tilsvarende omsorgstil-
tag (Barne- og familiedepartementet, 2026).

| plejefamilier er kravene i hgjere grad knyttet til godkendelse og opkvalificering

| plejefamilier er kravene til uddannelse og faglig baggrund generelt mindre forma-
liserede end pé barne- og ungehjem. | flere lande stilles der dog krav om godken-

delse, grunduddannelse og lgbende opkvalificering.

| Danmark findes ingen krav til, at plejeforaeldre skal besidde en specifik uddannelse
eller lignende formelle faglige kompetencer. Til gengeeld skal alle plejeforzeldre pa
et 4 dages grundkursus, der fokuserer pa omsorg, tilknytning og anerkendelse af
barnet samt samarbejde med biologisk familie og professionelle (Ankestyrelsen,
2017b; Bryderup et al,, 2017). Derudover er kommunerne forpligtede til at tilbyde
efteruddannelse til plejefamilier, hvor de anbringer bagrn og unge i degnpleje, sva-
rende til mindst 2 kursusdage arligt, og plejefamilierne er forpligtede til at deltage.
Kommunale plejefamilier kan desuden tilbydes ekstra efteruddannelse afhaengigt af
opgavens omfang (Ankestyrelsen, 2017b; Bryderup et al., 2017).

En undersagelse peger ogsa pa en gget professionalisering af plejefamilieomradet i
Danmark, bl.a. gennem styrket fokus pa godkendelse, tilsyn og forventninger til ple-
jefamiliers kompetencer. Dette omfatter bl.a. krav om evnen til refleksion og menta-

lisering som led i godkendelsesprocessen (Bengtsson et al., 2021).

| Sverige findes der heller ikke et generelt lovkrav om, at plejefamilier skal have en
specifik uddannelse eller faglig baggrund for at blive godkendt. Kommunerne har
ansvaret for at tilbyde den uddannelse, stgtte og vejledning, der vurderes ngdven-
dig i forhold til den konkrete opgave (Bryderup et al., 2017). Socialstyrelsen har ud-
viklet uddannelseskonceptet ‘Ett hem att vaxa i, som fungerer som en grunduddan-
nelse for plejefamilier, men gennemfarelse af uddannelsen er ikke et generelt krav
(Ankestyrelsen, 2021a).

| Norge er det et krav, at plejefamilier rekrutteret af kommuner gennemfgrer et 'So-
lid'-grundkursus som led i godkendelsen. Solid er et oplaerings- og vurderingsforlgb
for kommende plejefamilier, der falger de centrale faser i plejefamilieopgaven: faor
et barn flytter ind, ved indflytning og under barnets ophold i plejefamilien. Forlgbet
omfatter ogsad en vurderingsproces, som danner grundlag for kommunens godken-

delse af plejefamilien til et konkret barn (Bufdir, 2026). Det tilstraebes desuden, at
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2.4

mindst én voksen i akutplejefamilier (beredskabshjem)! og i statslige plejefamilier?
har en relevant uddannelse eller erfaring med bgrn og unge (Ankestyrelsen, 2021a).

Den inkluderede litteratur bergrer ikke krav til uddannelse eller faglig baggrund
blandt plejeforaeldre i Finland.

Samlet set peger litteraturen pa betydelige variationer i de formelle krav til uddan-
nelse og faglig baggrund pa anbringelsesomradet. Variationerne ses bade pa tveers
af lande og mellem anbringelsesformer. P4 bgrne- og ungehjem er der typisk tydeli-
gere formelle krav til ledelsesniveauet end til de gvrige medarbejdere, mens kravene
i plejefamilier i hgjere grad er knyttet til godkendelse, grunduddannelse og Igbende
efteruddannelse frem for specifikke uddannelsesbaggrunde. | forhold til de andre
nordiske lande har Danmark generelt faerre formelle krav pd bgrne- og ungehjem.
Alligevel har en stor andel af bdde medarbejdere pa bagrne- og ungehjem og pleje-
foreeldre relevante uddannelser (Bryderup & Johansen, 2022; Bryderup et al., 2017).
Pa tveers af kontekster ses en kombination af nationale krav, anbefalinger og lokale

vurderinger som ramme for uddannelse og faglig opkvalificering.

Dette leder videre til spgrgsmalet om, hvordan faglige kompetencer konkret kom-

mer til udtryk i praksis pa anbringelsesstederne.

Formelle kompetencer pa anbringelsesomradet
praeges af paedagogiske og socialfaglige
professionsuddannelser

Pa tveers af den inkluderede litteratur fremstar formelle faglige kompetencer som et
centralt element i arbejdet med bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet.
Ved formelle kompetencer forstds kompetencer, som er erhvervet og certificeret —
enten gennem uddannelse (inkl. efteruddannelse) eller gennem udnaevnelse til et
hverv, der kraever kompetencer pa et vist niveau. De formelle kompetencer knytter
sig overvejende til paeedagogiske, socialfaglige og psykologiske vidensomrader, og
litteraturen peger samlet pa, at en stor del af plejeforeeldre og medarbejdere pa
bgrne- og ungehjem har relevante uddannelsesbaggrunde (Ankestyrelsen, 2017b;
Bryderup & Johansen, 2022; Bryderup et al., 2017; Social- og Zldreministeriet,
2021b). Samtidig viser studierne variationer i uddannelsesniveau og grad af speciali-

sering bade mellem anbringelsesformer og pa tvaers af lande.

" De norske akutplejefamilier er malrettet akutanbringelser af barn og unge pa 0-18 &r. Barnet/den unge ophol-
der sig her, indtil der er truffet beslutning om, hvorvidt barnet skal hjemgives eller anbringes andetsteds.

2 Statslige plejefamilier er iseer mélrettet barn og unge med starre udfordringer og behov for statte, der ikke kan
rummes i en ordinaer (kommunal) plejefamilie. | de fleste tilfaelde erstatter det en institutionsanbringelse.
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Pa barne- og ungehjem udger paeedagogiske medarbejdere hovedparten af medar-

bejderne, mens plejeforeeldre ofte har en padagogisk eller anden omsorgs- og

sundhedsfaglig uddannelsesbaggrund (Ankestyrelsen, 2017a; Bryderup & Johansen,

2022; Bryderup et al.,, 2017). Litteraturen peger samtidig p3a, at formelle kompeten-

cer ikke alene knytter sig til grunduddannelse, men ogsa til lgbende supervision, ef-

teruddannelse og faglig opkvalificering (Ankestyrelsen, 2017b; Bryderup & Johan-

sen, 2022; Bryderup et al.,, 2017; Lundekollektivet & LOS — Landsorganisationen for

sociale tilbud, 2019; Socialpeedagogerne, 2015; Socialstyrelsen (DK), 2022). Temaet

belyses i 14 studier om bgrne- og ungehjem og plejefamilier i Danmark, Sverige og

Finland (se Tabel 2.4).

Tabel 2.4

opkvalificering

Forfattere

Ankestyrelsen

Ankestyrelsen

Barnombudsmannen

Bengtsson, Luckow,
Rasmussen og
Liversage

Bolvig, Almlund,
Eriksen, Jensen,

Kloppenborg og
Mehlbye

Bryderup og
Johansen

2017b

2017a

2019

2021

2019

2022

Danmark

Danmark

Sverige

Danmark

Danmark

Danmark

Anbringelsessted

Plejefamilier

Plejefamilier

Familiehjem, Hem for
vard eller boende
(HVB), seerskilt ung-
domshjem, Stodboende

Plejefamilier

Plejefamilier

Dggninstitutioner og
socialpaedagogiske op-
holdssteder

Oversigt over studier om uddannelsesbaggrund, supervision og

Spegrgeskemaundersggelse blandt
kommuner (N = 95). Spgrgeskema-
undersggelse blandt plejefamilier
(N = 1.309) samt interviews med
ngglepersoner fra kommuner (N =
8) og repraesentanter fra de fem so-
cialtilsyn (N = 5).

Spergeskemaundersggelse blandt
landets kommuner (N = 95) og ple-
jefamilier (N = 2.481) samt inter-
views blandt ngglepersoner fra otte
kommuner og repraesentanter fra
de fem socialtilsyn.

Interviews med bgrn og unge an-

bragt uden for hjemmet (N = 35).

Spegrgeskemaundersggelse blandt
barn placeret pa ungdomshjem (N
= 260).

58 interviews med 66 repraesentan-
ter. 12 interviews i de 5 socialtilsyn,
26 interviews i 8 kommuner, 12 in-
terviews med plejeforeeldre og 8
kvalitative interviews med 16 pleje-
foraeldre.

Spergeskemaundersggelse blandt
bern anbragt i plejefamilier, pleje-
familier, plejefamiliekonsulenter og
myndighedssagsbehandlere koblet
med registerdata fra Danmarks Sta-
tistik.

Spegrgeskemaundersggelse med to
spagrgeskemaer; én til institutionsle-
dere (N = 432 kontaktet, 55% har
gennemfart besvarelsen) samt ét
om de anbragte bgrn og unge med
svar fra 166 institutioner.
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Forfattere

Anbringelsessted

Metode

Bryderup, Engen og 2017 Danmark Plejefamilier Spargeskemaundersggelse med to
Kring spgrgeskemaer udsendt til plejefa-
milier: Spgrgeskema ét har 3.167
besvarelser, og spargeskema to har
2.166 besvarelser.
Lausten 2023 Danmark Residential care Videnssyntese.
Luckow, Rasmussen, 2021 Danmark Plejefamilier Interviews med plejeforzeldre (N =
Westergreen og 12). Spergeskemaundersagelse
Jonsen blandt plejefamilier (N = 110).
Pélsson, Andersson, 2023 Sverige Residential care Registerbaseret analyse af admini-
Shanks og Wiklund strative data fra Statistics Sweden
(RAMS) om medarbejdere i residen-
tial care (2008-2020).
Social- og 2021b  Danmark Dggntilbud og Registerbaseret analyse baseret pa
Aldreministeriet anbringelsessteder nationale registerdata om anbrin-
gelser pa dggntilbud og anbringel-
sessteder.
Socialpaedagogerne 2015 Danmark Plejefamilier Spegrgeskemaundersggelse blandt
plejefamilier (N = 767).
Socialstyrelsen (SE) 2019a  Sverige Stédboende Interviews med unge pa stgttede
(Stettede botilbud for botilbud (N = 21) samt personale,
unge) ledere og socialsekretaerer i ni kom-
muner. Spgrgeskemaundersggelse
blandt socialtjenesten i svenske
kommuner (76 % svarprocent) samt
registerdata fra Socialstyrelsen.
Socialstyrelsen (SE) 2018 Sverige Hem for vard eller bo- Litteraturgennemgang af svensk og
ende (HVB) international forskning om persona-
lekompetencer pa HVB-institutioner.
Timonen-Kallio 2023 Finland Residential care Videnssyntese.

Kilde:

VIVE-forfattere.

Faglige kompetencer pa bgrne- og ungehjem knytter sig til bade uddannelse

og supervision

Syv af de inkluderede undersggelser bergrer og beskriver medarbejderne pa bgrne-
og ungehjems formelle faglige kompetencer (Bryderup & Johansen, 2022; Lausten,
2023; Palsson et al., 2023; Social- og &ldreministeriet, 2021b; Socialstyrelsen (SE),
2018, 2019b; Timonen-Kallio, 2023).

En dansk undersggelse peger pa, at en stor del af det samlede antal medarbejdere pa
barne- og ungehjem er paedagogiske medarbejdere. Det geelder 85 % péa dggninstituti-
oner og 93 % pa socialpaedagogiske opholdssteder (Bryderup & Johansen, 2022)3. Tal-
lene svarer til, at der i gennemsnit er tre paedagogiske medarbejdere pr. anbragt barn
eller ung pa bgrne- og ungehjemmene (Bryderup & Johansen, 2022). Peedagogiske

3 Data til undersggelsen blev indsamlet i 2020.
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medarbejdere forstas dog i denne sammenhaeng som medarbejdere, der er direkte in-
volverede i det paedagogiske arbejde med de unge. Det er altsa ikke lig medarbejdere,
som er uddannede paedagoger, men kan ogsa veere lzerere, socialradgivere, psykologer,
sygeplejersker eller personer uden uddannelse ud over folkeskole.

Stegrstedelen af medarbejderne pa bgrne- og ungehjem er uddannede paedagoger:
65 % pa degninstitutioner og 54 % pa socialpaedagogiske opholdssteder. Mindre
andele udggres af uddannede socialrddgivere, psykologer/psykoterapeuter, afspaen-
dingspaedagoger/ergoterapeuter/sygeplejersker, medarbejdere med masteruddan-
nelse og medarbejdere med andre uddannelser, der er relevante for at arbejde med
bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet. Cirka hver syvende medarbejder
har en anden uddannelse eller ingen uddannelse; 13 % pé dagninstitutioner og

14 % pa socialpeedagogiske opholdssteder (Bryderup & Johansen, 2022).

En anden dansk undersggelse viser, at 47 % af medarbejderne har en mellemlang
videregdende uddannelse, 22 % har en erhvervsfaglig uddannelse, og 23 % har
grundskole eller gymnasiale uddannelser som hgjest fuldfgrte uddannelse, nar man
betragter bgrne- og ungeomradet inden for det specialiserede socialomrade (So-
cial- og Aldreministeriet, 2021b). Dette omrade indeholder ogsa bosteder for bgrn
og unge med handicap og er altsa ikke direkte sammenligneligt med opggrelsen
ovenfor. Cirka halvdelen (48 %) af medarbejderne har en uddannelse inden for so-

cial- og sundhedsomradet (Social- og Z£ldreministeriet, 2021b).

En nyere svensk undersggelse indeholder ogsa statistik om medarbejderne pa
bgrne- og ungehjem i Sverige. Undersggelsen daekker badde over dbne og lukkede
dggninstitutioner (Palsson et al., 2023). Undersggelsens statistikker viser, at der er
en overvaegt af kvinder ansat (64 %), samt at uddannelsesniveauet er relativt lavt
(artiklens vurdering). Ud af alle medarbejdere har 43 % gennemfgrt en viderega-
ende uddannelse, og 11 % har kun en grundskoleuddannelse. Pa sikrede institutio-
ner er der en stgrre andel med en videregdende uddannelse (56 % mod kun 41 %

pa abne institutioner) (Palsson et al.,, 2023)4

Ud over grunduddannelse peger flere undersggelser ogsa pa, at lgbende supervi-
sion samt efter- og videreuddannelse spiller en central rolle i fagligheden pa bgrne-
og ungehjem (Bryderup & Johansen, 2022; Lundekollektivet & LOS — Landsorganisa-
tionen for sociale tilbud, 2019; Socialstyrelsen (DK), 2022). En stor del af de paeda-
gogiske medarbejdere har deltaget i eksterne kurser inden for de seneste 3 ar: Det
gaelder 69 % i alt, 64 % af de paedagogiske medarbejdere pd degninstitutioner og
72 % pa socialpaedagogiske opholdssteder (Bryderup & Johansen, 2022). Dertil
modtager hovedparten lgbende supervision, ofte i form af sagssupervision eller

gruppesupervision. Dog fremhaever undersggelsen samtidig, at en stor andel af

4 Data til undersggelsen daekker perioden t.o.m. 2020.
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medarbejderne (mellem 8 % og 28 %) aldrig modtager supervision (Bryderup & Jo-
hansen, 2022). Sidst afholder mange institutioner interne kurser og temadage med
jaevne mellemrum. Det sker pa 79 % af dggninstitutionerne og 64 % af opholdsste-
derne (ibid.). Disse elementer peger p3, at formelle kompetencer pa institutionsom-
radet ikke alene knytter sig til uddannelsesniveau, men ogsa til kontinuerlig faglig
opkvalificering.

Plejeforzeldre besidder ofte relevante uddannelsesbaggrunde, men specialise-
rede kompetencer er begraensede

Selvom plejefamiliers udgangspunkt for arbejdet med bgrnene og de unge er me-
get anderledes, da det foregar i deres eget hjem og under helt andre forhold, er de
krav og gnsker til kompetencer, plejefamilierne skal besidde, et langt stykke ad ve-
jen de samme som pa bgrne- og ungehjem. Otte undersggelser bergrer formelle
faglige kompetencer blandt plejeforaeldre (Ankestyrelsen, 2017a, 2017b; Barnom-
budsmannen, 2019; Bengtsson et al., 2021; Bolvig et al., 2019; Bryderup et al., 2017;
Luckow et al,, 2021; Socialpsedagogerne, 2015).

En dansk undersggelse fra 2017 viser, at uddannelsesniveauet hos plejefamilier er be-
tydeligt anderledes end hos befolkningen som helhed (Bryderup et al., 2017). Hvor
det fx kun er 18 % af befolkningen, der har en mellemlang videregaende uddannelse,
er det blandt plejeforeeldre hele 43 %, ligesom der ogsa er 26 % af plejernes partnere,
der har denne uddannelsestype. Adspurgt siger 29 % af plejeforzeldrene, at de har en
paedagoguddannelse, og yderligere 15 %, at de har en anden uddannelse, der er rele-
vant for hvervet som plejeforeeldre (Bryderup et al., 2017). Dette findes lignende i en
undersggelse fra Ankestyrelsen, der viser, at der i hver tredje af familierne ses mindst
en plejeforaelder, som har en psedagogisk uddannelse, og ved de enlige plejeforaeldre
har lidt flere, nemlig 39 %, en paedagogisk uddannelse, mens 25 % har en uddannelse
inden for omsorg og sundhed (Ankestyrelsen, 2017a).

En undersagelse peger dertil pa, at plejefamiliernes faglighed i stigende grad ople-
ves som styrket (Bengtsson et al., 2021). Samtidig understreges det, at trods en sti-
gende efterspargsel pa specialiserede plejefamilier udgegr denne gruppe fortsat kun
en mindre andel af det samlede antal plejefamilier (Bengtsson et al., 2021). Under-
sggelsen viser her, at der pa tveers af de fem socialtilsyn i 2020 kun var 3-7 % af ple-
jefamilierne, der var godkendt som specialiserede plejefamilier. Dette peger pa, at
der fortsat eksisterer udfordringer i forhold til bade rekruttering og fastholdelse af
plejefamilier med de formelle og erfaringsbaserede kompetencer, som komplekse

anbringelser forudseetter (Bengtsson et al., 2021).

Ligesom pa bgrne- og ungehjem knytter de formelle kompetencer hos plejefamilier
sig ikke kun til uddannelsesbaggrund, men ogsa til gennemfarelse af obligatoriske
grundkurser og efteruddannelse (Ankestyrelsen, 2017b; Bryderup et al., 2017;
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Socialpaedagogerne, 2015). En undersggelse viser, at langt starstedelen af plejefa-
milier har gennemfart et grundkursus for plejefamilier, og andelen, der modtager
efteruddannelse, er steget markant over tid (Socialpsedagogerne, 2015). Her viser
undersggelsen, at 84 % i 2015, mod 54 % i 2012, modtog en efteruddannelse sva-
rende til 2 kursusdage eller mere. Andelen, der ikke modtog efteruddannelse sva-
rende til 2 kursusdage eller mere, 1a pa 16 % i 2015, mens dette gjaldt for 44 % i
2012 (Socialpaedagogerne, 2015). En anden dansk undersggelse peger pa, at der 3
ar senere fortsat var en femtedel af plejefamilierne, som ikke havde modtaget den
lovgivningspligtige efteruddannelse (Bryderup et al., 2017). Undersggelsen viser
dertil, at omkring en tredjedel af plejefamilierne aldrig far supervision i forhold til
det barn/den unge, de har anbragt — hvilket undersggelsen vurderer til at veere en

relativt stor andel.

Samlet peger litteraturen pa, at de formelle faglige kompetencer pa anbringelses-
omradet i hgj grad er forankret i paedagogiske, socialfaglige og psykologiske vi-
densomrader. Bade blandt medarbejdere pd bgrne- og ungehjem og blandt pleje-
foreeldre ses et uddannelsesniveau, der generelt ligger over befolkningsgennemsnit-
tet, seerligt i relation til mellemlange videregdende uddannelser.

Pa bgrne- og ungehjem udggr paeedagogiske medarbejdere hovedparten af medar-
bejderne, og starstedelen er uddannede paedagoger. Derudover ses relevante bag-
grunde som socialraddgiver, psykolog og sundhedsfaglige uddannelser. En mindre,
men ikke ubetydelig andel, har anden eller ingen formel uddannelse. Uddannelses-
niveauet varierer mellem bgrne- og ungehjem og mellem lande, og der ses generelt
hgjere uddannelsesniveau pd mere specialiserede og sikrede tilbud. Samtidig frem-
gar det, at formelle kompetencer ikke alene forstds som grunduddannelse, men
ogsa som lgbende efter- og videreuddannelse samt supervision, som en stor del -
men ikke alle — medarbejdere modtager.

| plejefamilier adskiller konteksten sig, men billedet er tilsvarende: Mange plejefor-
aldre har en relevant uddannelsesbaggrund, herunder en betydelig andel med pee-
dagogisk eller anden omsorgs- og sundhedsfaglig uddannelse. De inkluderede un-
dersggelser karakteriserer alle plejefamilier i en dansk kontekst. Uddannelsesni-
veauet ligger generelt over befolkningsgennemsnittet. Samtidig udger specialise-
rede plejefamilier fortsat en mindre andel, hvilket peger pa udfordringer i forhold til

at matche komplekse behov med hgijt specialiserede formelle kompetencer.
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2.5 Faglige kompetencer og kvalitet i anbringelser

P4 tveers af den inkluderede litteratur fremstar betydningen af faglige kompetencer

for kvaliteten i anbringelser af bgrn og unge uden for hjemmet. Studierne belyser

bl.a., hvordan kompetencer knyttes til relationsarbejde, konflikthandtering, stabilitet

og omsaetningen af faglig viden i praksis blandt bade medarbejdere pa bgrne- og

ungehjem og plejeforaeldre (Alstrup et al., 2016; Barnombudsmannen, 2019; Kjelsaas

et al., 2020; Socialstyrelsen (DK), 2022). Litteraturen peger samtidig pa, at sammen-

haengen mellem kompetencer og kvalitet er kompleks og vanskelig at isolere fra gv-

rige forhold omkring anbringelsen. Temaet belyses i 10 studier om plejefamilier

samt bgrne- og ungehjem i Danmark, Sverige, Norge og Finland (se Tabel 2.5).

Tabel 2.5 Oversigt over studier om faglige kompetencers betydning for kvalitet i

anbringelser

Forfattere

Alstrup, Hammen
og Frederiksen

Barneombudet

Barnombudsmannen

Bengtsson, Luckow,
Rasmussen og
Liversage

Kjelsaas, Backe-
Hansen, Ellingsen,
Guldvik, Vennergd
og Pedersen

2016

2020

2019

2021

2020

Danmark

Sverige

Sverige

Danmark

Norge

Anbringelsessted

Plejefamilier (plejefamilier og
aflastningsfamilier)

Barneversinstitusjon

Familiehjem, Hem for vard
eller boende (HVB), saerskilt
ungdomshjem, Stédboende

Plejefamilier

Plejefamilier, institutioner

Spegrgeskemaundersggelse
blandt bern og unge (N = 177
besvaret), degnplejeforzeldre
og aflastningsforeeldre (N =
369 besvaret). Interviews med
barn og unge anbragt uden
for hjemmet (N = 13), dagn-
pleje- og aflastningsforeeldre
(N = 14) og biologiske bgrn af
daggnplejeforaeldre (N = 5).
Gruppeinterviews med myn-
dighedspersoner (N = 12).

Sagsgennemgang (N = 77)
samt interviews med unge, der
er anbragt uden for hjemmet
(N = 39), og ledelse og medar-
bejdere i fire barnevernstjene-
ster og 17 institutioner.

Interviews med bgrn og unge
anbragt uden for hjemmet (N
= 35). Spergeskemaundersg-
gelse blandt bgrn placeret pa
ungdomshjem (N = 260).

58 interviews med 66 repree-
sentanter. 12 interviews i de 5
socialtilsyn, 26 interviews i 8
kommuner, 12 interviews med
plejeforeeldre og 8 kvalitative
interview med 16 plejeforaeldre.

Spe@rgeskemabesvarelser fra
139 barnevernstjenester/kom-
muner/bydeler, interviews med
barnevernstjenester (N = 25),
litteraturgennemgang,
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Forfattere Anbringelsessted Metode

statistiske analyser og ekspert-

seminarer.
Palsson, Andersson, 2023 Sverige Residential care Registerbaseret analyse af ad-
Shanks og Wiklund ministrative data fra Statistics

Sweden (RAMS) om medarbej-
dere i residential care (2008-
2020).

Socialstyrelsen (DK) 2022 Danmark Dagninstitutioner og social-  Litteraturgennemgang, inter-

paedagogiske opholdssteder  views med unge, der har veeret
eller er anbragt uden for hjem-
met (N = 17), medarbejdere (N
= 8) og ledere (N = 5) pa an-
bringelsessteder samt work-
shop med organisationer, der
har viden pa omradet.

Socialstyrelsen (SE) 2019a Sverige Stédboende Interviews med unge pa stat-

(Stattede botilbud for unge) tede botilbud (N = 21) samt
personale, ledere og socialse-
kretaerer i ni kommuner. Spgar-
geskemaundersggelse blandt
socialtjenesten i svenske kom-
muner (76 % svarprocent) samt
registerdata fra Socialstyrelsen.

Socialstyrelsen (SE) 2018 Sverige Hem for vard eller boende Litteraturgennemgang af

(HVB) svensk og international forsk-
ning om personalekompeten-
cer pa HVB-institutioner.

Timonen-Kallio 2023 Finland Residential care Videnssyntese.

Kilde:

VIVE-forfattere.

Litteraturen peger samlet set p3, at faglige kompetencer blandt medarbejdere pa
bgrne- og ungehjem og plejeforaeldre udger en central forudseetning for kvalitet i
indsatsen for barn og unge, der er anbragt uden for hjemmet (Barnombudsmannen,
2019; Kjelsaas et al., 2020; Palsson et al., 2023; Socialstyrelsen (DK), 2022; Socialsty-
relsen (SE), 2018, 2019b; Timonen-Kallio, 2023).

En svensk undersggelse understreger, at det kan vaere vanskeligt entydigt at male
den direkte effekt af formel uddannelse pa barns trivsel og udvikling (Palsson et al.,
2023). Samtidig fremhaeves det dog, at formel uddannelse har betydning for medar-
bejdernes evne til at tilegne sig yderligere viden, indga i supervision og korrekt an-
vende behandlings- og paedagogiske metoder i praksis, ligesom uddannelse forbin-
des med bedre forudseetninger for at forebygge vold og uhensigtsmaessig konflikt-
handtering (Palsson et al., 2023).

Bade barn, unge, medarbejdere og tilsynsmyndigheder peger ligeledes p4, at fag-
lige kompetencer har seerlig betydning for kvaliteten af relationen mellem barnet el-

ler den unge og medarbejdere eller plejeforaeldre. Viden om bgrns udvikling,
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traumer, anbringelsesrelaterede problemstillinger og konflikthandtering fremhaeves
som afgarende for at kunne opbygge trygge relationer og skabe stabilitet i hverda-
gen (Alstrup et al., 2016; Barnombudsmannen, 2019; Bengtsson et al., 2021; Kjelsaas
et al.,, 2020; Luckow et al., 2021; Socialstyrelsen (DK), 2022). Unge med anbringelses-
erfaring peger fx pa, at manglen pa uddannede medarbejdere — herunder brugen af
vikarer uden socialpaedagogisk baggrund — kan fare til flere konflikter og magtan-
vendelser, mens uddannede medarbejdere i hgjere grad formar at nedtrappe kon-
flikter og skabe ro og forudsigelighed (Barneombudet, 2020; Socialstyrelsen (DK),
2022).

Eksempelvis fremhaever en svensk undersggelse bgrn og unges egne beskrivelser af,
at medarbejdere med en relevant uddannelse er bedre til at afleese situationer, re-
gulere egen adfeerd og anvende paedagogiske strategier frem for magt (Barneom-
budet, 2020). Omvendt forbindes manglende faglighed med en mere konfronte-
rende tilgang, hurtigere eskalering af konflikter og i nogle tilfaelde en hard instituti-
onskultur preeget af macho-attituder (Barneombudet, 2020). Disse fund understgt-
tes i tre andre rapporter (Kjelsaas et al., 2020; Socialstyrelsen (SE), 2018, 2019b), som
peger pa, at utilstraekkelige kompetencer hos medarbejdere og plejeforaeldre kan

fare til mangelfuld kvalitet og i sidste ende sammenbrud i anbringelser.

En unders@gelse viser, at faglige kompetencer ikke alene handler om uddannelses-
niveau, men ogsa om evnen til at anvende viden i konkrete kontekster (Kjelsaas et
al., 2020). Medarbejdere og forstandere i undersggelsen fremhaever, at det er sam-
spillet mellem uddannelse og erfaring, der skaber forudszetninger for at imagde-
komme malgruppens ofte komplekse behov og sikre en tryg og sikker indsats af hgj
kvalitet. Manglende kompetencer og ressourcer kan derimod betyde, at der ikke ar-
bejdes tilstraekkeligt teet pa barnet eller den unge, hvilket kan pavirke udfaldet af
anbringelsen negativt (Kjelsaas et al., 2020). En anden undersggelse fremhaever lig-
nende, at faglige kompetencer er en forudsaetning for, at medarbejdere kan med-
virke i kvalitetsarbejde og yde god pleje og omsorg, idet de rette kompetencer er
en forudsaetning for at opfylde deres indberetningspligt og bidrage til Isbende kva-
litetsarbejde (Socialstyrelsen (SE), 2018).

Samtidig peger en publikation fra en finsk kontekst p3, at et @get fokus pad professi-
onalisering ikke automatisk farer til bedre kvalitet eller bedre resultater for bgrn og
unge, der er anbragt uden for hjemmet (Timonen-Kallio, 2023). Publikationen frem-
heever, at en central udfordring relaterer sig til mangel pa kvalificeret personale og

vanskeligheder med rekruttering. Dermed peges der pa, at et fokus pa professiona-
lisering i sig selv ikke er tilstraekkeligt; det er ogséa afgerende, at det er muligt at re-
kruttere og fastholde kvalificerede medarbejdere, far et gget fokus pa professionali-

sering kan gare en reel forskel i praksis.
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Samlet set beskriver litteraturen faglige kompetencer som teet forbundet med kvali-
teten i anbringelser, sarligt i relation til relationsarbejde, konflikthandtering, stabili-
tet og evnen til at omsaette faglig viden i praksis. Samtidig fremhaeves det, at kom-
petencer ikke kan forstas isoleret fra erfaring, supervision, organisatoriske rammer
samt mulighederne for at rekruttere og fastholde kvalificerede medarbejdere og
plejeforeeldre. Litteraturen peger dermed p3, at spargsmalet ikke alene handler om,
hvorvidt medarbejdere og plejeforeeldre besidder kompetencer, men ogsa, hvilke
kompetencer der vurderes relevante i forskellige anbringelseskontekster, og hvor-

dan disse understgttes organisatorisk.
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3

Personlige kompetencer pa
anbringelsessteder

| dette kapitel beskaeftiger vi os med de personlige kompetencer pa anbringelses-
steder. Personlige kompetencer deekker over de menneskelige egenskaber, holdnin-
ger, erfaringer og den selvindsigt, som en person ligger inde med, og som pavirker,

hvordan personen udfgrer sine arbejdsopgaver og samarbejder med andre.

Selvom afdaekning og beskrivelse af personlige kompetencer pd anbringelsessteder
sjeeldent forekommer som hovedformal for undersggelser om anbringelser, kommer
flere undersggelser ind pd emnet i afdaekningen af “den gode anbringelse”, samt
hvad der har betydning i anbringelser (se fx Lundekollektivet & LOS — Landsorgani-
sationen for sociale tilbud, 2019; Socialstyrelsen (DK), 2022). Derfor er personlige
kompetencer ogsa en vigtig del af de voksnes (medarbejdernes og plejeforeeldre-
nes) kompetencer pa anbringelsesstederne. | kapitlet vil vi komme ind pa, hvilke
personlige kompetencer der fremgar i den inkluderede litteratur, og hvilken betyd-

ning de personlige kompetencer tilleegges for anbringelsen.
P4 tveers af litteraturen peger analysen pa fglgende centrale hovedpointer:

m  Tillid, engagement og neaerveer fremstar som centrale personlige kompetencer.
Barn og unge fremhaever szerligt tillid, engagement og naerveer som betyd-
ningsfulde kompetencer blandt plejeforaeldre og medarbejdere pa berne- og
ungehjem. Disse kompetencer bidrager til at opbygge tillidsfulde relationer,

som kan ggre det lettere for barn og unge at tage imod hjalp og stette.

m  Personlige kompetencer er afggrende for relationsarbejdet i anbringelser.
Medarbejdere pa barne- og ungehjem samt plejeforzaeldre beskriver personlige
kompetencer som centrale i arbejdet med bgrn og unge. Kompetencer som
empati, naerveer og engagement understatter opbygningen af trygge og tillids-
fulde relationer, som har stor betydning for et barns trivsel og udvikling under

anbringelsen.

m  Personlige kompetencer bidrager til kvalitet, trivsel og stabilitet i anbringelser.
Litteraturen peger samlet set pa, at plejeforeeldres og medarbejderes person-
lige kompetencer har betydning for bagrn og unges oplevede kvalitet i anbrin-
gelsen, deres trivsel og deres oplevelse af omsorg og statte. Samtidig indikerer
litteraturen, at steerke personlige kompetencer kan bidrage til starre stabilitet

og feerre sammenbrud i anbringelser.
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3.1

Betydningen af personlige kompetencer

P4 tveers af den inkluderede litteratur beskrives personlige kompetencer som cen-

trale i arbejdet med bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet. Kompeten-

cerne knytter sig iseer til relationelle egenskaber og mader at indga i samspil med

barnet eller den unge pé, herunder evnen til at udvise empati, omsorg, engagement,

respekt og tillid. Litteraturen belyser bdde barn og unges perspektiver pa betyd-

ningsfulde personlige kompetencer hos plejeforeeldre (Barneombudet, 2020; Bar-
nombudsmannen, 2019; Barns Vilkar, 2025; Engstrom et al., 2020; Lundekollektivet

& LOS - Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019; Socialstyrelsen (DK), 2022; So-
cialstyrelsen (SE), 2018) og medarbejdere pa bgrne- og ungehjem. Ligeledes belyser

litteraturen plejeforaeldrenes egne perspektiver pa, hvilke personlige kompetencer

der er centrale i arbejdet pa anbringelsessteder (Alstrup et al., 2016; Andersson &

Sallnds, 2024; Bengtsson et al., 2021; Luckow et al., 2021; Socialstyrelsen (DK), 2022).

Temaet belyses i 13 studier om plejefamilier samt bagrne- og ungehjem i Danmark

og Sverige (se Tabel 3.1).

Tabel 3.1

Forfattere

Alstrup, Hammen og
Frederiksen

Andersen og Fallesen

Andersson og Sallnas

Ankestyrelsen

Barneombudet

2016

2015

2024

2019

2020

Danmark

Danmark

Sverige

Danmark

Sverige

Anbringelsessted

Plejefamilier
(plejefamilier og
aflastningsfamilier)

Slaegts- og
netvaerksplejefamilier

Sikrede institutioner

Opholdssteder og
dggninstitutioner

Barneversinstitusjon

Oversigt over litteratur om personlige kompetencers betydning for
anbringelser

Metode

Spergeskemaundersggelse blandt
bgrn og unge (N = 177 besvaret)
samt dggnplejeforeeldre og aflast-
ningsforeeldre (N = 369 besvaret).
Interviews med bgrn og unge an-
bragt uden for hjemmet (N = 13),
dggnpleje- og aflastningsforaeldre
(N = 14) og biologiske bgrn af
dggnplejeforzeldre (N = 5). Gruppe-
interviews med myndighedsperso-
ner (N = 12).

Registerbaseret analyse af admini-
strative data om anbringelser (N =
13.157) med instrumentvariabel-
analyse.

Interviews med personale pa sik-
rede institutioner (N = 53).

Spergeskemabesvarelser fra 1.301
bgrn og unge anbragt uden for
hjemmet. Interviews med
barn/unge (N = 15) og medarbej-
dere (N = 12). Spgrgeskemaer til
anbringelsessteder (N = 428).

Sagsgennemgang (N = 77) samt in-
terviews med unge, der er anbragt
uden for hjemmet (N = 39), og
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3.1.1

Forfattere

Barnombudsmannen

Bengtsson, Luckow,
Rasmussen og
Liversage

Barns Vilkar

Engstrém, Engstrom
og Sellin

Luckow, Rasmussen,
Westergreen og
Jonsen

Lundekollektivet &
LOS - Landsorganisati-
onen for Sociale Tilbud

Socialstyrelsen (DK)

Socialstyrelsen (SE)

Ide:  VIVE-forfattere.

2019

2021

2025

2020

2021

2019

2022

2018

Sverige

Danmark

Danmark

Sverige

Danmark

Danmark

Danmark

Sverige

Anbringelsessted

Familiehjem, Hem for
vard eller boende
(HVB), seerskilt ung-
domshjem, Stédbo-
ende

Plejefamilier

Plejefamilier,
bgrne- og ungehjem

Sikrede institutioner

Plejefamilier

Barne- og ungehjem

Dggninstitutioner og
socialpaedagogiske
opholdssteder

Hem for vard eller
boende (HVB)

Metode

ledelse og medarbejdere i fire bar-
nevernstjenester og 17 institutioner.

Interviews med bgrn og unge an-
bragt uden for hjemmet (N = 35).
Spergeskemaundersggelse blandt
barn placeret pa ungdomshjem (N
= 260).

58 interviews med 66 repraesentan-
ter. 12 interviews i de 5 socialtilsyn,
26 interviews i 8 kommuner, 12 in-
terviews med plejeforeeldre og 8
kvalitative interviews med 16 pleje-
foraeldre.

Interviews med bgrn og unge med
anbringelseserfaring (N = 14),
bgrne- og ungeradgivere (N = 11)
og familieplejekonsulenter (N = 13)
samt registeranalyse baseret pa
Danmarks Statistik.

Interviews med unge anbragt uden
for hjemmet i sikrede institutioner
(N = 20).

Interviews med plejeforaeldre (N =
12), Spgrgeskemaundersggelse
blandt plejefamilier (N = 110).

Kvalitativt casestudie af et bgrne-
og ungehjem baseret pa observati-
oner (N = 35), interviews med tidli-
gere beboere (N = 12), nuvaerende
beboere (N = 5), pargrende (N = 6)
og samarbejdspartnere (N = 3)
samt gruppeinterviews med perso-
nale og ledelse (N = 2).

Litteraturgennemgang, interviews
med unge, der har veeret eller er
anbragt uden for hjemmet (N = 17),
medarbejdere (N = 8) og ledere (N
= 5) pa anbringelsessteder samt
workshop med organisationer, der
har viden pa omradet.

Litteraturgennemgang af svensk og
international forskning om persona-
lekompetencer pa HVB-institutioner.

Born og unge fremhaever tillid, engagement og naervaer som

centrale personlige kompetencer

Otte af de inkluderede undersggelser beskriver perspektiverne pa betydningsfulde

personlige kompetencer hos plejeforaeldre og medarbejdere pa bgrne- og
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ungehjem fra bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet, eller unge med an-
bringelseserfaringer (Ankestyrelsen, 2019; Barneombudet, 2020; Barnombudsman-
nen, 2019; Barns Vilkar, 2025; Engstrom et al., 2020; Lundekollektivet & LOS -
Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019; Socialstyrelsen (DK), 2022; Socialstyrel-
sen (SE), 2018).

P& tveers af publikationerne knytter bgrn og unge isaer betydningsfulde personlige
kompetencer til medarbejdere og plejeforaeldres evne til at skabe trygge, tillidsfulde
og naerveerende relationer. De fremhaever saerligt betydningen af medarbejdere og

plejeforzeldre, der opleves som:

m  tillidsfulde

B motiverede/engagerede
B empatiske

m  |yttende

®  omsorgsfulde

B stgttende

B respektfulde.

Litteraturen peger samtidig pa, at barn og unge ofte beskriver disse kompetencer
med afseet i konkrete erfaringer fra deres egen anbringelse — bade positive erfarin-
ger med medarbejdere og plejeforzeldre, der udviser engagement og omsorg, og

negative erfaringer, hvor sddanne kompetencer opleves som fravaerende.

Flere undersggelser fremhaever fx betydningen af medarbejdere og plejeforaeldres
engagement og oprigtige interesse i barnet eller den unge (Ankestyrelsen, 2019;
Barnombudsmannen, 2019; Lundekollektivet & LOS — Landsorganisationen for soci-
ale tilbud, 2019; Socialstyrelsen (DK), 2022). Barn og unge beskriver det som vigtigt,
at medarbejdere og plejeforaeldre ikke alene er til stede som led i deres arbejde,
men ogsa viser personlig interesse, omsorg og engagement i dem som mennesker
(Socialstyrelsen (DK), 2022, 47. Se ogsa Barneombudet, 2020). Det kan bl.a. komme
til udtryk ved, at medarbejdere og plejeforaeldre deler noget af sig selv, sa relatio-
nen ikke udelukkende opleves som professionel. Omvendt beskrives det som nega-
tivt, ndr medarbejdere og plejeforaeldre fremstar distancerede eller signalerer, at an-

bringelsesstedet primaert er en arbejdsplads frem for et hjem (ibid.).

Et mindre dansk pilotprojekt peger desuden p3, at barn og unge oplever, at medar-
bejdernes tillid til dem og til deres evne til at handtere sveaere situationer kan bi-

drage til, at de selv leerer at stole pa andre mennesker (Lundekollektivet & LOS -
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3.1.2

Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019, 19-20). Studiet bygger pa et casestu-
die af ét opholdssted og bgr derfor fortolkes som eksplorativt.

En svensk undersggelse af bagrn og unges oplevelser pa tveers af anbringelsessteder
(bgrne- og ungehjem samt plejefamilier) understreger ligeledes betydningen af
medarbejdere og plejeforaeldres engagement og interesse (Barnombudsmannen,
2019). Barn og unge fortaeller, at det er vigtigt, at medarbejdere og plejeforaeldre
udviser engagement, omtanke, respekt og velvilje. Nar dette lykkes, opleves relatio-
nen som mere tillidsfuld, hvilket samtidig kan gare det lettere for barnet eller den
unge at tage imod hjeelp. Omvendt peger undersggelsen pd, at nar den gode rela-

tion mellem voksen og barn mislykkes, skaber det darligere omsorg.

Undersggelsen peger samtidig pd, at barn og unge oftere oplever at blive mgdt
med respekt, lyttet til og inkluderet i plejefamilier. Det kommer fx til udtryk, nar
bgrn og unge inkluderes i "rigtige familieting” og behandles som en af familiens
"egne bgrn” (Barnombudsmannen, 2019, 25). P4 bagrne- og ungehjem beskriver flere
bgrn og unge derimod medarbejderne som mere distancerede, ligesom nogle ople-

ver, at der mangler medarbejdere, som har en saerlig interesse i netop dem.

Plejeforzeldre og medarbejdere pa berne- og ungehjem beskriver
personlige kompetencer som afgerende i hverdagen

Syv af de inkluderede studier belyser plejeforaeldres, medarbejderes og lederes per-
spektiver pa centrale personlige kompetencer pa anbringelsessteder (Alstrup et al.,
2016; Andersen & Fallesen, 2015; Andersson & Sallnas, 2024; Ankestyrelsen, 2019;
Bengtsson et al,, 2021; Luckow et al., 2021; Socialstyrelsen (DK), 2022). Pa tveers af
studierne beskrives personlige kompetencer som vaesentlige for bade relationen til
barnet eller den unge, handteringen af komplekse behov og hverdagen i anbringel-

sen.

Medarbejdere pa bgrne- og ungehjem og plejeforzeldre fremhaever szerligt betyd-

ningen af at veere:

B empatiske
m  |yttende

B respektfulde
m keerlige

m  forstdende

®  tdlmodige
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B rummelige
m  omstillingsparate

m  fleksible.

Ligesom bgrn og unge fremhaever plejeforaeldre og medarbejdere pa bgrne- og un-
gehjem iseer personlige kompetencer knyttet til empati, respekt, lydhgrhed og ev-
nen til at skabe trygge relationer som centrale i anbringelser (Alstrup et al., 2016;
Andersen & Fallesen, 2015; Andersson & Sallnas, 2024; Ankestyrelsen, 2019; Luckow
et al., 2021; Socialstyrelsen (DK), 2022).

Et svensk studie beskriver fx, hvordan medarbejdere pa sikrede institutioner frem-
haever det at veere empatisk, lyttende og respektfuld som afggrende i arbejde med
de unge (Andersson & Sallnas, 2024). Disse kompetencer beskrives som vigtige for
at kunne opbygge tillid og skabe gode relationer praeget af tryghed og naerveer. |
studiet ses ogsd, hvordan medarbejderne i nogle tilfaelde sammenligner forholdet til
de unge med en form for familierelation (Andersson & Sallnas, 2024, 13; Se ogsa
Socialstyrelsen (DK), 2022).

En dansk undersggelse af trivsel blandt barn og unge anbragt pa socialpsedagogi-
ske opholdssteder og dggninstitutioner viser derudover, at det relationelle arbejde
har stor betydning for barnets udvikling og trivsel (Ankestyrelsen, 2019, 20). Her be-
skriver bade medarbejdere og bgrn/unge, at det er afggrende for den gode relation,
at der ikke forekommer for stor udskiftning i medarbejderstaben, da en god relation
kreever tid for at vokse (se ogsa Socialstyrelsen (DK), 2022, 47). Samtidig beskriver
medarbejdere, at det kan vaere vanskeligt at balancere bagrn og unges behov for

naere relationer med kravet om at handle professionelt (Ankestyrelsen, 2019, 29).

En dansk undersggelse peger derudover pa, at overskud, forstaelse, tdlmodighed,
ubetinget keerlighed og det at veere omsorgsfuld er seerligt centrale personlige
kompetencer blandt dggnpleje- og aflastningsforaeldre til barn med kronisk syg-
dom/handicap (Alstrup et al., 2016). Ifglge foreeldrene selv er disse kompetencer
vigtige for at kunne szette sig i barnenes sted, forsta deres behov og afkode de ting,
de gerne vil. Sagsbehandlere og familieplejekonsulenter peger samtidig pa, at tal-
modighed er en szerlig essentiel kompetence for denne malgruppe, da forzeldrene i
nogle tilfaelde skal acceptere, at bgrnenes udvikling ofte gar langsomt, stagnerer el-

ler i nogle tilflde gar tilbage (Alstrup et al., 2016, 168).

Alt imens flere af disse studier fremhaever personlige kompetencer knyttet til mgdet
med bgrnene og de unge, peger to danske undersggelser med fokus pé plejefami-
lier pa relevante personlige kompetencer, som knytter sig til det omskiftelige hver-
dagsliv som plejefamilie (Alstrup et al., 2016; Bengtsson et al., 2021).
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3.2

Ovenfornaevnte undersggelse om dggnpleje- og aflastningsforaeldre til bgrn og
unge med kronisk sygdom/handicap fremhaever fx, at foraeldrenes fleksibilitet og
evne til at omstille sig er vigtig. Det skyldes, at barnet/den unge pavirker de daglige
rutiner, hvilket betyder, at foraeldrene ma udsaette eller tilsidesaette egne behov (Al-
strup et al,, 2016, 168, 177). Undersggelsen peger pa, at netop disse kompetencer
derfor har stor betydning for barnets/den unges trivsel i anbringelsen (Alstrup et al.,
2016, 174). Dette fremhaeves ligeledes i en dansk undersggelse af rekruttering og
fastholdelse af plejefamilier (Bengtsson et al., 2021, 8). Her fremhaeves det szrligt,
at plejeforaeldrene skal have en god mentaliseringsevne for at seette sig i bar-
nets/den unges sted. Desuden laeegger socialtilsynet i undersggelsen veegt pa, at
mens de personlige kompetencer er vigtige, er det centralt, at de faglige kompeten-
cer ogsa er tilstede.

Personlige kompetencer og kvalitet i
anbringelser

P4 tveers af den inkluderede litteratur beskrives personlige kompetencer som teet
forbundet med kvaliteten i anbringelser af barn og unge uden for hjemmet. Littera-
turen peger seerligt pa betydningen af medarbejdere og plejeforaeldres evne til at
skabe trygge relationer, udvise omsorg og understgtte barn og unges trivsel i hver-
dagen. Temaet belyses i ni studier om plejefamilier og bagrne- og ungehjem i Dan-
mark og Sverige (se Tabel 3.2).

Tabel 3.2 Oversigt over inkluderet litteratur om personlige kompetencers betydning
for kvalitet i anbringelser

Forfattere Anbringelsessted Metode
Alstrup, Hommen og 2016 Danmark Plejefamilier (plejefamilier ~ Spergeskemaundersagelse blandt
Frederiksen og aflastningsfamilier) barn og unge (N = 177 besvaret)

samt degnplejeforeeldre og af-
lastningsforaeldre (N = 369 be-
svaret). Interviews med bgrn og
unge anbragt uden for hjiemmet
(N = 13), dggnpleje- og aflast-
ningsforaeldre (N = 14) og biolo-
giske bgrn af dggnplejeforaeldre
(N = 5). Gruppeinterviews med
myndighedspersoner (N = 12).

Andersson og 2024 Sverige Sikrede institutioner Interviews med personale pa sik-

Sallnas rede institutioner (N = 53).

Ankestyrelsen 2019 Danmark Opholdssteder og degn- Spegrgeskemabesvarelser fra 1.301
institutioner barn og unge anbragt uden for

hjemmet. Interviews med
barn/unge (N = 15) og
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Forfattere

Barneombudet

Barnombudsmannen

Bengtsson, Luckow,
Rasmussen og
Liversage

Barns Vilkar

Lundekollektivet &
LOS - Landsorgani-
sationen for Sociale
Tilbud

Socialstyrelsen (DK)

Kilde:  VIVE-forfattere.

2020

2019

2021

2025

2019

2022

Sverige

Sverige

Danmark

Danmark

Danmark

Danmark

Anbringelsessted

Barneversinstitusjon

Familiehjem, Hem for
vard eller boende (HVB),
saerskilt ungdomshjem,
Stodboende

Plejefamilier

Plejefamilier, Barne- og
ungehjem

Barne- og ungehjem

Dggninstitutioner og so-
cialpeedagogiske op-
holdssteder

Metode

medarbejdere (N = 12). Spearge-
skemaer til anbringelsessteder (N
= 428).

Sagsgennemgang (N = 77) samt
interviews med unge, der er an-
bragt uden for hjemmet (N = 39),
og ledelse og medarbejdere i fire
barnevernstjenester og 17 institu-
tioner.

Interviews med bgrn og unge an-
bragt uden for hjemmet (N = 35).
Spegrgeskemaundersggelse blandt
bern placeret pa ungdomshjem
(N = 260).

58 interviews med 66 repraesen-
tanter. 12 interviews i de 5 social-
tilsyn, 26 interviews i 8 kommu-
ner, 12 interviews med plejefor-
2ldre og 8 kvalitative interviews
med 16 plejeforaeldre.

Interviews med bgrn og unge
med anbringelseserfaring (N =
14), bgrne- og ungeradgivere (N
= 11) og familieplejekonsulenter
(N = 13) samt registeranalyse ba-
seret pa Danmarks Statistik.

Kvalitativt casestudie af et bgrne-
og ungehjem baseret pa observa-
tioner (N = 35), interviews med
tidligere beboere (N = 12), nuvae-
rende beboere (N = 5), pargrende
(N = 6) og samarbejdspartnere (N
= 3) samt gruppeinterviews med
personale og ledelse (N = 2).

Litteraturgennemgang og inter-
views med unge, der har veeret
eller er anbragt uden for hjemmet
(N = 17), medarbejdere (N = 8)
og ledere (N = 5) pa anbringel-
sessteder samt workshop med or-
ganisationer, der har viden pa
omradet.

En stor del af litteraturen peger pa, at personlige kompetencer hos plejeforzeldre og

medarbejdere har betydning for kvaliteten af relationen mellem barnet eller den unge

og medarbejderne eller plejeforaeldrene (Andersson & Sallnds, 2024; Ankestyrelsen,
2019; Barneombudet, 2020; Barnombudsmannen, 2019; Lundekollektivet & LOS -
Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019; Socialstyrelsen (DK), 2022). Trygge, sta-

bile og tillidsfulde relationer beskrives bade som et udtryk for kvalitet i anbringelsen i

sig selv (Ankestyrelsen, 2019; Barneombudet, 2020; Barnombudsmannen, 2019; So-

cialstyrelsen (DK), 2022) og som en forudsaetning for, at barn og unge kan tage imod
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statte og hjeelp (Barnombudsmannen, 2019; Bgrns Vilkar, 2025; Lundekollektivet &
LOS - Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019; Socialstyrelsen (DK), 2022).

Samtidig kan medarbejdernes og plejeforeeldrenes engagement, omsorg og evne til
at mgde barnet eller den unge med respekt og forstaelse bidrage til gget trivsel og
stgrre oplevelse af tryghed under anbringelsen (Barnombudsmannen, 2019; Barns
Vilkar, 2025; Socialstyrelsen (DK), 2022). Omvendt beskrives manglende naerveer, di-
stancerede relationer og hyppige voksenskift som forhold, der kan pavirke kvalite-
ten af anbringelsen negativt (Ankestyrelsen, 2019; Barneombudet, 2020).

Litteraturen peger desuden p3, at nogle personlige kompetencer har saerlig betyd-
ning i plejefamilier, hvor rammerne omkring anbringelsen i hgj grad er integreret i
familiens hverdagsliv (Alstrup et al., 2016; Bengtsson et al., 2021). Det gaelder bl.a.
fleksibilitet, tdlmodighed og evnen til at seette sig i barnet eller den unges sted. Stu-
dierne indikerer, at disse kompetencer har stor betydning for barnets/den unges

trivsel under anbringelsen (Alstrup et al., 2016; Bengtsson et al., 2021).

Samlet set indikerer den inkluderede litteratur, at medarbejdere pa bgrne- og unge-
hjem samt plejeforaeldres personlige kompetencer har en indflydelse pa bgrn og
unges oplevede kvalitet i anbringelser og deres trivsel. Ligeledes har de personlige
kompetencer indflydelse pa maengden af sammenbrud i anbringelser og pa, hvor-
vidt bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet, far den omsorg og stette, de
har behov for. Som vi beskrev i indledningen, er det dog vigtigt at forsta kompeten-
cer som teet forbundne og derfor ogsa gensidigt afheengige, i og med at en persons
samlede kompetencer ikke blot udggres af fx personlige kompetencer, men ogsa af

faglige — og som vi vil udfolde i naeste kapitel, organisatoriske kompetencer.
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Organisatoriske kompetencer

| dette kapitel beskaeftiger vi os med de organisatoriske kompetencer pa anbringel-
sessteder. Organisatoriske kompetencer adskiller sig fra faglige og personlige kom-
petencer ved ikke primaert at knytte sig til den enkelte medarbejder eller plejeforael-
der, men til de strukturer, kulturer, arbejdsformer og samarbejdspraksisser, som for-
mer hverdagen pa anbringelsesstederne. Organisatoriske kompetencer handler der-
med om organisationens samlede evne til at udfgre bestemte opgaver samt opna

fastsatte mal.

Ingen af de inkluderede studier beskaeftiger sig eksplicit med organisatoriske kom-
petencer som et selvsteendigt begreb. Flere studier bergrer dog forhold, der kan
forstas som organisatoriske kompetencer, fx match mellem barn og anbringelses-
sted, samarbejdspraksisser, paeedagogiske tilgange, kultur og organisering af hverda-
gen. Det er saledes vores analytiske tilgang, der samler disse forhold under beteg-
nelsen ‘organisatoriske kompetencer' (se mere om litteraturgennemgangens me-

tode- og datagrundlag i Kapitel 6).

De temaer, der udfoldes i kapitlet, er identificeret gennem tematisk kodning af den
inkluderede litteratur. Temaerne afspejler derfor de organisatoriske forhold, som
studierne faktisk beskaeftiger sig med. Kapitlet udger dermed ikke en udtemmende
beskrivelse af organisatoriske kompetencer pa anbringelsesomradet, men en ana-

lyse af de organisatoriske forhold, som fremtraeder i det inkluderede materiale.
P& tveers af litteraturen peger analysen pa felgende centrale hovedpointer:

®  Bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet, har behov for forskellige
organisatoriske kompetencer.
Litteraturen peger pd, at forskellige organisatoriske rammer og kompetencer er
relevante for forskellige bagrn og unge. Der findes saledes ikke én organisato-
risk model eller ét kompetencesaet, som er optimalt for alle. Betydningen af or-
ganisatoriske kompetencer afhaenger af barnet eller den unges behov, livssitu-

ation og udviklingsmaessige forudsaetninger.

m  Metoder, tilgange og kultur former den made, arbejdet med barn og
unge tilrettelegges og udfares pa.
Pa tveers af anbringelsesformer beskrives peedagogiske tilgange, arbejdsmeto-
der og kulturelle praksisser som forhold, der pavirker hverdagen pa anbringel-
sesstederne. Litteraturen peger ikke pa bestemte metoder eller kulturer som
vaerende universelt bedre end andre, men understreger betydningen af, hvor-

dan de omsaettes i praksis og understgtter relationer, trivsel og udvikling.
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4.1

®  Samarbejde med biologiske foraeldre, kommuner og gvrige aktorer frem-
star som en central organisatorisk kompetence.
Anbringelsessteder indgar i komplekse samarbejdsrelationer omkring barnet
eller den unge. Litteraturen peger pa, at evnen til at koordinere indsatser,
skabe sammenhang og handtere samarbejdsrelationer har betydning for bade

kvaliteten og stabiliteten i anbringelsen.

B Organiseringen af hverdagslivet har betydning for barn og unges trivsel
og oplevelse af anbringelsen.
Studierne peger p3, at organisatoriske forhold som gruppestarrelse, medarbej-
derkontinuitet, bemanding og integration af plejebarnet i familiens hverdagsliv
bidrager til at skabe stabile og overskuelige rammer. Organisatoriske kompe-
tencer kommer i denne sammenhang til udtryk gennem evnen til at skabe

hverdagsmiljger, der understatter tryghed, relationer og individuelle hensyn.

B Organisatoriske kompetencer bidrager til kvalitet i anbringelser, men de-
res betydning er taet knyttet til den konkrete kontekst.
P4 tveers af litteraturen fremstar organisatoriske kompetencer som en vaesent-
lig forudseetning for trivsel, stabilitet og udvikling hos bgrn og unge, der er an-
bragt uden for hjemmet. Samtidig peger studierne pa, at organisatoriske kom-
petencer ikke kan forstds som universelle, men ma tilpasses de konkrete bgrn

0g unge og de sammenhange, de indgar i.

Born og unge har behov for forskellige
organisatoriske kompetencer

Pa bade bgrne- og ungehjem og i plejefamilier er matchet mellem barnet/den unge
og anbringelsesstedet centralt for anbringelsen (Alstrup et al., 2016; Ankestyrelsen,
2019, 2021b; Barneombudet, 2020; Bressendorff & Klyvg, 2018; Bryderup et al.,
2017; Barns Vilkar, 2025; Kjelsaas et al., 2020; Luckow et al., 2021; Rasmussen et al.,
2020; Socialstyrelsen (SE), 2019c).

Selvom selve matchningen mellem barn/ung og anbringelsessted foretages uden
for anbringelsesstedet, peger litteraturen samtidig pa, at anbringelsesstedernes
malgrupper, organisatoriske rammer og samlede kompetencer har stor betydning
for, hvilke barn og unge de er i stand til at understatte. | dette afsnit er fokus derfor
ikke pa matchprocessen som saddan, men pa hvordan forskellige organisatoriske
rammer og kompetencer ser ud til at passe bedre til nogle bgrn og unges behov

end til andres. Temaet belyses i 13 studier (se Tabel 4.1).
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Tabel 4.1 Oversigt over inkluderet litteratur om organisatoriske kompetencer

Forfattere Anbringelsessted Metode

Alstrup, Hammen 2016 Danmark Plejefamilier Spergeskemaundersggelse blandt
og Frederiksen (plejefamilier og barn og unge (N = 177 besvaret)
aflastningsfamilier) samt dggnplejeforeeldre og af-

lastningsforaeldre (N = 369 be-
svaret). Interviews med bgrn og
unge anbragt uden for hjemmet
(N = 13), dggnpleje- og aflast-
ningsforaeldre (N = 14) og biolo-
giske bgrn af dggnplejeforaeldre
(N = 5). Gruppeinterviews med
myndighedspersoner (N = 12).

Ankestyrelsen 2019 Danmark Opholdssteder og Speargeskemabesvarelser fra 1.301
deggninstitutioner barn og unge anbragt uden for
hjemmet. Interviews med
barn/unge (N = 15 og medarbej-
dere (N = 12). Spgrgeskemaer til
anbringelsessteder (N = 428).

Ankestyrelsen 2021a Danmark Opholdssteder og Kvalitativ sagsgennemgang (N =
dggninstitutioner 18) samt gruppeinterviews med
sagsbehandlere og anbringelses-
konsulenter (N = 6) i seks ud-
valgte kommuner.

Barneombudet 2020 Sverige Barneversinstitusjon Sagsgennemgang (N = 77) samt
interviews med unge, der er an-
bragt uden for hjemmet (N = 39),
og ledelse og medarbejdere i fire
barnevernstjenester og 17 institu-

tioner.
Bressendorf og 2018 Danmark Plejefamilier Interviews med bgrn og unge (N
Klyveg = 10), plejeforzeldre (N = 6), sags-

behandlere (N = 2) og familieple-
jekonsulenter (N = 2).

Bryderup, Engen og 2017 Danmark Plejefamilier Spgrgeskemaunders@gelse med

Kring to spgrgeskemaer udsendt til ple-
jefamilier: Spgrgeskema ét har
3.167 besvarelser, og spgrge-
skema to har 2.166 besvarelser.

Barns Vilkar 2025 Danmark Plejefamilier, Barne- og  Interviews med bgrn og unge
ungehjem med anbringelseserfaring (N =
14), berne- og ungeradgivere (N
= 11) og familieplejekonsulenter
(N = 13) samt registeranalyse ba-
seret pa Danmarks Statistik.

Kjelsaas, Backe- 2020 Norge Fosterhjem, Spgrgeskemabesvarelser fra 139
Hansen, Ellingsen, institutioner barnevernstjenester/kommu-

Guldvik, Vennergd ner/bydeler, interviews med bar-
og Pedersen nevernstjenester (N = 25), littera-

turgennemgang, statistiske analy-
ser og ekspertseminarer.

Leipoldt, Harder, 2022 Norge Therapeutic residential Tvaersnitsundersggelse blandt
Kayed, Grietens og youth care (TRC) unge pa dggninstitutioner (N =
Rimehaug 400) og institutionsledere (N =

142) baseret péd spgrgeskemaer,



Forfattere Anbringelsessted Metode

semistrukturerede interviews og
psykiatriske interviews.

Luckow, Rasmussen, 2021 Danmark Plejefamilier Interviews med plejeforeeldre (N
Westergreen og = 12), Spergeskemaundersggelse
Jonsen blandt plejefamilier (N = 110).
Rasmussen, Hest- 2020 Danmark Analyse af sagsdokumentation i
baek og Rageskov 22 VISO-radgivningsforlgb. Kvali-

tative fokusgruppeinterviews med
VISO-specialister (N = 8).

Socialstyrelsen (SE) 2019b Sverige Hem for vard eller Kortleegningsundersggelse pa

boende (HVB) seerlige ungdomshjem (SiS) samt
institutionsbes@g og konsultatio-
ner med forskere, myndigheder
og fagprofessionelle.

Kilde:  VIVE-forfattere

Fem undersggelser beskriver, at forskellige typer af anbringelsessteder rummer for-
skellige organisatoriske muligheder og begraensninger i forhold til at understatte
bgrn og unge med forskellige behov (Alstrup et al., 2016; Barneombudet, 2020;
Kjelsaas et al., 2020; Leipoldt et al., 2022; Rasmussen et al., 2020; Socialstyrelsen (SE),
2019c). Litteraturen peger dermed p3, at nogle organisatoriske rammer og kompe-

tencer kan vaere seerligt relevante for bestemte grupper af barn og unge.

Eksempelvis fremhaever en dansk unders@gelse af barn og unge med kronisk syg-
dom eller handicap, at netop denne malgruppe kan have seerligt udbytte af anbrin-
gelse i plejefamilie (Alstrup et al., 2016, 176-77). Unders@gelsen peger pa, at plejefa-
miliekonstellationen giver mulighed for tzaette og stabile relationer til bade plejefor-
aldre og gvrige familiemedlemmer, hvilket kan statte barnene og de unge i at
handtere livet med kronisk sygdom eller handicap (Alstrup et al., 2016, 176-77). Stu-
diet peger dermed p3, at de organisatoriske rammer og relationelle muligheder,
som knytter sig til plejefamilien som anbringelsesform, kan veere szerligt betyd-

ningsfulde for nogle bgrn og unge.

Undersggelsen fremhaever dog, at den naerhed og taette relation, der er fordelen
ved plejefamilier, ikke nadvendigvis er det rigtige for alle. (Rasmussen et al., 2020,
37). l undersggelsen fremhaever specialister, at nogle bgrn/unge kan vaere relations-
skadede i en sddan grad, at de ikke kan knytte sig til en plejefamilie eller veere i en
familielignende relation. Her kan der vaere behov for et institutionaliseret miljg med
mulighed for at lade barnet/den unge traekke sig, og hvor faglige medarbejdere
som psykologer er i neerheden. Saledes viser undersggelsen, at de organisatoriske
kompetencer, som der er behov for, er afhaengige af det barn/den unge, der anbrin-
ges. Der findes pa den made ikke ét ideal for gnskelige organisatoriske kompeten-
cer og €j heller én type af anbringelsessted, der konsekvent er bedre end andre. Un-

dersggelsen fremhaever dertil, at den ideelle type af anbringelsessted for barnet/den
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unge kan variere over tid, i takt med at barnets/den unges behov udvikles eller aen-
dres (Rasmussen et al., 2020).

To undersggelser med fokus pad bgrne- og ungehjem peger ligeledes pa, at nogle
bgrn og unge har behov for organisatoriske rammer med szerlige behandlingsmaes-
sige eller tveerfaglige muligheder, fx adgang til psykiatrisk udredning eller fysisk
naerhed til relevante behandlingstilbud (Kjelsaas et al., 2020; Socialstyrelsen (SE),
2019¢). Det ggr sig iseer geeldende for nogle grupper af barn og unge. Undersggel-
serne peger derfor pa, at matchet mellem barnet/den unge og anbringelsesstedets
samlede kompetencer er vigtigt for at kunne opfylde bgrnene og de unges behov
og dermed omsorgens kvalitet (Socialstyrelsen (SE), 2019¢), men ogsa for at undga

utilsigtede flytninger (Kjelsaas et al., 2020).

| forleengelse heraf peger flere studier pa betydningen af, at barn og unge ikke pla-
ceres pa anbringelsessteder, som mangler de ngdvendige organisatoriske eller fag-
lige forudsaetninger for at understgtte deres behov (Ankestyrelsen, 2019, 2021b;
Bressendorff & Klyvg, 2018; Kjelsaas et al., 2020). Et norsk studie fremhaever fx, at
placeringer pa anbringelsessteder uden relevante kompetencer, fx som fglge af ka-
pacitetsmangel, kan fa store konsekvenser for bade anbringelsens stabilitet og bar-
net eller den unges udvikling pa lzengere sigt (Kjelsaas et al., 2020). Andre undersg-
gelser peger samtidig pa, at det er vigtigt, at anbringelsessteder er tydelige omkring
deres malgruppe og deres muligheder for at rumme bestemte udfordringer (Anke-
styrelsen, 2021b, 49). Endelig fremhaeves det, at inddragelse af barn, unge og foreel-
dre i beslutninger om valg af anbringelsessted kan have betydning for deres ople-
velse af kvalitet i anbringelsen (Bressendorff & Klyvg, 2018, 85).

Samlet set peger litteraturen pd, at kvalitet i anbringelser i hgj grad haenger sam-
men med, hvorvidt anbringelsesstedets organisatoriske rammer og samlede kompe-
tencer understgtter det enkelte barns eller den unges behov. Litteraturen indikerer
samtidig, at forskellige anbringelsesformer og organisatoriske rammer ser ud til i
forskellig grad at kunne imgdekomme bestemte behov og udfordringer hos barn

0g unge, der er anbragt uden for hjemmet.

Metoder og tilgange former arbejdet med bgrn
og unge

Pa tveers af den inkluderede litteratur beskrives forskellige metoder og tilgange i ar-
bejdet med bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet. Disse metoder og til-
gange kan forstds som en del af anbringelsesstedernes organisatoriske kompetencer,
idet de bidrager til at forme den made, arbejdet organiseres og udferes pa. Pa bgrne-

og ungehjem kommer dette bl.a. til udtryk gennem bestemte paedagogiske tilgange
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og arbejdsmetoder, sdsom fx 'low arousal’ eller ‘anerkendelsespaedagogik’ (se fx Bry-
derup & Johansen, 2022), mens litteraturen om plejefamilier i hgjere grad beskriver
metoder og tilgange, som tilleeres gennem kurser, supervision og uddannelser (Anke-
styrelsen, 2021a; Bengtsson et al,, 2021; Bolvig et al.,, 2019; Luckow et al., 2021) — se
ogsa Kapitel 2 for mere information om plejefamiliers deltagelse i kurser og uddan-
nelser.

Rapporten har ikke til hensigt at vurdere kvaliteten eller effekten af de forskellige
metoder og tilgange. Litteraturen indikerer imidlertid, at metoder og tilgange kan
have betydning for den made, bagrn og unge mades og forstas pad i anbringelsen,
samt for hvordan arbejdet tilrettelaegges i praksis. Dette tema belyses i fem publika-

tioner pa tveers af bade plejefamilier og bgrne- og ungehjem (se Tabel 4.2).

Tabel 4.2 Oversigt over inkluderet litteratur om metoder og tilgange pa
anbringelsessteder

Forfattere Anbringelsessted

Bengtsson, Luckow, 2021 Danmark Plejefamilier 58 interviews med 66 repraesentan-
Rasmussen og ter. 12 interviews i de 5 socialtilsyn,
Liversage 26 interviews i 8 kommuner, 12 in-

terviews med plejeforaeldre og 8
kvalitative interviews med 16 pleje-

forzeldre.
Bryderup, Engen og 2017 Danmark Plejefamilier Spergeskemaunders@ggelse med to
Kring sp@rgeskemaer udsendt til plejefa-

milier: Spgrgeskema ét har 3.167
besvarelser, og spargeskema to har
2.166 besvarelser.

Bryderup og Johansen 2022 Danmark Dggninstitutioner Spergeskemaundersaggelse med to
og socialpaedagogi-  spgrgeskemaer; et til institutionsle-
ske opholdssteder dere (N = 432 kontaktet, 55 % har

gennemfgrt besvarelsen) og et om
de anbragte bgrn og unge med
svar fra 166 institutioner.

Lausten 2023 Danmark Residential care Videnssyntese.

Lundekollektivet & 2019 Danmark Barne- og Kvalitativt casestudie af et barne-
LOS - Landsorganisati- ungehjem 0g ungehjem baseret pa observati-
onen for Sociale Tilbud oner (N = 35), interviews med tidli-

gere beboere (N = 12), nuvaerende
beboere (N = 5), pargrende (N = 6)
og samarbejdspartnere (N = 3)
samt gruppeinterviews med perso-
nale og ledelse (N = 2).

Kilde:  VIVE-forfattere.

Tre undersggelser bergrer metoder og tilgange pa bagrne- og ungehjem (Bryderup
& Johansen, 2022; Lausten, 2023; Lundekollektivet & LOS — Landsorganisationen for



sociale tilbud, 2019), mens to studier bergrer plejefamiliers tilgang til det at veere
plejefamilie (Bengtsson et al., 2021; Bryderup et al., 2017).

En publikation, der formidler en undersggelse af forholdene pa danske bgrne- og un-
gehjem, beskriver forskellige metoder og tilgange pa barne- og ungehjem (Bryderup
& Johansen, 2022). Undersggelsen viser, at stgrstedelen af institutionerne karakterise-
rer deres paedagogiske praksis som vaerende preeget af den tilknytnings- og relations-
fokuserede tilgang, den ressourceorienterede og anerkendende tilgang, den miljgpee-
dagogiske/miljgterapeutiske tilgang eller den individuelt tilrettelagte paedagogiske
tilgang. Samtidig beskriver undersggelsen, at institutionerne anvender en bred vifte af
metoder. Blandt de mest anvendte findes Kognitiv Ressourceorienteret og Anerken-
dende Paedagogik (KRAP); social feerdighedstreening; Low Arousal (LA) og paedago-
gisk massage (Bryderup & Johansen, 2022, 88). Disse metoder beskrives ligeledes i et
bogkapitel i en antologi, der karakteriserer barne- og ungehjem i forskellige lande,
herunder de danske bgrne- og ungehjem (Lausten, 2023). Kapitlet fremhaever, at disse
metoder og tilgange kan forstas i relation til Danmarks lange tradition for socialpae-
dagogisk praksis, som bl.a. indebaerer arbejde med paedagogiske principper knyttet til
anerkendelse, tilknytning, relationer og et staerkt fokus pa ressourcer. Kapitlet beskri-
ver imidlertid primaert de historiske og faglige stremninger, der preeger omradet, og
giver ikke grundlag for at vurdere, om disse tilgange farer til hgjere kvalitet eller
bedre resultater for bgrn og unge. Snarere peger litteraturen pa, at metoder og til-

gange er med til at forme den made, arbejdet organiseres og udfares pa.

De forskellige metoder og tilgange beskrives ogsa i et pilotprojekt, der undersgger
unge med anbringelseserfarings syn pa deres anbringelse pa et specifikt bgrne- og
ungehjem, samt hvad der udger kvalitet i opholdet fra deres synspunkt (Lundekol-
lektivet & LOS — Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019). Studiet omhandler ét
konkret tilbud og er udarbejdet i samarbejde med organisationen bag tilbuddet,
hvorfor resultaterne bar laeses med dette forbehold. Studiet kan dog bidrage med
indblik i, hvordan bestemte metoder og tilgange opleves af unge i praksis. De unge
beskriver bl.a., at anbringelsesstedet arbejdede med en anerkendende og ressource-
orienteret tilgang, hvor fokus i hgj grad var rettet mod deres styrker og muligheder
frem for alene deres vanskeligheder. Flere unge beskriver, at dette havde betydning
for deres oplevelse af at blive m@gdt som menneske og for deres motivation og
overskud i hverdagen. P4 den made viser studiet, hvordan forskellige metoder og

tilgange influerer oplevelser af anbringelser og stedernes mader at arbejde pa.

Beskrivelserne af metoder og tilgange i plejefamilier adskiller sig fra beskrivelserne
af metoder og tilgange pa barne- og ungehjem. Plejefamilier arbejder saledes ikke
pa samme vis med eller karakteriseres af en paedagogisk metode eller tilgang. Sam-
tidig har flere plejefamilier en eller flere foraeldre med en paedagogisk baggrund (se
Kapitel 2), hvilket kan praege méden, familien arbejder og samarbejder med barnet

eller den unge pa. Plejefamilierne deltager derudover i kurser og supervision, der
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indfgrer dem i forskellige metoder og tilgange, sdsom kommunikation med barnet,
grensesaetning, problemlgsning, mentalisering m.fl. (Ankestyrelsen, 2021a; Bengts-
son et al.,, 2021; Bolvig et al.,, 2019; Luckow et al., 2021).

En dansk undersggelse fremhaever fx, at mentaliseringsbegrebet, som plejefamilierne
beskaeftiger sig med pa det obligatoriske grundkursus i forbindelse med godkendel-
sesforlgbet til at blive plejefamilie, for flere har bidraget til at skabe en gget forstaelse
af deres plejebarn og medvirket til en god dialog med barnets forzeldre (Luckow et
al., 2021, 34). Det beskrives ligeledes, at i de tilfaelde, hvor begge plejeforaeldre har
deltaget i kurset, har det medbvirket til et feelles sprog for deres arbejde med at vaere
plejefamilie (Luckow et al., 2021). Studiet peger saledes pa, at metoder og tilgange,
som tilleeres gennem kurser og uddannelser i forbindelse med plejefamiliehvervet, bli-

ver en del af plejefamiliens samlede made at forsta og handtere opgaven pa.

Pa tveers af litteraturen fremstar metoder og tilgange ikke som kvalitetsindikatorer i
sig selv. Ingen af de inkluderede studier dokumenterer, at bestemte metoder eller
tilgange systematisk farer til bedre resultater for barn og unge. Derimod peger litte-
raturen pa, at metoder og tilgange fungerer som en ramme, der former anbringel-
sesstedernes forstdelser af bgrn og unge samt maden, indsatsen tilrettelaegges og
udfgres pa. Metodernes betydning for kvalitet synes sdledes primzert at ligge i deres
omsaetning i praksis og i den made, de understgtter relationer, samarbejde og pee-

dagogisk arbejde.

Studierne indikerer sdledes, at metoder og tilgange er med til at forme den samlede
made, anbringelsessteder tilgar arbejdet med bgrn og unge pa. De kan derfor ogsa
forstds som en del af anbringelsesstedets organisatoriske kompetencer, idet meto-
der og tilgange bidrager til at preege samarbejde, kommunikation og forstaelser af

barnet eller den unge.

Kulturen pa anbringelsessteder har betydning
for praksis og hverdagsliv

| forrige afsnit beskaeftigede vi os med anbringelsesstedernes metoder og tilgange
som en organisatorisk kompetence. | litteraturen fremstar kultur i mindre grad som
et selvsteendigt tema, men flere studier beskriver praksisser, normer og samvaersfor-
mer, som ser ud til at preege hverdagen pa anbringelsesstederne og maden, arbej-
det med barn og unge organiseres pa. | dette afsnit analyseres disse kulturelle prak-

sisser derfor som en del af anbringelsesstedernes organisatoriske kompetencer.

Veeksthus for Ledelse definerer en organisations kultur som et udtryk for den made,

hvorpa tingene gares. Kultur er i den forstaelse en form for filter, hvorigennem
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medarbejdere ser virksomhedens aktiviteter pa (Krogsager, 2024). | naervaerende kon-

tekst forstar vi kultur pd samme made og som en praksis — en made, hvorpa tingene

ggres. Kulturen er bredere forstaet end metoder og arbejdsgange, og den inkluderer

fx ogsa uformelle samtaler, vaner og fzlles aktiviteter. Samtidig bidrager kulturen til

at forme den made, hvorpa medarbejdere, plejeforaeldre og bgrnene/de unge oplever
anbringelsesstedet. Syv studier beskriver kulturen pa anbringelsessteder (se Tabel 4.3).

Tabel 4.3

Forfattere

Alstrup, Hammen og
Frederiksen

Andersson

Barneombudet

Barnombudsmannen

Lundekollektivet &
LOS - Landsorgani-
sationen for Sociale
Tilbud

Socialstyrelsen (DK)

Socialstyrelsen (SE)

Kilde:  VIVE-forfattere.

2016

2020

2020

2019

2019

2022

2019c

Danmark

Sverige

Sverige

Sverige

Danmark

Danmark

Sverige

Anbringelsessted

Plejefamilier (plejefamilier
og aflastningsfamilier)

Sikrede institutioner

Barneversinstitusjon

Familiehjem, Hem for
vard eller boende (HVB),
saerskilt ungdomshjem,
Stédboende

Barne- og ungehjem

Dggninstitutioner og so-
cialpaedagogiske op-
holdssteder

Hem for vard eller bo-
ende (HVB)

Oversigt over inkluderet litteratur om kulturen pa anbringelsessteder

Metode

Spegrgeskemaundersggelse blandt
barn og unge (N = 177 besvaret)
samt degnplejeforaeldre og af-
lastningsforaeldre (N = 369 be-
svaret). Interviews med bgrn og
unge anbragt uden for hjemmet
(N = 13), dggnpleje- og aflast-
ningsforaeldre (N = 14) og biolo-
giske bgrn af dggnplejeforaeldre
(N = 5). Gruppeinterviews med
myndighedspersoner (N = 12).

Semistrukturerede interviews
med medarbejdere pa sikrede in-
stitutioner (N = 53).

Sagsgennemgang (N = 77) samt in-
terviews med unge, der er anbragt
uden for hjiemmet (N = 39), og le-
delse og medarbejdere i fire barne-
vernstjenester og 17 institutioner.

Interviews med bgrn og unge an-
bragt uden for hjemmet (N = 35).
Spegrgeskemaundersggelse blandt
barn placeret pa ungdomshjem
(N = 260).

Kvalitativt casestudie af et barne-
og ungehjem baseret pa observa-
tioner (N = 35), interviews med
tidligere beboere (N = 12), nuvae-
rende beboere (N = 5), pargrende
(N = 6) og samarbejdspartnere (N
= 3) samt gruppeinterviews med
personale og ledelse (N = 2).

Litteraturgennemgang, interviews
med unge, der har veeret eller er
anbragt uden for hjemmet (N =
17), medarbejdere (N = 8) og le-
dere (N = 5) pé anbringelsesste-
der samt workshop med organi-
sationer, der har viden pa omra-
det.

Litteraturgennemgang.
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4.3.1

4.3.2

Kulturen i plejefamilier former hverdagen og pavirker oplevelsen
af anbringelsen

To studier bergrer kulturelle praksisser og familiedynamikker, som i denne analyse
forstds som en del af plejefamiliers organisatoriske kompetencer (Alstrup et al.,
2016; Barnombudsmannen, 2019).

| undersggelsen af barn og unge med kronisk sygdom/handicap i plejefamilier
fremhaever dggnpleje- og aflastningsforaeldre, at det er centralt at veere en "staerk”
og "forstdende” familie (Alstrup et al., 2016, 175). Heri ligger bl.a., at familien skal
vaere robust og klar til at overkomme de udfordringer, der opstar i hverdagen (Al-
strup et al., 2016, 88). Dette kan forstds som en familiekultur, som er med til at
forme dagnpleje- og aflastningsforaeldrenes tilgang til at tage sig af de barn og
unge med kronisk sygdom/handicap, de har i pleje. Nar familierne fremhaever, at de
skal veere "steerke" og "forstdende", peger det pa normer og forventninger om ro-
busthed, empati og en vilje til at handtere de udfordringer, som opstar. Disse vaer-
dier bliver en del af den fzelles forstaelse og ramme, som pleje- og aflastningsfami-

lier opererer indenfor.

| et svensk studie peger bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet, p3, at saer-
ligt familiernes evne til at inkludere dem og behandle dem med respekt har stor be-
tydning (Barnombudsmannen, 2019). Bgrnene og de unge beskriver, at det er ud-
slagsgivende for deres fglelse af at hgre til og opleve samhgrighed i familien. Denne
falelse opstar seerligt i de familier, der far barnene/de unge til at fgle sig velkomne
ved at inkludere dem i "rigtige familieting”, som fx faelles middage, aktiviteter, spil
m.fl. (Barnombudsmannen, 2019, 25). P4 den made bidrager plejefamiliernes interne
kultur — maden at gare tingene pa - til at forme bgrnene og de unges oplevelse af
at veere anbragt.

Kulturen pa bgrne- og ungehjem former samvezer, praksis og
hverdagsliv

Tre studier bergrer barne- og ungehjemmenes kulturelle praksis (Andersson, 2020;
Barneombudet, 2020; Lundekollektivet & LOS — Landsorganisationen for sociale til-
bud, 2019). Eksempelvis beskriver en dansk undersggelse, at en "refleksiv kultur” bi-
drager til kvalitet i anbringelsen og til at give de unge relevante kompetencer, der kan
bruges senere i livet (Lundekollektivet & LOS - Landsorganisationen for sociale til-
bud, 2019). Undersggelsen har til formal at afdaeekke, hvad der udger et kvalitetsop-
hold, set fra tidligere beboere pa anbringelsesstedet Lundekollektivets perspektiv. |
undersggelsen fremhaeves anbringelsesstedets refleksive kultur, der medfarer dialog
om, hvorledes medarbejderne bedst handterer beboernes udfordringer eller andrer

deres praksis lgbende. BAde medarbejderne, de tidligere pargrende og
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samarbejdspartnerne peger pa, at denne kultur er med til at skabe kvalitet, fordi den
ger medarbejderne i stand til lsbende at se beboernes udvikling og hjeelpe dem pa
rette spor (Lundekollektivet & LOS — Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019,
40).

| et svensk studie fremhaeves saerligt den emotionelle kultur pa anbringelsessteder
som central for medarbejderes mgde med de unge (Andersson, 2020). Studiet un-
dersgger medarbejderes oplevelse af voldelige situationer pa sikrede anbringelses-
institutioner. Studiet viser, hvordan den emotionelle kultur pa anbringelsesstedet in-
fluerer maden, hvorpd medarbejdere handterer falelser som vrede og frygt i mgdet
med den unge. For at medarbejderne kan udvikle professionelle mader at handtere
voldsomme situationer i deres daglige arbejde, peger studiet pa, at det er centralt,
at der sker en socialisering til at anerkende falelsesarbejdet i arbejdet samt de un-
ges sarbarhed — og dermed til at opbygge en bestemt emotionel kultur pa anbrin-
gelsesstedet (Andersson, 2020, 7).

Mens disse undersggelser beskaeftiger sig med specifikke anbringelsessteder, indi-
kerer en svensk undersggelse, at der, nar der er tale om bgrne- og ungehjem, ofte
opstar en seerlig institutionskultur (Barneombudet, 2020). Dette adskiller sig fra fx
anbringelser i plejefamilier, da der pa bgrne- og ungehjem findes en raekke regler,
rutiner og praksisser, som kan fratage de unge folelsen af selvbestemmelse og an-
svar, som bgrn/unge normalvis ville opleve uden for bgrne- og ungehjemmet. Un-
dersggelsen peger p4, at institutionskulturen derfor bgr veere et opmaerksomheds-
punkt for barne- og ungehjem, da en sddan kultur kan medfgre, at de unge bliver
mindre selvsteendige, har mindre selvtillid og pa sigt fungerer darligere i samfundet
(Barneombudet, 2020, 44).

Samlet set peger de inkluderede studier pa, at kultur pa bgrne- og ungehjem kan
forstas som en del af de organisatoriske kompetencer, der indgar i arbejdet med
bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet. Kulturen fremstar i litteraturen som
noget, der bade formes af og samtidig former den made, arbejdet organiseres og
udfgres pa. De beskrevne eksempler indikerer sdledes ikke, at bestemte kulturelle
former i sig selv er mere eller mindre hensigtsmaessige, men illustrerer, hvordan for-
skellige kulturelle praksisser og forstaelser kan influere det daglige arbejde med

bgrn og unge pa anbringelsessteder.

Samvaerskulturen pavirker trivsel og relationer pa anbringelsesstedet

Ud over de seerlige kulturelle praksisser, der indgar i de organisatoriske kompetencer,
beskriver flere studier anbringelsesstedernes szerlige kultur for samveer. Det vil sige kul-
turen for, hvordan medarbejdere og barn/unge interagerer/har det med hinanden (Bar-
neombudet, 2020; Barnombudsmannen, 2019; Socialstyrelsen (DK), 2022; Socialsty-

relsen (SE), 2019a). Det geelder bade relationerne medarbejderne imellem, bgrnene/de
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unge imellem og mellem medarbejderne og bagrnene/de unge. | en undersggelse af
"den gode anbringelse” peger flere ledere pa anbringelsessteder fx pa, at det er centralt
for trivslen blandt barn og unge, der er anbragt uden for hjemmet, at medarbejderne
har det godt med hinanden. Nar medarbejderne indbyrdes har gode relationer, medvir-
ker det til seerligt til at styrke det tveerfaglige samarbejde blandt medarbejderne og der-
igennem trivslen blandt barnene og de unge (Socialstyrelsen (DK), 2022, 51).

Lignende resultater findes i den fgrnaevnte svenske undersggelse, hvor det fremhee-
ves, at en god "voksenkultur” kan veere med til at skabe tryghed og stabilitet for
bgrn og unge, der er anbragt uden for hjemmet (Barneombudet, 2020, 39). Under-
sggelsen peger pa, at et godt samarbejde mellem medarbejderne, gode procedurer
for informationsudveksling og en steerk faelleskultur, der ggr, at medarbejderne

fremstar som en enhed, bidrager til dette.

Omvendt indikerer en anden svensk undersggelse, der beskaeftiger sig med bgrn og
unges oplevelse af at vokse op i anbringelser, at det skaber stor mistillid, nar bar-
nene/de unge oplever, at medarbejdere udnytter deres magtposition og har en ten-
dens til at hane og true. En pige beskriver, at medarbejderne bidrager til, at anbrin-
gelsesstedet fgles utrygt og opleves som et sted, hvor intet er privat (Barnombuds-
mannen, 2019, 67-68).

P4 den made peger studierne p3, at kulturen blandt medarbejderne i hgj grad pavir-
ker kulturen pé anbringelsesstedet og bgrnene og de unges oplevelse af selve an-

bringelsen.

Slutteligt fremhaever et studie, at dynamikken blandt bgrn og unge, der er anbragt
uden for hjemmet, har stor betydning for anbringelsen (Socialstyrelsen (SE), 2019a,
25-26). Undersggelsen beskriver, at der i nogle tilfeelde kan opstd en gruppekultur
blandt bgrnene/de unge, som betyder, at det kan blive sveert for medarbejderne at
yde omsorg eller opna indflydelse. Derfor er det szerligt vigtigt, at der ogsa findes

en god kultur blandt bgrnene og de unge.

Samarbejde pa tveers af aktorer understotter
sammenhang

| litteraturen fremgar samarbejde som et centralt tema i arbejdet med anbringelser,
bade pa bgrne- og ungehjem og i plejefamilier (Alstrup et al., 2016; Ankestyrelsen,
2019, 2021b; Barneombudet, 2020; Bengtsson et al., 2021; Bressendorff & Klyvg, 2018;
Bryderup & Johansen, 2022; Bryderup et al., 2017; Goransson et al., 2020; Luckow et
al, 2021; Lundekollektivet & LOS — Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019; Ras-
mussen et al., 2020; Socialpaedagogerne, 2015; Socialstyrelsen (DK), 2022).
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Samarbejdet omfatter en raekke aktgrer omkring barnet eller den unge, herunder

skoler, paedagogiske medarbejdere, myndigheder, relevante fagpersoner og bgrne-

nes/de unges biologiske foraeldre. Set pa tveers af litteraturen fremstar evnen til at

indgd i og handtere disse samarbejdsrelationer som en del af anbringelsesstedernes

organisatoriske kompetencer. | 14 studier indgar samarbejde som tema.

Tabel 4.4 Oversigt over inkluderet litteratur om sammenhaeng i anbringelser

Forfattere

Alstrup, Hammen og
Frederiksen

Ankestyrelsen

Ankestyrelsen

Ankestyrelsen

Barneombudet

Bengtsson, Luckow,
Rasmussen og Liversage

Bressendorf og Klyve

Bryderup, Engen og
Kring

2016

2018

2019

2021a

2020

2021

2018

2017

Danmark

Danmark

Danmark

Danmark

Sverige

Danmark

Danmark

Danmark

Anbringelsessted

Plejefamilier (plejefa-
milier og aflastnings-
familier)

Plejefamilier

Opholdssteder og
dggninstitutioner

Opholdssteder og

dggninstitutioner

Barneversinstitusjon

Plejefamilier

Plejefamilier

Plejefamilier

Spegrgeskemaundersggelse blandt
barn og unge (N = 177 besvaret)
samt dggnplejeforaeldre og af-
lastningsforeeldre (N = 369 be-
svaret). Interviews med bgrn og
unge anbragt uden for hjiemmet
(N = 13), dggnpleje- og aflast-
ningsforaeldre (N = 14) og biolo-
giske bgrn af dggnplejeforaeldre
(N = 5). Gruppeinterviews med
myndighedspersoner (N = 12).

Spergeskemaundersggelse blandt
landets kommuner (N = 78). Kva-
litativ sagsgennemgang (N = 45).
Interviews med kommuner (N =
2) og plejeforaeldre (N = 3).

Spe@rgeskemabesvarelser fra

1.301 bgrn og unge anbragt uden
for hjemmet. interviews med
barn/unge (N = 15) og medarbej-
dere (N = 12). Spgrgeskemaer til
anbringelsessteder (N = 428).

Kvalitativ sagsgennemgang (N =
18) samt gruppeinterviews med
sagsbehandlere og anbringelses-
konsulenter (N = 6) i seks ud-
valgte kommuner.

Sagsgennemgang (N = 77) samt in-
terviews med unge, der er anbragt
uden for hjemmet (N = 39), og le-
delse og medarbejdere i fire barne-
vernstjenester og 17 institutioner.

58 interviews med 66 repraesen-
tanter. 12 interviews i de 5 social-
tilsyn, 26 interviews i 8 kommu-
ner, 12 interviews med plejefor-
2ldre og 8 kvalitative interviews
med 16 plejeforaeldre.

Interviews med bgrn og unge (N
= 10), plejeforzeldre (N = 6),
sagsbehandlere (N = 2) og fami-
lieplejekonsulenter (N = 2).

Spgrgeskemaundersggelse med
to spgrgeskemaer udsendt til
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Forfattere

Anbringelsessted

Metode

plejefamilier: Spargeskema ét har
3.167 besvarelser, og spgrge-
skema to har 2.166 besvarelser.

Bryderup og Johansen 2022 Danmark Dggninstitutioner og Spergeskemaundersggelse med to
socialpaedagogiske spgrgeskemaer; én til institutions-
opholdssteder ledere (N = 432 kontaktet, 55%
har gennemfart besvarelsen) og ét
om de anbragte bgrn og unge
med svar fra 166 institutioner.
Géransson, Dohse, 2020 Sverige Plejefamilier Spergeskemaundersggelse blandt
Hallgren og Ngaosuvan plejefamilier (N = 176).
Luckow, Rasmussen, 2021 Danmark Plejefamilier Interviews med plejeforeeldre (N
Westergreen og Jonsen = 12). Spergeskemaundersggelse
blandt plejefamilier (N = 110).
Lundekollektivet & LOS 2019 Danmark Bgrne- og ungehjem Kvalitativt casestudie af et barne-
— Landsorganisationen og ungehjem baseret pa observa-
for Sociale Tilbud tioner (N = 35), interviews med
tidligere beboere (N = 12), nuvae-
rende beboere (N = 5), pargrende
(N = 6) og samarbejdspartnere (N
= 3) samt gruppeinterviews med
personale og ledelse (N = 2).
Rasmussen, Hestbaek og 2020 Danmark Plejefamilier, degnin-  Analyse af sagsdokumentation i
Rageskov stitution og opholds- 22 VISO-radgivningsforlgb. Kvali-
steder tative fokusgruppeinterviews med
VISO-specialister (N = 8).
Socialstyrelsen (DK) 2022 Danmark Dggninstitutioner og Litteraturgennemgang, interviews

Kilde:  VIVE-forfattere.

socialpaedagogiske
opholdssteder

med unge, der har veeret eller er
anbragt uden for hjemmet (N =
17), medarbejdere (N = 8) og le-
dere (N = 5) pa anbringelsessteder
samt workshop med organisatio-
ner, der har viden pa omradet.

4.4.1

Samarbejde med biologiske forzldre er centralt, men kan vaere
udfordrende

| den inkluderede litteratur fremstar samarbejdet med de biologiske forzeldre cen-
tralt. Otte studier beskaeftiger sig med dette (Ankestyrelsen, 2019, 2021b; Bryderup
& Johansen, 2022; Bryderup et al., 2017; Goransson et al., 2020; Lundekollektivet &
LOS - Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019; Rasmussen et al., 2020; Social-
styrelsen (DK), 2022).

Fem danske undersggelser beskriver, at bgrne- og ungehjems tilgang til og syn pa
foreeldresamarbejde er centralt, da det kan veere afgerende for barnets/den unges
anbringelse og deres videre liv (Ankestyrelsen, 2019, 2021b; Bryderup & Johansen,
2022; Lundekollektivet & LOS — Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019;
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Socialstyrelsen (DK), 2022). Tre danske undersggelser beskriver i relation til dette, at
det er afggrende, at anbringelsesstedet aktivt bidrager til en god relation mellem
barnet/den unge og foreeldrene under anbringelsen, da det har betydning for bar-
nets/den unges relation til forzeldrene efter anbringelsen (Ankestyrelsen, 2019, 42;
Lundekollektivet & LOS — Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019, 7; Socialsty-
relsen (DK), 2022, 57). Den ene undersggelse fremhaever, at bgrnene/de unge selv
leegger veegt p3, at de gode og baeredygtige relationer har stor betydning, fordi an-
bringelsen er midlertidig, og det er vigtigt for dem at have beeredygtige relationer,
ogsa efter anbringelsen er afsluttet. Samtidig papeger de unge, at samveer med den
biologiske familie ikke skal vaere tvungent, ndr samveeret ikke opleves positivt for
barnet/den unge (Socialstyrelsen (DK), 2022, 57).

Samarbejdet mellem anbringelsesstedet og de biologiske foreeldre anses ogsa som
vigtigt af plejeforeeldrene (Ankestyrelsen, 2018; Bryderup et al., 2017; Kjelsaas et al.,
2020; Luckow et al., 2021). En dansk undersggelse af kontinuitet i anbringelser be-
skriver, at et godt samarbejde ifglge plejeforzeldrene er med til at skabe sammen-
haeng i barnets liv og bidrager til barnets udvikling. Derfor ser plejeforaeldrene det

ogsa som en central del af deres opgave som plejefamilie (Ankestyrelsen, 2018, 28).

Samtidig viser litteraturen, at plejeforeeldre ofte finder samarbejdet med de biologi-
ske foraeldre udfordrende (Ankestyrelsen, 2018; Bryderup et al., 2017; Luckow et al.,
2021), og en dansk undersggelse fremhaever, at det er noget, plejeforaeldrene bru-
ger meget energi pa (Luckow et al., 2021, 46). | samme undersggelse beskriver
nogle plejeforzldre, at det er nadvendigt at traekke pa erfaringer fra fx deres ar-
bejde til at tackle de svaere eller konfliktfyldte samtaler, der kan opsta i samarbejdet
med de biologiske forzeldre. Nogle plejeforeeldre fravaelger ogsa at tage imod
barn/unge, hvis foraeldrene er udadreagerende, eller hvis den biologiske familie fx
er indblandet i banderelationer eller kriminalitet (Luckow et al., 2021, 46). Pa den
made viser undersggelserne, at et godt samarbejde med de biologiske forzeldre er
centralt for motivationen til fortsat at have plejebarn.

| en bog om plejefamilier i Danmark fremhaeves det, at foraeldresamarbejdet kan
opleves seerligt udfordrende, hvis barnet oplever kontakten til sine biologiske forael-
dre som negativ. Det samme geelder i de tilfelde, hvor de biologiske forzeldre ople-
ves at modarbejde anbringelsen. Der peges derudover p4, at et darligt samarbejde
mellem biologiske forzeldre og plejeforaeldre kan true barnets/den unges udvikling
(Bryderup et al., 2017, 253-54).

At indga i og understgtte et godt samarbejde med de biologiske forzeldre fremstar i
litteraturen som en vigtig organisatorisk kompetence pad anbringelsesstederne —
bade pé bgrne- og ungehjem og i plejefamilier. Litteraturen viser, at anbringelses-
stederne spiller en vigtig rolle i bade at skabe og vedligeholde samarbejdet, og at et

godt samarbejde bidrager til, at barnet/den unge kan skabe vedvarende gode
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4.4.2

relationer — ogsa efter anbringelsens ophgr. Samtidig kan et darligt samarbejde
veere saerdeles udfordrende for plejeforaeldrene og true barnets/den unges udvik-
ling. Dette understreger vigtigheden af, at anbringelsesstederne besidder evnen til,
stottes i og straeber efter at samarbejde, samtidig med at de har de rette vilkar for
at understgtte et godt samarbejde.

Samarbejde med kommunen/andre aktgrer

Samarbejde som organisatorisk kompetence geelder ikke blot i relation til biologiske
foreeldre, men ogsé i samarbejdet med andre involverede aktgrer omkring barnet eller
den unge, herunder den anbringende kommune, skolen samt sundheds- og behand-
lingssystemerne. Ni undersggelser bergrer anbringelsesstedernes samarbejde med
kommuner og gvrige aktarer (Alstrup et al., 2016; Barneombudet, 2020; Bengtsson et
al., 2021; Bressendorff & Klyvg, 2018; Bryderup & Johansen, 2022; Bryderup et al.,
2017; Goransson et al.,, 2020; Luckow et al., 2021; Socialpaedagogerne, 2015).

Flere studier peger pa, at samarbejdet mellem anbringelsessteder og gvrige aktgrer
omkring barnet eller den unge kan vaere bade omfattende og komplekst (Alstrup et
al., 2016; Bengtsson et al., 2021; Bryderup et al., 2017). Samtidig viser litteraturen, at
udfordringer i samarbejdet kan fa betydning for bade anbringelsesforlgbet og an-
bringelsesstedernes muligheder for at lgfte opgaven. Pa den baggrund kan anbrin-
gelsesstedernes evne til at koordinere indsatser, skabe sammenhaeng pa tvaers af
aktgrer og navigere i komplekse samarbejdsrelationer forstds som organisatoriske

kompetencer.

En dansk undersggelse af kontinuitet i anbringelser peger fx pa, at samarbejdet
mellem plejefamilien og den anbringende kommune har betydning for stabiliteten i
anbringelsen (Ankestyrelsen, 2018). Samtidig beskriver plejeforeeldrene i undersg-
gelsen, at manglende dialog og opfelgning kan ggre samarbejdet vanskeligt. Det
geelder szerligt i situationer, hvor plejefamilien oplever udfordringer med at lofte
opgaven, men er tilbageholdende med at gare opmaerksom pa dem af frygt for, at
det kan medfgre en flytning til et andet anbringelsessted (Ankestyrelsen, 2018, 32).

Flere undersggelser beskriver desuden samarbejdet mellem plejefamilier og andre
aktgrer som udfordrende, belastende, tungt og/eller tidskraevende (Alstrup et al.,
2016; Bengtsson et al.,, 2021; Bryderup et al., 2017). Dette ggor sig bl.a. geeldende i
tilfelde, hvor koordineringen mellem forskellige instanser ikke fungerer tilfredsstil-
lende. En undersggelse af plejefamilier til barn og unge med kronisk sygdom eller
handicap viser fx, at plejeforaldrene ofte oplever at skulle videreformidle informa-
tion mellem kommune, skole og sundhedsvaesen, nar samarbejdet mellem syste-
merne ikke fungerer. | disse situationer beskrives kontakten til de forskellige instan-

ser som bade omfattende og ressourcekraevende (Alstrup et al., 2016, 175).
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4.5

En unders@gelse fremhaever, at seerligt samarbejdsvanskeligheder med kommunen

er medvirkende til, at plejeforzeldre revurderer, hvorvidt de gnsker at veere plejefor-
ldre (Luckow et al., 2021, 33). Andre studier peger pa, at forhold som ansaettelses-
vilkar og fastsaettelse af vederlag kan skabe udfordringer i relationen mellem pleje-

familier og kommuner (Socialpsedagogerne, 2015).

Der findes i den inkluderede litteratur feerre undersggelser, der bergrer samarbejdet
mellem bgrne- og ungehjem og andre instanser som fx kommuner. Et dansk studie
indikerer dog, at bgrne- og ungehjem i hgjere grad end plejefamilier er tilfredse
med de kommunale samarbejdspartnere i anbringelsen (Bryderup & Johansen,
2022, 184-85).

Samtidig peger en norsk undersggelse pa, at det tveerfaglige samarbejde omkring
bgrn og unge pa institutioner kan veere vanskeligt at koordinere. Mange af de unge
har behov for samtidige indsatser fra flere myndigheder og faggrupper over laen-
gere tid, og undersggelsen anbefaler derfor et gget fokus pa koordinerede samar-
bejdsplaner omkring den enkelte unge (Barneombudet, 2020).

Samlet peger litteraturen pa, at anbringelsessteder indgar i samarbejdsrelationer
med en raekke forskellige aktarer omkring barnet eller den unge. Studierne viser, at
disse samarbejder ofte involverer koordinering pa tveers af myndigheder, faggrup-
per og organisatoriske systemer. Evnen til at koordinere indsatser, skabe sammen-
haeng pa tveers af aktarer og navigere i komplekse samarbejdskonstellationer kan
pa den baggrund forstds som centrale organisatoriske kompetencer pd anbringel-

sesomradet.

Organisering af hverdagslivet understatter
stabile relationer og trivsel

| dette afsnit beskaeftiger vi os med anbringelsesstedernes organisering af hverda-
gen, herunder strukturer, rutiner og praktiske rammer. Disse forhold kan forstas som
en del af anbringelsesstedernes organisatoriske kompetencer, idet de afspejler an-
bringelsesstedernes evne til at organisere hverdagslivet pa mader, der understgatter
barn og unges trivsel, relationer og udvikling. Litteraturen peger pa, at organiserin-
gen af bade familieliv, beboergrupper og medarbejderressourcer har betydning for
anbringelsesstedernes muligheder for at understatte bgrn og unge i hverdagen. Syv

studier beskaftiger sig med organisering af hverdagslivet (se Tabel 4.5).
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Tabel 4.5

Forfattere

Anbringelsessted

Oversigt over inkluderet litteratur om organisering af hverdagslivet i
anbringelser

Ankestyrelsen 2019 Danmark Opholdssteder og Spargeskemabesvarelser fra 1.301 barn
dggninstitutioner 0g unge anbragt uden for hjemmet. In-
terviews med bgrn/unge (N = 15) og
medarbejdere (N = 12). Spargeskemaer
til anbringelsessteder (N = 428).
Barneombudet 2020 Sverige Barneversinstitusjon Sagsgennemgang (N = 77), inter-
views med unge, der er anbragt uden
for hjemmet (N = 39), og ledelse og
medarbejdere i fire barnevernstjene-
ster og 17 institutioner.
Kjelsaas, Backe- 2020 Norge Fosterhjem, Spgrgeskemabesvarelser fra 139 bar-
Hansen, Ellingsen, institutioner nevernstjenester/kommuner/bydeler,
Guldvik, Vennergd interviews med barnevernstjenester
og Pedersen (N = 25), litteraturgennemgang, stati-
stiske analyser og ekspertseminarer.
Leipoldt, Harder, 2022 Norge Therapeutic residen- Tvaersnitsundersggelse blandt unge
Kayed, Grietens og tial youth care (TRC) pa dggninstitutioner (N = 400) og in-
Rimehaug stitutionsledere (N = 142) baseret pa
spgrgeskemaer, semistrukturerede in-
terviews og psykiatriske interviews.
Luckow, Rasmussen, 2021 Danmark Plejefamilier Interviews med plejeforzeldre (N =
Westergreen og 12). Spgrgeskemaundersggelse
Jonsen blandt plejefamilier (N = 110).
Lundekollektivet & 2019 Danmark Barne- og ungehjem Kvalitativt casestudie af et barne- og
LOS - Landsorgani- ungehjem baseret pa observationer (N
sationen for Sociale = 35), interviews med tidligere beboere
Tilbud (N = 12), nuveerende beboere (N = 5),
pargrende (N = 6) og samarbejdspart-
nere (N = 3) samt gruppeinterviews
med personale og ledelse (N = 2).
Socialstyrelsen (SE) 2018 Sverige Hem for vard eller Litteraturgennemgang af svensk og

Kilde:  VIVE-forfattere

boende (HVB)

international forskning om personale-
kompetencer pa HVB-institutioner.

| plejefamilier fremtraeder egne barn som en vigtig del af familiens kontekst, der

former, hvorvidt plejefamilien finder det at veere plejefamilie som noget, der passer
til deres gvrige familieliv. To undersggelser peger pd, at plejefamiliernes egne bgrn
og disses alder indgar som en vigtig faktor for, hvornar plejefamilierne sgger om at
blive plejefamilie, og om de kan se deres familieliv komme overens med livet som
plejefamilie (Kjelsaas et al., 2020, 53; Luckow et al., 2021, 7).

| begge undersggelser fremgar det som seerdeles vigtigt, at hvervet som plejefamilie
ikke pavirker evt. andre bgrn i familien negativt, og det er derfor ogsa vigtigt, at
bgrnene i familien inddrages i processen. Nar egne bgrn fremhaeves som en afgg-
rende faktor for plejefamiliens trivsel og stabilitet, peger fundene pa betydningen af

plejefamiliens evne til at organisere familielivet pd méder, der skaber plads til bade

65



plejebarnet og familiens gvrige medlemmer. Denne evne kan forstds som en organi-
satorisk kompetence.

En reekke publikationer bergrer bagrne- og ungehjems daglige struktur, organisering
og rammer (Ankestyrelsen, 2019; Barneombudet, 2020; Leipoldt et al., 2022; Lunde-
kollektivet & LOS — Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019; Socialstyrelsen
(SE), 2018).

To undersggelser peger pa, at anbringelsesstedernes evne til og mulighed for at
inddele bgrnene/de unge i mindre grupper eller ligefrem et lille miljg med 5-7 be-
boere har betydning for bgrnenes/de unges bedring og trivsel (Ankestyrelsen, 2019;
Lundekollektivet & LOS — Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019). Ifglge Lun-
dekollektivet og LOS bidrager et lille og lokalt miljg med en mindre gruppe af bgrn
og unge til, at de kan danne teette og varige relationer, som har stor betydning for
deres bedring (Lundekollektivet & LOS — Landsorganisationen for sociale tilbud,
2019, 6). Tilsvarende peger Ankestyrelsens undersggelse pa, at inddelingen i mindre
grupper opleves positivt, fordi den giver mulighed for at tage hgjde for bgrnenes
forskellige behov (Ankestyrelsen, 2019, 58). Fundene indikerer, at organiseringen af
bgrn og unge i mindre og overskuelige fallesskaber kan understgtte relationer og
individuelle hensyn. Anbringelsesstedernes evne til at etablere sddanne miljger kan

derfor forstas som en organisatorisk kompetence.

To undersggelser peger endvidere pd, at ogsa organiseringen af medarbejderne pa
bgrne- og ungehjem péavirker de unges oplevelse af anbringelsen (Barneombudet,
2020; Socialstyrelsen (SE), 2018). En svensk undersggelse af bgrn og unges oplevel-
ser af at veere anbragt peger fx pa, at medarbejdernes organisering af arbejdsugen
og vagtplanleegning har stor betydning for bgrnene/de unge. Barnene og de unge
peger bl.a. p3, at stor udskiftning i medarbejdere og hyppige vagtskifter skaber
utryghed, og de efterspgrger derfor, at medarbejdere har flere lange vagter, og at

de samme medarbejdere er tilstede flere dage i treek (Barneombudet, 2020, 38).

Et lignende fund ses i en svensk undersggelse af kompetencer pa bgrne- og unge-
hjem. Denne undersggelse peger pa, at barn/unges negative oplevelser i anbringel-
sen bl.a. haenger sammen med oplevelsen af, at medarbejderne har for lidt tid til
dem i dagligdagen (Socialstyrelsen (SE), 2018, 13). Fundene peger samlet pa betyd-
ningen af kontinuitet i medarbejdergruppen. Anbringelsesstedernes evne til at til-
retteleegge bemanding og arbejdstilretteleeggelse pd mader, der understgatter sta-
bile relationer og tilgeengelige voksne, kan i denne sammenhang forstds som en

organisatorisk kompetence.

Pa tveers af studierne peger litteraturen pa, at organiseringen af hverdagslivet har
betydning for barn og unges trivsel og oplevelse af anbringelsen. Organisatorisk

kompetence kommer i denne sammenhaeng til udtryk gennem
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anbringelsesstedernes evne til at skabe stabile, overskuelige og relationelt under-
stgttende hverdagsmiljger. Dette geelder bade i plejefamilier, hvor integrationen af
plejebarnet i familiens samlede liv er central, og pa barne- og ungehjem, hvor grup-
pestgrrelser, medarbejderkontinuitet og bemanding har betydning for bgrn og un-
ges mulighed for at etablere trygge og stabile relationer.

4.6 Organisatoriske kompetencer og kvalitet i

anbringelser

Pa tveers af disse temaer peger litteraturen pa, at organisatoriske kompetencer har
betydning for kvaliteten i anbringelser af bgrn og unge uden for hjemmet. Temaet
belyses i 10 studier om plejefamilier samt bgrne- og ungehjem i Danmark, Norge og

Sverige (se Tabel 4.6).

Tabel 4.6 Oversigt over inkluderet litteratur om organisatoriske kompetencers
betydning for kvalitet i anbringelser

Forfattere Anbringelsessted Metode

Ankestyrelsen 2018 Danmark Plejefamilier Spegrgeskemaundersggelse blandt
landets kommuner (N = 78). Kva-
litativ sagsgennemgang (N = 45).
Interviews med kommuner (N =
2) og plejeforaeldre (N = 3).

Barneombudet 2020 Sverige Barneversinstitusjon Sagsgennemgang (N = 77), inter-
views med unge, der er anbragt
uden for hjiemmet (N = 39), og le-
delse og medarbejdere i fire barne-
vernstjenester og 17 institutioner.

Barnombudsmannen 2019 Sverige Familiehjem, Hem for Interviews med bgrn og unge an-
vard eller boende bragt uden for hjemmet (N = 35).
(HVB), seerskilt ung- Spegrgeskemaundersggelse blandt
domshjem, Stodboende  bgrn placeret pd ungdomshjem
(N = 260).
Barns Vilkar 2025 Danmark Plejefamilier, Barne- og  Interviews med bgrn og unge
ungehjem med anbringelseserfaring (N =

14), bgrne- og ungeradgivere (N
= 11) og familieplejekonsulenter
(N = 13) samt registeranalyse ba-
seret pa Danmarks Statistik.

Kjelsaas, Backe-Han- 2020 Norge Fosterhjem, institutio- Spgrgeskemabesvarelser fra 139
sen, Ellingsen, Guld- ner barnevernstjenester/kommu-

vik, Vennergd og Pe- ner/bydeler, interviews med bar-
dersen nevernstjenester (N = 25), littera-

turgennemgang, statistiske analy-
ser og ekspertseminarer.



Forfattere

Anbringelsessted

Metode

Luckow, Rasmussen, 2021 Danmark Plejefamilier Interviews med plejeforaeldre (N
Westergreen og Jon- = 12). Spergeskemaundersggelse
sen blandt plejefamilier (N = 110).
Lundekollektivet & 2019 Danmark Barne- og ungehjem Kvalitativt casestudie af et barne-
LOS - Landsorgani- og ungehjem baseret pa observa-
sationen for Sociale tioner (N = 35), interviews med
Tilbud tidligere beboere (N = 12), nuvae-
rende beboere (N = 5), pargrende
(N = 6) og samarbejdspartnere (N
= 3) samt gruppeinterviews med
personale og ledelse (N = 2).
Rasmussen, Hestbaek 2020 Danmark Plejefamilier, d@gninsti-  Analyse af sagsdokumentation i
og Rageskov tution og opholdssteder 22 VISO-radgivningsforlgb. Kvali-
tative fokusgruppeinterviews med
VISO-specialister (N = 8).
Socialstyrelsen (DK) 2022 Danmark Dggninstitutioner og Litteraturgennemgang, interviews
socialpaedagogiske op- med unge, der har veeret eller er
holdssteder anbragt uden for hjemmet (N =
17), medarbejdere (N = 8) og le-
dere (N = 5) pa anbringelsessteder
samt workshop med organisatio-
ner, der har viden pa omradet.
Socialstyrelsen (SE) 2019b  Sverige Hem for vard eller bo- Kortleegningsundersggelse pa

ende (HVB) seerlige ungdomshjem (SiS) samt

institutionsbes@g og konsultatio-
ner med forskere, myndigheder
og fagprofessionelle.

Kilde:  VIVE-forfattere

P4 tveers af litteraturen beskrives organisatoriske kompetencer som teet forbundet
med kvaliteten i anbringelser. Studierne peger pa, at organisatoriske kompetencer
har betydning for bade trygheden og stabiliteten i anbringelsen samt bgrnenes/de

unges udvikling og trivsel.

Litteraturen peger samtidig p3, at forskellige barn og unge har behov for forskellige
organisatoriske rammer og kompetencer. Kvaliteten i anbringelsen haenger derfor
sammen med, hvorvidt anbringelsesstedets samlede organisatoriske forudsaetninger
understgtter det enkelte barns eller den unges behov og udvikling (Barns Vilkar, 2025;
Kjelsaas et al., 2020; Rasmussen et al., 2020; Socialstyrelsen (SE), 2019c). Studierne vi-
ser bl.a,, at nogle bgrn og unge profiterer af de teette relationer og familizere rammer,
som plejefamilier tilbyder, mens andre har behov for mere specialiserede eller institu-
tionaliserede tilbud med adgang til seerlige behandlingsmaessige eller tveerfaglige
kompetencer (Alstrup et al., 2016; Kjelsaas et al., 2020; Rasmussen et al., 2020).

Litteraturen peger desuden p3, at organisatoriske kompetencer knyttet til metoder,
kultur og samarbejde kan bidrage til kvalitet i anbringelsen ved at skabe fzlles ret-

ning, sammenhang og kontinuitet i indsatsen omkring barnet eller den unge



(Ankestyrelsen, 2018; Barneombudet, 2020; Barnombudsmannen, 2019; Lundekol-
lektivet & LOS — Landsorganisationen for sociale tilbud, 2019; Socialstyrelsen (DK),
2022). Studierne fremhaever bl.a. betydningen af faelles faglige tilgange, inkluderende
miljger og samarbejde mellem de aktarer, der er involveret i barnet eller den unges

liv.

Endelig peger litteraturen pa, at organiseringen af hverdagslivet har betydning for
bgrn og unges oplevelse af kvalitet i anbringelsen. Organisering af beboergrupper,
kontinuitet blandt medarbejdere og stabile hverdagsrammer bidrager til tryghed og
mulighed for at etablere varige relationer, mens hyppige skift og manglende konti-
nuitet kan skabe utryghed og pavirke anbringelsen negativt (Barneombudet, 2020;
Socialstyrelsen (SE), 2018).

Samlet indikerer den inkluderede litteratur, at organisatoriske kompetencer pa an-
bringelsessteder har betydning for barn og unges trivsel, den oplevede kvalitet i an-
bringelsen, stabiliteten i anbringelsesforlgbet samt mulighederne for at understatte
bgrn og unges udvikling. Samtidig peger litteraturen pd, at organisatoriske kompe-
tencer ikke kan forstds som universelle eller Igsrevet fra den konkrete kontekst.
Tveertimod afhaenger deres betydning af barnet eller den unges behov, livssituation
og udviklingsmaessige forudsaetninger. Kvaliteten i anbringelser afheenger derfor
ikke alene af tilstedeveerelsen af bestemte organisatoriske kompetencer, men ogsa
af anbringelsesstedernes evne til at anvende og tilpasse disse kompetencer til de

konkrete barn og unge, der er anbragt uden for hjemmet.
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Konklusion

Forméalet med vidensindsamlingen har vaeret at samle dansk og nordisk viden om
kompetencer pa anbringelsessteder og redegare for disses betydning for kvalitet i
anbringelser. Vidensindsamlingen har beskaeftiget sig med fglgende undersggelses-

spargsmal:

1. Hvilke faglige, personlige og organisatoriske kompetencer findes pa anbrin-
gelsessteder? Og hvilke opleves som relevante pa anbringelsessteder?
2. Huvilken betydning har faglige, personlige og organisatoriske kompetencer

for kvalitet pa anbringelsessteder/i anbringelser?

Samlet viser gennemgangen, at kompetencer fremstar som et centralt element i for-
staelsen af kvalitet. Samtidig er vidensgrundlaget relativt begraenset, idet kompe-
tencer sjeeldent undersgges som selvsteendigt hovedfokus, men typisk indgar som
deltema i studier af fx trivsel, ssmmenbrud eller “den gode anbringelse”. Sammen-
haengene mellem kompetencer og kvalitet fremstar derfor som indikationer snarere

end entydigt dokumenterede drsagssammenhange.

Faglige kompetencer

Den inkluderede litteratur indikerer, at faglige kompetencer bidrager til kvalitet i an-
bringelser. Pa tveers af dansk og nordisk litteratur fremhaeves det, at bgrn og unge i
anbringelser i stigende grad har komplekse og sammensatte behov, hvilket stiller

hgje krav til anbringelsesstedernes faglige niveau og specialisering.

Relevante faglige kompetencer omfatter saerlig viden om bgrn og unges udvikling,
psykiske sarbarhed, traumer og diagnoser samt kompetencer i relationsarbejde og
konflikthdndtering. Samtidig fremhaeves evnen til Igbende lzering, refleksion og su-
pervision som en integreret del af den faglige kompetence. Det centrale er ikke

alene formel uddannelse, men et fagligt fundament, der kan omsaettes i praksis og

tilpasses barnets behov over tid.

Litteraturen viser, at en stor andel af bdde medarbejdere pa bgrne- og ungehjem og
i plejefamilier har relevante uddannelsesbaggrunde. Paeedagogiske og socialfaglige
uddannelser fylder mest, men ogsa andre relevante fagligheder indgar. Labende ef-
ter- og videreuddannelse samt supervision fremstar som veesentlige elementer i op-
retholdelsen af faglig kvalitet, om end ikke alle modtager dette systematisk.

Litteraturen peger samlet p3, at faglige kompetencer har betydning for kvalitet gen-
nem disses indflydelse pa relationer, konflikthandtering, tryghed og stabilitet i
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anbringelsen. Uddannede og fagligt reflekterede medarbejdere og plejeforzeldre
vurderes i hgjere grad at kunne aflaese bagrns behov, forebygge konflikter og til-
passe indsatsen. Manglende kompetencer forbindes omvendt med @get risiko for
konflikteskalering, utilstraekkelig stette og i sidste ende sammenbrud i anbringelser.

Personlige kompetencer

Den inkluderede litteratur indikerer, at personlige kompetencer bidrager til kvalite-
ten i anbringelser. Pa tvaers af dansk og nordisk litteratur fremhaeves seerligt medar-
bejdernes og plejeforaeldrenes relationelle og menneskelige kvaliteter som afgga-

rende i mgdet med barnet eller den unge.

Relevante personlige kompetencer omfatter iseer empati, evnen til at lytte, respekt,
engagement, omsorg, tdlmodighed og rummelighed. Badde bgrn og unge, der er an-
bragt uden for hjemmet, samt plejeforaeldre og medarbejdere peger pa, at medar-
bejdernes og plejeforaeldrenes evne til at udvise oprigtig interesse, naervaer og tillid

har stor betydning for relationens kvalitet.

Litteraturen peger samlet p3, at personlige kompetencer har betydning for kvalite-
ten i anbringelsen gennem deres indflydelse pa relationer, trivsel og stabilitet i an-
bringelsen. En tryg og tillidsfuld relation kan ggre det lettere for barnet eller den
unge at tage imod stotte, indga i behandling og udvikle en mere generel tillid til
medarbejdere og plejeforaeldre. Omvendt kan manglende naervaer, respekt eller en-

gagement fare til distance, konflikter og oplevet omsorgssvigt.

| plejefamilier fremhaeves desuden fleksibilitet, omstillingsparathed og mentalise-
ringsevne som centrale kompetencer, der vurderes at have direkte betydning for

barnets trivsel og for stabiliteten i anbringelsen.

Organisatoriske kompetencer

Den inkluderede litteratur indikerer, at organisatoriske kompetencer bidrager til
kvaliteten i anbringelser. Pa tveers af litteraturen fremheaeves saerligt anbringelsesste-
dets evne til at tilretteleegge, koordinere og organisere indsatsen omkring barnet el-

ler den unge pa mader, der understgtter trivsel, udvikling og stabilitet.

Litteraturen peger p3, at forskellige barn og unge har behov for forskellige organi-
satoriske kompetencer, og at der derfor ikke findes én organisatorisk model eller ét
kompetencesaet, som er optimalt for alle. Betydningen af organisatoriske kompeten-
cer afhaenger af barnet eller den unges behov, livssituation og udviklingsmaessige

forudsaetninger.
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Derudover fremhaeves metoder, faglige tilgange og kultur som forhold, der former
den made, arbejdet med bgrn og unge tilretteleegges og udfgres pa. Vidensindsam-
lingen har ikke haft til formal at vurdere kvaliteten eller effekten af forskellige meto-
der, tilgange eller kulturer. Litteraturen indikerer imidlertid, at disse forhold kan
have betydning for, hvordan bgrn og unge mades og forstas, samt hvordan arbej-
det organiseres og udfaeres i praksis.

Samarbejde med biologiske forzeldre, kommuner og @vrige aktarer fremhaeves lige-
ledes som en central organisatorisk kompetence. Litteraturen peger pa, at evnen til
at koordinere indsatser, skabe sammenhang og handtere samarbejdsrelationer har

betydning for kvaliteten og stabiliteten i anbringelsen.

Litteraturen peger endvidere pa, at organiseringen af hverdagslivet har betydning
for bgrn og unges trivsel og oplevelse af anbringelsen. Organisatoriske kompeten-
cer kommer i denne sammenhaeng til udtryk gennem evnen til at skabe kontinuitet,
sammenhang og tryghed i hverdagen, samtidig med at der tages hensyn til det en-

kelte barns eller den enkelte unges behov.

Samtidig peger litteraturen pa, at organisatoriske kompetencer er kontekstaf-

haengige. Der findes ikke én optimal organisering; kvalitet opstar i balancen mellem
fleksibilitet i forhold til barnets behov og stabilitet i de strukturelle rammer. Organi-
satoriske kompetencer fremstar dermed som en central forudsaetning for, at faglige

og personlige kompetencer kan udfolde sig i praksis.

Tvaergaende pointer og vidensbehov

Pa tveers af kompetencetyper peger vidensindsamlingen p3, at kvalitet i anbringel-
ser ikke kan reduceres til bestemte enkeltkompetencer. Kompetencers betydning for
kvalitet i anbringelser forekommer kontekstafhaengig og opstar i et dynamisk sam-
spil mellem faglige, personlige og organisatoriske forhold. Faglig viden og metodisk
kunnen fremstar som vaesentlige forudsaetninger, men deres effekt forudseetter et
relevant match mellem barnets behov og anbringelsesstedets samlede kompetence-
profil samt stabile organisatoriske rammer. Tilsvarende kan staerke personlige og re-
lationelle kvaliteter styrke trivsel og tillid, men deres betydning afhaenger af, at de

understattes af faglig refleksion, supervision og en beeredygtig organisering.

Vidensgrundlaget gar det ikke muligt at identificere entydige kompetenceprofiler,
der i sig selv skaber kvalitet. Samlet indikerer litteraturen snarere, at kompetencer
ma forstas som situerede, gensidigt afhaengige og som indlejret i de organisatoriske

og relationelle rammer, de udfolder sig i.
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Vidensindsamlingen peger derfor pa behov for fglgende:

m  Kvalitative og kvantitative undersggelser, der har kompetencer pa anbringel-
sessteder som eksplicit hovedfokus

m  Studier, der mere systematisk undersgger sammenhaenge mellem kompeten-

ceniveau og konkrete kvalitetsudfald

B Qget viden om ledelsens betydning for udvikling, organisering og fastholdelse

af kompetencer samt for den samlede kvalitet i anbringelser.
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6

6.1

Metode- og datagrundlag

Vidensindsamlingen kan karakteriseres som en narrativ litteraturgennemgang, der
bygger pa en litteratursggning og en efterfalgende fortolkende analyse af den iden-
tificerede litteratur (Clark et al., 2021; Greenhalgh et al., 2018, 2). Tilgangen er valgt,
fordi formalet med vidensindsamlingen er at samle og sammenholde eksisterende
dansk og nordisk viden om kompetencer pa anbringelsesomradet og deres betyd-
ning for kvalitet i anbringelser. Da den eksisterende litteratur er spredt pa forskel-
lige anbringelsesformer, kompetencetyper og forskningsdesigns — og ofte behand-
ler kompetencer som ét blandt flere temaer — er en narrativ litteraturgennemgang
velegnet til at identificere og fortolke mgnstre pa tveers af studierne. Formalet er sa-
ledes ikke alene at sammenfatte den eksisterende viden, men ogsa at undersage,

hvilke mgnstre og sammenhange der traeder frem pa tveers af litteraturen.

| dette kapitel praesenterer vi den litteratursggning, der ligger til grund for videns-
indsamlingen samt de inklusions- og eksklusionskriterier og metodiske valg, der er

foretaget undervejs.

Sogestrategi

Vidensindsamlingens design bestar af en citationssggning i centrale publikationer,
som er identificeret via farende danske og nordiske forskere samt en referencesgg-
ning i de identificerede publikationer. Sggestrategien var saledes inddelt i tre faser,

som beskrives nedenfor.

Udgangspunktet i publikationer anbefalet af nordiske videnspersoner indebaerer en
risiko for selektionsbias, idet bestemte forskningsmiljaer eller perspektiver kan blive
overrepraesenteret. For at reducere denne risiko blev de identificerede publikationer
efterfalgende suppleret med bade citationssggninger og referencesaggninger, hvor
ogsa studier uden direkte relation til de oprindelige forskernetvaerk kunne identifice-
res. Endvidere indebaerer anvendelsen af citations- og referencesggninger, at rele-
vante studier, som ikke indgar i de identificerede publikations- og citationsnetveerk,

kan vaere overset. Sagestrategien kan derfor ikke betragtes som udtemmende.

Strategien har dog ikke haft til formal at identificere al eksisterende litteratur pa

omradet, men at etablere et bredt og varieret vidensgrundlag, som kan danne afsaet
for en narrativ syntese. Formalet med syntesen er at identificere og fortolke magnstre
pa tveers af studier samt udvikle en samlet forstadelse af, hvilke kompetencer der be-
skrives som relevante pa anbringelsesomradet, og hvilken betydning disse tilleegges

for kvalitet i anbringelser.
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6.1.1

6.1.2

Fase 1: Identifikation af centrale publikationer

Til den indledende indsamling af
centrale publikationer rakte vi

ud til en reekke eksperter pa Figur 6.1 Segestrategi fase 1: Identifikation

omradet, som vi bad udpege re-
levant litteratur vedr. kompeten-
cer pa anbringelsessteder. Vi
modtog i alt 16 forskellige rele-
vante publikationer fra syv vi-
denspersoner pa omradet. Vi-
denspersonerne fordeler sig
med tre fra Danmark, en fra Fin-

land og tre fra Sverige. Kilde:  VIVE-forfattere.

Fase 2: Citationssggning i
centrale publikationer

Med udgangspunkt i de identificerede centrale publikationer pd omradet foretog vi
en citationssggning i Google Scholar med henblik pa at finde yderligere relevante stu-
dier. En citationssggning indebaerer metodisk at falge dokumenter frem i tid ved at

identificere de dokumenter, der matte henvise til publikationen (Nicolaisen, 2023).

| denne vidensindsamling blev citationss@gning anvendt som den primaere sgge-
strategi, fordi kompetencer pa anbringelsesomradet ofte indgar som ét blandt flere
temaer i studier, der primaert beskaeftiger sig med fx trivsel, kvalitet, anbringelses-
forlgb eller organisering. En citationssggning gjorde det derfor muligt at felge cen-
trale publikationers indflydelse i litteraturen og identificere studier, som ikke ngd-
vendigvis ville vaere blevet fundet gennem en afgreenset sggning baseret pa speci-
fikke sggeord. Tilgangen understgtter samtidig vidensindsamlingens narrative for-
mal ved at bidrage til et bredt og varieret litteraturgrundlag, som kan anvendes til
at identificere, sammenholde og fortolke manstre pa tveers af studier. P4 baggrund

af en indledende screening af titler fandt vi 44 potentielt relevante studier.
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6.1.3

Figur 6.2 Sogestrategi fase 2: Citationssggning

Kilde:

VIVE-forfattere.

Fase 3: Referencesggning i identificerede publikationer

| den sidste fase har vi foretaget en referencesggning i de identificerede studier,
dels fra farende danske og nordiske videnspersoner/forskere, dels fra citationss@g-
ningen. En referencesggning indebaerer at faglge referencerne i det identificerede
dokument til tidligere publikationer (Nicolaisen, 2023, 165). Ved den indledende re-
ferencesggning identificerede vi 82 potentielt relevante studier pa baggrund af
screening af titlerne. Figur 6.3 giver et visuelt overblik over processen. Citations- og

referencesggningerne blev afsluttet i juni 2024.

Figur 6.3 Sogestrategi fase 3: Referencesggning

Kilde:

VIVE-forfattere.
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6.2

Inklusions- og eksklusionskriterier

For at sikre systematik og gennemsigtighed i udveelgelsen af relevante publikationer
har vi opstillet falgende inklusions- og eksklusionskriterier, som den inkluderede lit-
teratur er udvalgt pa baggrund af:

®  Fagligt fokus: Der er inkluderet publikationer, som belyser kompetencer pa
anbringelsessteder eller forhold, der kan relateres til faglige, personlige eller
organisatoriske kompetencer pa anbringelsesomradet. Da kompetencer ofte
ikke udger studiernes primaere fokus, er ogsa publikationer inkluderet, hvor
kompetencer indgar indirekte som en del af analyser af fx kvalitet i anbringel-
ser, trivsel, relationer, samarbejde, anbringelsesforlagb eller kendetegn ved den
gode anbringelse. Publikationer uden relevans for kompetencer eller deres be-

tydning for kvalitet i anbringelser er ekskluderet.

B Geografisk omrade: For at sikre sammenlignelighed med den danske anbrin-
gelsesmodel er Danmark, Norge, Sverige og Finland valgt som geografisk af-

greensning. Publikationer, der fokuserer pa andre lande, er ekskluderet.

m  Publikationstyper: Vi har inkluderet bade forskningslitteratur og gra litteratur,
som fx rapporter. Dette er gjort for at sikre en bred kortlaegning af den eksiste-
rende viden pd omradet, herunder viden som ikke ngdvendigvis er publiceret i

videnskabelige tidsskrifter.

] Metode/design: Bade kvantitative, kvalitative og mixed methods-studier er in-
kluderet for at sikre et bredt perspektiv pa emnet. Vi har samtidig valgt kun at in-
kludere publikationer med tydelige og transparente beskrivelser af de anvendte
data og metoder. Publikationer uden overvejelser og transparens omkring meto-

derne, der har tilvejebragt publikationernes viden, er saledes ekskluderet.

m  Sprog: Vi har inkluderet publikationer pa dansk, norsk, svensk og engelsk. Pub-

likationer pa andre sprog er ekskluderet.

m  Periode: Vi har inkluderet litteratur i perioden 2014-2026 — begge ar er inklu-
deret. Denne afgraensning er foretaget for at inkludere nyere litteratur pa om-
radet og sikre, at vidensindsamlingen afspejler den aktuelle organisering og
praksis pa anbringelsesomradet. Tidligere ar er ekskluderet®.

> Bemeerk, at litteratur fra juli 2024-2026 er inkluderet efter en sggning i allerede identificerede studier fra
2014-2024 (se beskrivelse i afsnit 6.1).
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6.3

Screening af studier

Ud over sggestrategiens tre faser foregik screeningen af de potentielt relevante stu-
dier ogsa i tre faser (se Figur 6.4 for screeningsprocessen). | fase 1 gennemgik og
screenede vi de identificerede studier pa titel- og abstract-niveau pa baggrund af
vidensindsamlingens inklusions- og eksklusionskriterier. Vi fandt her 140 potentielt

relevante studier.

| fase 2 foretog vi en indledende gennemlaesning af de potentielt relevante publika-
tioner. Her vurderede vi studiernes relevans i forhold til vidensindsamlingens fokus
og registrerede en reekke centrale karakteristika ved de enkelte studier. Der blev for
hvert studie angivet falgende:

m  Forfatter og publikationsdetaljer

] Land/nationalitet pa studiet

B Anbringelsessted

m  Den/de metodiske tilgange og det empiriske grundlag

®  Hvilke underspgrgsmal studiet berarer.
Fase 2 gav 78 potentielt relevante studier.
| fase 3 forekom en fuldtekstscreening af publikationerne pé& baggrund af inklusi-

ons- og eksklusionskriterierne for vidensindsamlingen. Her blev 46 studier eksklude-

ret. Der blev pa den baggrund inkluderet 32 publikationer i rapporten.
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Figur 6.4 Screeningsproces

Fase 1

Screening pa titel- og
abstract-niveau af
identificeret litteratur pa
baggrund af sggestrategiens
tre dele

Fase 2

Kodning af studier, farste
gennemlaesning og vurdering
af relevans

Fase 3

Screening pba. af
fuldtekstleesning

Potentielt relevante
publikationer:

(N =139)

Ikke-relevante
publikationer

(N=77) (N =62)

Potentielt relevante
publikationer:

Ikke-relevante
publikationer

(N = 45)

Relevante publikationer
(N =32)

Kilde:  VIVE-forfattere.

6.4 Supplerende sggning

Idet vores indledende litteratursggning og identificering af publikationer fandt sted
i forste halvdel af 2024, besluttede vi i primo 2026 at foretage en citationssggning i
de inkluderede publikationer fra vidensindsamlingens litteratursagning (N = 32).
Det gjorde vi for at inkludere eventuelle centrale publikationer udgivet efter 2024.
Citationssggningen og en screening af de potentielt relevante publikationer identifi-
cerede yderligere to relevante publikationer, der blev inkluderet i vidensindsamlin-
gen. Inklusions- og eksklusionskriterier samt screening og kodning af disse blev fo-
retaget pd samme made som beskrevet i afsnittene 6.2 og 6.3. | rapporten er der
derfor inkluderet 34 publikationer.

6.5 Analytisk tilgang

Som tidligere fremhaevet er denne vidensindsamling karakteriseret ved at veere en
'narrativ litteraturgennemgang’ (Clark et al., 2021; Greenhalgh et al., 2018, 2). Denne
tilgang indebaerer en fortolkende behandling af den inkluderede litteratur. | den aktu-

elle vidensindsamling udfgrtes denne fortolkende tilgang gennem en ‘tematisk



syntese’ (Clark et al., 2021, 546). En tematisk syntese indebaerer en tematisk analyse af
eksisterende studier inden for et givent emnefelt (ibid.). M@nstre og temaer i datasaet-
tet identificeres og analyseres, hvorefter en systematisk organisering af materialets
forskellige temaer med udgangspunkt i undersggelsens spagrgsmal finder sted.

De spargsmal, der har guidet denne vidensindsamling, er:

1. Hvilke faglige, personlige og organisatoriske kompetencer findes pa anbrin-
gelsessteder? Og hvilke opleves som relevante pa anbringelsessteder?
2. Huvilken betydning har faglige, personlige og organisatoriske kompetencer

for kvalitet pa anbringelsessteder/i anbringelser?

Som et fgrste analytisk skridt organiserede vi den inkluderede litteratur med ud-
gangspunkt i tre overordnede kategorier af kompetencer: faglige, personlige og or-
ganisatoriske kompetencer. Disse kategorier fungerede som en indledende analytisk
ramme for arbejdet med litteraturen. Herefter kodede vi relevante tekstuddrag in-
den for de tre kategorier og identificerede lgbende manstre, forskelle og tilbage-
vendende temaer pa tveers af studierne. De undertemaer, som praesenteres i rap-
portens analysekapitler, er sédledes udviklet gennem en fortolkende leesning af litte-
raturen frem for at vaere fuldt definerede pa forhand. Da de inkluderede studier ofte
belyser flere typer af kompetencer eller flere aspekter af kompetencer og kvalitet
samtidig, har samme publikation i flere tilfaelde bidraget til flere temaer og indgar

derfor pa tveers af rapportens analysekapitler.

P4 baggrund af de identificerede temaer foretog vi en tvaergadende analyse af litte-
raturen med henblik pa at udvikle en samlet forstaelse af, hvilke kompetencer der
beskrives som relevante pa anbringelsesomradet, og hvilken betydning disse tilleeg-
ges for kvalitet i anbringelser. Denne del af den tematiske syntese bidrager ikke
alene til at beskrive den eksisterende litteratur, men ogsa til at sammenholde og
fortolke fund pa tvaers af studierne (Clark et al., 2021, 547). Selvom denne fleksibili-
tet kan medfare en risiko for mindre gennemsigtighed i analysen, har vi bestraebt os
pa at imgdekomme denne kritik ved i dette kapitel at gennemga litteraturgennem-

gangens design og metode i detaljer.
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Bilag 1

Deklaration om brug af Al

Afsnittet redeger for anvendelse af Al-baserede veerktgjer i udarbejdelsen af VIVEs

undersggelser med henblik pé at sikre transparens om metode og arbejdsproces.

| udarbejdelsen af denne undersggelse har vi anvendt Al-redskabet ChatGPT til
sprogredigering og til overseettelse af rapporter. Efter anvendelsen af ChatGPT gen-
nemgik og justerede vi de relevante dele af undersggelsen, vi har dertil naerleest
dele af de rapporter, som Al har oversat. VIVE patager sig det fulde ansvar for det

endelige indhold.
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