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Forord

Departementet for Sociale Anliggender, Familie, Ligestilling og Justitsveesen bad i slutningen af
2017 VIVE om at foretage en analyse af forskellige aspekter af ordningen for offentlig hjeelp i Grgn-
land. Hensigten med denne rapport er at besvare denne forespgrgsel.

Vibeke Normann Andersen
Forsknings- og analysechef for VIVE Styring og Ledelse
2018
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Sammenfatning

Udgangspunktet for denne undersggelse er et kommissorium udarbejdet af Departementet for So-
ciale Anliggender, Familie, Ligestilling og Justitsvaesen (2017b). Ifalge kommissoriet skal "forordnin-
gen om offentlig hjeelp [...] reformeres og moderniseres, saledes at den fungerer mere hensigts-
maessigt og tidssvarende”. Kommissoriet har baggrund i, at der igennem lzengere tid og fra flere
sider har veeret rejst kritik af, at ordningen vedrgrende offentlig hjeelp ikke spiller tilstraekkeligt effek-
tivt sammen med andre indsatser pa social, uddannelses- og sundhedsomradet, og samspilsproble-
mer betyder, at det for nogle grupper ikke er gkonomisk fordelagtigt at s@ge beskaeftigelse pa det
ordinzere arbejde frem for at vaere pa offentlig hjaelp. Samtidig skal offentlig hjaelp-ordningen fungere
som et effektivt gkonomisk sikkerhedsnet for de personer og familier, som ikke selv kan klare sig.
Desuden skal ordningen sa vidt muligt vaere gennemskuelig og tryg for modtagerne, lige som de
offentlige myndigheder, dvs. kommunerne, skal agere sa konstruktivt som muligt i forhold til ordnin-
gens formal og gerne pa en administrativt hensigtsmaessig made.

Analysen skal besvare problemstillinger vedrgrende bl.a.:

= Udmaling af offentlig hjeelp med fokus pa takster i offentlig hjeelp og spa@rgsmal om skeansmaes-
sige kontra faste takster

= Samspilsproblemer og incitamenter ved overgang fra (delvis) anden forsgrgelse til fuld selvfor-
sgrgelse

= Udfordringer, som modtagere af offentlig hjselp modtager, og spgrgsmal om tilgeengelige tilbud

= Indretningen af et refusionssystem i forhold til de kommunale forsgrgelsesudgifter, s& kommu-
nernes indsats i forhold til malgruppen fremmes.

Men der berares ogsa en reekke andre problemstillinger i denne rapport.

VIVE har i besvarelse af spgrgsmalene inddraget en reekke kilder med viden om problemstillingen.
Ud over allerede foreliggende analyser og undersggelser om del-problematikker har der veeret an-
vendt regeldatabaser i Grgnland og Danmark, departementers og myndigheders rapporter mv. samt
Grgnlands Statistiks statistikbank. Grgnlands Statistik har endvidere bistaet med saerkarsler, og der
er gennemfgrt et mindre survey blandt de fem kommuner om tilbud til modtagerne af offentlig hjeelp.
Derudover er der ikke mindst gennemfart interview med personer fra forvaltningen pa omradet i tre
kommuner. Der er ogsa gennemfgrt interview med enkelte borgere, som modtager offentlig hjaelp.
Endelig har statusmgder, bilaterale kontakter mv. med de centrale myndigheder, saerligt i Departe-
mentet for Sociale Anliggender og Finansdepartementet, bidraget med informationer.

Undersggelsesspargsmalene har pa den ene side en teet indbyrdes sammenhaeng, men er pa den
anden side alligevel af ret forskellig karakter. Det indledende kapitel 1 giver derfor en leesevejledning
til de efterfglgende kapitler. Desuden gives der i kapitel 1 oplysninger om analysens baggrund og
undersggelsesdesign.

Kapitel 2 indeholder en beskrivelse af det formelle regelsaet for udmaling af offentlig hjeelp i Grgn-
land. Kapitlet introducerer begreber, der er centrale for undersagelsen af offentlig hjselp, bl.a. prin-
cippet om skensmaessige ydelser, modregning for anden indkomst og fraveaeret af beskatning. Sidst-
naevnte er i modsaetning til andre ydelser arbejdsmarkedsorienterede ydelser. Den gaeldende for-
ordning har baggrund i tidligere regelsaet tilbage til primo 1980’erne, og det er pa den baggrund
relevant at foretage en analyse af udviklingen i regelseettet fra dets indferelse og frem til i dag. |
analysen sammenlignes udviklingen i det grenlandske lovgrundlag med et lignende regelsaet i Dan-
mark, som fremgar af bistandslove og aktivliov. | Grgnland er princippet om sk@ansmaessige ydelser



til modtagerne af offentlig hjeelp bibeholdt i modsaetning til i Danmark. | kapitlet redeggres endvidere
kort for gvrige relaterede offentlige forsargelsesydelser i Grgnland, herunder arbejdsmarkedsydel-
ser, revalidering og fgrtidspension.

Kapitel 3 behandler det fgrste analysespgrgsmal fra kommissoriet, nemlig hvordan udmalingen af
offentlig hjeelp foregar i praksis. Der er saerlig opmaerksomhed pa forekomsten og variationen i ra-
dighedsbelgbet og daekningen af faste udgifter samt praksis for modregning af andre indteegter i
offentlig hjeelp. Det fremgér af analysen, at det sk@ansmaessige princip for en stor dels vedkommende
reelt er aflgst af faste takster i den konkrete administration af offentlig hjeelp-ordningen. Saledes
udmales radighedsbelgbet til modtagere af offentlig hjeelp efter faste takster for henholdsvis enlige
og par, men VIVEs undersggelse viser, at taksterne til enlige og par varierer en del mellem kommu-
nerne. Der indgar i rddighedsbelgbet ogsa et fast bgrnetillzeg, som gives pr. barn og pr. voksen
modtager af offentlig hjeelp. Barnetillaegget er fast pa 1.000 kr. For den del af den offentlige hjaelp,
der gar til deekning af faste omkostninger, er det, fraset deekning af kontingenter til faglige organisa-
tioner, de samme typer af omkostninger, der deekkes af kommunerne. For hjalp til tgjindkeb kan
praksis dog variere, ogsa inden for samme kommune.

Analysen viser, at det i 2 af de 3 interviewede kommuner er en udbredt praksis, at kommunen som led
i udbetalingen af offentlig hjeelp forestar betalingen af de faste udgifter for langt hovedparten af mod-
tagerne af offentlig hjeelp. Det vil sige, at kommunerne betaler husleje konkret efter regning. Hensigten
er selvsagt at undga utilsigtet anvendelse af pengene, men er administrativt kreevende og overfarer
ansvaret for betalingen fra offentlig hjeelp-modtageren til kommunen. | 1 af de 3 kommuner er admini-
strationen dog angiveligt i Igbet af de senere ar overgaet til borgeren frem for kommunen.

| kapitel 4 er emnet incitamentsproblematikker i relation til offentlig hjeelp, hvor der kan forekomme
et sakaldt samspilsproblem, nar indteegterne fra offentlig hjeelp eventuelt erstattes af personens og
husholdningens indteegter fra andre kilder. VIVE har ved studium af regelseettet, ved gennemgang
af konkrete beregninger af offentlig hjaelp sammen med kommunale sagsbehandlere samt ved hjeelp
af et lille regneprogram/beregningsmodel, opstillet beregninger for bl.a. den disponible indkomst for
forskellige husstandstyper med forskellige indkomstforhold, erhvervsstatus, udgiftsforhold mv. Un-
dersggelsen har fokus pa, om der fx er en samlet indtaegtsfremgang, nar en husholdning er i be-
skeeftigelse frem for alene at modtage offentlig hjeelp. Der beregnes den kompensationsgrad, som
offentlig hjeelp og andre indkomstkombinationer udger set i forhold til en husstand, som har arbejds-
indteegter svarende til SIKs mindstelgnninger.

Kapitlet paviser, at der er stor variation i den samlede ydelse og den disponible indkomst for modta-
gere af offentlig hjeelp. Variationerne kan i saerdeleshed tilskrives antal b@grn og voksne i husstanden,
egen eller samlevers gvrige indteegter og de samlede faste udgifter. Den offentlige hjeelp ages sa-
ledes maerkbart med antallet af bgrn, hvilket forsteerkes af andre barnetalsafhaengige ydelser som
barnetilskud og friplads i dagpleje og daginstitution. Jjensynligt tilleegges netop forsergelsesmulig-
hederne for enlige og par med barn stor vaegt i indretningen af offentlig hjselp-ordningen, og dette
forhold har betydning for incitaments- og samspilsproblemernes forekomst.

Samspilsproblemerne kommer for det farste til udtryk ved, at det ofte ikke kan betale sig for en
modtager af offentlig hjeelp at pabegynde en uddannelse, dog vel at meerke, hvis der fokuseres
sneevert pa den aktuelle indkomst. For det andet kommer det til udtryk ved, at det i visse situationer
ikke vil kunne betale sig for en person at tage et lavtlgnnet arbejde. Dette geelder i seerdeleshed for
par med flere barn, hvor det kan medfare en nettonedgang i den disponible indkomst, hvis den ene
part begynder at arbejde til SIK-mindstelennen. Desuden vil samspilsproblemet ofte ogsa optreede,
hvis der er tale om deltidsstillinger.



| kapitel 5 drejes synsvinklen over pa en karakteristik af modtagerne af offentlig hjeelp og deres
behov for understattende tilbud pa den ene side og pa den anden side udbuddet af tilbud til modta-
gerne. Kapitlet indledes med en statistisk beskrivelse af forskellige dimensioner af modtagerne af
offentlig hjeelp, som bl.a. viser, at antallet af personer, der modtager offentlig hjaelp, har veeret fal-
dende i perioden fra 2010 til 2017. Samlet set modtog godt 15 % af befolkningen i den arbejdsduelige
alder offentlig hjeelp pa et tidspunkt i 2017. Trods faldet i antallet af personer, der modtager offentlig
hjeelp, er der altsa fortsat en betydelig gruppe modtagere af offentlig hjeelp, herunder ikke mindst i
alderen 18-29 ar.

Analysen pa baggrund af interview og en spgrgeskemaundersggelse afdeekker udfordringer for
modtagere af offentlig hjeelp inden for falgende omrader: faglige kvalifikationer og kompetencer,
personlige kompetencer, identitet og mestring, sociale kompetencer, fysisk og psykisk helbred og
jobsg@gning. Endvidere identificeres i analysen udfordringer relateret til det omgivende miljg, som har
betydning for modtagere af offentlig hjeelp. Det drejer sig om tilstedevaerelse af praktikpladser, tilste-
deveerelse af arbejdspladser, tilstedeveerelse af dagtilbud og boligforhold.

Analysen afdeekker endvidere tilstedevaerelsen af tilbud til modtagere af offentlig hjaelp. Det fremgairr,
at der er efteruddannelses- og opkvalificeringstilbud i alle kommuner, mens der er stgrre variation i
relation til sundhedstilbud og sociale tilbud i regi af Majoriag.

Beskeeftigelseschefernes besvarelser af spargsmal vedragrende behov for etablering af tilbud i kom-
munen/i flere byer/bygder i kommunen fremhaever seerligt behovet for behandling af psykisk sygdom
og stotte til at deltage i uddannelses- eller beskeeftigelsestilbud. P& baggrund af spgrgeskemaun-
dersggelsen blandt beskaeftigelsescheferne tegnes et generelt positivt billede for s& vidt angar vur-
deringen af de eksisterende tilbuds bidrag til at brugerne bliver henholdsvis mere uddannelses- eller
arbejdsmarkedsparate.

Analysen identificerer endelig forhold vedrgrende sagsbehandlingspraksis og ventetider pa tilbud,
der kan have betydning for modtagere af offentlig hjeelp. Det samme geelder for udarbejdelse af
handlingsplaner. Analysen afdaekker, at der i kommunerne forefindes en raekke tilbud, malrettet de
udfordringer, som modtagere af offentlig hjeelp oplever. Det er endvidere generelt beskaeftigelses-
chefernes vurdering, at tilbuddene bidrager til, at brugerne bliver henholdsvis uddannelses- eller
arbejdsmarkedsparate.

Undersggelsen identificerer imidlertid ogsa forskellige udfordringer for modtagere af offentlig hjaelp,
hvor det bl.a. pa baggrund af de gennemfgrte interview er indtrykket, at de eksisterende tilbud ikke
i tilstreekkelig grad afhjeelper udfordringerne. Det drejer sig om udfordringer for modtagere af offentlig
hjeelp, der:

= Har vanskeligt ved at indgé i gruppeforlgb
= Har vanskeligt ved at mestre hverdagsliv og arbejdsliv
= Mangler faglige og/eller sproglige kompetencer.

Et fierde opmaerksomhedspunkt, der vedrgrer sagsbehandlingens betydning for, om borgerne tilby-
des indsatser, kan endvidere fremheeves:

= Samspillet mellem sagsbehandling og tilbud.

Analysedelens sidste kapitel, kapitel 6, ser pa to forhold vedrgrende kommunalgkonomien. Det dre-
jer sig for det farste om en diskussion af, hvorledes finansieringssystemet kan indrettes i forhold il
kommunernes udgifter til arbejdsmarkedsorienterede indkomstoverfarsler. Analysen indledes med
en dreftelse af, hvilke hensyn der ma ligge bag indretningen af refusionssystemer eller fraveeret



heraf. Der er tre hensyn, som er seerligt relevante i den forbindelse, jf. ogsa et saerskilt notat herom
udarbejdet til analysen. Det drejer sig for det farste om ansvarshensynet, som betoner stgrst muligt
direkte kommunalt gkonomisk ansvar for udgifterne og dermed formodentlig bevidsthed om de fulde
omkostninger ved de enkelte ydelser. Ifglge dette hensyn, som er seerligt relevant, hvor kommunerne
har faktiske handlemuligheder og ma antages at reagere pa de gkonomiske forhold og incitamenter,
skal refusionsordninger, som netop aflgfter en del af disse omkostninger, holdes pa et minimum eller
afskaffes. Herover for er der et udligningshensyn, som ser refusionsordninger som en made at ud-
jeevne byrder mellem kommuner, som disse ikke selv er i stand til at pavirke, fx den sociale sam-
mensaetning i befolkningen. Endelig kan et tilskyndelseshensyn inddrages. Dette hensyn kan
komme i spil, hvor den centrale enhed (Selvstyret) gnsker en bestemt adfaerd fra kommunerne og
derfor gnsker at give et seerligt incitament hertil via indretningen af refusionssystemet.

Ved siden af disse hensyn spiller ogsa de administrative aspekter en rolle for, hvordan finansierings-
systemet kan og bgr indrettes. Kapitlet opstiller 5 forskellige modeller for, hvordan et finansierings-
og refusionssystem principielt kan indrettes, hvor systemet omfatter arbejdsmarkedsydelse, offentlig
hjeelp, revaliderig og fgrtidspension. Med de besluttede andringer er det fra 2021 primaert ansvars-
hensynet, der tilgodeses.

Kapitel 6 indeholder ogsa en konsekvensberegning for indferelsen af faste, landsdaekkende takster
for radighedsbelgbet i offentlig hjeelp til henholdsvis enlige og par. Beregningen er lavet pa meget
forenklede forudsaetninger. Konsekvensberegningen er saledes et helt groft overslag pa de omkost-
ninger, der kan blive tale om, hvis der indrettes takster svarende til de kommuner, der i dag har de
hgjeste takster. Der foretages ogsa en omvendt beregning af besparelserne, hvis der veelges de
laveste takster.

Endelig indeholder kapitel 7 en diskussion af relevante kriterier, der kan indga i overvejelser om
justering af regelseaettet vedrarende offentlig hjeelp, jf. kommissoriets hensigtserklaering om, at for-
ordningen om offentlig hjeelp skal reformeres og moderniseres, saledes at den fungerer mere hen-
sigtsmaessigt og tidssvarende. Disse antagelser er inspireret af kommissoriets bemaerkninger om
ensartede takster og forbedret incitamentsstruktur ved overgang til arbejde for offentlig hjzelp, hvortil
er tilfgjet antagelser om reduktion af administrative omkostninger og gerne at ggre borgeren ansvar-
lig for egen gkonomi. Da de naermere politiske @nsker til afvejningen af disse hensyn ikke kendes,
er de angivne anbefalinger og overvejelser herom med forbehold for dette.

VIVE har pa baggrund af analysen felgende anbefalinger til det videre arbejde. Anbefalinger og
preemisserne er uddybet i kapitel 7:

= Kommunerne har med fastleeggelsen af de relativt faste lokale radighedsbelgb taget et farste
skridt mod etablering af faste takster for offentlig hjeelp. Det anbefales, at det i forlaengelse heraf
overvejes at indfgre ensartede vejledende takster i Grgnland med henblik pa dels at sikre lige-
behandling af borgere i forskellige kommuner, dels at sikre administrativ enkelhed i administra-
tionen af offentlig hjeelp. Dette skal selvsagt ogsa ses i lyset af de gkonomiske konsekvenser
heraf. Hvad enten der i givet fald vaelges de hgjeste eller laveste takster eller taksterne for én af
kommunerne synes de gkonomiske konsekvenser forholdsvis moderate, jf. et groft overslag
herpa. Disse beregninger skal dog i givet fald utvivisomt vurderes igen.

= Det anbefales, at det belgb, der med de p.t. gaeldende regler halvarligt kan seges til tgj, inte-
greres i radighedsbelgbet. Det vil for det fgrste sikre ligebehandling af borgere i samme kom-
mune, for det andet vil det reducere det administrative ressourceforbrug forbundet med udbeta-
ling af belagbet, og for det tredje vil det bidrage til en praksis, hvor det i hgjere grad er borgeren
selv, der skal prioritere og disponere over sit radighedsbelgb.



Det anbefales, at det overvejes at forenkle de administrative procedurer forbundet med bereg-
ning af offentlig hjaelp-ydelserne. Der er i den sammenhaeng flere mulige handtag at skrue pa.
For det farste kan det overvejes at anvende mere faste takster for radighedsbelgb (jf. det fore-
gaende) og for flere faste udgifter end den nuvaerende praksis. For det andet kan det overvejes,
om digitale lgsninger kan bidrage til at reducere ressourceforbruget. Dette kan ogsa medvirke
til i hejere grad at ansvarliggare modtagerne af offentlig hjaelp for deres egen gkonomiske situ-
ation, selvom der ogsa er en del risikoforhold at overveje i den forbindelse.

Det anbefales, at det overvejes, om det er hensigtsmaessigt, at offentlig hjeelp som den eneste
af de arbejdsmarkedsorienterede ydelser ikke beskattes — safremt der ikke er indteegter ved
siden af den offentlige hjeelp. Dette haeemmer gennemskueligheden af systemet for modtagerne.

Det anbefales, at det overvejes, hvordan det kan understgttes, at borgeren i hgjere grad far et
gkonomisk incitament til deltidsbeskaeftigelse. Det kan ggres ved, at kommunerne i hgjere grad
anvender Landstingsforordningens mulighed for at modregne lgnindtsegt efter antal dage, hvor
der har veeret Ignindteegt frem for at modregne det samlede belgb, borgeren har tjent ved del-
tidsarbejde. De administrative konsekvenser herved ma dog ogsa vurderes.

Det anbefales, at fordele og ulemper ved den geeldende gensidige forsargerpligt for bade aeg-
tefeeller og samlevende overvejes. En andring vil kunne bidrage til gget skonomisk incitament
til beskaeftigelse, men skal ses i lyset af, at der vil vaere merudgifter forbundet med en zndring
i forsgrgerpligten.

Der optraeder iseer samspilsproblemer i husstande med flere barn, hvor der hyppigt ikke vil vaere
et incitament til beskaeftigelse i lavtlannede jobs. Dette ma ses i sammenhaeng med, at der for
offentlig hjeelp-modtagere bade ydes bgrnetillaeg for hver voksen og hvert barn samt bgrnetil-
skud derudover. Det anbefales, at forholdet overvejes, hvilket ma ske med inddragelse af bar-
nepolitiske, familiepolitiske og demografiske hensyn, der ikke er behandlet i denne rapport.

Det anbefales, at der pa tveers af forvaltningerne saettes yderligere fokus pa koordinering af
indsatser for modtagere af offentlig hjeelp med henblik pa at sikre, at borgerne modtager rele-
vante indsatser, og at ventetid pa indsatser reduceres.

Analysen identificerer forskellige udfordringer i relation til matchet mellem tilbud og de problem-
stillinger, som modtagerne af offentlig hjeelp oplever. Det vil for det fgrste sige tilbud til modta-
gere af offentlig hjeelp, der har vanskeligt ved at indgéa i gruppeforlgb. For det andet tilbud til
modtagere af offentlig hjeelp, der mangler motivation og/eller er socialt isolerede. For det tredje
tilbud til modtagere af offentlig hjeelp, der har vanskeligt ved at mestre hverdagsliv og arbejdsliv.
Og for det fierde tilbud til modtagere af offentlig hjeelp, der mangler faglige og/eller sproglige
kompetencer. Det anbefales, at der er bevidsthed om de neevnte problemstillinger og udvik-
lingsforlgb. Seerskilt anbefales det, at der i hgjere grad arbejdes med opsegende tilbud, der
traekker bade pa socialfaglige og beskeeftigelsesfaglige indsatser med henblik pa at bringe lang-
varige modtagere af offentlig hjeelp teettere pa beskaeftigelse. | kapitlet angives et muligt indhold
i tilbud rettet mod modtagere af offentlig hjeelp, seerligt for de borgere, som har en eller flere
barrierer for at komme i beskeeftigelse eller pabegynde en uddannelse.

Hvad angar refusionssystemerne, er der abenlyst forskellige, konfliktende hensyn, hvorfor det
pa dette felt er det vanskeligt at komme med entydige anbefalinger. Det anbefales dog, at fi-
nansieringssystemet for alle de neevnte arbejdsmarkedsorienterede ydelser ses i en helhed, og
at der ogsa tages udligningsmeessige konsekvenser heraf i betragtning.
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1 Undersggelsens formal, design og disposition

Ifalge kommissoriet for denne undersggelse (Departementet for Sociale Anliggender, Familie, Lige-
stilling og Justitsvaesen, 2017b) har der igennem lzengere tid og fra flere sider vaeret rejst kritik af, at
offentlig hjaelp-ordningen ikke spiller tilstraekkeligt effektivt sammen med andre indsatser pa social,
uddannelses- og sundhedsomradet. Herunder har der veeret rejst kritik, bl.a. fra Skatte og Velfeerds-
kommissionens side samt Grgnlands @konomiske Rad, af de samspilsproblemer, der knytter sig til
offentlig hjeelp. Samspilsproblemer, som betyder, at det for nogle grupper ikke er gkonomisk fordel-
agtigt at s@ge beskaeftigelse pa det ordineere arbejde frem for at vaere pa offentlig hjaelp. Pa denne
baggrund blev det besluttet i departementet, at der skulle gennemfares en analyse af offentlig hjeelp-
ordningen med seerligt fokus pa en reekke udvalgte omrader og med sigte pa, at analysen kunne
udgere et grundlag for at gennemfere en reform af offentlig hjselp-ordningen.

Offentlig hjeelp-ordningen skal fungere som et effektivt skonomisk sikkerhedsnet for de personer og
familier, som ikke selv kan klare sig. Det er et afggrende element i velfeerdssamfundets ansvar at
sikre forsgrgelse ogsa for de udsatte og svage. Men samtidig skal ordningen medvirke til, at modta-
gerne af offentlig hjeelp tager ansvar for at forbedre deres situation, og sa vidt det overhovedet er
muligt pa kortere eller laengere sigt, at blive selvforsgrgende. Det indebaerer bade, at ordningen er
malrettet mod dem, der har behovene, og at ordningen ikke sa at sige spaender ben for den gode
motivation i overgangssituationerne fra modtagelse af en type hjeelp til en anden og til modtagelse
af selvoptjent indkomst.

Ordningen skal desuden gerne veere gennemskuelig og tryg for modtagerne, ligesom de offentlige
myndigheder, dvs. kommunerne, skal agere sa konstruktivt som muligt i forhold til ordningens formal.

Analysen skal besvare problemstillinger vedrgrende bl.a.:

= Takster i offentlig hjeelp og spgrgsmal om skansmaessige kontra faste takster

= Samspilsproblemer og incitamenter ved overgang fra (delvis) anden forsargelse til fuld selvfor-
sgrgelse

= Udfordringer, som modtagere af offentlig hjaelp modtager, og spgrgsmal om tilgeengelige tilbud

= Indretningen af et refusionssystem i forhold til de kommunale forsgrgelsesudgifter, s& kommu-
nernes indsats i forhold til malgruppen fremmes.

| analysen bergres endvidere en raekke andre problemstillinger, herunder visse administrative kon-
sekvenser.

Disse problemstillinger og iboende udfordringer for offentlig hjaelp-ordningen er kendt fra andre lande
og systemer, men deres lgsning forudseetter en konkret vurdering af de grgnlandske forhold og af-
daekning af forhold, der netop er relevante her. | den forbindelse skal der ogsa veere opmaerksomhed
pa, hvorvidt der stilles de ngdvendige tilbud til radighed for offentlig hjeelp-modtagerne.

VIVE har til besvarelse af opgaven anlagt et analysedesign, som anvender en raekke kilder til frem-
skaffelse af viden om problemstillingerne som grundlag for bedemmelse. Ud over allerede foreliggende
analyser om delproblematikker har der vaeret anvendt regeldatabaser i Grgnland og Danmark, depar-
tementers og myndigheders rapporter mv. samt Grgnlands Statistiks statistikbank. Grgnlands Statistik
har endvidere bistaet med szerkarsler, og der er gennemfart et mindre survey blandt de fem kommuner
om tilbud til modtagerne om offentlig hjeelp. Derudover er der gennemfgrt interview med personer fra
forvaltningen pa omradet i tre kommuner samt borgere, som modtager offentlig hjeelp. Endelig har
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statusmader, bilaterale kontakter mv. med de centrale myndigheder, seerligt i Departementet for Soci-
ale Anliggender og Finansdepartementet, bidraget med informationer.

De ovenneaevnte fire emner behandles i hvert af kapitlerne 3-6 i rapporten. Emnerne har selvfelgelig
en teet sammenhaeng, men har alligevel forskelligt sigte og sa at sige hver sin 'dagsorden’.

Forinden analyserne i kapitel 3-6 er det fundet nadvendigt at give en kort beskrivelse af det mere
formelle regelsaet for udmaling af offentlig hjaelp i Grenland, jf. kapitel 2, og at redegere kort for gvrige
offentlige forsargelsesydelser i Granland. Der foretages ogsa en lille analyse af udviklingen i regelsaet-
tet fra dets indfaerelse omkring 1980 ved bl.a. at sammenligne med et lignende regelsaet i Danmark.

| kapitel 3 tages der fat pa det forste analysespegrgsmal fra kommissoriet, nemlig hvordan udmalin-
gen af offentlig hjeelp foregar i praksis og seerligt forekomsten og variationen af radighedsbelgbet og
daekningen af faste udgifter, praksis for modregning af andre indteegter i offentlig hjzelp mv.

| kapitel 4 er emnet de sakaldte samspilsproblemer, nar indtaegterne fra offentlig hjeelp eventuelt
erstattes af personens og husholdningens indtaegter fra andre kilder. Her er fokus pa, om der fx er
en samlet indteegtsfremgang, nar en husholdning er i beskaeftigelse frem for alene at modtage of-
fentlig hjeelp. Samspilsproblematikken belyses savel via konkrete eksempler, som VIVE har erfaret
via interview i kommunerne, som via en etableret regnemodel for beregning af disponibel indkomst
under forskellige forudsaetninger om familietype, erhvervsstatus etc.

| kapitel 5 drejes synsvinklen over pa en karakteristik af modtagerne af offentlig hjaelp og deres
behov pa den ene side og pa den anden side udbuddet af tilbud til modtagerne. Kapitlet indledes
med en statistisk beskrivelse af forskellige dimensioner af modtagerne af offentlig hjaelp, hvorefter
der praesenteres en analyse af, hvilke udfordringer, som modtagerne af offentlig hjaelp oplever. Her-
efter beskrives de tilbud og forlgb for modtagere af offentlig hjselp, som gennemfgres og efterspor-
ges dels i Majoriag-centre, dels i andet regi med henblik pa at bringe modtagere af offentlig hjeelp i
uddannelse eller arbejde.

| kapitel 6 ses der som det sidste af analysespgrgsmalene pa finansieringen af kommunernes udgif-
ter til offentlig hjeelp og tilgraensende gvrige indkomstoverfarsler. Her er det fgrst og fremmest dis-
kussionen af, hvilke hensyn der ma ligge bag indretningen af refusionssystemer eller fraveeret heraf,
som er i fokus, og der praesenteres forskellige alternative modeller herfor. Endvidere belyses saerskilt
et overslag for omkostningerne ved indfgrelse af feelles takster for radighedsbelgbet i offentlig hjaelp
udmalt efter enlig og par i husstanden.

Endelig indeholder kapitel 7 en diskussion af relevante kriterier for fastleeggelsen af malsaetninger
for en reform, nar det i kommissoriet hedder at: "forordningen om offentlig hjeelp skal reformeres og
moderniseres, saledes at den fungerer mere hensigtsmaessigt og tidssvarende”. Disse kriterier er
inspireret af kommissoriets bemaerkninger om ensartede takster og forbedret incitamentsstruktur
ved overgang til arbejde for offentlig hjeelp, hvortil er tilfgjet kriterier om reduktion af administrative
omkostninger og gerne at gare borgeren ansvarlig for egen gkonomi. En naermere afvejning af de
forskellige hensyn er et politisk spgrgsmal og ligger derfor uden for denne analyses opdrag.

Rapporten indeholder endvidere et bilag om design og undersggelsesmetode, og der er til rapporten
udarbejdet et saerskilt udarbejdet notat om hensyn ved indretning af et refusionssystem.

12



2 Introduktion: Offentlig hjeelp i Grgnland — regler
og principper for udmaling

| dette kapitel preesenterer vi det formelle regelgrundlag for offentlig hjeelp i Grenland. | afsnit 2.1 foku-
seres der pa de geeldende regler for offentlig hjeelp, herunder de formelle kriterier for udmaling af of-
fentlig hjeelp, kriterierne for at modtage offentlig hjeelp mv. (De formelle regler slar dog ikke ngdvendig-
vis helt igennem i praksis, jf. naermere kapitel 3). Endvidere redeger vi i afsnit 2.2 for, hvilke andre
forsgrgelsesydelser der findes i Granland, herunder hvilke supplerende ydelser en modtager af offent-
lig hjeelp kan veere berettiget til. For at give en ramme for analysen beskriver vi endelig i afsnit 2.3
udviklingen i lovgrundlaget fra start 1980’erne til i dag. | beskrivelsen af udviklingen drager vi paralleller
til den tilsvarende udvikling i de danske regler for bistands-/kontanthjeelpssystemet.

2.1 Lovgivningen vedrgrende offentlig hjeelp

Formalet med offentlig hjeelp-systemet er, at der skabes et akonomisk sikkerhedsnet for alle perso-
ner, der opholder sig i Grgnland, og som ikke kan klare sig selv, herunder folk, som ikke kan forsgrge
sig selv og sin familie (Landstingsforordningen om offentlig hjeelp, jf. Lovgivning.gl, 2006).

Der kan overordnet set sondres mellem tre typer af offentlig hjeelp. Nogle hovedpunkter af disse er
beskrevet i Tabel 2.1.

Tabel 2.1 Landstingsforordningens typer af offentlig hjeelp

Type Beskrivelse Udmaling n Berettigede til ydelsen

Offentlig hjeelp Overlevelseshjalp. Det vil Skgnsmaessigt Personer, som opholder sig i Grgnland og

ved akut trang sige en situation, som ikke har som har veeret udsat for en social begi-
kunnet forudses, og hvor den venhed (fx sygdom, ledighed, samlivsop-
pagaeldende eller dennes fami- her). Malgruppen er folk, som ikke opfyl-
lie risikerer at sulte, ikke have der betingelserne for at modtage andre
et sted at bo mv. former for offentlig hjeelp.

Offentlig hjeelp til | Hjeelp af mere lengereva- Skensmaessigt via en | Dansk statsborger?, som er tilmeldt folke-

forsgrgelse og rende karakter. Uddeles i hen- | konkret individuel registeret, og som har fast bopael i Grgn-

faste udgifter hold til: vurdering af leveom- | land. Personen skal derudover veere udsat
Dokumenterede faste udgifter’ kostninger mv. for en so_cial begivenhed og veere: ledig

(og arbejdss@gende), syg/pa barsel eller

Underhold. vurderes uarbejdsdygtig.

Offentlig hjeelp i Engangsydelse. Fx flytning og | Skensmaessigt Efter samme principper som for Offentlig

seerlige tilfeelde begavelse. hjaelp til forsargelse og faste udgifter.

Note: 1) Se boks 2.1 for en uddybning.

2) Eller personer, som er gift med eller senest har veeret gift med en dansk statsborger eller er omfattet af internationale
aftaler, der giver ret til offentlig hjeelp i Grenland.

Kilde: Skatte- og Velfserdskommissionen (2011a), Lovgivning.gl. (2006) og Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling
(2013).

Det er en forudsaetning for at modtage offentlig hjeelp, at borgeren ikke kan skaffe det ngdvendige
til sig selv og sin familie pa anden vis. Offentlig hjselp kan saledes kun tildeles, hvis alle andre mu-
ligheder for hjeelp er udtemt. Det indebaerer, at en eventuel segtefeelle eller samlever har forsgrger-

pligt! i forhold til hinanden, og at foraeldre har fors@rgerpligt over for bgrn under 18 ar. Ved en an-
sggning om offentlig hjselp til forsargelse og til faste udgifter skal der foretages en vurdering af, om

! Hvis en ansgger er gift eller samlevende, og samlivet har varet mere end et ar, laves en feelles beregning pa offentlig hjeelp. |
det beregnede belgb modregnes ogsé segtefeellens indteegter, som kan veere lgn, uddannelsesstatte, barselsdagpenge, ar-
bejdsmarkedsydelse eller pension (Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling, 2013).
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modtageren skal placeres pa en anden offentlig forsagrgelsesydelse, eksempelvis arbejdsmarkeds-
ydelse eller anden relevant ydelse (se afsnit 2.2 for en uddybning af andre forsgrgelsesydelser).
Som udgangspunkt er det desuden en forudsaetning for at modtage offentlig hjeelp til forsgrgelse og
faste udgifter, at modtageren er ledig, ikke har et rimeligt tilbud om arbejde og aktivt sgger at udnytte
sine arbejdsmuligheder. Det vil sige, at den ledige skal sta til radighed for arbejdsmarkedet. Undtaget
dette er personer, som er: ramt af sygdom, uarbejdsdygtige mv. (jf. Tabel 2.1). Det er kommunen,
som skal foretage en vurdering af, hvorvidt en person star til radighed for arbejdsmarkedet og skal
kreeve dokumentation for det. Eksempelvis kan en person vurderes at sta til radighed for arbejds-
markedet, hvis denne pa passende vis sgger arbejde, er tilmeldt som arbejdsledig pa arbejdsmar-
kedskontoret mv. (Lovgivning.gl, 2006; Skatte- og Velfeerdskommissionen, 2011a; Departementet
for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling, 2013).

Figur 2.1 viser andelen af modtagere af offentlig hjeelp, som i 2017 modtog hjaelp via reglerne for
forsgrgelse og faste udgifter. Opggrelsen er kommuneinddelt.

Figur 2.1  Andel af modtagere af offentlig hjaelp, som modtager hjeelp via reglerne for forsgr-
gelse og faste udgifter, 2017
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Kilde: Grgnlands Statistik, 2018a.

Anm.: N =6.041. Kun modtagere af offentlig hjeelp registreret som "Skattepligtig” indgar i opggrelsen. Hvis en modtager af offentlig
hjeelp modtager flere typer af offentlig hjeelp (eksempelvis offentlig hjaelp til akut trang og offentlig hjeelp til forsgrgelse og
faste udgifter), vil personen optraede flere gange i statistikken og dermed taelle med flere gange i det totale antal modtagere.
Qaatsuitsup er i dag, 2018, delt op i to kommuner.

Det fremgar af Figur 2.1, af 87 % af modtagerne af offentlig hjeelp i 2017 modtog hjeelp via reglerne
for forsgrgelse og faste udgifter. Man skal dog vaere opmaerksom pa, at opdelingen af offentlig hjeelp-
modtagere kan veere fejlbehaeftet som felge af konteringsfejl/konteringspraksis i kommunerne (De-
partement for Sociale Anliggender mv., 2018b). VIVE er saledes i forbindelse med vores besag i
flere af de grenlandske kommuner blevet opmaerksom p4a, at der konteringsmaessigt ikke altid son-
dres mellem typerne af offentlig hjeelp. Eksempelvis konteres udgifter til akut trang og udgifter til
forsgrgelse og faste udgifter pa samme konto i en af de medvirkende kommuner.?

2 Der sondres naturligvis mellem de forskellige typer af offentlig hjeelp, nar stetten tildeles til borgere. Se mere herom i kapitel 3.
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2.1.1 Seerligt om formelle regler for udmaling af offentlig hjaelp

Som det fremgar af Tabel 2.1, bliver alle tre typer af offentlig hjeelp udmalt ud fra et sk@ansmeessigt
princip, hvor der tages udgangspunkt i borgerens konkrete situation. Det vil sige, at offentlig hjeelp i
lovens beskrivelse er en trangsydelse, hvor der ikke er faste takster. Lovgivningen fastseetter dog nogle
retningslinjer for udmalingen af den offentlige hjeelp fil forsargelse og faste udgifter. Saledes anviser
lovgivningen, at starrelsen af den offentlige hjeelp fastsaettes skensmaessigt pa baggrund af faktiske
udgifter og ud fra modtagerens hidtidige levevilkar, faste udgifter, lokale forhold, forsgrgelsesforpligtel-
ser mv. Boks 2.1 uddyber — pa baggrund af Vejledningen om offentlig hjselp (Departementet for Fami-
lie, Kultur, Kirke og Ligestilling, 2013) — hvilke kriterier der skal lsegges til grund i skannet.

Boks 2.1. Beregningsgrundlag for offentlig hjzelp til forsergelse og faste udgifter

Sterrelsen af offentlig hjeelp til forsargelse og til faste udgifter fastseettes skensmaessigt ud fra ansggerens:

. Hidtidige levevilkar: Der skal tages hensyn til niveauet af de faste udgifter, som modtageren af offentlig hjeelp har
haft tidligere (fx dokumenteret via leansedler og bankudskrifter).

. Lokale forhold: Der skal tages hensyn til vedkommendes levestandard samt udgiftsniveauet i den by eller bygd,
hvor vedkommende bor.

=  Samlede familieforhold: Det vil sige, at der ved udmalingen af offentlig hjeelp ikke alene skal fokuseres pa anse-
gerens forhold, men ogsa pa ansggerens forsgrgerforpligtelser og segtefeellens/partnerens/samleverens forhold.
Der skal her tages seerligt hensyn til, at eventuelle bgrns behov tilgodeses.

Hjeelpen skal finansiere ansggers:

. Ngdvendige underhold: Det vil sige ansggers mulighed for at kunne betale for daglige ngdvendige udgifter.

L] Rimelige udgifter til husleje: Det er ikke meningen, at offentlig hjaelp skal deekke alle udgifterne for en familie bo-
siddende i en uforholdsmaessig stor lejebolig eller for personer, der har en andelsbolig eller anden type ejerbolig.’

. Forbrugsudgifter og andre faste udgifter: Eksempler pa forbrugsudgifter er el, vand og varme.

. Eksempler pa faste udgifter er mad, tgj, daginstitutionspladser og forsikringer.

Kommunen ma aldrig seette et sken under regel. Det vil sige, det er ikke er tilladt for en kommune at have faste regler
for, hvor meget der skal udbetales i offentlig hjselp.

Note: 1) En modtager af offentlig hjeelp, der er bosat i en andelsbolig eller en ejerbolig, ma derfor ferst og fremmest sage om
banklan til hjeelp til at deekke udgifter til boligen, ud over hvad der kan bevilges i offentlig hjeelp til betaling af faste udgifter.

Kilde: Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling (2013).

21.2 Beskatning og lgnnet arbejde i forbindelse med offentlig hjeelp

Offentlig hjeelp er ikke skattepligtig, sa leenge modtageren ikke har anden indkomst.® Som hovedregel
kan den offentlige hjeelp maksimalt udgere 65 % af mindstelgnnen for en ikke-fagleert lanmodtager
efter overenskomsten mellem SIK og Landsstyret. Da der ikke skal betales skat af offentlig hjeelp,
svarer det de facto til 90 % af mindstelgnnen efter skat (nettobelgb). Der kan i seerlige tilfaelde gives
mere end 65 % (90 % efter skat) af mindstelgnnen (Skatte- og Velfserdskommissionen, 2011b).

Endelig giver lovgivningen modtageren af offentlig hjaelp mulighed for at have Ignnet arbejde side-
Isbende med modtagelse af offentlig hjeelp, men dette vil resultere i en modregning af den offentlige
hjeelp. | modregningen kan modtageren af offentlig hjaelp veelge enten at fa modregnet et belgb
svarende til (Lovgivning.gl, 2006):

= [Antal dage, hvor der har veeret Ignindteegt] x [dagstakst for offentlig hjeelp]
= Det udbetalte Ignbelgb.

8 | princippet er offentlig hjeelp en skattepligtig social sikringsydelse. Der gives dog en reduktion i indkomstskatten. Der betales
saledes ikke skat af offentlig hjeelp, sa laenge modtageren ikke har anden indkomst, der overstiger standardfradraget eller det
ligningsmeessige fradrag.
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Udbetalingen af offentlig hjaelp sker som udgangspunkt direkte til modtageren. Hvis det konstateres,
at modtageren misbruger hjeelpen eller ikke kan administrere hjeelpen, kan det dog besluttes, at
hjeelpen skal udbetales i naturalier eller direkte udbetales til regningsudskriveren, jf. forordning og
vejledning (Lovgivning.gl, 2006; Skatte- og velfaerdskommissionen, 2011a; Departementet for Fami-
lie, Kultur, Kirke og Ligestilling, 2013).

Udbetaling af offentlig hjeelp

Ansggeren af offentlig hjaelp har ret til radgivning vedrgrende, hvordan gjeblikkelige problemer kan
handteres, og om hvordan selvforsgrgelse kan opnas. | forlaengelse heraf har ansggeren ret til at fa
udarbejdet en individuel handlingsplan. Personer, der ved henvendelsen kun har behov for at mod-
tage offentlig hjeelp til forsargelse og til faste udgifter i en periode af maksimalt 14 dages varighed,
skal dog ikke have udarbejdet en individuel handlingsplan, jf. Lovgivning.gl, 2006.

2.2  Typer af offentlige forsgrgelsesydelser i Grgnland

Offentlig hjeelp kan ikke ses isoleret, men indgar som én blandt flere forskellige offentlige forsergel-
sesydelser i Grgnland. | det fglgende beskrives derfor kort de forskellige offentlige forsagrgelsesydel-
ser relateret til beskeeftigelsesomradet. Afsnittet vil afslutningsvist beskrive en raekke supplerende
ydelser, som modtagere af offentlige forsgrgelsesydelser i Grgnland (herunder modtagere af offent-
lig hjeelp) kan vaere berettiget fil.

Figur 2.2 giver et overblik over forsgrgelsesydelserne i Grgnland.

Figur 2.2  Oversigt over forsgrgelsesydelser i Grgnland, 2018

Ydelsestype

Midlertidige
forsergelsesydelser

Permanente
forsorgelsesydelser

Midlertidige

Tilknytning til Til radighed for Til radighed Ikke til radighed for
arbejdsmarke- . for arbejds- .
arbejdsmarkedet arbejdsmarkedet
det markedet
Ydelse Offentlig Arbejdsmar-  Revalidering Fleksjob Fortids- Dagpenge
hjaelp kedsydelse pension i.f.m. barsel
Kompensati- Maks 65 % 90 % af SIK Afheenger af Op til 50 % lgn-  Pensionsbelg- Fast takst pr.
onsgrad af SIK overenskomst de igangsatte tilskud af over- bet athaenger time svarende
overens- aktiviteter (se enskomst for af, hvor stor til mindstelan
komst mere i afsnit- omradet arbejdsevne for en ufagleert
tet 2.3.2) personen vur- SIK-arbejder
deres at have
Finansierings- 100 % 100 % 50 % 50 % 50 % " 10 %

andel? kommu-

ner

Anm.: Vedr. personer der modtager fleksjob er disse placeret under kategorien “Til radighed for arbejdsmarkedet”. Selv om den pagldendes
arbejdsevne matte vere nedsat modtager vedkommende en arbejdsindkomst.

Note:

via bloktilskuddet indgar ikke.
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Kilde:  Forskellig lovgivning, Skatte- og Velfaerdskommissionen, 2011b. samt oplysninger fra Finansdepartementet.

Offentlig hjeelp er omtalt i afsnit 2.1 og vil derfor ikke blive beskrevet i dette afsnit.

2.2.1 Arbejdsmarkedsydelse

Formalet med arbejdsmarkedsydelsen er at give en person med tilknytning til arbejdsmarkedet en
gkonomisk kompensation for tabt arbejdsindtaegt grundet uforskyldt ledighed, hjemsendelse eller
sygdom. Forudseetningerne for at modtage arbejdsmarkedsydelse er desuden, at personen har vee-
ret i beskeeftigelse de seneste 13 uger (og mindst i arbejde 182 timer i denne periode), er tilmeldt
folkeregisteret og er mindst 18 ar eller forsgrger. Derudover skal den ledige sta til radighed for ar-
bejdsmarkedet*, og der skal udarbejdes en individuel handleplan som enten:

Vejleder om arbejdsmuligheder eller opkvalificerings-, omskolings- eller uddannelsesmuligheder
Anviser arbejde

Anviser kommunalt iveerksat aktiverings- eller beskaeftigelsestilbud

Anviser opkvalificerende kurser.

Ao b=

Det bemaerkes, at erhvervsfangere og erhvervsfiskere ikke er berettiget til arbejdsmarkedsydelse,
da de regnes for selvsteendige.

Der kan ydes arbejdsmarkedsydelse i op til 13 uger ved arbejdslgshed eller 13 uger ved sygdom.
Samlet set kan der modtages arbejdsmarkedsydelse i 13 uger. Nar perioden for arbejdsmarkeds-
ydelse er opbrugt, overgar den ledige til offentlig hjeelp eller revalidering. Arbejdsmarkedsydelse
udbetales pa baggrund af en fast timetakst, hvor der tages udgangspunkt i det antal timer, som
lenmodtageren har veeret beskaeftiget inden for de seneste 13 uger. Timetaksten udger 90 % af
mindstelgnnen for en ikke-fagleert arbejder efter overenskomsten mellem SIK og Naalakkersuisut
(Lovgivning.gl, 2014). Arbejdsmarkedsydelse er skattepligtig.

2.2.2 Revalidering

Revalidering skal bidrage til, at en person i den erhvervsaktive alder med begraenset erhvervsevne
fastholdes eller kommer ind pa arbejdsmarkedet. Malgruppen for revalidering er personer, der pa
grund af helbredsmaessige eller sociale forhold® ikke umiddelbart kan indtraede pa arbejdsmarkedet,
og som heller ikke kan indtraede i andre arbejdsrettede aktiviteter. Revalideringsforlgbet skal af-
deekke ansggerens psykiske og fysiske arbejdsevne, afklare uarbejdsdygtigheden og kvalificere den
ledige med henblik pa en ny arbejdssituation.

Revalideringsforlgbet indledes med et afklaringsforlab, som kan omfatte arbejdsprgvning og/eller
erhvervsmodnende og afklarende aktiviteter (herunder uddannelse, kurser mv.).® Efter afklaringen
pabegyndes selve revalideringsforlgbet, som skal hjeelpe personen tilbage pa arbejdsmarkedet. Re-
valideringsforlgbet skal veere erhvervsrettet, hvilket indebaerer, at misbrugsbehandling i sig selv ikke
kan betragtes som revalidering. Revalideringen omfatter fx uddannelse, optraening eller omskoling
og bestar af:

= Virksomhedsrevalidering i form af et oplaerings- eller optraeningsprogram i offentlige eller private
virksomheder

4 Geelder ikke for sygemeldte.
5 Herunder langvarig arbejdslgshed, socialt belastende personlige eller familizere forhold.
Departementet for Rastoffer og Arbejdsmarked har oplyst, at afklaringsforlgb er lovpligtige og skal indeholde en teoretisk og en

praktisk del og det er et krav at alle gennemferer et afklaringsforlab fer revalidering pabegyndes.
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= Uddannelse.

Varigheden af revalideringsforlgbet skal veere sa kort tid som mulig og kan som udgangspunkt ikke
overstige 2 ar.

Den gkonomiske statte til en person i et revalideringsforlgb afheenger af de igangsatte aktiviteter:

= Under afklaringsforlgbet gives det hidtidige forsgrgelsesgrundlag fra det offentlige, hvilket ek-
sempelvis kan vaere offentlig hjeelp.

= Under revalideringsforlgb gives revalideringsydelse, som udbetales med en fast takst pr. time,
hvor der tages udgangspunkt i det antal timer, personen har deltaget i revalideringsforlgbets
aktiviteter (hgjest 40 timer). Revalideringsydelsen udger 70 % af mindstelgnnen for en ikke-
fagleert arbejder efter overenskomst mellem SIK og Landsstyret.

= Under virksomhedsrevalidering far personen overenskomstmaessig lgn. Virksomheden kom-
penseres via lgntilskud med op til 80 % af Ignudgifterne.

Derudover kan der ydes seerlig stgtte til nadvendige engangsydelser (Departementet for Erhverv,
Arbejdsmarked og Erhvervsuddannelser (Arstal ukendt); Lovgivning.gl, 2017).

223 Fleksjob

Formalet med fleksjob er at begreense tilgang til fertidspension ved at tilbyde borgere med varigt
begraenset arbejdsevne et aktivt tilbud pa arbejdsmarkedet, som er tilpasset borgerens behov.
Fleksjob kan farst tilbydes, hvis revalideringsforlgbet har vist, at personen ikke kan opna arbejde pa
normale vilkar. Dog kan en person tilbydes fleksjob uden forudgaende revalideringsforlgb, hvis per-
sonen pludselig mister en del af sin arbejdsevne efter at have veeret ansat pa almindelige vilkar.

Ved ansaettelse i fleksjob ydes Igntilskud op til 50 % af den overenskomstmaessige lgn pa det aktu-
elle ansaettelsesomrade.

Lantilskud ydes i op til 5 ar ad gangen, og personer i lantilskud skal som udgangspunkt have gen-
vurderet arbejdsevne hvert tredje &r, medmindre personen er over 40 ar, eller hvis arbejdsevnen er
blevet endelig fastlagt (Departementet for Erhverv, Arbejdsmarked og Erhvervsuddannelser (Arstal
ukendt); Lovgivning.gl, 2017; Skatte- og Velfaerdskommissionen, 2011a).

224 Fartidspension

Formalet med fertidspension er at sikre forsgrgelsesgrundlaget for personer, hvis erhvervsevne er
varigt nedsat, og som ikke gennem revalidering eller andre ordninger kan tilpasses arbejdsmarkedet.
Fartidspension kan tilkendes personer, hvis erhvervsevne er varigt nedsat af fysiske, psykiske eller
sociale arsager. Tilkendelse bygger pa et forudgaende afklaringsforlgb.

Pensionsbelgbet afhaenger af, hvor stor arbejdsevne, personen vurderes at have. Fgrtidspensionen
reguleres desuden efter en eventuel samlevers indkomst og efter starrelsen af anden indkomst (Ign-
indteegt, tienestemandspension, renteindtaegter mv.). Fgrtidspensionisten kan desuden tilkendes til-
leeg til fartidspensionen (Skatte- og Velfeerdskommissionen, 2011a; Lovgivning.gl, 2015; Lovgiv-
ning.gl, 2016).

225 Dagpenge i forbindelse med barsel mv.

Formalet med dagpenge i forbindelse med barsel mv. er at sikre foraeldre ret til orlov i forbindelse
med graviditet, fadsel og adoption. Madrene ydes dagpenge i 2 uger fgr fadslen samt 15 uger efter
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fadslen. Faedre har ret til 3 uger i forbindelse med fgdslen. Derudover har foreeldrene samlet set ret
til 17 ugers forzeldreorlov.

Dagpenge ydes efter en fast takst pr. time svarende til mindstelgn for en ufagleert SIK-arbejder. Der
ydes maksimalt dagpenge for 40 timer pr. uge. Timetallet beregnes pa baggrund af timetallet for de
seneste 13 ugers arbejde. Personer, der modtager offentlig hjeelp, som er pensionister eller fartids-
pensionister, er ikke berettiget til dagpenge i forbindelse med barsel.

2.2.6 Supplerende ydelser — herunder sammenhang med offentlig hjeelp

Foruden de beskrevne typer af overfgrselsindkomst er der mulighed for en raekke supplerende ydel-
ser. Dette drejer sig om boligsikring, barnetilskud, nedslag i dagtilbudstakster og underholdsbidrag
(Skatte- og Velfaerdskommissionen, 2011a):

= Boligsikring har til formal at stille lejere s& lige som muligt gkonomisk. Boligsikringen afhaenger
af indkomsten og antallet af bagrn.

= Boarnetilskud tilgodeser bgrne- og lavindkomstfamilier. Belgbet afhaenger saledes af hus-
standsindkomsten. Det maksimale barnetilskud for et barn er i 2018 706,40 kr. pr. maned (Sul-
lissivik, 2018). Bilag 1 beskriver fremgangsmaden for aftrapning af bernetilskud.

= Nedslag i daginstitutionstakster tilgodeser lavindkomstfamilier. P4 den méade skal familier be-
tale takster pa mellem 0 % og 58 % af dagtilbudsydelsen afhaengigt af familiens indkomst. Der-
udover ydes der sgskenderabat.

= Underholdsbidrag (barnebidrag) er en ydelse, hvor den, der har forsgrgelsespligten over et
barn — som denne ikke bor sammen med — skal betale et belgb til barnets forsgrgelse. Den af
foreeldrene, hvor barnet bor, kan anmode om, at der fastseettes et barnebidrag. Det sker via
Rigsombuddet efter danske regler. | praksis fastsaettes bidraget til det sékaldte normalbidrag,
uafhaengig af indkomstforhold. Dette normalbidrag udger 1.000 kr. om maneden (Rigsombuddet
i Grgnland, 2018).

For modtagere af "offentlig hjeelp til forsagrgelse og faste udgifter” (som ikke har andre indteegter end
offentlig hjeelp) gaelder desuden, at disse som udgangspunkt far hgjere boligsikring end eksempelvis
modtagere af arbejdsmarkedsydelse. Det skyldes, at offentlig hjeelp ikke indgar i opggrelsen af en
borgers aktuelle indkomst, mens arbejdsmarkedsydelse gar (Departement for Finanser og Skatter,
2018b). Den del af huslejen, som ikke daekkes af boligsikring, betales via offentlig hjeelp jf. boks 2.1.
Modtagere af offentlig hjeelp vil — ogsa pa grund af, at offentlig hjeelp ikke indgar i opggrelsen af
borgerens aktuelle indkomst — veere sikret den hgjeste sats for barnetilskud (jf. punkt nr. 2 i punkt-
opstillingen ovenfor), idet bagrnetilskuddet er reguleret i henhold til borgerens aktuelle indkomst. En-
delig vil en modtager af offentlig hjeelp vaere sikret 100 % nedslag i daginstitutionstaksten.

2.3 Udviklingen i regelseettet vedrgrende udmaling af offentlig hjeelp og
kontanthjaelp i Grenland og Danmark’

| dette afsnit beskriver vi udviklingen i regelsaettet vedrgrende udmaling af offentlig hjaelp i Grgnland.
Udviklingen sammenlignes med udviklingen i lovgivningen vedrgrende kontanthjaelp i Danmark (af-
snit 2.3.1), som er et system, der minder meget om det grgnlandske, men alligevel med nogle for-
skelle. Formalet med sammenligningen er sdledes at karakterisere den grgnlandske lovgivning for
offentlig hjeelp. Vi beskriver endvidere overgangen fra det skansmeaessige princip til retsprincippet for

7 Kilderne til dette afsnit er bl.a. de grenlandske og danske lovdatabaser. Desuden takkes afdelingschef Kirsten Olesen i Depar-
tementet for Sociale Anliggender og Justitsveesen for oplysninger, men har naturligvis ikke ansvar for VIVEs fortolkning heraf.
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udmaling af hjeelp i det danske kontanthjeelpssystem (2.3.2). Formalet med denne del af afsnittet er
at belyse de overvejelser, der 1a til grund for udfasningen af det skansmaessige princip i Danmark.

2.3.1 Sammenligning af regelsaet

Der fokuseres pa udviklingen siden midt/slutningen af 1970’erne og begyndelsen af 1980’erne, da
der pa daveerende tidspunkt tilsyneladende var et stort sammenfald mellem det danske og gren-
landske regelsaet.

For savel den grgnlandske offentlig hjeelp som for den danske kontanthjeelp fokuseres der pa reg-
lerne vedrgrende:

A. hjeelp til forsgrgelse og faste udgifter
B. hjaelp til seerlige formal/enkeltudgifter (jf. Tabel 2.1).

Gennemgangen har fokus pa nogle centrale nedslagspunkter, som skal illustrere udviklingen i peri-
oden. Der vil sdledes ikke veere tale om en detaljeret gennemgang af @ndringerne i perioden. Figur
2 3 illustrerer gangen i sammenligningen, hvor der farst foretages en sammenligning mellem danske
og grenlandske regler i udgangspunktet (pil ‘1’ i figuren). Derefter beskrives udviklingen i de danske
bistands-/kontanthjeelpsregler (pil ‘2’ i figuren). Endelig beskrives udviklingen i den grgnlandske for-
ordning om offentlig hjeelp (pil '3’ i figuren).

Figur 2.3  Udviklingen i lovgivning om udmaling af offentlig hjeelp og kontanthjzelp

Danmark Grgnland

Forordning om hjeelp fra det

Bistandslov 1976 offentlige 1982

Bistandslov 1987

WP

Forordning om offentlig hjeelp
2006

Aktivlov 2017

Kilde: Bistandsloven 1976 og 1987, aktivloven 2017, forordningen 1982 og 2006.
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2311 Sammenligning af den danske bistandslov fra 1976 og den grgnlandske Landstingsfor-
ordning fra 1982

Hjzelp til forsgrgelse og faste udgifter

Den danske 1976-bistandslov (lov 333 af 10/6-1974) var det centrale element i 1970’ernes store
socialreform (Plovsing, 1994, s. 56). Ydelserne i bistandsloven udmaltes i ret hgj grad efter skan og
under hensyntagen til hidtidigt og fremtidigt leveniveau. For ydelserne til underhold og faste udgifter
(med udgangspunkt i den sakaldte forbigdende hjeelp) kan falgende citater fra loven illustrere disse
forhold.® Vedrgrende underhold:

Det offentlige [yder] en sadan hjeelp, at det modvirkes, at pagaeldende og familiens hidti-
dige levevilkar i vaesentlig grad forringes. (fra § 37, stk.1, Bistandsloven, 1976)

og vedrgrende faste udgifter:

Ved hjeelpens udmaling méa der i ovrigt tages hensyn til sddanne faste udgifter, som i
betragtning af de hidtidige levevilkar skannes rimelige, dels laegges vaegt pa de fremtidige
levevilkar, der kan blive en fglge af den aendring, der er sket i den pagaeldende eller
familiens situation. (fra § 37, stk. 2, Bistandsloven, 1976)

De granlandske regler fra samme periode er i vid udstraekning analoge, selvom ordvalget varierer
en smule.® Her er der anvendt Landstingsforordningen fra 1982 (nr. 10 af 1/11-1982), som er den
eeldste pa omradet i databasen. Her findes ligeledes bestemmelser om hjeelp til underhold og faste
udgifter, som overordnet benaevnes 'Udvidet behovsvurderet hjaelp’. De centrale formuleringer om
udmaling er falgende vedragrende underhold og faste udgifter:

Hjeelp efter stk. 1 [Udvidet behovsvurderet hjeelp] udmales efter et skan med et belab til
underhold og med hjaelp til rimelige faste udgifter. Ved hjeelpens udmaling skal der tages
hensyn til [...] den pageeldendes og familiens hidtidige leveniveau eller forventede frem-
tidige leveniveau samt til de lokale forhold. (fra § 15, stk. 2, Landstingsforordning, 1982)

Det fremgar, at der er betydeligt sammenfald eller slaegtskab i formuleringerne, om end bistandslo-
ven synes at signalere en starre forpligtelse til ikke at forringe de hidtidige levevilkar i veesentlig grad,
hvor forordningens bestemmelser alene taler om, at der skal tages hensyn til disse leveniveauer.
Farst og fremmest signaleres der i begge tilfeelde, at der skal anlaegges et skan og foretages en
konkret vurdering. | Gregnlands tilfaelde henvises endvidere til de lokale forhold, teenkeligt under ind-
tryk af, at naturaliegkonomien kunne betyde forholdsvis meget i husholdningerne.

Hjzelp til seerlige formal/enkeltudgifter
Den danske bistandslovs formulering vedragrende daekning af enkeltudgifter lyder:

[Der] kan seerskilt [...] ydes hjselp til deekning af rimeligt begrundede enkeltudgifter, sa-
fremt pageeldendes egen afholdelse af disse udgifter i afggrende grad ville vanskeliggare
pageeldendes og familiens gkonomiske muligheder for fremtidig at klare sig selv. (fra §
40, Bistandsloven, 1976)

hvor den grgnlandske1982-forordning lyder:

8 Der indgar i savel den grgnlandske som den danske lovgivning ogsa regler om, hvad der hgjest kan udbetales. Disse regler
behandles dog ikke her.
9 Gregnland fik hjemmestyre i 1979 og overtog straks nogle lovgivninger med tilhgrende bloktilskud, herunder sociallovgivning

vedrgrende "hjeelp fra det offentlige”, som det hed dengang.
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Der [kan] seerskilt [...] ydes eengangshjeelp til hel eller delvis deekning af rimeligt begrun-
dede udgifter, nar afholdelse af disse udgifter vil vaere en alvorlig belastning for den pa-
geeldende i den aktuelle gkonomiske situation, og nar afholdelse af disse udgifter vil vaere
af veesentlig betydning for den pagaeldendes mulighed for fremover at klare sig selv. [fra
§ 16, Landstingsforordning, 1982)

De to formuleringer er, som det fremgar, helt parallelle. Ogsa her lzegges der op til sken og konkret
vurdering.

2.3.1.2  Udviklingen i de danske regler — Bistandslovens aendring i 1987 og den geeldende aktiv-
lov

Andringerne i det danske bistands-/kontanthjaelpssystem kan illustreres med en sammenligning af
lovgrundlaget fra henholdsvis 1976, 1987 og 2017. Det er veerd at bemeerke, at det danske lovgrund-
lag er blevet aendret flere gange i Igbet af perioden. De valgte nedslagspunkter er valgt, da de re-
preesenterer udviklingen i lovgrundlaget.

Hjaelp til forsergelse og faste udgifter

Ved lovaendringen i den danske bistandslov i 1987 blev skgnsprincippet ved udmaling af kontant-
hjeelp i vid udstraekning erstattet af et retsprincip. Baggrunden var bl.a. et forsgg med udbetaling af
faste kontanthjeelpsydelser (Plovsing, 1994, s. 73), jf. afsnit 2.3.2.

Retsprincippet slar igennem i lovgivningen, hvor de relevante bestemmelser nu lyder i uddrag:

Kontanthjeelp bestar af en grundydelse, et boligtilleeg og et barnetillaeg. (fra § 37, stk.1,
Bistandsloven, 1987)

Grundydelsen udgar 2.579 kr. ménedlig for enlige og det dobbelte for aegtepar. For unge
under 23 ar ... [...]. (fra § 37, stk. 2, Bistandsloven, 1987)

Boligtilleegget ydes til deekning af enten husleje [...] eller terminsydelse vedrgrende fast
ejendom. Boligtilleegget skal endvidere deekke vand, varme, gas, elektricitet, ydelser ved-
rarende ... [...]. Hvis boligtilleegget efter en samlet bedemmelse af familiens starrelse og
forhold i @vrigt sk@nnes at veere for hgj, og der kan fremskaffes en rimelig og billigere
bolig, udger udgifter til denne grundlaget for boligtilleegget. [...] (fra § 37, stk. 3, Bistands-
loven, 1987)

Boarnetillaegget udgar et manediligt belab svarende til 5/3 af normalbidraget for hvert barn
under 18. For det &ldste barn ... [...] [fra § 37, stk. 4, Bistandsloven, 1987)

De skgnsmaessige ydelser er sdledes blevet omsat til faste takster, hvor satsbelgbet naevnes i selve
lovteksten. Dog bemeerkes det, at de faste udgifter fra den tidligere bistandslov til en vis grad har
overlevet i boligtillaegget, hvor der i en del tilfeelde méa anlaegges et skan over familiens gkonomi.

Ses der pa den gaeldende danske lovgivning fra 2017, det vil sige den sakaldte aktivlov, genfindes
de faste takster (her angivet uden efterfalgende pristalsregulering):

Kontanthjeelpen til personer, der er fyldt 30 ar, udger et manedligt belgb pé 1) 13.952 kr.
for personer, som har forsargerpligt over for barn, og 2) 10.500 kr. for andre personer.
[...] (fra § 25, stk. 2, Lov om aktiv socialpolitik, 2017)

Desuden kan der ydes sakaldt seerlig stette:
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Personer, der opfylder betingelser i § 11, og som har hagje boligudgifter eller stor forsgr-
gerbyrde, kan seerskilt eller i forbindelse med udbetaling af hjeelp efter §§ 22-25 fa en
seerlig statte. (fra § 34, stk. 1, Lov om aktiv socialpolitik, 2017)

Inden kommunen giver statte, skal det unders@gges, om der kan skaffes en rimelig, billi-
gere bolig. (fra § 34, stk. 2, Lov om aktiv socialpolitik, 2017)

Her er barnetilleegget saledes regnet ind i taksten for kontanthjeelp. Desuden er der ikke mere et
seerligt boligtillaeg, idet der dog i en senere paragraf (§ 34) om seerlig stette neevnes muligheden for
en udbetaling i forbindelse med bl.a. haje boligudgifter, hvormed der kan komme til at indga et vist
skgn i overvejelserne, om der kan skaffes en billigere bolig.

Hjaelp til seerlige formal/enkeltudgifter
Formuleringen fra 1987-bistandsloven er her naesten helt svarende til den oprindelige bistandslov:

For en person, der kommer ud for sendringer i sine forhold, kan der saerskilt [...] ydes
hjeelp til deekning af rimeligt begrundede enkeltudgifter, safremt pagaeldendes egen af-
holdelse af disse udgifter i afg@rende grad ville vanskeliggaore pageeldendes og familiens
wkonomiske muligheder for fremtidig at klare sig selv. (fra § 40, Bistandsloven, 1987)

| den geeldende aktivlov fra 2017 er formuleringen igen meget parallel, om end med en vis opstram-
ning, og der ma saledes fortsat anlaegges et skan:

Kommunen kan yde hjeelp til rimeligt begrundede enkeltudgifter til en person, der har
veeret ude for eendringer i sine forhold, hvor den pageeldendes egen afholdelse af udgifter
i afgarende grad vil vanskeliggare den pagaeldendes og familiens muligheder for at klare
sig selv i fremtiden. Hjeelpen kan normalt kun ydes, hvis udgiften er opstaet som fglge af
behov, der ikke har kunnet forudses. Kommunen kan dog ... ...]. (fra § 81, Lov om aktiv
socialpolitik, 2017)

2313 De grgnlandske regler — udviklingen i lovgrundlaget for offentlig hjeelp

Andringerne i lovgrundlaget om offentlig hjeelp i Gragnland beskrives her via en sammenligning af
forordningerne fra 1982 og 2006. | modsaetning til det danske system er der her ikke veesentlige
aendringer vedragrende udmaling af hjeelp til forsgrgelse og faste udgifter. 1°

Hjeelp til forsgrgelse og faste udgifter

Nar der séledes fokuseres pa udmaling af hjeelp, er den centrale bestemmelse felgende:

Starrelsen pa offentlig hjeelp til forsgrgelse og til faste udgifter fastsaettes skansmeessigt
ud fra modtageren af offentlig hjeelps hidtidige levevilkar, forsgrgelsesforpligtelser, en
eventuel eegtefeelle, registreret partner eller dermed ligestillet samlevers indteegter, faste
udgifter og lokale forhold. (fra § 13, stk. 1, Landstingsforordning, 2006)

Der kan kun udbetales offentlig hjeelp til forsargelse og il faste udgifter til modtageren af

offentlig hjselp og dennes families nadvendige underhold samt til rimelige udgifter til hus-
leje, forbrugsafgifter og andre faste udgifter. (fra § 13, stk. 2, Lovgivning.gl, 2006)

10 Derimod er der aendringer pa andre punkter. Blandt andet indfgres som noget betydningsfuldt muligheden for, at en offentlig
hjaelp-modtager kan fa udarbejdet en handlingsplan.
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Ved en sammenligning med teksten i 1982-forordningen (jf. afsnit 1.2.1.1) ses det, at formulerin-
gerne er meget parallelle, om end udskrevet pa en laengere form i 2006-forordningen og med en
specifikation af, hvad der konstituerer en familie. Saledes er det skansmaessige princip bibeholdt,
og der indgar bl.a. stadig en vurdering af sakaldt rimelige udgifter.

Skensprincippet har veeret til diskussion i Grgnland. Den grgnlandske Socialreformkommission fra
1997 omtaler saledes det skansmaessige princip og bemeerker, at der er rejst kritik af, at underholds-
hjzelpen varierer fra kommune til kommune og fra bygd til by (Socialreformkommissionen, 1997, s.
22f.). Desuden ofres det skansmaessige princip betydelig opmaerksomhed i bemaerkningerne til for-
ordningen, jf. fx denne passus fra de almindelige bemaerkninger til forordningsforslaget (bemaerk-
ninger af 4. august 2006, s. 2): "Muligheden for at yde offentlig hjeelp individuelt efter den enkeltes
behov og livssituation foreslas viderefart i forslaget, saledes at offentlig hjeelp fastsaettes skensmees-
sigt ud fra en individuel vurdering af den enkelte ansggers forsgrgelsesforpligtelser og lokale for-
hold.” Som det fremgar senere i kapitel 2 opereres der i praksis med mere eller mindre faste takster,
men ud fra en tekstmaessig lovgennemgang star det skensmaessige element altsa fortsat tydeligt.

Hjaelp til seerlige formal/enkeltudgifter

| 2006-forordningen er formuleringen:

Kommunalbestyrelsen kan yde hjaelp til betaling af rimeligt begrundede enkeltudgifter,
séfremt [...], og egen afholdelse af udgifterne i afg@rende grad vil vanskeliggare ansage-
rens og familiens muligheder for fremover at klare sig selv i fremtiden. Offentlig hjeelp til
enkeltudgifter kan normalt kun ydes, hvis udgiften er opstaet som falge af behov, som
ikke har kunnet forudses. Kommunalbestyrelsen kan dog ... [...]. (fra § 20, Landstings-
forordning, 2006)

Ogsa her er der stor overensstemmelse med teksten fra 1982-forordningen (jf. afsnit 2.3.1.1) — dog
med en vis opstramning — til de tidligere regler.

2314 Konkluderende om sammenligning af regelsaet

Ovenstaende sammenligning af reglerne for udmalingen af hjeelp til forsgrgelse og faste udgifter i
Grgnland og Danmark viser, at der oprindeligt var stort sammenfald mellem det grgnlandske og
danske regelsaet. De danske regler har dog siden gennemgaet en reekke endringer, som har med-
fart en overgang fra et skansprincip til et retsprincip. Der kan dog fortsat skulle anlaegges en vurde-
ring i det danske regelsaet

For de grenlandske regler er det udtrykkeligt valgt ikke at foretage sendringer i forhold til skensprin-
cippet i lovgivningen. | praksis opereres imidlertid med delvist faste takster i forbindelse med bereg-
ning af ydelserne til modtagere af offentlig hjeelp i de kommunale forvaltninger, jf. kapitel 3.

For hjeelp til enkeltudgifter er det danske og grenlandske regelsaet fortsat taet pa hinanden, idet der
ifolge begge regelsaet ma anlaegges et skgn over, hvad der er rimeligt.

2.3.2 Det danske kontanthjselpsforsag fra 1984/1985

| 1980’erne blev der gennemfgrt et sakaldt kontanthjeelpsfors@g, som dannede baggrund for een-
dringen fra skensprincip til retsprincip i den danske bistandslov, og som derfor pakalder sig en seerlig
interesse i denne sammenhaeng.

Forsgget omfattede 14 forsggskommuner, sdvel sma som stgrre kommuner og i flere egne af Dan-
mark. Forsagets kerne var afprgvning af virkningen af forsggsregler for udbetaling af kontanthjaelp,
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som indebar, at der blev beregnet en fast grundydelse, et individuelt boligtillaeg og evt. bgrnetillaeg,
dvs. svarende til de senere regler fra 1987, som er beskrevet ovenfor.

Forsgget blev evalueret i 1985 med fokus pa, om der blev frigjort ressourcer og muliggjort en for-
bedring af det sociale arbejde (Koch & Rarbech, 1985; Plovsing, 1994). Selvom evalueringen ikke
kan beskrive de endelige virkninger, konkluderes det, at der skete administrative lettelser, hvorved
der blev frigjort ressourcer, som til en vis grad blev anvendt til det gvrige sociale arbejde.

Flertallet af sagsbehandlere fandt, at reglerne var blevet mere overskuelige med feerre tvivisspargs-
mal end de tidligere, og det var blevet hurtigere at udmale hjaelpen. Endvidere fandt en stor del af
sagsbehandlerne, at kontrolarbejdet var blevet mindre, og at der skulle indhentes faerre oplysninger.
Endvidere fremgik det af evalueringen, at de frigjorte ressourcer brugtes pa opfelgende aktiviteter,
sasom samtaler med og vejledning af borgerne, samarbejde med andre omrader i forvaltningen og
eksterne parter mv.

24 Opsamling og opmeerksomhedspunkter

Som en introduktion til den efterfglgende analyse har vi i dette kapitel gennemgaet nogle hovedpunk
ter i de formelle regler om offentlig hjeelp-ordningen, herunder saerskilt hvordan denne ifglge reglerne
udmales i forhold til de enkelte modtagere. Endvidere er der set pa modregningsreglerne, nar der
modtages anden indkomst fra Ignnet arbejde, samt forholdet til skattepligt.

Herefter gives der en oversigt over de gvrige forsgrgelsesydelser i Grgnland: arbejdsmarkeds-
ydelse, revalidering, fleksjob, fartidspension og dagpenge i forbindelse med barsel. Supplerende
ydelser i sammenhaeng med offentlig hjeelp neevnes ogsa.

Endelig sammenholdes regelsaettet p4 omradet i henholdsvis Grgnland og Danmark. Starttidspunk-
tet er tilbage i slutningen af 1970’erne og starten af 1980’erne, hvor reglerne var meget parallelle.

Senere i 1980’erne indferte man i de danske regler et retsprincip ved udmaling af veesentlige dele
af hjeelpen, bl.a. med baggrund i det sadkaldte kontanthjeelpsforseg, i stedet for skensprincippet.
Retsprincippet genfindes ogsa i de gaeldende danske regler. Selvom ogsa de grgnlandske regler er
2ndret, er der i udmalingen valgt at bevare sk@nsprincippet.

Opmarksomhedspunkter

Fra sammenligningen af de danske og grenlandske regler og udviklingen heri siden starten af
1980’erne bemeerkes, at hvor de danske regler er gaet fra et system med i princippet skansmeessig
udmaling af kontanthjzelpen til et retsprincip med faste takster, er den grgnlandske offentlige hjeelp
fortsat principielt skansmaessigt udmalt. £ndringen i de danske regler havde bl.a. baggrund i den
administrative belastning som felge af forvaltningen af det skensmaessige princip, hvor bevarelsen
af det skensmaessige princip i de grenlandske regler kan skyldes gnsket om hensyntagen til forskelle
i lokale forhold vedrgrende leveomkostninger.

Ved en sammenligning af offentlig hjselp med andre forsergelsesydelser springer det i gjnene, at
sammenligningen kan vanskeliggeres af, at offentlig hjeelp ikke beskattes — forudsat at der ikke er
andre indkomster — mens det modsatte er tilfeeldet for arbejdsmarkedsydelse, fgrtidspension og re-
valideringsydelse.
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3 Kommunernes udmaling af offentlig hjeelp i
praksis

| dette kapitel stiller vi skarpt pa kommunernes praktiske forvaltning af offentlig hjeelp, nar det handler
om udmaling og tildeling af ydelsen. Kapitlet omhandler saledes, hvordan de formelle regler, som er
beskrevet i afsnit 2.1, i praksis bliver udmentet i madet mellem sagsbehandler og borger. Der vil i
kapitlet primeert vaere fokus pa offentlig hjeelp til forsgrgelse og faste udgifter, mens offentlig hjselp
ved akut trang kun vil blive bergrt perifeert. Kommunernes forvaltning af offentlig hjeelp i seerlige
tilfeelde vil ikke indga i beskrivelserne i kapitlet. Grunden til, at der fokuseres pa offentlig hjeelp til
forsargelse og faste udgifter, er, at denne er den mest omfattende af de tre typer af offentlig hjeelp.

Afsnittet bygger pa interview med sagsbehandlere og ledere af beskaeftigelsesforvaltningen i tre
grenlandske kommuner. Derudover inddrages information fra skemaer og dokumenter, som er ind-
samlet i forbindelse med VIVEs kommunebesgg. Kilderne til kapitlet er neermere beskrevet i bilag 1
om metoder.

3.1 Offentlig hjeelp til forsgrgelse og faste udgifter

Offentlig hjeelp til forsgrgelse og faste udgifter skal ifglge loven — ligesom de gvrige typer af offentlig
hjeelp — udmales skansmaessigt under hensyntagen til, hvad modtageren har af behov (se en be-
skrivelse af de formelle regler i kapitel 2, afsnit 2.1.1).

VIVEs kommunebesgag viser, at udmalingen af offentlig hjeelp til forsargelse og faste udgifter bestar
af to dele:

= Etradighedsbelab til forsargelse
= Etbelab til at deekke de faste udgifter.

Dermed er fundene fra VIVEs kommunebes@g pa linje med Skatte- og Velfserdskommissionens
(2011b) samt Finansdepartementets (2016) beskrivelser af offentlig hjeelp til forsgrgelse og faste
udgifter.

Interviewene vidner om, at sagsbehandlerne foretager et skgn ved fastsaettelsen af hjaelpen til faste
udgifter i den forstand, at denne del af hjaelpen aftheenger af ansggerens dokumenterede udgifter til
husleje, varme mv. For radighedsbelgbet er udmalingen dog reguleret, idet ydelsen beregnes pa
baggrund af takster, der i praksis er faste. Taksternes stgrrelse varierer dog afhaengigt af ansage-
rens familiemaessige forhold og bopaelskommune.

3.1.1 Starrelsen af radighedsbelabet

Tabel 3.1 viser de takster, som kommunerne anvender i forbindelse med fastszettelse af et radig-
hedsbelgb til forsgrgelse.

Repreesentanter for de medvirkende kommuner har understreget over for VIVE, at det radighedsbe-
Iab, en offentlig hjselp-modtager far udbetalt, alene beregnes ud fra de viste takster. Det vil sige, at
modtagerne af offentlig hjzelp ikke kan fa udbetalt et stgrre rddighedsbelgb, end taksterne tilskriver.
Dog forklarer repraesentanter fra en af deltagerkommunerne, at man i visse tilfeelde udbetaler et
mindre belgb i akut trang, hvis familien ikke har rad til at kebe mad, bleer eller lignende.
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Tabel 3.1  Ugentlige takster for radighedsbelgb ved offentlig hjeelp til forsgrgelse (manedsbelgb i
parentes), 2018

Kommune Kommuneqarfik Qeqqgata Qaasuitsup

Kujalleq (KU) Sermersooq (SE) Kommunia (QE) Kommunia (QA)1

Offentlig hjeslp pr. enlig 340 kr. pr. uge 387,5 kr. pr. uge 388 kr. pr. uge 400 kr. pr. uge

voksen (1.472 kr. pr. md) (1.678 kr. pr. md.) (1.680 kr. pr. md.) (1.732 kr. pr. md.)

Offentlig hjeslp for vok- 530 kr. pr. uge 654,5 kr. pr. uge 655kr. kr. pr. uge. 600 kr. pr. uge

sen i par (2.295 kr. pr. md.) (2.834 kr. pr. md.) (2.836 kr. pr. md.) (2.598 kr. pr. md.)
Bornetillaeg via offent-

lig hjeelp (kr. pr. forael- 231 kr. pr. uge 231 kr. pr. uge 231 kr. pr. uge 231 kr. pr. uge

dre pa offentlig hjeelp) (1.000 kr. pr. md.) (1.000 kr. pr. md.) (1.000 kr. pr. md.) (1.000 kr. pr. md.)

Note: 1) Qaasuitsup Kommunia (QA) er i dag opdelt i to individuelle kommuner. P4 tidspunktet for undersggelsen fandtes der kun
takstoplysninger for Qaasuitsup Kommunia.

Kilde:  Winformatik og kommuneoplysninger (2018).

Det fremgar af Tabel 3.1, at man i alle kommuner sondrer mellem tre typer af takster:

= Takster til enlige
= Takster til par
= Tilleegstakster til bgrn.

De tre typer takster kan ses i forlaengelse af, at det udbetalte belgb til forsagrgelse skal afspejle lov-
givningens intentioner om, at belgbet skal tilpasses modtagerens samlede familieforhold (jf. Lands-
tingsforordning om offentlig hjeelp § 13, Lovgivning.gl, 2006 og boksen i kapitel 2, afsnit 2.1.1). Det
ses for det forste ved, at taksterne for et par, der modtager offentlig hjeelp, kun er mellem 1,5 og 1,7
gange stgrre end taksten for enlige, der modtager offentlig hjaelp. Hvis ikke taksterne tog hgjde for
familiemaessige forhold, ville man forvente, at taksten for par var dobbelt s& stor som taksten for
enlige. For det andet ses det ved, at en modtager af offentlig hjaelp far en tilleegstakst, hvis denne
har barn. Saledes vil ét barn udlgse 1.000 kr. for hver af foraeldrene, som modtager offentlig hjaelp.
En familie med ét barn vil dermed modtage 2.000 kr. i bgrnetilleeg pr. maned, hvis begge foreeldre
modtager offentlig hjaelp. Bernetillaegget pa 1.000 kr., som ikke er naevnt i lovgivningen, er uaendret,
uanset hvor mange bgrn der er i familien.

Det fremgar desuden af tabellen, at der er nogen variation i taksterne mellem kommunerne. Dette
er illustreret grafisk i Figur 3.1, hvor taksterne for de enkelte kommuner er angivet i procent af den
kommune, som har den hgjeste takst.
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Figur 3.1  Takster i offentlig hjeelp i procent af kommunen med hgjeste takst
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Note: Se Tabel 3.1.
Kilde: Tabel 3.1.

Det ses i Tabel 3.1 og Figur 3.1, at en enlig modtager af offentlig hjeelp far 1.472 kr. pr. maned i
kommunen med lavest takst (Kujalleq), mens den samme person vil modtage 1.732 kr. pr. maned i
kommunen med hgjest takst (Qaasuitsup'"). Dette udger en forskel pa ca. 15 %. Som naevnt er en
mulig arsag, at den offentlig hjeelp ifelge lovgivningen skal tage hgjde for lokale forhold. Pa den
anden side er det vanskeligt umiddelbart at pege pa bagvedliggende omkostningsmeessige forhold
mellem de to kommuner, som skulle begrunde forskellen, og takstprofilen set over kommunerne
varierer betydeligt afhaengig af, om der er tale om enlige eller par. Derfor skyldes forskellen maske
snarere mere traditionsbestemte forhold, hvormed de kan opfattes som et udtryk for, hvordan praksis
har udviklet sig.

For bernetilleegget er der ingen variation mellem kommunerne, dette er eksakt pa 1.000 kr.
Samlet set synes takstsystemet saledes at veere et resultat af overvejelser om:

= modtagerens samlede familieforhold
= muligvis lokale forhold, om end takstvariationerne ikke peger i en entydig retning
= andre faktorer med forbindelse til historiske forhold, praksis etc.

Derimod synes der ikke at vaere et reelt skensmaessige element i denne del af udmalingen af offent-
lig hjeelp.

3.1.2 Udgiftstyper, som daekkes via offentlig hjeelp til faste udgifter

Ifelge Landstingsforordningen om offentlig hjeelp (Lovgivning.gl, 2006), kan der udbetales offentlig
hjeelp til rimelige udgifter til husleje, forbrugsafgifter og andre faste udgifter. Det preeciseres i vejled-
ningen til offentlig hjaelp, at forbrugsafgifter er udgifter, hvor man betaler efter forbrug, eksempelvis

" Qaasuitsup Kommunia (QA) er i dag opdelt i to individuelle kommuner. Pa tidspunktet for unders@gelsen fandtes der kun takst-
oplysninger for Qaasuitsup Kommunia.
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el, vand og varme, mens faste udgifter omfatter ngdvendige udgifter, herunder til mad, t@j, daginsti-
tutionspladser og forsikringer. Dog er det i det konkrete tilfaelde op til kommunalbestyrelsen at traeffe
afgarelse om, hvilke udgifter der skal veere omfattet (Departementet for Familie, Kultur, Kirke og
Ligestilling, 2013).

Tabel 3.2 viser, hvilke udgifter der ifglge interviewede i de besggte kommuner kan medregnes i de
faste udgifter i forbindelse med offentlig hjeelp. Enkelte af udgiftstyperne kraever en naermere beskri-
velse og vil derfor bliver uddybet nedenfor.

Tabel 3.2  Udgiftstyper, som deekkes hhv. ikke daekkes i forbindelse med offentlig hjeelp til faste

udgifter

Udgiftstype Dakkes Dakkes ikke ‘
Husleje X

El, vand og varme X

Renovation og skorstensfejning (hvis man ejer egen bolig) X

Stette til betaling af renter til boliglan’ X

Faglige kontingenter? (X) (X)
Telefon X
Tej og briller® X
Mad* X
Daginstitution X

A-bidrag® X

Indbo- og brandforsikring X

Note: 1) Det er udelukkende renterne, som daekkes. Eventuel afbetaling pa et boliglan kan ikke finansieres via offentlig hjzelp.
2) 2 ud af 3 af de besggte kommuner deekker ikke faglige kontingenter, mens 1 kommune ger.
3) Modtagere af offentlig hjzelp til forsgrgelse og faste udgifter kan periodisk fa daekket udgifter til tgj (halvarlig) og briller.
4) Mad skal deekkes via radighedsbelgbet.
5) Hjeelp til at deekke udgifter til a-bidrag (underholdsbidrag) gives som lan.

Kilde: Interview med kommuner.

Husleje

Ifelge Landstingsforordningen om offentlig hjeelp og vejledning til forordningen om offentlig hjeelp
skal kommunerne kun daekke rimelige huslejeudgifter (Lovgivning.gl, 2006; Departementet for Fa-
milie, Kultur, Kirke og Ligestilling, 2013).

VIVEs kommunebesgg vidner om, at kommunerne har fokus pa kun at deekke rimelige huslejeud-
gifter. For at afggre, om der er tale om rimelige udgifter, tager kommunerne udgangspunkt i antallet
af rum i boligen. Saledes daekkes der alene udgifterne til en bolig, hvor antallet af rum svarer til antal
beboer plus én. Det betyder eksempelvis, at en husstand pa to personer hgjst kan fa daekket udgif-
terne til en bolig med tre rum."? Fremgangsmade i kommunerne er dermed i trdad med vejledningen,
hvor der netop star beskrevet, at: “Starrelsen af en rimelig bolig vil sige, at antallet af rum bar veaere
lig med antallet af familiemedlemmer plus et rum’.

Ansggeren vil blive bedt om at s@ge boligsikring, hvis dette ikke allerede er blevet gjort.

Taj og briller
Udgifter til tgj og briller er hverken omfattet af det belgb, som gives til faste udgifter, eller belgbet til
forsargelse.

12 Dog vil kommunerne daekke udgifterne til en bolig med flere end det tilladte antal rum, hvis ansggeren kan dokumentere, at der
s@ges efter en bolig med feerre rum.
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En modtager af offentlig hjeelp til forsargelse og faste udgifter kan halvarligt sege om et belgb til tgj.
| to af de besggte kommuner skal modtageren opstille et detaljeret budget, for hvad denne gnsker
at kebe. Hvis budgettet skannes rimeligt (dvs. hvis der er tale om billigt taj), udbetales belgbet eller
en rekvisition pa belgbet. | den tredje kommune far borgerne 1.500 kr. halvarligt til keb af tgj. De
besggte kommuner ggr desuden opmeaerksom p4, at ikke alle modtagere af offentlig hjeelp er bevidst
om, at de er berettiget til at kabe tgj halvarligt. Det indebaerer, at der er modtagere af offentlig hjeelp,
der ikke benytter sig af muligheden for at f& udgifterne til tgj deekket. Tgj til eventuelle barn skal
finansieres via det offentliges barnetilskud (se afsnit 2.2.6 i kapitel 2).

Modtagere af offentlig hjeelp kan desuden fa deekket rimelige udgifter il briller.

Mad

Udgifter til mad anses ikke som en fast udgift i nogen af de besggte kommuner. Derimod skal mad
finansieres via radighedstillaegget (se afsnit 3.1.1).

@vrige forhold

| en af de besggte kommuner naevnes det desuden, at kommunen kan yde lan til at finansiere ind-
skud til en lejebolig. Derudover kan der ydes 5.000 kr. i stgtte til kgb af mgbler, hvis modtageren af
offentlig hjeelp overtager en lejebolig, som denne ikke har rad til at indrette. | en anden af de besggte
kommuner er det ikke praksis, at kommunen yder lan.

3.1.3 Betydningen af husstandens beboersammensaetning for offentlig hjeelp til faste
udgifter

Kommunebesggene vidner om, at beboersammenseetningen i en husstand har indflydelse pa, hvor
stor en andel af de faste udgifter der deekkes via offentlig hjeelp.

Hvis en modtager af offentlig hjeelp er logerende, far denne et logerendetillaeg. Tilleegget svarer il
storrelsen pa den husleje, den logerende skal betale. Det varierer, hvordan sterrelsen pa logeren-
detillaegget udregnes i de besggte kommuner. | to kommuner udregnes logerendetillaegget efter fal-
gende formel:

Logerendetilleeg = [Samlede husleje] * 1/(N+1)

Hvor N = antal beboere pa mindst 18 ar. Beregningen kan illustreres med et eksempel: Hvis et par
har to logerende (eller hjemmeboende bgrn pa 18 ar eller mere), skal hver af de logerende betale
en femtedel af huslejen. Grunden til, at de logerende skal betale en femtedel og ikke en fijerdedel af
huslejen, er, at den person, der ’star pa lejekontrakten’, betaler en andel beregnet efter fglgende
formel: (1+1)/(N+1), mens de gvrige beboere betaler 1/(N+1). Det betyder, at parret betaler tre fem-
tedele af huslejen, mens de logerende hver betaler en femtedel af huslejen. Udgifterne til forbrug
(el, vand og varme) deles proportionelt mellem beboerne i husstanden. Det vil sige, at her betaler
hver af de fire beboere fra eksemplet en fijerdedel af udgifterne til forbrug.

| den tredje kommune udregnes logerende tillaegget efter falgende formel:

Logerendetillaeg = [Samlede husleje] * 1/N

Hvor N = antal beboere p& mindst 18 ar. Hvis et par med to logerende (eller hjemmeboende bgrn
pa 18 ar eller mere) bor i denne kommune, skal hver af de logerende betale en fierdedel af huslejen.
Og parret betaler to fierdedele af huslejen. Udgifterne til forbrug (el, vand og varme) deles i denne
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kommune proportionelt mellem beboerne i husstanden, sa hver af de fire beboere fra eksemplet
betaler en fierdedel af udgifterne til forbrug.

3.14 Forvaltningen af lighedsprincippet

Det fglger af de forvaltningsretlige principper i lovgivningen, at lovgivningen skal administreres efter
lighedsprincippet. Det vil sige, at alle borgere skal have den samme forvaltningsmaessige behand-
lingen, uanset hvem der forvalter loven over for borgeren inden for samme myndighed.

Der kan saledes godt gares forskel mellem kommunerne, sddan som loven er formuleret.

Lighedsprincippet inden for kommunen handteres gjensynligt af sagsbehandlerne derved, at man
har en fast defineret fremgangsmade for, hvordan man i den konkrete kommune udmaler statten til
faste udgifter og beregner radighedsbelgb. Dog har interviewene med kommunerne afdaekket, at
der for sa vidt angar den halvarlige statte til taj kan veere variation i forhold til, om borgerne oplyses
herom, jf. afsnit 3.1.2.

3.1.5 Radighedsforpligtelsen

Ifelge Landstingsforordning om offentlig hjeelp (Lovgivning.gl, 2006) skal en modtager af offentlig
hjeelp sta til radighed for arbejdsmarkedet.

| de besggte kommuner handhaeves radighedsforpligtelsen konkret ved, at modtagere i match-
gruppe 1 og 2 skal 'stemple’ i Majoriaq hver fjortende dag. Derimod skal modtagere i matchgruppe
3 ikke stemple. | en af de besggte kommuner sanktioneres borgere i matchgruppe 1 og 2 ved mang-
lende opfyldelse af radighedsforpligtelsen ved en halvering af ydelsen i 4 uger.'®

Kommunerne anvender dermed en relativt snaever definition af radighedsforpligtelsen, idet der alene
er fokus pa, om de ledige 'stempler’. Det bemzerkes i den forbindelse, at vejledningen om offentlig
hjaelp overlader det til kommunerne at skenne, om modtagerne af offentlig hjeelp star til radighed for
arbejdsmarkedet, og i @vrigt laegger op til, at radighedsforpligtelsen skal vurderes ud fra, om modta-
gerne er aktivt arbejdssggende (Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling, 2013).

3.1.6 Modregning af egen og eegtefeellens indteegter

3.1.6.1 Modtagerens lgnindtaegter

Ifalge Landstingsforordning om offentlig hjeelp (Lovgivning.gl, 2006) har modtagere af offentlig hjeelp
mulighed for at have lgnnet arbejde sidelgbende med modtagelse af offentlig hjaelp. Modtageren af
offentlig hjeelp kan vaelge, om Ignindtaegten skal modregnes som:

1. [Antal dage, hvor der har veeret Ignindtaegt] x [dagstakst for offentlig hjeelp]
2. Det udbetalte lgnbelgb.

Interviewene med repraesentanter fra kommunerne viser dog, at kommunerne alene benytter mulig-
hed nummer 2. Det vil sige, at kommunerne modregner et belgb svarende til lanbelgbet.

Dette kan eventuelt udggre et problem i relation til at skabe gkonomiske incitamenter til deltidsarbejde,
fordi fremgangsmade nr. 2 medferer, at modtagere af offentlig hjeelp reelt beskattes 100 % af Ignind-

13 Matchgruppesystemet er nzermere beskrevet i boks 4.1 i kapitel 4. Her neevnes ogsa den usikkerhed, der kan veere i den
administrative praksis vedrgrende kategoriseringen i de enkelte matchgrupper.
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teegterne. Ifglge Skatte- og Velfeerdskommissionen blev mulighed nr. 1 ([Antal dage, hvor der har vee-
ret Ignindteegt] x [dagstakst for offentlig hjeelp]) netop indfgrt for at give modtagerne af offentlig hjeelp
et stgrre incitament til at tage Ignnet arbejde (Skatte- og Velfeerdskommissionen, 2011a).

Det bgr dog omvendt naevnes, at personer med under 80 timer pr. fiortende dag kan fa supplering
via offentlig hjeelp.

3.1.6.2  Lanindteegter fra segtefeelle eller samlever

Et andet forhold vedrgrende modregning af indteegter skal ses i relation til, at fastsaettelse af den
offentlige hjeelp skal foretages skensmaessigt ud fra bl.a. en eventuel aegtefaelle, registreret partner
eller ligestillet samlevers indteegter (Lovgivning.gl, 2006).

| to af de besggte kommuner modregnes en eventuel aegtefeelles indteegter 100 % i den offentlige
hjeelp. Konkret vil man i udmalingen af den offentlige hjeelp ferst beregne, hvor meget familien samlet
set er berettiget til, hvis begge aegtefzeller er pa offentlig hjeelp. Derefter ser man pa, hvor meget af
den offentlige hjeelp der kan daekkes via husstandens samlede Ignindtaegter. Den offentlige hjaelp
reduceres derefter med et belgb svarende til Ianindtsegten.

Ifglge interviewpersonerne resulterer modregningen af en eventuel aegtefaelles eller samlevers ind-
komst i, at nogle aegtefeeller/samlevere fraveelger at arbejde, da familiens samlede indkomst er den
samme, uanset om aegtefeellen arbejder eller vaelger at modtage offentlig hjeelp. Et konkret eksempel
pa modregning af aegtefaellens indkomst er illustreret senere i kapitel 4.

| den tredje af de besagte kommuner sondrer man mellem par, som er gift, og par, som er samle-
vende. Hvis et par er gift, falges fremgangsmaden ovenfor. Er et par derimod samlevende, deles de
faste udgifter i to, hvoraf modtageren af offentlig hjeelp modtager midler til at finansiere halvdelen af
de faste udgifter, mens den samlevende skal betale den anden halvdel af udgifterne. Herved geres
der forskel mellem samlevende og aegtefeeller. Ifglge vejledningen om offentlig hjeelp skal der ikke
sondres mellem zegtefolk og samlevende, nar man modregner aegtefeellens/samleverens indkomst.
Dog skal samleverens indkomst farst tages i betragtning efter et ars samliv (Departementet for Fa-
milie, Kultur, Kirke og Ligestilling, 2013).

3.1.6.3 Indteegter fra andre overfarelsesindkomster

Blandt de interviewede fagprofessionelle peges pa, at borgere i visse situationer uretmaessigt kan
modtage flere offentlige overfgrelsesindkomster samtidig. Saledes gives eksempler pa, at en person
— samtidig med at denne modtager offentlig hjeelp — ogsa modtager arbejdsmarkedsydelse eller
barselsdagpenge. Problemet kan bl.a. opsta, fordi der ikke er nogen kontrolmekanismer i de elek-
troniske systemer, som forhindrer, at en borger modtager flere overfarselsindkomster samtidig. An-
dre interviewede fagprofessionelle oplever ikke, at manglende kontrolmekanismer udger en pro-
blemstilling. VIVE har ikke mulighed for at vurdere omfanget af feenomenet.

3.1.7 Formueforhold hos modtagere af offentlig hjzelp

Ifelge § 19 i Landstingsforordningen om offentlig hjeelp kan der (med enkelte undtagelser) ikke ydes
stotte til 7[...] forsargelse og til faste udgifter, hvis ansageren eller ansggerens aegtefeelle eller lige-
stillede samlever [...] har formue, som kan daekke det gkonomiske behov” (Lovgivning.gl, 2006).

| de besggte kommuner tager man hgje for borgernes formueforhold ved at gennemgé borgernes
(og eegtefeellens/samleverens) bankudskrifter for den seneste maned. P4 den baggrund afggr man,
om borgeren har ret til offentlig hjzelp.
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3.1.8 Naturalier

Ifelge Landstingsforordningen om offentlig hjeelp § 13 skal udmalingen af offentlig hjselp til forser-
gelse og faste udgifter tage hensyn til modtagerens hidtidige levevilkar, forsgrgelsesforpligtelser, en
eventuel eegtefeelle, registreret partner eller dermed ligestillet samlevers indteegter, faste udgifter og
lokale forhold (Lovgivning.gl, 2006).

| den forbindelse er det fra interviewene med repraesentanterne fra kommuner indtrykket, at mulig-
heden for indsamling/fangst af naturalier ikke pavirker udmalingen af den offentlige hjeelp.

| forbindelse med sp@rgsmalet om naturaliegkonomi naevner en interviewperson, at modtagere af
offentlig hjeelp oftest er meget ressourcesvage personer, som ikke har overskud til at supplere den
offentlige hjeelp med fiskeri og lignende. Omvendt sk@nner andre interviewpersoner, at nogle mod-
tagere af offentlig hjeelp udfarer sort arbejde i form af eksempelvis badtransport.

3.1.9 Udbetaling af offentlig hjeelp til forsargelse og faste udgifter

I § 17 i Landsforordning om offentlig hjeelp angives det, at hele den offentlige hjeelp som udgangs-
punkt skal udbetales til modtageren, som derefter selv afholder sine faste udgifter. Kun nar der er
tale om seerlige forhold, kan den offentlig hjselp udbetales direkte til regningsudskriver (Lovgivning.gl,
2006). | samme retning er vejledningen formuleret, jf. afsnit 2.1.3.

| alle de undersggte kommuner udbetales rédighedsbelabet til forsargelse direkte til modtagerne af
offentlig hjeelp. Udbetalinger sker hver fijortende dag eller manedligt.

Derimod er der variation mellem de besggte kommuner med hensyn til, hvordan udbetalingen af
offentlig hjeelp til faste udgifter foregar. | to af de besagte kommuner afholder kommunerne de faste
udgifter for langt hovedparten af modtagerne. Konkret anslar kommunerne, at de betaler husleje mv.
for henimod 90 % af modtagerne. Kommunerne begrunder deres praksis med, at modtagerne ikke
betaler husleje mv., hvis det samlede belgb udbetales direkte til borgerne.

| den tredje kommune har der tidligere vaeret en tilsvarende praksis, men denne er aendret inden for
de senere ar. Nu udbetales belgb til afholdelse af faste udgifter i overvejende grad til borgeren selv,
hvorefter borgeren forestar betalingen af egne regninger.

Samlet set ma det vurderes, at det i praksis star i kontrast til lovgivningens udtrykte intentioner, at 2
ud af 3 kommuner afholder hovedparten af de faste udgifter for modtagerne af offentlig hjeelp. Det
skal i den forbindelse naevnes, at flere interviewpersoner papeger, at radighedsbelabet i offentlig
hjeelp er meget lavt og bedst kan beskrives som overlevelseshjaelp. En interviewperson vurderer pa
den baggrund, at de lave takster i offentlig hjaelp kan vaere en medvirkende forklaring pa, at modta-
gerne af offentlig hjeelp undlader at betale husleje mv., hvis de far hele belgbet udbetalt.

3.2 Udmaling af offentlig hjeelp ved akut trang

Ifelge vejledningen om offentlig hjeelp skal offentlig hjselp ved akut trang alene anvendes til at lgse
en akut situation. Derfor skal hjaelpen have fokus pa gjeblikkets behov og dermed ikke fremtidige
behov (Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling, 2013).

| praksis foretages udmaling af offentlig hjeelp ved akut trang pa baggrund af et konkret skan af
behovet for hjeelp. Ifelge en sagsbehandler i en af de besggte kommuner foretages skennet pa
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baggrund af ansggerens bankudskrifter for de seneste 3 maneder. Bankudskrifterne anvendes der-
med til at vurdere rimeligheden i ansagerens gnske om at modtage offentlig hjeelp ved akut trang.

Interviewpersonerne naevner, at man seerligt har fokus pa bgrnenes tarv, nar der traeffer afgarelse
om, hvorvidt en person kan modtage stotte efter regler om akut trang. Saledes har man fokus pa, at
et eventuelt barn f&r mad. Hvis det vurderes, at foraeldrene har vaeret gkonomisk uansvarlige, gives
stgtten til barnet. Hjaelpen bliver enten udbetalt som et kontantbelgb eller som rekvisitioner, som
eksempelvis kun kan anvendes pa mad eller bleer. Rekvisitioner anvendes i de tilfaelde, hvor sags-
behandlerne vurderer, at der er risiko for, at pengene anvendes uhensigtsmaessigt. Man falger ikke
op pa, hvad modtagerne af offentlig hjeelp ved akut trang anvender pengene til.

Kommunebes@gene giver overordnet set indtryk af, at offentlig hjselp ved akut trang primaert anven-
des i akutte tilfeelde. Dette giver dermed indtryk af, at reglerne efterleves efter hensigten.

3.3 Opsamling og opmeerksomhedspunkter

| kapitlet undersgges det, hvordan de formelle regler for offentlig hjaelp, som blev gennemgaet i
kapitel 2, forvaltes i praksis, herunder iszer vedrgrende udmalingen af hjaelpens starrelse. Undersg-
gelsens grundlag er primeert interview i tre af de fem kommuner, og det bgr i den forbindelse tages
i betragtning, at der altid vil veere en vis usikkerhed i de indhentede data og fortolkningen heraf,
selvom interviewene er forberedte, pilotafprevede og indhentet fra flere steder i den kommunale
organisation. Med disse forbehold bemaerkes bl.a.:

= Forradighedsbelgbene ser lovens forudsaetning om anvendelse af skgn i udmalingen af offentlig
hjeelp ud til at veere omsat i faste takster for henholdsvis par, enlige og bern (bgrnetillzeg).

= Barnetillaegget er helt fast manedligt 1.000 kr. pr. barn pr. voksen, der modtager offentlig hjeelp,
hvorimod radighedsbelgbet til par varierer fra 1.471 kr. til 1.732 kr. for enlige og fra 2.295 kr. til
2.836 kr. for par.

= Det ligger ogsa ret fast, hvad der betegnes som faste udgifter, men dog med en vis variation
mellem kommunerne mht. deekning af faglige kontingenter og mht. deekning af udgifter til tgj.

= Der modregnes for andre indkomster i den offentlige hjaelp. Modregning foretages med anven-
delse af indkomstmodregningsmodellen.

= Handheaevelse af radighedsforpligtelse foregar primaert via registrering/’stempling’ i Majoriaq
hver fjortende dag og alene for matchgruppe 1- og 2-medlemmer.

= Der modregnes ogsa i indkomster mellem aegtefeeller og samlevende, men ogsa her er der va-
riation mellem kommunerne.

= Selve udbetalingen af offentlig hjeelp til faste omkostninger for dokumenterede udgifter foregar i
vidt omfang efter regning frem for ved udbetaling af kontante belgb.

Opmarksomhedspunkter

Det er bemaerkelsesveerdigt, at der ser ud til at veere en vis afvigelse mellem lovens bogstav og — jf.
bl.a. vejledning — intentioner pa flere forhold. Det geelder i anvendelsen af faste takster for udmaling
af offentlig hjeelp, bl.a. i form af et barnetilleeg som ikke naevnes i forordningen.

Det er ogséa veerd at bemeerke, at der trods anvendelse af takster for radighedsbelab alligevel er
variationer mellem kommunerne, bortset fra barnetillaegget, og hvor systematikken i variationerne
kommunerne imellem umiddelbart er sveer at forklare.
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Ligeledes laegges der meerke til, at belgbene til daekning af faste udgifter i vidt omfang udbetales di-
rekte til deekning af regninger frem for som kontante belgb til modtagernes egen administration. Hen-
sigten er selvsagt at undga utilsigtet anvendelse af pengene, men er administrativt kraevende og over-
forer ansvaret for betalingen fra offentlig hjeelp-modtageren til kommunen. | en af de tre kommuner er
administrationen dog angiveligt i Igbet af de senere ar overgaet til borgeren frem for kommunen.
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4 Konsekvensberegninger, samspilsproble-
matikker og incitamenter til at arbejde

| dette kapitel praesenterer vi et overblik over, hvordan den samlede og den disponible indkomst ser
ud for forskellige familietyper, der modtager offentlig hjeelp. Formalet er dels — via nogle konsekvens-
beregninger — at belyse indkomstvariationerne for nogle familietyper, dels at kaste lys over nogle af
de samspilsproblematikker, som opstar mellem offentlig hjeelp-systemet, lanmodtagersystemet, ar-
bejdsmarkedsydelsessystemet og SU-systemet. Med dette formal for gje praesenterer vi i afsnit 4.1
farst den disponible indkomst for forskellige familietyper, beregnet ud fra viden om reglerne og tak-
sternes stgrrelse og tillagt supplerende indkomstoverfarsler. Derefter praesenterer afsnit 4.2 kon-
krete eksempler, som viser de belgb, borgere har modtaget i offentlig hjeelp i de kommuner, som
VIVE har besggt. Endelig preesenterer afsnit 4.3 konsekvensberegninger for forskellige familietyper
pa basis af en udarbejdet regnemodel. | disse konsekvensberegninger sammenholdes indkomsten
for modtagere af offentlig hjeelp med indkomsten for Ianmodtagere, arbejdsmarkedsydelsesmodta-
gere og SU-modtagere. Konsekvensberegningerne vil dermed kaste lys over nogle af de samspils-
problematikker, som opstar mellem offentlig hjeelp-systemet, lanmodtagersystemet, arbejdsmar-
kedsydelsessystemet og SU-systemet.

4.1 Den disponible indkomst for modtagere af offentlig hjeelp inkl.
barnerettede supplerende ydelser

Den disponible indkomst for en modtager af offentlig hjeelp afheenger ikke kun af de takster, som
kommunerne anvender i forbindelse med fastsaettelse af et radighedsbelgb til forsgrgelse. Det skyl-
des, at der er en raekke supplerende ydelser, som en del af modtagerne af offentlig hjeelp er beret-
tiget til (se afsnit 2.2.6 i kapitel 2 for en beskrivelse af de supplerende ydelser).

| Tabel 4.1 gives et eksempler pa den disponible indkomst for modtagere af offentlig hjeelp fra for-
skellige familietyper. | regneeksemplet tages der udgangspunkt i taksterne for Kommuneqarfik Ser-
mersooq. Da fokus for afsnittet er at preesentere familietypernes disponible indkomst, har vi valgt at
udelade alle faste udgifter samt den del af den offentlige hjaelp, som deekker disse udgifter.

Det fremgar af tabellen, at det belgb, en modtager af offentlig hjeelp far udbetalt, i stor grad pavirkes af
antallet af bern i husstanden. Eksempelvis har en enlig med to bgrn en disponibel indkomst, der er
mere end 4 gange sa stor som en enlig uden barn. Det skyldes, at den enlige med to barn far 2 x
bgrnetillaeg via offentlig hjeelp, 2 x bagrnetilskud (jf. afsnit 2.2.6) samt modtager 2 x underholdsbidrag.

Tabel 4.1  Eksempel pa den disponible indkomst for modtagere af offentlig hjaelp fra forskellige
familietyper (kr. pr. maned i 2018) (takster fra Kommuneqarfik Sermersooq)

Enlig FAEgtepar Enlig med to HAgtepar/samle-

Isamlevende bern vende med to bern

Offentlig hjaelp til husstandens voksne 1.678 2.834 1.678 2.834

Barnetilleeg via offentlig hjeelp - - 2.000 4.000

Bgrnetilskud - - 1.412 1.412
Underholdsbidrag - - 2.000

Familiens disponible indkomst i alt 1.678 2.834 7.090 8.246

Note:  Egne beregninger. | regneeksemplerne er det antaget, at alle voksne i husstanden modtager offentlig hjeelp.
Kilde: Tabel 3.1.
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Det skal bemeerkes, at underholdsbidraget og bgrnetilskuddet som sadan ikke har noget med of-
fentlig hjeelp at gare. Det vil sige, at disse ydelser ogsa vil kunne modtages af personer, som ikke
modtager offentlig hjeelp (barnetilskuddet er dog indkomstafhaengigt).

4.2 Konkret indsamlede eksempler pa starrelsen af offentlig hjeelp

| Tabel 4.2 gives eksempler pa indkomstsammenseaetningen for borgere, der modtager offentlig
hjeelp. Der er tale om konkrete eksempler, som VIVE har indsamlet i forbindelse med vores kommu-
nebesag. Det vil sige, at boligudgifterne og et eventuel forsgrgelsesgrundlang fra en segtefeelle/sam-
lever bygger pa faktiske udgifter/indtaegter, som VIVE er blevet praesenteret for i forbindelse med
kommunebesggene. Vi har dog valgt at foretage en mindre korrektion af tallene. For det forste har
vi omregnet alle taksterne til enhedsbelgbene for Kommuneqarfik Sermersooq (se Tabel 3.1 i kapitel
3), uanset hvilken kommune de stammer fra. Dette er gjort for at sikre sammenlignelighed, men ogsa
for at anonymisere de cases, som eksemplerne bygger pa. Eksemplerne omfatter dermed ogsa
eksempler pa indkomstsammensaetninger fra andre kommuner end Kommuneqarfik Sermersooq,
pa trods af at der kun anvendes takster herfra.

For det andet har vi ud fra de @vrige eksempler konstrueret to af eksemplerne ('Enlig med ét barn’
og 'Par med ét barn’). Dette er gjort, fordi vi i forbindelse med kommunebesggene ikke blev pree-
senteret for disse familietyper, som er almindeligt forekommende.

Tabel 4.2 Konkrete eksempler pa indtaegter fra offentlig hjaelp for forskellige familietyper (kr. pr.
md.) (takster fra Kommuneqarfik Sermersooq)

Enlig uden Paruden Enligmed Par med ét Par med Par med Par med ét
born born ét barn barn tre born seks bgrn? barn

Husstandstype Egen bolig Logerende Egenbolig Egenbolig Egenbolig Egenbolig Egen bolig
Indteegter
Lonindteegt 7.860
Offentlig hjaelp
Radighedsbelab 1.678 2.834 1.678 2.834 2.834 2.834
Til faste udgifter 1.866 2.705 2.366 3.205 4.286 3.175
Supplerende 1.4524
Bornetilleeg 1.000 2.000 6.000 9.000
Offentlig hjeelp i alt 3.544 5.539 5.044 8.039 13.120 15.009 1.452
Indteegter i alt 3.544 5.539 5.044 8.039 13.120 15.009 9.312
Udgifter
Husleje (efter bolig-
sikring) inkl. el, vand
og varme 1.866 2.705 2.366° 3.205° 4.286 2.564 4.193
@vrige faste udgifter’ 611 285
Udgifter i alt 1.866 2.705 2.366 3.205 4.286 3.175 4.478
Disponibel indkomst 1.678 2.834 2.678 4.834 8.834 11.834 4.834

Note: Omfatter eksempelvis dagtilbudstakst og kontingenter til fagforening.

1
2; Tre af bgrnene er feelles, og tre er sammenbragte.

3) Antaget husleje svarende til familietype uden bgrn tillagt 500 kr.

4) | beregning af supplerende hjeelp er det ikke identificeret, om belgbet er radighedsbelgb eller barnetilleeg.
Kilde:  VIVEs kommunebesgg i Grgnland.
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Endelig skal man veere opmaerksom pa, at tabellen ikke medtager en raekke supplerende ydelser, som
flere af familietyperne vil veere berettiget til (fx barneydelse og underholdsbidrag). Det skyldes, at vi i
denne opstilling @nsker, at vise den isolerede betydning af offentlig hjeelp for familiernes indkomst.

Fra Tabel 4.2 ses for det fgrste, at starrelsen af den samlede ydelse i offentlig hjaelp pavirkes af:

Antal bgrn i husstanden
Antal voksne i husstanden
Indteegter (egen eller samlevers)

o bd =

De samlede faste udgifter.

Her er det seerligt de to sidste forhold (indteegter og faste udgifter), som kan give anledning til, at
familietyper, der ellers er ens, far vidt forskellige ydelser i offentlig hjeelp.

For det andet ses det i tabellen, at der er stor variation i den samlede (og disponible) ydelse, som
familietyperne modtager i offentlig hjeelp. Variationen er seerligt udtalt for par, der har henholdsvis
ikke har hjemmeboende barn. Saledes modtager familietypen, der bestar af et par pa offentlig hjaelp
med seks bgrn (kolonne 6), 2,7 gange sa meget i offentlig hjeelp som familietypen, der bestar af et
par pa offentlig hjaelp uden barn (kolonne 2).

Endelig ses det i den sidste kolonne i tabellen, at en segtefeelles indkomst modregnes 100 % i den
offentlige hjeelp. Konsekvensen heraf er, at det reelt ikke kan betale sig for segtefeellen at arbejde,
da den samlede disponible indkomst for denne familie er den samme som for den tilsvarende familie
i kolonne 4, hvor begge voksne er pa offentlig hjeelp. Konsekvens af modregningen af indkomsten
er desuden, at familien i kolonne 5 far over fem gange sa meget i offentlig hjeelp, som familien i
kolonne 7.

4.3  Samspilsproblematikker pa basis af modelberegninger

| det falgende praesenteres en raekke modelbaserede scenarieberegninger.’™ Formalet er at belyse
samspilsproblematikken ved at tydeligggre de gkonomiske incitamenter, som modtagere af offentlig
hjeelp har for at komme i beskeeftigelse eller evt. uddannelse.

Det skal understreges, at afsnittet ikke belyser alle eksisterende samspilsproblematikker. Dertil er
der for mange forhold, der har indflydelse pa den gkonomiske situation hos modtagere af offentlig
hjeelp. | afsnittet fokuseres der pa betydningen af familiesituationen for modtageren af offentlig
hjeelps skonomiske incitament til at komme i beskaeftigelse eller uddannelse. Derimod fokuseres der
ikke pa, hvordan stgrrelsen af de faste udgifter pavirker de gkonomiske incitamenter. | dette afsnit
ses der pa fglgende familietyper:

Enlig uden bgrn
Enlig med ét barn
Enlig med tre barn
Par uden bgrn
Par med ét barn

2B

Par med tre barn.

Scenarieberegningerne bygger pa falgende antagelser:

14 Den specifikke model er ikke beskrevet i denne rapport, men tilsendt Departementet for Sociale Anliggender og Justitsveesen.
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= Takster for offentlig hjeelp til enlige/par som geeldende i Kommunegqarfik Sermersooq
= SIK-lsnmodtagere far mindstelgnnen for privatansatte (for 2017 — sat til 88,50 kr. pr. time)

= Arbejdsmarkedsydelsesmodtagere modtager 90 % af mindstelgnnen for offentligt ansatte SIK-
lenmodtagere (91,70 * 0,9 = 82,50 kr. pr. time)

= Huslejen udger 5.000 kr. pr. méned

= @vrige faste udgifter 2.000 kr. pr. maned

= Beskatningsregler 2018 — skatteprocent og bundfradrag fra Kommuneqarfik Sermersooq
Daginstitutionstakster svarende til de i 2018 gaeldende i Kommuneqarfik Sermersooq
Boligsikring er beregnet via: https://seineqtap.kaga.sullissivik.gl.

Det bemeerkes, at der er tale om helt standardiserede antagelser. For huslejeudgifterne vil disse
eksempelvis vaere vaesentligt lavere for studerende, der bor pa kollegium, fx 850 kr. pr. maned.

Det bemaerkes endvidere, at der er regnet med maksimal takst ved fuld arbejdstid og at der rent
teknisk er taget udgangspunkt i en arsopregning fer resultaterne vises pr. maned. | tilfeeldet med
arbejdsmarkedsydelse bemaerkes seerligt, at denne skal beregnes at et feerre antal timer hvis per-
sonen ikke har arbejdet fultids, og at arbejdsmarkedsydelsen pa et ar maksimalt kan oppebeeres i 2
x 13 uger.

Beregningen af barnetilskud er naermere beskrevet i bilag 2.

4.3.1 Konsekvensberegninger for enlige

Tabel 4.3, Tabel 4.4 og Tabel 4.5 viser den gkonomiske situation for enlige med forskellige indkomst-
grundlag og familiesituation (antal barn i familien). Den nederste linje i alle tabeller viser "Nettokom-
pensationsgraden”, det vil sige forholdet mellem en given overfarselsindkomst (Offentlig hjeelp, ar-
bejdsmarkedsydelse eller SU) og en lgnmodtagerindkomst (dvs. [Overferselsindkomst)/[SIK-ind-
komst]).
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Det fremgar af nettokompensationsgraden i Tabel 4.3, at enlige modtagere af offentlig hjeelp uden
barn ville veere bedre stillet, hvis de skiftede til en af de tre gvrige indkomstgrundlag. Det vil sige, at
det bedre kan, malt ved aktuel disponibel indkomst, betale sig for modtageren af offentlig hjeelp at
komme i uddannelse, pa arbejdsmarkedsydelse'® eller beskaeftigelse end at vaere pa offentlig hjeelp.

Tabel 4.3 Konsekvensberegninger: Enlige uden bgrn

En SIK En offentlig  En arbejdsmar- En uddannelses-
hjaelp kedsydelse ydelse
1 voksen, 1 voksen, 1 voksen, 1 voksen,
0 bern 0 bgrn 0 bgrn 0 bern
Indkomst pr. &r
Lgnindkomst 183.918 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Arbejdsmarkedsydelse 0 kr. 0 kr. 171.474 kr. 0 kr.
Uddannelseshjaelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 56.400 kr.
Offentlig hjeelp radighedsbelgb inkl.
bernetillaeg 0 kr. 20.135 kr. 0 kr. 0 kr.
Aktuel indkomst 173.918 kr. 0 kr. 161.474 kr. 46.400 kr.
Indkomst efter skat pr. maned
Skat -52.885 kr. 0 kr. -47.659 kr. 0 kr.
Indkomst efter skat (pr. maned) 10.919 kr. 1.678 kr. 10.318 kr. 4.700 kr.
@vrige indtaegter
Underholdsbidrag 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Boligsikring 795 kr. 4.750 kr. 1.215 kr. 4.750 kr.
Bgrnetilskud 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (husleje) 0 kr. 250 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (faste udgifter) 0 kr. 2.000 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (tgjpenge o. lign.) 0 kr. 250 kr. 0 kr. 0 kr.
Evt. supplerende offentlig hjeelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Indteegter i alt (pr. maned) 11.714 kr. 8.928 kr. 11.533 kr. 9.450 kr.
Udgifter
Varme/el/vand/faste udgifter -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr.
Husleje -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr.
Egenbetaling vuggestue 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Egenbetaling bgrnehave 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Udgifter i alt -7.000 kr. -7.000 kr. -7.000 kr. -7.000 kr.
Disponibel indkomst 4.714 kr. 1.928 kr. 4.533 kr. 2.450 kr.
Nettokompensationsgrad (radigheds- 52 %
belgb) 41 % 96 %

Kilde: VIVEs beregninger.

15 En person kan dog ikke selv veelge, om denne vil modtage arbejdsmarkedsydelse eller ej. En person kan kun modtage arbejds-
markedsydelse, hvis denne har optjent retten hertil.
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Tabel 4.4 viser indkomstgrundlaget for enlige med ét barn. Det fremgar af tabellen, at nettokompen-
sationsgraden for alle tre typer overforelsesindkomst er steget, som fglge af at familietyperne nu
bestar af et barn og en voksen. Saerlig kan det bemeerkes, at nettokompensationsgraden nu er smule
bedre for en modtager af offentlig hjaelp, sammenlignet med en modtager af SU.

Tabel 4.4 Konsekvensberegninger: Enlige med ét barn

En SIK En offentlig  En arbejdsmar- En uddannelses-
hjaelp kedsydelse ydelse
1 voksen, 1 voksen, 1 voksen, 1 voksen,
1 barn 1 barn 1 barn 1 barn
Indkomst pr. &r
Lgnindkomst 183.918 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Arbejdsmarkedsydelse 0 kr. 0 kr. 171.474 kr. 0 kr.
Uddannelseshjaelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 68.400 kr.
Offentlig hjeelp radighedsbelgb inkl.
bernetillaeg 0 kr. 32.135 kr. 0 kr. 0 kr.
Aktuel indkomst 173.918 kr. 0 kr. 161.474 kr. 58.400 kr.
Indkomst efter skat pr. maned
Skat -52.885 kr. 0 kr. -47.659 kr. -4.368 kr.
Indkomst efter skat (pr. maned) 10.919 kr. 2.678 kr. 10.318 kr. 5.336 kr.
@vrige indtaegter
Underholdsbidrag 1.000 kr. 1.000 kr. 1.000 kr. 1.000 kr.
Boligsikring 3.050 kr. 4.900 kr. 3.200 kr. 4.485 kr.
Bgrnetilskud 578 kr. 706 kr. 615 kr. 706 kr.
Offentlig hjeelp (husleje) 0 kr. 100 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (faste udgifter) 0 kr. 2.000 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (tgjpenge o. lign.) 0 kr. 250 kr. 0 kr. 0 kr.
Evt. supplerende offentlig hjeelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Indteegter i alt (pr. maned) 15.548 kr. 11.634 kr. 15.133 kr. 11.527 kr.
Udgifter
Varme/el/vand/faste udgifter -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr.
Husleje -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr.
Egenbetaling vuggestue 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Egenbetaling bgrnehave -332 kr. 0 kr. -332 kr. 0 kr.
Udgifter i alt -7.332 kr. -7.000 kr. -7.332 kr. -7.000 kr.
Disponibel indkomst 8.216 kr. 4.634 kr. 7.801 kr. 4.527 kr.

Nettokompensationsgrad (radigheds-
belab) 56 % 95 % 55 %

Note: Det antages, at barnet gar i barnehave.
Kilde: VIVEs beregninger.
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| Tabel 4.5 er indkomstgrundlaget beregnet for enlige med tre bgrn. Antallet af bagrn betyder nu, at
nettokompensationsgraden for en modtager af offentlig hjeelp er steget til 88 %. Dog ville modtage-
ren af offentlig hjeelp fortsat kunne gge sin disponible indkomst med ca. 1.300 kr., hvis denne var i
beskeeftigelse. Hvis en modtager omvendt valgte at pabegynde en uddannelse, ville det medfare en
indkomstnedgang pa godt 1.200 kr. pr. maned.

Tabel 4.5 Konsekvensberegninger: Enlige med tre bgrn

En SIK En offentlig  En arbejdsmar-  En uddannel-
hjaelp kedsydelse sesydelse
1 voksen, 1 voksen, 1 voksen, 1 voksen,
3 bern 3 barn 3 bern 3 bern
Indkomst pr. ar
Lonindkomst 183.918 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Arbejdsmarkedsydelse 0 kr. 0 kr. 171.474 kr. 0 kr.
Uddannelseshjeelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 92.400 kr.
Offentlig hjeelp radighedsbelgb inkl.
barnetilleeg 0 kr. 56.135 kr. 0 kr. 0 kr.
Aktuel indkomst 173.918 kr. 0 kr. 161.474 kr. 82.400 kr.
Indkomst efter skat pr. maned
Skat -52.885 kr. 0 kr. -47.659 kr. -14.448 kr.
Indkomst efter skat (pr. maned) 10.919 kr. 4.678 kr. 10.318 kr. 6.496 kr.
@vrige indtaegter
Underholdsbidrag 3.000 kr. 3.000 kr. 3.000 kr. 3.000 kr.
Boligsikring 3.050 kr. 4.900 kr. 3.200 kr. 4.185 kr.
Bgrnetilskud 2.119 kr. 2.119 kr. 2.119 kr. 2.119 kr.
Offentlig hjeelp (husleje) 0 kr. 100 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (faste udgifter) 0 kr. 2.000 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (tgjpenge o. lign.) 0 kr. 250 kr. 0 kr. 0 kr.
Evt. supplerende offentlig hjeelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Indteegter i alt (pr. maned) 19.089 kr. 17.047 kr. 18.637 kr. 15.800 kr.
Udgifter
Varme/el/vand/faste udgifter -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr.
Husleje -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr.
Egenbetaling vuggestue -380 kr. 0 kr. -380 kr. 0 kr.
Egenbetaling bernehave -332 kr. 0 kr. -332 kr. 0 kr.
Udgifter i alt -7.712 kr. -7.000 kr. -7.712 kr. -7.000 kr.
Disponibel indkomst 11.377 kr. 10.047 kr. 10.925 kr. 8.800 kr.
Nettokompensationsgrad (radigheds-
belgb) 88 % 96 % 77 %

Note: Det antages, at to b@rn gar i barnehave, og ét barn gar i vuggestue.
Kilde: VIVEs beregninger.
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4.3.2 Konsekvensberegninger for par

Tabel 4.6, Tabel 4.7 og Tabel 4.8 viser, hvordan den gkonomiske situation for personer i par pavirkes
af indkomstgrundlaget og antallet af barn i familien. Tabellen indeholder — foruden rene familietyper,
hvor begge parter i familien har samme indkomstgrundlag — ogsa indkomstgrundlaget for en familie
bestdende af én SIK-lanmodtager og én offentlig hjaelp-modtager.

Tabel 4.6 viser, at et par bestdende af to voksne uden bgrn, der er modtagere af offentlig hjzelp, ville
veere bedre stillet, hvis de skiftede til et af de tre gvrige indkomstgrundlag. Dette er dermed helt pa
linje med indkomstsituationen for enlige modtagere af offentlig hjeelp uden barn (se Tabel 4.3). Det
vil sige, at det bedre kan betale sig for et par, der modtager offentlig hjeelp, hvis begge kom i uddan-
nelse, pa arbejdsmarkedsydelse eller i beskaeftigelse end at veere pa offentlig hjeelp.

Tabel 4.6 Konsekvensberegninger: Par uden barn

To SIK To offentlig To arbejds- To uddannel- En SIK og en

hjalp markeds- sesydelser off. hjaelp
ydelser
2 voksne, 2 voksne, 2 voksne, 2 voksne, 2 voksne,
0 bern 0 bern 0 bern 0 bgrn 0 bgrn
Indkomst pr. ar
Lonindkomst 367.835 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 183.918 kr.
Arbejdsmarkedsydelse 0 kr. 0 kr. 342.948 kr. 0 kr. 0 kr.
Uddannelseshjeelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 112.800 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp radighedsbelgb inkl.
bernetillaeg 0 kr. 34.008 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Aktuel indkomst 347.835 kr. 0 kr. 322.948 kr. 92.800 kr. 173.918 kr.
Indkomst efter skat pr. maned
Skat -105.771 kr. 0 kr. -95.318 kr. 0 kr. -32.725 kr.
Indkomst efter skat (pr. maned) 21.839 kr. 2.834 kr. 20.636 kr. 9.400 kr. 12.599 kr.
@vrige indtaegter
Underholdsbidrag 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Boligsikring 0 kr. 4.750 kr. 0 kr. 3.630 kr. 795 kr.
Bgrnetilskud 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (husleje) 0 kr. 250 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (faste udgifter) 0 kr. 2.000 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (tgjpenge o. lign.) 0 kr. 500 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Evt. supplerende offentlig hjeelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Indteegter i alt (pr. maned) 21.839 kr. 10.334 kr. 20.636 kr. 13.030 kr. 13.394 kr.
Udgifter
Varme/el/vand/faste udgifter -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr.
Husleje -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr.
Egenbetaling vuggestue 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Egenbetaling bernehave 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Udgifter i alt -7.000 kr. -7.000 kr. -7.000 kr. -7.000 kr. -7.000 kr.
Disponibel indkomst 14.839 kr. 3.334 kr. 16.636 kr. 6.030 kr. 6.394 kr.
Nettokompensationsgrad (radigheds-
belgb) 22 % 92 % 41 % 43 %

Kilde: VIVEs beregninger.
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| Tabel 4.7 vises indkomstgrundlaget for par med ét barn. Det fremgar af tabellen, at nettokompen-
sationsgraden for alle tre typer overfgrelsesindkomst er steget, som fglge af at familietyperne i denne
tabel bestar af to voksne og et barn. Dog skal man vaere opmaerksom p4, at en segtefeelles (og egen
deltidsindkomst) modregnes 100 % i den offentlige hjeelp. Dette indebaerer, at der vil kunne opsta
situationer, hvor det ikke kan betale sig at tage arbejde (for et eksempel, se Tabel 4.4).

Tabel 4.7 Konsekvensberegninger: Par med ét barn

ToSIK Tooffentlig To arbejds- To uddannel- En SIK og en

hjeelp markeds- sesydelser off. hjzelp
ydelser
2 voksne, 2 voksne, 2 voksne, 2 voksne, 2 voksne,
1 barn 1 barn 1 barn 1 barn 1 barn
Indkomst pr. ar
Lgnindkomst 367.835 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 183.918 kr.
Arbejdsmarkedsydelse 0 kr. 0 kr. 342.948 kr. 0 kr. 0 kr.
Uddannelseshjzelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 136.800 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp radighedsbelgb, inkl.
bgrnetilleeg 0 kr. 58.008 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Aktuel indkomst 347.835 kr. 0 kr. 322.948 kr. 116.800 kr. 173.918 kr.
Indkomst efter skat pr. maned
Skat -105.771 kr. 0 kr. -95.318 kr. -8.736 kr. -32.725 kr.
Indkomst efter skat (pr. maned) 21.839 kr. 4.834 kr. 20.636 kr. 10.672 kr. 12.599 kr.
@vrige indtaegter
Underholdsbidrag 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Boligsikring 875 kr. 4.900 kr. 1.185 kr. 3.760 kr. 3.050 kr.
Bgrnetilskud 71 kr. 706 kr. 144 kr. 706 kr. 578 kr.
Offentlig hjeelp (husleje) 0 kr. 100 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (faste udgifter) 0 kr. 2.000 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (tgjpenge o. lign.) 0 kr. 500 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Evt. supplerende offentlig hjeelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Indteegter i alt (pr. maned) 22.785 kr. 13.040 kr. 21.964 kr. 15.138 kr. 16.228 kr.
Udgifter
Varme/el/vand/faste udgifter -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr.
Husleje -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr.
Egenbetaling vuggestue 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Egenbetaling bgrnehave -664 kr. 0 kr. -664 kr. 0 kr. -332 kr.
Udgifter i alt -7.664 kr. -7.000 kr. -7.664 kr. -7.000 kr. -7.332 kr.
Disponibel indkomst 15.121 kr. 6.040 kr. 14.300 kr. 8.138 kr. 8.896 kr.

Nettokompensationsgrad (radigheds-
belgb) 40 % 95 % 54 % 60 %

Note: Det antages, at barnet gar i bernehave. Der anvendes daginstitutionstakster fra Sermersooq.
Kilde:  VIVEs beregninger
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Endelig viser Tabel 4.8 indkomsten for de fem forskellige indkomstgrundlag for par med tre bgrn.
Det ses af tabellen, at nettokompensationsgraden nu er starre for et par pa offentlig hjeelp end for et
par, hvor den ene er lgnmodtager, og den anden modtager offentlig hjeelp. Denne familietype inde-
baerer dermed, at to modtagere af offentlig hjeelp ikke vil have incitament til, at den ene part kommer
i arbejde. Tilsvarende viser denne tabel, at nettokompensationsgraden er stgrre for familien, hvor
begge voksne modtager offentlig hjaelp, sammenlignet med familien, hvor begge de voksne modta-
ger SU. Dog er nettokompensationsgraden fortsat stgrre for familier, hvor begge parter er i beskaef-
tigelse eller pa arbejdsmarkedsydelse.

Tabel 4.8 Konsekvensberegninger: Par med 3 bgrn

To SIK To offentlig To arbejds- To uddannel- En SIK og en

hjeelp markeds- sesydelser off. hjeelp
ydelser
2 voksne, 2 voksne, 2 voksne, 2 voksne, 2 voksne,
3 barn 3 barn 3 barn 3 barn 3 barn
Indkomst pr. &r
Lenindkomst 367.835 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 183.918 kr.
Arbejdsmarkedsydelse 0 kr. 0 kr. 342.948 kr. 0 kr. 0 kr.
Uddannelseshjaelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 184.800 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp radighedsbelgb, inkl.
barnetilleeg 0 kr. 106.008 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Aktuel indkomst 347.835 kr. 0 kr. 322.948 kr. 164.800 kr. 173.918 kr.
Indkomst efter skat pr. maned
Skat -105.771 kr. 0 kr. -95.318 kr. -28.896 kr. -32.725 kr.
Indkomst efter skat (pr. maned) 21.839 kr. 8.834 kr. 20.636 kr. 12.992 kr. 12.599 kr.
@vrige indtaegter
Underholdsbidrag 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Boligsikring 875 kr. 4.900 kr. 1.185 kr. 3.160 kr. 3.050 kr.
Bornetilskud 651 kr. 2.119 kr. 868 kr. 2.119 kr. 2.119 kr.
Offentlig hjaelp (husleje) 0 kr. 100 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (faste udgifter) 0 kr. 2.000 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Offentlig hjeelp (tgjpenge o. lign.) 0 kr. 500 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr.
Evt. supplerende offentlig hjeelp 0 kr. 0 kr. 0 kr. 0 kr. 897 kr.
Indteegter i alt (pr. maned) 23.364 kr. 18.453 kr. 22.689 kr. 18.271 kr. 18.665 kr.
Udgifter
Varme/el/vand/faste udgifter -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr. -2.000 kr.
Husleje -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr. -5.000 kr.
Egenbetaling vuggestue -759 kr. 0 kr. -759 kr. -380 kr. -380 kr.
Egenbetaling bgrnehave -664 kr. 0 kr. -664 kr. -332 kr. -332 kr.
Udgifter i alt -8.423 kr. -7.000 kr. -8.423 kr. -7.712 kr. -7.712 kr.
Disponibel indkomst 14.941 kr. 11.453 kr. 14.266 kr. 10.559 kr. 10.953 kr.
Nettokompensationsgrad (radigheds-
belgb) 77 % 95 % 71 % 73 %

Note: Det antages, at to bern gar i barnehave, og ét barn gar i vuggestue.
Kilde:  VIVEs beregninger.
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4.4 Opsamling og opmeerksomhedspunkter

Dette kapitel har fokuseret pa den disponible indkomst for forskellige typer modtagere af offentlig
hjaelp belyst fra tre vinkler. For det farste er der set pa, hvordan den disponible indkomst inklusive
supplerende barnerettede ydelser varierer med forskellige familietyper. For det andet er der opstillet
beregninger for den disponible indkomst for familietyper baseret pa de regnestykker, VIVE har faet
praesenteret af sagsbehandlere i de besggte kommuner. Endelig er der for det tredje vist en raekke
modelbaserede scenarieberegninger med inddragelse af antagelser om faste omkostninger til dag-
institutioner og bolig for bl.a. den disponible indkomst, som den varierer med familietyper og typer
af indkomst, dvs. SIK-indkomst, offentlig hjeelp, arbejdsmarkedsydelse, uddannelsesydelse og kom-
bination af offentlig hjeelp og SIK-indkomst. Kapitlet har vist, at der er stor variation i den samlede
ydelse og den disponible indkomst, som en modtager af offentlig hjeelp kan modtage. Variationerne
kan i seerdeleshed tilskrives:

Antal barn i husstanden
Antal voksne i husstanden
Indteegter (egen eller samlevers)

o bd -

De samlede faste udgifter.

Opmarksomhedspunkter

Den offentlige hjeelp @ges maerkbart med antallet af barn, hvilket forsteerkes af andre barnetalsaf-
haengige ydelser som bgrnetilskud og friplads i dagpleje og daginstitution. Djensynlig tillaagges netop
forsargelsesmulighederne for enlige og par med bgrn stor veegt i indretningen af offentlig hjeelp-
ordningen.

Dette forhold har ogsa betydning for incitaments- og samspilsproblemernes forekomst. De incita-
mentsproblemer, der kan vaere i offentlig hjaelp-systemet, synes saledes i saerlig grad at kunne fo-
rekomme netop i familier med flere barn.

Samspilsproblemerne kommer til udtryk ved, at det ofte ikke kan betale sig for en modtager af offentlig
hjeelp at pabegynde en uddannelse, dog vel at maerke, hvis der fokuseres snzevert pa den aktuelle
indkomst. Derudover kommer det til udtryk ved, at det i visse situationer ikke vil kunne betale sig for
en person at tage et lavtlgnnet arbejde. Dette gaelder i seerdeleshed for par med flere bgrn, hvor det
kan medfgre en nettonedgang i den disponible indkomst, hvis den ene part begynder at arbejde til SIK-
mindstelannen. Desuden vil det ofte ogsa veere tilfaeldet, hvis der er tale om deltidsstillinger.

Den fundne sammenhaeng mellem samspilsproblemer ved at komme i beskaeftigelse og antallet af
barn i husstanden, fremgar ogséa af dkonomisk Rads seneste rapport (Jkonomisk Rad, 2018, s. 43-
46 og rapportens figur 3.7, s. 46), hvor det vises, at en fremgang i indkomst farst slar igennem i den
disponible indkomst ved en noget hgjere indkomstgraense ved enlige eller par med bgrn set i forhold
til familier uden barn.

Samspilsproblemerne kan ogsa gare sig geeldende ved personers overvejelser om at tage kortvarige
jobs. Her bar det dog ogsa bemeerkes, at det for personer og husstande med varierende indkomst
kan veere en fordel, at den offentlige hjeelp beregnes pa baggrund af indkomsten for kun de sidste 3
maneder — og fx ikke det seneste ar, jf. tidligere afsnit 3.2.
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5 Modtagere af offentlig hjeelp, udfordringer og
tilbud

| dette kapitel giver vi indledningsvist en statistisk beskrivelse af modtagerne af offentlig hjeelp (afsnit
5.1). Herefter praesenterer vi analysen af, hvilke udfordringer, som modtagere af offentlig hjeelp op-
lever (afsnit 5.2). Endvidere beskrives de tilbud og forlgb for modtagere af offentlig hjeelp, som gen-
nemfares og efterspgrges dels i Majoriaq centre, dels i andre regier med henblik pa at bringe mod-
tagere af offentlig hjaelp i uddannelse eller arbejde (afsnit 5.3). Afslutningsvis sammenfattes kapitlets
centrale konklusioner vedrgrende udfordringer og tilbud for modtagere af offentlig hjaelp i afsnit 5.4,
der endvidere indeholder opmaerksomhedspunkter i relation til udfordringer, som modtagere af of-
fentlig hjeelp oplever, og de eksisterende og efterspurgte tilbud.

5.1 Statistisk beskrivelse af modtagerne af offentlig hjeelp

| dette afsnit praesenterer vi en statistisk beskrivelse af modtagerne af offentlig hjeelp. Beskrivelsen er
primaert baseret pa data fra Grgnlands Statistik, herunder szerkersler foretaget af Grgnlands Statistik.

Tabel 5.1 viser antallet af personer pa offentlige forsargelsesydelser i Granland i perioden 2010 til
2017. Forsgrgelsesydelserne er i tabellen opdelt pa offentlig hjeelp, arbejdsmarkedsydelse, dag-
penge i forbindelse med barsel mv. og fgrtidspension. Oplysninger om personer pa revalidering eller
pa fleksjob (omtalt i afsnit 2.2) har ikke veeret tilgeengelige.

Det ses af tabellen, at antallet af personer pa offentlige forsergelsesydelser generelt har veeret fal-
dende frem mod 2016, og faldet er for offentlig hjeelps vedkommende fortsat i 2017. Offentlig hjeelp
er i alle arene den af forsgrgelsesydelserne med flest modtagere. | 2017 udgjorde modtagerne af
offentlig hjeelp knap halvdelen af alle, der modtog en af de fire offentlige forsergelsesydelser.

Tabel 5.1  Fordeling af personer pé forsegrgelsesydelser fra 2010 til 2017

Offentlig hjeelp 7.491 7.838 7.980 8.008 7.889 7.111 6.065 5.788
Arbejdsmarkedsydelse 3.234 3.406 3.163 3.094 3.073 3.099 2.885 2912
Dagpenge i forbindelse

med barsel mv. 1.127 1.048 992 1.032 991 1.025 1.083 1.053
Fertidspension’ 2.728 2.691 2.619 2.565 2.457 2.249 2.280

Anm.: Tabellen angiver antallet af personer pa offentlig forsgrgelse i Igbet af aret. Alle personer medtages, som i lgbet af aret har
modtaget mindst 500 kr. i offentlig hjeelp eller 1.000 kr. i arbejdsmarkedsydelse. En person, der har modtaget den samme
ydelse ad flere omgange i lgbet af aret, taeller med som én person.

Note: 1. Bestanden af fartidspensionsmodtagere er opgjort i ultimo aret.
Kilde: Grgnlands Statistik, september 2018, SOD004, SOD006, SODPFE1.

| 2017 modtog 5.694 borgere i alderen 18 til 64 ar offentlig hjeelp pa mindst 500 kr. pa et tidspunkt i
lgbet af aret (dertil kommer 94 borgere under 18 ar eller over 64 ar). Det svarer til, at 15,2 % af
befolkningen i den arbejdsduelige alder pa et tidspunkt har modtaget offentlig hjzelp.

Der er dog noget variation mellem de grgnlandske kommuner, hvilket fremgar af Figur 5.1, hvor tal
for 2017 er angivet.
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Figur 5.1  Andel af befolkningen, som modtager offentlig hjaelp i Iabet af 2017 (18-64-arige)
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Note: Kommune Qegertalik og Avannaata Kommunia fremgar ikke af figuren, da der ikke er tilgaengelige opgerelse for antallet af
offentlig hjeelp-modtagere i disse kommuner i 2017.

Kilde: Grenlands Statistik, BEXST2.

Det fremgar af Figur 5.1, at den st@rste andel modtagere af offentlig hjaelp i 2017 er at finde i Kom-
mune Kujalleq (godt 23 %), mens den mindste andel var i Kommuneqarfik Sermersooq (13,1 %).
Det skal bemaerkes, at det ikke har veeret muligt at opdele data vedrgrende Qaasuitsup Kommunia
svarende til de to nuveerende kommuner Avannaata Kommunia og Kommune Qegertalik.

Det er séledes en betydelig andel af befolkningen, som modtager offentlig hjeelp af en vis starrelse
i labet af et ar.

Udviklingen i antal modtagere af offentlig hjeelp opdelt pa kgn ses af Figur 5.2. Det fremgar, at flest
maend modtager offentlig hjeelp. For bade kvinder og meend gaelder det, at antallet af modtagere af
offentlig hjeelp var pa sit hgjeste i 2014, hvorefter antallet har veeret faldende frem til 2017.
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Figur 5.2  Udviklingen i antal modtagere af offentlig hjaelp opdelt pa ken 2009 til 2017
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Note: N =5.694-7.854. Kun personer i alder 18-64 ar indgar i opgerelserne.
Kilde: Gragnlands Statistik, SOD004.

Figur 5.3 viser de kommunale udviklinger i antallet af modtagere af offentlig hjeelp. Det ses af figuren,
at der gennem hele den undersggte periode er flest modtagere af offentlig hjeelp i Kommuneqarfik
Sermersooq og Qaasuitsup Kommunia. Det er dog samtidig disse to kommuner, som oplever det
sterste udsving i antallet af modtagere af offentlig hjaelp.

Figur 5.3  Udviklingen i modtagere af offentlig hjaelp opdelt pA kommuner 2010 til 2017
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Note: N =5.694-7.854. Kun personer i alder 18-64 ar indgar i opggrelserne.
Kilde: Gragnlands Statistik, SOD004.

Figur 5.4 viser udviklingen i antallet af modtagere af offentlig hjeelp, nar modtagerne opdeles pa al-
dersgrupper. Det ses, at der seerligt er sket et fald frem mod 2017 blandt de 40-49-arige og de 18-29-
arige. Der er imidlertid fortsat en relativt stor gruppe modtagere af offentlig hjeelp i alderen 18-29 ar i
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2017. En neermere analyse viser desuden (ikke vist her), at der ikke er nogen naevneveerdig forskel i
alderssammensaetningen for gruppen af modtagere af offentlig hjeelp pa tveers af kommunerne.

Figur 5.4 Udviklingen i modtagere af offentlig hjaelp opdelt pa alder 2010 til 2017

3.500

3.000

2.500

2.000

1.500 - ‘\

1.000

500

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
e 18-29 r e 30-39 ar 40-49 &r e 50-64 ar

Note: N =5.694-7.854. Kun personer i alder 18-64 ar indgar i opggrelserne.
Kilde: Gregnlands Statistik, SOD004.

Det ses af Figur 5.5, at der i 3 ud af 4 kommuner i perioden er en overrepraesentation af modtagere
af offentlig hjaelp, som modtager mellem 500 og 5.000 kr. Kun i Kommunegqgarfik Sermersooq er der
flest, som modtager mellem 5.001 og 20.000 kr.

Det kan saledes konkluderes, jf. ogsa det foregéende, at en meget stor andel af befolkningen mod-
tager offentlig hjeelp i Iebet af &ret — men at belagbet er af begreenset starrelse. Det peger i retning
af, at de fleste modtagere enten har deltidsbeskeeftigelse ved siden af den offentlige hjeelp eller
alene modtager hjeelpen i en begraenset andel af aret. Dette er vaesentligt at vaere opmaerksom pa i
den nedenstaende analyse af udfordringer og tilbud.
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Figur 5.5 Starrelsen af belgbet modtaget via offentlig hjeelp i 2017 — kommuneopdelt
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Note: N =5.694. Kun personer i alder 18-64 indgar i opgerelserne.
Kilde: Gregnlands Statistik.

Hendriksen (2013) finder i sin analyse af bygderne i Grgnland, at de sociale overfgrselsindkomster
pa savel individniveau som samlet set er veesentlig stgrre i byerne end i bygderne. Han forklarer
dette med, at bygdebefolkningen i kategorierne ufagleerte og uden for erhverv i langt hgjere grad
lever af subsistensfangst, end det er tilfaeldet i byerne. Hendriksen peger pa, at kommunerne sam-
tidig generelt har veeret mere tilbageholdende med offentlig hjeelp i bygderne.

Vi finder ikke i de interview, der er gennemfart i denne undersagelse, udsagn, der bekraefter, at
bygdebefolkningen i kategorierne ufaglaerte og uden for erhverv i langt hgjere grad lever af subsi-
stensfangst, end det er tilfeeldet i byerne. For sa vidt angar tildeling af offentlig hjeelp og beregning
af ydelser er det heller ikke indtrykket fra interviewene i de tre besggte kommuner, at der er forskel
pa praksis i relation til borgere i byer og i bygder.

5.2 Udfordringer for modtagere af offentlig hjeelp

Der kan med udgangspunkt i litteraturen pa beskeeftigelsesomradet identificeres forskellige omrader,
der er centrale for lediges arbejdsmarkedsparathed. | et litteraturreview gennemfart i regi af Beskaef-
tigelsesindikatorprojektet i 2012 identificeres seks temaer, der alle repreesenterer dele af arbejds-
markedsparathedsbegrebet, og som indkredser, hvad der pa baggrund af eksisterende viden er re-
levant at fokusere pa i forhold til lediges progression mod arbejdsmarkedet (Beskeeftigelsesindika-
torprojektet, 2012). Beskaeftigelsesindikatorprojektet er udviklet i relation til danske forhold, men vur-
deres jf. det generelle oplaeg ogsa anvendeligt i relation til en grgnlandsk problemstilling. De seks
identificerede temaomrader af relevans for arbejdsmarkedsparathed er:

= |dentitet og mestring

= Sociale kompetencer

= Personlige kompetencer
= Fysisk og psykisk helbred

51



= Jobsagning
= Faglige kompetencer (Beskaeftigelsesindikatorprojektet, 2012, s. 13).

Litteraturen peger pa, at de problemer og udfordringer, ledige oplever ud over ledighed, ligger inden for
disse omrader. De problemer, den enkelte borger oplever, vil endvidere ofte vaere sammensatte, og der
vil ofte vaere et komplekst saet af sammenhaenge (Beskaeftigelsesindikatorprojektet, 2012, s. 13).

Vi har i denne analyse af de udfordringer, som modtagere af offentlig hjaelp i Grgnland oplever, taget
afsaet i de seks temaomrader, der identificeres i Beskeeftigelsesindikatorprojektet. Vi finder imidlertid
et tematisk overlap mellem de udfordringer, vi pa baggrund af interviewene identificerer i relation til
temaomraderne "Identitet og mestring” og "Personlige kompetencer”. Vi har pa den baggrund valgt
at praesentere analysefund vedrgrende disse temaer samlet. Endvidere har vi i vores analyse fokus
pa bade de lediges faglige kompetencer og kvalifikationer, hvor det i Beskaeftigelsesindikatorprojek-
tets preesentation af temaomrader er faglige kompetencer, der fremhaeves. Analysefundene prae-
senteres saledes ud fra en tilpasset version af Beskaeftigelsesindikatorprojektets figur over omrader,
der er centrale for lediges arbejdsmarkedsparathed.

Figur 5.6 Temaer af relevans for arbejdsmarkedsparathed

Kilde: Beskaeftigelsesindikatorprojektet, 2012, s. 13. Figuren er justeret i relation til naervaerende projekt.

Foruden de fem temaer, som fremgar af Figur 5.6, og som vedrgrer den enkelte borgers kompeten-
cer, helbred og ageren, sa har vi i analysen identificeret udfordringer, der er relateret til det omgi-
vende miljg, og som ligger uden for de fem temaomréader.

Udfordringerne for modtagere af offentlig hjeelp praesenteres derfor pa den made, at vi i afsnit 5.2.1
- 5.2.5 redegear for de udfordringer, vi finder i relation til de fem temaer: Personlige kompetencer,
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identitet og mestring, Sociale kompetencer, Fysisk og psykisk helbred, Jobsagning og Faglige kom-
petencer. | afsnit 5.2.6 preesenteres udfordringer relateret til det omgivende miljg, som vi har identi-
ficeret i forbindelse med dataindsamlingen. Disse udfordringer har en anden karakter end de udfor-
dringer, der ligger inden for fernaevnte fem temaomrader, idet der er tale om udfordringer relateret
til forhold pa arbejdsmarkedet, udbuddet af dagtilbud og boligmarkedet.

Analysen af udfordringer for modtagere af offentlig hjaelp er baseret pa data fra Grgnlands Statistik,
interview med ledere og medarbejdere i Majoriaq, myndighedsafdeling og ydelsesafdeling i tre kom-
muner samt med otte borgere i en af de medvirkende kommuner. Analysen struktureres, som naevnt,
med inspiration fra Beskeeftigelsesindikatorprojektets tematiske omrader. Endvidere perspektiveres
de analytiske pointer til gvrige relevante undersggelser.

Ledige borgere, der modtager offentlig hjeelp i Grgnland, opdeles i tre matchgrupper, alt efter hvilke
udfordringer, de har i relation til beskaeftigelse Jo starre udfordringer, jo hgjere nummer i matchgrup-
peindplacering.

Pa interviewtidspunktet var der isaer i Nuuk kun ganske fa modtagere af offentlig hjeelp i matchgruppe
1, og det var en generel vurdering blandt de interviewede, at borgere i matchgruppe 1 hurtigt fandt
beskeeftigelse. Nedenstaende analyse behandler saledes ikke denne gruppe af borgere, men har
fokus pa borgere i matchgruppe 2 og 3.

Det bgr dog i den forbindelse indskydes, at der formentlig er en betydelig variation i praksis mellem
kommunerne og Majoriag-centrene med hensyn til, hvilke ledige der kategoriseres som henholdsvis
matchgruppe 1 og matchgruppe 2. Eksempelvis blev mere end 87 % af de ledige i Narsaq, Kan-
gaatsiaq, llulissat, Uummannaq og Qaanaaq i oktober 2018 betegnet som matchgruppe 1, det vil
sige jobklare, hvor der i Nuuk kun var tale om knap 10 %. Dette kan skyldes en mere gunstig jobsi-
tuation i Nuuk end i de gvrige omrader, men kan ogsa meget vel vaere begrundet i forskelle i admi-
nistrativ praksis.'® Fuldsteendig afklaring heraf kraever dog naermere studier.

De gennemfgrte interview blandt ledere og medarbejdere i kommunernes Majoriaq, kommunens
myndigheds- og ydelsesafdelinger samt med borgere, der modtager offentlig hjeelp, tegner et billede
af, at det er en bred palet af problemer, der ger sig geeldende for modtagere af offentlig hjeelp i
matchgruppe 2 og 3. Interviewene tegner endvidere et billede af, at en reekke af de udfordringer,
som modtagere af offentlig hjeelp i matchgruppe 2 og 3 oplever, spiller sammen og pa uheldig vis
forsteerker hinanden.

Det er indtrykket pa tveers af interviewene, at det szerligt er blandt borgere i matchgruppe 3, at vi
finder de langvarigt ledige, men at der ogsa er en del langvarigt ledige i matchgruppe 2. Der er dog
ogsa en gruppe af borgere, der i nogle perioder er indplaceret i matchgruppe 3 og i andre perioder
er indplaceret i matchgruppe 2.

Nedenfor skitseres de udfordringer, som er identificeret i de gennemfgrte interview. Medmindre an-
det er anfert, gor de beskrevne problematikker sig gaeldende i alle medvirkende kommuner.

5.2.1 Faglige kvalifikationer og kompetencer

Der kan sondres mellem kvalifikationer og kompetencer, saledes at begrebet faglige kvalifikationer
deekker formelt erhvervede faerdigheder, mens begrebet faglige kompetencer refererer til evnen til
at anvende viden, faerdigheder og erfaringer, den enkelte har. Der indgar saledes en anvendelses-
dimension i begrebet faglige kompetencer i modseetning til kvalifikationsbegrebet, der daekker over

16 Grgnlands Statistik, tabellen ARDLEDMA, december 2018.
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formelt tilegnet viden og feerdigheder (Beskaeftigelsesindikatorprojektet, 2012, s. 14). Der er i littera-
turen inden for kompetence- og kvalifikationsfeltet undersggelser, der dokumenterer sammenhaenge
mellem faglige kvalifikationer og arbejdsmarkedstilknytning. Der er ikke pa samme vis dokumenteret
klare sammenhaenge mellem opkvalificering af faglige kompetencer og arbejdsmarkedstilknytning.
Dog er der i litteraturen indikationer pa, at tilstedeveerelsen af faglige kompetencer generelt gger
sandsynligheden for job (Beskaeftigelsesindikatorprojektet, 2012, s.14 og 25).

Analysen viser, at der opleves udfordringer i relation til modtagere af offentlig hjaelps faglige kvalifi-
kationer og kompetencer. Det drejer sig saerligt om uddannelsesmaessige kvalifikationer."” Proble-
matikkerne vedrgrer dels uddannelsesniveaet, dels de kompetencer, der opnas i grundskolen. De
to typer af problematikker praesenteres nedenfor.

Uddannelsesniveau for modtagere af offentlig hjalp

Tal, der er udarbejdet af Grgnlands Statistik, viser, at uddannelsesniveaet er lavere blandt modta-
gere af offentlig hjselp end blandt den gvrige befolkning., jf. Figur 5.7.

Figur 5.7 Uddannelsesniveau blandt modtagere af offentlig hjeelp og den gvrige befolkning i
Grgnland, 2016
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Kilde: Grgnlands Statistik — Seerkgrsel.

Anm.: N = 37.805, heraf 6.324 pa offentlig hjeelp. Populationen omfatter personer pa 66 ar eller derunder bosat inden for den
kommunale inddeling i Grgnland ultimo 2016. Personer indgar i figuren som modtagere af offentlig hjeelp, hvis de har mod-
taget mere end 100 kr. pr. maned.

Det fremgar af Figur 5.7, at 81 % af modtagerne af offentlig hjeelp ikke har uddannelse ud over
grundskolen. Det tilsvarende tal for den gvrige del af befolkningen er 54 %. Tilsvarende har kun 17
% af modtagerne af offentlig hjaelp en erhvervskompetencegivende uddannelse, mens det samme
ger sig gaeldende for 39 % af den gvrige del af befolkningen.

| de gennemfgrte interview identificeres uddannelsesmaessige kvalifikationer ogsd som en udfor-
dring i relation til faglige kompetencer hos modtagere af offentlig hjeelp. Blandt andre de interviewede
fagprofessionelle peger pa, at de oplever, at en stor andel af modtagere af offentlig hjeelp ikke har
uddannelse ud over grundskolen, hvilket kan udggre en udfordring i stadig mere komplekse og so-
fistikerede arbejdsfunktioner, som arbejdsmarkedet eftersparger.

| forlaengelse heraf peges blandt de interviewede fagprofessionelle pa, at der blandt modtagerne af
offentlig hjeelp er borgere, der ikke umiddelbart er i besiddelse af de kompetencer, der eftersperges

7 Uddannelseseftersleebet i Grgnland er behandlet mere generelt i fx @konomisk Rads rapport 2016 (kapitel 3).
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pa arbejdsmarkedet. Disse borgere har behov for bl.a. uddannelsesmaessig opkvalificering for at
kunne komme i beskaeftigelse.

| Antropologernes undersggelse fra 2016 peges pa samme vis pa, at et problem, der gar igen i de
lediges forteellinger, handler om at veere ufagleert. Denne undersggelse finder, at selvom der er virk-
somheder, der eftersperger ufagleert arbejdskraft, oplever de ufagleerte ledige, at de kommer bagest
i kgen, lettere bliver fyret, og at virksomhederne generelt tiigodeser de fagleerte arbejdere i faste
stillinger (Antropologerne, 2016, s. 25).

De interviewede i VIVEs undersggelse peger endvidere pa, at det for en gruppe af modtagere af
offentlig hjaelp er en udfordring, at de ikke har de dansksproglige kompetencer, som er forudsaetnin-
gen for at gennemfare en ungdomsuddannelse eller erhvervsuddannelse, jf. eksempel i boks 5.1.

55



Boks 5.1 Eksempel pa dansksproglige kompetencer som barriere

En af de interviewede modtagere af offentlig hjaelp forteeller, at hun har afbrudt en kokkeuddannelse,
fordi hun ikke kunne honorere de sproglige krav.

Blandt de fagprofessionelle naevnes i relation hertil eksempler pd, at nogle modtagere af offentlig
hjaelp ikke vil s@ge et arbejde eller en laereplads, hvis de tror, at de pa arbejdspladsen mader ledere
og kolleger, der kun taler dansk. Denne problematik haenger sammen med problematikker forbundet
med de kompetencer, der opnas i grundskolen. Dette behandles i nedenstaende afsnit.

Kompetencer i grundskolen

Udviklingen i den skolesggende befolknings testresultater i grenlandsk, dansk og engelsk er illustre-
ret i Figur 5.8 a.-b. for 7.-klassepopulationen som helhed samt fordelt pa by og bygd. Figur 5.8.a
viser testresultaterne for populationen som helhed i perioden 2009-2017.

Figur 5.8 a. Trintest: Igsningssikkerhed i procent, 7. klasse
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Anm.: Lgsningssikkerhed: antal rigtige besvarelser/antal passerede opgaver. L@sningssikkerheden opgeres som median-vaer-
dien, nar resultaterne grupperes for fx omrade eller skole. Lasningssikkerheden kan ikke sammenlignes pa tveers af fag.

Nederst pa formularen.
Kilde: Grgnlands Statistik, Statistikbanken, UDXTKB, September 2018.

For den skolesggende befolkning som helhed er det interessant, at testresultaterne, der kan ses
som en indikator for laesnings- og sprogfaerdigheder, peger péa en klar positiv udvikling for engelsk,
mere tevende for grenlandsk, men uden klar tendens for dansk. Der er tale om en trintest i 7. klasse,
for perioden 2009 til 2017, som vel udger et spinkelt datamateriale, men alligevel ma pakalde sig
interesse.

Her er det bemaerkelsesvaerdigt, at indikatoren udvikler sig noget mindre gunstigt blandt eleverne i
bygder end i byer, og at indikatoren sidst i perioden ligger klart lavere pa dansk og engelsk, jf. ne-
denstadende Figur 5.8 b. Der skal dog tages forbehold for manglende mulighed for at sammenligne
direkte pa tveers af fag.
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Figur 5.8 b. Trintest: Igsningssikkerhed i procent, 7. klasse, henholdsvis i by og bygd
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Note: Se Figur 5.8 a.
Anm.: Andel elever i by 2009 82,6 %, i 2017 84,9 %.
Kilde: Som Figur 5.8 a.

Dette forhold méa ogsa antages at vaere en forklaringsfaktor bag de forskelle mellem kommuner, som
kan konstateres, jf. figur 5.9, hvor eksempelvis den forholdsvis bypraegede kommune, Sermersooq,
har en betydeligt hgjere indikatorveerdi for dansk og engelsk end de gvrige kommuner, men ligger
lavere pa grenlandsk, Hvis dette billede genfindes for modtagere af offentlig hjeelp kan det illustrere
seerlige problemer i bygder og ikke-bypraegede kommuner. Det er imidlertid ikke med det tilgaeenge-
lige datamateriale muligt at afdaekke om dette er tilfeeldet.
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Figur 5.9  Trintest: Igsningssikkerhed i procent, 7. klasse, fordelt pa kommuner
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Anm.: Lgsningssikkerhed: antal rigtige besvarelser/antal passerede opgaver. Lagsningssikkerheden opggres som median-veer-
dien, nar resultaterne grupperes for fx omrade eller skole. Lasningssikkerheden kan ikke sammenlignes pa tveers af fag.

Nederst pa formularen.
Kilde: Grenlands Statistik, Statistikbanken, UDXTKB, September 2018.

Blandt de interviewede fagprofessionelle identificeres udfordringer vedrarende kompetencer opnaet
i grundskolen for modtagere af offentlig hjeelp. Sagsbehandlere og ledere peger pa, at en gruppe af
offentlig hjeelp-modtagere ikke har bestaet centrale fag i forbindelse med grundskolens afgangs-
preve. De interviewede vurderer, at dette geelder bade lidt aeldre modtagere af offentlig hjeelp i al-
dersgruppen 25- 40 ar og helt unge modtagere af offentlig hjaelp, der har forladt grundskolen inden
for de seneste ar.

Boks 5.2 Eksempel pa udfordringer i relation til kompetencer opnaet i grundskolen

En informant, der arbejder med tilbud vedrarende Folkeskolens Afgangspreve (FA) i regi af Majoriaq, for-
teeller, at man i Majoriag modtager henvendelser fra elever, der endnu ikke er feerdige med grundskolen,
men henvender sig til Majoriaq for at treeffe aftale om opkvalificering, fordi eleverne forventer, at de ikke
vil opna et tilfredsstilende resultat ved folkeskolens ordinaere afgangsprave.

Informanten forteeller, at Majoriags indstilling er, at elever skal sgge at fa tilstraekkeligt fagligt udbytte i
folkeskolen, og at der ikke forud for den ordinzere afgangspra@ve bgr planlsegges med opkvalificeringsfor-
Igb i regi af Majoriaq.

Blandt de modtagere af offentlig hjeelp, der ikke har de uddannelsesmaessige kvalifikationer, der
eftersperges, er der saledes en gruppe, der har den yderligere udfordring, at de ikke har de faglige
kompetencer, det vil fordre at pabegynde en uddannelse. Saerskilt findes en gruppe af modtagere
af offentlig hjeelp, der ikke har de dansksproglige kompetencer, som er forudsaetningen for at gen-
nemfere en ungdomsuddannelse eller erhvervsuddannelse.

Seerligt i relation til gruppen af offentlig hjeelp-modtagere under 24 ar er det blandt de interviewede
et perspektiv, at nogen unge ikke har kompetencer til selv at treeffe valg om ungdomsuddannelse og
videre uddannelse og pa egen hand sgge om optagelse mv. Disse unge har behov for hjaelp og
vejledning for at kunne overga fra offentlig hjeelp til uddannelse. De interviewede anfarer endelig, at
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der blandt modtagere af offentlig hjeelp endvidere er en gruppe af modtagere under 24 ar, der har
haft pabegyndt en uddannelse, men er faldet fra.

5.2.2 Personlige kompetencer, identitet og mestring

Personlige kompetencer er bl.a. de egenskaber, der har indflydelse pa, hvordan man tackler og
handterer daglige ggremal. Det vedrgrer bl.a. evnen til at kunne forsta sig selv, at kunne tackle egne
folelser, maerke egne graenser og behov, men ogsa disciplin, selvkontrol og vedholdenhed. Det
handler ogsa om selvvaerd, altsad en grundleeggende tro pé at veere god nok, som den man er, ogsa
nar der er modgang, ligesom selvtillid er en vigtig kerne i relation til personlige kompetencer. Man-
gelfulde personlige kompetencer kan pavirke tilstedevaerelsen af struktur og stabilitet i hverdagen —
et omrade, som fremhaeves i flere studier som en udfordring blandt ledige i forhold til at opna tilknyt-
ning til arbejdsmarkedet (Beskaeftigelsesindikatorprojektet, 2012, s. 46).

Undersggelser peger pa, at ledige pa offentlig forsargelse oplever manglende selvtillid og lavt selv-
veerd. Identitet og tro pa egen formaen ("mestring”) i forskellige situationer og evne til at organisere
og lgse et problem (mestringsforventning) er taet knyttet til hinanden (Beskaeftigelsesindikatorpro-
jektet, 2012, s. 27). | litteraturen peges pa, at langvarige modtagere af offentlig hjeelp kan opleve en
hverdag, der mangler struktur og er karakteriseret af social isolation og mistro eller fordgmmelse fra
omverdenen (Boll & Christensen, 2002).

| de gennemfarte interview fremhaeves i relation til denne type problematikker, at det for nogle mod-
tagere af offentlig hjeelp opleves udfordrende at etablere struktur og stabilitet i hverdagen samt at
administrere egen privatgkonomi.

Struktur og stabilitet

| de gennemfarte interview naevnes udfordringer med mgdestabilitet bl.a. af de interviewede sags-
behandlere. | interviewene peges pa, at nogle af de borgere, der modtager offentlig hjeelp, har van-
skeligt ved at fastholde et arbejde, fordi de har et meget ustabilt fremmeade pa arbejdspladsen. Det
geelder seerligt modtagere af offentlig hjaelp, der ogsa har andre typer af sociale og personlige pro-
blemer og misbrug.

| interviewene med de fagprofessionelle peges endvidere pa, at der blandt offentlig hjeelp-modtagere
er borgere, der har udfordringer med mestring af hverdagslivet parallelt til de udfordringer, der ople-
ves i relation til mestring af arbejdslivet.

| interviewene peges dels pa, at nogle modtagere af offentlig hjeelp har udfordringer i relation til at
strukturere hverdagen, herunder at kunne made til tiden, sende evt. hjemmeboende bgrn i skole
samt sgrge for madlavning m.m. i hjemmet. | forlaengelse heraf peger nogle af de interviewede pa,
at der er familier, hvor flere generationer af modtagere af offentlig hjeelp oplever udfordringer med
omsorgssvigt og sociale problemer i hjemmet. Dette bl.a. i relation til utryghed og mangel pa faste
rammer om maltider, sgvn m.m. Dette fund ligger i tréd med flere andre undersggelser. Eksempelvis
finder Pedersen et al. og Mio i tidligere undersggelser, at skoleomradet i hgj grad er pavirket af det
sociale omrade, idet sociale problemer hos eleverne og/eller deres foraeldre pavirker elevernes sko-
legang (Pedersen et al., 2016; Mio, 2016).

Blandt de interviewede modtagere af offentlig hjeelp, der gennem en leengere periode har veeret
arbejdsledige, beskrives der i trdad hermed en oplevelse af lavt selvvaerd, generthed, ensomhed og
social isolation, der opleves som udfordrende. Det beskrives, at leengerevarende social isolation kan
bidrage til en oplevelse af at fijerne sig laengere fra mulig beskaeftigelse. Modtagere af offentlig hjaelp,
der oplever at veere socialt isolerede, forteeller, at tanken om at skulle indga i sociale relationer med
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kolleger pa en arbejdsplads opleves udfordrende, nar man gennem en laeengere periode har levet
med begraensede kontaktflader. Social isolation beskrives endvidere som en faktor, der pavirker den
mentale sundhed negativt.

Antropologernes undersggelse fra 2016 afdaekker i relation til denne problematik, at der blandt le-
dige beskrives vanskeligheder med at veenne sig til nye rutiner, nar man i lang tid fx ikke har vaeret
vant til at sta tidligt op for at tage pa arbejde (Antropologerne, 2016, s. 38).

Administration af privatekonomi

Det fremheeves endvidere pa tveers af interviewene, at det er en udfordring for modtagerne af of-
fentlig hjeelp at kunne administrere familiens pivatakonomi. Szerligt i to af de medvirkende kommuner
fremhaeves denne problematik. | den tredje kommune beskrives det som en problematik, der tidli-
gere var relativt udbredt, men som i dag er mindre udbredt (jf. ogsa tidligere omtale i bl.a. afsnit
3.1.9). Der peges pa, at dette bl.a. skyldes en a&ndring af kommunens praksis, der har betydet, at
modtagerne af offentlig hjaelp i hajere grad er blevet palagt et ansvar for egen privatgkonomi.

De interviewede sagsbehandlere i to af de medvirkende kommunale ydelsesafdelinger vurderer, at
langt hovedparten af modtagerne af offentlig hjzelp i de to kommuner ikke formar at administrere det
belgb, der udbetales i offentlig hjeelp. Det er i de medvirkende kommuner ambitionen, at ydelsen
udbetales til borgeren som et kontantbelgb, som borgeren selv rader over og anvender til betaling
af udgifter til husleje, mad mv. Dette med henblik pa at understatte og styrke borgerens eget ansvar
for eget liv. Det er imidlertid blandt de interviewede sagsbehandlere oplevelsen, at meget fa borgere
kan administrere disse kontantbelgb, og man oplever, at borgerne ikke far betalt husleje og efter en
periode opsager kommunen for at f& hjeelp til betaling af huslejerestancer, sa de ikke mister deres
bolig. P4 denne baggrund er det i de to kommuner en udbredt praksis, at den kommunale forvaltning
betaler huslejeudgifter og andre faste udgifter direkte, og borgeren far udbetalt et restbelgb til mad,
tej og gvrige variable leveomkostninger. | begge kommuner er det vurderingen, at kommunen fore-
star betalingen af de faste udgifter for langt hovedparten af modtagerne af offentlig hjzelp.

Boks 5.3 Eksempel pa udbetaling og administration af den offentlige hjzlp

Interviewede sagsbehandlerne forteeller, at de som udgangspunkt udbetaler den offentlige hjeelp til mod-
tagerne. Men hvis modtagerne af offentlig hjeelp ikke kan administrere egen privatgkonomi, overgar man
til en ordning, hvor kommunen forestar betaling af faste udgifter, hvorefter der udbetales et belgb til bor-
geren til mad mv. | den ene af de medvirkende kommuner vurderer sagsbehandlerne, at kommunen be-
taler faste udgifter for ca. 90 % af modtagerne af offentlig hjeelp, mens ca. 10 % af modtagerne af offent-
lig hjeelp selv forestar administrationen af deres samlede offentlige hjaelp.

De interviewede sagsbehandlere giver endvidere eksempler pa borgere, der ikke kan administrere
det radighedsbelgb, der udbetales til familiens forbrug af mad, tgj mv., men anvender hele belgbet
umiddelbart efter udbetaling og derfor ikke har penge til mad og andre forngdenheder i slutningen
af den periode, belgbet skal deekke. Det er typisk tilfaeldet for borgere med misbrugsproblematikker.
| disse tilfeelde kan radighedsbelgbet udbetales som rekvisitioner, som borgeren kan anvende til at
kgbe bl.a. mad i det lokale supermarked, men som ikke kan anvendes til kab af alkohol, slik m.m.

Det er blandt de interviewede fagprofessionelle et perspektiv, at det belgb, der udbetales i offentlig
hjaelp til underhold (det vil sige radighedsbelgbet ud over belgbet til faste udgifter), er relativt lille set
i relation til leveomkostningerne, og at borgernes udfordringer med at administrere deres privatgko-
nomi skal ses i lyset heraf.
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| den tredje af de deltagende kommuner forteeller de interviewede fagprofessionelle, at de ovenfor
skitserede problematikker med administration af egen privatgkonomi tidligere har veeret udbredte, men
i dag er mindre udbredt bl.a. som folge af en sendring af kommunens praksis, der har betydet, at
modtagerne af offentlig hjeelp i hajere grad er blevet palagt et ansvar for egen privatekonomi. Det er i
denne kommune indtrykket, at man gennem indfgrelse af en ensartet, stringent og restriktiv sagsbe-
handlingspraksis har bidraget til at aendre en kultur, hvor nogle modtagere af offentlig hjaelp overlod
ansvaret for egen privatgkonomi til kommunen. | den tredje kommune er man saledes gaet bort fra en
praksis, hvor kommunen betalte en stor del af borgernes regninger, til en praksis, hvor borgerne far
udbetalt deres offentlig hjaelp-ydelse og herefter selv administrerer betaling af regninger mv.

5.2.3 Sociale kompetencer

Sociale kompetencer handler om at kunne indga i gensidigt givende og konstruktive relationer med
andre mennesker og om at kunne udtrykke egne og afleese samt forsta andres fglelser og behov
(Beskeeftigelsesindikatorprojektet, 2012, s. 37).

Blandt de interviewede fagprofessionelle peges der p4, at der blandt modtagerne af offentlig hjaelp
er en gruppe, der har udfordringer med at indga i det kollegiale og sociale feellesskab pa en arbejds-
plads, nar de er i ordinzert job, aktivering, jobtraening m.m. Det drejer sig om udfordringer med at
bega sig pa en arbejdsplads og fglge de sociale normer og spilleregler for kommunikation med chef,
kolleger og eventuelle kunder.

Blandt de interviewede peges der pa, at disse udfordringer saerligt kan udgere en barriere for be-
skaeftigelse i mindre byer og bygder, hvor borgerne har et indgaende kendskab til hinanden, og en
ledig med et darligt ry kan have vanskeligt ved at fa muligheden for en frisk start hos en ny arbejds-
giver. | forleengelse heraf peges blandt de interviewede pa, at borgere, der har veeret straffet, kan
have vanskeligt ved at opna beskaeftigelse.

| Antropologernes undersggelse fra 2016 forteeller medarbejdere i Majoriaq i relation til denne problem-
stilling, at mange ikke far den rette "dannelse” hjemmefra eller i uddannelsessystemet, og at det pa
den baggrund kan blive arbejdsgiveres opgave at "opdrage” medarbejderen (Antropologerne, 2016).

524 Fysisk og psykisk helbred

| litteraturen identificeres helbredsproblemer som en af de veesentligste arsager til, at mennesker
forlader arbejdslivet eller har vanskeligt ved at finde beskaeftigelse (Beskaeftigelsesindikatorprojek-
tet, 2012, s. 54).

| de interview, der er gennemfgrt i denne undersggelse, beskrives ogsa en reekke helbredsmaessige
udfordringer, som offentlig hjselp-modtagerne oplever. For nogle modtagere af offentlig hjeelp har
disse udfordringer en midlertidig karakter, mens de for andre er af mere permanent karakter. | rela-
tion til matchgruppeinddelingen beskrives i interviewene med ledere og myndighedssagsbehand-
lere, at de sundhedsmeaessige forhold har betydning for indplacering af borgeren i henholdsvis match-
gruppe 2 og 3.

Somatisk sundhed

Blandt offentlig hjeelp-modtagere er der en gruppe, der har somatiske helbredsproblemer, bl.a. som
folge af nedslidende arbejde. Dette seetter begraensninger for deres beskeeftigelsesmuligheder.
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Mental sundhed

Pa tveers af de gennemfgrte interview fremhaeves mental sundhed, herunder depression, lavt selv-
veaerd og problemstillinger i relation til (sen)fglger af overgreb og omsorgssvigt som helt centrale
udfordringer for en stor gruppe af modtagere af offentlig hjeelp.

Det er blandt de interviewede oplevelsen, at en gruppe af modtagere af offentlig hjeelp har sa tunge
problemer i relation til mental sundhed, at de ikke har ressourcer til at orientere sig mod arbejdsmar-
kedet. Nogle borgere er periodevis i behandling for psykiske lidelser og omgrupperes i disse perioder
fra matchgruppe 2 til matchgruppe 3. Andre borgere med psykiske lidelser overgar fra offentlig hjeelp
til fartidspension, hvis det vurderes, at deres psykiske lidelse vil udgare en permanent barriere for
beskaeftigelse.

| forlaengelse heraf kan det bemaerkes, at Dahl-Petersen et al. i en tidligere undersggelse finder bety-
delige aldersbetingede forskelle i det psykiske helbred i den gr@gnlandske befolkning som helhed. Saer-
ligt blandt argange fadt efter 1960 og unge i alderen 18-24 ar udvises tegn pa psykisk sarbarhed sam-
menlignet med eeldre generationer. Saledes er 33,1 % af meend i alderen 18-24 ar psykisk sarbare,
mens 55,6 % af kvinder i alderen 18-24 ar er psykisk sarbare (Dahl-Petersen et al., 2016).

Misbrug af alkohol og hash

Pa tveers af de gennemfgrte interview fremhaeves misbrug af alkohol og hash som helt centrale
udfordringer for en gruppe af modtagere af offentlig hjzelp. Dette er teet koblet til udfordringer vedrg-
rende mental sundhed. | forleengelse heraf gives der blandt de interviewede borgere udtryk for, at
alkohol i nogle tilfaelde anvendes som mestringsstrategi, i forbindelse med at en livskrise indtreeffer.

Det fremgar af interviewene, at borgere, der indgar i behandlingsforlgb for alkohol og hashmisbrug,
vil blive indplaceret i matchgruppe 3 i behandlingsperioden. Indtil de kommer i behandling, placeres
de i matchgruppe 2.1

| forlzengelse heraf kan det bemeerkes, at Dahl-Petersen et al. identificerer misbrug af alkohol og
hash som det enkeltstdende starste folkesundhedsproblem i Grgnland (Dahl-Petersen et al., 2016,
s. 33). En tredjedel af deltagerne i befolkningsundersggelsen 2014 havde en eller anden form for
misbrug (Dahl-Petersen et al., 2016, s. 33).

525 Jobsggning

Der er forskellige teoretiske perspektiver pa jobsagningsadfaerd. | et gkonomisk perspektiv haenger
jobsggning bl.a. sammen med stgrrelsen af det gkonomiske incitament ved beskeeftigelse. | et so-
cial-psykologisk perspektiv argumenteres for, at ogsa forhold som ledighedens laengde har betyd-
ning for jobs@gning, fordi motivation og evne til problemlgsning pavirkes negativt af laengerevarende
ledighedsperioder (Beskaeftigelsesindikatorprojektet, 2012).

Der er blandt de interviewede fagprofessionelle forskellige perspektiver pa de lediges motivation for
jobs@gning og for at komme i beskeeftigelse.

Seerligt for unge modtagere af offentlig hjeelp er der blandt de interviewede en oplevelse af, at de
unge modtagere af offentlig hjaelp har vanskeligt ved at navigere i de forskellige uddannelses- og
jobmuligheder og ved at afklare af egne gnsker til uddannelse/arbejdsmarked.

Blandt de interviewede fagprofessionelle har nogle en oplevelse af, at en gruppe af modtagere af
offentlig hjeelp er meget motiveret for at komme i uddannelse eller beskaeftigelse, mens en anden

'8 Dep. for Réastoffer og Arbejdsm. har oplyst, at matchgruppe 3 er til midlertidigt passive, der ikke kan tage imod hverken job eller aktive tilbud.
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gruppe ikke er motiveret og udviser en strategisk adfaerd i relation til optimering af ydelser. | den ene
af de deltagende kommuner peger de interviewede ledere og sagsbehandlere pa, at modtagere af
offentlig hjeelp i hej grad udgeres af borgere, der har seesonafhaengig beskeaeftigelse. Saledes ople-
ves der p.t. ingen arbejdslgshed i sommersaesonen, mens der i vintersaesonen opstéar arbejdslgshed
bl.a. som fglge af, at mulighederne for fiskeri begreenses, og der i forleengelse heraf ikke er aktivitet
pa fiskefabrikker mv.

Blandt de interviewede gives endvidere eksempler pa, at der for nogle modtagere af offentlig hjaelp
er uhensigtsmaessige incitamenter forbundet med overgang fra offentlig hjaelp til anden forsgrgelse,
der pavirker modtagernes motivation for beskaeftigelse negativt (jf. ogsa de opstillede beregninger i
kapitel 4 om samspilsproblematikker mv., bl.a. scenarieberegningerne i afsnit 4.3):

= Deltidsansattelse og vikarjob. Der gives blandt de interviewede eksempler pa, at der ikke er
gkonomisk gevinst ved deltidsanseettelser og vikarjob for modtagere af offentlig hjeelp, og at
borgerne afviser at patage sig denne type job med henvisning hertil.

= Spandet mellem ydelser for borgere pa offentlig hjeelp og uddannelsesydelse. Blandt de
interviewede peges pd, at en raekke borgere far bern tidligt i livet og i den forbindelse bliver
modtagere af offentlig hjeelp. Nar disse borgere evt. senere i livet skal forholde sig til evt. uddan-
nelsesvalg, kan det forhold, at uddannelsesydelsen er lavere end offentlig hjeelp, pavirke moti-
vationen for at pabegynde en uddannelse negativt.

= Spandet mellem ydelser for borgere pa offentlig hjelp og len ved beskaftigelse. Blandt
de interviewede peges der pa, at der for nogle modtagere af offentlig hjeelp ikke er et gkonomisk
incitament til at overga fra offentlig hjaelp til beskaeftigelse, og at det har betydning for borgernes
motivation. En sagsbehandler naevner, at det for familier med flere end tre bagrn bedre kan betale
sig at veere pa offentlig hjeelp end i beskeeftigelse til SIK mindstelgn.

Der gives endvidere blandt de interviewede sagsbehandlere eksempler pa, at man har kendskab fil,
at borgere, der modtager offentlig hjeelp, supplerer ydelsen med andet arbejde, der ikke opgives til
skattemyndighederne, fx transport med bad eller madlavning, og i nogle tilfeelde endog med indtaeg-
ter fra kriminelle aktiviteter.

| relation til motivation hos modtagere af offentlig hjeelp peger Antropologerne i deres undersggelse
fra 2016 pa, at familie og parforhold for nogle ledige udggr et holdepunkt, der trumfer langsigtede
overvejelser om uddannelse og jobmuligheder i den forstand, at familiens samlede gkonomi indgar
som et parameter i overvejelserne, om det kan betale sig for den enkelte ledige at veere i arbejde
(Antropologerne, 2016, s. 28). Af undersggelsen fremgar det endvidere, at der blandt de borgere,
der indgar i Antropologernes undersagelse, er nogle, der oplever at blive demotiveret enten i forbin-
delse med mgdet med Majoriaq eller forskellige arbejdspladser. Det sker i kraft af utrygge og uklare
forlab, svigtede forventninger og aftaler, manglende dialog, uforstaelige afslag og oplevede nederlag
(Antropologerne, 2016, s. 24).

5.2.6 Udfordringer relateret til forhold pa arbejdsmarkedet, udbuddet af dagtilbud og
boliger

De udfordringer, som vi har gennemgaet, vedrgrer fem temaomrader i relation til modtagerne af of-
fentlig hjeelp. P& baggrund af de gennemfarte interview har vi endvidere identificeret udfordringer rela-
teret til det omgivende miljg, som har betydning for modtagere af offentlig hjaelp og for deres mulighe-
der for at opna beskaeftigelse og/eller uddannelse. Det drejer sig om udfordringer i relation til:

= Tilstedeveerelse af praktikpladser
= Tilstedeveerelse af arbejdspladser
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= Tilstedeveerelse af dagtilbud
= Boligforhold.

Tilstedeveerelse af praktikpladser

Blandt de interviewede peges pa, at der er mangel pa praktikpladser i nogle lokalomrader. Det kan
pa den baggrund vaere en udfordring for unge under uddannelse at indga de relevante aftaler om
praktikpladser, som er en forudsaetning for gennemfgrelse af uddannelser. Denne problematik kan
forarsage frafald blandt de unge. Mangel pa praktikpladser er endvidere identificeret som en udfor-
dring i en tidligere undersggelse gennemfgrt af Pedersen et al. i 2016 (Pedersen et al., 2016, s. 24).

Tilstedeveerelse af arbejdspladser

| den ene af de deltagende kommuner er der blandt de interviewede det perspektiv, at der ikke i alle
tilfeelde er ordineert, lokalt arbejde at finde for modtagere af offentlig hjeelp, der har gennemgaet
vellykkede aktiverings- og opkvalificeringsforlgb. Det er sledes en opmaerksomhed, at der kan vaere
lokale forskelle pa arbejdsmarkedet. Selvom det generelt er vurderingen, at borgere i matchgruppe
1 pa undersggelsestidspunktet havde relativt let ved at finde beskeeftigelse, sa indikerer inter-
viewene, at der er en uensartethed i den lokale efterspgrgsel pa arbejdskraft. Det er endvidere en
opmaerksomhed, at beskaeftigelsesmulighederne i nogle omrader er szerdeles saesonafhaengige.

Tilstedeveerelse af dagtilbud

Venteliste pa dagtilbud naevnes blandt de interviewede som en udfordring for modtagere af offentlig
hjeelp med sma begrn. Der gives eksempler pa tilfeelde, hvor madre til mindre bgrn omplaceres fra
matchgruppe 2 til matchgruppe 3, fordi de ikke kan fa daginstitutionsplads til deres barn i en periode
og derfor ikke star til radighed for arbejdsmarkedet eller kan indga i beskaeftigelsestilbud.

| forleengelse heraf kan det bemaerkes, at Pedersen et al. (2016) finder, at der er forskel pa daek-
ningsgraden kommunerne imellem, og at der ogsa er forskel pa deekningsgraden i byer og i bygder
(Dahl-Petersen et al., 2016, s. 27).

Boligforhold

Boligforhold er ogsa en udfordring for modtagere af offentlig hjaelp. Der peges pa, at der generelt er
ventelisteproblematikker i det grgnlandske boligmarked. For modtagere af offentlig hjaelp udger
lange ventetider pa boliger en udfordring i relation til mobilitet i forhold til at flytte efter uddannelses-
og beskeeftigelsesmuligheder. Det er endvidere vanskeligt for modtagere af offentlig hjeelp umiddel-
bart at reducere boligudgifterne i forbindelse med ledighed, da der ofte vil veere lang ventetid pa
mindre og billigere boliger.

Blandt modtagere af offentlig hjeelp er saledes ogsa en gruppe af borgere, der er hjemlgse, og som
oplever en raekke saerlige udfordringer i den forbindelse. Det drejer sig bl.a. om borgere, der har haft
en personalebolig, som de mister i forbindelse med afskedigelse fra job, og om borgere, der fx flytter
fra mindre byer og bygder til Nuuk. Endvidere bliver nogle modtagere af offentlig hjeelp hjemlgse i
forbindelse med samlivsophar og skilsmisse.

5.3  Tilbud til modtagere af offentlig hjeelp

Indsatsen vedrgrende jobformidling, vejledning til uddannelse og arbejde og opkvalificering til uddan-
nelse og arbejde er pr. 1. januar 2016 samlet i Gronlands 17 Majoriaq centre (Lovgivning.gl, 2015).
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Afdeekning af eksisterende tilbud er baseret pa data fra de gennemfgarte interview, data fra en spgar-
geskemaundersggelse blandt chefer med ansvar for beskeaeftigelsesomradet i alle granlandske kom-
muner samt information indhentet fra lovgrundlag og centrale hjemmesider. Endvidere perspektive-
res de analytiske pointer til gvrige relevante undersggelser. Se evt. bilag 1, hvori datagrundlag og
metode udfoldes.| afsnit 5.3.1 beskrives de eksisterende tilbud. Afsnit 5.3.2 preesenterer undersga-
gelsens fund vedrgrende behov for tilbud, og afsnit 5.3.3 praesenterer undersggelsens konklusioner
vedrgrende tilbuddenes kvalitet.

5.31 Eksisterende tilbud

Beskeeftigelsescheferne (defineret som dem der har ansvar for beskeeftigesesomradet) i de fem
grenlandske kommuner har i VIVEs spgrgeskemaundersggelse angivet, hvilke tilbud der kan under-
stotte uddannelsesparathed og arbejdsmarkedsparathed for borgere pa offentlig hjzelp, der findes i
regi af Majoriag i kommunen. Beskaeftigelsescheferne har haft mulighed for at angive, hvilke af en
reekke pa forhand oplistede tilbud der findes i kommunen samt for at tilfgje evt. yderligere relevante
tilbud. Besvarelserne fremgar af Tabel 5.2.

Tabel 5.2  Eksisterende tilbud, der kan understgtte uddannelsesparathed og arbejdsmarkedspa-
rathed for borgere pa offentlig hjaelp

Tilbud til modtagere af offentlig hjzelp i regi af Majoriaq Antal kommuner med tilbud

Efteruddannelses- og opkvalificeringstilbud

Folkeskolens Afgangsprave (FA) for unge/voksne, der ikke tidligere har gennemfart FA 5
Kurser i regi af Projekt Kompetenceudvikling for ufaglaerte (PKU-kurser)" 5
Kurser pa erhvervsuddannelsesomradet, der retter sig mod fagleerte og ufagleerte, her-

under arbejdsledige (AMA-kurser)? 5
Sprogkurser

Arbejds- og jobtraening 5
Ikke-boglig vejledning og opkvalificering af borgere, der har behov for at styrke person-

lige og sociale kompetencer (vejlednings- og motivationsforlab) 5
Veaerkstedsforlgb

Opsggende vejledning 5
Sundhedstilbud i regi af Majoriag®

Misbrugsbehandling 4
Behandling af psykisk sygdom 1

Sociale tilbud i regi af Majoriaq

Stette til at deltage i uddannelses- eller beskaeftigelsestilbud fra fx mentor eller kontakt-

person
Stette til personlig udvikling 4
Campus-modellen 1

Note: 1) Projekt Kompetenceudvikling for Ufagleerte (PKU) er et tilbud om efteruddannelse eller omskoling. PKU er kortere kom-
petenceudviklingskurser for ufagleerte. Kurserne varer mindst 3 dage og har til formal at give personer i udsatte erhverv
kompetencer inden for enten deres eget erhverv eller inden for et af veeksterhvervene. Malgruppen er primzert ufagleerte
personer over 25 ar, der er i beskeeftigelse eller er ledige. Arbejdsgiveren modtager kursusgodtgerelse under kurset, mens
kursisten far deres lgn under kursusperioden. PKU kurser udbydes af brancheskolerne. (https://www.sullissivik.gl//Em-
ner/Arbejde/Kurser/PKU_kurser?sc_lang=da-DK&mupid=Sermersooq).

2) Jf. Hiemmestyrets bekendtgerelse nr. 21 af 1. juli 2008 om tilskud til kurser pa erhvervsuddannelsesomradet. AMA er
en tilskudsordning, der er finansieret af arbejdsmarkedsafgiften. Gennem AMA ydes tilskud til kurser og efteruddannelses-
kurser pa erhvervsuddannelsesomradet. Ordningen ger det muligt for arbejdsgiver eller kommune at sege om midler til at
daekke rejse- og opholdsudagifter, i forbindelse med at en borger tager et erhvervsuddannelseskursus. Det betyder, at bor-
geren lgbende kan tilegne sig kvalifikationer og kompetencer, som eftersperges pa arbejdsmarkedet. Malgruppen er ufag-
leerte, fagleerte, beskaeftigede og ledige. AMA kurser udbydes af og foregar pa, brancheskolerne. De varer minimum 4 dage
og typisk 1-4 uger ( ).

3) Sundhedstilbud ikke er del af de opgaver, som formelt ligger i Majoriags resultatkontrakter ml. kommunerne og Selvstyret.

Kilde: VIVEs spgrgeskemaundersggelse blandt chefer med ansvar for beskeeftigelsesomradet, 2018.
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Det fremgar af Tabel 5.2, at for sa vidt angar efteruddannelses- og opkvalificeringstilbud, sa er der i
alle kommuner tilbud om Folkeskolens Afgangsprgve (FA) for unge/voksne, der ikke tidligere har
gennemfgrt FA, PKU-kurser, AMA-kurser, Arbejds- og jobtreening og Ikke-bolig vejledning og opkva-
lificering af borgere, der har behov for at styrke personlige og sociale kompetencer.

| fire kommuner er der tilbud om vaerkstedsforlgb, mens en kommune angiver, at der ikke er tilbud
om veerkstedsforlgb i kommunen, “men at der er nogle mindre "unge projekter”. | fire kommuner er
der tilbud om sprogkurser i kommunen.

For sa vidt angar sundhedstilbud, sa er der i fire kommuner tilbud vedrerende misbrugsbehandling i
regi af Majoriag og i en kommune tilbud om behandling af psykisk sygdom. De kvalitative interview
afdeekkede, at kommunerne har forholdt sig forskelligt til besvarelsen af spargsmalet, idet nogle har
svaret "nej” til, at der er fx misbrugsbehandling i kommunen, fordi misbrugsbehandling ikke er foran-
kret i regi af Majoriag, mens andre har svaret “ja”, selvom tilbouddet ikke er forankret i regi af Majoriaq.
Interviewene har saledes afdaekket, at der pa dette omrade er en vis usikkerhed forbundet med

resultaterne af spgrgeskemaundersagelsen.

For sa vidt angar sociale tilbud i regi af Majoriaq, s& er der i to kommuner tilbud om stette til at
deltage i uddannelses- eller beskeeftigelsestilbud fra fx mentor eller kontaktperson, i fire kommuner
er der stgtte til personlig udvikling, og endvidere angiver en kommune, at der i kommunen er et tilbud
i regi af "Campus-modellen”, jf. boks 5.4.

‘ Boks 5.4 Indsats i regi af Campus-modellen

| Kommuneqarfik Sermersooq arbejdes med en kursusmodel benaevnt Campus-modellen. | Campus ar-
bejdes der over en periode pa 6 uger med den enkeltes selv- og samfundsforstaelse, og der arbejdes
med den enkelte borgers udfordringer og udvikling. Der er et internt samarbejde med kommunens for-
skellige afdelinger vedregrende fx sundhed, misbrug, skole, barn og familie, og der tages kontakt til eks-
terne samarbejdsparter.

For unge modtagere af offentlig hjeelp under 30 ar beskrives i de gennemfarte interview, at der gen-
nemfares forlgb, der sammensaettes af arbejdstreening og opkvalificering. For unge med mange
afbrudte forlgb forsgger medarbejderne i Majoriaq at stotte med samtaler og udarbejdelse af hand-
leplaner. Der felges op pa de unges udvikling, men samtidig opleves der barrierer fx i relation til
unge med misbrugsproblemer, som ikke gnsker misbrugsbehandling, og hvor en indsats, der skal
understgtte arbejdsmarkeds- eller uddannelsesparathed derfor ikke kan gennemfares.

5.3.2 Behov for tilbud

| den gennemfarte speorgeskemaundersggelse er beskaeftigelsescheferne i de fem grgnlandske
kommuner blevet anmodet om at angive, om de vurderer, at der er behov for yderligere tilbud til
malgruppen ud over de tilbud, der pa undersggelsestidspunktet var etableret i kommunen.

Besvarelserne af spargsmal vedrgrende behov for etablering af tilbud fremgar af Tabel 5.3.
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Tabel 5.3 Vurdering af behov for etablering af tilbud

Tilbud Antal kommuner, der har Antal kommuner, der har angi- Antal kommuner, der
angivet, at tilbuddet ikke vet, at der er behov for, at til- angiver, at der ikke

er etableret i regi af Majo-  buddet etableres i kommunen er behov for etable-
riaq i kommunen eller i flere bygder i kommunen ring af tilbud

Efteruddannelses- og opkvalificeringstilbud

Anerkendt Erhvervsuddan-

nelsesintroduktion (AEU) 5 1 4
Veerkstedsforlgb 1 1
Sprogkurser 1 1

Sundhedstilbud i regi af Majoriaq®

Misbrugsbehandling 1 1 0

Behandling af psykisk syg-
dom 4 4 0

Sociale tilbud i regi af Majoriaq

Stette til at deltage i uddan-

nelses- eller beskeaeftigelses-

tilbud fra mentor eller kon-

taktperson 3 3 0

Statte til personlig udvikling 1 1 0

3) Det bemzerkes, at sundhedstilbud ikke er en del af de opgaver, som formelt ligger i Majoriags resultatkontrakter mellem kommu-
nerne og Selvstyret.

Kilde: VIVEs spgrgeskemaundersggelse blandt chefer med ansvar beskeeftigelsesomradet, 2018.

Vedrgrende behov for etablering af tilbud, preesenteret i Tabel 5.3, ses der af besvarelserne en
generel tendens til, at beskaeftigelsescheferne i de kommuner, hvor pa forhand oplistede tilbud ikke
p.t. forefindes, vurderer, at der er behov for etablering af de tilbud, der ikke p& undersggelsestids-
punktet var etableret i regi af Majoriaq. Saledes angives det eksempelvis i fire besvarelser, at der
ikke er etableret tilbud vedrgrende behandling af psykisk sygdom i regi af Majoriaq, og det angives
i fire besvarelser, at der er behov for, at tilbuddet etableres i kommunen, jf. Tabel 5.3.

Tilbuddet Anerkendt Erhvervsuddannelsesintroduktion (AEU) udger en undtagelse fra dette mgn-
ster. AEU er opheart i 2017. Det har imidlertid i spgrgeskemaet vaeret muligt for respondenterne at
angive, om tilbuddet udbydes i kommunen, og om der vurderes at vaere behov for tilbuddet. En af
de fem kommuner angiver behov for etablering af tilbuddet i kommunen, mens fire kommuner ikke
angiver, at der er behov for tilbuddet.

Departementet for Erhverv, Arbejdsmarked, Handel og Energi har i 2017 udarbejdet en afdaekning
af tilbud til unge vedrerende jobtraenings- og veerkstedsforlgb i kommuner og bygder. Denne afdaek-
ning viser, at der kan vaere forskel pa tilstedeveerelse af tilbud og behov for tilbud mellem bygder i
samme kommune (Departementet for Erhverv, Arbejdsmarked, Handel og Energi, 2017). | Departe-
mentet for Erhverv, Arbejdsmarked, Handel og Energis undersggelse konkluderes, at der er behov
for en sammensat indsats, der bestéar af jobtraening og veaerkstedsforlab, opkvalificering og vejledning
til bade arbejde og uddannelse samt en grundig socialindsats (Departementet for Erhverv, Arbejds-
marked, Handel og Energi, 2017, s. 11).

VIVE har pa den baggrund i spgrgeskemaundersggelsen bedt beskaeftigelsescheferne angive, om
de vurderer, at der under hensyn il eksisterende gkonomiske rammer er behov for yderligere tilbud
i kommunen, herunder om der er behov for at etablere allerede eksisterende tilbud i yderligere byer
eller bygder i kommunen. Af besvarelserne af spargeskemaet fremgar det, at respondenterne ge-
nerelt oplever, at der er behov for at udbrede tilbud, der findes ét sted i kommunen, til andre byer
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eller bygder i kommunen. Det fremgar, at seerligt behandling af psykisk sygdom og stgtte til at del-
tage i uddannelses- eller beskeeftigelsestilbud fra mentor eller kontaktperson er tilbud, som beskaef-
tigelsescheferne vurderer, at der er et behov for en yderligere udbredelse af, jf. ogsa Tabel 5.3.

Det fremgar af de gennemfarte interview, at der i nogle tilfeelde kan veere ventetid pa de eksisterende
tilbud. Der peges i den forbindelse pa, at der kan ga maneder, fra der identificeres et behov for fx
afholdelse af kursusforlgb vedrgrende personlig udvikling, til kurset kan afholdes. Dette beror pa, at
der forst skal sgges om tilladelse og finansiering af kurset hos Selvstyret, hvorefter der skal indgas
aftale med en leverander af kurset, der kan foresta kursusafholdelsen. Det er pa den baggrund
vurderingen, at der for nogle modtagere af offentlig hjeelp kan ga uforholdsmaessig lang tid, fra det
vurderes, at kurset kan vaere et hensigtsmaessigt naeste skridt, til borgeren rent faktisk har mulighed
for at deltage i kurset. Denne problematik geelder ligeledes for misbrugsbehandling.

5.3.3 Eksisterende tilbuds bidrag til uddannelses- og arbejdsmarkedsparathed

| den gennemfarte speorgeskemaundersggelse er beskaeftigelsescheferne i de fem grgnlandske
kommuner blevet anmodet om at angive, i hvilken grad de tilbud, der findes i regi af Majoriaq i kom-
munen, understgtter uddannelsesparathed og arbejdsmarkedsparathed for borgere, der modtager
offentlig hjeelp.

Figur 5.10 viser besvarelserne vedrgrende efteruddannelses- og opkvalificeringstilbud.

Figur 5.10 Vurdering af de enkelte efteruddannelses- og opkvalificeringstilbuds bidrag til at bru-
gerne bliver henholdsvis uddannelses- eller arbejdsmarkedsparate

Opsggende vejl.

-
N
N B

Veerkstedsforlgb

Ikke-boglig vejledning 1
Arbejds- og jobtraening
Sprogkurser 1
AMA-kurser 1
PKU-kurser 2
Folkeskolens afgangsprove 1
mmeget hgj grad mhgj grad nogen grad Emindre grad

Anm.: Antal besvarelser. N = 5.

| Sisimiut har der ud over de ovenfor listede tilbud ogsa veeret en mentorordning, der vurderes til i hgj grad at bidrage til at
gere brugerne henholdsvis uddannelses- eller arbejdsmarkedsparate.

AMA kurser: For at tilpasse sig et arbejdsmarked i konstant forandring kan det veere ngdvendigt Isbende at efteruddanne
sig. AMA er en tilskudsordning, der er finansieret af arbejdsmarkedsafgiften. Gennem AMA ydes tilskud til kurser og efter-
uddannelseskurser pa erhvervsuddannelsesomradet. Ordningen ger det muligt at sege om midler til at deekke rejse- og
opholdsudgifter i forbindelse med et erhvervsuddannelseskursus. Malgruppen er ufagleerte, fagleerte, folk i arbejde og
ledige.

PKU-kurser (Projekt Kompetenceudvikling for Ufagleerte) en del af Naalakkersuisuts langsigtede Uddannelsesplan. Projek-
tet styres af Departementet for Erhverv. "Projekt Kompetenceudvikling for Ufagleerte”. PKU retter sig primaert mod ufagleerte
i arbejdsstyrken, som er over 25 ar. Der er seerligt fokus pa ufagleerte, som har job inden for erhverv med vigende beskaef-
tigelsesmuligheder og derfor er i risiko for at blive ledige. Formalet med PKU er, at ufagleerte kan opbygge kompetencer,
der efterspgrges inden for erhverv i vaekst, sdsom bygge- og anlaegsomradet, rastofomradet og turisme.

Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse blandt chefer med ansvar for beskeeftigelsesomradet, 2018.
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Figuren tegner et generelt positivt billede for sa vidt angar beskeeftigelseschefernes vurdering af
tilbuddenes bidrag til borgernes uddannelses- og arbejdsmarkedsparathed. Saledes vurderer ho-
vedparten af beskeeftigelsescheferne, at FA-kurser, PKU-kurser, AMA-kurser, Arbejds- og jobtrae-
ning, ikke-bolig vejledning og opkvalificering, veerkstedsforlab og opfalgende vejledning i "meget hgj
grad” eller i "hgj grad” bidrager til at understgtte uddannelsesparathed og arbejdsmarkedsparathed
for borgere pa offentlig hjeelp. @vrige vurderer, at tilbuddene bidrager i "nogen grad”. Det skal dog
bemeerkes, at en beskaeftigelseschef vurderer, at Arbejds- og jobtraening kun i "mindre grad” bidra-
ger til borgernes uddannelses- og arbejdsmarkedsparathed

Nar det drejer sig om sprogkurser, er svarene mere spredte, idet en beskeeftigelseschef vurderer, at
kurserne bidrager i "meget hgj grad”, en vurderer, at de bidrager i "hgj grad”, en vurderer, at de
bidrager i "nogen grad”, og en vurderer, at de bidrager i “mindre grad”.

Figur 5.11 viser beskaeftigelseschefernes besvarelser af spgrgsmal om, hvorvidt sundhedstilbud i regi
af Majoriaq bidrager til, at brugerne bliver henholdsvis uddannelses- eller arbejdsmarkedsparate.

Figur 5.11 Vurdering af de enkelte sundhedstilbuds bidrag til, at brugerne bliver henholdsvis ud-
dannelses- eller arbejdsmarkedsparate

Behandling af psykisk sygdom 1
Misbrugsbehandiing 2
mmeget hgj grad mhgj grad nogen grad

Anm.: Antal besvarelser. N = 5.
Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse blandt chefer med ansvar beskaeftigelsesomradet, 2018

Figur 5.11 tegner et generelt positivt billede for sa vidt angar beskeeftigelseschefernes vurdering af
misbrugsbehandlingens bidrag til borgernes uddannelses- og arbejdsmarkedsparathed. Det er kun
en af beskaeftigelsescheferne, der angiver, at der pa tidspunktet for undersagelsens gennemfgrelse
er tilbud om behandling af psykisk sygdom i regi af Majoriaq i kommunen. Denne chef vurderer, at
tilbuddet i "nogen grad” bidrager til borgernes uddannelses- og arbejdsmarkedsparathed.

Figur 5.12 viser beskeeftigelseschefernes besvarelser pa spgrgsmal om, i hvilken grad sociale tilbud i
regi af Majoriaq bidrager til, at brugerne bliver henholdsvis uddannelses- eller arbejdsmarkedsparate.

Figur 5.12 Vurdering af de enkelte sociale tilbuds bidrag til at brugerne bliver henholdsvis uddan-
nelses- eller arbejdsmarkedsparate

Stotte til personlig udvikling 2 1 1

Stotte til deltagelses- eller beskeeftigelsestilbud fra fx
mentor

mmeget hgjgrad mhgj grad nogen grad mmindre grad

Anm.: Antal besvarelser, N = 5.

I Nuuk og Tasiilag har der ud over de ovenfor listede tilbud ogsa veeret benyttet en Campus-model, der vurderes til i meget
hgj grad at bidrage til at gare brugerne henholdsvis uddannelses- eller arbejdsmarkedsparate. | Sisimiut er et vejlednings-
og motivationsforlgb vurderet til at bidrage i hgj grad til dette.

Kilde: VIVEs spgrgeskemaundersggelse blandt chefer med ansvar for beskeeftigelsesomradet, 2018.
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Figur 5.12 viser, at beskeeftigelsescheferne i de to kommuner, der har tilbud om stgtte til at deltage
i uddannelses- eller beskeeftigelsestilbud fra fx mentor eller kontaktperson, vurderer, at dette tilbud i
"meget hgj grad” og ”i hgj grad” bidrager til borgernes uddannelses- og arbejdsmarkedsparathed.

To af de fire chefer, der har vurdereret tilbud om statte til personlig udvikling, vurderer, at tilbuddet i
"meget hgj grad” bidrager til borgernes uddannelses- og arbejdsmarkedsparathed. En chef vurderer,
at dette i "hgj grad” er tilfeeldet, og en vurderer, at det i 'mindre grad” er tilfaeldet.

Blandt de interviewede fagprofessionelle er der en vurdering af, at personlige udviklingskurser har
god effekt, og der opleves et relativt stort behov for dette tilbud. For unge modtagere af offentlig
hjeelp under 30 ar fremhaeves i de gennemfgrte interview kurser i personlig udvikling som seerligt
relevante.

| relation hertil er der blandt de interviewede fagprofessionelle en oplevelse af, at der er en gruppe
af offentlig hjaelp-modtagere, der er meget motiveret, og som har glaede af at deltage i Campus-
modellen, der kombinerer efteruddannelses- og opkvalificeringstilbud og sociale tilbud. Der naevnes
eksempler pa, at arbejdsprgvning gennem Campus har givet gode kontakter til virksomheder for de
ledige, og at det for nogle har vaeret vejen til job.

Det er dog samtidig de interviewedes vurdering, at tilbuddet med Campus-modellen ikke er relevant
— eller simpelthen ikke kan gennemfares — for alle grupper af offentlig hjeelp-modtagere. Eksempel-
vis naevnes i interviewene, at nogle unge modtagere af offentlig hjeelp har veeret tiimeldt, men ikke
er madt frem pa grund af fx misbrugsproblemer. Endvidere naevnes, at nogle modtagere af offentlig
hjeelp ikke @gnsker at indga i de gruppeforlgb, der er en del af Campus-modellen.

Af de gennemfgrte interview fremgar endvidere, at der afholdes kurser i gkonomi og budgetlzegning
samt forskellige kurser i personlig udvikling ud over de, der gennemfares i regi af Campus-modellen
i den ene kommune. De interviewede fagprofessionelle og modtagere af offentlig hjeelp vurderer, at
de personlige udviklingskurser bidrager positivt til de lediges arbejdsmarkeds- og uddannelsespara-
thed. Kurserne i gkonomi og budgetleegning vurderes ogsa positivt, men er ikke i alle tilfaelde til-
straekkelige, jf. ovenfor. Blandt nogle af de interviewede tales om, at der er behov for en stgrre kul-
turforandring.

534 Sagsbehandlingspraksis og samarbejde pa tvaers af organisatoriske graenser

Det er pa baggrund af de gennemfgarte interview indtrykket, at sagsbehandlingspraksis og samar-
bejde pa tveers af organisatoriske graenser har en betydning for, hvilken indsats der tilbydes modta-
gere af offentlig hjeelp. Disse to forhold beskrives naermere nedenfor.

Samspil mellem sagsbehandling og tilbud

Det fremgar af Landstingsforordningen om offentlig hjeelp og tilherende vejledning (Lovgivning.gl,
2006, kapitel 4 og Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling, 2013, afsnit 8.5), at mod-
tagere af offentlig hjeelp til forsegrgelse og til faste udgifter har ret til at f& udarbejdet en individuel
handlingsplan i samrad med kommunalbestyrelsen, og at kommunalbestyrelsen/Majoriaq har pligt
til at gennemfare en ops@gende vejledning herom.

Det er indtrykket fra de gennemfgrte interview, at der er en varierende praksis i kommunerne i rela-
tion til udarbejdelse og opfelgning pa handleplaner for modtagere af offentlig hjeelp. Mens der i nogle
tilfeeldes udarbejdes en handleplan, som der fglges op pa lgbende, sa er det indtrykket, at der i
andre tilfeelde ikke altid foregar en labende og systematisk opfelgning pa, hvilke tilbud der vil veere
relevant for at bringe modtagerne af offentlig hjeelp i matchgruppe 2 og 3 taettere pa uddannelse eller
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beskaeftigelse. Det er saledes indtrykket, at der ikke i alle kommuner og i alle tilfeelde systematisk
og pr. automatik igangsaettes tilbud for alle modtagere af offentlig hjaelp, og at disse kan modtage
offentlig hjeelp i en leengere periode, uden at der som led i en samlet handleplan iveerksaettes et
tilbud. Dette er dog ikke i uoverensstemmelse med de lovgivningsmaessige rammer. Der er lovkrav
om, at vejlednings- og motivationsforlgb tilbydes borgere, som vurderes at vaere klar til det, og det
er indtrykket fra interviewene, at dette krav honoreres.'®

For sa vidt angar modtagere af offentlig hjeelp i matchgruppe 3, sa beskriver de interviewede fag-
professionelle, at borgerne indkaldes til et mgde hver tredje maned med henblik pa at motivere dem
for tilbud som fx misbrugsbehandling. Der er imidlertid ikke lovgivningsmeessige krav om, at bor-
gerne skal deltage i tilbud, og blandt de fagprofessionelle gives der udtryk for, at der savnes sankti-
onsmuligheder i forhold til borgere i matchgruppe 3, der udebliver fra samtalerne (som ogsa omtalt
tidligere i afsnit 2.1.5). For borgere i matchgruppe 3 vil det i nogle tilfeelde veere relevant, at der
ivaerkseettes sociale tilbud eller sundhedstilbud som misbrugsbehandling, psykolog- eller psykiatrisk
behandling m.m.

Blandt de interviewede modtagere af offentlig hjeelp i matchgruppe 2, som pa interviewtidspunktet
deltog i tilbud, naevner nogle, at de oplevede, at de var "gaet i std” og ikke havde ressourcer il at
kontakte Majoriaq for at komme videre. | deres situation var det afgarende for, at de kom i gang med
et tilbud, at Majoriag kontaktede dem med opfordring til at deltage i et tilbud.

Samspil mellem Majoriaq og ovrige forvaltninger

De fagprofessionelle giver i de kvalitative interview udtryk for, at der er behov for tilbud til modtagere
af offentlig hjeelp ud over de allerede eksisterende tilbud. | interviewene identificeres saerligt person-
lige kompetencer og motivation som omrader, hvor eksisterende tilbud ikke i tilstraekkelig grad bi-
drager til at afhjaelpe de udfordringer, som modtagerne af offentlig hjeelp oplever.

De interviewede fagprofessionelle peger pa, at der er en gruppe af modtagere af offentlig hjeelp, der
ikke er klar til en beskeaeftigelsesindsats i regi af Majoriag pa grund af personlige/sociale problemer
og/eller motivation. Interviewene giver indtryk af, at der er begraensede eller ingen tilbud til denne
gruppe i regi af Majoriaq.

Blandt de modtagere af offentlig hjaelp, der ikke er motiverede for tilbud i regi af Majoriaq, er der
ifolge de interviewede en starre gruppe, der har personlige og sociale problemer. De interviewede
fagprofessionelle i Majoriag henviser offentlig hjaelp-modtagere, der ikke er motiveret for indsats —
fx vejlednings- eller motivationsforlgb — til indsats i kommunens socialforvaltning. Det geelder fx mod-
tagere af offentlig hjeelp med sociale problemer, misbrugsproblemer mv.

Blandt de interviewede fagprofessionelle i savel socialforvaltninger som Majoriaq peges der pa, at
det opleves som en udfordring, at der i flere kommuner mangler socialradgivere i den kommunale
socialforvaltning. Samtidig er det vanskeligt at rekruttere socialradgivere til vakante stillinger. Blandt
de interviewede fra Majoriaq er der saledes en oplevelse af, at der i socialforvaltningen ikke i alle
tilfeelde er ressourcer til at folge op pa sagerne.

54 Opsamling og opmeerksomhedspunkter

Den statistiske beskrivelse af modtagerne af offentlig hjeelp viser, at antallet af personer, der mod-
tager offentlig hjeelp, har veeret faldende i perioden fra 2010 til 2017. Samlet set modtog ca. 17 % af

19 Blandt de interviewede fagprofessionelle er det vurderingen, at ca. 50 % af de modtagere af offentlig hjeelp, der starter pa
vejlednings- og motivationsforlgb, fuldfarer forlgbet.
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befolkningen i den arbejdsduelige alder offentlig hjeelp pa et tidspunkt i 2017. Der ses ogsa en vis
variation kommunerne imellem, hvor Kommune Kujalleq i 2016 havde den sterste andel af befolk-
ningen i den arbejdsduelige alder, der modtog offentlig hjeelp (godt 25 %), mens det i Qeqgata Kom-
munia var den mindste andel af befolkningen i den arbejdsduelige alder, der modtog offentlig hjeelp
(godt 15 %). Trods faldet i antallet af personer, der modtager offentlig hjeelp, er der fortsat en meget
betydelig gruppe modtagere af offentlig hjaelp, herunder ikke mindst i alderen 18-29 ar.

Analysen p& baggrund af interview og en spergeskemaundersggelse afdeekker udfordringer for
modtagere af offentlig hjeelp inden for felgende omrader:

Faglige kvalifikationer og kompetencer
= Personlige kompetencer, identitet og mestring
= Sociale kompetencer
= Fysisk og psykisk helbred
= Jobsggning.

Endvidere identificerer vi udfordringer relateret til det omgivende miljg, som har betydning for mod-
tagere af offentlig hjeelp. Det drejer sig om:

Tilstedeveerelse af praktikpladser
Tilstedeveerelse af arbejdspladser
= Tilstedeveerelse af dagtilbud
= Boligforhold.

Analysen afdeekker endvidere tilstedevaerelsen af tilbud til modtagere af offentlig hjaelp. Det fremgar,
at der er efteruddannelses- og opkvalificeringstilbud i alle kommuner, mens der er stgrre variation i
relation til sundhedstilbud og sociale tilbud i regi af Majoriag.

Beskaeftigelsescheferne fremhaever seerligt behovet for behandling af psykisk sygdom og statte til
at deltage i uddannelses- eller beskeeftigelsestilbud som svar pa spgrgsmal vedrgrende behov for
etablering af tilbud i kommunen/i flere byer/bygder i kommunen. Spgrgeskemaundersggelsen teg-
ner et generelt positivt billede af vurderingen af de eksisterende tilbuds bidrag til, at brugerne bliver
henholdsvis mere uddannelses- eller arbejdsmarkedsparate.

Endelig identificerer analysen forhold vedrarende sagsbehandlingspraksis og ventetider pa tilbud,
der kan have betydning for modtagere af offentlig hjeelp.

Opmarksomhedspunkter

Analysen afdeekker, at der i kommunerne forefindes en raekke tilbud, malrettet de udfordringer, som
modtagere af offentlig hjaelp oplever. Det er endvidere generelt beskaeftigelseschefernes vurdering,
at tilbuddene bidrager til, at brugerne bliver henholdsvis uddannelses- eller arbejdsmarkedsparate.

Der identificeres imidlertid ogsa forskellige udfordringer for modtagere af offentlig hjaelp, hvor det bl.a.
pa baggrund af de gennemfarte interview er indtrykket, at de eksisterende tilbud ikke i tilstraekkelig
grad afhjaelper udfordringerne. Det drejer sig om udfordringer for modtagere af offentlig hjaelp, der:

= Har vanskeligt ved at indga i gruppeforlab
Har vanskeligt ved at mestre hverdagsliv og arbejdsliv
Mangler faglige og/eller sproglige kompetencer.

Et fierde opmaerksomhedspunkt, der vedrgrer sagsbehandlingen, kan endvidere fremhaeves:
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= Samspillet mellem sagsbehandling og tilbud.

De fire opmaerksomhedspunkter beskrives naermere her:

Modtagere af offentlig hjalp, som har vanskeligt ved at indga i gruppeforigb

Der peges blandt de interviewede fagprofessionelle p4, at det i nogle af de besagte kommuner er en
udfordring, at der ikke p.t. er tilstraekkelige tilbud til modtagere af offentlig hjeelp, som har vanskeligt
ved at indga i gruppeforlgb, eller som ikke mgder op. De tilbud, der gennemfares i regi af Majoriaq,
forudseetter, at deltagerne er motiveret for deltagelse og mader op. For modtagere af offentlig hjeelp,
der ikke er motiveret, er der blandt de interviewede fagprofessionelle en oplevelse af, at der mangler
redskaber til at fremme motivationen. Borgere, der ikke har ressourcer og motivation til at indga i tilbud
i regi af Majoriaq, forventes at modtage tilbud i socialforvaltning eller i sundhedstilbud, der kan bidrage
til, at de opnar ressourcer og motivation til senere beskaeftigelsesindsats.

Det er pa den baggrund et opmaerksomhedspunkt, hvordan snitfladerne og arbejdsdeling mellem
beskaeftigelses-, social- og sundhedssystemet er fastlagt i de enkelte kommuner — og hvordan og i
hvilken grad indsatser i de tre sektorer mest hensigtsmaessigt koordineres. De gennemfarte inter-
view indikerer, at der kan vaere snitfladeproblematikker, der betyder, at modtagere af offentlig hjeelp
ikke modtager beskeeftigelses, sundheds- eller sociale indsatser — eller at der er uforholdsmaessig
lang ventetid pa tilbuddene. | de gennemfarte interview peges bl.a. pa, at sagsbehandlere i beskaef-
tigelsesafdelingerne oplever lange ventetider pa misbrugsbehandling, og at mangel pa socialradgi-
vere i socialforvaltningerne medfarer, at der ivaerkseettes relativt fa sociale indsatser til borgere med
behov for det.

Modtagere af offentlig hjalp, der har vanskeligt ved at mestre hverdagsliv og arbejdsliv

Som beskrevet i afsnit 5.2.2 oplever de interviewede fagprofessionelle, at der blandt modagere af
offentlig hjeelp er en gruppe, der har vanskeligt ved at mestre hverdagsliv og arbejdsliv. Der er i
kommunerne tilbud om kurser og udviklingsforlgb, der skal understgtte borgeren i at mestre hver-
dagsliv og arbejdsliv. Det er indtrykket fra de gennemfgrte interview, at disse kurser tilbydes til de
relevante borgere, men at de ikke i alle tilfeelde afhjeelper problematikkerne, der har en kompleks
karakter. Det er endvidere en opmaerksomhed, at det er indtrykket fra de gennemfarte interview, at
der kan veere en vaesentlig ventetid for borgerne i forhold til disse tilbud.

For nogle borgere skyldes udfordringer med at mestre hverdagsliv og arbejdsliv psykiske lidelser.
Der peges blandt beskeeftigelsescheferne pa et behov for yderligere tilbud til behandling af psykiske
lidelser.

Modtagere af offentlig hjaelp, der mangler faglige og/eller sproglige kompetencer

Analysen viser, at en stor andel af modtagere af offentlig hjeelp ikke har uddannelse ud over grund-
skolen, hvilket kan udgare en udfordring i stadig mere komplekse og sofistikerede arbejdsfunktioner,
som arbejdsmarkedet efterspgrger. Herudover er der modtagere af offentlig hjzelp, der ikke har be-
staet centrale fag i forbindelse med grundskolens afgangspreve og dermed ikke har faglige kompe-
tencer til at pabegynde en uddannelse.

Seerskilt findes en gruppe modtagere af offentlig hjeelp, der ikke har de dansksproglige kompetencer,
som er forudsaetningen for videreuddannelse efter grundskolen. Det er en styrke ved den nugeel-
dende praksis, at der tilbydes FA-kurser i alle kommuner og sprogkurser i hovedparten af kommu-
nerne. Det er imidlertid et vaesentligt opmaerksomhedspunkt, at en stor andel af modtagere af offent-
lig hjeelp ikke har uddannelse ud over grundskolen, og at der endvidere er modtagere af offentlig
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hjaelp, der ikke har de faglige kompetencer, det vil kraeve at pabegynde en uddannelse. Dette er
seerligt i relation til de unge modtagere af offentlig hjeelp.

Samspillet mellem sagsbehandling og tilbud

Det er indtrykket fra de gennemfgrte interview, at der er en varierende praksis i kommunerne i rela-
tion til udarbejdelse og opfalgning pa handleplaner for modtagere af offentlig hjeelp. Det er saledes
indtrykket, at der ikke i alle kommuner og i alle tilfeelde systematisk og pr. automatik igangseettes
tilbud for alle modtagere af offentlig hjaelp, og at disse kan modtage offentlig hjeelp i en laengere
periode, uden at der som led i en samlet handleplan iveerkseettes et tilbud.

Blandt de interviewede modtagere af offentlig hjeelp, der gennem en leengere periode har veeret
arbejdsledige, beskrives en oplevelse af lavt selvvaerd, generthed, ensomhed og social isolation, der
bidrager til, at man fjerner sig leengere fra mulig beskeeftigelse. Det er i den forbindelse et opmaerk-
somhedspunkt, at modtagere af offentlig hjeelp med denne type udfordringer kan have udbytte af, at
der fglges op med tilbud fra kommunens side. | en af de besggte kommuner var der gode erfaringer
med at ops@ge langvarige modtagere af offentlig hjeelp og tilbyde dem et leengere gruppeforlgb, hvor
der bl.a. arbejdes med personlig udvikling, at bryde en evt. social isolation samt at komme teettere
pa arbejdsmarkedet gennem bl.a. mindre jobafprgvningsforlgb.

De interviewedes tilkendegivelse af, at det er vanskeligt at rekruttere tilstraekkeligt mange socialrad-
givere, er relevant i forhold til dette opmaerksomhedspunkt.
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6 Kommunal finansiering og kommunal gkonomi

6.1 Indledning

| de foregaende kapitler har vi analyseret forskellige aspekter af offentlig hjeelp set fra udgiftssiden.
Men ogsa maden, hvorpa kommunernes udgifter til offentlig hjaelp finansieres, kan pavirke ordningens
funktion. Det er hovedemnet i dette kapitel, hvor ogsa et enkelt omkostningsspargsmal vil blive bergart.

Her er det naturligt at se offentlig hjaelp-ordningen i samspil med de andre arbejdsmarkedsoriente-
rede forsgrgelsesydelser, jf. oversigten i kapitel 2, Figur 2.2, dvs. fglgende ydelser (idet der bortses
fra barselsdagpenge):

= Offentlig hjeelp

= Arbejdsmarkedsydelse (herunder under sygdom)

= Revalidering (inkl. fleksjob og tilskud til virksomheder ved virksomhedsrevalidering)
= Fortidspension.

Helt overordnet ma der tages udgangspunkt i, at kommunerne i Grgnland er tildelt et meget betyde-
ligt ansvar for offentlig hjaelp-ordningen, bade dens forvaltning og dens finansiering. Det gaelder ogsa
for de andre neevnte overfgrselsordninger, selvom disse er mere lovmaessigt reguleret.

| det fglgende afpraver vi, hvordan offentlig hjeelp-ordningen samt de andre arbejdsmarkedsoriente-
rede ydelser kan anskues set fra finansieringssiden, nar der skal fastlaegges et hensigtsmaessigt
finansieringssystem for disse ordninger. Diskussionen og afprgvningen vil besta af tre led. For det
farste (afsnit 6.2) gares nogle overordnede overvejelser om, hvad det er for hensyn, der helt generelt
ma spille ind ved valget af finansieringsordning for sadanne ydelser, det vil sige mere preecist, hvor
meget eller hvor lidt der bar vaere refusion af omkostninger fra Selvstyret frem for alternative finan-
sieringsmader i form af bloktilskud eller kommuneskatter. For det andet (afsnit 6.3) saettes disse
hensyn i sammenhang med de szerlige forhold vedrgrende offentlig hjeelp-ordningen og de gvrige
ordninger. Endelig for det tredje (afsnit 6.4) praver vi at skitsere nogle alternative modeller for en
samlet finansieringsordning for arbejdsmarkedsorienterede granlandske forsargelsesydelser.

| kapitlet vil der ogsa (afsnit 6.5) blive samlet op pa et enkelt kommunalgkonomisk forhold, som har
baggrund i de forrige kapitler, nemlig spgrgsmalet om omkostningerne ved harmonisering af takster.

Til sidst samles op i afsnit 6.6.

6.2 Forskellige hensyn ved valg af finansieringsordninger for kommunale
udgifter til indkomstoverfarsler

For de mere konkrete overvejelser over finansieringsmodeller for offentlig hjeelp-ordningen og avrige
ordninger kan det vaere nyttigt at se pa, hvilke hensyn der ma inddrages i et sadant valg. Det er ikke
ngdvendigvis hensyn, som treekker i samme retning, hvorfor der ma foretages et valg, men det er
hensigtsmaessigt at vaere bevidst om hensynene, nar valget skal traeffes.
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Diskussion om relevante hensyn er inspireret af en dansk tradition, der har udviklet sig gennem
tilblivelsen af det danske finansieringssystem for kommuner.2® Hensynene er dog generelle og ikke
knyttet til et bestemt lands finansieringsforhold og kan ogsa genfindes i de andre nordiske lande.

Der er til brug for dette projekt skrevet et seerskilt og uddybende notat om disse forhold (Pedersen,
2017). | dette kapitel anvendes hovedresultaterne herfra.

Der er saledes tre hensyn, som kan bringes i spil ved valget af finansieringsordning for kommunale
arbejdsmarkedsorienterede indkomstoverfarsler. De tre hensyn gennemgas i det fglgende. Hertil
kommer et fierde hensyn i form af administrative konsekvenser, som vil blive medtaget i behandlin-
gen senere i kapitlet.

1. Udligningshensynet

Dette hensyn tager udgangspunkt i et princip om, at kommuner skal kunne tilbyde deres borgere en
service og en standard i udgifterne pa et nogenlunde ensartet niveau, uanset forskelle i deres gko-
nomiske betingelser.

Det betyder, at kommuner med tendens til mange modtagere af indkomstoverfarsler, fx af offentlig
hjaelp, ikke af den grund skal stilles gkonomisk ringere end andre kommuner, nar de skal tilbyde
borgerne ydelser pa dette eller andre omrader. En kommune med mange overfarselsmodtagere skal
altsa ikke tvinges ud i en vanskelig valgsituation, hvor den ma veelge mellem en eller flere mulige
tilpasninger, som isoleret set vil vaere negative set fra borgernes side: enten at have en forholdsvis
hgj skat, sa den kan finansiere de hgje overfarselsudgifter, eller at reducere ydelserne til de enkelte
modtagere, hvilket dog som oftest vil stride imod lovgivningen, eller at reducere servicen for bor-
gerne pa andre omrader — skoler, daginstitutioner, eeldrepleje osv.

For at undga at stille de pageeldende kommuner ringere end andre kommuner ma forskellene imade-
gas. Den finansieringsmaessigt mest simple made at neutralisere forskellene i det gkonomiske pres
fra indkomstoverfgrslerne pa vil veere simpelthen at refundere kommunernes udgifter krone-til-krone.

| den forbindelse skal det tages i betragtning, at udligning pa saedvanligvis, det vil sige via forsgg pa
objektiv opggrelse af udgiftsbehov, kan veere besveerlig eller upreecis vedrgrende indkomstoverfars-
ler, fordi det kan veere vanskeligt at finde gode indikatorer for udgiftsbehovet.?’

Udligning via refusioner er iseer hensigtsmaessig at anvende, nar kommunerne ikke har nogen reel
frihed til at fastsaette ydelserne, men sé at sige blot ma fglge lovgivningen.

2. Ansvarshensynet

Ansvarshensynet henviser til, at den myndighed, som har kompetencen til at saette noget i veerk,
ogsa bgr have det gkonomiske ansvar. P& slagsordsform er det formuleret saddan, at “ansvar og
kompetence bar falges ad”. Hensynet farer til, at kommuner, der har faet et ansvar for et omrade pa
udgiftssiden, ogsa ma tage det finansieringsmaessige ansvar.

Hensynet benaevnes ogsa ofte det driftsgkonomiske hensyn. Det henviser til, at hvis der skal tages
gkonomisk rationelle beslutninger om driften af en given aktivitet, er det vigtigt, at beslutningstagerne
kender og udseettes for den reelle pris, det vil sige ikke en pris, som er reduceret som fglge af et
refusionssystem. En refusionsordning vil séledes kunne fare til, at kommunerne sa at sige under-
vurderer den reelle omkostning ved aktiviteten og derfor saetter en stgrre aktivitet i veerk, end det er

20 Se fx Indenrigs- og Sundhedsministeriets Finansieringsudvalg (2004, s. 19f).
21 Se som eksempler en raekke danske betaenkninger om opgerelse af udgiftsbehov, fx senest betaenkning 1533 (Jkonomi- og
Indenrigsministeriets Finansieringsudvalg, 2012).
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samfundsgkonomisk forsvarligt. Eller som det udtrykkes i Skatte- og Velfaerdskommissionen (2011a,
s. 444):

Generelt gaelder det, at det er uhensigtsmeessigt med refusionsordninger, der tilskynder
kommunerne til at bruge de offentlige tilbud finansieret af Selvstyret mere, end der er reelt
behov for. Endvidere geelder det, at der skal undgas refusionsordninger, som medfarer
ungdvendig megen administration og giver anledning til fejikilder.

Omsat til situationen med indkomstoverfarsler betyder det, at disse ikke — eller kun minimalt — skal
finansieres ved refusioner. Tanken er, at kommunerne herved vil ggre mest muligt for at nedbringe
udgifterne ved at vaere effektive i deres bestraebelser pa at opna, at modtagerne af overfarsler med
tiden bliver selvforsgrgende.

Det er klart, at argumentationen for ansvarshensynet hviler pa dels, at kommunerne faktisk kan ’be-
stemme noget’, dels at de faktisk vil reagere pa ansvaret for de fulde omkostninger ved at gare mere
for at ggre modtagerne af indkomstoverfarsler selvforsgrgende.

3. Tilskyndelseshensynet

Det sidste af tre hensyn er tilskyndelseshensynet. Her er det situationen, at det centrale niveau
bevidst gnsker at tilskynde kommunen til en bestemt adfaerd og samtidig vil give denne en tilskyn-
delse/incitament via gkonomiske midler som netop refusion.

Traditionelt vil man her teenke p4, at det centrale niveau (regeringen, staten, Selvstyret) gnsker et
stgrre udbud eller tildeling af ydelser, end kommunen ellers ville beslutte sig for, og refusionen bru-
ges sa til at belenne kommunens udgiftsforagende dispositioner.

| sammenhang med indkomstoverfarsler kan et tilskyndelseshensyn have baggrund i gnsker om, at
kommunerne intensiverer aktiviteten i forhold til visse grupper, hvor der derfor gives refusion, frem for
andre grupper, hvor refusionen sa reduceres eller helt fiernes. Det kan fx veere, hvis det centrale niveau
gerne vil skubbe pa, at modtagere af indkomstoverfarsler hurtigst muligt bliver selvforsgrgede og der-
ved klarer sig selv og ikke belaster de offentlige kasser. Det kan traekke i retning af pa den ene side at
yde kommunerne en vis refusion i starten af en forsgrgelsesperiode, hvor kommunerne skal medvirke
til, at de ledige bliver aktiveret, modtager uddannelse eller pa anden made motiveres til at skabe sit
eget forsgrgelsesgrundlag. Og pa den anden side at nedseette eller fierne refusionen, nar forsagrgel-
sesperioden bliver mere langvarig (se fx Arbejdsmarkedskommissionen, 2009).

| koncentreret form er hensynene summeret i Tabel 6.1.

Tabel 6.1 Hensyn i fastlaeggelse af refusionsordning for indkomstoverfarsler

Hensyn Begrundelse for anven- Konsekvens for refusi- | Hvilke argumenter taler for?
delse af hensyn onssystem

Udlignings- | Udligning mellem kom- Hgj refusionsprocent . aflaster det formelle udligningssystem

hensynet | muner = iseer nyttigt, hvis udgiftsbehov varierer meget

. hvis kommunal handlefrihed er begraenset

Ansvars- Fastholde kommunerne Lav eller ingen refusion = nar kommunerne har handlemuligheder

hensynet pa ansvaret = nar kommunerne reagerer pa ansvaret

. simpel administration

Tilskyndel- | Opmuntre kommunerne Varierende refusionspro- | = nar der er behov for at skubbe pa kommuner-
seshensy- | til bestemt adfeerd cent nes handlinger

net . nar kommunerne pavirkes af incitamenter

Kilde: Pedersen (upubl.).
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6.3  Offentlig hjaelp-ordningen og de andre overfgrselsordninger i lyset af
de forskellige hensyn

Hvilke af de tre hensyn, som skal veere afgagrende for indretningen af refusionssystemerne for over-
farsler, er et valg, men man ma tage i betragtning, hvad der er vigtigt i den forbindelse: Hvilke hand-
lemuligheder har de grgnlandske kommuner pa omradet? Hvad er den udligningsmaessige udfor-
dring? Vil kommunerne reagere pa incitamenter? Og hvad er de administrative aspekter?

1. Har kommunerne handlemuligheder?
For indkomstoverfarselsordningerne er det ikke et enten-eller.

Pa den ene side er offentlig hjeelp-ordningen en indkomstoverfgrsel, som i vidt omfang ma betragtes
som en lovbundet ydelse, nar der er tale om, hvem der er berettiget, og hvordan ydelsen udmales.
Ganske vist har kommunerne formelt set frihed til at anleegge et sken med hensyn til forsgrgelses-
ydelsens hgjde og ved kompensation for faste udgifter, men som det er fremgaet af kapitel 3, falger
kommunerne, nar der er tale om forsgrgelsesudgifterne til voksne, i praksis nogle bestemte takster.
Barnetilleegget er ens i alle kommuner.

| samklang hermed er det heller ikke indtrykket, at kommunerne reelt oplever, at der er nogen starre
frined til selv at fastsaette takster, om end disse dog varierer noget mellem kommunerne. | VIVEs
interview med tre af kommunerne har det vaeret det klare indtryk, at kommunerne ikke lader den
lokale gkonomi fa indflydelse pa, hvor meget der kan ydes i offentlig hjeelp.

Dette taler isoleret set for, at ordningen opfattes som en lovbunden ydelse.

Dette vil blive yderligere understreget, hvis det i fremtiden veelges at objektivisere ydelsen séledes,
at den skal udbetales efter faste takster for radighedsbelgbet til forsgrgelse, som skal gaelde pa
landsplan (jf. kapitel 7).

Tilsvarende — og i endnu hgjere grad end for offentlig hjeelp — er de avrige overfgrsler lovbundne.
For arbejdsmarkedsydelsen er denne saledes fastlagt til en fast takst pr. time, der udger 90 % af
mindstelgnnen for en ikke-fagleert arbejder efter overenskomsten mellem SIK og Naalakkersuisut.
Tilsvarende er satserne for fgrtidspensionen — laveste, mellemste og hgjeste — fastsat med eksakte
belgb i lovgivningen. Ogsa revalideringsydelsens hgjde ligger fast.

Samlet set er kommunernes handlemuligheder vedrgrende belgbssatserne saledes enten helt fra-
veerende eller steerkt begraensede.

Pa den anden side ma det ogsa vurderes, at kommunerne har en betydelig handlemulighed i selve
administrationen af ordningen. Det er saledes kommunerne, der tilrettelaegger, hvordan administra-
tionen i Majoriaq foregar, fastlaegger sagsbehandlingens kvalitet, og hvilke bestreebelser kommu-
nerne gar sig med hensyn til aktivering mv. Kommunerne har ligeledes forskellige handlemuligheder
vedrgrende bl.a. revalidering. De kommunale muligheder for selv at disponere pa en made, der er
hensigtsmeessig for overfarselsmodtagerne, ma da ogsa formodes at vaere arsagen til, at kommu-
nerne har faet opgaven.

Samlet set kan det konkluderes, at kommunerne har visse, vigtige handlemuligheder pa omradet,
men at en stor del af omradet dog er reguleret af Selvstyret eller reelt opererer med faste satser.
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2. Hvad er den udligningsmaessige udfordring?

Hvis udgiftsbehovet varierer meget mellem kommunerne, kan der siges at vaere en udligningsmaes-
sig udfordring eller udligningsmaessig opgave at tage vare pa.

Der er ikke i dag gjort forseg pa at opgare et objektivt mal for udgiftsbehovet pa dette omrade i
Grgnland, som indgar i et udligningssystem. Figur 6.1 kan dog give et indtryk af, at udgiftspresset
fra indkomstoverfgrslerne varierer en del mellem kommunerne.

Udgifterne til offentlig hjeelp pr. indbygger i Kommune Kujalleq ser saledes ud til at vaere op imod
dobbelt sa hgje pr. indbygger som i Qeqgata Kommunia — i 2017 knap 2.700 kr. pr. indbygger i
Kujalleg mod knap 1.500 kr. pr. indbygger i Qeqgata. Ogsa malt som procent af de samlede kom-
munale udgifter i de pageeldende kommuner er der en neaesten tilsvarende forskel. Forskellene er
illustreret i Figur 6.1.

Figur 6.1  Udagifter til offentlig hjaelp pr. indbygger og i procent af samlede udgifter, 2017
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Kilde: Grgnlands Statistik, Databanken, nov. 2018, OFDKOMR.

Ses der pa de gvrige overfgrselsudgifter, inklusive arbejdsmarkedsydelser og fartidspension, ses
lignende forskelle, jf. Figur 6.2. For nettoudgifterne til fartidspension er forskellene relativt lidt mere
begraensede, fortsat med Kujalleq som topscorer, men med den tidligere Qaasuitsup Kommunia pa
samme niveau i udgifter pr. indbygger. For arbejdsmarkedsydelserne er der en endog meget stor
forskel, idet Sermersooqs udgifter pr. indbygger er mindre end en tredjedel af Kujallegs, hvilket kan
teenkes at afspejle en tydelig forskel i arbejdsmarkedssituationen. For de samlede udgifter er Kujal-
legs udgifter knap to tredjedele hgjere end Qeqqata og Sermersoogs udgifter.
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Figur 6.2  Udgifter pr. indbygger til offentlig hjeelp, arbejdsmarkedsydelse, fgrtidspension samt i

alt, 2017
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Kilde: Gregnlands Statistik, Databanken, nov. 2018, OFDKOMR.

Hvis de faktiske udgifter til indkomstoverfarsler i 2017 kan tages som en nogenlunde tilnaermelse il
de aktuelle udgiftsbehov, ma det konkluderes, at der er forholdsvis store forskelle mellem de gren-
landske kommuner pa dette punkt.

Disse forskelle skal i dag handteres af det geeldende udligningssystem. Umiddelbart er systemet
ikke designet til det, idet bloktilskudsngglen, som skal medvirke i udligningen af forskelle i kommu-
nernes udgiftsbehov, baserer sig pa fordelingen af indbyggertal kombineret med et nagletal for for-
sergerbyrden uden seerlig hensyntagen til indkomstoverferselsmodtagere. | dette forsgrgerbyrde-
nggletal tages der saledes alene seerligt hensyn til indbyggere under 18 ar og over 64 ar, det vil sige
andre aldersklasser end dem, hvorfra der rekrutteres personer til gruppen af modtagere af indkomst-
overfgrsler (Skatte- og Velfeerdskommissionen, 2011b, s. 18). | udligningssystemet indgar dog ogsa
andre elementer, som medvirker i udligningen, og som i nogen grad kan kompensere for udgifter til
indkomstoverfarsler, herunder saerlige fordelingsnagler, som kan anvendes ved kompensation for
endring i udgifter pa forskellige omrader (fremgar bl.a. af tabellen for fordeling af bloktilskuddet
mellem de fem kommuner, jf. finanslovsforslaget, Grgnlands Selvstyre, 2018, s. 230). Endvidere
geelder en midlertidig udligningsordning som overbygning til den generelle ordning, som fordeler et
fastsat belgb fra Sermersooq til de gvrige kommuner (Grgnlands Selvstyre, 2018, s. 228f.).

3. Reagerer kommunerne pa gkonomiske incitamenter?

En tredje vigtig faktor for, hvordan de forskellige hensyn skal vaegtes, er spgrgsmalet om, hvorvidt
kommunerne faktisk lader sig pavirke af eventuelle incitamenter indbygget i finansieringssystemet.
Hvis kommunerne reagerer pa incitamenterne — vel at maerke pa en hensigtsmaessig made — kan
det vaere umagen veerd at indbygge incitamenter til en gnsket adfeerd i finansierings- og refusions-
systemet.

Det kan vaere sveert at afgare pa forhand, om en sadan reaktion kan forventes i tilfaeldet med kom-
munernes administration af offentlig hjeelp og de avrige overfarselsordninger.

Almindeligvis antages det, at kommuner faktisk reagerer pa gkonomiske incitamenter, jf. Thuesen,
Bille & Pedersen (2017), der gennemgar en raekke udenlandske og danske studier, som generelt
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ser ud til at bekreefte dette. Kommunerne kan dog ventes at reagere bade pa de "gode” og de "dar-
lige” incitamenter. De gode incitamenter er dem, der traekker i retning af, at kommunerne tilskyndes
til at fa flere overfgrselsmodtagere i beskaeftigelse og selvforsgrgelse. De darlige/uhensigtsmaessige
er de incitamenter, som blot treekker i retning af kassetaenkning, fx fordi incitamenterne varierer mel-
lem de forskellige ordninger uden tydelig sammenhaeng med formalet.

4. Administrative aspekter

Et sidste vigtigt aspekt er, hvorvidt finansieringsordningen trackker mere eller mindre pa de administra-
tive ressourcer. Her ma det tages i betragtning, at der vil vaere nogle administrationsomkostninger
forbundet med en refusionsordning i form af manedlige indberetninger, udbetalinger etc. Dette undgas
for offentlig hjeelp i dag, idet der ikke er nogen refusion, men udgifterne skal deekkes af kommunens
gvrige egne indteegter, herunder bloktilskud fra Selvstyret. Derimod er der administration forbundet
med at udbetale manedlig refusion til kommunerne til fgrtidspension og revalideringsudgifter.

Endvidere geelder det, at jo mere sofistikeret en refusionsordning udformes, jo mere administration
vil der antagelig vaere forbundet med den, herunder udvikling af IT-programmer. lkke mindst i et
forholdsvis lille samfund som det grgnlandske skal mulige betydelige engangsomkostninger ved ad-
ministrative aendringer saledes tages i betragtning.

5. Opsamling pa de vigtige aspekter

Samlet kan det konstateres, at selvom handlefriheden er begreenset pa overfarselsordninger, er der
dog vigtige handleparametre for kommunerne, hvilket kan berettige at lade ansvarshensynet fa vaegt
i indretningen af refusionssystemet.

Der er tydeligvis meget store forskelle imellem kommunerne i udgifterne for de involverede overfgrs-
ler — og dermed formentlig ogsa i udgiftsbehovet, hvilket isoleret set kan berettige at laegge vaegt pa
udligningshensynet.

Hvis det overvejes i forlaengelse af tilskyndelseshensynet at stgtte kommunernes adfaerd i en be-
stemt retning via et seerligt tilpasset refusionssystem, jf. neermere modeller i naeste afsnit, ma det
tages i betragtning, at der er usikkerhed om, hvordan kommunerne rent faktisk vil reagere pa incita-
menterne.

Endelig taler det administrative hensyn for at undgéa refusionsordninger eller holde dem sa simple
som muligt.

6.4  Alternative modeller for refusionsordninger for offentlig hjeelp og
andre indkomstoverfarsler

Til illustration af valgmulighederne for indretningen af refusionssystemerne vil vi nu sondre mellem
5 forskellige modeller for et fremtidigt refusionssystem for kommunernes udgifter til arbejdsmarkeds-
orienterede indkomstoverfarsler. De to fgrste udgares henholdsvis af det allerede eksisterende sy-
stem og det, som ved nuveerende lovgivning vil veere geeldende fra 2021.

De forskellige modeller opfylder i varierende omfang de tre ovennaevnte hensyn bag indretningen af
et refusionssystem.

1. Den geeldende ordning

| dag er der refusion pé revalidering og fgrtidspension pa 50 %, men ingen refusion pa arbejdsmar-
kedsydelse og offentlig hjeelp. Systemet er illustreret i Figur 6.3 (a), hvor sgjlerne indikerer hgjden
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af refusionsprocenten. De fire forskellige ordninger er anbragt saledes, at de typisk mere kortvarige
ordninger er anbragt til venstre pa figuren, med arbejdsmarkedsydelsen laengst til venstre, da den
kun kan modtages i op til 13 uger. Fgrtidspension, som i en del tilfeelde vil vaere en permanent
ydelse, indtil der modtages alderspension, er anbragt laengst til hgjre.

Denne model tilgodeser iseer ansvarshensynet for de to farste ordninger, arbejdsmarkedsydelser og
offentlig hjeelp, og til en vis grad udligningshensynet for de sidste to ordninger, revalidering og for-
tidspension. Selvom der ikke er refusion pa bl.a. offentlig hjeelp, er der ikke for ordningerne samlet
set varetaget et seerligt tilskyndelseshensyn til hurtig selvforsgrgelse, idet de langvarige ydelser far
en betydelig refusion, mens kommunerne ma afholde den fulde udgift til de kortvarige. Pa sin vis
kan det ses sadan, at det isoleret set er mere gunstigt gkonomisk for kommunen at iveerksaette
fortidspension med 50 % refusion end offentlig hjeelp, dog athaengig af den offentlige hjeelps steor-
relse. Det vil i visse situationer sige en form for negativ tilskyndelse til at gare forsgrgelsesforlgbene
kortvarige. Dette var ogsa netop grunden til, at refusionsprocenten tidligere blev nedsat fra 90 % {il
nu 50 %, idet der ifglge Skatte- og Velfeerdskommissionen (2011b, s. 15) forekom en form for kas-
setaenkning ved, at der i visse kommuner blev arbejdet for, at personer pa offentlig hjaelp med en
ringe tilknytning til arbejdsmarkedet overgik til fartidspension.
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Figur 6.3 Forskellige modeller for refusionssystemer

(a) model 1: geeldende ordning
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(b) model 2: ordning geldende fra 2021
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(c) model 3: delt finansering

B Arbejdsmarkedsydelse Offentlig hjelp Revalidering Fgrtidspension
(d) model 4: refusion m. flere satser
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2. Ordningen fra 2021

Ifalge fartidspensionslovens §§ 40 og 44 nedseettes refusionen for fgrtidspension fra 2021 til nul.
Der er efter VIVEs oplysninger ikke umiddelbart planer om, at refusionsprocenten for revalidering
ogsa fglger med ned til nul.

| denne model vil kommunerne altsa have det fulde finansieringsansvar for 3 ud af 4 ordninger,
svarende til ca. 95 % af udgifterne (2017) for de fire ordninger tiisammen. Ordningen er illustreret i
Figur 6.3 (b).

Dette system vil, bortset fra den mindre revalideringsordning, tilgodese ansvarshensynet fuldt ud.
Der vil ikke veere eventuelle negative incitamenter til ikke at gare perioden med selvforsgrgelse kor-
test mulig. Omvendt er der heller ikke et ekstra incitament til at arbejde for hurtig selvforsgrgelse.

Administrativt er dette system mere enkelt end det nuveerende, fordi refusionsbetalinger vedrgrende
fortidspension undgas.

Til gengeeld er udligningshensynet ikke neevneveerdigt prioriteret i denne model, og al udligning ved-
rgrende disse udgifter ma derfor baeres af andre systemer.

3. En refusionsmodel med delt finansiering

En deling af udgifterne til indkomstoverfgrslerne mellem kommunerne og Selvstyret med 50 % til
hver er illustreret i Figur 6.3 (c). Det er saledes samme refusionsprocent, som geelder for alle over-
fgrselsordningerne.

Denne model tilgodeser seerligt udligningshensynet, idet Selvstyret tager direkte del i udgifterne og
derved mindsker de forskelle i udgiftsbehov, der er tilbage at udligne. Til gengeeld er ansvarshensy-
net ikke opfyldt som i de tidligere modeller. Modellen er neutral i den forstand, at der som i model 2
ikke er noget ekstra incitament for at ggre noget seerligt for hurtig selvforsargelse.

4. En refusion med flere satser

Som en slags modsaetning til ordningen i dag kunne refusionsprofilen 'vendes om’, dvs. med den
hgjeste refusionssats for den mest midlertidige og kortestvarende ydelse, arbejdsmarkedsydelsen,
en lavere ydelse for offentlig hjaelp og revalidering og ingen refusion af fartidspension.

En sadan ordning, illustreret i Figur 6.3 (d), ville ligesom den nugzeldende ordning i nogen grad
tilgodese ansvarshensynet og udligningshensynet. Desuden ville der her blive en positiv tilskyndelse
til at fremskynde en selvforsgrgelsesproces, om muligt, for at undga den mere eller mindre perma-
nente ydelse fertidspension.

5. Kontinuert refusionstrappe

Endelig kunne princippet om at give en tilskyndelse til kommunerne til at gere selvforsargelsesperio-
den sé kort som mulig understgttes i en model, hvor refusionsprocenten var gradvist faldende — alene
afthaengig af forsgrgelsesperiodens varighed, men uanset ordning. Dette er illustreret i Figur 6.3 (e).

En lignende ordning er indfgrt i Danmark fra 2016, hvor alle overfarselsordninger refunderes efter
samme skema og alene afheengig af den samlede forsgrgelsesperiodes varighed. Som i den danske
ordning er der i figuren regnet med 80 % refusion i de farste 4 uger, herefter 40 % til de neeste 24
uger op til et halvt ar, 30 % for det neeste halve ar og herefter 20 % Det er klart, at disse satser er
udtryk for et valg, som kan ggres pa flere andre mader.
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Ordningen er mere avanceret end de foregaende modeller, idet der kreeves opgerelse af den sam-
lede laengde af forsgrgelsesperioden. Det er naeppe data, der umiddelbart foreligger, om end der fx
for offentlig hjeelp bl.a. eksisterer personbaserede data for laengden af perioden for offentlig hjeelp
malt i maneder.?? Endvidere skal der udvikles eller kabes et IT-system, der kan handtere opgaven.

Denne model vil iseer prioritere et tilskyndelseshensyn med henblik p& hurtig selvforsgrgelse, men
kunne have nogle administrative meromkostninger i forhold til de andre modeller.

6.5 Kommunegkonomien ved mulig overgang til faste takster i offentlig
hjeelp

Som det fremgik af kapitel 3, varierer taksterne for radighedsbelgb udmailt til henholdsvis enlige og
par i offentlig hjeelp mellem kommunerne. Hvis man gnsker at overga til feelles takster for alle kom-
muner, Vil der veere nogle gkonomiske konsekvenser heraf for kommunerne selv og derneaest for
Selvstyret, som sandsynligvis ma& kompensere de gkonomiske konsekvenser for kommunerne. For-
malet med dette afsnit er at belyse, hvorledes disse skonomiske konsekvenser kan blive ud fra det
grove skgn, der kan opstilles.

Forudsatningerne for en beregning

Selvom de samlede udagifter til offentlig hjaelp er opgjort pa kommuneniveau, er der ikke i budget- og
regnskabssystemet opgarelser pa sa detaljeret niveau, at udgifterne til det naevnte radighedsbelagb
til enlige og par kan opggres saerskilt, hverken for den enkelte kommune eller for kommunerne som
helhed. Ligeledes er der ikke opgarelser, der blandt forsgrgelsesydelserne angiver sterrelsesorde-
nen for udgifterne til henholdsvis radighedsbelgbet til enlige/par og radighedsbelgb i form af bgrne-
tillaegget. Endelig er det sp@rgsmalet, hvilket ar der skal tages udgangspunkt i, da udgifterne til of-
fentlig hjeelp er meget volatile med konjunktursituationen mv. | boks 6.1. er forudsaetningerne for en
beregning opstillet.

Boks 6.1 Forudsatninger for beregning af skonomiske konsekvenser ved falles takster for

radighedsbelgb til enlige og par i offentlig hjalp

1. Hvor meget udger radighedsbelob, inkl. barnetilleeg, af de samlede udgifter til offentlig hjselp?

Grenlands Statistik har til VIVE udarbejdet en seerskilt opgerelse baseret pa registreringer i én af kommu-
nerne, Kujalleq, for 2017. Denne er baseret pa artskonteringen af udgifterne, hvor der kan sondres mellem
kontante betalinger, som daekker en vis tidsperiode eller angives som kostpenge, lommepenge eller lignende.
De ikke-kontante betalinger kan antages at dackke faste omkostninger og lignende. Ses der bort fra poster,
der ikke kan fordeles, kan det herfra antages, at udgiften til radighedsbelgb udger knapt halvdelen (47,8
%) af de samlede udgifter. Dette forhold antages forenklende at geelde for alle kommuner.

2. Hvor meget udger rédighedsbelab til enlige/par af samlede udgifter til radighedsbelab?

Radighedsbelgbet bestar bade af et belgb udmalt til enlige eller par samt et barnetilleeg afhaengig af antal
bern i husstanden. Pa grundlag af en saerkarsel fra Grenlands Statistik kendes fordelingen af udgifterne til
offentlig hjeelp pa husstandstyper, par/enlige og antallet af bgrn, hvorved andelen af det samlede radig-
hedsbelgb, som er udmalt efter voksne enlige og par kan skennes til henholdsvis 83 % og 68,6 %.

3. Hvilket ar skal beregningerne baseres pa?

Udgifterne til offentlig hjeelp varierer kraftigt mellem arene. Siden 2009 er yderpunkterne udgifter i 2014 pa
godt 165 mio. kr. og i 2017 pa godt 103 mio. kr. For at gare beregningerne robuste, vises de for begge ar.

22 Grgnlands Statistik har leveret statistik baseret pa sadanne data til VIVE i forbindelse med denne undersggelse.
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Beregning af udgiftsmassige konsekvenser af feelles takster

Med baggrund i forudseetningerne beskrevet i boks 6.1 kan fglgende scenarier opstilles (blandt
mange mulige), jf. de tidligere angivne takster i Tabel 3.1 i kapitel 3:

a. Der veelges en feelles takst svarende til den hgjeste takst blandt de fire kommuner, som eksiste-
rede i 2017, det vil sige taksten for Qaasuitsup Kommunia for enlige (1.732 kr. pr. maned) og for
Qeqqgata Kommunia for par (2.836 kr. pr. maned).

b. Der veelges en falles takst svarende til den laveste takst blandt de fire kommuner, som eksiste-
rede i 2017, det vil sige taksten for Kommune Kujalleq for enlige (1.472 kr. pr. maned) og for
Kommune Kujalleq for par (2.295 kr. pr. maned).

c. Der veelges en falles takst svarende til taksten i Kommuneqarfik Sermersooq, som indtager en
form for mellemposition takstmaessigt om end i den hgje ende. Det vil sige en takst for enlige
(1.678 kr. pr. maned) og for par (2.834 kr. pr. maned).

d. Der veelges en tekst for henholdsvis enlige og par, som med udgiftsforholdene i henholdsvis
2014 og 2017 ville vaere gkonomisk neutral for de samlede udgifter.

De udgiftsmeessige konsekvenser og takster ved neutral gkonomi er vist i tabel 6.2.a og 6.2.b med
baggrund i henholdsvis 2014- og 2017-tal.

Tabel 6.2.a Udgiftsmaessige konsekvenser af feelles takster mv., overslag pa basis af 2014

2014-tal Samlede merudgifter ved falles takster, mio.kr. Takst ved neutral gkonomi, kr./ md.

hgjeste takst laveste takst takst Sermersooq feelles takst enlig feelles takst par
Kujalleq 1,6 0,0 1,4 1.663 2.682
Sermersooq 0,6 -4,0 0,0 1.663 2.682
Qeqqata 0,2 -1,1 0,0 1.663 2.682
Qaasuitsup 0,5 -2,5 0,1 1.663 2.682
| alt 2,9 7,7 1,4 1.663 2.682

Note:  Vedrerende forudsaetninger, se teksten ovenfor.
Kilde: Tabel 3.1, Grenlands Statistik og egne sken.

Tabel 6.2.b Udgiftsmaessige konsekvenser af feelles takster mv., overslag pa basis af 2017

2017-tal Samlede merudgifter ved falles takster, mio.kr. Takst ved neutral gkonomi, kr./md.

hgjeste takst laveste takst takst Sermersooq feelles takst enlig feelles takst par
Kujalleq 1,3 0,0 1,2 1.651 2.666
Sermersooq 0,4 -2,5 0,0 1.651 2.666
Qeqqata 0,1 -0,7 0,0 1.651 2.666
Qaasuitsup 0,3 -1,4 0,0 1.651 2.666
| alt 2,1 -4,6 1,3 1.651 2.666

Note:  Vedrerende forudsaetninger, se teksten ovenfor.
Kilde: Tabel 3.1, Grgnlands Statistik og egne skgn.

Det skal understreges, at der er tale om grove forudsaetninger, og derfor er det ogsa et groft og
usikkert skan. Med dette veesentlige forbehold ser det ud til, at medudgifterne ved at etablere faelles
takster svarende til de kommuner, der i 2018 har den hgjeste takst for henholdsvis enlig og par, er
mellem 2 og 3 mio. kr. pr. ar, afhaengig af, om 2017- eller 2014-udgiftsforholdene lzegges til grund.
Hvis der omvendt veelges den takst, der var lavest i 2018, som den gaeldende, opnas en besparelse
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pa mellem godt 4,5 mio. kr., og godt 7,5 mio. kr. Hvis de gaeldende takster for Kommunegarfik Ser-
mersooq veelges, er der beregnet en skennet merudgift pa knap 1,5 mio. kr. pr. ar. Endelig kan der
ogsa veelges takster, som netop giver en neutral gkonomi, hvor et sk@n herfor er vist i tabellen.

6.6 Opsamling og opmeerksomhedspunkter

Kapitlet behandler dels finansieringssiden af offentlig hjaelp, dels de gkonomiske konsekvenser af
feelles takster.

Et refusionssystem for grgnlandske indkomstoverfarsler kan udformes pa flere méader. | det forega-
ende er vist fem forskellige muligheder. Generelt prioriterer det nuvaerende system ansvarshensynet
forholdsvis hgit for iseer de midlertidige overfgrsler, og fra 2021 vil dette princip ogsd med geeldende
lovgivning blive udbredt til fartidspension. Dette farer til, at refusionssystemer helt afskaffes, bortset
fra revalidering.

Herover for kan der opstilles modeller, der i hgjere grad opfylder et udligningshensyn, men til gen-
geeld prioriterer ansvarshensynet lavere. Der er ogsa mulighed for at indarbejde en seerlig tilskyn-
delse til at gere perioden med offentlig forsgrgelse kortest mulig. Den mest avancerede form med
en gradvis aftrapning af refusionsprocenten med ydelsernes varighed malt i uger vil dog veere for-
holdsvis data- og IT-kraevende. En mere enkel form og maske mere realistisk model vil vaere at
‘'vende trappen’ fra den nuvaerende model til en model, hvor der er refusion pé arbejdsmarkeds-
ydelse og offentlig hjeelp, men ikke pa fgrtidspension.

Pa baggrund af en reekke forudseetninger er der opstillet et groft overslag vedragrende udgifterne ved
mulig indfarelse af feelles takster for radighedsbelagb i offentlig hjeelp udmalt til henholdsvis hus-
stande, som bestar af en enlig og et par. Merudgifterne ved at vaelge de i dag hgjeste, geeldende
takster for enlige og par er skannet til mellem 2 og 3 mio. kr. pr. ar afhaengig af, om 2014- eller 2017-
udgiftsforholdene for offentlig hjeelp lsegges til grund. Alternativt kan veelges den laveste takst blandt
kommunerne, hvorved fas en besparelse skennet mellem godt 4,5 og 7,5 mio. kr. pr. ar. En tredje
mulighed er at vaelge de geeldende takster i én af kommunerne, fx i Kommuneqarfik Sermersooq,
hvilket ifelge overslaget giver medudgifter pa knap 1,5 mio. kr. pr. ar. Endelig kan der veelges en
feelles takst, som netop neutraliserer de gkonomiske virkninger. Det understreges, at der er tale om
grove skgn/overslag.

Opmarksomhedspunkter

Det er pavist, at der er flere valgmuligheder i indretningen af finansieringssystemet for de arbejdsmar-
kedsorienterede indkomstoverfarsler. | dag prioriteres ansvarshensynet meget hgit, hvilket fra 2021 vil
fare til, at refusionssystemet, bortset vedrarende revalidering, vil blive helt afskaffet pa dette felt.

Som et alternativ kan evt. veelges et finansieringssystem, som giver en vis refusion til de kortest
varende ydelser, men ikke til de mere langvarige ydelser, hvorved der ud over et udligningshensyn
ogsa kan ligge en ekstra tilskyndelse til, at kommunerne arbejder for at fa flest mulige i selvforsar-
gelse hurtigst muligt. Der vil her skulle tages hgjde for nogle fordelingsmaessige konsekvenser mel-
lem kommunerne samt ikke mindst administrative konsekvenser.

For omkostningerne til indfarelse af feelles takster bemaerkes, at der ikke, heller ikke efter grgnland-
ske forhold, synes at vaere meget store gkonomiske konsekvenser forbundet hermed, hvis der enten
veelges takster svarende til de hgjeste eller de laveste gaeldende. Hvad der er store gkonomiske
konsekvenser, er dog i sidste ende en afvejning, der foretages pa politisk niveau.
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7 Konkluderende bemaerkninger, anbefalinger og
opmaerksomhedspunkter

Analysen afdaekker forskellige opmaerksomhedspunkter i kommunernes nugaeldende praksis ved-
rgrende offentlig hjaelp. Den identificerer dels en raekke styrker i det nuveerende system, dels nogle
administrative praksisser og dynamikker, der fremstar mindre hensigtsmaessige.

En evt. &endring af regler og praksis for tildeling af offentlig hjeelp i Granland er en politisk beslutning,
og afhaengigt af politiske vurderinger kan forskelige alternativer forekomme mere eller mindre attrak-
tive. Formalet med dette afsnit er ikke at praesentere forskellige politiske anbefalinger til 2endring af
offentlig hjeelp i Grgnland, men alene at diskutere nogle mulige aendringer, hvis der vel at maerke er
enighed om nogle grundlaeggende forudsaetninger, jf. de fem malseaetninger naevnt i det fglgende.

| kapitlet vil vi genbesgge de opmaerksomhedspunkter vedrgrende regelsaettet for offentlig hjaelp
samt administrative praksisser og dynamikker, som analysen har afdeekket. De anbefalinger, som
VIVE i forlengelse heraf giver i relation til fremadrettede justeringer, tager deres afseet i felgende
malsaetninger for arbejdet med offentlig hjeelp:

= Regelsaet og praksis skal sa vidt muligt skabe gkonomisk incitament til beskeeftigelse

= Borgere i Grgnland behandles ens, medmindre der er strukturelle eller gkonomiske forhold, der
giver baggrund for forskelsbehandling

= De administrative omkostninger til administration minimeres, dog under hensyn til, at borgernes
retssikkerhed sikres, og prioriterede formal tilgodeses

= Borgerne ansvarliggares i videst muligt omfang for egen gkonomi

= Det kommunale finansieringssystem understgtter kommunernes aktiviteter for at opna selvfor-
sgrgelse.

Dette kapitel opsummerer de identificerede opmaerksomhedspunkter inden for omraderne:

Ligebehandling af borgere inden for kommuner og pa tveers af kommuner
Administrative procedurer og administrative ressourcer

Transparens, incitamenter, samspilsproblematikker og eget ansvar
Organisatoriske rammer og snitfladeproblematikker

Tilbud, der afhjaelper problemstillinger, som modtagere af offentlig hjeelp oplever

o gk wh =

Det kommunale finansieringssystem vedrgrende arbejdsmarkedsorienterede indkomstoverfarsler.

Nedenfor resumeres og beskrives dels de identificerede opmaerksomhedspunkter inden for disse
omrader, dels VIVEs anbefalinger til det fremadrettede arbejde med offentlig hjeelp i Grgnland.

71 Ligebehandling af borgere inden for kommuner og pa tveers af
kommuner

De besggte kommuners praksis for administration af offentlig hjeelp er i langt overvejende grad er i
overensstemmelse med de rammer, der er fastsat i Landstingsforordning nr. 15 af 20. november
2006 om offentlig hjeelp (Lovgivning.gl, 2006). Dog kan der pa baggrund af interviewene peges p3,
at praksis i nogle kommuner afviger noget fra Landstingsforordningen eller dennes udtrykte intenti-
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oner. Interviewene vidner om, at sagsbehandlerne alene foretager et skgn ved fastsaettelsen af hjael-
pen til faste udgifter, idet denne del af hjzelpen athaenger af ansggerens dokumenterede udgifter il
husleje, varme mv. Derimod er radighedsbelgbet udmalt efter voksne enlige og par samt tillaegget
vedrgrende barn i husstanden mere eller mindre fast, idet ydelsen beregnes pa baggrund af takster,
der i praksis er faste. Taksternes starrelse varierer dog afhaengigt af ansggerens familiemaessige
forhold og bopaelskommune.

Ligebehandling af borgere pa tveers af kommuner

Variationen i radighedsbelgbet mellem kommunerne kan ikke umiddelbart forklares med forskelle i
leveomkostninger og varierer ogsa usystematisk, afheengig af om der ses pa belgbet vedrgrende
enlige eller vedrgrende par. Vi ser endvidere en variation mellem kommuner i forhold til, om udgifter
til fagligt kontingent kan daekkes af offentlig hjeelp. Denne forskel ser umiddelbart ud til at afspejle
forskellige prioriteringer i kommunerne.

Der kan veere forskellige fordele og ulemper ved kommunal fastseettelse af takster for radighedsbe-
leb og lokal beslutning i forhold til, hvilke udgiftsposter der kan daekkes af offentlig hjeelp. Blandt
fordelene er lokal ansvarliggerelse for omradet og etablering af et lokalpolitisk rdderum samt den
administrative enkelthed og retssikkerhed i relation til fastsaettelse af rddighedsbelab for den enkelte
borger, som faste takster medfgrer. Blandt ulemperne er, at det for borgerne kan opleves mindre
legitimt, at forsegrgelsesgrundlaget afheenger af lokale og ikke af landsdaekkende regler. Szerligt hvis
der ikke er strukturelle eller gkonomiske forhold, der godtger forskelsbehandling med henblik pa at
stille borgerne ens pa tveers af kommunerne.

Kommunerne har med fastlaeggelsen af de mere eller mindre faste lokale radighedsbelab taget et
farste skridt mod etablering af faste takster for offentlig hjeelp. VIVE anbefaler, at det i forlaengelse
heraf overvejes at indfgre ensartede vejledende takster i Grgnland med henblik pa dels at sikre
ligebehandling af borgere i forskellige kommuner, dels at sikre administrativ enkelhed i administrati-
onen af offentlig hjeelp. Dette skal selvsagt ogsa ses i lyset af de gkonomiske konsekvenser heraf.
Hvad enten der i givet fald veelges de hgjeste eller laveste takster eller taksterne for én af kommu-
nerne, synes de gkonomiske konsekvenser forholdsvis moderate, jf. et groft overslag herpa. Disse
beregninger skal dog i givet fald utvivisomt vurderes igen.

Ligebehandling af borgere inden for samme kommune

| kapitel 3 behandlede vi et eksempel pa, at der med nugaeldende praksis ikke er sikkerhed for
ligebehandling inden for samme myndighed. | interviewene er det afdeekket, at der, hvad angar den
halvarlige statte til tgj, kan veere variation i forhold til, om borgerne oplyses om stgtten og s@ger den.

VIVE anbefaler i relation hertil, at det belgb, der med de p.t. gaeldende regler halvarligt kan sgges
til tej, integreres i radighedsbelgbet. Det vil for det farste sikre ligebehandling af borgere i samme
kommune, for det andet vil det reducere det administrative ressourceforbrug forbundet med udbeta-
ling af belgbet, og for det tredje vil det bidrage til en praksis, hvor det i hgjere grad er borgeren selv,
der skal prioritere og disponere over sit radighedsbelab.

7.2 Administrative procedurer og administrative ressourcer.

Analysens kapitel 3 identificerer opmaerksomhedspunkter i relation til administrationsomkostninger
forbundet med den nugaeldende praksis for tildeling af offentlig hjeelp i kommunerne.

Der peges i interviewene pa, at det kraever mange arsvaerk, at man hver maned skal gennemga de
samme bilag (regninger, dokumentation for husleje, logerende mv.) for at opggre de faste udgifter
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for modtagerne af offentlig hjeelp. En af de besggte kommuner anslar saledes, at de bruger ca. 12
arsveerk til at administrere offentlig hjeelp.

Endvidere viser interviewene, at det i flertallet af de besggte kommuner er kommunen, der afholder de
faste udgifter for langt hovedparten af modtagerne af offentlig hjaelp, saledes at disse ikke selv forestar
betaling af regninger. Dette medferer ogsa et ressourcetraek pa de kommunale medarbejdere.

Det store ressourceforbrug i relation til beregning af ydelser skal ses i lyset af, at der i alle besggte
kommuner peges pa, at der er udfordringer forbundet med at rekruttere socialradgivere til arbejdet med
offentlig hjeelp. Interviewene indikerer saledes, at jo flere ressourcer, der anvendes pa administration
af tildelingen af ydelserne, jo feerre ressourcer er der til radighed til det beskaeftigelsesrettede arbejde.

VIVE anbefaler pa den baggrund, at det overvejes at forenkle de administrative procedurer forbun-
det med beregning af offentlig hjeelp-ydelserne. Der er i den sammenhaeng flere mulige handtag at
skrue pa:

= For det forste kan det overvejes at anvende mere faste takster bade for radighedsbelgb (jf. det
foregaende afsnit) og for faste udgifter, end den nuveerende praksis indeholder.

= For det andet kan det overvejes, om digitale Igsninger kan bidrage til at reducere ressourceforbru-
get. Eksempelvis ved, at man —for hver modtager af offentlig hjeelp — opretter en lukket PBS-konto,
hvor den offentlige hjeelp til faste udgifter overferes automatisk, og hvorfra borgerens regninger
betales. Digitale Igsninger kan evt. ogsa anvendes, saledes at der udvikles IT-systemer, som i
hgjere grad er automatiseret, og som automatisk importerer oplysninger om husleje etc.

7.3 Transparens, incitamenter, samspilsproblematikker og eget ansvar

Analysens kapitel 2, 3 og 4 identificerer forskellige opmaerksomhedspunkter relateret til etablering
af transparens, gkonomiske incitamenter for borgere pa offentlig hjeelp til at overga til beskaeftigelse.

VIVE anbefaler i den forbindelse, at det overvejes, om det er hensigtsmaessigt, at offentlig hjeelp
som den eneste af de arbejdsmarkedsorienterede ydelser ikke beskattes — safremt der ikke er ind-
teegter ved siden af den offentlige hjeelp. Dette haemmer gennemskueligheden af systemet for mod-
tagerne, som i det hele taget efter VIVEs vurdering i mange situationer betragter offentlig hjeelp-
systemet som uigennemskueligt og derfor ofte ma bede sagsbehandlere foretage en beregning af,
om vedkommende evt. skulle veere berettiget til offentlig hjeelp og af sterrelsen heraf.

De gennemfgrte interview viser, at deltidsbeskaeftigelse i de besggte kommuner med den nuvee-
rende praksis modregnes 100 % i den offentlige hjeelp. Borgeren far saledes ikke en gkonomisk
gevinst ved at arbejde eksempelvis 10 timer pa en maned eller 10 timer om ugen sammenlignet med
slet ikke at arbejde. | interviewene peges pa, at borgere, der far tilbudt vikarjob, ofte vil sige nej til
det, da det ikke kan betale sig.

VIVEs anbefaling i relation til dette opmaerksomhedspunkt er, at praksis eendres, sa borgeren i
hgjere grad far et gkonomisk incitament til deltidsbeskaeftigelse. Det kan ggres ved, at kommunerne
i hgjere grad anvender Landstingsforordningens mulighed for at modregne Ignindtaegt efter antal
dage, hvor der har veeret lgnindteegt, frem for at modregne det samlede belgb, borgeren har tjent
ved deltidsarbejde. De administrative konsekvenser herved ma dog ogsa vurderes.

Med den nuvaerende praksis modregnes samlevers og aegtefaellers indkomst 100 % i den offentlige
hjeelp i de bes@gte kommuner. Blandt de interviewede gives der eksempler pa, at dette medferer
uhensigtsmaessig adfaerd. Saledes er der eksempler pa, at eegtefaeller til offentlig hjaelp-modtagere
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ophgrer med beskeeftigelse, fordi parret vurderer, at parret samlet set vil have lige sa stort gkono-
misk udbytte ved begge at veere pa offentlig hjaelp, som hvis segtefeelle/samlever bibeholder sit job.

En anbefaling i relation til dette opmaerksomhedspunkt er, at det overvejes, om der fortsat skal
geelde gensidig forsgrgerpligt for bade segtefeelle og samlevende. Det er dog klart, at der vil vaere
en del merudgifter forbundet med en aendring i forsgrgerpligten.

Endvidere er det konstateret, at der isaer optraeder samspilsproblemer i husstande med — isaer —
flere bern, hvor der hyppigt ikke vil veere et incitament til beskeeftigelse i lavtlgnnede jobs. Dette ma
ses i sammenhaeng med, at der for offentlig hjeelp-modtagere bade ydes bgrnetillzeg for hver voksen
og hvert barn samt barnetilskud derudover. Ogsa her er det en anbefaling, at forholdet overvejes,
hvilket utvivisomt s& ma ske med inddragelse af barnepolitiske, familiepolitiske og demografiske
hensyn, der ikke er behandlet i denne rapport. Med hensyn til borgerens eget ansvar for egen gko-
nomisk situation er det som tidligere naevnt konstateret, at det i flertallet af de besagte kommuner er
kommunen, der afholder de faste udgifter for langt hovedparten af modtagerne af offentlig hjeelp,
frem for at borgeren selv forestar betaling af regninger. Ud over at dette medfarer et ressourcetraek
pa de kommunale medarbejdere, bidrager det ikke til ansvarliggerelse af borgerne med hensyn til
at styre egen gkonomisk situation, hvilket ellers er en intention, der allerede i dag fremgar af lovgiv-
ningen. Kommunerne har utvivisomt fundet det ngdvendigt af forsigtighedshensyn og for at undga
spild valgt at udbetale hjaelpen konkret til regninger. | VIVEs interview med kommuner fremgik det
dog, at i hvert fald én kommune synes at have haft succes med at lade borgerne i hgjere grad styre
betalingerne. VIVE anbefaler i den forbindelse, at der arbejdes videre med metoder, som muligger
starre ansvarliggarelse, jf. ogsa anbefalingerne sidst i afsnit 7.2.

7.4 Organisatoriske rammer og snitfladeproblematikker

Som beskrevet i afsnit 5.2.3 tegner de gennemfgrte interview et billede af, at udfordringer med mental
sundhed og sociale problematikker er en vaesentlig barriere for en gruppe af modtagerne af offentlig
hjeelp. Samtidig giver interviewene indtryk af, at tilbud i regi af Majoriaq primeert er malrettet modtagere
af offentlig hjeelp, der har ressourcer og motivation til at indga i forlgb vedrgrende personlig udvikling,
uddannelses- og/eller aktiveringsindsatser. Borgere, der ikke har ressourcer og motivation til at indga
i tilbud i regi af Majoriaq, forventes at modtage tilbud i socialforvaltning eller i sundhedstilbud, der kan
bidrage til, at de opnar ressourcer og motivation til senere beskaeftigelsesindsats.

Det er pa den baggrund et opmaerksomhedspunkt, hvordan snitfladerne og arbejdsdeling mellem
beskaeftigelses- social- og sundhedssystemet er fastlagt i de enkelte kommuner — og hvordan og i
hvilken grad indsatser i de tre sektorer mest hensigtsmaessigt koordineres. VIVE er i den forbindelse
opmeerksom pa, at der er et lovpligtigt samarbejdsorgan mellem bl.a. centre og socialforvaltning,
hvor tvivisspgrgsmal og snitfladeproblematikker ved borgersager diskuteres. De gennemfarte inter-
view indikerer dog, at der kan veere snitfladeproblematikker, der betyder, at modtagere af offentlig
hjeelp ikke modtager beskaeftigelses-, sundheds- eller sociale indsatser — eller at der er uforholds-
maessig lang ventetid pa tilbuddene. | de gennemfarte interview peges bl.a. pa, at sagsbehandlere i
beskaeftigelsesafdelingerne oplever lange ventetider pa misbrugsbehandling, og at mangel pa soci-
alradgivere i socialforvaltningerne betyder, at der iveerkseettes relativt fa sociale indsatser til borgere
med behov for det.

En anbefaling i relation hertil er derfor, at der pa tveers af forvaltningerne saettes yderligere fokus
pa koordinering af indsatser.
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7.5  Tilbud, der afhjeelper problemstillinger, som modtagere af offentlig
hjeelp oplever

Analysen identificerer forskellige udfordringer i relation til matchet mellem tilbud og de problemstil-
linger, som modtagerene af offentlig hjeelp oplever:

= Tilbud til modtagere af offentlig hjeelp, der har vanskeligt ved at indga i gruppeforigb

= Tilbud til modtagere af offentlig hjeelp, der mangler motivation og/eller er socialt isolerede

= Tilbud til modtagere af offentlig hjeelp, der har vanskeligt ved at mestre hverdagsliv og arbejdsliv
Tilbud til modtagere af offentlig hjeelp, der mangler faglige og/eller sproglige kompetencer.

De afdaekkede udfordringer gennemgas i afsnit 7.5.1, og de gives en generel anbefaling om det
videre arbejde. Baseret pa litteraturstudier angiver afsnit 7.5.2 herefter det mulige indhold i de tilbud,
som skal adressere udfordringerne hos modtagerne af offentlig hjeelp. Endelig kommer afsnit 7.5.3
med konkrete eksempler pa relevante tilbud, som er afprgvet i en dansk sammenhaeng, men som
ogsa kan veere relevante i forbindelse med offentlig hjaelp.

7.51 Udfordringer for modtagere af offentlig hjeelp

Tilbud til modtagere af offentlig hjzelp, der har vanskeligt ved at indga i gruppeforlgb

Der peges blandt de interviewede fagprofessionelle pa, at det i nogle af de besaggte kommuner er
en udfordring, at der p.t. ikke er tilbud til modtagere af offentlig hjselp, som har vanskeligt ved at
indga i gruppeforlgb eller ikke mader op.

Tilbud til modtagere af offentlig hjeelp, der mangler motivation og/eller er socialt isolerede

Blandt de interviewede modtagere af offentlig hjeelp, der gennem en leengere periode har vaeret
arbejdsledige, beskrives en oplevelse af lavt selvvaerd, generthed, ensomhed og social isolation, der
bidrager til, at man fjerner sig laengere fra mulig beskeeftigelse. Der er i en af de besggte kommuner
gode erfaringer med at opsege langvarigt modtagere af offentlig hjeelp og tilbyde dem et laengere
gruppeforlgb, hvor der bl.a. arbejdes med personlig udvikling, at bryde en evt. social isolation samt
at komme teettere pa arbejdsmarkedet gennem bl.a. mindre jobafprgvningsforigb.

Tilbud til borgere, der har vanskeligt ved at mestre hverdagsliv og arbejdsliv

Som beskrevet i kapitel 5 oplever de interviewede fagprofessionelle, at der blandt modtagere af
offentlig hjeelp er en gruppe, der har vanskeligt ved at mestre hverdagsliv og arbejdsliv. Der er i
kommunerne tilbud om kurser og udviklingsforlgb, der skal understgtte borgeren i at mestre hver-
dagsliv og arbejdsliv. Det er indtrykket fra de gennemfarte interview, at disse kurser tilbydes til de
relevante borgere, men at de ikke i alle tilfeelde afhjeelper problematikkerne, der har en kompleks
karakter.

Tilbud til modtagere af offentlig hjaelp, der mangler faglige og/eller sproglige kompetencer

Analysen viser, at en stor andel af modtagere af offentlig hjeelp ikke har uddannelse ud over grund-
skolen, hvilket kan udgere en udfordring i stadig mere komplekse og sofistikerede arbejdsfunktioner,
som arbejdsmarkedet efterspgrger. Herudover er der modtagere af offentlig hjeelp, der ikke har be-
staet centrale fag i forbindelse med grundskolens afgangsprave og dermed ikke har faglige kompe-
tencer til at pabegynde uddannelse.
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Seerskilt findes en gruppe modtagere af offentlig hjaelp, der ikke har de dansksproglige kompetencer,
som er forudsaetningen for videreuddannelse efter grundskolen. Problematikken ser ud til at veere
seerligt udtalt i bygder.

Det er dog en styrke ved den nugeeldende praksis, at der tilbydes FA-kurser i alle kommuner.

VIVE anbefaler, at der er bevidsthed om de naevnte problemstillinger og udviklingsforlab. Seerskilt
anbefales det, at der i hgjere grad arbejdes med denne type af opsggende tilbud, der treekker bade
pa socialfaglige og beskaeftigelsesfaglige indsatser, med henblik pa at bringe langvarige modtagere
af offentlig hjeelp teettere pa beskaeftigelse.

7.5.2 Litteraturstudium: mulige centrale elementer i tilbud rettet mod modtagere af
offentlig hjeelp

VIVE gennemfgarte i 2018 litteratur- og interviewstudiet "Barrierer og indsatser for borgere pa kanten”
(Jacobsen et al., 2018), som bl.a. afdaekker virksomme indsatser/tilbud rettet mod borgere, som har
en eller flere barrierer for at komme beskeeftigelse eller i uddannelse.

Borgere pa kanten er karakteriseret ved at veere en heterogen gruppe af borgere med meget for-
skelligartede barrierer. Af den grund indeholder studiet ogsa en lang raekke forskelligartede tilbud.
Herunder opsummeres en raekke af de centrale pointer om tilbud rettet mod borgere pa kanten (Ja-
cobsen et al., 2018):

For det farste fremhaeves det i studiet, at tilbud ber vaere helhedsorienterede og tvaerfaglige. Det vil
sige, at forlgbene ikke alene bar fokusere pa, at borgerne kommer i beskaeftigelse eller uddannelse,
men ogsa sigter mod at handtere borgernes barrierer og udvikle deres personlige og sociale kom-
petencer.

For det andet kendetegner det flere af de virksomme tilbud, at der er fokus pa den enkelte borgers
behov for hjeelp. Dette kommer eksempelvis til udtryk ved individuel tilrettelaeggelse, stette og op-
folgning.

For det tredje har borgere i malgruppen ofte mange personlige problemer. Det kan derfor vaere svaert
for dem at forholde sig til de mange aktgrer. Derfor ber tvaerfaglige indsatser koordineres pa tvaers
af de aktarer, der er involveret i arbejdet med borgeren. Manglende eller begreenset koordinering er
et seerligt problem for de mest udsatte ledige, da de ofte modtager hjeelp fra flere forskellige instanser
— eksempelvis bade i beskaeftigelsessystem, i sundhedssystemet eller i form af misbrugsbehandling.

For det fijerde kendetegner det mange af de virksomme tilbud (saerligt pa ungeomradet), at de har
fokus pa relationsdannelse. Relationen kan bade have fokus pa faglig og social stette og kan ek-
sempelvis formaliseres i form af en mentor. Men ogsa relationsdannelsen og styrkelsen af netvaerk
blandt deltagerne i et konkret tilbud tilleegges betydning.

Endelig har flere af de virksomme tilbud (seerligt pa ungeomradet) fokus pa fastholdelse, nar en
borger er kommet i beskeeftigelse eller uddannelse. Fastholdelsen kan eksempelvis have karakter
af en stagtteperson, som lgbende tager kontakt med borgeren og dennes uddannelses-/arbejdssted.
Andre gange har borgerne mulighed for at deltage i netvaerksmgder sammen med andre borgere,
efter at de er kommet i arbejde eller beskeeftigelse, og pa den made udveksle erfaringer.
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7.5.3 Eksempler pa virksomme tilbud

Nedenfor gives et par konkrete eksempler pa tilbud, som vurderes at adressere en eller flere af de
behov, som modtagere af offentlig hjeelp oplever, jf. afsnit 7.5.1. Det kendetegner ligeledes de tilbud,
der beskrives, at de benytter sig af en eller flere af de centrale elementer beskrevet i afsnit 7.5.2.
Tilbuddene er refereret fra rapporten "Barrierer og indsatser for borgere pa kanten” (Jacobsen et al.,
2018). Det begr naevnes, at rapporten beskriver andre tilbud, der ligeledes kan veere relevante for
modtagere af offentlig hjselp. Dette vil dog afhaenge af, hvilke konkrete problemstillinger modtagerne
af offentlig hjaelp har.

Mentorordning

Mentorordninger bestar i, at den person, der stattes, far tilkknyttet en fast person, der kan radgive og
hjeelpe personen med barrierer i forhold til beskeeftigelse eller uddannelse. | forbindelse med men-
torordninger med fokus pa arbejdsmarkedet bestar mentoren oftest af en ansat pa den arbejdsplads,
hvor den ledige ansaettes eller tilknyttes.

Generelt er der ret mange forskellige typer af mentorer/stattekontaktpersoner, og mentorer pa be-
skeeftigelsesomradet er ikke de eneste relevante for mennesker pa kanten af arbejdsmarkedet, i
hvert fald ikke for dem, der er laengst vaek fra arbejdsmarkedet. Det betyder bl.a., at samme person
kan modtage denne indsats under forskellige ordninger og derfor have flere mentorer samtidig. Men-
torerne kan derfor varetage en meget bred vifte af opgaver og aktiviteter, som kan opdeles i hen-
holdsvis faglige, personlige, praktiske og afprevende opgaver (Mploy, 2012).

| Danmark har mentorordningen pa beskeeftigelsesomradet eksisteret siden 2003, og i den nuvae-
rende form (fra 1. januar 2014) er ordningen isaer malrettet personer, der modtager kontanthjeelp,
men ikke er i stand til at deltage i et aktivt tilbud.

En analyse af Albzek et al. (2015) finder bl.a., at mentorordningen isaer anvendes over for personer,
der er langt fra arbejdsmarkedet og har store sociale problemer. Derfor har mentorernes arbejde
ofte en hel praktisk side, hvor de hjeelper borgerne med hverdagens ggremal. Mentorer og mentees
har en ret forskellig opfattelse af, om ordningen virker efter hensigten. Saledes vurderer 81 % af de
interviewede mentorer, at borgerne er blevet bedre til at klare de udfordringer, der var arsagen til
tildelingen af en mentor, mens det kun er tilfaeldet for 37 % af deltagerne i ordningen.

Der er gennemfert flere effektevalueringer af mentorordningen. Der er dog ikke nogen entydig kon-
klusion af effekten af mentorforlgbet:

Rambgll gennemfarte i 2014 et effektstudie af betydningen af mentorindsats til unge (Svarer et al.,
2014). Malgruppen for indsatsen var 18-29-arige kontanthjeelpsmodtagere i matchkategori 2 uden
en erhvervskompetencegivende uddannelse uanset ledighedsleengde. Mentorerne i indsatsen
havde fire roller:

1. Den personlige vejleder og statte (hjaelp i forhold til sundhed, styrkelse af sociale relationer,
praktisk hjeelp til handtering af dagligdagsopgaver)

2. Den motiverende partner (hjeelper med at laegge planer for fremtiden samt understgtter gen-
nemfgrelsen)

3. Systemguide (oversaetter mellem system og borger, koordinerer parallelle indsatser og vejleder
i forhold til myndigheder m.m.)

4. Indslusningsguide pa uddannelse eller arbejdsplads (understgtter den unge ved opstart pa ud-
dannelse eller arbejde).
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Forlgbet havde en varighed pa op til 12 maneder. | Igbet af et mentorforleb skal den unge veere i
kontakt med mentoren mindst én gang om ugen. Effekten af mentorindsatsen blev undersggt via et
randomiseret studie. Studiet finder, at mentorindsatsen har en positiv nettoeffekt pa de unges tilbg-
jelighed til at pabegynde en uddannelse savel som at komme i beskaeftigelse (Svarer et al., 2014).

En anden effektevaluering af Albzek, Bach & Jensen (2012), der gennemfares med et matching-de-
sign, finder derimod ikke nogen tendens til, at personer, der har faet mentorstatte, kommer hurtigere i
ordinaer beskaeftigelse end kontrolgruppen. Resultatet skal imidlertid ses i lyset af, at det ved anven-
delse af matching-metoden ikke ngdvendigvis er muligt at kontrollere for alle relevante karakteristika.
Seerligt hvis de mentorstattede er mere ressourcesvage end kontrolgruppen (pa de uobserverede ka-
rakteristika), vil dette pavirke resultatet af evalueringen. Saledes finder Albaek, Bach & Jensen (2012)
i et tidligere studie, at der er indikation for, at mentorstette kan virke gavnlig pa beskeaeftigelsen for visse
malgrupper.

KVIK - Koordineret Virksomhedsrettet Indsats for Kontanthjelpsmodtagere i matchgruppe
2093

KVIK var et forsggsprogram, som i 2011 blev igangsat og finansieret af den davaerende Arbejds-
markedsstyrelsen i Danmark (nu STAR — Styrelse for Arbejdsmarked og Rekruttering). Formalet var
at fa viden om, hvilke indsatser der virker for kontanthjselpsmodtagere i matchgruppe 2 (med mak-
simalt 1,5 ar pa ydelsen) og matchgruppe 3 (uanset ydelseslaengde).

Deltagerne var primeert unge i alderen 18 til 30 &r med komplekse problemer ud over ledighed. Dette
omfattede (afhaengig af projektkommune) personer med: psykiske vanskeligheder (fx angst, depres-
sion og social fobi), fysiske lidelser (fx livsstilssygdomme og problemer med bevaegeapparatet), mis-
brugsproblemer og indvandrerbaggrund med begraenset kendskab til arbejdsmarkedet. Hovedpar-
ten af deltagerne var desuden kendetegnet ved, at de ikke havde uddannelse ud over grundskolen.

Deltagerne i KVIK skulle tilbydes en indsats, som omfattede fire delelementer:

= En tveerfaglig afklaring

= Enindividuel indsatsplan

= Mentorstatte

= Virksomhedsrettet aktivering.

Det overordnede mal var, at flest mulige kontanthjaelpsmodtagere kom i job eller uddannelse — og
seerligt for matchgruppe 3, at de deltog i et aktivt beskaeftigelsesrettet tilbud.

Der blev etableret forlab i 14 kommuner. For at skabe fremdrift i projektet fik jobcentrene ved pro-
jektstart udbetalt 10 % af projektstatten og herefter kvartalsvist udbetalt stette i forhold til deltagernes
progression.

Der er ikke foretaget et egentligt effektstudie af indsatsen. Dog viser en evaluering, at KVIK har
resulteret i, at 25 % af de 3.289 deltagerne er blevet selvforsgrgende. Heraf er 18 % i uddannelse
og 7 % i ordineere job. Hos @vrige 20 % af deltagerne er der foregaet en vis progression, idet delta-
gerne enten er kommet i job med lgntilskud, i fleksjob, er blevet ommatchet til matchgruppe 1, har
afventet at pabegynde uddannelse eller fortsat er i virksomhedspraktik ved KVIK-projektets afslut-
ning. Evalueringen finder desuden, at:

1. Den tveerfaglige afklaring fungerer seerligt godt, nar den har fundet sted tidligt. Labende fglges
der op med en ny afklaring, hvis den unge mader nye udfordringer i Iabet af projektet.
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2. Indsatsplanen virker seerligt godt, nar den anvendes som et borgervaerktgj med inddragelse af
de unge med henblik pa at age ejerskabet til indsatsen.

3. Mentorstetten virker seerligt godt, nar den er indbygget i en gennemgaende tovholderfunktion
og eventuelt suppleret af en social mentor, ekstern mentor, virksomhedsmentor eller stgttekon-
taktperson.

4. Virksomhedsrettet indsats virker seerlig godt, nar tilgangen fra fgrste samtale har veeret virksom-
hedsrettet, og nar virksomhedspraktik er blevet igangsat sa tidligt som muligt og med trinvis
udslusning.

5. Samspillet mellem de fire delelementer i indsatsen fungerer bedst, nar indsatsen har haft ledel-
sesmaessig fokus og prioritering i lasning af visitationsudfordringer, i sikring af mindre sagsstam-
mer end vanligt hos indsatsens gennemgaende tovholdere, i styrkelse af det viksomhedsrettede
perspektiv og gennem aktiv deltagelse i den overordnede koordinering af indsatsen (DISCUS,
2014).

7.6 Finansiering af kommunale indkomstoverfarsler

Som det fremgik af kapitel 6 er der en raekke hensyn, som kan leegges til grund ved valget af finan-
sieringssystem for kommunernes udgifter til indkomstoverfgrsler. Det vedrgrer seerligt spargsmalet
om, hvilken rolle refusionsordninger evt. skal have i det fremtidige finansieringssystem pa omradet.

| dag veegtes ansvarshensynet hgijt og vil efter de nuvaerende beslutninger bliver prioriteret endnu
hgjere fra 2021, hvor refusion af fgrtidspension bortfalder. Med andre ord gives kommunerne som
udgangspunkt det fulde gkonomiske ansvar for indkomstoverfgrslerne, bortset fra saerskilte kom-
pensationsordninger via bloktilskuddet samt revalideringsudgifterne. Herved tilgodeses ogsa admi-
nistrative hensyn til forenkling.

Omvendt giver den store fokus pa ansvarshensynet mindre mulighed for at aflaste udligningssyste-
met via refusioner, som isezer er berettiget, hvor kommunernes handlingsmuligheder er begreenset.
Med afskaffelsen af refusionsordninger er det heller ikke muligt at fremme de kommunale bestree-
belser pa at hjeelpe personer pa offentlig forsgrgelse til selvforsgrgelse.

Da der abenlyst er forskellige, konfliktende hensyn pa dette felt, er det vanskeligt at fremkomme med
entydige anbefalinger, da der er tale om et valg mellem prioritering af forskellige hensyn. Det kan dog
i hvert fald anbefales, at finansieringssystemet for alle de naevnte arbejdsmarkedsorienterede ydelser
ses i en helhed, og at der ogsa tages udligningsmeessige konsekvenser heraf i betragtning.

96



Litteratur

Albzk, K., H.B. Bach & S. Jensen (2012): Effekter af mentorstgtte for udsatte ledige. SFI rapport
12:21. Kgbenhavn: SFI — Det Nationale Forskningscenter for Velfaerd.

Albzk, K., H.B. Bach, R. Bille, B.K. Graversen, H. Holt, S. Jensen & A.B. Jonassen (2015): Evalu-
ering af mentorordningen. SFI rapport 15:10. Kabenhavn: SFI — Det Nationale Forskningscen-
ter for Velfaerd.

Antropologerne (2016): Udfordringer og muligheder for ledige. En undersggelser af lediges behov
samt arsager til ikke at made op til anvist arbejde. Rapport udarbejdet for Departementet for
Erhverv, Arbejdsmarked, Handel og Energi i Granland. Samsg: Antropologerne.

Arbejdsmarkedskommissionen (2009): Velfeerd kreever arbejde. Ksbenhavn: Arbejdsmarkedskom-
missionen.

Beskaeftigelsesindikatorprojektet (2012): Litteraturreview ifm. BeskeaeftigelsesindikatorProjektet,
Veeksthusets Forskningscenter, september 2012.

Bistandsloven (1974): Lov nr. 333 af 19/6-1974 om social bistand med endringer jf. lov nr. 313 af
10/6-1976.

Bistandsloven (1986): Lovbekendtggrelse nr. 830 af 3/12-1986: Bekendtggrelse af lov om social
bistand.

Boll, J. & T.Q. Christensen (2000): Kontanthjeelpsmodtagere og arbejdsmarkedet. Casestudie fra
Vestegnen. Kgbenhavn: Socialforskningsinstituttet.

Dahler-Larsen, P. (2010): "Display”. I: L. Bagh Andersen, K. Mgller Hansen & R. Klemmensen
(red.): Metoder i statskundskab. Kabenhavn: Hans Reitzels Forlag, s. 192-214.

Dahl-Petersen, I.K., C.V. Lytken Larsen, N. Odgaard Nielsen, M.E. Jgrgensen & P. Bjerregaard
(2016): Befolkningsundersggelsen i Grgnland 2014. Levevilkar, livsstil og helbred. Kebenhavn:
Statens Institut for Folkesundhed, Syddansk Universitet.

Departementet for Erhverv, Arbejdsmarked og Erhvervsuddannelser (Arstal ukendt): Vejledning
om REVALIDERING. Naalakkersuisut: Departementet for Erhverv, Arbejdsmarked og Er-
hvervsuddannelser.

Departementet for Erhverv, Arbejdsmarked, Handel og Energi (2017): Supplerende redegarelse
vedrarende EM 2016 pkt. 36. Redegarelse om mulighederne for etablering af ungdomstjene-
stelignende jobtraenings- og veerkstedsforlgb i bygder. Pkt. 36 EM 2016. Naalakkersuisut: De-
partementet for Erhverv, Arbejdsmarked og Erhvervsuddannelser.

Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling (2013): Vejledning til Landstingsforordning
om offentlig hjaelp. Naalakkersuisut: Departementet for Familie, Kultur, Kirke og Ligestilling.

Departement for Finanser og Skatter (2018a): Beslutningsreferat til 3. made af datagruppen.
Naalakkersuisut: Departement for Finanser og Skatter.

Departement for Finanser og Skatter (2018b): Dynamikker mellem offentlig hjeelp, arbejdsmarkeds-
ydelsen og andre ydelser. Naalakkersuisut: Departement for Finanser og Skatter.

97



Departement for Sociale Anliggender, Familie, Ligestilling og Justitsveesen (2017a): Vejledning om
barnetilskud. Naalakkersuisut: Departement for Sociale Anliggender, Familie, Ligestilling og
Justitsvaesen.

Departement for Sociale Anliggender, Familie, Ligestilling og Justitsvaesen (2017b): Kommissorium
for analyse af offentlig hjeelp. 12. september 2017. Naalakkersuisut: Departement for Sociale
Anliggender, Familie, Ligestilling og Justitsvaesen.

Departement for Sociale Anliggender, Familie, Ligestilling og Justitsveesen (2018): Bilag — Spargs-
mal omkring kommunernes forvaltning af Offentlig hjeelp. Naalakkersuisut: Departement for So-
ciale Anliggender, Familie, Ligestilling og Justitsveesen.

DISCUS (2014): Slutevaluering KVIK-forsggsprogrammet — Koordineret Virksomhedsrettet Indsats
for Kontanthjeelpsmodtagere i matchgruppe 2 og 3. [Kebenhavn & Aarhus]: DISCUS.

Finansdepartementet (2016): Politisk — @konomisk Beretning 2016. Naalakkersuisut: Finansdepar-
tementet.

Grenlands Selvstyre (2018): Forslag til finanslov for 2019. Naalakkersuisut: Grgnlands Selvstyre.

Grenlands Statistik (2018a): Offentlig hjeelp efter tid, kommune, ydelser, alder, ken og enhed
[SODO004]: URL: http://bank.stat.gl/pxweb/da/Greenland/Green-
land__SO__ S020/SOX004.px?rxid=SOX004

Grgnlands Statistik (2018b): Modtagere af midlertidige indkomsterstattende ydelser i perioden
2010-2016. URL http://www.stat.gl/dialog/main.asp?lang=da&version=201702&sc=SO&sub-
themecode=02&colcode=0

Hendriksen, K. (2013): Bygderne i Grgnland. Aalborg: Aalborg Universitet.

Indenrigs- og Sundhedsministeriets Finansieringsudvalg (2004): Et nyt udligningssystem. Betsenk-
ning 1437. Kebenhavn: Indenrigs- og Sundhedsministeriets Finansieringsudvalg.

Jacobsen, R.H., J.S. Petersen, R. Wittek-Holmberg, E.B. Hansen & L. Eskelinen (2018): Barrierer
og indsatser for borgere pa kanten. Et litteratur- og interviewstudie. Kabenhavn: VIVE — Det
Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd.

Koch, A. & M. Rarbech (1985): Kontanthjeelpsfors@get — Frigjorte ressourcer og forbedret socialt
arbejde? Kgbenhavn: AKF og SFI — Det Nationale Forskningscenter for Velfeerd.

Kommune Kujalleq (2018): Arbejdsmarkedsydelser. URL:https://www.kujalleq.gl/Emner/Borger/Ar-
bejde/Arbejdsmarked/Arbejdsmarkedsydelser?sc_lang=da

Landstingsforordning (1982): Landstingsforordning nr. 10 af 1/11-1982 om hjaelp fra det offentlige.

Lovgivning.gl (2006): Landstingsforordning nr. 15 af 20. november 2006 om offentlig hjeelp. URL:
http://lovgivning.gl/lov?rid={BE42033F-E5BB-4199-8E76-91F7C9401BBF}

Lovgivning.gl (2014): Inatsisartutlov nr. 2 af 15. maj 2014 om arbejdsmarkedsydelse. URL:
http://lovgivning.gl/lov?rid={E9B5FBCE-3147-45C3-A52F-02AA7A2BE3CC}

Lovgivning.gl (2015): Inatsisartutlov nr. 40 af 9. december 2015 om fartidspension. URL: http://lov-
givning.gl/lov?rid={02AF3911-4F67-4D9A-AA94-39E277728C49}

98



Lovgivning.gl (2015): Inatsisartutlov nr. 28 af 9. december 2015 om job-, vejlednings- og opkvalifi-
ceringscentre.

Lovgivning.gl (2016): Selvstyrets bekendtgarelse nr. 15 af 30. juni 2016 om fartidspension. URL:
http://lovgivning.gl/lov?rid={23553A02-2C2D-4589-96AA-30DDA4816BDC}

Lovgivning.gl (2017): Inatsisartutlov nr. 10 af 1. juni 2017 om aendring af Landstingsforordning om
revalidering (Afklaringsforlab, fleksjob og lantilskud). URL: http://lovgiv-
ning.gl/lov?rid={6A8248A5-8AD1-4670-8776-B8FA7FD6035A}

Lov om aktiv socialpolitik (2017): Lovbekendtgarelse nr. 468 af 20/5-2016 om aktiv socialpolitik
med senere aendringer.

Mploy (2012):Mentorer i beskeeftigelsesindsatsen: En analyse af kommunernes anvendelse af
mentorordningen i beskeeftigelsesindsatsen. Kabenhavn: Arbejdsmarkedsstyrelsen.

Pedersen, N.J.M. (upubl): Det hensigtsmaessige refusionssystem — hvilke hensyn ma tages? Kg-
benhavn: VIVE — Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd, 2017 (ikke publice-
ret).

Pedersen, N.J.M., M.S. Kollin, A.L.T. Jordan & L.H. Flarup H. (2016): Inkorporering af FN’s bgrne-
konvention i Grgnland. En analyse af skonomiske og administrative aspekter gennem sam-
menligning med Norge. Kebenhavn: KORA — Det Nationale Institut for Kommuners og Regio-
ners Analyse og Forskning.

MIO (2016): "Pas pa mig”— Barnetalsmandens hgring af barn og voksne borgere om barns vilkar i
Tasiilaq — set i forhold til Barns Rettigheder. Nuuk: MIO.

Plovsing, J. (1994): Socialpolitik. Kabenhavn: Handelshgjskolens Forlag.
Naalakkersuisut (2016): Notat om overvejelser til reform omkring offentlig hjeelp.
Rigsombuddet (2018): Barnebidrag. Nuuk: Rigsombuddet i Grgnland.

Skatte- og Velfeerdskommissionen (2011a): Vores velstand og velfeerd — kreever handling nu.
Skatte- og Velfeerdskommissionens beteenkning. Marts 2011. Naalakkersuisut: Skatte- og Vel-
feerdskommissionen.

Skatte- og Velfserdskommissionen (2011b): Den offentlige sektor. Baggrundsrapport. Marts 2011.
Naalakkersuisut: Skatte- og Velfeerdskommissionen.

Skatte- og Velfaerdskommissionen (2011c¢): Social sikkerhed — Baggrundsnotat — marts 2011.
Naalakkersuisut: Skatte- og Velfeerdskommissionen.

Socialreformkommissionen (1997): Betaenkning 1997. 15. april 1997. Kebenhavn: Socialreform-
kommissionen.

Sullissivik (2018): Barnetilskud. URL: https://www.sullissivik.gl/Emner/Familie_boern_og_ael-
dre/Boern-og-daginstutioner/Boernetilskud?sc_lang=da-dk&mupid=Sermersooq

Svarer, M., M. Rosholm, L. Havn & L. Haeberg (2014): Evaluering af Mentorindsats til unge uden
uddannelse og job. Kabenhavn: Rambgill.

99


http://lovgivning.gl/lov?rid=%7b6A8248A5-8AD1-4670-8776-B8FA7FD6035A%7d
http://lovgivning.gl/lov?rid=%7b6A8248A5-8AD1-4670-8776-B8FA7FD6035A%7d
https://www.sullissivik.gl/Emner/Familie_boern_og_aeldre/Boern-og-daginstutioner/Boernetilskud?sc_lang=da-dk&mupid=Sermersooq
https://www.sullissivik.gl/Emner/Familie_boern_og_aeldre/Boern-og-daginstutioner/Boernetilskud?sc_lang=da-dk&mupid=Sermersooq

Thuesen, F., R. Bille & M.J. Pedersen (2017): Styring af den kommunale beskeeftigelsesindsats,
instrumenter, motivation og preestationer. Kabenhavn: SFl — Det Nationale Forskningscenter
for Velfeerd, 17:11.

Jkonomi- og Indenrigsministeriet (2012): Kommunale udgiftsbehov og andre udligningsspgrgsmal.
Betaenkning 1533. Kgbenhavn: @konomi- og Indenrigsministeriet.

@konomisk Rad (2016): Gragnlands gkonomi, 2016. Radets 7. rapport. Kgbenhavn: @konomisk
Rad.

@konomisk Rad (2018): Granlands gkonomi, 2018. Radets 9. rapport. Kabenhavn: @konomisk
Rad.

100



Bilag 1 Undersggelsesdesign og metode

Datagrundlaget for besvarelse af undersggelsesspegrgsmalene vedrgrende offentlig hjaelp bestar af:

= Udvalgte rapporter og undersggelser samt beskrivelser pa hjemmesider mv.

= Data fra Grgnlands Statistik. Dels fra statistikbanken vedrgrende lediges kommunale tilhgrsfor-
hold, uddannelsesbaggrund samt matchgruppeindplacering, dels fra saerkgrsler foretaget af
Grgnlands Statistik

= Spgrgeskemaundersggelse blandt kommunale chefer med ansvar for beskaeftigelsesomradet
= Kovalitative interview med ledere, sagsbehandlere og beskaeftigelsesvejledere i tre kommuner
= Kuvalitative interview med borgere i en kommune.

Bilagstabel 1.1 illustrerer, hvilke undersagelsesspgrgsmal, de respektive data er anvendt til at belyse.

Bilagstabel 1.1  Data til besvarelse af analysens undersggelsesspgrgsmal

Deskresearch. De- Data Gren- Sporge- Interview med Interview med Interview
partementernes  lands Stati- skema til kommunale  sagsbehand- med bor-
hjemmesider, kom- stik | kommunale beskaftigel- lere og be- gere
munale hjemmesi- beskaeftigel- seschefer og skaeftigelses-
der, lovgivning seschefer | ydelseschefer vejledere
samt rapporter mv.
Fastseettelse af X X X
takster i offent-
lig hjeelp
Samspilspro- X X X X

blemer og inci-
tamenter ved
overgang fra
offentlig hjeelp

Hvilke udfor- X X X X X
dringer oplever
modtagere af

offentlig hjeelp?

Indretning af X X
refusionssy-
stem og bereg-
ning af omkost-
ninger

Nedenfor uddybes dataindsamling og analyseproces for nogle af punkterne.

Deskresearch — viden indsamlet fra rapporter, undersagelser, beskrivelser
pa hjemmesider, lovgivning m.m.

Analyse af udfordringer og tilbud for modtagere af offentlig hjeelp

Vi har foretaget en deskreseach af undersggelser, rapporter og avrigt elektronisk tilgeengeligt mate-
riale, der beskriver de centrale tilbud til malgruppen, der forefindes i regi af Selvstyret, samt deres
geografiske placering. Endvidere har vi sggt efter undersggelser og gvrigt materiale vedrgrende de
udfordringer, som modtagere af offentlig hjaelp oplever. Der er ikke tale om en egentligt systematisk
litteratursagning, men om s@gning med snow-ball-metode suppleret med henvisninger fra kontakt-
personer i Selvstyret.
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Foruden en afdaekning af relevant litteratur er centrale departementers hjemmesider afsggt med
henblik pa fremsagning af tilgeengelig viden om de centrale tilbud, der er til stede i Selvstyret. Hiem-
mesiderne for folgende departementer er afsggt:

= Departementet for Sociale Anliggender, Familie, Ligestilling og Justitsvaesen
= Departementet for Erhverv, Arbejdsmarked, Handel og Energi

= Departementet for Kommuner, Bygder, Yderdistrikter, Infrastruktur og Boliger
= Departementet for Uddannelse, Kultur, Forskning og Kirke

= Departementet for Sundhed.

De kommunale hjemmesider er afs@gt p4 samme vis for information vedrgrende kommunale tilbud.

Data fra Gr@nlands Statistik

Fra Grgnlands Statistiks statistikbank har vi trukket data vedrgrende uddannelse af offentlig hjeelp-
modtagere samt de lediges matchgruppeindplacering. Disse data er anvendt til at tegne et overord-
net billede af, hvilke udfordringer modtagerne af offentlig hjaelp oplever. Der er ogsa med Grgnlands
Statistiks hjeelp foretaget seerkarsler til belysning om forholdene.

Spergeskema til alle kommunernes chef med ansvar for beskaeftigelsesom-
radet

De udfordringer, som offentlig hjeelp modtagerne oplever, og tilstedeveerelsen af eksisterende og
efterspurgte tilbud er afdaekket med udgangspunkt i en overordnet analyseramme, hvor vi har foku-
seret pa udfordringer inden for fire omrader, der kan have betydning for muligheden for at komme i
beskaeftigelse:

= Uddannelse

= Sundhed

= Sociale forhold
= Boligforhold.

| analysen af, hvilke tilbud der er til stede, og hvilke tilbud der efterspgrges, fokuserer vi pa uddan-
nelsestilbud, tilbud, der har til formal at gge uddannelsesparathed og arbejdsmarkedsparathed samt
sociale tilbud.

Gennem et kortfattet spgrgeskema har vi indhentet information fra alle Grgnlands fem kommuner
vedrgrende kommunernes eksisterende tilbud samt efterspurgte tilbud til malgruppen. Forméalet med
spergeskemaundersggelsen er dels at tilvejebringe systematisk viden om eksisterende tilbud og
vurdering af behov/gnsker i kommunerne, dels at tilvejebringe viden, der kan anvendes som afsaet
for uddybende interview i tre kommuner, jf. afsnittet nedenfor. Spargeskemaet indeholder bl.a. felter
til angivelse af tilbud, der eksisterer i kommunen, og felter, hvor det kan angives, hvilke tilbud der
ikke eksisterer, men som det vurderes, at der kunne veere behov for i indsatsen for kommunens
borgere. Med skemaet afdaekkes tilbud og behov for tilbud pa kommuneniveau, og det afdeekkes
endvidere, om der opleves varierende behov inden for samme kommune.

Spargeskemaet har vaeret kommenteret af opdragsgiver og er pilottestet af en kommunal beskaefti-
gelseschef i Grgnland. Skemaet er fremsendt elektronisk til den kommunale chef med ansvar for
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beskaeftigelsesomradet i hver kommune. Det har vaeret muligt at bevare spgrgeskemaet bade pa
dansk og pa grenlandsk.

Spergeskemaundersg@gelsen er gennemfgrt i perioden 30. april til 5. juni 2018. Samtlige kommuner
har besvaret skemaet.

Kvalitative interview

Med henblik pa at opna en dybere og mere detaljeret viden om udfordringer og tilbud for modtagere
af offentlig hjeelp samt om fastsaettelse af ydelser for modtagere af offentlig hjeelp har vi gennemfart
kvalitative interview med ledere, sagsbehandlere og beskaeftigelsesvejledere i tre kommuner.

Interview med ledere, sagsbehandlere og beskaftigelsesvejledere

Interviewene er gennemfart som henholdsvis individuelle interview og gruppeinterview. Interviewene
er gennemfgrt med udgangspunkt i semistrukturerede spgrgeguides malrettet interviewpersoner
med forskellige jobfunktioner. Dette suppleret med mere eksplorative spgrgsmal, hvor informanter-
nes vurdering af relevante forhold og sammenheenge efterspgrges.

Interview med ledere

Vi har gennemfgrt interview med den relevante leder med ansvar for beskeeftigelsesomradet og
leder med ansvar for myndighedssagsbehandling i hver kommune med henblik pa at afdaekke lede-
rens tvaergaende vurdering af hhv. udfordringer for modtagere af offentlig hjaelp, tilbud til modtager
af offentlig hjeelp og fastsaettelse og udbetaling af ydelser samt at opna indsigt i evt. relevante lokale
forhold, der har betydning for den kommunale indsats. Herudover har vi gennemfgrt interview med
teamledere, afdelingsledere og ledende sagsbehandlere, som pa baggrund af dialog med de med-
virkende kommuner blev vurderet til at have indsigt i forhold af betydning for undersagelsen.

Interview med sagsbehandlere og beskaftigelsesvejledere

Formalet med interview med sagsbehandlere og beskaeftigelsesvejledere har vaeret at opna indsigt
i de fagprofessionelles vurdering af undersggelsesspgrgsmalene. P& den baggrund blev fokusgrup-
peinterviewet anvendt som dataindsamlingsmetode, da denne interviewform gav mulighed for, at de
fagprofessionelle sammen kunne drgfte og reflektere over forskellige perspektiver pa spgrgsmalene.
Enkelte interview er imidlertid gennemfgrt som individuelle interview af praktiske hensyn.

Sagsbehandlerne er rekrutteret gennem de medvirkende kommuner. Der er gennemfart interview med
sagsbehandlere med forskellige primaere arbejdsopgaver: beregning og tildeling af ydelser til modta-
gere af offentlig hjaelp, fgrtidspension, arbejdsmarkedsydelse/sygedagpenge og revalidering mv.

Beskaeftigelsesvejlederne er ligeledes rekrutteret gennem de medvirkende kommuner. Det har kun
veeret muligt at gennemfgre interview med vejleder i den ene af de medvirkende kommuner.

Hovedparten af interviewene er gennemfart pa dansk, men der har veeret anvendt granlandsk tol-
kebistand i forbindelse med to interview. | det ene tilfeelde optradte en sagsbehandlerkollega som
tolk, og i det andet tilfeelde var der tale om en ekstern tolk.

Interview med borgere

Med henblik pa at inddrage eksempler pa borgerperspektiver pa problemstillingerne har vi endvidere
gennemfgrt interview med borgere, der modtager offentlig hjeelp. Det var kun praktisk muligt at gen-
nemfgre interview af borgere i den ene af de medvirkende kommuner. Vi gennemfgrte interview med
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syv borgere, der pa undersagelsestidspunktet indgik i et beskaeftigelsestilbud, samt med yderligere
en borger.

| interviewene er det sagt afdeekket, hvilke udfordringer, borgerne oplever, og hvilke tilbud, borgerne
oplever behov for. Disse interview er ligeledes gennemfart ud fra en fast spgrgeramme for inter-
viewene med inspiration fra bl.a. borgerspgrgeskemaet fra Beskeeftigelsesindikatorprojektet.
(http://vaeksthusets-forskningscenter.dk/wp-content/uploads/2016/09/Borgerskema.pdf).

Af praktiske arsager blev interviewene med de syv borgere i beskaeftigelsestilbud afviklet som to
gruppeinterview med hhv. tre og fire deltagere og med assistance fra en medarbejder, som arbej-
dede i tilbuddet, der taler bade dansk og grenlandsk. Interviewet med den sidste borger blev afviklet
som et individuelt interview.

Da interviewene bergrer forhold, der er felsomme og personlige, lagde vi vaegt pa at rammesaette
interviewene og formidle til deltagerne, at de kun skulle fortaelle om forhold, de selv havde lyst til at
tale om. Det skal bemaerkes, at det forhold, at en medarbejder deltog som tolk i gruppeinterviewene
kan endvidere have haft betydning for borgernes besvarelser af vores spgrgsmal.

| Bilagstabel 1.2 praesenteres en samlet oversigt over de gennemfgrte interview i de tre kommuner.

Bilagstabel 1.2  Oversigt over interviewpersoner

‘ Informant Kommune 1 Kommune 2 Kommune 3 ‘
Leder med ansvar for beskeeftigelsesindsats 4 1 1
Leder med ansvar for ydelsesafdeling 1 1 1
Teamleder med ansvar for ydelser 1 1 1
Ledende sagsbehandler, ydelser 1
Sagsbehandlere, ydelser 3 1
Vejledere, Majoriaq 2

Borgere, der modtager offentlig hjeelp
| alt 17 6 4

De gennemfgrte interview er alle optaget og efterfalgende gennemlyttet, i forbindelse med at der er
udarbejdet referat. Analysen af de kvalitative data er saledes foretaget med udgangspunkt i konden-
serede referater fra de gennemfarte interview. Data fra referater af interviewene er kondenseret ud
fra undersggelsesspargsmalene og de opstillede fokusomrader. Vi har i analysefasen haft fokus pa
at inkludere samtlige identificerede perspektiver pa undersegelsesspgrgsmalene.

Udsagn fra interviewpersonerne, der ikke havde relation til de pa forhand opstillede fokusomrader,
er efterfalgende analyseret og kategoriseret med henblik péa at sikre inklusion af al data (jf. ogsa
Dahler-Larsen, 2010). | analysefasen har vi sdledes fokuseret pa bade at beskrive perspektiver pa
de allerede opstillede temaer og undersggelsesspargsmal, men ogsa pa at have en analytisk aben-
hed over for temaer og problematikker, som informanterne bringer frem i interviewene.
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Bilag 2  Regler for aftrapning af barnetilskud

Reglerne vedrgrende barnetilskud er beskrevet i "Vejledning til bgrnetilskud” (Departement for So-
ciale Anliggender, Familie, Ligestilling og Justitsveesen, 2017a). Ifglge vejledningen aftrappes bgr-
netilskuddet ved stigende indkomst. Der gives det maksimale bgrnetilskud op til en skattepligtlig
indkomst pa 130.000 kr. arligt. Herefter aftrappes bernetilskuddet indtil en arlig aktuel indkomst pa
372.200 kr. Indkomstgreenserne gges med 25.000 kr. for hvert barn ud over det farste barn, sale-
des at aftrapningen for en familie med eksempelvis tre bgrn starter ved 180.000 kr., og bgrnetil-
skuddet bortfalder helt ved en aktuel indkomst pa 422.200 kr. (sats 1. januar 2018). (Departement
for Sociale Anliggender, Familie, Ligestilling og Justitsvaesen, 2017a).

| beregningen af indkomsten tages der udgangspunkt i foraeldrenes samlede indkomst, hvis disse
bor sammen. Indkomsten opggres med skattefradrag (Det skattemaessige standardfradrag udger
10.000 kr. pr. person i 2018) (se mere om reglerne for beregning af den indkomst, som lzegges til
grunde for beregningen af bgrnetilskud i "Vejledning til barnetilskud” (Departement for Sociale An-
liggender, Familie, Ligestilling og Justitsvaesen, 2017a)).

Bgarnetilskuddet regnes efter falgende formel:

Bgrnetilskud = Maksimalt bgrne tilskud — ((Aktuel indkomst — (130.000
+ (25.000 * (Antal bgrn — 1)))) * Aftrapningsprocent)

Antal bgrn, maksimalt bgrnetilskud og aftrapningsprocent fglger hinanden, jf. Bilagstabel 2.1.

Bilagstabel 2.1 Maksimalt barnetilskud og aftrapning efter antal bgrn i familien

Antal bern Maksimalt bgrnetilskud Aftrapningsprocent

(8.477 kr. x antal born) (3,5 % x antal born)
1 8.477 kr. 35%
2 16.954 kr. 7,0 %
3 25.431 kr. 10,5 %
4 33.908 kr. 14,0 %
5 42.385 kr. 17,5 %
6 50.862 kr. 21,0 %

Kilde: Departement for Sociale Anliggender, Familie, Ligestilling og Justitsvaesen (2017).
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