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Forord

Leeringskonsulentkorpset blev dannet i 2014 med henblik pa at understatte folkeskoler og erhvervs-
skolers reformimplementering og implementering af kvalitetslgft i forbindelse med overenskomsten
OK 13 (gymnasieuddannelsesomradet). Desuden skulle Izeringskonsulenterne pa folkeskoleomra-
det varetage fagkonsulentfunktionen og radgive i fagene mv. Denne rapport evaluerer laeringskon-
sulenternes indsatser og de umiddelbare konsekvenser heraf.

Evalueringens formal er bade at evaluere indsatserne og give anbefalinger til fremtidig praksis.

Rapporten bygger pa en spargeskemaundersagelse blandt alle de personer i grundskolen, pa er-
hvervsskoler og gymnasier, der har deltaget i laeringskonsulenternes vejledning i skolearet 2017/
2018. Desuden er der gennemfart interview pa 26 skoler, fordelt pa 14 grundskoler, 4 erhvervsskoler
og 8 gymnasieskoler.

Evalueringen er gennemfgrt i samarbejde mellem VIVE og EVA. Fra VIVE har senioranalytikerne
Lasse Hange Flarup og Niels Matti Sgndergaard, analytiker Anders Bo Bojesen, studentermedhjeelp
Tobias Sgnderby Jargensen og seniorforsker Bente Bjgrnholt bidraget til evalueringen. Fra EVA er
evalueringen udarbejdet af chefkonsulent Thea Lund Jakobsen, juniorkonsulenterne Johan Julius-
sen, Daniel Ankersen og Christian Larsen samt konsulenterne Sara Hach og Thea Suldrup Jargen-
sen. Kvalitetssikringen er i VIVE gennemfart af forsknings- og analysechef Vibeke Norman Ander-
sen og i EVA af chef for ungdomsuddannelser Camilla Hutters og chef for grundskole Lise Tingleff
Nielsen.

Vi gnsker at takke de uddannelses- og skoleledere samt medarbejdere pa grundskole-, erhvervs-
uddannelses- og gymnasieomradet, som har afsat tid til at besvare spgrgeskemaerne og/eller indga
i interview. Desuden skal der lyde en tak til de laeringskonsulenter og forvaltningsmedarbejdere, som
har bidraget til interview.

Rigtig god laeselyst.
Mads Leth Jakobsen

Forsknings- og analysechef for VIVE Styring og Ledelse
2019
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Sammenfatning

Undervisningsministeriets laeringskonsulenter blev etableret pa henholdsvis folkeskole-, gymnasie-
og erhvervsuddannelsesomradet i 2014. Det oprindelige formal var bred understgttelse af reform-
implementering (folkeskole- og erhvervsuddannelsesomradet) og understgttelse af implementering
af kvalitetslgft i forbindelse med overenskomsten OK 13 (gymnasieomradet). Desuden skulle lze-
ringskonsulenterne pa folkeskoleomradet varetage fagkonsulentfunktionen og radgive i fagene mv.

De overordnede malsaetninger for leeringskonsulenterne er specificeret i konkrete malsaetninger og
strategier for de tre uddannelsesomrader. Over tid har leeringskonsulenternes strategiske fokus og
formal aendret sig med henblik pa at tilpasse indsatserne til sektorens aktuelle behov. | tabellen
nedenfor fremgar laeringskonsulenternes malsaetninger for 2017/2018 ifglge laeringskonsulenternes
strategi for 2017-2019 (Undervisningsministeriets videnskontor 2018).

Malszetninger for leringskonsulenternes aktiviteter og forleb 2017/18

Grundskoleomradet

Erhvervsuddannelsesomradet

Gymnasieomradet

= At understgtte skoler og kommu- At understgtte erhvervsskolerne i at | At bidrage til, at skolerne udfordrer
£ ner i at udvikle kvaliteten og lyk- udvikle kvaliteten og lykkes med er- | alle elever, sa de bliver sa dygtige,
° kes med folkeskolens formal og hvervsuddannelsernes formal og som de kan, herunder at alle elever,
s malene om forbedrede faglige re- | mélene om, at flere skal fuldfere en | uanset social baggrund, far realise-
'é sultater og trivsel for alle elever pa | erhvervsuddannelse, at alle elever ret deres potentiale bedst muligt
o de omrader. skal blive sa dygtige, som de kan, gennem hgj kvalitet i uddannelsestil-
o og at trivsel skal @ges. buddene.
Leeringskonsulenterne skal udvikle | Laeringskonsulenterne skal bidrage | Laeringskonsulenterne skal:
skoler med lav kvalitet og kapaci- | til at udvikle institutioner og uddan- 1. sikre skoleledelsernes viden om
tet inden for psedagogisk ledelse nelse med lav kvalitet og kapacitet réformens centrale elementer med
for derigennem at skabe en varig inden for psedagogisk ledelse for henblik pa forstaelse af reformens
kvalitetsforbedring af medarbej- derigennem at skabe en varig for- mal og retning samt reformens be-
dernes peedagogiske praksis med | bedring i forhold til: tydning for den lokale praksis pa den
& | nenblik pa, at elevernes faglige re- | 4 4t yqvikle kvaliteten i den skole- | enkelte skole (Skoleudvikling | Prak-
£ sultater og trivsel ges. baserede undervisning sis: SIP)
§ 2. at reducere frafaldet pa alle skoler | 2. styrke skoleledelsernes kapacitet
ﬂ_g eller enkelte erhvervsuddannelser til implementering, herunder udvik-
e 3. at oge overgangen fra grundfor- :lng ?f skkolens kapacitet i forho[d til
g Izb til hovedforlgb r(ie:; se, kompetencer og organise-
4
s 4. at styrke praktikpladsindsatsen, . .
o
¥ herunder antallet af elever i ordi- ?6ktij(sjrségeeltlelhe;tnstzslierlzg)erlrigr?esger]nr
neere praktikaftaler. ’
P omfatter mere end det enkelte fag
4. etablere og facilitere implemente-
ringsnetvaerk mellem skoler/skolele-
delser med henblik pa reformimple-
mentering og styrket kvalitet.

Denne rapport preesenterer resultaterne af en ekstern evaluering af lzeringskonsulentkorpset inden
for og pa tveers af de tre uddannelsesomrader. Evalueringen saetter med afsaet i de overordnede
malsaetninger for korpset fokus pa laeringskonsulenternes indsats samt de umiddelbare konsekven-
ser heraf. Evalueringens resultater kan bidrage til at udvikle og understatte leeringskonsulenternes
fremadrettede indsatser. Konkret er fglgende spargsmal besvaret:



Undersggelsesspgrgsmal ‘

1. Hvordan understgtter lzeringskonsulenternes redskaber og metoder leeringskonsu-
lenternes radgivningsarbejde?

2. Hvad karakteriserer modtagerne af lseringskonsulenternes vejledningsindsatser?

3. Hvordan og under hvilke betingelser bidrager lseringskonsulenternes vejledningsind-
satser til &endret ledelses- og undervisningspraksis i forhold til de temaer, der er og
har veeret grundlag for leeringskonsulenternes vejledningsindsatser?

4. Hvordan kan leeringskonsulentkorpset fremadrettet styrke deres indsatser — med
henblik pa at understgtte og styrke den lokale udvikling af undervisning og kvalitet?

Evalueringens omdrejningspunkt er primeert de fire overordnede indsatser, som laeringskonsulen-
terne tilbyder i 2017/2018:

= RA&dgivningsforlgb

= Videnspredningsaktiviteter

= Netveerk

= Program for lgft af de fagligt svageste elever.

Generelt viser evalueringen store forskelle pa deltagernes udbytte og anvendelse af leeringskonsu-
lenternes radgivningsindsatser. Dette gaelder bade inden for og pa tveers af de tre uddannelsesom-
rader. Mange deltagere har faet ny viden om og nye perspektiver pa deres praksis, ligesom mange
skoler har gennemfgrt gendringer eller har planer om at @endre deres praksis pa baggrund af delta-
gelsen. Der er dog endnu et stykke vej til de meget brede og ambitisse mal om, at laeringskonsu-
lenterne med deres indsatser skal bidrage til, at skolerne nar de nationale méal om styrket trivsel og
faglighed hos eleverne (malene er praesenteret i tabellen ovenfor). Der er derfor behov for fortsat
fokus pa, hvordan leeringskonsulenternes indsatser kan tilpasses eller styrkes, og det er ikke pree-
ciseret, hvordan de konkret skal bidrage til de nationale mal pa de respektive omrader. Det peger
pa et behov for at overveje, om det er realistisk, at malene kan nds med de nuvaerende indsatser,
eller om enten malsaetninger eller indsatser ber justeres.

Nedenfor praesenteres rapportens hovedkonklusioner og anbefalinger.

Skolerne er sarligt positive over for de mest tilpassede og leengerevarende indsatser

Deltagerne er mest positive over for lzengerevarende og intensive radgivningsindsatser sammenlig-
net med indsatser af kortere varighed, fx temadage. De vurderer i hgjere grad at have faet ny viden
og nye redskaber, at have anvendt deres udbytte, og at deltagelsen har fort til konkrete forandringer
pa skolen. Saledes er det seerligt deltagere i radgivningsforlgb, som har oplevet, at deltagelsen har
bidraget til forandringer pa skolen, mens det i mindre grad er tilfeeldet for deltagere i videnspred-
ningsaktiviteter.

Det heenger bl.a. sammen med, at radgivningsforigbene foregar over en laengere periode, og at
skolerne i hgjere grad er med til at beskrive og udvikle radgivningsindsatserne. Det giver laerings-
konsulenterne bedre muligheder for at tilpasse radgivningen til den specifikke skoles behov og ud-
gangspunkt. Videnspredningsaktiviteterne bestar omvendt ofte af kortere, enkeltstaende indsatser
— eksempelvis en temadag, der forlgber over en enkelt dag, og de har et mere konceptuelt fokus pa



feelles videnspredning til en bredere malgruppe. Omvendt vurderer en stgrre andel af deltagerne i
videnspredningsaktiviteter, at de har faet ny viden fra fx forskning, evalueringer og undersggelser i
forhold til deltagerne fra radgivningsforlab og program for lgft af de fagligt svageste elever. Viden-
spredningsaktiviteterne synes derfor velegnede til at formidle viden til en bredere gruppe fagperso-
ner. Videnspredningsaktiviteterne pa gymnasieomradet har i skolearet 2017/2018 haft en saerlig
karakter, fordi feelles videnspredningsaktiviteter kombineres med opfglgende dialoger i netveerks-

grupper.

Generelt er deltagere fra grundskoleomradet mere positive over for alle indsatstyperne sammenlig-
net med erhvervsuddannelses- og gymnasieomraderne.

Kapacitetsopbygning af ledelsen — sarlig fokus pa brug af data og evaluering

Seerligt radgivningsforlgbene medvirker til kapacitetsopbygning af ledelsens og skolernes kvalitets-
arbejde. Det sker i form af en @get systematik og brug af data, viden og evaluering med henblik pa
at kvalificere skolernes arbejde med udvikling af skolen. Flere steder oplever deltagerne, at der er
skabt en tydeligere organisation med en klarere ansvarsfordeling, og at der gennem radgivningsfor-
lzbet er skabt rum for at diskutere de udvalgte udfordringer i ledelsesgruppen med henblik pa at
skabe feelles forstaelse af og tilgang til udfordringerne.

Laeringskonsulenternes facilitering bidrager til fokus, vedholdenhed, fremdrift og systema-
tik

Leeringskonsulenterne bidrager i radgivningsforlgb med program for Igft af de fagligt svageste elever
og til netveerk seerligt med proceskompetencer og -redskaber til facilitering af indsatsen. Faciliterin-
gen kan veere med til at skabe fokus, vedholdenhed, fremdrift og systematik i forhold til skolernes
indsatser. Mange skoler igangseetter mange forskellige initiativer og kan have svaert ved at folge
alle til dgrs. | radgivningsforlgb og program for Igft af de fagligt svageste elever, hvor laeringskonsu-
lenterne mader skolerne flere gange, har det derfor stor betydning for udbyttet af indsatsen, at lae-
ringskonsulenterne bidrager til udvikling af konkrete mal og planer for arbejdet, som giver ledelsen
mulighed for at holde fokus og sikre fremdrift. Laeringskonsulenterne bidrager samtidig med at prio-
ritere i skolens indsatser og med at skabe en systematik i arbejdet.

Lang vej til @ndringer i praksis

Mange deltagere pa tveers af omrader og indsatser oplever, at den enkelte indsats har fert til kon-
krete forandringer pa deres skole. Pa baggrund af abne besvarelser i den gennemfarte spgrgeske-
maundersggelse tyder evalueringen dog p4a, at disse forandringer ofte har mere karakter af at veere
intentioner eller planer end reelle gennemfarte forandringer. Det skyldes i nogle tilfaelde, at leerings-
konsulenternes indsats kun lige er afsluttet eller er teet pa at vaere afsluttet pa evalueringstidspunk-
tet. Forandringerne er desuden ofte mere justeringer eller finpudsning af eksisterende indsatser end
gennemgribende aendringer af praksis. Der er séledes stadig et stykke vej til at opna de overordnede
malsaetninger for leeringskonsulenternes indsatser. Det haenger sammen med, dels at det kan veere
sveert at realisere de meget brede og ambitisse mal inden for de nuvaerende rammer for leerings-
konsulenternes arbejde, dels at laeringskonsulenterne primeert er i kontakt med skolerne i forbin-
delse med indsatsernes opstart og i mindre grad indgéar i udbredelse af og opfelgning pa indsat-
serne.

Der er behov for initiativer, der kan understotte forankring af indsatserne

Leeringskonsulenterne er typisk ikke en del af processen med at gennemfare de planlagte foran-
dringer og kan derfor oftest ikke understgtte skolerne i den proces. Indsatsen skal derfor tilretteleeg-
ges, saledes at skolerne selv er i stand til at gennemfare selve indsatsen og dens forankring, nar



lzeringskonsulenterne har afsluttet forlgbet. Hvis lzeringskonsulenternes indsatser skal have betyd-
ning pa laengere sigt, er der saledes behov for, at indsatserne falges op og understattes organisa-
torisk. Pa mange skoler er underviserne ikke blevet involveret i indsatserne, og indsatserne er ikke
forankret i den brede medarbejdergruppe. Samtidig er der fa steder taget initiativ til egentlig opfelg-
ning fra laeringskonsulenternes side i forhold til at afdaekke, hvordan det gar med implementering og
udbredelse af indsatsen, og der findes ikke ngdvendigvis en plan for den efterfelgende forankring
pa skolen. Laeringskonsulenternes indsats risikerer derfor let at drukne i maengden af andre projek-
ter, som skolerne indgar i, hvis de ikke far den ngdvendige ledelsesmaessige opmeerksomhed.
STUK oplyser dog, at skoler, der har deltaget i intensive radgivningsforlgb, far tilbudt et til to opfalg-
ningsmgder, ligesom en forankringsplan drgftes eller udarbejdes.

Der er behov for en tillidsbaseret relation — szerligt nar skolerne udtages til tilsyn

En forudsaetning for en virkningsfuld indsats er, at skolerne har tillid til lseringskonsulenterne, her-
under til at leeringskonsulenternes indsats kan gare en forskel i forhold til skolernes konkrete udfor-
dringer. Det indebaerer pa den ene side, at skolerne anerkender, at de har behov for hjeelp til at
implementere reformerne, @ge elevernes faglige niveau eller andre af de malseetninger, som ligger
bag lzeringskonsulenternes indsatser. P4 den anden side er det ogsa afggrende, at leeringskonsu-
lenterne anerkender den faglighed, der allerede eksisterer pa skolerne, samt de initiativer og ind-
satser, skolerne allerede har igangsat. Tilliden er seerlig vigtig de steder, hvor skolernes udtagelse
til tilsyn er baggrunden for forlgbet med leeringskonsulenterne, idet det bliver uklart for skolerne, om
lzeringskonsulenterne har en myndighedsrolle eller en radgiverrolle. Evalueringen viser dog, at del-
tagerne i overvejende grad vurderer, at det lykkes laeringskonsulenterne at skabe tillid i samarbejdet.

Involvering af de rigtige deltagere — men det varierer, hvem de er

Evalueringen viser, at det er vigtigt, at det er de rigtige deltagere, der er involveret i indsatsen. Hvem
de rette deltagere er, afhaenger af indsatstype og formal. Ledelsesrepraesentanter kan imidlertid
sikre beslutningskompetence, igangsaette forandringer pa skolen og sikre fokus og opfelgning og
bar derfor vaere involveret i alle typer af indsatser. Medarbejderrepraesentanter kan sikre inddra-
gelse af et medarbejderperspektiv i forbindelse med eksempelvis identificering af udfordringer og
behov samt udvikling af en indsats og implementeringsplan. Medarbejderne er desuden centrale
aktgrer, nar der skal implementeres praksisforandringer. Laeringskonsulenterne kan derfor med for-
del forholde sig eksplicit til, hvem der skal involveres i de forskellige indsatser og serge for, at for-
malet for saerligt medarbejdernes deltagelse er tydeligt og meningsfuldt.

| forbindelse med netveerksaktiviteter er der et dilemma mellem kontinuitet eller variation i deltagere
pa alle netveerksmgder i samme netvaerk. Kontinuitet i deltagere fra gang til gang bidrager til den
ngdvendige tillid deltagerne imellem, mens variation, afheengigt af mgdets emne, kan sikre relevans
for deltagerne og @ge muligheden for transfer til skolen'. Det er pa den baggrund veesentligt at
overveje, hvordan der bedst kan tages hensyn til begge dele.

Leeringskonsulenterne bor fortsat kombinere forskning og praksisbaseret viden

Pa tveers af uddannelsesomrader vurderer deltagerne, at det i vid udstraekning er Iykkedes leerings-
konsulenterne at kombinere forsknings- og praksisbaseret viden. Skolerne fremhaever iseer leerings-
konsulenternes evne til at omsaette teoretisk viden og modeller til praksis samt give indblik i andre
skolers erfaringer som noget, der bidrager til, at skolerne kan arbejde mere vidensbaseret. Skolerne
i radgivningsforlgb er szerligt positive over for laeringskonsulenternes systematiske arbejde med sta-
stedsanalyser samt kompetencer til at indsamle og analysere relevante data om skolen. Laerings-
konsulenternes erfaring fra praksis ggr samtidig deres indsatser mere anvendelsesorienterede for

' Transfer betyder, at de tillaerte kompetencer overfares og anvendes pa skolerne.



skolerne. Det giver, ifglge skolerne, leeringskonsulenterne en forstaelse for skolernes situation, at
de har egen erfaring med undervisning og/eller ledelse af en skole. Den forstaelse og fokus pa den
viden, som er relevant for den enkelte skole, har stor betydning for anvendeligheden af viden. |
netvaerkene betyder andre skolers erfaringer desuden meget for skolernes mulighed for at anvende
viden til at kvalificere deres egen praksis.

Redskaber og metoder skal tilpasses skolerne og radgivningssituationen

Leeringskonsulenternes redskaber og metoder er i de seneste ar blevet mere standardiserede, sa
lzeringskonsulenterne har en faelles redskabskasse pa tveers af omraderne. Det bidrager til at pro-
fessionalisere indsatsen og undga, at den bliver afheengig af de enkelte konsulenters individuelle
kompetencer. Det er imidlertid afgarende for skolernes udbytte og virkningen af indsatserne, at lae-
ringskonsulenterne tilpasser og oversaetter redskaber og modeller til skolernes konkrete praksis.
Evalueringen peger pa, at det lykkes i mange tilfaelde, men der er ogsa eksempler pa skoler, som
har oplevet, at redskaber og modeller blev brugt for instrumentelt uden tilpasning til skolens gvrige
arbejde. Der er saledes behov for et kontinuerligt fokus pa at vedligeholde og udvikle leeringskon-
sulenternes kompetencer, sa alle leeringskonsulenter kan bruge redskaber og metoder fleksibelt.

Anbefalinger

Nedenfor opsamles de anbefalinger, som bidrager til besvarelsen af evalueringsspgrgsmalet: Hvor-
dan kan leeringskonsulentkorpset fremadrettet styrke deres indsatser — med henblik pa at under-
stgtte og styrke den lokale udvikling af undervisning og kvalitet?

Rammer for leeringskonsulentforlgb og aktiviteter.

= Der bgr sikres starre overensstemmelse mellem laeringskonsulenternes mal og indsatser, sa
det bade er tydeligt, hvilke mal der arbejdes ud fra, samt sikres, at det er realistisk at na dem
med de valgte indsatser. | den forbindelse bar det overvejes, dels om malene kan afgraenses
enten i ambitionsniveau eller i omfang, dels om der kan formuleres delmal, som tydeligger,
hvordan lzeringskonsulenterne skal bidrage til at lase de overordnede malsaetninger om styr-
ket trivsel og faglighed.

= Laeringskonsulenterne bgr sikre en tydelig kommunikation til skoler, der udveelges og tilbydes
indsatser pa baggrund af tilsyn. Her skal det bl.a. afklares, hvad vil det sige at blive udvalgt
til tilsyn? Hvilke konsekvenser har det, hvis skolerne takker nej til tilbuddet? Hvad laerings-
konsulenterne kan bidrage med? Og hvad skolerne kan fa ud af at deltage?

= | forhold til rddgivningsforlab kan man med fordel overveje, hvordan leeringskonsulentkorpset
skal forholde sig til skoler, som udtages til tilsyn igen aret efter. Vil korpset lsegge op til, at
skolerne fortsaetter samme forlgb, starter et nyt forlgb eller ikke tilbydes forlgb (igen)?

= Der skal veere mere tydelige beslutninger om og anbefalinger til, hvilkke medarbejdere fra
skolerne der deltager i indsatserne. Det kan vaere ngdvendigt i hgjere grad at inddrage med-
arbejdere, sa bade medarbejderne og deres ledere kan se formalet med medarbejdernes
indsats og for at styrke den fremadrettede forankring.

= Leeringskonsulenterne bar fortsat indtage en nysgerrig, aben og anerkendende tilgang til
modtagerne af radgivningen for at skabe tillid og anerkendelse.

Indhold af lseringskonsulentforlgb og aktiviteter.

= Det er vigtigt med fortsat fokus pa at tilpasse modeller og redskaber til skolerne. | den forbin-
delse er der saerligt behov for at overveje metoder til at arbejde mere med tilpasning i netveerk
og videnspredningsaktiviteter.



= Det er ogsa vigtigt med fortsat fokus pa omsaetning eller overseettelse af viden til skolerne,
herunder seerligt at overveje metoder til at arbejde mere med omseaetning og overseettelse i
videnspredningsaktiviteter, sa der sikres transfer til skolernes praksis.

= Indsatserne kan med fordel tilrettelaegges, sa deltagerne forbereder sig til aktiviteterne, gerne
kollektivt (med kolleger) og med inddragelse af og/eller afprgvning pa deltagernes egen prak-
sis. Dermed synes indsatserne mere relevante og anvendelige.

= Det er vaesentligt at overveje mulighederne for stgrre opfalgning og fokus pa skolerne mellem
netveerksmader eller efter endt radgivningsforlgb, sa laeringskonsulenterne kan bidrage med
vedholdenhed i transfer samt implementerings- og forankringsfasen.

= Derer behov for, at leeringskonsulenternes indsatser i hgjere grad falges op og understgttes
organisatorisk pa skolerne. Indsatser bgr derfor tilretteleegges, sa de i sterre omfang end i
dag tilrettelaegges saledes, at skolerne selv er i stand til at gennemfgre selve indsatsen og
dens forankring, nar lzeringskonsulenterne har afsluttet forlgbet.

Om datagrundlaget

Evalueringen kombinerer en spgrgeskemaundersggelse blandt alle ledere og medarbejdere fra
grundskoler, erhvervsuddannelser og gymnasier, der har deltaget i en af laeringskonsulenternes
aktiviteter i skolearet 2017/2018, med interview pa 26 skoler, fordelt pa 14 grundskoler, 4 erhvervs-
skoler og 8 gymnasieskoler. Pa grundskole- og erhvervsuddannelsesomradet var der i interviewene
fokus pa leengerevarende radgivningsforlagb, mens interviewene pa gymnasieomradet fokuserede
pa netveerk. Det er derfor med det kvalitative materiale ikke muligt at sammenligne omraderne di-
rekte med hinanden. Derudover er der kontekstuelle forhold, som gar det vanskeligt at sammenligne
de tre omrader med hinanden, fx at leeringskonsulenternes indsats pa gymnasieomradet i 2017/
2018 fokuserer direkte pa implementering af gymnasiereformen, mens malene med reformerne er
det primaere omdrejningspunkt for indsatserne pa erhvervsuddannelser og i grundskolen.

P4 grundskoleomradet er der desuden gennemfert en matchinganalyse. Unders@gelsen tager afsaet
i skolelederbesvarelser pa surveys i 2015-2017 fra fglgeforskning vedrgrende folkeskolereformen
og elevernes faglige testresultater. Det undersgges, om de skoler, der har samarbejdet med lee-
ringskonsulenterne, har udviklet sig signifikant anderledes i perioden 2014-2017 end en sammen-
lignelig kontrolgruppe af skoler, som ikke har haft kontakt med leeringskonsulenterne.
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1 Baggrund og evalueringsdesign

Undervisningsministeriets lzeringskonsulentkorps blev etableret pa henholdsvis folkeskole-, er-
hvervsuddannelses- og gymnasieomradet i 2014. Det oprindelige formal var bred understattelse af
reformimplementering (folkeskole- og erhvervsuddannelsesomradet) og understattelse af imple-
mentering af kvalitetslaft i forbindelse med overenskomsten OK 13 (gymnasieomradet). Desuden
skulle lzeringskonsulenterne pa folkeskoleomradet varetage fagkonsulentfunktionen og radgive i fa-
gene mv.2. Det overordnede sigte med laeringskonsulentkorpset er at understette skolernes kapa-
citetsopbygning og kvalitetsudvikling med henblik pa bl.a. at sikre, at alle barn og unge skal blive sa
dygtige, som de kan.

Tabel 1.1 giver et overblik over etableringen af Undervisningsministeriets tre konsulentkorps for hhv.
grundskoler, gymnasier og erhvervsskoler.

Tabel 1.1  Etablering af Undervisningsministeriets tre konsulentkorps for grundskole-, erhvervs-
uddannelses- og gymnasieomradet

Arstal for uddan- Arstal for etablering  Anledning til nedsattelse af lzeringskonsu-

nelsesreform af lringskonsulent- lentkorps pa omradet
korps pa omradet

Grundskolen Vedtaget i 2013 — 2014 Understgttelse af reformimplementering
Y'rkn'zrz)%ir/i skole- Fra skolearet 2017/18: starre fokus pa lokal ka-
aret 5 pacitetsopbygning pa udfordrede skoler

Erhvervsuddannelses- | Vedtageti 2014 — 2014 Understgttelse af reformimplementering

omradet kamz%g% fr/e; gkole- Fra skolearet 2017/18: stgrre fokus pa lokal ka-
aret 2015 pacitetsopbygning pa udfordrede skoler — men

fortsat fokus pa reformimplementering

Gymnasieomradet Vedtaget i 2016 — 2014 Implementering af OK 13
virkning fra skole- : . ; :
aret 2017/18 Fra efteraret 2016: reformimplementering

Denne rapport preesenterer resultaterne af en ekstern evaluering af leeringskonsulentkorpset inden
for og pa tveers af de tre uddannelsesomrader. Evalueringen afdeekker, hvordan og i hvilket om-
fang laeringskonsulenterne indtil nu har bidraget til at indfri de overordnede malsaetninger for korp-
set og kan bidrage til at udvikle og understgtte leeringskonsulenternes fremadrettede indsatser.
Konkret er fglgende spgrgsmal besvaret:

Undersogelsessporgsmal ‘

1. Hvordan understgtter lseringskonsulenternes redskaber og metoder lseringskonsulenternes
radgivningsarbejde?

Hvad karakteriserer modtagerne af lseringskonsulenternes vejledningsindsatser?

3. Hvordan og under hvilke betingelser bidrager leeringskonsulenternes vejledningsindsatser til
&ndret ledelses- og undervisningspraksis i forhold til de temaer, der er og har veeret grundlag
for laeringskonsulenternes vejledningsindsatser?

4. Hvordan kan lzeringskonsulentkorpset fremadrettet styrke deres indsatser — med henblik pa at
understette og styrke den lokale udvikling af undervisning og kvalitet?

2 Leeringskonsulenterne har tillige arbejdet pa inklusionsomradet i perioden 2012-2017. Denne indsats er allerede evalueret i VIVE
(2018), Evaluering af laeringskonsulentforlob og -aktiviteter og indgar ikke i denne rapport.
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Laeringskonsulentkorpsets formelle rolle og opgaver introduceres umiddelbart nedenfor, hvorefter
evalueringens design og datagrundlaeg praesenteres.

1.1 Leeringskonsulentkorpsets formelle rolle og opgaver

Dette afsnit giver en introduktion til lseringskonsulenternes formelle rolle og opgaver pa tveers af
grundskole-, erhvervsuddannelses- og gymnasieomradet Dette er med henblik pa at skabe et grund-
lag for evaluering af leeringskonsulenternes vejledningsindsatser.

1.1.1

Baggrunden for og malsaetningerne med etablering af et laeringskonsulentkorps i Undervisningsmi-
nisteriet er forholdsvis ens for de tre omrader.

Laeringskonsulentkorpsets mal

Laeringskonsulenterne skal ses som led i en generel opprioritering af arbejdet med implementering
af reformerne pa uddannelsesomradet®. | grundskolen og pa erhvervsuddannelserne blev laerings-
konsulenterne etableret som en del af reformer af uddannelserne i 2014, mens laeringskonsulent-
korpset pa gymnasieomradet indgik som en del af OK13 (med virkning for 2014).

Grundlaget for leeringskonsulenternes radgivning er viden om, 'hvad der virker’, baseret pa en kom-
bination af forskningsbaseret viden og praksisbaseret viden (Undervisningsministeriet 2018). Den
praksisbaserede viden kan stamme fra leeringskonsulenternes egne erfaringer fra praksis eller fra
eksempler fra andre skoler, de kender til gennem deres arbejde som laeringskonsulenter.

Lzeringskonsulenternes skal desuden sikre et fagligt tilbagelgb til ministeriet pa baggrund af den
viden, de opsamler i forbindelse med deres vejledningsforlgb. Det betyder, at laeringskonsulenterne
bringer viden og erfaringer om fx udfordringer, behov og gode eksempler fra praksis med tilbage til
ministeriet.

De overordnede malseetninger for laeringskonsulenterne er for de tre omrader specificeret i mere
konkrete malsaetninger og strategier. Over tid har leeringskonsulenternes strategiske fokus og formal
&ndret sig, da indsatserne skal tilpasses sektorens aktuelle behov. | Tabel 1.2 fremgar laeringskon-
sulenternes malseetninger for 2017/18, som de fremgar af leeringskonsulenternes strategi for 2017-
2019 (Undervisningsministeriets videnskontor, 2016).

Tabel 1.2  Mal for leeringskonsulenternes aktiviteter og forleb 2017/18
- Grundskoleomradet Erhvervsuddannelsesomradet Gymnasieomradet
_ At understgtte skoler og kommu- At understgtte erhvervsskolerne i at | At bidrage til, at skolerne udfordrer
g ner i at udvikle kvaliteten og lyk- udvikle kvaliteten og lykkes med er- | alle elever, sa de bliver sa dygtige,
= kes med folkeskolens formal og hvervsuddannelsernes formal og som de kan, herunder at alle elever,
s malene om forbedrede faglige re- | mélene om, at flere skal fuldfgre en | uanset social baggrund far realiseret
S sultater og trivsel for alle elever pa | erhvervsuddannelse, at alle elever deres potentiale bedst muligt gen-
g de omrader. skal blive sa dygtige, som de kan, nem hgj kvalitet i uddannelsestilbud-
© og at trivsel skal @ges. dene.
Leeringskonsulenterne skal udvikle | Laeringskonsulenterne skal bidrage | Laeringskonsulenterne skal:
o '_g" sko_ler med lav kvalitet_ og kapaci- | til at udvikle institut_ioner og udd_an- 1. sikre skoleledelsernes viden om
§ < | tet mdgn for peedagogisk Iedelsg pelse med lav kvallltet og kapacitet reformens centrale elementer med
c 2 | for derigennem at skabe en varig inden for psedagogisk ledelse for e A A
S = . . . - : henblik pa forstaelse af reformens
2 ‘g | kvalitetsforbedring af medarbej- derigennem at skabe en varig for- mal og retning samt reformens be-
dernes paedagogiske praksis med | bedring i forhold til: tydning for den lokale praksis pa den

Leeringskonsulenterne har tillige arbejdet pa inklusionsomradet i perioden 2012 - 2017. Denne indsats er allerede evalueret i
VIVE (2018), Evaluering af lseringskonsulentforlgb og —aktiviteter og indgar ikke i denne rapport.
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- Grundskoleomradet Erhvervsuddannelsesomradet Gymnasieomradet

henblik pa, at elevernes faglige re-
sultater og trivsel gges.

1. at udvikle kvaliteten i den skole-
baserede undervisning

2. at reducere frafaldet pa alle skoler
eller enkelte erhvervsuddannelser

3. at @ge overgangen fra grundfor-
lgb til hovedforlab

enkelte skole (Skoleudvikling | Prak-
sis: SIP).

2. styrke skoleledelsernes kapacitet
til implementering, herunder udvik-
ling af skolens kapacitet i forhold til
ledelse, kompetencer og organise-

ring.
3. bidrage til, at skoleledelserne har

fokus pa elementer i reformen, som
omfatter mere end det enkelte fag.

4. etablere og facilitere implemente-
ringsnetvaerk mellem skoler/skolele-
delser med henblik pa reformimple-
mentering og styrket kvalitet.

4. at styrke praktikpladsindsatsen,
herunder antallet af elever i ordi-
naere praktikaftaler.

Der er tale om nogle meget brede malsaetninger, som skaber rum for meget forskellige indsatser
med forskellige mal. Samtidig opererer malsaetningerne pa mange forskellige niveauer inden for og
mellem de tre omrader. P4 gymnasieomradet handler det fierde mal eksempelvis om lseringskon-
sulenternes aktiviteter, mens de @vrige tre mal handler om det forventede udbytte af aktiviteterne.
Ingen af de konkrete mal handler om betydningen for de gymnasiale uddannelsers praksis i forhold
til eleverne. Pa grundskoleomradet er der formuleret et bredere mal, som omfatter en hel virknings-
keede fra udvikling af skolerne til virkningen for eleverne. P& erhvervsuddannelsesomradet er mal-
saetningerne relateret til de fire klare mal, som er de nationale malsaetninger for erhvervsuddannel-
sesomradet og altsa ikke kun malsaetninger for leeringskonsulenternes indsatser.

Feelles for de tre omrader er jf. strategien for 2017-19 et fokus pa kapacitetsopbygning af skolernes
paedagogiske ledelse. Det defineres i strategien som et méal om, at laseringskonsulenterne bidrager
til, at skolerne far styrket deres kapacitet i forhold til paedagogisk ledelse gennem:

= Udvikling af skolens professionelle kapacitet:

— Udvikling af det professionelle samarbejde og professionelle leeringsfaellesskaber
— Kompetenceudvikling af lserere og paedagoger, der forbedrer undervisningspraksis
— Styrket rekruttering og fastholdelse af dygtige og engagerede medarbejdere

— Anvendelse af viden, data og evaluering til at udvikle skolen

= Udvikling af skolens kultur:

— Klare mal og visioner, som giver skolens psedagogiske personale en strategisk retning og
en malestok for, om de lykkes, og som de kan tage ejerskab fil

— Haije faglige forventninger til bade elever og paedagogisk personale

— Leeringsmiljg med klare pejlemeerker for god elevadfeerd

— Tillidsfulde relationer, motivation og ejerskab

= Aktiv deltagelse i udvikling og evaluering af undervisningens indhold og metoder:

— Observation af undervisning og paedagogisk praksis samt feedback til laererne om undervis-
ningens indhold, metoder og praksis

— Faglig sparring til det psedagogiske personale om konkrete undervisningssituationer.

Det er desuden et generelt mal for lzeringskonsulenterne i strategien for 2017-19, at laeringskonsu-
lenterne arbejder ud fra et feelles vidensgrundlag, sa de i radgivningen ikke bare understatter pro-
cesser, men ogsa er handlingsanvisende praktikere, som arbejder med afsaet i relevant, tilgaengelig
viden.

13



1.1.2 Laeringskonsulentkorpsets organisering og kvalifikationer

Laeringskonsulenterne er en del af Center for Udgaende Kvalitetsarbejde (CUK) i Styrelsen for Un-
dervisning og Kvalitet (STUK). STUK oplyser, at leeringskonsulentkorpset er opdelt i flere team: seks
folkeskoleteam, et erhvervsuddannelsesteam og et gymnasieteam. Typisk er laeringskonsulenterne
ansat i midlertidige ansaettelser. Nogle er ansat pa fuldtid, mens andre er frikabt, sa de arbejder en
del af deres tid i sektoren samtidig med, at de fungerer som laeringskonsulenter. | skolearet 2017/18
har der pa grundskoleomradet veeret ansat 47 laeringskonsulenter (32,9 arsveerk) inklusive special-
konsulenter, konsulenter og paedagogiske konsulenter, der ogsa virker som laeringskonsulenter. Pa
erhvervsuddannelsesomradet er der i skolearet 2017/2018 10 laeringskonsulenter (8 arsveerk) og
pa gymnasieomradet 8 laeringskonsulenter (6,2 arsveerk), inklusive peedagogiske konsulenter og
teamledere*.

Pa erhvervsuddannelses- og gymnasieomradet er laeringskonsulenter og fagkonsulenter klart ad-
skilt og organiseret i forskellige kontorer, ligesom de lgfter forskellige opgaver og har forskellige
kompetencer. Pa folkeskoleomradet er fagkonsulenter og lzeringskonsulenter derimod organiseret i
samme kontor, og laeringskonsulenterne pa folkeskoleomradet varetager derfor fagkonsulentfunkti-
onen. Det vil bl.a. sige radgivning om fag og prever til leerere, skoleledere og forvaltning, som kon-
takter laeringskonsulenterne uafhaengigt af radgivningsforlgb, temadage mv.

STUK oplyser, at laeringskonsulentkorpset er kendetegnet ved et stort gennemlgb af konsulenter.
Det skyldes leeringskonsulenternes midlertidige ansaettelser. Ansaettelsen i midlertidige ansaettelser
sker for at @ge laeringskonsulenternes (fortsatte) kendskab til praksis og sikre, at de har et stort
netveerk i sektoren.

De fleste leeringskonsulenter har en sektorrelevant uddannelsesbaggrund (bilagstabel 1.1). Pa
grundskoleomradet eksempelvis som leerer, pa erhvervsuddannelsesomradet eksempelvis som fag-
lzerer eller laerer og pa gymnasieomradet som cand.mag. Interviewene med lzeringskonsulenterne
viser desuden, at mange har erfaring med undervisning, saerlige ressourcefunktioner eller ledelse
fra sektoren. Derudover har en del af leeringskonsulenterne videreuddannet sig pa kandidat-, ma-
ster- eller diplomniveau, ligesom flere ogsa har gennemfgrt videreuddannelse pa det private kur-
susmarked.

1.1.3 Laeringskonsulentkorpsets indsatser og malgrupper

Laeringskonsulenterne tilbyder en reekke meget forskellige indsatser pa tveers af de tre omrader. Pa
bade erhvervsuddannelserne og i grundskolen skal lzeringskonsulenterne i seerlig grad bidrage til at
udvikle institutioner og uddannelser med lav kvalitet i forhold til de mal, som er angivet i reformerne
for henholdsvis grundskolen og erhvervsskolerne. Laeringskonsulenternes indsatser er pa gymna-
sieomradet malrettet alle gymnasieskoler og har et seerligt fokus pa at understegtte gymnasiernes
implementering af gymnasiereformen.

Overordnet kan leeringskonsulenternes indsatser opdeles i fire indsatstyper: radgivningsforlgb, net-
veerk, videnspredningsaktiviteter og program for lgft af de fagligt svageste elever. Disse beskrives
nzermere efter Tabel 1.3 nedenfor, som giver et overblik over fordelingen af indsatstyperne pa de
tre omréader.

4 Der er Igbende vaesentlige udsving i antallet af lzeringskonsulenter/antallet af arsvaerk. Det beror pa skift i, hvor stor en procent-
delen af tiden den enkelte leeringskonsulent arbejder som leeringskonsulent/pa sin egen institution og pa, at der Isbende er
udskiftning som felge af, at mange leeringskonsulenter er ansat i midlertidige stillinger. Laeringskonsulenter ansat under satspul-
jefinansierede indsatser og understgttende medarbejdere (sekretariat mv) er ikke talt med i den ovenstaende opggrelse.
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Tabel 1.3  De forskellige typer af forlgb i 2017/18
Grundskole Erhvervsuddannelser Gymnasieskoler
Netveerk Netvaerk, som felger op pa te- | Implementeringsnetvaerk pa
madage tveers af skoler
Radgivningsforlgb Leengerevarende radgivnings- | Leengerevarende radgivnings-

forlab med skoler udtaget ved
tilsyn

forlab med skoler udtaget ved
tilsyn

Videnspredningsakti-

Emnespecifikke temadage

Emnespecifikke temadage

Kurser om Skoleudvikling |

viteter

Praksis (SIP-kurser)

Temadage

ver

Program for |gft af de
fagligt svageste ele-

Kickoff- og Vejlednings- og
netvaerksdage i Program for
elevigft

Radgivningsforlgb (grundskole- og erhvervsuddannelsesomradet): | radgivningsforlg-
bet besgger leeringskonsulenterne skolerne flere gange i labet af en laengere tidsperiode. |
skolearet 2017/18 er perioden typisk et ar, men tidligere har der ogsa veeret laengere forlgb.
Formalet med radgivningsforlgbet er at rddgive og understette skolen i at styrke skolens
arbejde med det mal, de er udtaget til tilsyn pa baggrund af. Typisk bestar radgivningsforlgbet
af tre faser: fase 1 er planleegning og design af indsatsen, hvor laeringskonsulenterne sam-
men med skolen nedsaetter en styregruppe, analyserer skolens udgangspunkt, herunder
saerlige udfordringer og igangveerende indsatser (stastedsanalyse) og prioriterer og opstiller
mal for indsatsen i en oversigt over sammenhaengen mellem udfordringer, mal og indsatser
(forandringsmodel). | fase 2 arbejder skolen med indsatsen og leeringskonsulenterne yder
processtatte. Til sidst i fase 3 evalueres forlgbet, og leeringskonsulenterne arbejder sammen
med skolen omkring en plan for forankring af indsatsen. Malgruppen for radgivningsforlgbene
er i skolearet 2017/18 seerligt udfordrede skoler, der er udtaget i tilsyn, og som tilbydes rad-
givningsforlgb parallelt med tilsynsprocessen. For forlgbene i 2015/16 og 2016/17 pa grund-
skoleomradet var det dog skolerne eller kommunerne selv, der ansggte om et radgivnings-
forlgb, som dengang hed vejledningsforlgb. Laeringskonsulenterne vil ofte opfordre til bade
at have ledelse og medarbejdere involveret i et rddgivningsforlgb.

Videnspredningsaktiviteter (alle tre uddannelsesomrader): Videnspredningsaktiviteter
kan antage flere forskellige former. Ofte er der tale om temadage, som afholdes inden for et
afgreenset tema eller fagomrade. Laeringskonsulenterne rammeseetter videnspredningsakti-
viteterne, holder oplaeg og/eller arrangerer eksterne oplaegsholdere, workshops og panelde-
batter. Fokus er pa generel formidling af forskningsbaseret og/eller praksisbaseret viden og
inspiration til en bredere gruppe af deltagere. Malgruppen kan bade veere ledere og medar-
bejdere, som oftest selv tilmelder sig efter behov og gnske. P4 gymnasieomradet er Skole-
udvikling | Praksis (SIP-kurser) en stor, tilbagevendende videnspredningsaktivitet, som har
en meget central plads i leeringskonsulenternes indsatser, og som ikke kan ses isoleret pa
samme made som mange af de andre videnspredningsaktiviteter. Tvaertimod skal SIP-kur-
serne og implementeringsnetvaerkene pa gymnasieomradet betragtes som en helhed, hvor
SIP-kurserne formidler viden, som efterfelgende skal omsaettes til skolernes egen praksis i
netveerkene.

Netveerk (erhvervsuddannelses- og gymnasieomradet): Netveerkene bestar typisk af re-
praesentanter fra fire til syv skoler. Det kan bade vaere ledere og medarbejdere, og nogle
gange vil der veere flere deltagere fra samme skole. Ofte bygger netveerkene videre pa vi-
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denspredningsaktiviteter (SIP-kurser eller temadage), men de kan ogsa supplere med un-
dertemaer eller saerlige vinkler alt efter deltagernes behov. Netveerkene planlaegges, facilite-
res og understogttes af lseringskonsulenterne og har fokus pa den lokale kontekst samt den
konkrete og praksisnaere erfaringsudveksling og videndeling mellem skolerne. Nogle net-
veerk er abne, sa skolerne selv tiimelder sig, andre sammensaettes af leeringskonsulenterne.

= Program for loft af de fagligt svageste elever: | forbindelse med udmgntningen af en pulje
pa 500 millioner kroner, som skal tilskynde folkeskoler landet over til at Iafte de fagligt sva-
geste udskolingselever, tilbyder lzeringskonsulenterne et fagligt program til alle skoler i 'Pro-
gram for lgft af de fagligt svageste elever’. Formalet er at give skolerne statte og vejledning
samt materialer om virksomme indsatser til at Igfte de fagligt svageste elever. Indsatsen be-
star bl.a. af inspirationsmateriale om virkningsfulde indsatser, Kickoff-konference med inspi-
ration til indsatser for elevgruppen, vejledningsdage, videosparring og netvaerk med fokus pa
erfaringsudveksling og videndeling. Der gennemfgres en saerskilt, ekstern evaluering af pro-
gram for lgft af de fagligt svageste eleven, nar den afsluttes i 2019.

Bilagstabel 2.2 viser, at der har veeret mere end 6.193 tilmeldinger til laeringskonsulenternes aktivi-
teter i 2017/2018, og seerligt mange har vaeret tilmeldt Vejlednings- og netvaerksdagene i Program
for elevlgft pa grundskoleomradet (1.024) og faerrest (16) til temadag om Praktisk musiske valgfag
i overbygningen og forsggspraver. lkke alle tiimeldte har reelt deltaget i den aktivitet, de er tilmeldt,
sa tallene siger ikke noget om det faktiske antal deltagere, men giver dog et praj om volumen pa de
forskellige aktiviteter.

Pa trods af sammenligneligheden i indsatser pa tvaers af de tre omrader kan indsatsernes konkrete
udmentning variere. Blandt andet fordi de tilpasses de forskellige malgrupper herunder forskelle i
deres tilgang til og anvendelse af viden (Koudahl et al, 2018). Over tid er leeringskonsulenternes
indsatser pa grundskoleomradet gaet fra bred understattelse af reformimplementering til i hgjere
grad at fokusere pa de udfordrede skoler med skolespecifikke indsatser og program til Iaft af de
fagligt svageste elever (i 2017/18). P& erhvervsuddannelsesomradet er man gaet fra bred under-
stottelse af reformimplementering til en kombination af understattelse af reformimplementering (fx
ved temadage og netvaerk) og starre fokus pa lokal kapacitetsopbygning i intensive radgivningsfor-
lgb til udfordrede skoler (i 2017/18). Pa gymnasieomradet er leeringskonsulenternes indsats gaet fra
bred understottelse af implementering til kvalitetslgft i forbindelse med evalueringsdesign

Evalueringen bygger pa en kombination af implementerings- og "purposeful program theory” (Pat-
ton, 2008; 2011; Funnell & Rogers, 2011). Det vil sige, at evalueringen tager afsaet i de overordnede
mal med laeringskonsulenterne (jf. ovenfor), men ogséa har et bredere sigte, og den undersgger bade
implementering af laeringskonsulenternes vejledning og de umiddelbare resultater heraf, samt de
forhold, der kan henholdsvis understgtte og udfordre implementeringen og dens konsekvenser.

De overordnede antagelser om, hvordan lzeringskonsulenternes radgivning virker er illustreret i ne-
denstaende indsatsteori, se Figur 1.1. Den overordnede antagelse er, at viden og redskaber til prak-
sisforandring rettet mod den paedagogiske ledelse medfarer, at de lokale ledelser udvikler kvaliteten
af den paedagogiske praksis. Nar fx ledelsen arbejder med at forbedre den paedagogiske ledelse,
forventes det at saette sig spor i undervisernes praksis. Personalet far fx en bedre forstaelse af,
hvordan de skal arbejde med feedback til eleverne. Denne eendrede praksis forventes i sidste led
at styrke elevernes fagligt niveau og trivsel (for en mere detaljeret beskrivelse af indsatsteorierne
for de enkelte uddannelsesomrader henvises til bilag 3).
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Figur 1.1 Overordnet indsatsteori
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Leeringskonsulenternes indsats skal altsa i farste omgang give deltagerne relevant viden om, hvad
der virker, som de kan anvende til at skabe forandringer pa skolen, som styrker kvalitetsudviklingen
og skolens praksis. Forandringen sker i flere trin: Fgrste trin er, at skolerne far relevant viden, og at
de reflekterer over, hvad det betyder hos dem. Dernaest skal de anvende viden til at foretage rele-
vante aendringer pa skolen. | sidste trin skal disse andringer pa laengere sigt skabe kvalitetsudvik-
ling og dermed forandret ledelses- eller undervisningspraksis. De langsigtede mal om forandringer
i praksis (fx i undervisningen og for elevernes faglige niveau og trivsel) er ikke ngdvendigvis en
direkte virkning af leeringskonsulenternes indsatser alene, men er ogsa pavirket af en reekke (@vrige)
tiltag pa skolerne, og det er en forandring, der tager tid. Det er derfor primaert de farste trin, denne
evaluering vil kunne forholde sig til. P4 grundskoleomradet indgar der imidlertid seks skoler, som
har modtaget en indsats i skolearet 2015/2016 eller i 2016/2017 og der gennemfares en matching-
analyse, som belyser indsatser i 2014-2017. Det giver mulighed for at undersgge konsekvenserne
pa lidt laangere men stadig begreenset sigt.

Som afsaet for evalueringen er der i samarbejde med repraesentanter for laeringskonsulenterne og
deres ledelse udviklet indsatsteorier for de tre omrader med primaert fokus pa de indsatser, som er
udvalgt som seerligt fokus i evalueringen:

= Grundskoleomradet: radgivningsforlgb
= Erhvervsuddannelsesomradet: radgivningsforlgb
=  Gymnasieomradet: implementeringsnetvaerk og deres sammenheeng til SIP-kurser.

Indsatsteorierne danner afsaet for savel dataindsamling som analyse og findes i Bilag 3.

1.2 Datagrundlag

Evalueringen bygger pa en systematisk dataindsamling og kombinerer en spgrgeskemaundersg-
gelse udsendt til alle deltagere i laeringskonsulenternes indsatser i 2017/2018 med en kvalitativ da-
taindsamling (interview og/eller observation) pa 26 skoler fordelt pa 14 grundskoler, 4 erhvervssko-
ler og 8 gymnasieskoler. Pa grundskoleomradet er der desuden gennemfgrt en matchinganalyse,
der for 2015-2017 sammenligner skoler, der har og ikke har deltaget i én eller flere af laeringskon-
sulenternes indsatser.
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Kombinationen af metoder giver mulighed for dels at undersage laeringskonsulenternes indsatser
bredt pa tveers af grundskole-, erhvervsuddannelses- og gymnasieomradet, dels at komme mere i
dybden med indsatserne pa konkrete skoler samt give fremadrettede anbefalinger (Bryman, 2012;
Frederiksen, 2014).

Evalueringens omdrejningspunkt er primaert de aktiviteter, som laeringskonsulenterne har gennem-
fart i skolearet 2017/18, mens der pa grundskoleomradet er suppleret med et bagudrettet perspektiv
pa forlab i 2015/16 og 2016/17.

1.2.1 Spergeskemaundersggelse

Der er gennemfgrt en webbaseret spgrgeskemaundersggelse blandt alle ledere og undervisere, der
har deltaget i en eller flere af lzeringskonsulenternes indsatser i 2017/18.

Svarprocenten er pa 45, og yderligere 10 % har besvaret dele af spgrgeskemaet. Svarprocenten er
lavest for deltagere i videnspredningsaktiviteter i grundskoler og pa erhvervsuddannelser. Da ud-
sendelsesgrundlaget er baseret pa STUKSs tilmeldingsregistreringer, er det forbundet med usikker-
hed at identificere de personer, som reelt har deltaget i indsatser, hvorfor den reelle svarprocent kan
veere hgjere. | vid udstraekning er svarpersonerne imidlertid repraesentative for gruppen af deltagere
(se Bilag 1).

Ledere og undervisere er i spgrgeskemaundersggelsen blevet bedt om at vurdere leeringskonsu-
lenterne og deres indsatser samt de umiddelbare forandringer heraf i forhold til deres egen viden
og praksis samt pa skolen som helhed.

1.2.2 Kvalitativ dataindsamling

Den kvalitative dataindsamling bestar fortrinsvist af interview, men pa gymnasieomradet er der ogsa
foretaget observation i forbindelse med et SIP-kursus og to netvaerksmeader.

Der er gennemfgrt interview pa 26 skoler, fordelt med 14 grundskoler, 4 erhvervsskoler og 8 gym-
nasieskoler. Interviewene giver indsigt i de enkelte indsatser og skolernes oplevelse heraf. Pa
grundskoleomradet er der ogsa gennemfart interview med kommunale forvaltningsmedarbejdere,
og korte telefoninterview med de laeringskonsulenter, som er tilknyttet skolerne, med henblik pa at
give baggrundsoplysninger om de pageeldende skolers forlgb. Derudover er der gennemfart fokus-
gruppeinterview med laeringskonsulenter pa de tre omrader, to fokusgruppeinterview pa grundsko-
leomradet, et fokusgruppeinterview med erhvervsuddannelsesomradet og et fokusgruppeinterview
pa gymnasieomradet. Formalet hermed har vaeret at belyse laeringskonsulenternes oplevelser og
vurderinger af indsatserne og rammerne for indsatserne.

Som udgangspunkt har alle skoler i interviewundersggelsen modtaget en indsats fra leeringskonsu-
lenterne i skolearet 2017/2018. Der indgar imidlertid ogsa seks folkeskoler, som har modtaget en
indsats i skolearet 2015/2016 eller i 2016/2017. Det giver mulighed for at undersage laeringskonsu-
lenternes bidrag pa lidt laengere sigt.

Pa alle skoler inden for de tre omrader er der gennemfart interview med skolernes ledelse. | de
tilfeelde, hvor indsatsen har bergrt medarbejderne, er ogsa de blevet interviewet. | alt er der inter-
viewet 38 ledere og 29 medarbejdere, som samlet repraesenterer 26 skoler. Se fordelingen af inter-
view pa de tre omrader i Bilag 1.

De kvalitative interview er gennemfgrt pa baggrund af semistrukturerede interviewguides, som tager
udgangspunkt i evalueringsspargsmalene og indsatsteorierne (Bilag 3). Pa grundskole og erhvervs-
uddannelsesomradet har alle de interviewede skoler deltaget i laengerevarende radgivningsforlgb,
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og interviewene her giver derfor ikke viden om videnspredningsaktiviteter eller netvaerk, mens de
interviewede skoler pa gymnasieomradet alene har deltaget i SIP-kurser og netveerk og derfor ikke
giver viden om radgivningsforlgb eller andre videnspredningsaktiviteter end SIP, som har en seerlig
karakter.

1.2.3 Matchinganalyse pa grundskoleomradet

Som et supplement til den gvrige evaluering, er der gennemfart en matchinganalyse pa grundsko-
leomradet. Analysen bygger pa skolelederes besvarelser i spgrgeskemaer udsendt i falgeforsk-
ningsprogrammet til folkeskolereformen 2015-2017 (se Bilag 1), suppleret med oplysninger om ka-
raktergennemsnit pa den enkelte skole og andelen af elever, der har karakteren mindst 2 i dansk
og matematik, fra Undervisningsministeriets datavarehus 2014-2017 (https://www.uddannelsessta-
tistik.dk/grundskolen). Matchinganalysen undersgger, om de skoler, der har samarbejdet med lee-
ringskonsulenterne, har udviklet sig signifikant anderledes i perioden 2014-2017 end en sammen-
lignelig kontrolgruppe af skoler, som ikke har haft kontakt med laeringskonsulenterne. Indsatsgrup-
pen omfatter alene de mest intensive forlagb, dvs.: etarige forlab, trearige forlgb og tilsynsforlgb.

Det er vanskeligt at isolere effekten af leeringskonsulenternes indsats. | grundskolen findes en lang
reekke andre tiltag (end laeringskonsulenternes indsatser), der skal understgtte elevernes leering og
trivsel, og laeringskonsulenternes indsats bestar ofte af en samling af flere forskellige indsatser.
Desuden retter leeringskonsulenternes indsatser sig ikke direkte mod elevernes lzering og trivsel,
men mod kapacitetsopbygning blandt skoleledelsen. Det er derfor vanskeligt at male den direkte
effekt hos eleverne. En egentlig effektundersagelse forudsaetter et mere systematisk arbejde med
at isolere effekten af leeringskonsulenternes arbejde.

For en yderligere uddybning af evalueringens metode og datagrundlag henvises til Bilag 1.

1.3 Laesevejledning

Kapitel 2 besvarer de fire undersegelsesspgrgsmal pa tveers af grundskoler, erhvervsuddannelser
og gymnasier. Det sker pa baggrund af resultaterne i omradekapitlerne (3-5), og forskelle og lighe-
der pa tveers af uddannelsesomraderne fremhaeves.

Kapitlerne 3-5 gar i dybden med hver af de tre uddannelsesomrader, og laeringskonsulenternes
indsats pa de enkelte omrader uddybes.
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2 Tveergaende analyse

| dette kapitel besvares de fire evalueringsspgrgsmal pa tveers af de tre uddannelsesomrader. Ka-
pitlet opsummerer resultater pa tveers af de tre omradekapitler (kapitlerne 3-5) og diskuterer mulig-
heder og udfordringer i laeringskonsulenternes indsatser. Desuden traekkes der i et vist omfang
trade til tidligere forskning pa omradet og seerligt litteraturen om laering og transfer af viden.

Evalueringssporgsmal ‘

1. Hvordan understatter leeringskonsulenternes redskaber og metoder leeringskonsulenternes rad-
givningsarbejde?
2. Hvad karakteriserer modtagerne af leeringskonsulenternes vejledningsindsatser?

3. Hvordan og under hvilke betingelser bidrager leeringskonsulenternes vejledningsindsatser il
endret ledelses- og undervisningspraksis?

Som en del af sammenfatningen fremgar mere eksplicitte anbefalinger, og evalueringsspargsmal
4 (Hvordan kan laeringskonsulentkorpset fremadrettet styrke deres indsatser — med henblik pa at
understgtte og styrke den lokale udvikling af undervisning og kvalitet?) besvares derfor i sammen-
fatningen.

2.1 Leeringskonsulenternes redskaber og metoder

| dette afsnit besvares undersggelsesspargsmalet: Hvordan understatter laeringskonsulentkorpsets
redskaber og metoder deres radgivningsarbejde? Fokus er, hvorvidt laeringskonsulenterne lykkes
med at kombinere forskningsbaseret og praksisbaseret viden, og pa deres anvendelse af redskaber
til facilitering.

2.1.1 Kombination af forskning og praksis

Som beskrevet i afsnit 1.1.1, skal leeringskonsulenternes radgivning bygge pa bade forskningsba-
seret og praksisbaseret viden om, hvad der virker, med henblik pa at give handlingsanvisende rad-
givning (Undervisningsministeriet, 2018). Ifglge forskning kan det have en positiv betydning for ele-
vernes udbytte af undervisningen, hvis underviserne holder sig opdateret og seger forskningsbase-
ret viden (Hattie, 2011; Fletcher & Hattie, 2011).

Figur 2.1 viser, at seerligt deltagerne i Program for |gft af de fagligt svageste elever, videnspred-
ningsaktiviteter og radgivningsforlgb i hgj eller meget hgj grad vurderer, at lseringskonsulenterne i
tilstraekkelig grad har inddraget forskningsbaseret (hhv. 67, 54 og 52 %) og praksisbaseret viden
(hhv. 44, 49 og 54 %), mens deltagerne i netveerk i langt mindre grad vurderer tilsvarende (hhv. 20
og 37%). Det afspejler muligvis formalet med aktiviteterne, hvor netvaerkene ofte mere har til formal
at facilitere, at netveerksdeltagerne selv bidrager med viden fra egen praksis. Det er imidlertid vaerd
at bemaerke, at en betydelig del af netveerksdeltagerne ikke oplever, at laeringskonsulenterne i til-
streekkelig grad har inddraget forskningsbaseret og praksisbaseret viden.
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Figur 2.1 | hvilken grad vurderer du, at den/de lzeringskonsulent(er), der har veeret tilknyttet ak-
tiviteten i tilstreekkelig grad har inddraget...
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Kilde: tSurvey til deltagere i forlab med leeringskonsulenterne

| de kvalitative interview peger skolerne generelt pa, at det vigtigste for dem er, at lzeringskonsulen-
terne inddrager relevant viden, og at den viden skal veere anvendelsesorienteret. Derfor efterspar-
ger de ofte ogsa mere konkret erfaring fra andre skoler, som har haft gode erfaringer med samme
problematik. Skolerne oplever det seerligt givtigt, at laeringskonsulenterne indsamler, analyserer og
formidler materiale om andre skolers eller omraders erfaringer og relevant data om skolen selv.
Ifalge skolerne har det stor betydning for dem, fordi det er noget af det, de ikke selv oplever at have
tid til i hverdagen. Pa den made bidrager leeringskonsulenterne til, at skolerne kan gennemfgre en
indsats, som i hgjere grad er baseret pa viden om, hvad der virker. Det bekreeftes af tidligere under-
sggelser, som peger pa, at bade i grundskolen og pa ungdomsuddannelserne har undervisere van-
skeligt ved at omsaette forskningsbaseret viden til praksis (Koudahl et al., 2018; Rambagll, 2015).
Det haenger bl.a. sammen med udfordringer i forhold til at holde sig opdateret i forhold til den seneste
forskning, og at forskning ofte har en mere generel karakter og ikke direkte kan omseettes til den
konkrete undervisning.

Der er dog ogsa mellem 5 % (Program for lgft af de fagligt svageste elever) og 40 % (netveerk), som
vurderer, at lzeringskonsulenterne kun i mindre grad eller slet ikke har inddraget forskningsbaseret
viden i tilstraekkelig grad. For den praksisbaserede viden er det mellem 12 % (Program for lgft af de
fagligt svageste elever) og 25 % (netveerk).

2.1.2 Gode procesfaciliteringsveerktajer og -kompetencer

Evalueringen viser, at skolerne seerligt oplever, at laeringskonsulenterne bidrager med proceskom-
petencer og -redskaber til facilitering af de aktiviteter, som indgar i indsatsen. Tabel 2.1 viser, at
deltagerne generelt vurderer, at laeringskonsulenterne sgrger for god facilitering af radgivningens
meder og aktiviteter. Det gaelder saerligt deltagerne i radgivningsforlab (78 %) og Program for lgft af
de fagligt svageste elever (73 %), mens en lidt mindre andel (65 %) af deltagere i netveerk og seerligt
videnspredningsaktiviteterne vurderer tilsvarende.
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Tabel 2.1 | hvilken grad vurderer du, at leeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktiviteten
i tilstreekkelig grad, s@rgede for en god facilitering af mgder og aktiviteter?

Netvaerk Videnspred- Program for loft Total

(n=274) ningsaktiviteter  af de fagligt sva- (n=1.503)

(n=893) geste elever
(n=278)

Procent Procent Procent Procent Procent
| meget hgj grad 38 24 17 22 20
| hgj grad 40 51 48 51 49
| nogen grad 16 22 28 20 25
| mindre grad 7 2 6 5 5
Slet ikke 0 1 2 3 2
Total 100 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Det billede bekraeftes i de kvalitative interview, hvor det netop er leeringskonsulenternes facilitering,
som fremhaeves positivt af skolerne. | de intensive radgivningsforleb og i den individuelle sparring
med skoler i Program for |gft af de fagligt svageste elever begynder processen med en analyse af
skolens stasted. Dette danner baggrund for den efterfelgende indsats, og ger det muligt at tilpasse
indsatserne til skolernes konkrete situation. | radgivningsforlgbene bidrager leeringskonsulenternes
facilitering desuden seerligt til fokus, vedholdenhed, fremdrift og systematik. Mange skoler igang-
saetter mange forskellige initiativer og kan have sveert ved at fglge alle til dgrs. Det har derfor stor
betydning for udbyttet af et radgivningsforlgb, at laeringskonsulenterne bidrager til udvikling af kon-
krete mal og planer for arbejdet, som giver ledelsen mulighed for at holde fokus og sikre fremdrift.
Leeringskonsulenterne bidrager samtidig med at prioritere skolens indsatser og med at skabe en
systematik i arbejdet. Det geelder bade i forhold til at sikre et vidensgrundlag for at traeffe beslutning
om indsatser og mal og i forhold til at sikre opfelgning i form af eksempelvis evalueringer og anven-
delse af evalueringer. Nogle af de interviewede ledere pa gymnasieomradet efterspgrger mere af
tilsvarende vedholdenhed i implementeringsnetvaerkene. De mener, at laeringskonsulenterne med
fordel kunne bidrage til mere fastholdelse og opfalgning i processen som helhed, sadan at laerings-
konsulenternes fokus ikke blot er pa selve netveerksmaderne, men ogsa pa det, der sker pa skolerne
mellem netvaerksmgderne. Det kunne eksempelvis ske ved at starte hvert netveerksmgde med en
opfelgning pa, hvad skolerne har brugt viden og ideer fra sidste netveerksmgde til. Det ville bidrage
til at fastholde skolernes fokus pa at omseette viden og inspiration fra netveerkene til arbejdet pa
skolen.

| forhold til deltagerne i netveerk viser evalueringen pa gymnasieomradet et dilemma mellem pa den
ene side at lade de samme deltagere ga igen pa alle mgder og pa den anden side at variere delta-
gerne efter netvaerksmadernes temaer. Nar deltagerne pa netvaerksmgderne er de samme, uanset
netveerksmgdets tema, bidrager det til fortrolighed og tillid deltagerne imellem. P& den anden side
kan der bedre sikres en oplevelse af en hgjere grad af relevans og transfer til skolen, nar deltagerne
udveelges pa baggrund af det enkelte netveerksmgdes tema.

Tidligere unders@gelser peger pa, at forberedelse og aktiviteter mellem vejledningsgange kan bi-
drage til, at deltagerne arbejder med indsatsen i forhold til egen praksis (; Van Hauen & Denager,
2006) Det kan desuden understatte laeringsprocessen, hvis det foregar i team (Van Hauen & De-
nager, 2006). Dette billede understgttes til en vis grad i evalueringen. Det synes saledes at have en
positiv betydning for deltagernes udbytte af indsatsen, nar flere fra samme skole deltager sammen.
Nar de deltager flere sammen, kan deltagerne veere feelles bade om den forberedelse, der ofte er til
aktiviteterne, og en efterfelgende diskussion om, hvordan de kan omsaette input i den konkrete

22



praksis pa skolen. Forberedelsen navnes generelt som en vasentlig forudsaetning for positivt ud-
bytte. Eksempelvis er det en forudsaetning for, at alle skoler bidrager aktivt og dermed gensidigt far
et udbytte af implementeringsnetvaerkene pa gymnasieomradet.

2.1.3 Vigtigt, at de faelles redskaber og metoder tilpasses skolerne

De seneste ar er der sket en gget standardisering af redskaber og metoder pa tveers af de tre om-
rader i leeringskonsulentkorpset, saledes at alle laeringskonsulenter har en feelles redskabskasse at
traekke pa i deres radgivningsarbejde. Der er i vid udstraekning tale om procesveerktgjer, som kan
bidrage til at strukturere, systematisere og eksplicitere processen i radgivningen (fx forandringsmo-
dellen og stastedsanalysen), samt redskaber, som skal understgtte, at laeringskonsulenternes rad-
givningsindsats baseres pa viden og data, som fx "Viden om” og datapakker (se ogsa afsnit 1.1.1).
Desuden operationaliserer og systematiserer "kapacitetsmodellen” ledelsernes opgaver i emner, trin
og delmal, hvilket bidraget til at skabe et felles udgangspunkt for at vurdere skolerne og skolernes
behov.

Den kvalitative analyse viser i forhold til de konkrete redskaber, at deltagerne i radgivningsforlabene
seerligt er positive over for leeringskonsulenternes brug af stastedsanalysen i forlgbets opstartsfase
og oplever, at denne indledende analyse har veeret vaesentlig for, at resten af forlgbet er blevet
fokuseret og prioriteret, sa det er relevant og aktuelt for skolens arbejde. Selvom det pa den made
er en styrke, at skolerne er med til at beskrive udgangspunktet og indsatsen, sa er processen med
stastedsanalysen i nogle tilfaelde blevet oplevet som for lang uden et tydeligt fokus pa formalet,
hvilket kan betyde, at disse informanter ikke oplever, at tiden med laeringskonsulenterne er brugt pa
den for skolen mest udbytterige made. | de etarige forlgb kan en lang opstartsfase desuden betyde,
at indsatserne ikke nar leengere end til skolernes ledelse, hvilket efterlader implementeringen til
skolerne selv.

En gget standardisering af redskaber og metoder kan medvirke til, at professionalisere indsatsen,
men medferer samtidig et @get behov for at tilpasse redskaber og metoder til skolerne og den kon-
krete radgivningssituation. Det afspejler sig ogsa i de kvalitative interview, hvor nogle deltagere i
radgivningsforlgb har oplevet, at leeringskonsulenternes indsats til tider blev for instrumentel i bru-
gen af bestemte modeller og tilgange, uden at der blev taget hensyn til skolernes konkrete situation.

Tabel 2.2 viser ikke overraskende, at jo mere skolespecifik indsatsen er, jo mere oplever skolerne,
at laeringskonsulenterne tager hensyn til skolens gvrige aktiviteter i planlaegningen af indsatsen.
Séledes er det 83 % af deltagerne i radgivningsforlgb, der vurderer, at det sker i meget hgj eller hgj
grad, mens det omvendt kun er 25 % af deltagerne i videnspredningsaktiviteter.

Tabel 2.2 | hvilken grad vurderer du, at laeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktiviteten
i tilstreekkelig grad: tog hensyn til min skoles gvrige aktiviteter i deres planleegning af

aktiviteten?
Netvaerk Videnspred- Program for loft Total
(n=250) ningsaktiviteter af de fagligt sva- (n=1.300)
(n=728) geste elever
(n=263)
Procent Procent Procent Procent Procent

| meget hgj grad 36 12 5 14 10
| hgj grad 47 42 20 33 28
| nogen grad 12 29 37 36 34
| mindre grad 5 11 25 12 19
Slet ikke 0 6 13 5 9
Total 100 100 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de fire grupper (p-veerdi = 0)
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne
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Undersggelser af grundskolen og pa ungdomsuddannelserne peger pa, at undervisere kan have
vaskeligt ved at omsaette forskningsbaseret viden til praksis (Koudahl et al., 2018; Rambagll, 2015),
De kvalitative interview viser da ogsa, at tilpasning til skolen bade betyder, at laeringskonsulenterne
skal oversaette og omseette redskaber, viden og data til den konkrete radgivningssituation, og at de
skal tilpasse konkrete koncepter og modeller, s& det bliver relevant og letanvendeligt for skolerne.
Det fungerer bedst, nar laeringskonsulenterne har forstaelse for og tilpasser indsatserne til skolernes
eksisterende indsatser og kontekst, fx elev- og foraeldregrundlag m.m.

214 Udskiftning og opleering

Foruden tilpasningen til skolerne kraever standardisering af redskaber og metoder ogsa, at alle lee-
ringskonsulenter er i stand til at bruge redskaberne og forstar at facilitere eksempelvis en udarbej-
delse af forandringsmodellen etc., hvis standardiseringen skal bidrage til aget professionalisering.
Det store gennemlgb af leeringskonsulenter (se afsnit 1.1.2) betyder derfor, at korpset méa have et
kontinuerligt fokus pa kompetenceudvikling.

Samtidig stiller saerligt de mere intensive radgivningsforlgb store krav til lseringskonsulenternes kom-
petencer. Det geelder bade faglige kompetencer, som viden, databrug, facilitering og sociale og
personlige kompetencer i forhold til at skabe 'god kemi’ og inddrage de rette personer, men ogsa
sektorkendskab og forstaelse for den konkrete skole.

De fgrste leeringskonsulenter for grundskolen deltog i 2014 i en proceskonsulentuddannelse med
intentionen om at sikre, at alle laeringskonsulenterne bade havde faglig viden og relevante proces-
kompetencer. Uddannelsen er gennemfart én gang, og kompetencerne er siden videregivet i form
af sidemandsopleering. Pa gymnasieomradet har der for nylig vaeret gennemfgrt kompetenceudvik-
ling for alle lzeringskonsulenterne i facilitering, som efterfglgende videregives som sidemandsoplae-
ring. Det stiller krav til en systematisk og formaliseret brug af sidemandsopleering. | den forbindelse
har leeringskonsulenterne pa gymnasieomradet for nylig indfert et supervisionsforlgb, hvor konsu-
lenterne inviterer hinanden til at overveere og give feedback pa hinandens netvaerksmgader. Pa er-
hvervsuddannelses- og grundskoleomradet er der som regel to konsulenter pa et radgivningsforlgb.
Det kan eksempelvis vaere en ny konsulent sammen med en mere erfaren konsulent.

Leeringskonsulenternes kompetencer og deres match med skolens udfordringer og behov bliver af
skolerne bade brugt som et argument for, at deltagelsen i aktiviteten har bidraget positivt til skolens
arbejde (42 %, og som argument for det modsatte 16%) jf. bilagstabel 2.3. Det peger saledes p4a, at
mange laeringskonsulenter lykkes med at tilpasse redskaber og modeller til skolerne, at bidrage med
relevant viden og at facilitere et godt forleb, men at der er behov for et fortlgbende fokus pa kompe-
tenceudvikling. Der er da ogsa udviklet en fremadrettet strategi for den interne kompetenceudvikling
af leeringskonsulentkorpset for 2018-2020. Strategien har dog ikke indgaet som en del af datamate-
rialet til denne evaluering.

2.2 Modtagerne af lezeringskonsulenternes indsatser
| dette afsnit besvares evalueringsspargsmalet: Hvad karakteriserer modtagerne af leeringskorpsets
vejledningsindsatser? Fgrst beskrives skolernes karakteristika pa de parametre, som datamaterialet

fra STUK giver mulighed for. Derudover har baggrunden for modtagernes deltagelse betydning for,
hvordan de tager imod indsatsen, og hvem der deltager fra den enkelte skole.
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221 Modtagerne af indsatserne

Karakteriseringen af modtagerne er meget forskellig for de tre omrader. Det skyldes dels forskelle i
malgrupper, omradernes strukturering (pa grundskoleomradet bade skoleniveau og kommuneni-
veau) samt de data, der har veeret tilgaengelige fra STUK.

Grundskoleomradet

Lzeringskonsulenternes indsats er pa grundskoleomradet fordelt pa en lang raekke kommuner og
skoler. Laeringskonsulenterne har siden 2014 samarbejdet med stort set alle kommuner i Danmark
med undtagelse af Kerteminde, Frederikshavn, Solrgd og Samsg (se bilagsfigur 2.1). Mange kom-
muner har desuden samarbejdet med laeringskonsulenterne flere gange. | 46 kommuner har der
veeret et til fire samarbejder med laeringskonsulenterne, mens der i de restende 48 kommuner har
veeret fem samarbejder eller mere (se evt. bilagsfigur 2.2). | den sidste gruppe er der dog stor forskel.
De tre kommuner, der har haft mest samarbejde med laeringskonsulenterne, har haft henholdsvis
50 (Kgbenhavn), 19 (Aarhus), og 18 (Odense) samarbejder. Desuden har flere kommuner modtaget
flere forskellige typer af indsatser. Det vil her sige forskellige typer af intensive forlgb, dvs. etarige
forlab, trearige forlgb og tilsynsforlgb. 32 kommuner har deltaget i en til to forskellige typer af ind-
satser, 48 kommuner har deltaget i tre til fire forskellige typer af indsatser, og 14 kommuner har haft
fem eller flere forskellige typer af indsatser. Over tid er leeringskonsulenternes indsats i stigende
grad rettet mod skoler, som er udfordret i forhold til at Iafte elevernes trivsel og/eller faglige resulta-
ter.

Erhvervsuddannelsesomradet

Pa erhvervsuddannelsesomradet er tilsvarende oplysninger om modtagerne i netvaerk og pa tema-
dage ikke tilgeengelige, som er de abne indsatser, hvor skolerne selv kan tiimelde sig.

Den stegrste andel af laeringskonsulenternes udgaende tid pa erhvervsuddannelsesomradet i
2017/18 bruges pa radgivningsforlgb. De er som naevnt eksplicit malrettet erhvervsskoler, som prae-
sterer darligt pa et af de fire klare mal i erhvervsskolereformen. Det er saledes det vaesentligste
karakteristika ved modtagerne af radgivningsforlgb. 20 erhvervsskoler var pa evalueringstidspunktet
blevet tilbudt et radgivningsforlab i skolearet 2017/18. Af dem havde 11 sagt ja, 6 havde sagt nej,
og 3 havde sagt nej, men indgar i stedet i et synerginetvaerk®. Sammenlignes de skoler, der siger
henholdsvis ja og nej til et radgivningsforlab, er der en lille tendens til, at merkantile skoler lidt oftere
siger nej til et radgivningsforlgb, men derudover er der ingen betydelige forskelle pa skolerne, nar
vi ser pa geografi, starrelse og skoletyper.

Gymnasieomradet

Pa gymnasieomradet er der i skoledret 2017/18 fokus péa at understette skolernes implementering
af gymnasiereformen, hvorfor indsatsen er rettet mod samtlige gymnasier i Danmark. Dette arbejde
foregar, som naevnt, gennem en kombination af SIP-kurser og implementeringsnetveerk. Som det
fremgar af bilagstabel 2.2 har der ifalge STUK vaeret 617 tilmeldte personer til SIP3, og 532 tilmeldte
til SIP4. Det er ikke muligt at konstatere, hvorvidt alle skoler har deltaget, eller hvilke skoler der
alternativt ikke har deltaget. | opstarten af implementeringsnetvaerkene var alle landets 214 hoved-
institutioner pa gymnasieomradet ifalge STUK repraesenteret i netveerkene. Enkelte gymnasier
tradte tidligt ud af netvaerkene pa grund af "reformtravihed”. Der er pa gymnasieomradet derfor stort
set ingen skoler, som ikke har deltaget i leeringskonsulenternes reformimplementeringsindsatser.

5 | synergiskolenetveerket indgar ni skoler. Fem af de skoler har valgt at deltage i tre eftermiddage med fokus pa handlingsplanen
for gget gennemfarelse.
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222 Frivillig deltagelse? Tillid er afgerende

| skolearet 2017/18 tilbyder laeringskonsulenterne pa alle tre omrader bade radgivning malrettet alle
landets skoler og radgivning, der udelukkende er mélrettet udfordrede skoler. Pa grundskole- og
erhvervsuddannelsesomradet retter hovedparten af laeringskonsulenternes indsatser sig mod de
udfordrede skoler, mens hovedparten af laeringskonsulenternes indsatser pa gymnasieomradet til-
bydes alle skoler. Afgreensningen af indsatserne pa grundskole- og erhvervsuddannelsesomraderne
kan pa den ene side medvirke til at malrette indsatsernes til de skoler, som har sterst behov for
radgivning — ogsa skoler, som maske ikke selv ville ops@ge laeringskonsulenternes radgivning. Pa
den anden side kan det have indflydelse pa skolernes motivation og tilgang til indsatserne, hvis de
oplever, at det er noget, de er tvunget ind i som en del af et tilsyn.

Evalueringen af grundskolen peger pa, at skolerne i udgangspunktet er mest positive over for de
vejledningsforlgb, som de selv tager initiativ til, og mest negative over for de forlab, som kommunen
har taget initiativ til. Bade pa grundskole- og erhvervsuddannelsesomradet oplever flere skoler det
som ubehageligt, nar de tilbydes radgivningsforlgb pa baggrund af en tilsynsscreening. Det kan
skabe utryghed péa skolerne i forhold til, om radgivningsforlgbet reelt handler om radgivning eller
snarere om kontrol, og nogle skoler stiller spgrgsmalstegn ved legitimiteten i udveelgelsen. Det kan
veere seerlige forhold omkring testsituationen, der giver nogle saerlige resultater, eller at resultaterne
ikke tager hgjde for skolernes (seerlige) elevgrundlag m.m. Faelles for de fleste tilsynsskoler er dog,
at de efter opstartsfasen med lzeringskonsulenterne opnar ejerskab til forlgbet, og at det Iykkes
lzeringskonsulenterne at skabe den ngdvendige tillid i samarbejdet (se nedenfor). Det synes afgge-
rende for, at radgivningsforlgbet far positiv betydning pa skolerne.

Pa gymnasieomradet opfordres alle skoler til at deltage i SIP og implementeringsnetveerk. Evalue-
ringen viser, at uanset om skolerne vurderer, at deltagelsen i SIP-kurser og netveerk er udbytterig,
sa oplever de ikke, at det reelt er helt frivilligt at deltage. Det er forskelligt, hvilken betydning det har
for de interviewede ledere og medarbejdere. De fleste oplever stort udbytte af og ejerskab til deres
netveerk og synes, SIP-kurserne skaber et relevant vidensgrundlag for netvaerksmgderne. Andre
skoler deltager i hgjere grad i SIP-kurserne, fordi det forventes af dem.

Evalueringen viser pa tveers af omrader og indsatser, at det er helt afggrende for en positiv virkning
af indsatserne, at deltagerne har tillid til laeringskonsulenterne. | overensstemmelse med litteraturen
giver en gensidig tillid og ankerkendelse med laeringskonsulenter og skoler et bedre udgangspunkt
for samarbejdet, et gget engagement og mere positive resultater (se bl.a. Hasle et al., 2010; 2014;
Bjegrnholt & Olesen, 2017; Sendergaard, 2017). Tilliden kan imidlertid veere udfordret af laeringskon-
sulenternes myndighedsrolle. Skolerne er bevidste om, at laeringskonsulenterne er ansat af Under-
visningsministeriet og er forpligtede til at handle, hvis de ser noget pa skolen, der ikke er i overens-
stemmelse med gaeldende lovgivning. Det bliver ekstra fglsomt i rddgivningsforlgbene, fordi sko-
lerne er udtaget til tilsyn og derfor oplever, at ministeriet vurderer, at deres hidtidige indsats har
veeret utilstraekkelig. P4 gymnasieomradet er der yderligere et dilemma i lzeringskonsulenternes rolle
i forbindelse med SIP-kurser og netveerk, som bestar i, at skolerne pa den ene side selv efterspgrger
den tolkning af gymnasielovgivningen, som lzeringskonsulenterne som myndighed kan bidrage med,
men pa den anden side samtidig gnsker en fortrolig og tillidsfuld relation pa netvaerksmaderne.

Tabel 2.3 viser, at det pa trods af myndighedsrollen i overvejende grad lykkes leeringskonsulenterne
at skabe tillid i samarbejdet. Ogséa her viser det sig, at jo mere skolespecifik indsatsen er, jo mere
oplever skolerne, at lzeringskonsulenterne i tilstraekkelig grad skabite tillid i samarbejdet. Saledes er
det 90 % af deltagerne i forlgb, der vurderer, at det er sket i meget hgj eller i hgj grad, mens det er
59 % af deltagerne i videnspredningsaktiviteter.
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Tabel 2.3 | hvilken grad vurderer du, at laeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktiviteten
i tilstreekkelig grad: skabte tillid i samarbejdet?

Forlgb (n=60) Netvaerk (n=271) Videnspred- Program for loft Total (n=1449)
ningsaktiviteter  af de fagligt sva-
(n=836) geste elever
(n=282)
Procent Procent Procent Procent Procent
| meget hgj grad 47 22 16 29 21
| hgj grad 43 51 43 51 46
| nogen grad 7 21 32 17 26
| mindre grad 3 4 6 2 5
Slet ikke 0 2 3 2 2
Total 100 100 100 100 100

Note: Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Evalueringen peger p4, at tilliden bl.a. skabes, nar leeringskonsulenterne forholder sig nysgerrigt til
skolerne. Den nysgerrige tilgang giver skolerne en oplevelse af, at laeringskonsulenterne anerken-
der deres faglighed og tidligere indsats for at imgdekomme skolernes udfordringer. Fremfor at
komme med feerdige I@sninger og koncepter er det afggrende, at leeringskonsulenterne understot-
ter, at skolerne selv finder lgsningerne og mulige initiativer i forhold til at udvikle deres kvalitet.

Evalueringen peger samtidig pa, at det er afgarende for en positiv virkning af radgivningsindsat-
serne, at skolerne er motiverede for radgivning, at de ser radgivningen som meningsfuld i forhold til
skolens arbejde, og at de opnar ejerskab til radgivningsindsatsen. Her er leeringskonsulenternes
tilgang til skolerne og radgivningsindsatserne afgerende: Det skal veere tydeligt, hvorvidt deltagel-
sen reelt er frivillig, herunder hvad konsekvenserne er, hvis man siger nej. Ligeledes skal leerings-
konsulenternes roller vaere tydeligt afklarede, og indsatsen skal, som tidligere naevnt, tilpasses sa
meget som muligt til skolen og skolens behov.

Men tillid er ogsa vaesentlig deltagerne imellem. Eksempelvis viser evalueringen pa gymnasieom-
radet, at tillid mellem skolerne i et netvaerk er afggrende for, om skolerne reelt deltager og engagerer
sig i erfaringsudvekslingen og sparringen med hinanden. En veesentlig forudsaetning for den tillid er,
at skolerne ikke er i konkurrence med hinanden i forhold til at tiltraekke elever. | radgivningsforlgb,
som involverer bade ledere og medarbejdere i styregruppe og/eller arbejdsgrupper, skal laerings-
konsulenterne desuden kunne facilitere et samarbejde, hvor de rette mennesker involveres og akti-
veres pa en made, hvor der skabes en trygt rum, hvor ledere og medarbejdere kan tale abent sam-
men.

223 Forvaltning, ledere eller medarbejdere?

Tabel 2.4 viser, at det afhaenger af indsatstypen, hvorvidt der deltager ledelses- og/eller medarbej-
derrepraesentanter i leeringskonsulenternes indsatser. En stgrre andel af deltagerne i videnspred-
ningsaktiviteter har oplyst, at der deltog flere medarbejdere (85 %) i aktiviteten end ledere (55 %).
Det omvendte er tilfeeldet for radgivningsforlebene, hvor alle respondenter har oplyst, at der deltog
ledelsesrepraesentanter, mens 79 % har oplyst, at der deltog medarbejderrepraesentanter. Naesten
samme billede er tilfeeldet for netveerkene. Deltagerne i Program for Igft af de fagligt svageste elever
adskiller sig, idet naesten lige store andele har angivet, at der deltog ledelsesrepraesentanter (98 %)
og medarbejderrepreesentanter (97 %) i indsatsen. Det er dog vaesentligt at bemaerke, at gymna-
sieomradet adskiller sig, idet der her er flest, der angiver, at der har deltaget ledelsesrepraesentanter
i bade netveaerk og videnspredningsaktiviteter (96-98 % mod 66-67 % medarbejderrepraesentanter)
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(bilagstabel 2.4). Det skyldes formentlig, at videnspredningsaktiviteterne pa gymnasieomradet i vid
udstraekning bestar af SIP-kurser, som STUK eksplicit opfordrer ledelsen til at deltage i.

Tabel 2.4 Hvem fra din skole har deltaget i aktiviteten?

Forlgb Netveaerk Videnspred- Program for Total
(n=61) (n=281) ningsaktivi- loft af de fag- (n=1.606)
teter ligt svageste
(n=972) elever
(n=292)
Procent Procent Procent Procent Procent
Repraesentanter fra ledelsen 100 91 55 98 71
Repraesentanter fra medarbejderne 79 71 85 97 84
Total 179 162 140 195 155

Note:  Spgrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
En chi-i-anden-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de fire grupper (p-veerdi = 0)
Kilde:  Survey til deltagere i forlgab med laeringskonsulenterne

Evalueringen viser, at ledelsens involvering i radgivningsforlgb og implementeringsnetvaerkene er
ngdvendig for at sikre beslutningskompetence og forpligtelse til efterfalgende forankring og pa laen-
gere sigt forandring pa skolerne. Derudover spiller skolernes ledelse en afgegrende rolle i forhold til
at motivere medarbejdere og understgtte en positiv tilgang til leeringskonsulenterne. Det bekreeftes
af tidligere undersggelser, som viser, at det kan veere en fordel at inddrage ledelserne i vejlednings-
forlgb for at sikre ledelsesmaessig opbakning og understgttelse, nar indsatsen skal implementeres i
den daglige praksis pa skolerne (Van Hauen & Denager, 2006; Haselbo & Lyndgaard, 2009).

| forbindelse med radgivningsforlgbene pa grundskoleomradet er det desuden en central pointe, at
forvaltningen ma deltage i indsatsen og spille en aktiv rolle, hvis indsatsen skal have en virkning pa
skolerne. Evalueringen peger pa, at der er behov for stagrre opbakning og involvering fra forvaltnin-
gens side bade i de forlgb, hvor forvaltningen har taget initiativet, og i de forlab, hvor skolen selv
tager initiativ. Forvaltningens understgttelse er seerlig vigtig i forhold til implementering og forankring
af indsatsen efter radgivningsforlgbets afslutning, hvis der skal skabes reelle praksisforandringer pa
laengere sigt. Det skyldes, at radgivningsforlgbets begraensede varighed ikke ger det muligt at im-
plementere indsatsen for rddgivningsforlgbets afslutning.

Der kan veere to formal med inddragelse af medarbejdere i indsatserne. For det fgrste kan medar-
bejderne inddrages for at sikre et medarbejderperspektiv i udviklingen og implementeringen af en
indsats. Det er ofte med dette perspektiv, at medarbejdere er inddraget i radgivningsforlabene. For
det andet kan medarbejderne inddrages i forbindelse med implementeringen af en indsats, som
resulterer i justeret eller ny praksis. Det er formentlig arsagen til den store andel medarbejderreprae-
sentanter i videnspredningsaktiviteterne, hvor eksempelvis temadage formidler ny viden om et be-
stemt praksisomrade med henblik pa, at deltagerne efterfalgende justerer deres praksis pa omradet.
Netop fordi medarbejderne er en vigtig gruppe i forhold til at implementere aendringer i praksis, er
det overraskende, at de spiller s relativt lille en rolle i radgivningsforlabene og netvaerkene.

| radgivningsforlebene er der eksempler pa styregrupper uden medarbejderrepreesentanter, fordi
indsatsen ifglge skolerne er pa et strategisk eller organisatorisk niveau, og at det derfor ikke er
relevant at inddrage medarbejdere. Det skal ogsa ses i lyset af, at lederne oplever et meget stort
arbejdspres og derfor ikke gnsker at belaste deres medarbejdere ungdigt. | grundskolen er der om-
vendt eksempler pa, at medarbejderne eftersparger at blive mere inddraget i projektet. Det giver
anledning til at overveje medarbejdernes rolle i de forandringer, som laeringskonsulenterne har til
formal at bidrage til, herunder saerligt hvordan ledelsen kan inddrage medarbejdere i implementering
og forankring, efter forlabet med leeringskonsulenterne er afsluttet. Samtidig ma der vaere et fortsat
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fokus pd, hvordan indsatser, hvor laeringskonsulenterne gnsker medarbejdere inddraget, ggres re-
levante for medarbejderne.

2.3 Indsatsernes virkning

| det folgende besvares evalueringsspargsmalet: Hvordan og under hvilke omstaendigheder bidra-
ger leringskonsulentkorpsets vejledningsindsatser til eendret ledelses- og undervisningspraksis?
Evalueringssporgsmalet adresserer virkningen af radgivningsindsatserne. Jaevnfar kapitel 1 vil fo-
kus derfor veere pa, hvorvidt deltagerne har faet relevant viden, og hvorvidt de anvender den til at
skabe relevante forandringer pa deres skole, herunder om indsatserne bidrager til kapacitetsopbyg-
ning af ledelsen.

2.3.1 Viden og redskaber til skolernes arbejde

Spgrgeskemaundersggelsen viser, at mange deltagere oplever at have faet ny viden eller nye red-
skaber gennem laeringskonsulenternes indsatser. Figur 2.2 nedenfor viser gennemsnittet af delta-
gernes svar pa vidensudbytte opdelt pa bade omrader og indsatstyper.

Figur 2.2 Gennemsnit af deltagernes svar pa vidensudbytte opdelt pa omrader og indsatstyper

4,5

Ny viden, fx viden fra Ny viden om, hvordan du Introduktion til redskaber, Praksisnaere eksempler, fx Refleksion over din skoles
forskning, evalueringer og kan arbejde med som du kan bruge i pa hvordan andre skoler praksis eller hvordan jeres
undersggelser udgangspunkt i data, fx  praksis, fx en model eller har lgst konkrete praksis i forhold til temaet
testresultater, frafaldstal et skema udfordringer for aktiviteten kan styrkes

eller interview med elever

= Program for lgft af de fagligt svageste elever mmmmm Radgivningsforlgb

Vidensspredningsaktiviteter mmm Netvaerk

Grundskole Gymnasium

e [ rhvervsskole

Note:  Figuren viser gennemsnittet af respondenternes besvarelser, hvor slet ikke=1, i mindre grad=2, i nogen grad=3, i hgj grad=4
og i meget hgj grad=5. Jo hgjere gennemsnit, desto mere positiv vurdering.

Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne
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Figuren viser, at deltagerne pa grundskoleomradet i lidt hgjere grad end deltagerne pa de to gvrige
omrader angiver at have faet ny viden og nye redskaber i meget hgj eller i hgj grad.

Deltagernes udbytte i form af viden, redskaber og praksisnaere eksempler heenger desuden sam-
men med indsatstypen og formalet med indsatsen. Deltagerne i radgivningsforlgb er de deltagere,
som i lavest grad vurderer at have faet praksisneere eksempler, mens netveerksdeltagere er dem,
der i hgjest grad oplever at have faet dette. Deltagerne i radgivningsforlgb og i Program for lgaft af
de fagligt svageste elever vurderer i hgjest grad at have faet ny viden om, hvordan de kan arbejde
med udgangspunkt i data. Deltagere i videnspredningsaktiviteter vurderer omvendt i hgjere grad
end deltagere i radgivningsforlgb at fa ny viden fra forskning, evalueringer og undersggelser.

Det er desuden veerd at bemaerke, at deltagerne pa tveers af omrader og indsatstyper generelt vur-
derer, at deltagelsen har skabt refleksion over skolens praksis, og hvordan arbejdet pa omradet kan
styrkes. Andelen er dog starst hos deltagere i radgivningsforlgb og lavest blandt deltagere i viden-
spredningsaktiviteter. Det haenger formentlig sammen med, at deltagerne i radgivningsforigb mades
flere gange over en laengere periode med laeringskonsulenterne, mens deltagerne i videnspred-
ningsaktiviteter kun mgdes med dem til eksempelvis en enkelt temadag. De kvalitative analyser
viser, at deltagerne seerligt oplever at fa ny, brugbar viden, nar den omsaettes i indsatsen. Det vil
eksempelvis sige, at skoler i radgivningsforlab husker den viden, de har faet preesenteret og har
draftet med laeringskonsulenterne og vurderer den mere brugbar end den viden, som de blot har
faet henvisninger til, men som de selv har skullet laese og omsaette. P4 gymnasieomradet oplever
de interviewede deltagere, at den mest anvendelige og relevante viden er den, der formidles pa
netveerkene i form af konkrete eksempler og ideer til justering af praksis, og som drgftes med de
andre skoler og pa den made saettes i relation til deres egen skoles kontekst. Netvaerkene kan netop
fokusere sa meget pa den praksisbaserede viden, fordi SIP-kurserne har skabt et mere forsknings-
baseret feelles grundlag for draftelserne pa netveerksmeaderne.

Nar gennemsnittene i figuren ligger mellem 2,4 og 3,9 betyder det dog ogsa, at der er en del af
deltagerne, som ikke vurderer, at laeringskonsulenterne har inddraget tilstrackkelig ny viden og nye
redskaber. Pa tveers af omrader forklarer interviewpersonerne, at de ikke ngdvendigvis har faet ny
viden, men at forlgbet med leeringskonsulenterne har givet dem tid til at drafte viden og samarbejde
om en bestemt indsats. En tid de ellers ikke har i hverdagen. Det peger saledes samlet pa, at ny
viden ikke ngdvendigvis ggr en forskel i sig selv, men at den skal omsaettes til refleksioner over
skolens egen praksis og ideer til, hvordan den kan styrkes.

2.3.2 Anvendelse

Hvis lzeringskonsulenternes indsats skal forplante sig pa skolerne, er det afggrende at teoretiske
perspektiver overseettes til konkrete tiltag lokalt (Cheng & Hampson, 2008). Man kan lidt polemisk
sige, at hvis laering ikke manifesterer sig gennem anvendelsen af ny viden og redskaber, vil laeringen
i bedste fald kun have meget begraenset indvirkning i organisationen.

Som Figur 2.3 viser, fglger deltagernes egen vurdering af, i hvilken grad de har anvendt det, de har
faet ud af deres deltagelse, samme manster, som vi sa i forhold til vidensudbytte ovenfor. Deltagere
i radgivningsforleb anvender i langt hgjere grad indsatserne, end det er tilfeeldet for deltagere i vi-
denspredningsaktiviteter. Netvaerk og Program for Igft af de fagligt svageste elever placerer sig der-
imellem. Den kvalitative analyse viser, at det kan vaere sveert for deltagerne at overfagre viden og
inspiration fra videnspredningsaktiviteter, fordi de fokuserer pa en bred formidling af viden pa et
mere generelt plan og varer vaesentligt kortere tid. | rddgivningsforlabene kommer laeringskonsulen-
terne taettere pa skolernes egen praksis og bidrager til at oversaette, omsaette og tilpasse viden og
redskaber, sa de er lettere at anvende.
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Figur 2.3  Andelen, der svarer i meget hgj grad eller i hgj grad pa spargsmalet "I hvilken grad
har du anvendt det, du har faet ud af aktiviteten (fx viden og redskaber)?”
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Kilde:  Survey til deltagere i forlgab med laeringskonsulenterne

Der er saledes en tydelig sammenhaeng mellem indsatsens intensitet og karakter og indsatsens
virkning. Der er dog samtidig en systematisk forskel mellem omraderne, idet en starre andel af del-
tagerne pa grundskoleomradet end pa de gvrige omrader fra samme indsatstype vurderer, at de i
meget hgj eller i hgj grad har anvendt deres udbytte.

Det er ogsa veerd at bemeerke, at mere end en fierdedel af deltagerne anvender i mindre grad eller
slet ikke indsatsen (ikke illustreret her). Som forklaring herpa angiver skolerne, at det er ressource-
kraevende at omsaette indsatserne til deres praksis, og at de har vanskeligt ved at finde tiden. Flere
deltagere forklarer desuden i bade interview og spgrgeskema, at der foregar en lang reekke andre
aktiviteter og projekter pa skolerne, som ger det vanskeligt at prioritere den ngdvendige tid og de
afgerende ressourcer.

2.3.3 Forandringer

Forskellene i andelene, der har anvendt udbyttet fra aktiviteterne, afspejler sig ogsa i andelene, der
har gennemfart konkrete forandringer pa skolen som fglge af deres deltagelse. Saledes er der ogsa
her forskel pa indsatstyperne, hvor radgivningsforlgbene og Program for |gft af de fagligt svageste
elever oftere har fart til konkrete forandringer og videnspredningsaktiviteterne mere sjeeldne. Det
samme er geeldende for omraderne, idet en betydeligt sterre andel af deltagerne pa grundskoleom-
radet vurderer, at deltagelsen har fgrt til konkrete forandringer. Det er eksempelvis 70 % af grund-
skoledeltagerne i radgivningsforlgb mod 42 % af erhvervsuddannelsesdeltagerne i radgivningsfor-
lab, se Figur 2.4 nedenfor.
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Figur 2.4  Andelen, der svarer "Ja, der er gennemfgart konkrete forandringer” pa spargsmalet
"Har aktiviteten fert til konkrete forandringer pa din skole?”
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Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Som det fremgar ovenfor er en stor del af laeringskonsulenternes indsatser malrettet den paedago-
giske ledelse med en antagelse om, at man ved at pavirke den paedagogiske ledelse til at foretage
eksempelvis strategiske og organisatoriske andringer pa sigt opnar eendringer i praksis.

Deltagerne vurderer i spgrgeskemaet, at indsatserne pa tveers af de tre omrader oftest fgrer til pae-
dagogiske andringer eller andre praksisaendringer eller planer herom. Det geelder i szerlig grad pa
grundskoleomradet. Desuden viser besvarelserne, at indsatserne pa grundskole- og erhvervsud-
dannelsesomradet ogsa farer til strategiske sendringer, mens det kun geelder for en mindre andel
pa gymnasieomradet, hvor indsatstyperne ogsa er nogle andre. Endelig er det kun en mindre andel
af skoler pa de tre omrader, som gennemfarer eller har planer om at gennemfgre organisatoriske
&ndringer. Pa tveers af indsatser tyder besvarelserne pa, at det i hgjere grad er radgivningsforlgb
og netveerk, som har bidraget til konkrete aendringer eller planer om det, sammenholdt med viden-
spredningsaktiviteter og Program for Iaft af de fagligt svageste elever. Der er dog en vis usikkerhed
forbundet med disse resultater, da en stor andel af de deltagere, der angiver, at de har gennemfart
ndringer eller har planer om det, svarer 'ved ikke’ pa spgrgsmalet om, hvilke aendringer det drejer
sig om.

Den kvalitative analyse peger pa, at indsatserne overordnet set har inspireret skolerne til &ndringer
eller justeringer af praksis. Det kan vaere vanskeligt for skolerne at beskrive, hvilke konkrete foran-
dringer indsatserne har bidraget til. Det geelder seerligt p& gymnasieomradet, hvor skolerne ville
arbejde med implementeringen af reformen uanset, om de deltog i laeringskonsulenternes indsats
eller ej. Det betyder, at det kan veere sveert at vurdere, hvilken forskel lseringskonsulenternes indsats
ger for de forandringer, skolen alligevel gennemfgrer i forbindelse med reformimplementeringen.
Men ogsé pa de andre omrader beskrives virkningen af radgivningen ofte som en justering eller
tilretning af en indsats.
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| den kvalitative analyse falder de forandringer, som indsatserne har skabt, overordnet i to katego-
rier. For det farste forandringer, der omhandler virkninger for eleverne. For radgivningsforlgbene er
disse relateret til radgivningsforlgbenes mal, som ofte haenger sammen med de mal, skolerne er
udtaget til tilsyn pa, fx @get sagetal eller nedbringelse af frafald. For det andet forandringer, der
relaterer til virkninger for skolens udviklings- og kvalitetsarbejde. Det er fx aendret fokus eller priori-
tering, @get overblik, ensartet systematisk arbejde, klarere ansvarsfordeling, mere naturlig dialog
mellem ledelse og faggrupper og bedre ressourceudnyttelse.

| interviewene forteeller flere skoler, at den vaesentligste forandring af radgivningsforigbet netop er
den kapacitetsopbygning, som retter sig mod skolens ledelsespraksis, herunder kvalitetsarbejdet.
De forteeller, at radgivningsforlgbet har sendret skolens made at arbejde pa, sa arbejdet bliver mere
systematisk og videns- og databaseret. | forlaengelse heraf fremhaever skolerne en kapacitetsop-
bygning i forhold til at indhente, evaluere og analysere data eksempelvis fra datavarehuset. Skolerne
beskriver desuden, at radgivningsforlabet har betydet, at de arbejder anderledes med evaluering,
sa de har et starre fokus pa, hvordan de anvender evalueringsresultaterne i skolens kvalitetsar-
bejde.

Evalueringen peger dog pa, at laengden af og omfanget af de mere intensive indsatser, dvs. radgiv-
ningsforlebene, ikke opleves som tilstreekkelige til, at skolerne og leeringskonsulenterne sammen
kan na bade at leere den aktuelle udfordring at kende, at udvikle Iasninger og at implementere lgs-
ningerne pa skolen. Selvom matchinganalysen pa grundskoleomradet viser, at der er sket en signi-
fikant sterre stigning i ledernes brug af data pa de skoler, som har faet et vejledningsforlgb, sam-
menlignet med skoler uden indsats, er der ikke sket yderligere zendringer. Ogsa den kvalitative ana-
lyse peger pa, at det tager tid at opna de overordnede malsaetninger pa omraderne, og at indsat-
sernes omfang ikke ger det muligt at felge dette arbejde helt i mal. Hvis indsatserne skal fare il
reelle aendringer i praksis over for eleverne, som skal styrke kvaliteten i uddannelserne forudseetter
det derfor et betydeligt vedvarende ledelsesmaessigt fokus og opfelgning pa de involverede skoler.
Det skyldes, at lzeringskonsulenten typisk ikke er en del af processen med at gennemfgre de plan-
lagte forandringer og kan understgtte skolerne i denne proces. Indsatsen skal derfor tilrettelaegges
saledes, at skolerne selv er i stand til at gennemfere selve indsatsen og dens forankring, nar lae-
ringskonsulenterne har afsluttet forlgbet. P4 grundskoleomradet kan det veaere vaesentligt ogsa at
sikre involvering af forvaltningen i denne proces. STUK oplyser, at alle grundskoler og erhvervssko-
ler, der modtager intensive radgivningsforlgb far tilbudt opfelgningsmeder, og der udarbejdes en
forankringsplan. Pa tidspunktet for dataindsamlingen var dette dog endnu ikke sket, og der tegner
sig derfor et andet billede pa baggrund af de kvalitative interview.

2.34 Hvad pavirker konsekvenserne af laeringskonsulenternes indsats?

| nedenstaende Tabel 2.5 findes en oversigt over de vaesentligste faktorer, der har betydning for,
om laeringskonsulenternes indsats far en betydning. Oversigten opsamler pointer fra den tveerga-
ende analyse, og faktorerne er naermere beskrevet i analysen.
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Tabel 2.5 Faktorer med veesentlig betydning for positiv virkning

Tvaergaende ‘

Leeringskonsulenternes | = Laeringskonsulenterne har skabt tillid i samarbejdet pa trods af deres myndighedsrolle. Det

kompetencer og tilgang kan ske ved at have en nysgerrig og anerkendende tilgang til skolerne.

= Viden og redskaber er lette at anvende for deltagerne i praksis. Det sikres ved, at viden og
redskaber omsaettes sammen med deltagerne til skolens praksis.

= Viden og redskaber er relevante for skolens behov. Det sikres ved, at laeringskonsulenterne
tilpasser viden, redskaber og modeller til den konkrete skole og den konkrete radgivningssi-
tuation.

= Alle lzeringskonsulenterne har kompetencerne til bade at facilitere aktiviteterne og til at an-
vende og tilpasse redskaber og metoder til skolerne og den konkrete radgivningssituation.

Skolernes motivation, = Nar indsatserne ikke opleves som frivillige, er det vaesentligt at motivere til deltagelse bl.a.

d_e|t39§|59 0g organise- ved at tydeliggere formalet med aktiviteterne og gere dem relevante for skolerne. Skolerne

ring af indsatsen skal sa vidt muligt opleve, at indsatserne tilfgrer mere vaerdi, end de selv bruger pa indsat-
serne.

= Deltagerne har tillid til hinanden:

o | netvaerkene sikrer tilliden det fortrolige rum, som ger, at de rent faktisk bidrager og
engagerer sig i netveerkene. Det kraever, at netveerkene sammensaettes, sa skolerne
ikke er i konkurrence med hinanden i forhold til at tiltreekke elever.

o |radgivningsforlgbene er det seerligt vaesentligt, nar ledere og medarbejdere samarbej-
der i forlgbet, at der sikres et tillidsfuldt rum, hvor begge parter kan forholde sig abent
til hinanden. Det kreever at leeringskonsulenternes facilitering ogsa sikrer denne lige
involvering.

= Atde rette personer er involveret. Ledelsesrepraesentanter kan sikre beslutningskompetence,
igangsaette forandringer pa skolen og sikre fokus og opfglgning. Medarbejderrepraesentanter
kan sikre inddragelse af et medarbejderperspektiv og er vaesentlige aktgrer, nar der skal im-
plementeres praksisforandringer:

o  Radgivningsforlgb: De rette mennesker er involveret i indsatsen, gerne gennem en sty-
regruppe og eventuelle arbejdsgrupper. Det er saerligt vigtigt, at ledelse med beslut-
ningskompetence og ansvar for efterfalgende forankring og opfelgning er involveret.
Pa grundskolen kan det veere forvaltningen. Hvis indsatsen er rettet mod et praksisni-
veau, skal medarbejdere desuden vaere involveret for bade at sikre et medarbejderper-
spektiv i udviklingen af indsatsen og til implementering af indsatsen.

o | netveerkene kan kontinuitet i deltagere fra gang til gang bidrage til tilliden deltagerne
imellem, mens variation afhaengigt af medets emne kan sikre relevans for deltagerne
og @ge muligheden for transfer til skolen.

= Forberedelse til aktiviteter bidrager til at forpligte deltagerne og sikre deres deltagelse og
involvering i aktiviteterne.

Seerligt for = Stastedsanalysen sikrer indsatsens relevans og medvirker til prioritering og forankring i for-
radgivningsforigb hold til skolens @vrige indsatser.

= Leeringskonsulenterne tydeligger formal med opstartsfasen (stéstedsanalysen), og hvorfor
det er veerd at bruge tid pa fasen

= Leeringskonsulenterne bidrager til vedholdenhed og fokus gennem deres facilitering.

= Ved radgivningsforlgbets afslutning er der skabt en plan for implementering og forankring af
indsatsen, og der er organisatorisk sikret ledelsesmaessig fokus og opfelgning.
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3  Grundskoleomradet

Dette kapitlet saetter fokus pa laeringskonsulenternes indsatser pa grundskoleomradet® med primaer
fokus pa fglgende indsatser i skolearet 2017/2018:

= Leengerevarende radgivningsforlgb med skoler udtaget ved tilsyn
= Temadage inden for udvalgte temaer (videnspredningsaktiviteter)
= Program for lgft af de fagligt svageste elever.

| grundskolen screenes skolerne med udgangspunkt i de nationale fastsatte mal for folkeskolen. De
skoler, der bliver udtaget i tilsyn, bliver efterfelgende kontaktet af lzeringskonsulenterne med et tilbud
om at fa et intensivt radgivningsforlgb, der er uafhaengigt at selve tilsynsprocessen

Kapitlet bygger pa resultater fra spgrgeskemaundersggelsen samt interview pé i alt 14 skoler og
med forvaltningsmedarbejdere i 6 kommuner (se evt. Bilag 1). Desuden inddrages kvalitative erfa-
ringer fra 6 skoler, som modtog et la&engerevarende vejledningsforleb med leeringskonsulenterne i
2015/2016 eller 2016/2017 (angives som “vejledningsforlgb”), og der er gennemfgret en kvantitativ
matchinganalyse.

De kvantitative data siger alene noget om leengerevarende radgivningsforlgb. Det vil primeaert sige
indsatser, der varer minimum et ar. Hovedparten af indsatserne retter sig mod skoler, der er udtaget
til tilsyn, og de skoler, der indgar Program for lgft af de fagligt svageste, er ogsa tilsynsskoler. Det
gor det vanskeligt at sondre mellem de to indsatser og med mindre, der i datamaterialet findes
eksplicitte forskelle mellem de to forlgb, beskrives de ikke.

3.1 Initiativ til indsats

Indsatserne pa grundskoleomradet initieres pa forskellig vis. Mens videnspredningsaktiviteterne er
abne aktiviteter, som skolerne selv tilmelder sig efter behov og interesse, er vejledningsforlgb og
Program for lgft af de fagligt svageste elever i stigende grad malrettet udvalgte skoler. Initieringen
af disse beskrives derfor naermere nedenfor.

3.1.1 Baggrunden for vejlednings- eller radgivningsforlgb med laeringskonsulenterne

Vejledningsforlgb med laeringskonsulenterne kan vaere initieret af tre centrale akterer pa skoleom-
radet:

1. Undervisningsministeriet
2. Kommunerne
3. Skolerne.

Nar Undervisningsministeriets tager initiativ, haenger det ofte sammen med, at skolerne er udtaget
til tilsyn eller udvalgt til Program for Igft af de fagligt svageste elever pa baggrund af vedvarende
udfordringer med at skabe resultater i forhold til de nationale mal for elevernes laering og trivsel.
Kommuner og skolers initiativ skyldes omvendt kommunerne eller skolernes konkrete gnsker om at
styrke medarbejdernes kompetencer inden for et specifikt omrade.

6 Evalueringen inkluderer alene folkeskoler.
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Skolerne er mest positive over for initiering af et vejledningsforlgb, nar skolerne selv har taget
initiativ til det. | de tilfeelde har skolerne pa forhand en positiv indstilling til vejledningsforlabet og
lzeringskonsulenternes kompetencer, ligesom de forventes at kunne bidrage positivt til handtering
af skolernes udfordringer. Dertil kommer, at skolerne har stor indflydelse pa, hvad de skal arbejde
med, og sammen med laeringskonsulenterne definerer de den konkrete indsats.

Nar kommunerne initierer vejledningsforlagb med Izeringskonsulenterne er der omvendt en tendens
til, at de kommunale forvaltninger i hgjere grad dikterer forlgbenes udformning og indhold uden om
skolerne:

Det var kommunalt bestemt, at der skulle to afsted fra hvert team, sa det var bare noget,
vi gjorde. (Leerer, vejledningsforlgb)

| nogle kommuner inddrages skolelederne i beslutninger vedrgrende inddragelse af lseringskonsu-
lenterne og vejledningens indhold, mens det i andre kommuner ikke er tilfeeldet. Generelt bakker
skolelederne op om de kommunale beslutninger, men seerligt skoleledere, der har begraenset ind-
flydelse pa forlgbene, kan have vanskeligt ved at forsta deres rolle og til tider opleve, at andre behov
er mere presserende.

Nar skolerne er udtaget til tilsyn kan skolerne opleve det som ubehageligt. Det skyldes ikke mindst,
at seerligt leerere og vejledere foler sig ramt pa deres faglighed og i nogle tilfeelde ogsa pa deres
jobsikkerhed:

Farst kommer en rystelse igennem organisationen, fordi der er en ministerieangst. Der
er angst forbundet med, at leeringskonsulenterne kommer, der bunder i en autoritetstro.
(Skoleledelsen, tilsynsskole)

Tilsvarende kan det at veere udvalgt til Program for laft af de fagligt svageste elever skabe et
ekstra pres pa skolerne i forhold til at preestere:

Vi ved, at der ligger et underliggende pres pa lsererne i niende klasse, fordi de skal pree-
stere. Ellers far man ikke de 1,3 millioner, og det handler jo om penge. Hvis man ved, at
man har en klasse med elever, der ikke preesterer seerlig godt, sé teenker jeg ikke, at det
kan undgés, at man taenker, at det kan komme til at betyde noget for ens egen stilling.
(Vejleder, program- og tilsynsskole)

| forleengelse heraf fremhaever flere, at der opstar et dilemma mellem pa den ene side at fa flest
mulige elever til at deltage i nationale test og afgangseksaminer, og pa den anden side at risikere,
at dette vil medfare, at skolernes resultater bliver tilsvarende darligere.

Desuden finder en raekke af tilsynsskolerne, at baggrunden for tilsynet er misvisende og foretaget
pa et mangelfyldt grundlag. | mange tilfaelde har de da ogsa en forklaring pa, hvorfor resultaterne
ser ud, som de gar, hvilket kan haenge sammen med en seerlig elevgruppe, testsituationen eller
skolens stgrrelse:

Jeg synes maske ikke, at det er i orden, at det teeller s& meget ned, at jeg har to elever,
som jeg inkluderer i en fierdeklasse, fx, som virkeligt har det sveert. (Leerer, tilsynsskole)

Alligevel oplever tilsynsskoler et starre ejerskab til lzeringskonsulenternes vejledningsforlgb end de
skoler, hvor kommunen har taget initiativet. Det haenger sammen med, at tilsynsskolerne har starre
indflydelse pa forlgbet, idet dialogen mellem skolerne og leeringskonsulenter er steerkere og mere
direkte, end det er tilfeeldet med forvaltningerne som drivkraft.
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3.1.2 Behov for tillid og gensidig anerkendelse

Som det fremgar af Tabel 3.1 vurderer 67-91 % af deltagerne, at laeringskonsulenterne i meget hgj
eller hgj grad skabte tillid i samarbejdet, og det geelder seerligt deltagere i radgivningsforigb.

Tabel 3.1 | hvilken grad vurderer du, at laeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktiviteten
i tilstraekkelig grad: skabte tillid i samarbejdet?

Videnspredningsakti- Program for loft af de

viteter fagligt svageste ele-
(n=493) ver (n=282)
Procent Procent Procent Procent

| meget hgj grad 59 19 29 24
| hgj grad 32 48 51 48
| nogen grad 3 27 17 23
| mindre grad 6 4 2 3
Slet ikke 0 2 2 2
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

| interviewene fremstar behovet for tillid og gensidig anerkendelse som centralt pa tvaers af skoler
og forlgb, og seerligt mellem skoleledelse og leeringskonsulenter. Et positivt og gensidigt samarbejde
forudseetter, at bade laeringskonsulenter og skoler er dbne over for samarbejdet og tager ejerskab
til processen. Det er saledes bade en udfordring, nar skoleledelsen ikke anerkender behovet for
forandringer, og nar leeringskonsulenterne ikke imgdekommer de lokale udfordringer og respekterer
de lokale initiativer, der allerede er iveerksat.

En overvejende del af skolerne ser laeringskonsulenterne som et understgttende initiativ, der positivt
medvirker til at gennemfare eendringer:

Dem, der sad i laeringscentrene, og jeg var enige om, at vi gerne ville have leeringskon-
sulenterne ud som en form for katalysator. Vi gnskede os at f& hjeelp til, hvordan vi skulle
strukturere og organisere dette, samt hvilke delomrader skulle der udvikles pa, for at man
kunne komme teettere pa det her. (Skoleleder, tilsynsskole)

Der er imidlertid ogsa skoler, som oplever, at laeringskonsulenterne ikke formaede at opbygge den
ngdvendige tillid og ikke oplevede et reelt samarbejde:

Da vi sidste ar fik praesenteret, at vi skulle have leeringskonsulenterne til at hjselpe os,
skulle det veere et samarbejde. Og det foles ikke, at der har veaeret et samarbejde, nar
man star som leerer. (Laerer, Tilsynsskole)

Skoler, der erkender deres udfordringer, opleveri hgjere grad ejerskab til processen. De er mere
bevidste om behovet for at gagre en seerlig indsats for at imgdekomme udfordringerne, herunder
muligheden for, at leeringskonsulenterne kan bidrage med relevante Igsninger. Hvis skolerne om-
vendt ikke er enige/anerkender udfordringerne, er der en starre modstand. Nogle skoler erkender
allerede inden kontakten med laeringskonsulenterne deres udfordringer og vurderer, at laeringskon-
sulenterne kan hjeelpe dem. Pa andre skoler bidrager laeringskonsulenterne til denne erkendelse
gennem stastedsanalyse m.m. (jf. nedenfor), mens enkelte skoler gennem hele forlgbet er skepti-
ske.
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3.2 Indsats og aktiviteter

Dette afsnit saetter fokus pa laeringskonsulenternes indsats herunder baggrunden for indsatsen samt
maden, hvorpa indsatserne er tilrettelagt og organiseret.

3.2.1 Malet med indsatsen og leeringskonsulenternes rolle

Ifelge Tabel 3.2 oplever skolerne i vid udstraekning, at laeringskonsulenterne har tydeliggjort deres
rolle. Saledes svarer 70-85 %, at de i meget hgj grad eller hgj grad har tydeliggjort deres rolle.

Tabel 3.2 | hvilken grad vurderer du, at laeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktiviteten
i tilstraekkelig grad: gjorde det tydeligt, hvilken rolle de havde i forbindelse med aktivi-
teten?

Videnspredningsakti- Program for loft af de

viteter fagligt svageste ele-
(n=526) ver
(n=285)
Procent Procent Procent Procent

| meget hgj grad 47 24 20 24
| hgj grad 38 51 50 50
| nogen grad 12 20 25 22
| mindre grad 3 4 3 4
Slet ikke 0 1 1 1
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

| de kvalitative interview fremgar det, at skolerne (pa tvaers af indsatstyper) som hovedregel har en
malsaetning om at forbedre deres resultat(er) i forhold til enten elevernes trivsel eller faglige resul-
tater. Men hvilke delmal og konkrete initiativer, der skal ivaerksaettes for at forbedre resultaterne,
varierer, og der er ikke altid en en-til-en sammenhang mellem indsatserne og begrundelsen for, at
skolerne er udtaget til tilsyn eller deltager i Program for Iaft af de fagligt svageste elevforlgb.

| vejledningsforlgb, initieret af kommuner eller skoler, er der ofte allerede forud for mgdet med lze-
ringskonsulenterne en overordnet plan for og mal for vejledningerne, men ogsa her bidrager lee-
ringskonsulenterne til at konkretisere og operationalisere mal og aktiviteter.

Typisk starter leeringskonsulenterne med at undersgge skolernes eksisterende initiativer herunder,
hvordan disse understattes af data. Derefter foregar en taet dialog mellem laeringskonsulenterne og
skolernes ledelser med henblik p& at identificere skolernes behov og gnsker til en indsats.

Interviewpersonerne er generelt enige om, at det tager meget lang tid at identificere, hvilken indsats
der skal iveerkseettes pa skolerne, og mange er utalmodige med at komme i gang,

Interviewer: Har der veeret udfordringer?

Interviewperson 1: Det har der veeret i forhold til accepten af, at sddan et forlgb tager
lang tid.

Interviewperson 2: Frem til december maned havde vi sveert ved at se, hvad det var, vi
skulle i gang med, og hvad det skulle fare til. Der var der mere frustration end glaede. Vi
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var Klar til at treekke i arbejdstajet, men vi kunne ikke se forlgbet endnu. (Skoleledere,
program - og tilsynsskole)

Retrospektivt vurderer flere interviewpersoner imidlertid, at den langstrakte proces er ngdvendig.
Det giver tid til intensive drgftelser mellem ledelser og laeringskonsulenter, hvor udfordringer og mu-
lige indsatser belyses fra flere vinkler. | nogle tilfeelde indebaerer det ogsa, at mal og indsatser aen-
drer sig undervejs, fordi laeringskonsulenterne og processen bidrager til at udfordre eksisterende
problemforstaelser og forklaringer pa, hvorfor forhold og resultater er, som de er. Mange skoler bliver
saledes udfordret af leeringskonsulenterne til at nytaenke skolens situation eller til at blive mere ek-
splicitte omkring skolens malsaetning:

De havde en plan, men det foltes som om, at de var abne og lyttende over for os. Jeg
teenker, at rent teknisk stillede de spargsmal, sa det foltes som om, at man selv reflekte-
rede og folte, at man havde fundet pa det. Det synes jeg, at de kunne. De vidste, at de
havde svaret selv, men de hjalp til, at man selv kunne finde det. (Lzerer, tilsynsskole)

Omvendt indebaerer den langstrakte proces, at laeringskonsulenternes radgivning i flere af de kort-
varige forlgb (pa et ar) ikke nar laengere end til skolernes ledelse. Ansvaret for at udbrede initiativer
til skolernes paedagogiske medarbejdere bliver derfor op til skolernes ledelser og i nogle tilfaelde
kommunale konsulenter (jf. afsnit 3.4).

Processen munder ud i, at der opstilles konkrete mal og handleplaner for indsatserne, og bidrager
til, at skolerne efterfelgende fastholder deres opmaerksomhed pa indsatsen.

Der er imidlertid ogsa skoler, som oplever, at laeringskonsulenternes fokus pa mal og handleplaner
bliver for skematisk — en ’standardvare’ afkoblet fra skolernes praksis. De fremhaever et behov for,
at indsatserne i hgjere grad baseres pa skolernes konkrete udfordringer.

3.2.2 Indsatsens vidensbasering

Videnskilder

| overensstemmelse med hensigten viser Figur 3.1, at skolerne i vid udstraekning oplever, at lae-
ringskonsulenternes radgivning i tilstreekkelig grad inkluderer bade forskning og praksis (jf. ogsa
deres formal). Over 67 % angiver pa tveers af indsatstyper, at lseringskonsulenterne i hgj eller meget
hgj grad har inddraget tilstreekkelig med forskningsbaseret viden. Omvendt varierer deltagernes
vurdering af, hvorvidt laeringskonsulenternes vejledning tager afsaet i praksiserfaringer pa tveers af
de tre indsatser. 70 % af deltagerne i radgivningsforleb mod henholdsvis 60 og 54 % i videnspred-
ningsaktiviteter og Program for laft af de fagligt svageste elever angiver, at det i hgj eller meget hgj
grad er tilfeeldet. Umiddelbart giver de kvalitative interview ikke svar pa forskellen pa indsatserne.
Dog er der en tendens til, at laerere og skoleledere pa skoler, der har deltaget i forlgb med andre
skoler (som ved Program for Igft af de fagligt svageste elever), vurderer, at det er vanskeligere at
tilpasse indsatsen til deres konkrete behov, da skolerne skal deltage i feelles aktiviteter.
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Figur 3.1 | hvilken grad vurderer du, at den/de lzeringskonsulent(er), der har veeret tilknyttet ak-
tiviteten i tilstreekkelig grad har inddraget...

Forlgb (N=34)

Videnspredningsaktiviteter (N=532)

Pulje (N=286)

forskningsbaseret viden?

Forlgb (N=34)

Videnspredningsaktiviteter (N=537)

erfaring fra praksis?

Pulje (N=287)

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

| meget hgjgrad ®I hgjgrad Inogengrad mImindre grad = Slet ikke

Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne

Uanset indsatstyper fremhaever interviewpersonerne, at det er vigtig, at radgivningen inkluderer
bade forskning og praksisviden:

XX [navngivet leeringskonsulent, red.] var teoretisk meget dygtig og YY [navngivet lae-
ringskonsulent, red.] var meget praktisk velfunderet. De bragte teori i spil og refererede
til nyeste forskning omkring klasseledelse, mindset, data, test og prover. (Leerer, tilsyns-
skole)

De forklarer, at samspillet mellem teori og praksis pa den ene side giver vejledningen en faglig
ballast baseret pa den seneste viden pa omradet. P4 den anden side indebaerer leeringskonsulen-
ternes baggrund i praksis, at laeringskonsulenterne kender de praktiske udfordringer, som lzerere,
paedagoger eller skoleledere mader i hverdagen. Samtidig har skolerne en stgrre faglig respekt for
leeringskonsulenterne og deres vejledning, nar de kan relatere til praksis. | forleengelse heraf er der
eksempler pa vejlednings- og radgivningsforlgb, hvor laerere og skoleledere oplever, at laeringskon-
sulenterne bliver for teoretiske og "for langt fra praksis”, hvilket indebaerer, at laerere og ledere synes,
radgivningen bliver mindre anvendelig (jf. ogsa afsnit 3.4)

Vidensindholdet

Generelt vurderer respondenterne i surveyen imidlertid, at indholdet af lseringskonsulenternes vej-
ledning i tilstreekkelig grad er fagligt baseret, selvom deltagere i forlab er mere positive end deltagere
i Program for lgft af de fagligt svageste elever (jf. Figur 3.2).
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Figur 3.2 | hvilken grad vurderer du, at den/de lzeringskonsulent(er), der har veeret tilknyttet ak-
tiviteten i tilstreekkelig grad har inddraget...
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Kilde:  Survey til deltagere i forlgab med laeringskonsulenterne

Ifglge de kvalitative interview kan denne forskel haenge sammen med, at deltagerne i hgjere grad
oplever Program for Igft af de fagligt svageste elever som et "standardredskab, end det er tilfeeldet
for deltagere i radgivningsforlgb:

Den model, de [laeringskonsulenterne red] arbejder med, er méske mere redskabsorien-
teret. Der teenker jeg meget pa de modeller og skabeloner, de er kommet med. Jeg ved
ikke, om det har veeret faglig viden. Det har veaeret en proces, der blev sat i gang. Pa
temadagene var der mere fagligt input. (Laerere, program- og tilsynsskole)

At indsatsens er databaseret (jf. afsnit 4.1). understottes af, at over 50 % af respondenterne i sur-
veyen svarer, at laeringskonsulenternes viden i meget hgj eller hgj grad har inddraget tilstraekkelig
viden om brug af data i skoler/-praksisudvikling. For forlab og Program for lgft af de fagligt svageste
elever er andelene endda helt oppe pa henholdsvis 76 og 62 %.

Sammenlignet med de @vrige emner baseres leeringskonsulenternes indsatser sig i mindre grad pa
viden om organisation og ledelse samt pa strategisk og organisatorisk udvikling (selvom andelen af
deltagere, der vurderer dette, fortsat er ret hgj). Det harmonerer ikke umiddelbart med resultaterne
fra den kvalitative undersggelse, hvor interviewpersonerne fremhaever, at laeringskonsulenterne pri-
meert laegger vaegt pa, hvordan skoleledelserne kan bruge data i deres ledelse af den faglige udvik-
ling pa skolen. | afsnit 3.3. fremgar det da ogsa, at forlebene primaert har givet anledning til strate-
giske og ledelsesmaessige forandringer.
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3.2.3 Hensyn til skolernes eksisterende praksis

Leeringskonsulenterne bygger ikke alene deres indsats pa egen praksiserfaring eller forskningsba-
seret viden, men tilpasser den ogsa skolernes egen praksis. Ifglge Figur 3.3 vurderer 85 % af del-
tagerne i forlgb og henholdsvis 58 og 60 % af deltagerne i videnspredningsaktiviteter og Program
for Igft af de fagligt svageste elever, at laeringskonsulenterne i hgj eller meget hgj grad har inddraget
tilstreekkeligt med kendskab til sektoren. En lidt mindre andel pa mellem 43 og 62 % af responden-
terne vurderer, at laeringskonsulenterne i hgj eller meget hgj grad inddrager tilstraekkelig kendskab
til skolen og dens kontekst. Desuden angiver langt hovedparten (80-87 %) af deltagerne i forlgb og
naesten halvdelen (hhv. 47 og 51 %) af deltagerne i Program for lgft af de fagligt svageste elever, at
leeringskonsulenterne i hgj eller meget hgj grad tog tilstreekkeligt hensyn til deres skoles gvrige ak-
tiviteter og omstillede indsatsen, hvis der var behov for det. Tilsvarende er blot tilfeeldet for hhv. 28
og 38 % af deltagerne i videnspredningsaktiviteter. Det understreger, at seerligt radgivningsforla-
bene tilpasses den enkelte skole, mens szerligt videnspredningsaktiviteter, men ogsa Program for
loft af de fagligt svageste elever, i hgjere grad baseres pa en generisk tilgang.

Figur 3.3 | hvilken grad vurderer du, at den/de lzeringskonsulent(er), der har vaeret tilknyttet ak-
tiviteten i tilstreekkelig grad...
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Note: Da der er under 5 observationer i minimum én af cellerne for alle spgrgsmalene er der ikke foretaget chi-i-anden-tests.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

| forleengelse heraf fremhaever skolerne i interview, at hensynet til seerlige forhold pa den enkelte
skole, skolens elevgrundlag og @vrige aktiviteter er seerligt afgarende. Det indebaerer en stgrre re-
spekt for og anerkendelse af laeringskonsulenterne indsats, og det bliver lettere at anvende den i
deres egen praksis.
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Omvendt oplever skolerne det som problematisk, hvis lseringskonsulenterne og deres Igsningsfor-
slag ikke tager hgjde for skolernes kontekst:

Vi havde aftalt med dem, at vi satte leererne i gang med at finde ud af, hvordan vi kan
rykke pé progressionen, og hvad vores praecise succeskriterie skal veere. Sé leererne var
i gang med den diskussion. Nar leeringskonsulenterne sa kommer med nogle helt andre
skabeloner og modeller om, at man i gvrigt ogsé kan ga en helt anden vej, sa gor det
noget. Det gjorde faktisk ogsé noget ved det made, hvor laeringskonsulenterne kom. Der
fik de sat noget i gang, som skad fuldsteendigt ved siden af og jeg ved, at der blev lidt
uenighed pé det made, om praecist hvordan det skulle forega. (Skoleledelsen, tilsyns-
skole)

Som det ogsa fremgar nedenfor vurderer skolerne saledes, at det er vigtigt, at laeringskonsulenterne
i deres Igsningsforslag har forstaelse for skolernes konkrete situation og anerkender de gvrige ind-
satser, skolerne iveerksaetter med henblik pa at handtere deres udfordringer.

3.2.4 Leeringskonsulenternes facilitering

Typisk mgdes leeringskonsulenterne med de deltagende skoler 4-6 gange (jf. bilagstabel 3.1) og ca.
hver 1%2 maned i Igbet af et skolear (kvalitative interview).

Generelt er skolerne glade for laeringskonsulenternes facilitering og 66-84 % angiver i surveyen, at
leeringskonsulenterne i hgj eller meget hgj grad sargede for en god facilitering af mgder og aktiviteter
(jf. Tabel 3.3). Deltagerne er seerligt positive over for radgivningsforlgb og til dels i forhold til program
for lgft af de fagligt svageste elever, mens de vurderer videnspredningsaktiviteter mindre positivt.

Tabel 3.3 | hvilken grad vurderer du, at laeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktiviteten
i tilstreekkelig grad: sgrgede for en god facilitering af mgder og aktiviteter?

Videnspredningsakti- Program for lgft af de

viteter fagligt svageste ele-
(n=514) ver
(n=278)
Procent Procent Procent Procent

| meget hgj grad 45 20 22 22
| hgj grad 39 46 51 48
| nogen grad 9 26 20 23
| mindre grad 6 6 5 5
Slet ikke 0 2 3 2
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne

Interviewpersonerne peger pa tre ting, der har understattet et givtigt vejledningsforlgb:

1. Leeringskonsulenternes nysgerrighed og abenhed
2. Leeringskonsulenternes vedholdenhed og systematik
3. Skolernes egen forberedelse

| forleengelse af ovenstaende synes de laeringskonsulenter som formar at veere nysgerrige og abne
over for skolens situation og de initiativer, som skolerne allerede har iveerksat, at have starst succes
med at skabe tillid og deres indsats vurderes mere positivt pa skolerne. Ifglge interviewpersonerne
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giver leeringskonsulenternes nysgerrighed en oplevelse af, at laeringskonsulenterne anerkender de-
res faglighed og tidligere indsats for atimgdekomme skolernes udfordringer. Fremfor at komme med
feerdige l@sninger og koncepter er det afggrende, at laeringskonsulenterne understgtter, at skolerne
selv finder lgsningerne og mulige initiativer. Det gares bl.a. ved at stille spgrgsmal:

Jeg synes, at hende, der var tovholder péa projektet var rigtig dygtig. Hun stillede de rigtig
spargsmal og kunne pejle ind pa nogle ting og styre. Det var en rigtig god proces, hun
styrede der. Hun formaede at fa os alle sammen i spil og sparge ind pé en god og kon-
struktiv made. Nar nogle havde sveaert ved at forstd det og se sig selv i det, sa var der
ikke nogen, der blev heengt ud. Modstanden blev forsggt last og blev imgdekommet.
(Leerer, tilsynsskole)

Samtidig forklarer mange ledere og leerere, at det er vigtigt, at leeringskonsulenterne er vedholdne
og systematiske i deres arbejde. Mange skoler igangsaetter en raekke forskellige initiativer og har
erfaring med, at langt fra alle initiativer fglges til dars. Det skyldes ofte en travl hverdag, hvor behov
i den daglige drift af skolen let kan forstyrre udviklingsopgaver. Der vurderer derfor, at det kan veere
vanskeligt at prioritere indsatser over tid og bevare fokus pa opgaverne.

At lzeringskonsulenterne bidrager til at udvikle konkrete mal og handleplaner for arbejdet, hvori det
fastsaettes, hvem der ger hvad og hvornar opleves derfor som en made, hvorpa skoleledelserne
bevarer fokus pa projektet og sikre labende fremdrift. Dertil kommer en Iabende opfalgning pa akti-
viteter, hvor der ogsa er mulighed for tilpasning og fleksibilitet i forhold til de aktuelle udfordringer:

Det, de [laeringskonsulenterne, red.] var gode til at holde fast i, var, om der var rum til at
udfgre de ting, man gerne ville, og om man fik gjort det, man naevnte. De holdt hele tiden
fast i, at man gjorde det, vi aftalte. Det aktiverede os som ledelse. (Ledelse, tilsynsskole)

Det har veeret rigtig godt, at de [leeringskonsulenterne, red.] er rigtig strukturerede og
systematiske. De tegnede i starten en vej med nogle bump pa, og hvad er det for nogle
bump der er pé vejen og hvordan kommer i den her proces? Og det har hjulpet mig til at
finde ud af hvilken retning vi skal i og ogsa tage nogle prioriteringer. For sadan er det jo
0gsa.... Jeg teenker at de her forstyrrelser har vaeret med til at give os en skarphed i
forhold til, hvor er det, vi skal hen.” (Skoleleder, program- og tilsynsskole)

Endelig fremhaever skolerne deres egen forberedelse, som afggrende for radgivningsforlgbets
succes. | surveyen fremgar det, at saerligt i de laengerevarende forlgb (Program for Igft af de fagligt
svageste elever og radgivning) har laeringskonsulenternes indsats indbefattet forberedelse (jf. bilag-
stabel 2.6), og ifglge case-skolerne giver det et bedre udgangspunkt for forlgbet.

| interviewene peger en raekke informanter — seerligt laerere — pa, at forberedelsen og seerligt forbe-
redelse sammen med kollegaer giver tid til at komme i dybden med et emne og bruge det direkte i
deres drgftelser og forberedelse af konkrete undervisningsforlgb:

Interviewperson 1: Noget af det, vi fik meget ud af, var forberedelsestiden, hvor vi kunne
ga i dialog med laeringskonsulenterne. Vi kunne se, hvor meget vi kunne bruge at forbe-
rede noget, vi alligevel skulle arbejde med. Grunden til, at vi fik noget ud af det, det var,
at vi fik tid til at saette os ned og arbejde i dybden med noget — den tid, vi efterspgrger til
hverdag, den havde vi. Det er en keempe gave at fa lov til at sidde med hele matematik-
gruppen og fordybe sig i noget.

Interviewperson 3: Vi fik nogle gode snakke.
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Interviewperson 2: Jeg synes, at det fine var den ene gang, jeg havde en opgave mellem
kursusgangene. Det er noget, jeg har arbejdet med efterfglgende
(Leerere, vejledningsforligb)

3.2.5 Organisering af indsats/Organisatorisk ramme

Som det fremgar af Tabel 3.4 er der ofte ogsa flere personer fra samme skole, som deltager i forlg-
bene med leeringskonsulenterne og seerligt i radgivningsforlgb og Program for Igft af de fagligt sva-
geste elever, hvor der typisk er fem eller flere personer fra skolen.

Tabel 3.4 Hvor mange fra din skole har deltaget i aktiviteten? (Hvis det har varieret, hvor mange
| har deltaget i aktiviteten, sa lav et sken over det gennemsnitlige antal deltagere fra

din skole).

Videnspred- Program for loft Total

ningsaktiviteter  af de fagligt sva- (n=874)

(n=548) geste elever
(n=292)

Procent Procent Procent Procent
Mere end fem personer fra min skole 32 13 42 24
Fem personer fra min skole 12 7 25 14
Fire personer fra min skole 26 7 21 12
Tre personer fra min skole 15 22 8 17
To personer fra min skole 15 25 4 17

Jeg er den eneste fra min skole, der

har deltaget 0 26 0 16
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne

At sende flere afsted fra samme skole kan understgtte, at den viden og de kompetencer, som leerere
og ledere tilegner sig, far betydning for deres praksis.

Seerligt skolernes ledelser deltager i Program for lgft af de fagligt svageste elever og radgivnings-
forleb, men i mindre grad i videnspredningsaktiviteter. Det haenger formentlig sammen med, at Pro-
gram for lgft af de fagligt svageste elever og radgivningsforlgb ofte inkluderer mere forpligtende og
vedvarende aktiviteter, der forudseetter ledelsens opbakning.

Tabel 3.5 Hvem fra din skole har deltaget i aktiviteten?

Videnspred- Program for loft Total
ningsaktiviteter  af de fagligt sva- (n=874)
(n=548) geste elever
(n=292)
Procent Procent Procent Procent
Repraesentanter fra ledelsen 100 28 98 54
Repreesentanter fra medarbejderne 88 95 97 96
Total 188 123 195 150

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Spgrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

| interviewene er stort set alle ledere enige om, at de spiller en central rolle i forhold til at sikre, at
leeringskonsulenternes vejledningsindsats bliver en succes. Skolelederne peger bl.a. pa, at deres
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indstilling til projektet er afggrende for, hvordan skolens medarbejdere modtager de initiativer, der
igangseettes. Hvis skolelederne er positive over for projektet, er det ogsa mere sandsynligt, at med-
arbejderne bakker op:

Vores indstilling har ogsa veeret afgagrende. Det, at vi har villet det her. Vi har forberedt
noget til mgderne, og vi har ogsa brugt det, vi har leert, efterfglgende i lederteamet eller
med vores medarbejdere, sa vi havde noget at komme med igen naeste gang. For lee-
ringskonsulenterne er det jo sveert, hvis vi ikke har gjort vores arbejde og lavet vores
lektier. Sa falder dagsordenen til jorden. Sa jeg tror ogsa, at vi selv har en stor fortjeneste
i det. (Skoleledelse, program- og tilsynsskole)

Ledelsen fagler et ansvar i forhold til at sikre, at de initiativer og tiltag, som leeringskonsulenterne
igangsaetter, faglges til dars og far betydning for laerere og paedagogers undervisningspraksis. Det
forudseetter ifglge skolelederne en vedvarende opmeaerksomhed og opfelgning.

Medarbejdernes rolle

Tabel 3.5. viser, at ogsa skolernes medarbejdere ofte tager del i lseringskonsulenternes vejledning
Det understgttes ikke umiddelbart i de kvalitative interview. Tvaertimod inkluderer mange af radgiv-
ningsforlebene i skolearet 2017/18 alene skolernes ledelse. Det skyldes, at skoleledere og leerings-
konsulenter har brugt lang tid pa at definere projektets indhold og seette rammer for implementering.
Desuden er det afggrende, at ledelsen tager ejerskab for projektet for at sikre den fremadrettede
udbredelse og forankring blandt skolernes medarbejdere (jf. ovenfor).

| de tilfeelde, hvor medarbejderne ikke har indgaet direkte som en del af leeringskonsulenternes
radgivning, er de ofte blevet informeret om projektet pa personalemader. Saerligt pa tilsynsskolerne
er det vigtigt for ledelserne, at deres medarbejdere bevarer motivationen og ikke oplever, at de har
gjort noget galt eller ikke er gode nok, siden skolen blev udtaget til tilsyn. Omvendt gnsker de at
motivere medarbejderne til faglig udvikling herunder blive nysgerrige pa, hvad de fremadrettet kan
gere for at handtere nogle af skolernes udfordringer og arbejde mere systematisk med (faglige)
udviklingstiltag.

Der er imidlertid leerere, som papeger det problematiske i, at leeringskonsulenterne alene har et
forlab med skolernes ledelser. De forklarer, at manglende resultater er et faelles ansvar, som kraever
feelles lgsninger, og hvis leererne skal tage ejerskab for projektet, er det vigtigt, at de involveres:

Interviewperson 1: Det her med den tidligere inddragelse og oplysning om, hvorfor vi er
her, hvad det er, der skal til at forega, og en hgjere grad af vekselvirkning imellem per-
sonalegruppen og den proces, som er foregdet mest bag lukkede dgre.

Interviewperson 2: De [leeringskonsulenterne, red.] skal i hvert fald vaere opmaerksomme
pa, at det ikke er deres proces. Det er skolens proces. Det ma ikke blive noget, de saetter
i gang med lederen. Eller det kan det godt veere, men det, tror jeg ikke, er hensynsmaes-
sigt ude pa leererveerelset. Hvis de kommer udefra og er altvidende, og nu skal de bare
tale med lederen, og s& kommer lederen og siger, "nu skal vi gare sadan her.” Det, tror
Jeg, spaender mere ben for en udvikling, end det gar at seette sig ned og prave at skabe
udviklingen sammen. Sa det skal de passe pé ikke at gare.

(Leerere, tilsynsskole)

I en anden kommune reflekterer en medarbejder fra forvaltningen ogsa over processen og konklu-
derer: "Vi har leert, at personalet skal involveres i forlobet lige med det samme” (Forvaltningsmed-
arbejder, Tilsynsskole).
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Kommunernes rolle

Pa tveers af de kvalitative cases har kommunernes roller veeret forskellige. Stort set alle steder har
en repraesentant fra forvaltningen deltaget i en styregruppe for projektet, men deres aktivitet har
varieret.

I nogle af de vejledningsforlgben fra 2015/2016 samt 2016/2017 har det veeret forvaltningen, som
har ansggt om et forlab med lzeringskonsulenterne, og kommunen har derfor naturligt spillet en
forholdsvis aktiv rolle i forhold til at definere og rammesaette forlabene (jf. ogsa ovenfor):

Styregruppen la i forvaltningen. Det var den dengang en kommunal konsulent. Der, de
udmgntede det, var i vejledergruppen. Sé det har jeg ikke veeret en del af. Der har ikke
veeret s& meget samarbejde med forvaltningen. Men det er fint, at de har opfordret os til
at tage med. Og vi kan godt lide det med, at vi er mange, der tager afsted sammen.
(Skoleleder, vejledningsforlgb)

Omvendt er der ogsa eksempler pa, at forvaltningen beskrives som en passiv partner, der enten har
veeret til stede under mader eller slet ikke har deltaget, men fulgt processen pa sidelinjen. Det geel-
der i seerlig grad, nar skolerne selv tager initiativ til et forlab med leeringskonsulenterne, men ogsa
pa flere tilsynsskoler har forvaltningen i begraenset omfang bidraget til at definere indsatser m.m.

Mange skoleledere forklarer imidlertid, at det er vigtigt at sikre kommunal opbakning bade generelt
og specifikt i forhold til samarbejdet med leeringskonsulenterne. Seerligt nar skolerne oplever szerlige
udfordringer og/eller bliver udtaget til tilsyn, eftersparger skolelederne, at de kan sparre med kom-
munale chefer og/eller vejledere:

Det betyder meget for mig, at jeg har et bagland, som jeg kan drofte det med. Og det har
jeg bade med den nuveerende men ogsa den tidligere skolechef og de kommunale fag-
konsulenter. Det betyder rigtig meget, at man har nogen, man kan vende det med. (Sko-
leleder, tilsynsskole)

| forleengelse heraf efterspgrger nogle skoler en starre involvering fra forvaltningens side — bl.a. i
form af kommunale strategier i forbindelse med program for lgft af de fagligt svageste elever og
bedre opsamling pa samt viderefaring af laeringskonsulenternes vejlednings- og radgivningsindsat-
ser for derved at skabe bedre betingelser for, at forlabene far en effekt.

Enkelte skoler fremhaever desuden, at leeringskonsulenterne, og det at vaere udtaget til tilsyn, kan
veere et aktivt redskab til at mobilisere ressourcer og opmeerksomhed fra forvaltningen, mens andre
undrer sige over, at forvaltningerne opfordrer skolerne til at deltage i forlgb, men efterfglgende ikke
selv involverer sig.

3.3  Radgivningens virkninger pa skolerne

Jeevnfgr indsatsteorien er det intentionen med laeringskonsulenternes indsatser, at deltagerne skal
fa evidensbaseret viden, som de kan anvende til at skabe forandringer pa skolen, som styrker kva-
litetsudviklingen og praksis. Forandringen sker i flere trin: Fgrste trin er, at skolerne far relevant
viden, og at de reflekterer over, hvad det betyder hos dem. Dernaest skal de anvende viden til at
foretage relevante aendringer pa skolen. | sidste trin skal disse sndringer pa laengere sigt skabe
kvalitetsudvikling og dermed forandret ledelses- eller undervisningspraksis.
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Det er endnu tidligt at vurdere, hvorvidt de tiltag, der er ivaerksat pa foranledning af laeringskonsu-
lenterne medferer reelle eendringer i undervisningen m.m. Det geelder seerligt for de forlgb, som blev
initieret i skolearet 2017/2018, og derfor fortsat er under implementering.

3.3.1 Ny viden

Deltagerne oplever pa tveers af indsatser, at laeringskonsulenterne giver dem ny viden. Ifglge Figur
3.4 vurderer mellem 39 og 56 % vurderer, at laeringskonsulenterne i hgj eller meget hgj grad giver
dem ny viden fra fx forskning, evaluering og undersggelser, introducerer redskaber, som kan bruges
i praksis og giver praksisnaere eksempler. En mindre andel (27-38 %) angiver, at laeringskonsulen-
ternes indsats i hgj eller meget hgj grad har givet dem viden om, hvordan de kan arbejde med
udgangspunkt i data.

Figur 3.4 | hvilken grad har aktiviteten givet dig...
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Note: Da der er under fem observationer i mindst én af cellerne for alle spgrgsmalene, er der ikke foretaget chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

De 14 caseskoler fremhaever imidlertid stort set alle, at lseringskonsulenterne primaert har bidraget
til at systematisere skolernes arbejde med data. De har givet saerligt skolelederne indsigt i, hvordan
de kan bruge data som redskab til at styrke deres ledelse og understgtte den faglige udvikling og
dialog pa skolen:
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Vi manglede noget systematik, s& vi kunne blive udfordret af data. Vi har leenge snakket
om, hvordan vi far systematiseret det. Hvordan kan vi bruge det? Hvordan kan det gares
nemt og tilgeengeligt? Vi har brugt LK til at forstyrre os lidt der. For vi har hele tiden géet
med den darlig samvittighed. Hvordan far vi koblet den paedagogiske ledelse med med-
arbejderne i forhold til det her med at fé talt om data. Laeringskonsulenterne har veeret
gode til at synliggare, hvordan man kan ga ind og kigge konkret pa nationale testresulta-
ter. Falge, hvordan elever udvikler sig. Sadan helt konkret i forhold til, hvordan man kan
anskue det, og hvilke spgrgsmal giver det anledning til at stille sig, og hvad kunne man
sé seette i gang i forhold til leerere. (Skoleledelse, tilsynsskole)

Laeringskonsulenterne har styrket isaer skoleledernes kapacitet og kompetencer i forhold til at sy-
stematisere og anvende data i dialogen med leerere og paedagoger, hvilket mange skoleledere ser
som en central udfordring. | de tilfeelde, hvor laeringskonsulenternes indsats retter sig mod medar-
bejderniveau, er der ofte fokus pa malstyret undervisning og brug af data og evaluering som opfalg-
ning pa malene.

Der er imidlertid flere eksempler pa, at seerligt laererne oplever, at leeringskonsulenterne ikke bidra-
ger med ny viden eller et nyt perspektiv pa undervisningen, men at deres vejledning tager afsaet i
kendte undervisningsmetoder og tilgange:

Interviewperson 2: Den farste gang handlede det meget om at fa nedbrudt mal, gjort
dem enkle og lave forlgb. ... Der var ikke s& meget nyt i — jeg synes, at jeg havde
arbejdet med det far. Gangen efter syntes jeg ikke, at det harmonerede saerlig godt
med den aldersgruppe, jeg arbejder med. Det var ikke sa relevant, men jeg kan ikke
huske, hvad det handlede om.

Interviewperson 1: Vi arbejdede i forvejen med mal, sa der er ikke sa meget, der har
e&ndret sig i hverdagen.

Interviewperson 3: Jeg synes, at vi havde en aben indstilling, men jeg synes, at det
virkede lidt omsonst i forhold til, hvad man havde leert pa seminariet. Man fik det bare
lidt ned over hovedet igen.

(Leerere, vejledningsforlgb)

Det geelder seerligt for vejlednings- eller radgivningsforlgb, hvor skolerne ikke har deltaget i udvik-
lingen af indsatsen. | de tilfeelde kan det vaere vanskeligt for laererne at gennemskue, hvordan de
kan bruge laeringskonsulenterne.

3.32  Udbytte

| surveyen vurderer hovedparten af deltagerne, at de har faet et udbytte af lzeringskonsulenternes
indsats. Ganske fa ( 2-6%) angiver saledes i Tabel 3.6, at de ikke har faet et udbytte af aktiviteten,
eller at de endnu ikke er sa langt med aktiviteten, at man kan forvente et udbytte.
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Tabel 3.6 Hvilket udbytte oplever du at have faet af aktiviteten?

Forlgb Videnspred- Program for Total
(n=34) ningsaktivite- loft af de fag- (n=874)

ligt svageste
elever
(n=292)

Procent Procent Procent Procent

Jeg har faet et bedre overblik over vores skoles
udfordringer og indsatser inden for det tema, aktivi- 65 46 54 50
teten fokuserede pa

Jeg har faet en bedre forstaelse af det tema, aktivi-

teten fokuserede pa 53 49 45 47
Jeg er ko.m.met godt i gang mefj at arbejde med det 68 30 45 36
tema, aktiviteten fokuserede pa
Jeg har faet nye erk.endelser gf/perspektiver pa, 56 50 66 55
hvordan vores arbejdet kan gribes an
Jeg har faet hjeelp til at oversaette viden og redska-

A . . 44 13 26 19
ber, sa vi har kunnet anvende det i vores arbejde
Jeg har faet mulighed for at dele viden og erfarin-
ger med andre skoler, laeringskonsulenterne eller 38 30 53 38
eksterne
Jeg har faet et netveerk, jeg kan sparre med 26 10 19 14
Andet 6 2 1 2
Jeg oplever ikke, at jeg har faet et udbytte af aktivi-

3 5 2 4

teten
Jeg er endnu ikke sa langt med aktiviteten, at man 6 3 2 3
kan forvente et udbytte
Total 365 238 313 268

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Spegrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Pa grund af afrundinger summer de enkelte procentandele i de forskellige svarkategorier ikke i alle tilfaelde til den
procentandel, der er angivet i total.

Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Over halvdelen af deltagerne (55 %) oplever at have faet nye erkendelser af/perspektiver pa, hvor-
dan deres arbejdet kan gribes an, og 50 % har faet et bedre overblik over skolens udfordringer og
indsatser inden for det tema, aktiviteten fokuserede pa samt en bedre forstaelse af temaet.

| overensstemmelse med konklusionerne ovenfor oplever skoler i radgivningsforlgb ogsa i hgjere
grad at have faet et udbytte af laeringskonsulenternes indsats, end det er tilfeeldet for deltagere i
seerligt videnspredningsforlgb, og i mindre grad for deltagere i Program for |gft af de fagligt svageste
elever. Det geelder bade i forhold til at kommet godt i gang med at arbejde med det tema, aktiviteten
fokuserede pa og fa hjeelp til at oversaette viden og redskaber (jf. Tabel 3.6). Det underbygger, at
skolerne er mere positive over for radgivningsforlgb, hvor indsatsen er defineret og tilvejebragt i
samarbejde med skolerne lokalt, fremfor videnspredningsaktiviteter og til dels Program for |gft af de
fagligt svageste elever, som ofte har en noget mere generisk karakter.

Skolerne oplever da ogsa et stgrre udbytte af indsatsen, nar de synes at den giver mening. Som
forklaring pa et positivt udbytte naevner en overvaegt af respondenterne saledes — pa tvaers af
indsatser — at nye relevante temaer, redskaber og viden samt laeringskonsulenternes kompetencer
som centrale faktorer (jf. bilagstabel 2.7). Sidstnaevnte synes endvidere seerligt relevant i forbindelse
med radgivningsforlgb. Iseer fremhaeves det, at ledelsesmaessig opbakning samt det, at bade ledere
og fagpersonale har deltaget i aktiviteterne sammen, fremmer et positivt udbytte.
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Som forklaring pa manglende udbytte naevner respondenterne (44 %), at deres skoler har gang i
mange @vrige aktiviteter, hvilket gor det sveert at prioritere tiden til at deltage i de givne aktiviteter
(if. bilagstabel 2.8), og 20 % angiver, at de endnu ikke har haft tid til at arbejde med aktiviteterne.

| de kvalitative interview tales der ofte om en overvaeldende maengde af indsatser uden en tilsva-
rende prioritering af tid og ressourcer. Dette resulterer i, at der ikke er tid til at evaluere pa og afslutte
det enkelte forlgb, inden det naeste starter:

De starste barrierer for, at vi ikke er kommet s& langt endnu med resultaterne, handler
om overskud og tid. Leererne vil rigtig gerne den her snak pa tveers af trin og afdelinger,
men tid og overskud er en modstander i forbindelse med fagudvalgsmader for eksempel.
Det er strukturen, der nogle gange spaender ben for os. (Skoleleder, program- og tilsyns-
skole)

Desuden papeges det, at de konkrete veerktgjer og aktivitetens omfang ikke har veeret relevant med
henblik pa at lgse skolens udfordringer, kan haamme skolernes udbytte. | forleengelse heraf frem-
haever seerligt skoler i forlgbsaktiviteter, at udfordringer med manglende forventningsafstemning el-
ler et mismatch mellem laeringskonsulenternes kompetencer og skolernes udfordringer ligeledes er
seerligt heemmende for et positivt udbytte af aktiviteterne.

Hvad kunne de tilbyde os? Man skal faktisk veere ret tydelig pd, hvad man har brug for
fra start af, hvis det skal kunne give mening, og der kan det godt veere, at vi kom skaevt
ind i det. For jeg teenkte, at det var noget andet, som de kom med. Jeg har siddet med
en hel anden forestilling om, hvad vi skulle, og de har modsat tsenkt "Hvorfor tror hun
det?”, eller hvad de nu har taeenkt. Men jeg tror bestemt ikke, at det er af ond vilje. (Sko-
leleder, vejledningsforigb)

| forleengelse heraf peger et mindretal pa mindre end 10 % af deltagerne pa, at manglende medbe-
stemmelse og irrelevante tematiske spor har virket heemmende med henblik pa at opna et positivt
udbytte af aktiviteterne.

3.3.3 Anvendelse

Som det fremgar af Tabel 3.7 er der imidlertid blot 33 %, som i hgj eller meget hgj grad anvender
den viden og de redskaber, som laeringskonsulenterne har introduceret. | seerlig grad gaelder det
deltagere i videnspredningsaktiviteter (24 %). Det understreger, at seerligt de mere leengerevarende
forlgb og aktiviteter vurderes at fa betydning pa sigt.

Tabel 3.7 | hvilken grad har du anvendt det, du har faet ud af aktiviteten
(fx viden og redskaber)?

Videnspredningsakti- Program for laft af de

viteter fagligt svageste ele-
(n=548) ver
(4:7))
Procent Procent Procent Procent

| meget hgj grad 26 5 9 7
| hgj grad 44 19 35 26
| nogen grad 18 47 42 44
| mindre grad 9 22 13 18
Slet ikke 3 7 1 5
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne
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De, som ikke i mindre grad anvender indsatserne, forklarer det i surveyen med, at det kraever for
mange ressourcer, at skolen endnu ikke er ndet sa langt med arbejdet, og at skolen har mange
andre indsatser i gang, som ger det sveert at bruge tid pa denne aktivitet.

Det er seerligt deltagere i Program for |gft af de fagligt svageste elever, som vurderer, at den mang-
lende anvendelse haenger sammen med leeringskonsulenternes tilgang. Der er saledes 25 %, som
angiver, at leeringskonsulenterne ikke har haft de kompetencer, der var brug for, at de ikke har haft
tilstraekkelig forstaelse for sektoren/skolen eller ikke i tilstreekkelig grad tilpassede aktiviteten til sko-
lens behov og muligheder (jf. bilagstabel 2.9). | interviewene understreger flere skoleledere og lae-
rere, der har deltaget i Program for |gft af de fagligt svageste elever, at det kan vaere vanskeligt at
overseette leeringskonsulenternes indsats til deres egen praksis. De oplever i mindre grad end til-
synsskolerne, at leeringskonsulenterne hjalp dem i den henseende:

Hvis jeg havde haft et valg, havde jeg ikke taget skolepuljeforlgbet med. Udbyttet er mi-
nimalt i forhold til engagementet. Der er nogle lzerere, der far noget ud af det, og vi laerer
nogle enkelte ting. Der er noget synergi i, at personalet kommer afsted sammen. Men
fokus ma veere, at det konsulenterne kommer med, er noget, vi far med ud i vores hver-
dag, og vi skal fa overvejet, om det giver mening i vores virkelighed — eller om vi kan
tranformere det, sa det giver mening. Det er der, hvor jeg som ledelse har en opgave.
(Skoleleder, program- og tilsynsskole)

3.4  Forankring pa skolen

Nedenfor ser vi neermere pa, hvorvidt laeringskonsulenternes indsats har en betydning for skolen
som helhed. Seerlig deltagere i radgivningsforlab (76 %) vurderer, at forlgbet i hgj eller meget hgj
grad har bidraget positivt til skolens arbejde, mens det er tilfaeldet for hhv. 35 og 53 % af deltager i
videnspredningsaktiviteter og Program for Igft af de fagligt svageste elever.

Tabel 3.8 | hvilken grad vurderer du, at jeres deltagelse i aktiviteten har bidraget positivt til din
skoles arbejde?

Videnspredningsakti- Program for lgft af de

viteter fagligt svageste ele-
(n=548) ver
(n=292)
Procent Procent Procent Procent

| meget hgj grad 26 7 16 11
| hgj grad 50 28 37 32
| nogen grad 12 43 36 40
| mindre grad 12 17 9 14
Slet ikke 0 4 2 3
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Der er da ogsa 70 % af deltagerne i forlgb, som allerede har gennemfart konkrete aendringer, mens
det er tilfeeldet for 51 % af deltagerne i program for lgft af de fagligt svageste elever og blot 22 % af
deltagerne i videnspredningsaktiviteter (se bilagstabel 2.10). Laeringskonsulenterne bidrager ifglge
skolerne primaert til @endring af skolernes praksis og i nogen grad til strategiske aendringer, mens
der i mindre grad er sket organisatoriske eendringer (jf. Tabel 3.9).
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Tabel 3.9 Hvilke forandringer inspireret af aktiviteten har | gennemfart eller planer om at gen-
nemfgre?

Videnspred- Program for loft
ningsaktiviteter  af de fagligt sva-

(n=337) geste elever
(n=251)

Procent Procent Procent Procent

Strategiske aendringer (fx arbejde

med udarbejdelse, justering eller

udmegntning af skolens strategi el- 66 38 39 40
ler handleplan pa omradet)

Organisatoriske aendringer pa sko-

len (fx oprette en ny afdeling, ned- 38 21 30 25
seette et nyt team eller ansaette en

ny type medarbejder)

Paedagogiske aendringer eller an-

dre praksisaendringer (fx indfgre en

ny made at samtale med frafalds-

truede elever, en ny made at gen-

nemfgre brobygningsforlgb pa, en 88 52 75 63
ny made at arbejde datainformeret

i klassen eller en ny made at ar-

bejde med systematisk feedback)

Andet 3 11 9 10
Ved ikke 0 9 5 7
Total 195 131 158 145

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Pa grund af afrundinger summer de enkelte procentandele i de forskellige svarkategorier ikke i alle tilfaelde til den
procentandel, der er angivet i total.

Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

De kvalitative interview viser pa hovedparten af skolerne, at leeringskonsulenterne primaert har givet
anledning til aendringer pa det strategiske niveau og saerlig i forhold til at skabe en mere synlig og
tydelig ledelse:

Det har vaeret med til at skabe en gennemgribende fokusering pa, at alle skal kende de
samme strategier. Det kendte jeg ikke vigtigheden af. Det har veeret godt med nogle
konsulenter, der kunne seette fokus pa det. (Skoleleder, vejledningsforlgb)

Jeg har faet ros fra personalet. Nogle oplever, at jeg er blevet tydeligere som leder, og
en har sagt, at jeg er blevet en bedre leder... Det aendrede vores eksplicitering af og
bevidsthed omkring at veere ledere. Pa en made er det fedt, at de kan komme ind og sige
nogle grimme ting og sé gé igen. (Skoleleder, tilsynsskole)

Seerligt pa de skoler, hvor medarbejderne har veeret inddraget i forlgbet, forklarer medarbejdere og
ledere, at forlgbet ogsa har faet en betydning pa skolen. Ikke ngdvendigvis som noget, der har
manifesteret sig i stgrre sendringer i laerernes praksis, mere som en mere systematisk méade at
teenke pa og kommunikere om data og mal:

Jeg teenker, at det har fokuseret vores méade at taeenke pa. Og det har gjort noget ved
laererne i forhold til, at de er mere struktureret: nu har vi veeret pa det her omrade, nu skal
vi ind pé det her. De har faet haevet deres blik fra bogen. (Skoleleder, vejledningsforlgb)
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Som det fremgar af Tabel 3.10, er der imidlertid blot lidt over halvdelen (54 %), der svarer, at ind-
satsen vil fa en betydning pa leengere sigt, og 39 % ved det ikke. Der er dog stor forskel pa tveers af
indsatstyper. Mens 88 % af deltagerne i forlgb forventer, at deltagelse vil fa betydning pa sigt, er det
tilfeeldet for 63 % af deltagere i Program for Igft af de fagligt svageste elever og 47 % i videnspred-
ningsaktiviteter. Som det allerede er skitseret ovenfor skal forskellen mellem forlgb og henholdsvis
Program for Igft af de fagligt svageste elever og videnspredningsaktiviteter formentlig findes i, hvor
meget forlgbene tilpasses den enkelte skole og i indsatsernes intensitet.

Tabel 3.10 Hvilken betydning vurderer du, at aktiviteten vil kunne fa pa din skole pa leengere sigt
(fx i forhold til forandringer i praksis, kvalitetsudvikling og kapacitetsopbygning)?

Forlgb (n=34) Videnspredningsakti- Program for loft af de Total (n=874)
viteter (n=548) fagligt svageste ele-
ver (n=292)
Procent Procent Procent Procent

Har betydning

[notér venligst]: 88 47 63 54
Ingen betydning 6 9 3 7
Ved ikke 6 44 34 39
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Pa tveers af forlabene synes det vanskeligt for deltagerne at pege pa entydige virkninger og effekter.
| de abne besvarelser i spgrgeskemaundersggelsen gar ord som ’haber’ og forventer’ igen, og det
understreges, at forlgbet har givet et 'aendret fokus’ eller "et godt udgangspunkt” for det videre ar-
bejde. Det samme ggr sig geeldende i de kvalitative interview, hvor flere forklarer, at det endnu er
for tidligt at vurdere, om aktiviteterne giver anledning til varig forandring, selvom rammerne for det
videre arbejde er etableret. Omvendt er der ogsa skoler, der vurderer, at projektet ingen betydning
vil fa pa lang sigt.

Desuden er der pa caseskolerne generel enighed om, at det tager tid at aendre skolen, og at der
skal mere til end et enkelt forlgb. Blandt arsagerne til det manglende udbytte fremhaever enkelte
ledere da ogsa, at tidshorisonten er for kort:

Idéen om, at det er sédan et quickfix, man kan anvende, hvis det ikke fungerer, den
bryder vi os ikke om. Skolegang er et forlgb, der varer ti &r og er mere kompliceret end
det. (Skoleleder, tilsynsskole)

Der er derfor behov for at falge aendringerne over tid. | forla&engelse heraf eftersparger flere skoler
mere tid med laeringskonsulenterne, saledes at leeringskonsulenerne kan understgtte den bredere
forankring. Typisk mades skolerne med laeringskonsulenterne fire til seks gange i de leengereva-
rende forlgb (jf. bilagstabel 2.5). Skolerne anser det ikke som tilstreekkelig tid til, at indsatsen kan
manifestere sig i praksis. Flere oplever, at leeringskonsulenterne forlader forlgbet umiddelbart far,
det skal implementeres, og at de derfor star alene med opgaven, hvilket kan opleves som uover-
skueligt. Der er eksempler pa skoler, hvor deltagerne star tilbage med et forlgb, der ikke er afsluttet,
og en raekke aftaler om udvikling af materiale, der ikke er honoreret. Samtidig er der eksempler pa
skoler, som ansgger om ekstra statte hos leeringskonsulenterne.

At skolernes ledelse har prioriteret og skabt plads til indsatsen som et strategisk udviklingsomrade
og ikke blot endnu en indsats i en lang maengde af indsatser, ser ud til at vaere en forudsaetning for
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en mere vedvarende forandring. Det betones ligeledes, at det er vigtigt, at man tager ansvar for
indsatsen lokalt og ggr den til 'sin indsats’ og ikke blot noget, der er paduttet udefra:

Interviewperson 1: Det er jo suveraent ledelsens ansvar at implementere initiativerne. Vi
skal vise, hvorfor vi skal gare det, og at vi tror pa.

Interviewperson 2: Vi skal skabe et godt narrativ, hvor vi viser, at det nytter toget at inve-
stere tid og kreefter i at fa det implementeret. Det er ogséa derfor, det er et langt og sejt
treek. Fordi nu arbejder vi som en enhed og ikke individuelt. Man kan ikke bare ga ud og
sige, at det er séadan, vi arbejder, fordi det influerer alle andre processer.
(Skoleledere, tilsynsskole)

Nogle skoler oplever, at kommunerne tager over, hvor laeringskonsulenterne slipper, og bidrager til
at forankre projekterne. De kommunale forvaltninger er her opsat pa at viderefgre de indsatser, som
lzeringskonsulenterne har initieret, eller pa at udbrede dem til andre skoler eller skolernes gvrige
medarbejdere. Det kan ggres via kommunale vejledere eller gennem tilfgjelse af ekstra ressourcer.
Ifelge skolerne abner det mulighed for at forankre projekterne.

Der er imidlertid ogsa skoler, der ikke oplever, at kommunerne interesserer sig for projekterne. En
skoleleder, der er utilfreds med kommunens passivitet i forbindelse med det tilsynsforlgb, skolen har
veeret igennem, siger:

Problematikken er altsd ogsa, at vi rigtig gerne vil have hjeelp med de her ting, men sko-
leforvaltningen burde stgtte mere op om det og prioritere det hgjere, for der mangler
ressourcer. Man kunne godt have sagt, at man hev to dage ud af kalenderen, hvor alle
eleverne gjorde noget andet, sa alle laererne kunne gve sig pd noget sammen. Det kunne
have veeret rigtig godt. Men det har jeg ikke rad til. Der kunne forvaltningen prioritere.
(Skoleleder, tilsynsskole)

3.5 Matchinganalyse

Med henblik pa at fa et bedre indblik i konsekvenserne af laeeringskonsulenternes arbejde undersg-
ger vi nedenfor, om de skoler, der har samarbejdet med leeringskonsulenterne, har udviklet sig sy-
stematisk anderledes i perioden 2014-2017 end en sammenlignelig kontrolgruppe af skoler, som
ikke har haft kontakt med leeringskonsulenterne. Indsatsgruppen omfatter alene de mest intensive
forlgb, dvs. etarige forlagb, trearige forlab og tilsynsforleb, mens gvrige mindre forlab dermed ikke
indgar i evalueringen.
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Analysen bygger pa skolelederes besvarelser

i spgrgeskemaer udsendt i fglgeforskningspro- ﬂifordringer i forhold til at male effekter\
grammet til folkeskolereformen 2015-2017 (se
bilag 1) suppleret med oplysninger om karak-
tergennemsnit pa den enkelte skole og ande-
len af elever, der har mindst 2 i dansk og ma-
tematik fra Undervisningsministeriets datava-

rehus 2014-2017 (https://www.uddannelses- lave steerke konklusioner om leeringskonsu-
statistik.dk/grundskolen). lenternes effekt, selv om vi benytter metoder,

som potentielt kan levere effektestimater.

Der tale om en bred indsats, som forventes
at have indflydelse pa mange forskellige pa-
rametre og personalegrupper afhaengig af
den specifikke indsats. Derfor kan vi ikke

Som det fremgar ovenfor retter laeringskonsu- Det vil kraeve, at vi for hver enkelt indsats-
lenternes indsatser sig seerligt mod skolernes type definerer centrale udfaldsvariable og at
ledelser, hvorfor det er mest sandsynligt, at det relevant data findes.

er her, der findes forandringer, frem for hos en /

bred laerergruppe, hvor kun et fatal (fx szerlige
argange) er i kontakt med leeringskonsulen-
terne.

3.5.1 Indsatsgruppe og effektmal

| analysen indgar 263 (76 %)’ skoler, som har samarbejdet med leeringskonsulenterne, hvoraf 226
skoler (86 %) har modtaget et etarigt forlgb, 9 (3 %) har modtaget et trearigt forleb, og 43 (16 %)
har modtaget et forlab som tilsynsskoler. Nogle skoler har indgaet i flere end ét samarbejde. De
fleste forlgb handler om paedagogisk ledelse, malstyret undervisning, inklusion eller datadrevet kva-
litetsudvikling.

De skoler, som har samarbejdet med laeringskonsulenterne (indsatsgruppen), minder i vid udstraek-
ning om de gvrige skoler i Danmark (kontrolgruppen). Tabel 3.11 giver en oversigt over skolernes
karakteristika og effektmal for henholdsvis indsats- og kontrolgruppen:

Tabel 3.11 Karakteristika ved henholdsvis indsats- og kontrolgruppe

Kontrolgruppe Indsatsgruppe

n % n %
N 512 100,00 263 100,00
Tilsynsforlgb 60 11,72 43 16,35
Etarigt forlgb 494 96,48 226 85,93
Treérigt forlab 80 15,63 9 3,42
Gns Std.afv. Gns Std.afv.
Numeriske variable  Leders anciennitet 8,01 7,3 8,47 7,6
Leders alder 53,12 7.9 53,79 7,1
Antal mellemledere 3,48 1,8 3,38 2,3
Formulering af mal og veerdier 0,43 0,2 0,40 0,2
Monitoreringsredskaber 0,88 0,2 0,83 0,2
Brug af data 0,71 0,1 0,71 0,2
Generel paedagogisk ledelse 0,55 0,2 0,53 0,2
Specifik paedagogisk ledelse 0,52 0,2 0,52 0,2
Malopfaelgning 0,77 0,3 0,72 0,4

7l alt er der identificeret 344 skoler, men kun 263 kan matches med spgrgeskemaundersggelsen.
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Kontrolgruppe Indsatsgruppe ‘

Paedagogisk samarbejde 0,65 0,2 0,64 0,2
Mindst 2 i dansk og mat, 0,90 0,1 0,89 0,1
Skolegns. ved 9, kI, afgang 6,96 0,8 6,83 0,9
Skolegns. - dansk skriftlig 6,37 1,1 6,33 1,1
Skolegns. - dansk mundtlig 7,79 1,0 7,69 1,0
Skolegns. — matematik 6,96 1,0 6,83 1,2
Skoleleders kgn Kvinde 325 63,48 114 58,76
Mand 187 36,52 80 41,24
Skoleleders alder 34-44 86 16,8 24 9,1
45-54 178 34,8 69 26,2
55-64 101 19,7 47 17,9
65+ 145 28,3 54 20,5
Missing 2 0,4 69 26,2

Analysen bruger som mal for effekten af laeringskonsulenternes indsats for elevernes leering:

= udviklingen i elevernes gennemsnit ved afgangseksamen
= udviklingen i andelen af eleverne med mindst 2 i dansk og matematik.

Desuden inddrages syv mal fra skoleledernes besvarelser i survey fra falgeforskning vedrgrende
folkeskolereformen (2015-2017). Disse mal har fokus pa formulering af mal og veerdier, anvendelse
af monitoreringsredskaber og data, generel og specifik peedagogisk ledelse, malopfalgning samt
ledelsen samarbejde med andre aktgrer om psedagogiske ledelse.

Tabel 3.12 giver en oversigt over de effektmal, som anvendes fra survey til skoleledere i fglgeforsk-
ningen, som ogsa beskrives naermere i bilag 1.

Tabel 3.12 Udfaldsmal fra surveyspgrgsmal til skoleledere

Effektmal Beskrivelse

Formulering af mal og veerdier | Score for, hvorvidt skolen har fastsat mal og veerdier for det faglige niveau og indhold,
elevernes trivsel og afgangselevernes videreuddannelse.

Monitoreringsredskaber Score for, hvorvidt skolen bruger forskellige analyser og rapporter til at holde gje med,
om skolens mal indfries.

Brug af data Score for, hvorvidt elevdata indgar som grundlag i skoleledelsens arbejde.

Generel paedagogisk ledelse Score for, hvorvidt skoleledelsen engagerer sig i generel psedagogisk ledelse pa flere
niveauer.

Specifik psedagogisk ledelse Score for, hvorvidt skoleledelsen involverer sig i leerernes arbejde med at tilrettelaegge
undervisningen.

Malopfelgning Score for, i hvilket omfang der falges op pa skolens egne mal.

Paedagogisk samarbejde Score for, hvordan ledelsen samarbejder med andre aktgrer om den paedagogiske le-
delse.

Kilde:  Survey til skoleledere ifm. fglgeforskning vedr. folkeskolereformen

57



3.5.2 Resultater

Resultaterne viser overordnet, at der pa enkelte parametre ses en udvikling hos indsatsskolerne,
som er signifikant forskellig fra kontrolskolerne. Det drejer sig om en lille stigning i brugen af data og
et lille fald i gennemsnitskarakteren ved 9. klasses afgangseksamen. Resultaterne skal imidlertid
tolkes meget varsomt, da der er en vis usikkerhed i data (jf. nedenfor)

Figur 3.5 viser, at der blandt ledere pa skoler, som har faet et vejledningsforlgb, er sket en signifikant
starre stigning i brugen af data fra indeksaret og to ar frem end hos de gvrige skoleledere. Det
understreger, at lzeringskonsulenterne fgrst og fremmest har bidraget til et mere systematisk arbejde
med data og seerligt pa ledelsesniveau (jf. ovenfor). Den positive effekt pa brug af data findes imid-
lertid alene, nar vi kigger pa de et- og trearige forlab (ekskl. tilsynsforlgb).

Omvendt synes laeringskonsulenterne ikke at bidrage til at @ge elevernes leering. Pa indsatsskoler-
nes er elevernes gennemsnitskarakter ved 9. klasses afgangseksamen saledes faldet signifikant
mere, end det er tilfeeldet pa kontrolskolerne. Resultatet skal imidlertid tolkes varsomt, idet forskellen
er begraenset, og der er udsving fra ar til ar. Karaktergennemsnittet pa indsatsskolerne faldt fra 6,82
i indeksaret til 6,65 aret efter. To ar efter steg det igen til 6,77. | kontrolgruppen steg gennemsnittet
fra 6,96 i indeksaret til 7,05 i aret efter og igen til 7,17 to ar efter starten pa indsatsen. Effekten er
desuden primeert drevet af de skoler, som er under tilsyn.

Der er ingen signifikante forskelle pa skolerne, nar det kommer til de @vrige udfaldsmal.

Det gennemgaende billede er, at indsatsskolerne ligger meget teet pa kontrolskolerne, bade far og
efter indsatsen er pabegyndt (ar 0). Der er signifikante estimater, men kun pa et meget lavt niveau
(5 %-niveau) og med ubetydelige effektstarrelser. Otte af ni effektestimater har en stgrrelse pa mak-
simalt 2 point i indekset, som gar fra 0 til 100.

Figur 3.5 Forskel mellem indsats og kontrolgruppe pa 9 udfaldsmal
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Baseret pa 2407 svar fra 766 skoleledere. * p<0,05, ** p<0,01, *** p<0,001.
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Der er forhold, som begreenser reekkevidden pa konklusionerne. Fgrst og fremmest har vi kun mu-
lighed for at foretage generisk analyse af en raekke forskelligartede indsatser med forskellige formal.
Desuden er der huller i data, som ggr, at fx kun fa trearige forlgb kan indga i analysen. Nar vi tager
de metodiske begraensninger samt de relativt sma effektstarrelser i betragtning, finder vi overordnet
set ingen tydelige tegn pa, at laeringskonsulenterne er et virksomt tilbud, nar der males pa de til-
gaengelige parametre. Eventuelle effekter vil have bedre vilkar for at treede frem med en mere foku-
seret effektevaluering. Det vil i den forbindelse veere vigtigt, at der males pa fa, udvalgte udfaldsva-
riable, som er direkte relateret til en af laeringskonsulenternes konkrete indsats.
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4  Erhvervsuddannelsesomradet

| dette kapitel evalueres laeringskonsulenternes aktiviteter og forleb pa erhvervsuddannelsesomra-
det i skolearet 2017/18:

= Leengerevarende radgivningsforlgb med skoler udtaget ved tilsyn
= Netveaerk mellem skoler
= Temadage for samtlige erhvervsskoler (videnspredningsaktiviteter).

Det er intentionen, at lezeringskonsulenternes indsatser skal give deltagerne forskningsbaseret viden,
som de kan anvende til at skabe forandringer pa skolen, som styrker kvalitetsudviklingen og praksis.

Ud over spgrgeskemaundersggelsen (se evt. bilag 1), bygger kapitlet pa interview med fire skoler,
som har modtaget radgivningsforlgb. De kvalitative interview bidrager saledes alene med viden om
radgivningsforlgbene, som er i saerligt fokus for evalueringen pa erhvervsuddannelsesomradet.

4.1 Initiativ til radgivningsindsatser

Indsatserne pa erhvervsuddannelsesomradet initieres pa forskellig vis. Videnspredningsaktivite-
terne er abne aktiviteter, som skolerne selv tilmelder sig efter behov og interesse, og netvaerk tilby-
des alle skoler, der har deltaget i videnspredningsaktiviteterne. Derimod er radgivningsforlgb mal-
rettet udvalgte skoler, og initieringen af radgivningsforlgbene beskrives derfor naermere nedenfor.

4.1.1 Initiativ til r&dgivningsforlgb

Styrelsen for Undervisning og Kvalitet (STUK) screener alle erhvervsskoler pa baggrund af indika-
torer for de fire klare mal for erhvervsuddannelserne (jf. kapitel 1). Screeningen har til formal at
vurdere, om skolerne skal have tilsyn eller tilbydes radgivningsforlgb. De skoler, der tilbydes radgiv-
ningsforlgb, informeres farst om, at de indgar i screeningen og far derneest brev om, at de i stedet
for tilsyn tilbydes at indga i et radgivningsforlab med leeringskonsulenterne.

Nogle skoler saetter pris pa muligheden for “et blik udefra” og for at fa gang i processer, de har sveert
ved at finde tid til i hverdagen. Der er imidlertid ogsa nogle skoler, som er skeptiske i forhold til, hvad
et radgivningsforlgb kan bidrage med. For eksempel beskriver en direktgr, at radgivningsforlgbet
ikke var helt frivilligt, men at skolen takkede ja "med armen vredet om”.

Der er da ogsa mellem 30 og 45 % af de skoler, som tilbydes radgivningsforlgb®, som ikke gnsker
et radgivningsforlgb. De skoler (der har takket nej) forklarer, at de primaert afslar tilbuddet om rad-
givningsforlab, fordi de allerede selv har igangsat aktiviteter rettet mod udfordringen, at de ikke har
behov for et radgivningsforlgb, eller at skolen er i gang med organisatoriske sendringer. Flere skoler
leegger veegt pa, at radgivningsforlgbene ikke veelges fra pa grund af laeringskonsulenterne, som
mange har gode erfaringer med.

Leeringskonsulenterne er meget bevidste om, at tilbuddet om radgivningsforlgb kan opleves som et
pabud forbundet med kontrol, nar det kommer umiddelbart efter en henvendelse fra ministeriet.

8 30% har i skolearet 2017/18 sagt nej og far derfor ikke et radgivningsforlab, men inddrages de skoler, som siger nej til radgiv-

ningsforlgb, men ja til synerginetveerk i stedet, sa er det 45 %, der har sagt nej i skolearet 2017/18.
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Derfor tydeligger leeringskonsulenterne over for skolerne, at radgivningsforlgbet er frivilligt, og de
ger en seerlig indsats for at tydeliggare deres rolle og opbygge gensidig tillid pa skolerne.

Som det fremgér af Tabel 4.1, lykkes det lseringskonsulenterne i forlabene at skabe tillid i samar-
bejdet i tilstraekkelig grad: 89 % har svaret, at det sker i hgj eller meget hgj grad, og ingen har svaret,
at det sker i mindre grad eller slet ikke. Det lykkes i lidt mindre grad i netvaerkene (73 %) og i endnu
mindre grad i videnspredningsaktiviteterne, hvor blot 40 % svarer, at det i meget hgj eller hgj grad
er tilfeeldet.

Tabel 4.1 | hvilken grad vurderer du, at laeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktivite-
ten, i tilstraekkelig grad skabte tillid i samarbejdet?

Videnspredningsakti-

viteter (n=84)

Procent Procent Procent Procent
| meget hgj grad 31 12 7 13
| hgj grad 58 61 33 44
| nogen grad 12 21 46 34
| mindre grad 0 3 10 6
Slet ikke 0 3 4 3
Total 100 100 100 100

Note: Da der er under observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Pa radgivningsskolerne fremgar det af interviewene, at behovet for tillid er afgerende, da skolerne
far tilbudt radgivningsforlgbet som konsekvens af, at de er udtaget til tilsyn. Det gor skolerne seerligt
falsomme, da deres hidtidige indsats derved vurderes som utilstraekkelig. Leeringskonsulenternes
rolle som myndighed kan i det hele taget udfordre tilliden under radgivningsforlgbet. Selvom lae-
ringskonsulenterne kommer for at hjeelpe i processen med at styrke skolens opfyldelse af de fire
klare mal, har skolerne en bevidsthed om, at laeringskonsulenterne er ansat af Undervisningsmini-
steriet, og er forpligtede til at handle, hvis de ser noget pa skolen, der ikke er i overensstemmelse
med geeldende lovgivning. En leeringskonsulent siger i et interview, at det kan give en lidt skeev
magtrelation under radgivningsforlgbet. Det er dog ikke fremtraedende i interviewene med skolerne.

En enkelt skole bemeerker, at det pa trods af myndighedsrollen er Iykkes leeringskonsulenterne at
skabe den tryghed og tillid, som ger, at medarbejdere og ledelser pa skolen har kunnet veere abne
og eerlige i radgivningsforlgbet. Et forhold, de beskriver som vaesentligt for et positivt udbytte af
radgivningsforlgbet. P4 en anden skole fremhaever en direkter, at lseringskonsulenternes ydmyghed
og anerkendelse af skolernes tidligere indsats er afggrende for den tillid, der danner grundlag for et
godt samarbejde. Generelt er der pa tvaers af skoler enighed om den positive betydning af, at lee-
ringskonsulenterne anerkender, at skolerne er eksperter pa deres egen skole, og at indsatserne
skal give mening for skolerne. Det er med til at afvaebne den usikkerhed, som skolerne oplever i
forhold til at vaere udtaget til tilsyn og er et godt udgangspunkt i forhold til at skabe en mere tillidsfuld
relation mellem skolen og laeringskonsulenterne:

De [lzeringskonsulenterne, red.] har vaeret dbne i forhold til, at vi skulle lave det sadan,
at det giver mening. Det er noget, der er gaet igen, at vi ikke har vaeret igennem det her
forlab for ministeriets skyld, men for vores skyld. (Direktar)

Dertil kommer, at laeringskonsulenternes personlighed og nysgerrighed skaber en god relation i
samarbejdet.
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4.2  Radgivningens indhold og karakter

Skolerne deltager typisk med mere end fem personer i radgivningsforlgb, med tre til fire personer i
netveerk, mens der kan veere alt fra én til mere end fem personer i videnspredningsaktiviteterne
(bilagstabel 2.11). Der deltager repraesentanter fra ledelsen i mellem 46 og 100 % af indsatserne
og repraesentanter fra medarbejderne i mellem 67 og 94 % af indsatserne. | radgivningsforlgb er der
oftere ledelsesreprasentanter end medarbejderrepreesentanter, mens det er det omvendte billede
for netveerk og videnspredningsaktiviteter (bilagstabel 2.12).

Spgrgeskemaundersggelsen peger pa, at lseringskonsulenterne har bedt 26 % af deltagerne i net-
veerk og 15 % af deltagerne i videnspredningsaktiviteterne om at forberede sig forud for aktiviteterne
(bilagstabel 2.13). Tabel 4.2 herunder viser, at i netvaerkene har alle disse forberedt sig, dog har 56
% kun forberedt sig i nogen grad, mens de resterende 44 % har forberedt sig i hgj eller meget hgj
grad. Deltagerne i videnspredningsaktiviteter har i mindre grad forberedt sig. Her har 19 % forberedt
sig i mindre grad eller slet ikke, mens 38 % har forberedt sig i hgj eller i meget hgj grad.

Tabel 4.2 | hvilken grad forberedte du dig, inden du deltog i aktiviteten?

Videnspredningsaktiviteter

(n=16)
Procent Procent Procent
| meget hgj grad 11 19 16
| hgj grad 33 19 24
| nogen grad 56 44 48
| mindre grad 0 13 8
Slet ikke 0 6 4
Total 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Ogsa nar det handler om, hvor tydeligt laeringskonsulenterne har defineret deres rolle i forbindelse
med aktiviteten, er der forskel pa deltagerne i de forskellige indsatstyper. Tabel 4.3 nedenfor viser,
at seerligt deltagerne i radgivningsforlgbene vurderer, at laeringskonsulenterne har tydeliggjort deres
rolle, mens det i mindre grad er tilfeeldet for deltagerne i de gvrige aktiviteter.

Tabel 4.3 | hvilken grad vurderer du, at lzeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktiviteten
i tilstraekkelig grad gjorde det tydeligt, hvilken rolle de havde i forbindelse med aktivi-
teten?

Procent Procent Procent Procent
| meget hgj grad 33 6 7 12
| hgj grad 52 58 52 53
| nogen grad 4 29 26 23
| mindre grad 7 6 11 10
Slet ikke 4 0 4 3
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne
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| det fglgende afsnit uddybes mal, organisering og indhold i radgivningsforlgbene, som evalueringen
har et seerligt fokus pa.

4.2.1 Radgivningsforlgbenes mal, organisering og indhold

4211 Radgivningsforlabenes mal

Udgangspunktet for radgivningsforlgbene er det mal, som skolen er udtaget pa baggrund af (jf.
ovenfor). Det overordnede mal med indsatsen operationaliseres efterfglgende til konkrete mal med
udgangspunkt i den specifikke skoles behov og udfordringer, og malene i de interviewede skolers
radgivningsforlab har derfor en forskellig karakter bade substantielt og omfangsmaessigt.

Generelt kan der identificeres tre typer af overordnede mal med indsatserne i radgivningsforlgbene:

1. Strategiske andringer: Fx mal, der skal kvalificere en eksisterende strategi eller handlings-
plan.

2. Organisatoriske a@ndringer: Skolerne arbejder med at strukturere arbejdet omkring deres
udfordringer anderledes end tidligere. P& en skole sker det eksempelvis ved at oprette nye
enheder.

3. /Endringer i den padagogiske praksis: Radgivningsforlab med en mélsaetning om at spille
ind i skolens kvalitetsarbejde og skabe en praksisforandring, fx igangsaette nye indsatser pa
skolen med et styrket fokus pa et omrade, der udger en udfordring for skolen.

Malene skal ikke ses som gensidigt udelukkende, og der er eksempler pa indsatser, der retter sig
mod flere af de ovenstaende mal, ligesom der er eksempler pa indsatser, som alene retter sig mod
et strategisk mal, fx at styrke skolens handlingsplan for gget gennemfgrsel. Spargeskemaundersg-
gelsen viser, at det kun er 41 % af deltagerne i radgivningsforlgb, som vurderer, at der er opstillet
mal for arbejdet med leeringskonsulenterne (bilagstabel 2.14).

421.2 Radgivningsforlabenes organisering i styregruppe

| rddgivningsforlgbene oplyser 63 % af deltagerne, at der er nedsat en styregruppe og/eller arbejds-
gruppe i radgivningsforlgbet. Ifglge indsatsteorien er nedseettelsen af styregruppen veesentlig for
radgivningsforlgbet, fordi den udgar leeringskonsulenternes faste samarbejdspartnere og har an-
svaret for indsatsen i radgivningsforlgbet pa skolen.

Interviewene med skolerne illustrerer, at en styregruppe ofte ogsa fungerer som arbejdsgruppe og
er gennemgaende i hele forlgbet. Det er saledes styregruppen, der bade mades med leeringskon-
sulenterne, sikrer fremdrift i arbejdet mellem mgderne og gennemfgrer indsatsen, som den plan-
lzegges i radgivningsforlgbet. Det er ifglge skolerne vigtigt, at styregruppen bestar af bade ledere
med beslutningskompetence, og ledere og/eller medarbejdere, som kan bringe relevante perspek-
tiver ind i arbejdet. P4 den made sikres grundlag for, at radgivningsforlgbet baseres pa relevant
viden om skolens udfordringer, behov og praksis, samt at der kan tages beslutninger, som umiddel-
bart kan gennemfares efterfglgende.

Der er stor forskel pa, hvorvidt og hvordan medarbejdere involveres i styregruppen. Pa en skole har
man eksempelvis involveret paedagogisk personale i indledende drgftelser, mens man pa en anden
skole har inddraget medarbejdere for at kvalificere og drgfte implementering af et redskab udviklet
af styregruppen. Der er desuden eksempler pa skoler, hvor medarbejdere er gennemgaende i sty-
regruppen og lgbende har bidraget med elevperspektiver og eksempler fra praksis. Nar medarbej-
dere ikke involveres, begrunder skolerne det med, at ledelsen vurderer at have tilstrackkeligt indblik
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i praksis, eller at der ikke er behov for medarbejderinvolvering i indsatser, der ikke retter sig mod
praksis. Disse forlgb kan saledes primaert forventes at have en virkning pa et strategisk og/eller
ledelsesniveau, og vil kraeve efterfglgende medarbejderinvolvering, hvis de skal forankres i en un-
dervisningspraksis.

4.21.3 Radgivningsforlgbenes indhold

Typisk mgdes deltagerne med laeringskonsulenterne fire til seks gange i radgivningsforlgbet (gzelder
for 67 % af skolerne), mens knap en fjerdedel (22 %) m@des med laeringskonsulenterne en til tre
gange (bilagstabel 2.15).

Som det fremgar af Tabel 4.4 inkluderer de fleste radgivningsforlgb en stastedsanalyse, dvs. en
analyse af skolens udfordringer, behov og ressourcer (81 %), der udarbejdes en beskrivelse af nye
indsatser/aktiviteter for at imgdekomme udfordringerne (67 %) og en plan for arbejdet (63 %).

Tabel 4.4 Hvad har forlgbet med lzeringskonsulenterne pa jeres skole indeholdt?

Procent
(n=27)

Nedseettelse af en styregruppe og/eller en arbejdsgruppe 63
Udarbejdelse af en plan for arbejdet med indsatsen (fx udarbejdelse af en milepaelsplan) 63
Udarbejdelse af en analyse/vurdering af skolens udfordringer, behov og ressourcer (fx stastedsanalyse) 81
Etablering af overblik over de indsatser, vi allerede er i gang med 52
Etablering af overblik over de erfaringer, vi allerede har gjort os 44
Opstilling af mal for vores arbejde (fx udarbejdelse af forandringsmodel) 41
Beskrivelse af nye indsatser/aktiviteter for at imedekomme udfordringer 67
Observation af undervisning eller anden praksis 7
Feedback pa praksis (fx i forbindelse med udvikling af undervisningspraksis) 15
Andet 11
Ved ikke 0
Total 444

Note:  Spgrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Ogsa pa de fire interviewede skoler har der vaeret en opstartsfase, hvor skolerne vurderer drgftel-
serne i forbindelse med stastedsanalysen seerligt nyttig som udgangspunkt for radgivningsforlgbet.
Det skyldes bl.a. leeringskonsulenternes forarbejde med at formidle data grafisk og seette data og
drgftelser i en relevant kontekst for den specifikke skole. Skolerne peger pa, at der ikke er tale om
nye eller ukendte data, men at formidlingen af disse har skabt en god ramme for at drafte den
aktuelle problemstilling:

De [leringskonsulenterne, red.] havde en analyse af vores talmaessige udfordringer, ting
fra Datavarehuset. (...) Data, som vi kender, men som alligevel er et felles grundlag for
et made for os, for pad den made er det ikke noget, som vi taler om til daglig. (...) Pa det
her made var det noget med at sige, at vi har den her udfordring med frafald pa hoved-
forlgbet. Hvordan taler vi om det? Hvordan arbejder vi med det? (Styregruppe)

Opstartsfasen med stastedsanalysen er veesentlig for resten af radgivningsforlgbet. Det skyldes, at
lzeringskonsulenterne i stastedsanalysen understgtter en draftelse i styregruppen af skolens udfor-
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dringer, som gar, at styregruppen far testet deres hypoteser og finder frem til nye Igsningsmulighe-
der. Stastedsanalysen kan ogsa bidrage til at sikre, at en ny indsats haenger sammen med skolens
gvrige indsatser.

Der er dog ogsa bade medarbejder- og lederrepraesentanter pa skolerne, der oplever den indle-
dende fase som lang, fordi det ikke har veeret tilstraekkeligt tydeligt, hvad processen skulle munde
ud i, og hvorfor den var vigtig. Fordi skolerne er udfordrede pa tid, beskriver de interviewede skoler
et behov for at komme hurtigt i gang med det konkrete arbejde eller i hvert fald at fa en oplevelse
af, at der er tale om meningsfulde og vigtige skridt pa vejen. En af de skoler, som var bekymret for
opstartsfasens leengde, begrunder det med, at de har begraensede ressourcer til udvikling. Derfor
er det vigtigt for dem, at laeringskonsulenterne tilfgrer ekstra vaerdi. Det betyder, at skolen selv skal
opleve, at der er behov for indsatsen, og at radgivningsforlabet opleves effektivt, hvor det er tydeligt,
hvad der kommer ud af maderne. To skoler forteeller, at de i radgivningsforlgbets opstart var meget
tydelige omkring, hvad et relevant fokus var for dem. De vurderer, at leeringskonsulenternes forsta-
else herfor medvirkede til deres positive oplevelse af rddgivningsforlgbet.

Bade Tabel 4.4 ovenfor og interviewene peger pa, at leeringskonsulenterne i varierende grad bruger
en reekke modeller i radgivningen: stastedsanalyse, milepaelsplan, forandringsmodel, faseplan mv.
Interviewene med skolerne peger pa vigtigheden af, at modellerne veelges efter og tilpasses det
konkrete radgivningsforlgb, og at laeringskonsulenterne konkretiserer og tydeligger intentionerne
med de anvendte modeller for skolerne, sa skolerne oplever, at de bliver et relevant bidrag til pro-
cessen, frem for “modellen for modellens skyld” (Uddannelseschef).

4.2.2 Radgivningens vidensbasering
Videnskilder

Det er hensigten, at laeringskonsulenterne skal basere radgivningsindsatserne pa en kombination
af forskningsbaseret viden og erfaringer fra praksis. Figur 4.1 viser, at det er en begreenset andel af
deltagerne pa mellem 22 og 53 %, som i hgj grad vurderer, at laeringskonsulenterne i tilstraekkelig
grad har inddraget forskningsbaseret viden og erfaringer fra praksis, og at det varierer mellem ind-
satserne, i hvilken grad deltagerne oplever, at det sker. Billedet kan ikke genfindes i de kvalitative
interview, hvor skolerne generelt vurderer, at laeringskonsulenterne har inddraget tilstraekkelig viden.
Skolerne forteeller, at de veerdseetter, at laeringskonsulenterne inddrager den viden, som er relevant
for deres forlgb, og det vil sige ikke n@dvendigvis bade forskningsbaseret viden og praksiserfaringer.
De oplever dog alle, at lzeringskonsulenterne har haft tilstraekkelig vidensgrundlag og veerdsaetter
saerligt, at de har kendskab fra praksis og derved kan seette sig i skolernes sted.
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Figur 4.1 | hvilken grad vurderer du, at leeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktivite-
ten, i tilstraekkelig grad har inddraget...
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Note:  Da der er under fem observationer i minimum én celle for alle spgrgsmal i figuren er der ikke foretaget chi-i-anden-tests.
Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne

Vidensindholdet

Figur 4.2 herunder viser ogsa stor variation mellem indsatstyperne, nar deltagerne skal vurdere
vidensindholdet i lzeringskonsulenternes radgivning. Figuren viser, at deltagerne i meget hgj grad
og i hgj grad mener, at radgivningen er baseret pa faglig viden (41-50 %) og viden om brug af data
(27-45 %) — sidstnaevnte gaelder seerligt for deltagere i radgivningsforlgb (45 %). Det er dog under
halvdelen af deltagerne, der vurderer saledes. Faerrest vurderer, at den er baseret pa viden om
ledelse og organisering (16-26 %) og viden om strategisk og organisatorisk udvikling (16-31%). Det
harmonerer ikke umiddelbart med resultaterne fra den kvalitative undersggelse, hvor interviewper-
sonerne i radgivningsforlab fremhaever, at leeringskonsulenterne primaert laegger vaegt pa, hvordan
skolerne kan bruge data i deres ledelse og kvalitetsudvikling pa skolen. | afsnit 4.3 fremgar det da
0gsa, at forlabene primeert har givet anledning til strategiske og ledelsesmeessige forandringer. For-
mentlig skal besvarelserne her derfor ses som et udtryk for, at radgivningen ikke har vaeret baseret
pa eksplicit viden om strategi, ledelse og organisation.
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Figur 4.2 | hvilken grad vurderer du, at leeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktivite-
ten, i tilstraekkelig grad har inddraget...
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Note:  Da der er under fem observationer i minimum én celle for alle spgrgsmal i figuren er der ikke foretaget chi-i-anden-tests.
Kilde:  Survey til deltagere i forlab med laeringskonsulenterne

| de kvalitative interview peger skolerne generelt pa, at leeringskonsulenterne har bidraget med me-
get viden og data undervejs i radgivningsforlgbene. Det indebeaerer at finde, samle, analysere og
formidle forskelligt relevant materiale om andre skolers eller omraders erfaringer og relevant data
for skolen. Ifglge skolerne har det stor betydning for dem, fordi det er noget af det, de ikke selv
oplever at have tid til i hverdagen. Pa den made bidrager laeringskonsulenterne til, at skolerne kan
gennemfgre en mere vidensbaseret indsats.

Samtidig er der repraesentanter fra skolerne, der ikke oplever at veere blevet praesenteret for under-
segelser eller kun er blevet praesenteret for nogle overskrifter pd undersggelser, de kunne lzese til
inspiration. Nogle skoler beskriver, at de har savnet mere viden, mens andre saetter pris pa, at lae-
ringskonsulenterne kun henviser dem, der har seerlig interesse til viden, de kan orientere sig dybere
i. En uddannelseschef beskriver det som positivt, at der tages udgangspunkt i den viden, der alle-
rede er i organisationen, frem for at fa introduceret nye input:

Jeg synes ikke, de har budt ind med ret meget, og det skal du tage positivt, for de har
ikke kommet og har gjort sig kloge pé en hel masse ting. Jeg er sikker pa, at de er kom-
petente, men de har ikke sagt, at vi skal gore sddan og sédan, og det er fordelen ved at
veere en dygtig proceskonsulent — at man formar at bringe den viden, der er i organisati-
onen i spil, frem for at komme med de vises sten. (Uddannelseschef)
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Der er en tydelig tendens i interviewene med skolerne til, at skolerne bedst husker og fremhasver
den viden, som de har brugt sammen med laeringskonsulenterne, frem for rapporter og lignende,
som de blot har faet tilsendt fra laeringskonsulenterne.

4.2.3 Laeringskonsulenternes facilitering

Tabel 4.5 viser, at 68 % af deltagerne i radgivningsforlgb svarer, at lseringskonsulenterne i meget
hgj grad eller i hgj grad har sgrget for en tilstreekkelig god facilitering af mgder og aktiviteter, sam-
menlignet med 85 % af deltagerne i netvaerk og 55 % af deltagerne i videnspredningsaktiviteter.

Tabel 4.5 | hvilken grad vurderer du, at lseringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktivite-
ten, i tilstraekkelig grad sgrgede for en god facilitering af mgder og aktiviteter?

Procent Procent Procent Procent
| meget hgj grad 28 12 7 11
| hgj grad 40 73 48 52
| nogen grad 24 12 38 30
| mindre grad 8 3 7 6
Slet ikke 0 0 0 0
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlab med laeringskonsulenterne

| alle interviewene er skolerne positive over for laeringskonsulenternes facilitering og giver derfor
ingen forklaringer pa den svingende vurdering i surveyen. Nar faciliteringen fungerer godt, viser
interviewene, at faciliteringen i radgivningsforlgbene bidrager til:

1. vedholdenhed og fremdrift i skolens arbejde i radgivningsforlgbet

2. inddragelse af alle relevante parter og etableringen af et trygt rum for deltagelse
3. relevans og meningsfuldhed i raddgivningsforlgbets fokus

4. nye perspektiver, refleksioner og indsigter pa skolen.

Vedholdenhed og fremdrift bidrager leeringskonsulenterne til gennem planlaegning af meder, udar-
bejdelse af dagsordener, facilitering af draftelser og diskussioner pa mgderne samt opsamling og
opfalgning pad mader. Det hjeelper skolen til at fastholde fokus for radgivningsforlgbet og frigiver tid,
sa de kan fokusere pa selve indsatsen frem for at bruge tid pa mere praktiske opgaver.

Gennem faciliteringen bidrager laeringskonsulenterne ogsa til, at de rette mennesker involveres og
aktiveres i radgivningsforlgbet pa en made, hvor der etableres et trygt rum, hvor ledere og medar-
bejdere kan tale abent sammen:

De [lzeringskonsulenerne, red.] har formaet at skabe — nu tror jeg ikke pa, at magtfrie rum
eksisterer, men sa langt hen ad vejen, man kan komme, nar man bringer direktor, laerer
og vejleder og alt det imellem sammen. At der har vaeret en aben dialog, hvor vi har
kunnet sige: det der er vi gode til, og det der er vi ikke gode nok til. Og har veeret med til
at lave en ramme, hvor vi kunne sige stort set alt (...) Det har noget med rummet at gore.
At der er skabt et fortrolighedsrum. (Uddannelseschef)
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Jeevnfgr indsatsteorien er det vaesentligt for radgivningsforlabenes mulighed for at pavirke skolernes
ledelses- og undervisningspraksis, at skolerne far nye perspektiver pa eller refleksioner over egen
praksis under radgivningsforlgbet. Laeringskonsulenterne bidrager hertil med et andet blik pa skolen,
fordi de kommer udefra. Skolerne oplever seerligt, at lseringskonsulenternes evne til at forholde sig
nysgerrigt og spargende til skolens praksis bidrager til at skabe refleksion pa skolen. Skolerne far
nye indsigter og idéer til deres arbejde gennem laeringskonsulenternes udfordring, spejling, bidrag
til idegenerering og sparring med skolens repraesentanter. En kvalitetskonsulent mener dog, at lze-
ringskonsulenterne kunne have testet dem endnu mere pa deres hypoteser og tanker, s der maske
i lidt hgjere grad var blevet skabt synteser undervejs i radgivningsforlgbet.

Det har stor betydning for skolernes motivation i radgivningsforlgbet, at det forekommer relevant og
meningsfuldt i forhold til det, der fylder pa skolen:

Man kunne godt have lagt en plan (...) Det har mere veeret sadan en proces, vi har ar-
bejdet os igennem og hele tiden forventningsafstemt. Vi har hele tiden haft det sadan, at
det, vi laver, gerne skal blive synligt. Det skal ikke veere et pseudoforlgb. Vi skal ikke
sidde her for hinandens skyld (...) Vi skal gore det, fordi vi synes, det giver mening, og
det gar begge veje. (Uddannelseschef)

Derfor er det afgarende, at leeringskonsulenterne tilpasser radgivningsforlgbet, herunder bade mal,
fokus, form, metoder og modeller til skolens foranderlige situation og behov. Det beskrives naermere
i naeste afsnit.

4.2.31 Tilpasning til skolerne

Figur 4.3 nedenfor viser, at laeringskonsulenterne seerligt i radgivningsforlgbene tilpasser radgivnin-
gen til skolens gvrige aktiviteter og baserer den pa kendskab til sektoren. Deltagerne vurderer i
mindre grad, at laeringskonsulenterne inddrager kendskab til skolen og skolens kontekst. Leerings-
konsulenterne udviser desuden stor fleksibilitet i bade radgivningsforlgb og netveerk, idet henholds-
vis 78 % og 66 % her vurderer, at leeringskonsulenterne omstiller sig efter behov. Det er til gengeeld
sjeeldent tilfaeldet i videnspredningsaktiviteter, hvor deltagerne vurderer lzeringskonsulenternes til-
pasning til skolen, omstillingsevne og inddragelse af viden fra sektoren og om skolen markant lavere
end de gvrige deltagere. Det skyldes formentlig, at videnspredningsaktiviteterne oftest i hgjere grad
er videnformidling til en bredere malgruppe, og at laeringskonsulenterne derfor har mindre mulighed
for tilpasning til den specifikke skole.

69



Figur 4.3 | hvilken grad vurderer du, at leeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktivite-
ten, i tilstraekkelig grad...
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Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlab med laeringskonsulenterne

De kvalitative interview med deltagere i radgivningsforlgb viser, at det er af stor positiv betydning,
at laeringskonsulenterne tager udgangspunkt i den specifikke skole og omsaetter den relevante viden
til skolens situation og kontekst, hvilket afspejles i skolernes vurdering af, om de kunne bruge den
viden, leeringskonsulenterne bidrog med:

Det har ikke veeret et staccato-forlab; vi har kunnet modellere med det, sadan som vi
gerne vil have det til at vaere, uden at de har danset efter vores pibe. De var knivskarpe
hele vejen igennem, men forlobet har veeret tilpasset vores behov. (Uddannelseschef)

Tilpasningen til skolerne betyder, at radgivningen kan spille direkte ind i og understatte skolernes
praksis, samt at den er meningsfuld og relevant for skolerne, hvilket understgtter deres motivation
for at bidrage til processen.

Der er enkelte af de interviewede repreaesentanter fra skolerne, der har oplevet radgivningsforlgbet
som lidt for teoretisk. Det er seerligt radgivningsforlgbets koncept med brug af bestemte modeller,
som fx forandringsmodellen, der fremhaeves som lidt langt fra praksis. For de skoler har det afge-
rende betydning, at modellerne er blevet tilpasset og justeret efter skolens praksis og ikke omvendt.
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4.3  Radgivningens virkninger pa skolerne

Pa et helt overordnet niveau viser Tabel 4.6, at seerligt deltagere i radgivningsforleb oplever, at
aktiviteten har bidraget til skolens arbejde. Saledes svarer 52 % af deltagerne i radgivningsforlab,
at dette har bidraget positivt til deres skoles arbejde, sammenlignet med 26 % af deltagerne i net-
veerk og 11 % i videnspredningsaktiviteter. Der er dog ogsa 15 % af deltagerne i radgivningsforlgb
og netveerk, som vurderer, at aktiviteten har bidraget i mindre grad eller slet ikke, og blandt deltagere
i videnspredningsaktiviteter er denne andel helt oppe pa 35 %.

Tabel 4.6 | hvilken grad vurderer du, at jeres deltagelse i aktiviteten har bidraget positivt til din
skoles arbejde?

Procent Procent Procent Procent
| meget hgj grad 11 0 0 2
| hgj grad 41 26 11 19
| nogen grad 33 60 53 51
| mindre grad 11 9 25 20
Slet ikke 4 6 10 8
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

4.3.1 Ny viden og nye refleksioner

Ifelge Figur 4.4 oplever deltagene i mindre grad at have faet ny viden, men der er stor forskel pa
tveers af de tre indsatstyper. Deltagere i netveerk har seerligt faet praksisnaere eksempler (66 % i
meget hgj eller hgj grad) og sekundaert ny viden fra fx forskning (41 %). Deltagere i videnspred-
ningsaktiviteter oplever seerligt at have faet ny viden fra fx forskning (35 %) og praksisnaere eksem-
pler (35 %). Det er kun mellem 7 og 28 % af deltagerne i radgivningsforlgb, som i meget hgj grad
eller i hgj grad vurderer, at radgivningsforlabet har givet dem ny viden, praksiseksempler eller intro-
duktion til redskaber. Her er det til gengeeld 37 %, som i meget hgj eller i hgj grad vurderer at have
faet ny viden om, hvordan de kan arbejde med data.
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Figur 4.4 | hvilken grad har aktiviteten givet dig...?
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Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i disse kryds, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

De kvalitative interview understegtter variationer i skolernes udbytte af radgivningsforlgb. Ogsa i de
kvalitative interview fremheever skolerne saledes generelt, at de feelles draftelser af skolernes data
og resultater har veeret meget relevante og afggrende for den indsats, skolen efterfglgende valgte
at arbejde med. Det er samtidig ogsa en viden, som er abenlyst relevant, da det handler specifikt
om den konkrete skole og samtidig en viden om, hvordan skolen fremover kan anvende data til at
styrke skolens kvalitetsudvikling. Her har udbyttet igen mere handlet om viden, der bidrager til, at
skolen kan udvikle metoder til at bruge data, da skolerne i forvejen oftest kender deres egne data.

Omvendt forklarer interviewpersonerne pa en skole, at teoretiske draftelser om ledelsesmodeller og
organisatoriske processer som sadan ikke gav ny viden for dem, men det gav dem tid og rum til at
fa diskuteret ledelse og organisatoriske processer pa en made, som de ellers ikke far afsat tid til i
hverdagen:

Vi gar nok mange af tingene [allerede, red.], men det, at der bliver stillet spargsmal til
det, gar, at man far genbesagt de forskellige tilgange og lige far overvejet, hvorfor det
egentlig er det her, vi gor. (Uddannelsesleder)

Her er det altsa ikke viden i sig selv, der er interessant for skolen, men at fa afsat tid til at drefte og
anvende viden i feellesskab. Der er dog ogsa eksempler fra skolerne pa, at henvisninger til under-
segelser bliver glemt i en travl hverdag, hvilket peger i retning af, at ny viden ikke kan forventes
forankret i organisationen, hvis den ikke draftes og tages i anvendelse som led i et radgivningsforlab.
Det peger séledes p3, at det ikke er tilstraekkeligt eller nedvendigvis vigtigst, at skolerne far ny viden,
men at den drgftes med skolerne og bidrager til at skabe refleksioner over skolens praksis. Tabel
4.7 viser, at deltagerne generelt vurderer, at deltagelsen har skabt refleksion over skolens praksis,



eller hvordan praksis kan styrkes — det geelder seerligt for deltagere i radgivningsforlgb, hvor 70 %
vurderer, at det er gaeldende i hgj eller meget hgj grad.

Tabel 4.7 | hvilken grad har aktiviteten givet dig...? — Refleksion over din skoles praksis, eller
hvordan jeres praksis i forhold til temaet for aktiviteten kan styrkes

Videnspredningsakti-

viteter
(n=102)
Procent Procent Procent Procent

| meget hgj grad 11 6 3 5
| hgj grad 59 40 32 38
| nogen grad 19 46 43 40
| mindre grad 7 9 17 13
Slet ikke 4 0 5 4
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Tabel 4.8 viser, at der er forskelle pa, hvilket udbytte deltagere af de forskellige aktiviteter oplever
at have faet, og at forskellene til dels afspejler indsatstypernes karakter og formal. Eksempelvis er
det seerligt netveerksdeltagerne, der oplever at have faet et netveerk, de kan sparre med (60 %) og
mulighed for at dele viden og erfaringer med andre (63 %), mens deltagerne i radgivningsforlgb
seerligt oplever at have faet bedre overblik over skolens udfordringer og indsatser (48 %) og nye
erkendelser af, hvordan arbejdet kan gribes an (44 %) og er kommet godt i gang med at arbejde
med temaet (44 %). Der er dog ogsa 15 % af forlgbsdeltagerne og 16 % af videnspredningsdelta-
gerne, som vurderer, at de ikke har faet noget udbytte af aktiviteten.

Tabel 4.8 Hvilket udbytte oplever du at have faet af aktiviteten?

Netvaerk Videnspred- Total
(n=35) ningsaktivite- (n=168)

ter
(n=106)

Procent Procent Procent Procent

Jeg har faet et bedre overblik over vores sko-
les udfordringer og indsatser inden for det 48 29 26 30
tema, aktiviteten fokuserede pa

Jeg har faet en bedre forstaelse af det tema, 41 34 36 36
aktiviteten fokuserede pa

Jeg er kommet godt i gang med at arbejde 24 17 1 18
med det tema, aktiviteten fokuserede pa

Jeg har faet nye erkendelser af/perspektiver 24 51 34 39

pa, hvordan vores arbejde kan gribes an

Jeg har faet hjeelp til at oversaette viden og
redskaber, sa vi har kunnet anvende det i vo- 15 26 6 11
res arbejde

Jeg har faet mulighed for at dele viden og er-
faringer med andre skoler, lzeringskonsulen- Y| 63 37 43
terne eller eksterne

Jeg har faet et netveerk, jeg kan sparre med 19 60 14 24
Andet 4 0 4 3
Jeg oplever ikke, at jeg har faet et udbytte af

aktiviteten 15 3 16 13
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Netvaerk Videnspred- Total
(n=35) ningsaktivite- (n=168)

ter
(n=106)

Jeg er endnu ikke sa langt med aktiviteten, at
man kan forvente et udbytte

Total 274 291 187 223

4 9 3 4

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Spegrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Pa grund af afrundinger summer de enkelte procentandele i de forskellige svarkategorier ikke i alle tilfaelde til den
procentandel, der er angivet i total.

Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

4.3.2 Skolernes anvendelse og aendringer pa skolen

Tabel 4.9 nedenfor viser en klar tendens til, at deltagerne i radgivningsforlgbene i hgjere grad har
anvendt det, de har faet ud af aktiviteten, og at deltagerne i videnspredningsaktiviteterne i lavest
grad har anvendt denne. Saledes svarer 41 % af deltagerne i radgivningsforlgb, at de har anvendt
det, de har faet ud af aktiviteten i meget hgj eller hgj grad, mens det tilsvarende gaelder for 34 % af
deltagerne i netveerk og 13 % af deltagerne i videnspredningsaktiviteter.

Tabel 4.9 | hvilken grad har du anvendt det, du har faet ud af aktiviteten (fx viden og redska-
ber)?

Vidensprednings-ak-

tiviteter
(n=106)
Procent Procent Procent Procent

| meget hgj grad 19 0 0 3
| hgj grad 22 34 13 19
| nogen grad 41 49 44 45
| mindre grad 15 17 35 28
Slet ikke 4 0 8 5
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Deltagere, der oplever, at aktiviteten kun i mindre grad eller slet ikke har bidraget til skolens arbejde
begrunder det pa tveers af aktiviteter med, at skolen har mange andre indsatser i gang, som ggr det
sveert at bruge tid pa aktiviteten, at laeringskonsulenternes kompetencer ikke stemte overens med
skolens behov, at skolen ikke har naet at arbejde med input fra aktiviteten endnu, og at skolens
forventninger til aktiviteten ikke stemte overens med laeringskonsulenternes forventninger.

Deltagere, der oplever, at aktiviteten i meget hgj grad, hgj grad eller nogen grad bidrog til skolens
arbejde, begrunder det med, at temaet var relevant for skolens arbejde, at der var flere fra skolen,
der deltog sammen, at de havde indflydelse pa indholdet, at der var ledelsesmaessig opbakning, at
leeringskonsulenternes kompetencer stemte godt overens med skolens behov, og at viden, redska-
ber mv. var relevante i forhold til skolens arbejde.

De interviewede skoler, der har veeret en del af et radgivningsforlab, beskriver generelt, at de har
anvendt udbyttet fra radgivningsforlgbet til at styrke skolens ledelsespraksis og kvalitetsudvikling,
men de har sveert ved at saette ord pa, hvilken forskel radgivningsforlgbet helt konkret har gjort.
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En uddannelseschef beskriver, at det er "finesserne” og "kanterne” i den indsats, de alligevel ville
gennemfare, som er finpudsede og styrkede gennem radgivningsforlgbet.

Tabel 4.10 viser, at seerligt radgivningsdeltagerne har foretaget eendringer pa baggrund af deltagel-
sen. Saledes er der 42 % af deltagerne i radgivningsforlab, der svarer, at der er gennemfort konkrete
forandringer, sammenholdt med 11 % i netveerk og 10 % i videnspredningsaktiviteter. Herudover
har 54 % af deltagerne i radgivningsforlgb planer om at gennemfere konkrete forandringer, mens
det tilsvarende geelder for 23 % i netvaerk og 30 % i videnspredningsaktiviteter. Evalueringen giver
arsager til de relativt store andele af deltagerne i netvaerk og videnspredningsaktiviteter, som ikke
har planer om at gennemfagre forandringer pa baggrund af aktiviteten, og peger pa, at en mere
omfangsrig indsats som radgivningsforlabet @ger sandsynligheden for forandring. Det er ogsa veerd
at bemeerke, at de interviewede radgivningsskoler alle mener, at de ville have gennemfart en indsats
pa omradet, selvom de ikke havde haft et radgivningsforlab, og det er derfor sveert for dem at sige,
om de ville have foretaget forandringerne alligevel.

Tabel 4.10 Har aktiviteten fart til konkrete forandringer pa din skole? (fx organisatorisk sendring,
udarbejdelse eller justering af handleplan/strategi, prioritering af skolens indsatser)

Netvaerk Videnspred- Total
(n=35) ningsaktiviteter (n=159)
(n=98)
Procent Procent Procent Procent
Ja, der er gennemfgrt konkrete foran-
dringer 42 11 10 16
Nej, men der er planer om at gennem-
fare konkrete forandringer 54 23 30 32
Nej, og der er ikke planer om at gen-
nemfgre konkrete forandringer 4 40 38 33
Ved ikke 0 26 22 19
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgab med laeringskonsulenterne

Tabel 4.11 herunder viser, at der pa tveers af aktiviteterne er sket — eller er planlagt — en raekke
forandringer af strategisk, organisatorisk og paedagogisk karakter. Flest deltagere (58-64 %) vurde-
rer, at skolen har gennemfart eller har planer om at gennemfgre paedagogiske aendringer eller andre
praksiseendringer. Radgivningsforlabene adskiller sig fra de gvrige indsatstyper ved, at der her sker
flere strategiske forandringer (40 % mod 25-21 %). Feerrest deltagere oplever, at skolen har gen-
nemfert eller har planer om at gennemfare organisatoriske eendringer (10-25 %). Deltagerne i rad-
givningsforlgb har oftere gennemfort eller planlagt flere typer eendringer, hvilket bekraeftes i inter-
viewene, hvor et radgivningsforlgb kan resultere i eendringer pa savel strategisk, organisatorisk
og/eller praksisniveau. En indsats mod frafald er eksempelvis bade forankret strategisk og udmantet
i en konkret aendring i praksis over for frafaldstruede elever.

75



Tabel 4.11 Hovilke forandringer inspireret af aktiviteten har | gennemfart eller planer om at gen-

nemfgre?
Netvaerk Videnspred-
(n=12) ningsaktiviteter
(n=39)
Procent Procent Procent Procent
Strategiske andringer (fx arbejdet med ud-
arbejdelse, justfermg eller udmﬁntnjngenuaf 40 25 21 28
skolens strategi eller handleplan pa omra-
det)
Organisatoriske aendringer pa skolen (fx
oprettet en ny afdeling, nedsat et nyt team 24 25 10 17

eller ansat en ny type medarbejder)

Paedagogiske aendringer eller andre prak-

sisaendringer (fx indfgrt en ny made at

samtale med frafaldstruede elever, en ny

made at gennemfare brobygningsforlab pa, 60 58 64 62
en ny made at arbejde datainformeret i

klassen eller en ny made at arbejde med

systematisk feedback)

Andet 16 0 8 9
Ved ikke 4 17 18 13
Total 144 125 121 129

Note:  En chi2-test viser, at der ikke er signifikant forskel pa fordelingen i de fire grupper (p-vaerdi = 0.568).
Spgrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100
Kilde:  Survey til deltagere i forlgab med laeringskonsulenterne

Fra deltagernes abne besvarelser fremgar det, at der er tale om en del forskellige sendringer, som
enten retter sig mod skolens ledelsespraksis og kvalitetsarbejde eller praksis over for eleverne. Ek-
sempler pa aendringer rettet mod skolens ledelsespraksis og kvalitetsarbejde er fx aendret brug af
evalueringer, kvalificering af beslutningsgrundlag i forbindelse med strategiske beslutninger, an-
dring af administrative systemer eller procedurer, agget eller tydeligere samarbejde med virksomhe-
der og udarbejdelse af strategier, projektoplaeg, handleplaner eller princippapirer. | interviewene
forteeller flere skoler, at den vaesentligste forandring af radgivningsforlabet netop er den kapacitets-
opbygning, som retter sig mod skolens ledelsespraksis, herunder kvalitetsarbejdet. De fortzeller, at
radgivningsforlgbet har aendret skolens made at arbejde pa, sa arbejdet bliver mere systematisk og
vidensbaseret. Denne kapacitetsopbygning kan vaere en forudsaetning for, at skolen finder nye lgs-
ninger pa en udfordring, de har haft sveert ved at Igse. Seerligt fremhaever skolerne kompetencerne
til at analysere og drgfte udfordringerne i feellesskab og finde feelles Igsninger. | forleengelse heraf
fremhaever skolerne en kapacitetsopbygning i forholde til at indhente, evaluere og analysere data fx
fra Datavarehuset (jf. ogsa ovenfor). Skolerne oplever at kunne *(...) stille skarpere pa det, vi gar,
ved at treekke de her data. Ellers har vi famlet meget i blinde.” (Intern konsulent)

Skolerne beskriver desuden, at radgivningsforlabet har betydet, at de arbejder anderledes med eva-
luering. Selvom skolerne evaluerede deres indsatser far radgivningsforlgbet, har de nu faet en gget
opmeerksomhed omkring, hvad de gerne vil have ud af evalueringen, og hvordan de kan bruge
evalueringsresultaterne i skolens kvalitetsudvikling:

Vi skal se, om vi kan indsamle noget data, vi kan handle ud fra. Det har vi ogsa haft, men
de [laeringskonsulenterne, red.] har veeret gode til hele tiden at holde den fane hgjt. Sé
noget data at handle ud fra og fokus pa, hvordan vi evaluerer alt det, vi gor, sadan at vi
ikke handler p4 mavefornemmelser. (...) Systematikken er blevet skarpere igennem for-
lebet. Og det med at vi forholder os til, hvad data i evaluering kan. (Uddannelseschef)
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| spgrgeskemaundersggelsen er der ligeledes eksempler pa andringer rettet mod skolens praksis
over for eleverne. Det er eksempelvis mere tydelige elevaftaler, faste elevsamtaler, kontaktlaerer-
ordning, nye veerksteder med bedre vilkar for gennemfgrelse af veerkstedsundervisning, far-samta-
ler inden opstart af Grundforleb 1, oprettelsen af en personlig elevmappe, hvor eleven kan fglge
med i mal og emner pa uddannelsen og udarbejdelse af proces for udslusning fra Grundforlgb 2.

For at de skoler, som har gennemfgrt eller har planer om at gennemfare forandringer som ovensta-
ende, rent faktisk skal opna konkrete forandringer i form af @get kvalitet og faktiske praksisforan-
dringer pa laengere sigt, er det ngdvendigt, at skolerne forankrer og implementerer indsatsen efter
leeringskonsulenternes radgivning er afsluttet.

4.3.3 Forankring/virkninger pa lang sigt

Tabel 4.12 viser markante forskelle pa deltagernes vurdering af, hvorvidt aktiviteten vil fa betydning
for skolen pa laengere sigt, sdledes er det 74 % af deltagerne i radgivningsforlgb, som har beskrevet,
hvilken vurdering de mener, den kan fa, mens det kun er 23-24 % af deltagerne i netveerk og viden-
spredningsaktiviteter. Forskellen skyldes seerligt, at mange deltagere i netveerk (63 %) og viden-
spredningsaktiviteter (55 %) svarer 'ved ikke’ pa spegrgsmalet. Saledes er det generelt mellem 14
og 22 % af deltagerne, som vurderer, at aktiviteten ikke far nogen betydning for skolens arbejde.

Tabel 4.12 Hvilken betydning vurderer du, at aktiviteten vil kunne fa pa din skole pa leengere sigt
(fx i forhold til forandringer i praksis, kvalitetsudvikling og kapacitetsopbygning)?

Netvaerk Videnspredningsaktivi-
(n=35) teter (n=106)

Procent Procent Procent Procent
Betydning
[Notér venligst:] 74 23 24 32
Ingen betydning 15 14 22 19
Ved ikke 11 63 55 49
Total 100 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de fire grupper (p-veerdi = 0)
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

De abne svar, hvor deltagerne med egne ord beskriver betydningen, kan overordnes inddeles i tre
grupper:

1. Svar, der omhandler virkninger for eleverne. Det er fx svar, som handler om styrket kvalitet,
mindre frafald, lavere fraveer eller styrket kvalitet i praktikpladsarbejdet.

2. Svar, der omhandler virkninger for skolens udviklings- og kvalitetsarbejde. Det er svar som
ndret fokus eller prioritering, @get overblik, ensartet systematisk arbejde, klarere ansvars-
fordeling, mere naturlig dialog mellem ledelse og faggrupper og bedre ressourceudnyttelse.

3. Svar, der tager forbehold for radgivningens betydning for forandringerne pa skolen, eller som
omhandler, at skolen er sa tidligt i processen, at det endnu er usikkert, hvad der kommer til
at ske.

Pa de fire interviewede skoler er indsatserne i radgivningsforlgbet forankret forskelligt. Pa alle sko-
lerne er indsatserne forankret strategisk i fx skolens strategi eller handleplan. Pa to af de fire case-
skoler er indsatsen allerede forankret strategisk, inden eller i forbindelse med opstarten af radgiv-
ningsforlgbet. Det drejer sig fx om en skole, som allerede, da radgivningsforlgbet startede, havde
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en strategi for, hvordan de ville forbedre deres tal pa det mal, de var udtaget pa. Her har radgiv-
ningsforlgbet med leeringskonsulenterne fokuseret pa realiseringen af udvalgte punkter i den stra-
tegi.

Pa to andre skoler er indsatsen fra radgivningsforlgbet i hgjere grad forankret strategisk undervejs
eller ved forlgbets afslutning. Pa en skole har der sidelgbende med radgivningsforlabet kart en pro-
ces pa direktionsniveau om udvikling af en ny strategi. Dette strategiske arbejde og radgivningsfor-
labet startede som to parallelle spor, men undervejs blev det tydeligt for skolen, at det ville veere
meningsfuldt at sla det sammen. Efter dialog med lzeringskonsulenterne er elementer fra radgiv-
ningsforlgbet i slutningen af forlabet indarbejdet i strategien, saledes at det er forankret og kombi-
neret med andre elementer i strategien fremadrettet.

| forhold til implementering i praksis over for eleverne er der store forskelle pa, hvor langt skolerne
er naet i perioden med radgivningsforlgbet — og det afspejles desuden i de mal, skolerne og lee-
ringskonsulenterne har opstillet for rddgivningsforlgbet. Pa en skole har malet eksempelvis veeret at
udvikle og styrke skolens handlingsplan for gget gennemfgrelse, og det lykkedes gennem et kort,
intensivt radgivningsforlab. Men den indsats er selvsagt kun forankret strategisk i form af handlings-
planen, mens realiseringen af planen fgrst sker efter radgivningsforlgbets afslutning. P4 en anden
skole har malet veeret at udvikle et nyt veerktgj til fastholdelsesindsatsen over for frafaldstruede
elever. Her er det forventningen, at arbejdsgruppen, som er nedsat i forbindelse med radgivnings-
forlgbet, vil blive oplgst og implementeringsarbejdet i hgjere grad blive en del af ledelsesgruppens
ansvar. Der er bade planlagt implementering pa strategisk og praktisk niveau.

Samlet ser det saledes ud til, at der er skabt forandringer i forhold til skolernes ledelsespraksis, men
hvorvidt disse er implementeret i tilstreekkelig grad til at fa betydning pa lang sigt, samt hvorvidt
indsatserne malrettet en virkning i praksis over for eleverne vil fa en konkret virkning, er usikkert.
Det skyldes primaert lzengden og omfanget pa radgivningsforlabet, som ikke er stort nok til, at skolen
og leeringskonsulenterne bade kan na at lzere udfordringerne at kende, udvikle lgsninger og imple-
mentere lgsninger. Flere af de interviewede skoler har dog aftaler med lzeringskonsulenterne om
opfalgende mader om evaluering af de igangsatte aktiviteter. Der kan bade vaere tale om udvikling
af evalueringsveerktgjer, samt sparring pa anvendelsen af konkrete evalueringsresultater. STUK
oplyser, at alle skoler i intensive radgivningsforlgb bliver tilbudt et opfaglgningsmgde efter den aftalte
mederaekke, ligesom en forankringsplan drgftes i afslutningen af alle rddgivningsforlgb.
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5 Gymnasieomradet

| dette kapitel evalueres laeringskonsulenternes aktiviteter og forlgb pa gymnasieomradet i skolearet
2017/18:

= Implementeringsnetvaerk pa tveers af skoler
= Kurser om skoleudvikling i praksis (SIP-kurser)
= Temadage.

Modsat grundskole- og erhvervsuddannelsesomradet har laeringskonsulenternes indsatser pa gym-
nasieomradet i 2017/18 alene fokus pa netveaerks- og videnspredningsaktiviteter. Vidensprednings-
aktiviteter daekker over bade temadage og SIP-kurser, dog er stagrstedelen af spgrgeskemabesva-
relserne fra deltagere i SIP-kurserne.

Det er hensigten, at SIP-kurserne og netveerkene skal supplere hinanden ved at tilbyde forskellige
input til deltagerne og skabe sammenhaeng i skolernes arbejde med at implementere gymnasiere-
formen (jf. ogsa kapitel 1). P& SIP-kurserne skal viden om de store temaer i reformen kommunikeres
bredt ud til skolerne, mens netvaerksmaderne skal give skolerne mulighed for at ga i dybden med
deres eget arbejde med reformens temaer samt at sparre og erfaringsudveksle med andre skoler.

Kapitlet er baseret pa en kombination af resultater fra spargeskemaundersagelsen (jf. bilag 1) og
observationer samt gruppeinterview med deltagere fra i alt syv skoler i to forskellige implemente-
ringsnetvaerk for henholdsvis almene gymnasier og gymnasier og VUC’er med toarigt hf. Derudover
opfolgende kvalitative interview med fire skoler fra de pagaeldende netvaerk. En af disse fire skoler
havde ikke mulighed for at deltage i gruppeinterviewet med andre skoler fra det pagaeldende net-
veerk.

5.1 Initiativ til radgivningsindsatser

Indsatserne pa gymnasieomradet er i skolearet 2017/18 malrettet alle gymnasiale uddannelser. Pa
SIP-kurser og temadage tilmelder skolerne sig selv det kursus, de foretraekker at deltage i, mens
lzeringskonsulenterne sammensaetter skolerne i netveerkene.

5.1.1 Betydning af leeringskonsulenternes sammensaetning af netvaerk

For at sikre tillid og fortrolighed i netveerkene sammensaetter laeringskonsulenterne netvaerkene, sa
de bestar af skoler, der ikke konkurrerer med hinanden i forhold til tiltraekning af elever. En opmaerk-
somhed pa konkurrencesituationen er vigtig, fordi gymnasierne er selvejende institutioner, som er
afhaengige af at tiltraekke elever, og som derfor kan have forbehold for at dele viden med institutio-
ner, som de er i konkurrence med. Desuden prioriteres det, at skolerne er homogene i forhold til
deres forudsaetninger og udfordringer i forbindelse med implementeringen af reformen. De inter-
viewede skoler fremhaever, at det er en vaesentlig forudseetning for at skabe den ngdvendige abne
og tillidsfulde relation i netvaerkene, at de ikke er i konkurrence med hinanden:

Vi er sé tilpas langt veek fra hinanden, at der ikke er konkurrence imellem os. Vi kan spille
med abne kort. Nogle gange har nogle af os haft store forkromede planer, andre er ikke
gaet i gang endnu. Vi er forskellige steder, og det er fint at diskutere det uden at skulle
veere flov over det. En stor grad af tillid og abenhed. (Uddannelseschef)
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Den kvalitative analyse peger pa, at det er lettere at ramme en relevant timing af emner for skolerne,
hvis skolerne er praeget af en vis homogenitet i forhold til, hvor de er i implementeringsprocessen.
Men skolerne betragter ikke ngdvendigvis homogenitet som en styrke. Omvendt oplever de at fa
stor inspiration, nar de andre skoler i netvaerket har en anden organisering, kultur og/eller lgsninger
i reformimplementeringen end de selv, hvilket giver stgrre refleksion over egen praksis.

5.2 Radgivningens indhold og karakter

Hvert SIP-kursus er af én dags varighed og afholdes fem geografisk forskellige steder i landet for at
agge skolernes mulighed for at deltage. Afholdelsen af SIP-kurser og netveerk fglger en fast form,
som indebeerer, at der efter hvert SIP-kursus afholdes netvaerksmader med det samme tema, som
SIP-kurset omhandlede. Pa SIP-kurserne kommunikeres viden om de store temaer i reformen bredt
ud til skolerne, mens netvaerksmgaderne giver skolerne mulighed for at ga i dybden med deres eget
arbejde med reformens temaer samt at sparre og erfaringsudveksle med andre skoler.

Leeringskonsulenternes roller er derfor ogsa lidt forskellige pa SIP-kurserne og i netveerkene. Pa
SIP-kurserne har laeringskonsulenterne en mindre synlig rolle: De har planlagt og forberedt kurset
og serger for rammesaetning pa kurset. | netvaerkene har laeringskonsulenterne en mere aktiv rolle
som facilitatorer pa mgderne. Tabel 5.1 viser, at deltagerne i netveerk i hgjere grad vurderer, at
lzeringskonsulenterne i tilstreekkelig grad gjorde deres rolle tydelig i aktiviteten, sammenholdt med
deltagerne i videnspredningsaktiviteter.

Tabel 5.1 | hvilken grad vurderer du, at laeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktiviteten
i tilstraekkelig grad gjorde det tydeligt, hvilken rolle de havde i forbindelse med aktivi-

teten?

Netvaerk Videnspredningsaktiviteter

(n=239) (n=287)

Procent Procent Procent
| meget hgj grad 19 9 13
| hgj grad 49 41 45
| nogen grad 26 32 29
| mindre grad 6 14 10
Slet ikke 0 4 2
Total 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-veerdi = 0).
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

5.2.1 Indsatsens mal, relevans og timing

Det varierer fra netveerk til netvaerk, hvor lang tid der gar mellem de to aktiviteter; ifalge oplysninger
fra leeringskonsulenterne og de observerede netveerksmgder er der eksempler pa, at netvaerket
mgdes fa dage og op til halvanden maned efter et SIP-kursus. Af interviewene fremgar forskellige
perspektiver pa denne timing af SIP-kurser og netveerksmgder. Nogle skoler mener, at netvaerks-
mgderne finder sted for kort tid efter SIP-kurset og savner leengere tid til teenke over temaet inden
netvaerksmgdet. Derimod oplever andre skoler det som positivt, at netvaerksmgdet afholdes kort tid
efter SIP-kurset, mens indholdet fra kurset er i frisk erindring.
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Skolerne oplever netvaerksmaderne som mest relevante og meningsfulde i forhold til deres arbejde,
fordi de i hajere grad er tilpasset skolerne. De fgler sig ogsa mest forpligtede pa netveerkene pga.
den relation, der er opbygget til de andre skoler i netveerkene.

Selvom de interviewede skoler generelt vurderer, at temaerne pa SIP-kurser og i netveerk er rele-
vante for deres arbejde, kan det vaere sveert at skabe overensstemmelse mellem temaet for SIP og
netveerksmgdet og de temaer, som de pa skolen er i gang med at arbejde med. En skole forteeller
fx, at der er flere af reformens elementer, som de har arbejdet med i lzengere tid, men som de stadig
finder vanskelige og bruger tid pa. Derfor er det ikke alle temaer, som skolen kan prioritere at bruge
tid pa med det samme.

522 Skolernes deltagelse i radgivningsindsatserne

Skolerne deltager med cirka to til fire personer i bade netvaerk og videnspredningsaktiviteter (bilags
2.16). Der er dog en tendens til, at skolerne deltager med flere personer i netvaerkene end i viden-
spredningsaktiviteterne. De fleste skoler deltager med ledelsesrepraesentanter i bade netveerk (98
%) og videnspredningsaktiviteter (96 %), mens en mindre andel i henholdsvis netvaerk (67 %) og
videnspredningsaktiviteter (66 %) har deltaget med medarbejderrepraesentanter (bilagstabel 2.4).
En af de interviewede ledelsesrepraesentanter, som ikke har medarbejdere med i netveerket, fortael-
ler, at medarbejderen har valgt det fra, fordi vedkommende fandt nogle af emnerne pa netvaerks-
mgderne for langt fra egne arbejdsomrader:

| farste omgang var vi min uddannelsesleder, jeg og én leererrepraesentant [med pa SIP
og netveerksmader, red.]. Men [leererrepraesentanten, red.] bad for to netvaerksmagder om
at blive fritaget for det. Meget af det synes [laererrepraesentanten, red.] ikke var relevant.
Sadan noget som kvalitetsarbejde. Vi har en mand ansat i organisationen til at tage sig
af alt, hvad der hedder kvalitetsarbejde. (Uddannelseschef)

De kvalitative interview peger pa fire faktorer i deltagersammensaetningen, som har betydning for
udbyttet af netveerkene.

For det farste har det en positiv betydning for transfer til skolen, at deltagerne er en del af den
arbejdsgruppe eller det udvalg, som arbejder med implementering af gymnasiereformen pa skolen,
da det er disse personer, som har brug for input til arbejdet med reformen.

For det andet er det vigtigt, at der ud over ledelsens deltagelse er medarbejderrepraesentanter i
netveerkene, da de kender til laerernes arbejde og udfordringer:

Jeg kan jo sige meget mere [om laerernes arbejde, red.], for jeg star jo med det hver
eneste dag og kan sige, hvordan vi gar det her. Nogle gange bliver det sadan lidt "det
har jeg hert” [fra ledelsens side]. Det er rart at have nogen med, som har hands on-
erfaring. (Medarbejderrepraesentant)

Flere af de interviewede medarbejdere finder netvaerksmaderne givende, fordi de kan bringe viden
fra hverdagen med ind i netvaerket, men i lige sa hgj grad, fordi de kan ggre information om reformen
mere vedkommende for skolens gvrige leerere og derved kan understatte en positiv videreformidling
og implementering blandt skolens lzerere. Dog er der, som nzevnt tidligere, ogsa skoler, som vurde-
rer, at det ikke er relevant med medarbejderrepreesentanter i netveerkene. Nogle skoler har Igst det
ved at lade forskellige deltage pa maderne afhaengigt af det aktuelle tema. Det giver mulighed for
specialisering og en teet kobling mellem input fra madet og skolens arbejde.
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For det tredje bidrager kontinuitet i deltagersammensaetningen til, at deltagerne laerer hinanden at
kende og kan skabe en gensidig tillid, som er vigtig for, at de ter fortaelle &bent om deres udfordringer
og behov. Det har dog for enkelte skoler vaeret en udfordring at skabe den gnskede kontinuitet pga.
udskiftning af personale, barsel og sygdom.

For det fierde fremhaever en af skolerne i netveerkene, at de ser det som en fordel for deres udbytte,
at de selv deltager med flere personer i netveerket, sa de er flere, der har hgrt det samme og kan
diskutere det sammen, nar de kommer tilbage pa skolen. De gnsker ligeledes, at de andre skoler
deltager med flere personer, da det ville give en stgrre mulighed for en diskussion med udgangs-
punkt i forskellige perspektiver, fx fra bade ledere og medarbejdere. Interviewene tyder altsa pa, at
det kan veere en fordel, hvis skolerne deltager med flere deltagere, da det kan give mulighed for
bade at sikre kontinuitet med nogle deltagere, der deltager pa alle mader, og tilpasning til temaet
ved at lade nogle variere fra made til made.

5.2.3 Radgivningens vidensbasering

Figur 5.1 nedenfor viser, at netvaerksdeltagerne vurderer, at laeringskonsulenterne i hgjere grad har
inddraget erfaringer fra praksis (36 %) end forskningsbaseret viden (17 %) i tilstreekkelig grad. An-
delene er dog sma set i forhold til, at det er malet, at leeringskonsulenternes radgivning skal vaere
baseret pa viden funderet i savel forskning som praksis.

Figur 5.1 | hvilken grad vurderer du, at den/de lzeringskonsulent(er), der har veeret tilknyttet ak-
tiviteten i tilstreekkelig grad har inddraget...
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Kilde:  Survey til deltagere i forlgab med laeringskonsulenterne

Figur 5.2 herunder viser, at det seerligt er faglig viden, deltagerne oplever, at laeringskonsulenterne
inddrager (32 %). Feerre oplever, at laeringskonsulenterne inddrager viden om ledelse og organise-
ring (28 %), strategisk og organisatorisk udvikling (27 %) og brug af data i skole- eller praksisudvik-
ling (26 %). Det er dog generelt kun op mod en tredjedel af deltagerne, som vurderer, at de har faet
disse typer af viden. Resultaterne kan vaere et udtryk for, at der ikke er brug for disse typer af viden
i netveerkene, da det er skolernes erfaringsudveksling, der er i fokus i netvaerkene. Omvendt tyder
interviewene pa, at fx laeringskonsulenternes faglige viden veerdseettes af skolerne.
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Figur 5.2 | hvilken grad vurderer du, at den/de lzeringskonsulent(er), der har veeret tilknyttet ak-
tiviteten i tilstreekkelig grad har inddraget...
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Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

5.24 Laeringskonsulenternes facilitering

Facilitering er lzeringskonsulenternes primeere opgave under afholdelsen af netveerksmader. | net-
veerkene skal leeringskonsulenten saledes — bade far og under netvaerksmaderne — igangsaette ak-
tiviteter og skabe rammerne for, at netveerksmgdet bliver udbytterigt for deltagerne. Pa SIP-kurserne
og temadage er leeringskonsulenternes rolle en anden, da de her er arrangerer og veerter for dagen,
mens de ogsa holder enkelte faglige oplaeg.

Tabel 5.2 viser, at deltagerne i begge indsatstyper generelt oplever en god facilitering fra laerings-
konsulenternes side. En sterre andel af deltagerne i netvaerk vurderer i meget hgj eller hgj grad, at
leeringskonsulenterne i tilstraekkelig grad s@rgede for en god facilitering (74 %), mens det geelder for
63 % i videnspredningsaktiviteter.

Tabel 5.2 | hvilken grad vurderer du, at leeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktiviteten
i tilstreekkelig grad s@rgede for en god facilitering af mgder og aktiviteter?

Procent Procent Procent
| meget hgj grad 25 14 19
| hgj grad 49 49 49
| nogen grad 23 28 26
| mindre grad 2 6 4
Slet ikke 1 2 2
Total 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne

Det gennemgaende billede fra interviewene med skolerne i de to netvaerk er, at laeringskonsulen-
ternes rolle som facilitator er den, der bade fylder mest og er den vigtigste pa mgderne. Skolerne
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fremhaever, at faciliteringen fungerer bedst, nar laeringskonsulenten formar bade at give skolerne
rum til refleksion og at skabe en god relation til skolerne.

Den kvalitative analyse peger pa seerligt fire veesentlige ting, som faciliteringen ifglge skolerne skal
bidrage til.

For det forste skal laeringskonsulenternes facilitering bidrage til at skabe en tillidsfuld relation i net-
veerket — bade mellem laeringskonsulent og skoler og skolerne i mellem. Tilliden er nemlig en forud-
szetning for den abne dialog, som er afggrende for, at skolerne reelt kan erfaringsudveksle og sparre
med hinanden pa trods af eventuelle forskelle i udfordringer, erfaringer og forudsaetninger. Tabel
5.3 peger pa, at det lykkes leeringskonsulenterne at skabe tillid i samarbejdet i netvaerkene, mens
det i mindre grad lykkes i videnspredningsaktiviteterne.

Tabel 5.3 | hvilken grad vurderer du, at laeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktiviteten
i tilstreekkelig grad: skabte tillid i samarbejdet?

Netvaerk Videnspredningsaktiviteter

(n=238) (n=259)

Procent Procent Procent
| meget hgj grad 24 11 17
| hgj grad 49 38 43
| nogen grad 21 37 30
| mindre grad 4 10 7
Slet ikke 2 3 3
Total 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-vaerdi = 0).
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

De interviewede skoler veegter det hgijt, at leeringskonsulenterne gennem en tydelig rammesaetning
af dialogen pa mgderne skaber tillid og fortrolighed i netvaerkene, da det giver dem rig mulighed for
at fa konkret inspiration til at Igse deres udfordringer — bade fra laeringskonsulenten og andre skoler.
Men tillid i relation til lzeringskonsulenten kan udfordres af lzeringskonsulenternes myndighedsrolle,
som betyder, at laeringskonsulenten kan vaere ngdt til at reagere pa det, de hgrer fra skolerne i
netvaerkene, hvis skolernes Igsninger ligger uden for lovgivningens rammer. Flere skoler peger p3a,
at de veerdsaetter, nar leeringskonsulenten ikke lader myndighedsrollen blive for dominerende, fx
ved at treede i baggrunden, nar formaliteterne fra ministeriets side er pa plads og give plads til sko-
lernes diskussion. Samtidig bade efterspgrger og veerdsaetter skolerne myndighedsrollen, nar de
har brug for laeringskonsulenternes hjeelp til at bekraefte, om de fx har tolket reformens lovtekster

rigtigt.

| forleengelse heraf er det for det andet veesentligt, at skolerne har ejerskab til netveerkene, da de
derved foler sig mere forpligtede pa at deltage og bidrage til netvaerket, hvilket gger alle netveerks-
deltageres udbytte. Det tyder pa, at denne forventning er indfriet flere steder, da flere skoler itale-
saetter, at de oplever, at netveerket er deres netvaerk, og ikke noget de skal deltage i for laeringskon-
sulenternes skyld — i modseetning til SIP-kurserne, som nogle omtaler som noget, de mere deltager
i, fordi det forventes fra ministeriets side.

For det tredje viser den kvalitative analyse, at skolerne veerdsaetter den forberedelse, som lzerings-
konsulenterne beder dem om at lave inden netvaerksmgder og SIP. Skolerne betragter det som
essentielt for et vellykket netveerksmgde, at alle de deltagende skoler har forberedt sig og er enga-
gerede i magderne ved at forteelle &bent om deres praksis. Derved er det muligt at fa en konstruktiv
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dialog, som hele netveerket kan fa udbytte af. Tabel 5.4 viser, at de deltagere i bade netveerk og
videnspredningsaktiviteter, der er blevet bedt om at forberede sig til aktiviteten, i overvejende grad
har gjort det. Saledes forberedte op mod halvdelen af deltagerne i netvaerk sig i meget hgij eller hg;j
grad (49 %), mens det geelder for 36 % i videnspredningsaktiviteter. Mens kun 6 % af deltagerne i
netveerk og 13 % af deltagerne i videnspredningsaktiviteter har forberedt sig i mindre grad og ingen
slet ikke har forberedt sig.

Tabel 5.4 | hvilken grad forberedte du dig, inden du deltog i aktiviteten?

Videnspredningsaktiviteter

(n=212)
Procent Procent Procent
| meget hgj grad 4 6 5
| hgj grad 45 30 38
| nogen grad 44 50 47
| mindre grad 6 13 10
Slet ikke 0 0 0
Total 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgab med laeringskonsulenterne

Det gennemgaende billede fra interviewene er da ogs4, at skolerne har forberedt sig, og de betragter
deres tid brugt pa forberedelse som passende. Dog varierer det ifglge skolerne, hvor meget de
enkelte skoler forbereder sig inden et netvaerksmade, bl.a. fordi det kan vaere en udfordring at finde
tid til at mades og forberede sig.

For det fjerde skal laeringskonsulenternes facilitering vaere fleksibel, s& den skaber meningsfuldhed
i forhold til skolernes arbejde. Skolernes processer med implementering af gymnasiereformen er
meget forskellige, og det er derfor ogsa forskelligt, hvor relevante temaerne pa netvaerksmegderne
er i forhold til de enkelte skolers proces. Det er derfor vaesentligt, at leeringskonsulenterne bidrager
med at skabe denne forbindelse ved at lytte til skolernes behov og tilpasse netveerksmgderne der-
efter. Det geelder isaer i forhold til erfaringsudvekslingen pa maderne, hvor skolerne fx kan opleve,
at de har brug for mere tid eller for at tage tidligere temaer op igen. Det er skolernes oplevelse i de
kvalitative interview, at leeringskonsulenterne Iykkes med dette i den grad, det kan lade sig gare i
en kollektiv indsats. Naeste afsnit ser naermere pa, hvorvidt leeringskonsulenterne lykkes med tilpas-
ningen til skolerne.

5241 Tilpasning af radgivningsindsatsen til den enkelte skole

Figur 5.3 viser, at en stgrre andel af deltagerne i netveerk i meget hgj eller hgj grad vurderer, at
leringskonsulenterne i tilstraekkelig grad tog hensyn til skolens gvrige aktiviteter i deres planlaegning
(55 %) og omstillede sig (57 %), sammenholdt med videnspredningsaktiviteter (henholdsvis 22 og
32 %). Det bekreeftes af de kvalitative interview, hvor skolerne netop gav udtryk for, at netvaerkene
forekommer mere relevante og meningsfulde, fordi de i hgjere grad kan tilpasses deres arbejde.
SIP-kurserne skal derimod ramme et stort antal skolers behov pa samme tid, og nogle skoler gav
udtryk for, at SIP-kurserne ikke altid bidrog med noget nyt til deres arbejde med reformen.
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Figur 5.3 | hvilken grad vurderer du, at leeringskonsulenterne, der har veeret tilknyttet aktivite-
ten, i tilstraekkeligt grad...
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Note:  En chi-i-anden-test for spgrgsmalet "tog hensyn til min skoles @vrige aktiviteter i deres planlaegning af aktiviteten?” viser, at
der er signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-veerdi = 0).

Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Figur 5.4 viser, at over halvdelen af deltagerne i netveerk i meget hgj eller hgj grad vurderer, at
leeringskonsulenterne i tilstraekkelig grad har inddraget kendskab til sektoren i aktiviteten (63 %),
mens det kun gaelder for 26 %, at de i meget hgj eller hgj grad vurderer, at lseringskonsulenten
inddrager kendskab til skolen og skolens kontekst. Denne forskel er vaerd at bemaerke, da det kan
have betydning for skolernes udbytte. Det kan vaere et udtryk for, at skolerne oplever, at lzerings-
konsulenterne ikke har veeret gode nok til at tilpasse form og indhold pa netveerksmaderne til de
enkelte skoler.

Figur 5.4 | hvilken grad vurderer du, at den/de lzeringskonsulent(er), der har veeret tilknyttet ak-
tiviteten i tilstreekkelig grad...
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Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne
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| interviewene fremhaever skolerne, at de oplever og ser det som en styrke, at laeringskonsulenterne
har kendskab til sektoren. Seerligt vaerdsaetter skolerne laeringskonsulenternes erfaringer fra anseet-
telser pa skoler eller kendskabet til andre skolers erfaringer i kraft af deres funktion som laerings-
konsulent. Dette kendskab betyder ifglge skolerne, at laeringskonsulenterne i hgjere grad kender til
og forstar de aktuelle udfordringer i forhold til reformen og kan udfordre skolerne med andre ideer
og perspektiver:

Der er nogle gange, hvor de erfaringsmaessigt og kompetencemaessigt har kontakt til
mange gymnasier. Sa de har jo kunnet bidrage ikke bare som Undervisningsministeriets
repreesentant. De har jo et stort erfaringsgrundlag, sé pa den made har de kunnet udfor-
dre os med ideer fra andre netveerk. (Uddannelseschef)

En anden skole beskriver, hvordan laeringskonsulenternes erfaringsgrundlag fra sektoren giver lze-
ringskonsulenterne en legitimitet, som betyder, at skolerne respekterer og lytter til lzeringskonsulen-
ternes forslag.

5.3 Radgivningens virkninger pa skolerne

Det er jeevnfer indsatsteorien intentionen med leeringskonsulenternes indsatser, at deltagerne skal
fa evidensbaseret viden, som understatter deres arbejde med at implementere reformen. Delta-
gerne skal derfor have viden, som de kan anvende til at skabe de n@dvendige forandringer pa sko-
len. Forandringen sker i flere trin: Forste trin er, at skolerne far relevant viden, og at de reflekterer
over, hvad det betyder hos dem. Dernaest skal de anvende viden til at foretage relevante sendringer
pa skolen, som skal kvalificere implementeringen af gymnasiereformen. | sidste trin skal disse &n-
dringer pa laengere sigt sikre en kvalitet og forandret ledelses- eller undervisningspraksis, som er i
overensstemmelse med intentionerne med gymnasiereformen. Da evalueringen er gennemfert, for
eventuelle langsigtede virkninger indtreeffer, vil det saerligt veere de farste trin, vi kan vurdere. Det
er pa gymnasieomradet vigtigt at veere opmaerksom pa, at skolerne ville arbejde med implemente-
ringen af reformen uanset, om de deltog i leeringskonsulenternes indsats eller ej. Det betyder, at det
kan veere sveert at vurdere, hvilken forskel lzeringskonsulenternes indsats ger for de forandringer,
skolen alligevel gennemfgrer i forbindelse med reformimplementeringen. Desuden er det igen vigtigt
at veere opmaerksom pa, at SIP og netveerk skal ses som en helhed, hvor de to typer af aktiviteter
supplerer hinanden. Det er derfor ogsa forventeligt, at deltagerne vil opleve et forskelligt udbytte af
de to aktiviteter.

P4 et helt overordnet niveau vurderer hovedparten af deltagerne i bade netvaerk (48 %) og viden-
spredningsaktiviteter (54 %) kun i nogen grad, at deres deltagelse i lzeringskonsulenternes radgiv-
ningsindsatser har bidraget positivt til skolens arbejde, jf. Tabel 5.5 nedenfor.
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Tabel 5.5 | hvilken grad vurderer du, at jeres deltagelse i aktiviteten har bidraget positivt til din
skoles arbejde?

Videnspredningsaktiviteter

(n=318)
Procent Procent Procent
| meget hgj grad 4 3 3
| hgj grad 29 15 21
| nogen grad 48 54 51
| mindre grad 17 23 21
Slet ikke 2 4 3
Total 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-vaerdi = 0.002).
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Blandt de deltagere, der vurderer, at aktiviteten kun i mindre grad eller slet ikke har bidraget positivt,
er begrundelserne pa tveers af de to typer aktiviteter oftest, at skolen har mange andre indsatser i
gang, som ggr det sveert at bruge tid pa aktiviteten. Der fremgar ogsa begrundelser om, at aktivite-
tens tidspunkt, laeringskonsulenternes kompetencer og kombinationen af workshops, erfaringsud-
veksling og feelles oplaeg ikke passede til skolens behov. For netvaerk gaelder det desuden, at en
del af deltagerne har begrundet deres vurdering med, at der har vaeret udskiftning af lseringskonsu-
lenter undervejs, og at sammensaetningen af skoler i netvaerket ikke var hensigtsmeessig (bilagsta-
bel 2.18). | de kvalitative interview begrundes det i hgjere grad med, at skolen alligevel ville foretage
de endringer, som gymnasiereformen kraever, og at deltagelsen i radgivningsindsatserne derfor
primeert har bidraget til sma justeringer.

Hos de deltagere, som vurderer, at deres deltagelse har bidraget positivt til skolens arbejde, er
begrundelserne, at temaet for aktiviteten var relevant for skolens arbejde, og at kombinationen af
workshops, erfaringsudveksling og feelles oplaeg var passende (bilagstabel 2.19). Derudover vurde-
rer deltagerne, at det er vigtigt, at flere fra skolen deltog sammen i forlgbet, og at der var ledelses-
maessig opbakning. Endelig angives det, at omfang og tidspunkt var passende, og viden, redskaber
mv. var relevante, samt at leeringskonsulenternes kompetencer passede til deres behov.

Samlet understreger det, at relevans, timing, netvaerkenes sammensaetning og valget af deltagere
fra skolen, som tidligere naevnt, er vaesentlige faktorer for skolernes mulighed for positivt udbytte.

5.3.1 Ny viden og nye refleksioner

Generelt er deltagernes vidensudbytte af radgivningsindsatsen begraenset. Mellem 12 % og 21 %
af deltagerne i indsatserne har vurderet, at de i hgj eller meget hgj grad har faet ny viden eller
redskaber (Figur 5.5). Deltagerne i videnspredningsaktiviteter er mest positive i vurderingerne heraf,
hvilket afspejler disse indsatsers formal om netop at formidle viden. Det er veerd at bemaerke, at en
relativt stor andel af deltagere i begge aktiviteter svarer, at aktiviteten i mindre grad eller slet ikke
har givet dem ny viden eller redskaber (mellem 28 % og 55 %), da det netop er hensigten, at aktivi-
teterne skal bidrage med ny viden og redskaber. Nar det gaelder netveerkene, kan resultaterne sand-
synligvis til dels forklares med, at de interviewede skoler i de to netvaerk oplever, at det, de far med
sig fra netveerket, er refleksion, inspiration og nye ideer, mere end det er egentlig ny viden og nye
redskaber. | forhold til SIP-kurserne giver interviewene med skolerne i de to netveerk et indtryk af,
at det varierer mellem skolerne, i hvor hgj grad de oplever at have faet et vidensudbytte, men selvom
de vurderer, at SIP er en vigtig referenceramme for netveerksmgderne, sa vurderer de ikke et szerligt
stort udbytte af SIP-kurserne.
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Figur 5.5 | hvilken grad har aktiviteten givet dig...
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Note:  En chi-i-anden-test for spagrgsmalet "Ny viden, fx viden fra forskning, evalueringer og undersagelser” viser, at der er signifi-
kant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-veerdi = 0.001).

Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne for spgrgsmalene "Ny viden om, hvordan du kan arbejde med
udgangspunkt i data, fx testresultater, frafaldstal eller interview med elever” og "Introduktion til redskaber, som du kan bruge
i praksis, fx en model eller et skema”, er der ikke foretaget chi-i-anden-test for disse.

Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Figur 5.6 viser til gengeeld, at deltagerne i langt hgjere grad (37-60 %) vurderer, at de har faet
praksisnaere eksempler og refleksioner over skolens praksis. Igen afspejler det indsatsernes formal,
at deltagerne i netveerk vurderer disse udbytter hgjere end deltagerne i videnspredningsaktivite-
terne. Kun 19 % af deltagerne i videnspredningsaktiviteterne vurderer, at de har faet indsigt i tolkning
af lovtekster, mens det geelder for 40 % af netveerksdeltagerne. Denne forskel mé forventes at kunne
forklares med form og indhold p& henholdsvis SIP-kurser og netvaerksmgder. Pa netveerksmgderne
har skolerne saledes i hgj grad mulighed for at spgrge deres leeringskonsulent til rads om lovtekster
0og ger ogsa jeevnligt brug af muligheden. Pa det observerede SIP-kursus er der med de felles
oplaeg og den bredere indfgring i reformens elementer hverken fokus pa tolkning af lovtekster eller
oplagte muligheder for skolerne for at tage dette op.
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Figur 5.6 | hvilken grad har aktiviteten givet dig...
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Note:  En chi-i-anden-test for spergsmalet "Praksisnaere eksempler, fx p& hvordan andre skoler har lgst konkrete udfordringer”
viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-vaerdi = 0), samt pa fordelingen i de fire grupper (p-veerdi
= 0) for spgrgsmalet "Indsigt i, hvordan reform- og lovtekster skal tolkes”.

Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne for spgrgsmalet "Refleksion over din skoles praksis eller hvor-
dan jeres praksis i forhold til temaet for aktiviteten kan styrkes”, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.

Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Det generelle billede fra interviewene er ogsa, at netvaerksdeltagerne saerligt oplever, at praksis-
nzere eksempler pa netveerksmgderne giver dem nye perspektiver pa, hvordan de kan arbejde an-
derledes med deres egen praksis. Det geelder saerligt eksempler fra de andre skoler i netvaerket
men ogsa fra leeringskonsulenterne, som inddrager eksempler fra egen eller andre skolers praksis.
Ligeledes bidrager leeringskonsulenternes hjeelp med at fortolke lovtekster til at sikre, at de er pa
rette vej i deres implementering af reformen.

Tabel 5.6 nedenfor viser, at en del af deltagerne oplever at have faet et bedre overblik over skolens
udfordringer og indsatser, en bedre forstaelse og nye erkendelser eller perspektiver med hensyn til
aktivitetens tema (40-51 %). Der er en tendens til, at netveerksdeltagere i hgjere grad har faet et
bedre overblik og nye erkendelser sammenholdt med videnspredningsaktiviteter, mens det om-
vendte geelder for forstaelsen af temaet. Ogsa interviewene med skoler viser, at netvaerksdeltagerne
i hej grad oplever, at netvaerkene bidrager til, at de far reflekteret over egen praksis og derved far
en skeerpet forstaelse for deres arbejde.

Det er bemeerkelsesveerdigt, at sa fa deltagere angiver, at de har faet hjaelp til at overseette viden
og redskaber, sa de har kunnet anvende det i deres arbejde (12-17 %). Dette resultat stemmer ikke
overens med de gennemfgrte interview, hvor skolerne i de to netveerk oplever, at de i netveerkene
netop har faet input til, hvordan de konkret kan arbejde med fx kvalitetsudvikling pa deres skoler.
Det er dog ifglge skolerne leeringskonsulenternes input og erfaringsudvekslingen mellem skolerne,
som betyder noget for, om de kan omsaette viden og redskaber i deres arbejde, mere end det er de
overordnede opleeg pa SIP-kurserne.
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Tabel 5.6 Hvilket udbytte oplever du at have faet af aktiviteten?

Vidensprednings-

aktiviteter
(n=318)

Procent Procent Procent

Jeg har faet et bedre overblik over vores
skoles udfordringer og indsatser inden for 51 41 45
det tema, aktiviteten fokuserede pa

Jeg har fégt en bedre forstéelsne af det 45 50 48
tema, aktiviteten fokuserede pa

Jeg er kommet godt i gang med at ar-

bejde med det tema, aktiviteten fokuse- 38 27 32
rede pa

Jeg har faet nye erkendelser af/perspek-

tiver pa, hvordan vores arbejdet kan gri- 46 40 43
bes an

Jeg har faet hjeelp til at oversaette viden
og redskaber, sa vi har kunnet anvende 17 12 14
det i vores arbejde

Jeg har faet mulighed for at dele viden og
erfaringer med andre skoler, laeringskon- 70 33 49
sulenterne eller eksterne

Jeg har faet et netveerk, jeg kan sparre

med 35 5 18
Andet 3 5 4
Jeg oplever ikke, at jeg har faet et ud- 4 9 7
bytte af aktiviteten

Jeg er endnu ikke sa langt med aktivite- 1 3 2
ten, at man kan forvente et udbytte

Total 310 226 263

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Spgrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Pa grund af afrundinger summer de enkelte procentandele i de forskellige svarkategorier ikke i alle tilfaelde til den
procentandel, der er angivet i total.

Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne

Tabellen viser ogsa som forventet, at det seerligt er netvaerksdeltagerne, som oplever at have faet
mulighed for at dele viden og erfaringer med andre, og et netvaerk de kan sparre med. Den taette
kontakt og erfaringsudveksling i netvaerkene bidrager ifglge interviewene med skoler til, at skolerne
far etableret en god relation til hinanden, som kan bruges til Isbende sparring ogsa uden for net-
veerksmgderne. Den gode kontakt skolerne imellem er ifglge en leder noget, der er mulighed for i
netvaerket, men ikke pa SIP-kurserne:

Péa SIP-kurserne kan man godt hurtigt blive sma brikker i systemet og fale, at der er langt
til skolernes verden. (Uddannelseschef)

Det er sveert for skolerne at seette ord pa, hvad udbyttet af SIP-kurser og netveerk er, og bade inter-
viewene og spgrgeskemaundersggelsen tyder da ogsa pa, at skolerne ikke har faet et starre konkret
udbytte med sig. Derimod har skolerne faet en fornemmelse af, om de er pa rette spor med imple-
menteringen og nogle ideer til, hvordan de kan styrke arbejdet — begge dele er noget, som skolerne
forteeller, at de saetter pris pa i deres implementeringsarbejde:

Jeg har ikke noget konkret. Det er mere fornemmelsen af, at vi har relativt lidt kontakt i
det daglige med andre gymnasier. Vi er langt fra andre gymnasier. Vi ved ikke, hvordan
det foregar hos dem. Sa det har veeret vigtigt at fa kalibreret og justeret vores aktiviteter
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og viden, om det er helt galt, det vi gar, om vi er langt fremme eller bagud. Og der har
det veeret befriende at komme afsted. Vi kan sammenligne vores arbejde med andres.
Vi kan fa at vide, at vi er pa rette spor, og fa ideer til, hvordan vi kan fa justeret tingene.
(Uddannelseschef)

En skole naevner ogsa, at de, ud over nye ideer og en fornemmelse for, hvor langt de er med imple-
menteringen, er blevet mindet om, at der er emner i reformen, som de skal begynde at arbejde med.
En medarbejder pa skolen forteeller, at der uden netveerkene ville veere risiko for, at diskussionen
om de aktuelle emner blev nedprioriteret.

5.3.2 Videreformidling af viden pa skolerne

Det er hensigten, at deltagerne tager de input, de far fra aktiviteterne, med tilbage til skolen — typisk
til det udvalg eller den arbejdsgruppe, der har ansvar for implementeringen af reformen pa skolen,
og bruger det i den videre implementering. Deltagernes videreformidling af viden, redskaber, inspi-
ration mv. til deres skole er saledes en forudsaetning for, at aktiviteterne kan bidrage til at skabe
forandringer pa skolen i forbindelse med implementeringen af reformen.

Det gennemgaende traek fra de kvantitative og kvalitative data er, at deltagerne, seerligt i netveer-
kene, tager nye ideer mv. med hjem til forskellige personer pa deres skole. Saledes har 58-62 %
videreformidlet input til ledere pa skolen, mens en mindre andel pa 49 % i netvaerk og 39 % i viden-
spredningsaktiviteter har videreformidlet tii medarbejdere, jf. Tabel 5.7 nedenfor. Det gaelder for
52 % af deltagerne i netvaerk og 38 % i videnspredningsaktiviteter, at de har videreformidlet input til
det udvalg eller den arbejdsgruppe, som har ansvaret for reformimplementeringen.

Tabel 5.7 Har du videreformidlet det, du har faet ud af aktiviteten (fx viden og redskaber) til an-
dre pa din skole?

Netvaerk Vidensprednings-
(n=245) aktiviteter
(n=310)

Procent Procent Procent
Ja, til (andre) ledere 62 58 60
ja, til (andre) medarbejdere 49 39 43
Ja, til det udvalg eller den arbejdsgruppe,
der har ansvaret for implementering af re- 52 38 44
formen pa skolen
Ja, til andre 1 2 2
Nej, ikke endnu, men jeg har planer om det 2 5 3
Nej, og jeg har heller ikke planer om det 7 7 7
Total 171 149 159

Anm.: De oprindelige svarkategorier "Ja, til andre i ledelsen” og "Ja, til ledelsen”, er i denne tabel slaet sammen til "Ja, til (andre)
ledere”. Desuden er de oprindelige svarkategorier "Ja, til mine medarbejdere” og "Ja, til mine kolleger” i denne tabel slaet
sammen til "Ja, til (andre) medarbejdere”.

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der er en signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-veerdi = 0,005).
Spegrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Pa grund af afrundinger summer de enkelte procentandele i de forskellige svarkategorier ikke i alle tilfaelde til den
procentandel, der er angivet i total.

Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

At netveerksdeltagerne i hgjere grad end deltagerne i videnspredningsaktiviteter har videreformidlet
input til skolen kan skyldes, at hensigten med netveerkene netop er at omsaette viden fra SIP-kur-
serne til praksis og bringe viden og inspiration tilbage til skolerne for at anvende den i praksis.
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Blandt de interviewede skoler er der forskel pa, hvor systematisk de arbejder med at videreformidle
viden fra netveerkene pa skolen. To skoler har formaliseret forankringen, sa viden fra netveerket
drgftes enten i skolens implementeringsarbejdsgruppe eller i en mere uformel gruppe. Begge steder
drgfter de imidlertid indholdet af netvaerksmgderne, herunder hvordan man udbreder tanker og ideer
til resten af skolen. Formalet er at afklare, hvilke elementer fra netvaerksmgdet de selv kan bruge
pa skolen:

Jeg vender med min [lederkollega, red.], hvad der er nyt og interessant, og hvad vi kan
bruge fra mgdet. (...) Vi gar materialet [skolernes interne arbejdspapirer mv., red.] fra
netveerksmgdet igennem og taler om, hvordan det ser ud i forhold til, hvordan vi gar, og
hvad vi skal veere opmaerksomme pa i forhold til vores egen praksis. (Uddannelseschef)

Pa de to gvrige skoler findes der tilsyneladende ikke en systematisk eller formaliseret made at vide-
reformidle viden fra netvaerkene pa skolerne.

Uanset skolernes organisering af arbejdet med at videreformidle viden fra netveerkene, er der enig-
hed om, at der potentielt er god mulighed for at sikre overfarsel af viden og ideer fra netvaerksmg-
derne. Det skyldes, at drgftelserne her er bade praksisnaere og relevante for den enkelte skole:

Jeg synes, det har veeret overordnet og tilpas praksisneert til, at vi kunne bruge det der,
hvor vi var hos vores skole. (Uddannelseschef)

En reel overfarsel forudseetter en yderligere tilpasning til den enkelte skole.

Pa tveers af interviewene er der dog generel enighed om, at det kan veere vanskeligt at udbrede
ideer og leering til den brede leerergruppe. For eksempel oplever en medarbejder og leder pa en af
skolerne, at flere lzerere langt inde i implementeringen af reformen ikke kender til centrale forhold
for, hvordan skolens praksis skal se ud, selv om arbejdsgruppen har orienteret om det pa teammg-
der, og lzererne har adgang til de ngdvendige reformtekster. Ifalge medarbejderen er en del af for-
klaringen, at skolens lzerere har forskellige tilgange til reformen — en del har ikke vaeret sa positivt
indstillede over for de forandringer, som reformen medfarer. | sddanne tilfeelde kan skolerne bruge
netveerket til at sparre med hinanden om, hvordan de kan handtere udfordringerne.

5.3.3 Skolernes anvendelse og aendringer pa skolerne

| forhold til anvendelsen af det, som skolerne har faet ud af aktiviteterne, viser Tabel 5.8, at kun
henholdsvis 24 og 16 %, i meget hgj eller hgj grad har anvendt det, de har faet fra aktiviteten, mens
det geelder for cirka halvdelen (henholdsvis 54 og 51 %), at de har anvendt det i nogen grad. Der-
udover ses en tendens til, at deltagerne i netvaerk i hgjere grad end videnspredningsaktiviteter har
anvendt det, de har faet ud af aktiviteten.
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Tabel 5.8 | hvilken grad har du anvendt det, du har faet ud af aktiviteten (fx viden og redska-
ber)?

Videnspredningsaktiviteter

(n=318)
Procent Procent Procent
| meget hgj grad 3 3 3
| hgj grad 21 13 16
| nogen grad 54 51 52
| mindre grad 19 27 23
Slet ikke 3 6 5
Total 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-vaerdi = 0.014).
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Det fremgar ogsa af interviewene, at det kan vaere vanskeligt at overfgre viden og inspiration péa et
overordnet plan fra SIP-kurserne, mens det er muligt at ga fra netvaerksmaderne med konkrete ideer
og arbejdsmetoder, som efterfalgende har givet anledning til konkrete overvejelser om egen praksis
og som — oftest med tilpasning — kan bruges pa skolen. Deltagerne finder derfor input fra netvaer-
kene mere direkte anvendelige i deres arbejde med at implementere reformen sammenlignet med
de input, de far fra SIP-kurserne. Det skyldes, at input fra netvaerksmgderne er koblet taet til skoler-
nes egen praksis og de udfordringer, som deltagerne kan mgde i forbindelse med reformen. Den
teette kobling til praksis er mulig i kraft af, dels at skolerne i netveerket ligner hinanden, dels at dis-
kussionerne i netveerket netop tager udgangspunkt i den enkelte skoles praksis. Ud over de prak-
sisnaere refleksioner naevner skolerne i et af netveerkene det som et meget anvendeligt input, at de
har udvekslet deres interne arbejdspapirer for at kunne inspirere hinanden til, hvordan man helt
konkret kan gribe arbejdet an.

Tabel 5.9 viser, at cirka en tredjedel (34 %) af deltagerne i netveerk svarer, at der er gennemfert
konkrete forandringer pa skolen som faglge af netveerket, mens det gaelder for 19 % i videnspred-
ningsaktiviteter. Omvendt er der flere deltagere i videnspredningsaktiviteter (45 %), der har planer
om det, sammenholdt med netvaerk (30 %). Knapt en fijerdedel af deltagerne i bade netveerk og
videnspredningsaktiviteter svarer, at der ikke er planer om konkrete forandringer som fglge af akti-
viteten (henholdsvis 24 og 22 %). Denne relativt store andel, som ikke har planer om forandringer,
kan sandsynligvis til dels forklares med, at de skolerne skaber forandringer i forbindelse med re-
formimplementeringen i forvejen — uanset deres deltagelse i laeringskonsulenternes indsats.

Tabel 5.9 Har aktiviteten fart til konkrete forandringer pa din skole? (fx organisatorisk andring,
udarbejdelse eller justering af handleplan/strategi, prioritering af skolens indsatser)

Videnspredningsak-

tiviteter (n=298)

Procent Procent Procent

Ja, der er gennemfgrt konkrete forandringer 34 19 26
Nej, men der er planer om at gennemfare

konkrete forandringer 30 45 38
Nej, og der er ikke planer om at gennemfare

konkrete forandringer 24 22 23
Ved ikke 12 13 13
Total 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-vaerdi = 0).
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Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne
Derudover viser interviewene med skoler i de to netveerk, at skolernes deltagelse i aktiviteterne ikke

giver anledning til deciderede nye forandringer, men derimod en justering af praksis. Justeringen
sker ifglge skolerne i hgj grad ved, at skolerne tager nye ideer med sig fra de andre skoler i netveer-
kene og bruger disse ideer til at lave mindre andringer af deres egen praksis eller til at revidere
nogle af de planer, de havde for implementeringen af reformens elementer

Det geelder for cirka en tredjedel af deltagerne i de to aktiviteter (34-35 %), som har svaret, at deres
skole har gennemfart konkrete aendringer som fglge af aktiviteten, at de ikke ved, hvilke konkrete
endringer det er (bilagstabel 2.20). Samme andel udggr cirka halvdelen af de deltagere i netvaerk
(46 %) og videnspredningsaktiviteter (51 %), som har angivet, at skolen har planer om at gennem-
fgre aendringer. Disse resultater er bemaerkelsesveerdige, da de kan ses som et udtryk for, at der
hos en del af skolerne ikke er gennemfgrt eller er planer om egentlige sendringer som fglge af de to
aktivitetstyper, pa trods af at deltagerne har angivet det i spgrgeskemaet. Det kan ogsa skyldes, at
endringerne ifglge flere af de interviewede skoler typisk har form af en justering af skolernes prak-
sis, frem for st@rre aendringer.

Tabel 5.10 nedenfor viser, at de fleste af de deltagere, som har gennemfert eller planer om at gen-
nemfgre forandringer, svarer, at der er tale om paedagogiske aendringer eller @endringer pa praksis-
niveau (71-73 %), mens det gaelder for cirka en tredjedel (31-34 %), at deres skole har planer om
eller foretaget strategiske eendringer. Kun 14-15 % har planer om eller har foretaget organisatoriske
endringer.

Tabel 5.10 Hvilke forandringer inspireret af aktiviteten har | gennemfart eller planer om at gen-

nemfare?
Netvaerk Videnspred-
(n=153) ningsaktiviteter
(n=192)

Procent Procent Procent
Vi har foretaget eller vil foretage strategiske aendringer (fx ar-
bejdet med udarbejdelse, justering eller udmgntningen af sko-
lens strategi eller handleplan pa omradet) 31 34 32
Vi har foretaget eller vil foretage organisatoriske andringer pa
skolen (fx oprettet en ny afdeling, nedsat et nyt team eller an-
sat en ny type medarbejder) 14 15 14
Vi har foretaget eller vil foretage paedagogiske aendringer eller
andre praksiseendringer (fx indfgrt en ny made at samtale med
frafaldstruede elever, en ny made at gennemfgre brobygnings-
forlab pa, en ny made at arbejde datainformeret i klassen eller
en ny made at arbejde med systematisk feedback) 73 71 72
Andet 9 6 8
Ved ikke 4 7 6
Total 131 133 132

Anm.: De oprindelige svarkategorier "Vi har foretaget strategiske aendringer” og "Vi vil foretage strategiske sendringer” er i denne
tabel sldet sammen til svarkategorien "Vi har foretaget eller vil foretage strategiske aendringer”. Det samme geelder for
svarkategorierne, der omhandler organisatoriske sendringer og paedagogiske aendringer eller andre praksisaendringer.

Note:  En chi2-test viser, at der ikke er en signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p=0,733).
Spegrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Abne besvarelser i spargeskemaet tyder pa, at de psedagogiske og strategiske gendringer eller pla-
ner herom i hgj grad bestar af justering af timefordelingen fx til projektperioder og 80- og 130-timers-
program for |gft af de fagligt svageste elever, optimering af planlaegning af fx grundforlgb, arsprgver
og flerfaglige forlgb, aendring af struktur pa fx kvalitetsarbejde, evalueringssamtaler og skoledagen
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eller konkrete forlgb pa baggrund af SIP-kurser. Skolernes organisatoriske aendringer bestar af an-
seettelser, fx af en ekstra talentkoordinatorer eller en ledelsesmedarbejder med ansvar for brug af
data og arbejdet med digital dannelse samt nedsaettelse eller udvidelse af udvalg, fx med fokus pa
it.

Nar deltagerne skal vurdere, hvad deres deltagelse i netvaerkene betyder for deres skole pa laengere
sigt, fordeler deltagerne sig overordnet i to grupper. Den farste gruppe angiver en raekke mere eller
mindre konkrete forandringer, som deres deltagelse kan eller vil f& betydning for. Det er fx foran-
dringer i form af gget fokus pa og bedre procedurer for kvalitetssikring og -udvikling, et @get fokus
pa digital dannelse, generelt at sikre en hgj kvalitet i undervisningen, en bedre opfglgning pa ele-
verne og deres valg, bedre sammenhaeng i forleb samt bedre laering og trivsel blandt eleverne. Flere
angiver fx, at netvaerkene kan skabe bedre grundforlgb, som af nogle opleves som en udfordring.

Den anden gruppe af deltagere vurderer, at aktiviteterne kun vil fa begreenset eller ingen betydning
pa laengere sigt. Der er dog flere af netvaerksdeltagerne i denne gruppe, som svarer, at det er positivt
at vaere en del af et netvaerk, hvor skolen kan hente inspiration, eller hvor skolen kan blive hjulpet
til, hvordan skolen lever op til reformens intentioner. Enkelte vurderer, at deres deltagelse i andre
skolenetveerk er mere relevante og givende end implementeringsnetvaerket, mens andre vurderer,
at SIP-kurserne ikke har bidraget med noget nyt. Flere af deltagere i videnspredningsaktiviteter i
denne gruppe angiver dog, at de veerdsaetter den inspiration, som SIP-kurserne har givet dem.

Herudover har en mindre andel af deltagerne angivet, at deres deltagelse i netveerk (12 %) og vi-
denspredningsaktiviteter (14 %) “ingen betydning” far pa langere sigt, mens det gaelder for cirka
halvdelen af deltagerne i netveerk (48 %) og videnspredningsaktiviteter (52 %) at de har sat kryds i
"ved ikke” ved dette spagrgsmal (bilagstabel 20.20).

De interviewede skoler har dog generelt oplevet det som positivt at deltage i leeringskonsulenternes
aktiviteter, i seerlig grad netveerkene, ogséa selv om deres deltagelse primaert har fert til justeringer
af praksis, mere end egentlige forandringer. Det er et perspektiv blandt de interviewede skoler, at
det kunne veere interessant at falge op pa skolernes arbejde pa baggrund af netvaerksmgderne:

Det kunne veere, at man skulle hare, hvordan det sa var gaet, altsa noget opfalgning.
Hvordan er det afsluttet det her arbejde ? Det kunne veere interessant fx i forhold til grund-
forlgbet: "Hvad gor de andre nu?”. Nu hvor det er afsluttet. "Hvad er statistikken i forhold
til karakterer og frafald osv. — hvad er konsekvenserne?” Det kunne veere interessant.
(Uddannelseschef)

Det ville give skolerne en mulighed for at fastholde fokus pa, hvordan de hver isaer arbejder med at
forankre og anvende de input, de har faet, ligesom de ville kunne sparre med hinanden om eventu-
elle udfordringer i den forbindelse.

Samlet ser det saledes ud til, at der er skabt — eller er planer om — en reekke forandringer pa bag-
grund af laeringskonsulenternes indsats, seerligt paedagogiske eendringer eller eendringer pa prak-
sisniveau. Det er dog usikkert, hvorvidt disse vil fa en betydning laengere sigt.
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Bilag 1 Metode

Evalueringen kombinerer en spgrgeskemaundersggelse udsendt til alle deltagere i laeringskonsu-
lenternes vejledningsforlgb i 2017/2018 med en kvalitativ dataindsamling (interview og/eller obser-
vation) pa 26 skoler (14 grundskoler, 4 erhvervsskoler og 8 gymnasieskoler). P4 grundskoleomradet
er der desuden gennemfgrt en matchinganalyse, der for 2015-2017 sammenligner skoler, der hen-
holdsvis har og ikke har deltaget i én eller flere af leeringskonsulenternes indsatser.

Kombinationen af metoder giver mulighed for dels at undersage laeringskonsulenternes indsatser
bredt pa tveers af grundskole-, erhvervsuddannelses- og gymnasieomradet, dels at komme mere i
dybden med indsatserne pa konkrete skoler samt give fremadrettede anbefalinger.

Evalueringens omdrejningspunkt er primaert de aktiviteter, som laeringskonsulenterne har gennem-
fort i skolearet 2017/18. Evalueringen pa grundskoleomradet indeholder imidlertid ogsa et bagud-
rettet perspektiv. Saledes indgar der i den kvalitative analyse seks grundskoler, som samarbejdede
med laeringskonsulenterne i 2015/2016 eller i 2016/2017, og der er gennemfgrt en matchinganalyse,
der sammenligner grundskoler, der henholdsvis har og ikke har samarbejdet med lzeringskonsulen-
terne i perioden 2015-2017. Det giver et indblik i de mere laengevarende konsekvenser af laerings-
konsulenternes indsatser. Det bagr dog understreges, at det fortsat er for tidligt at vurdere konse-
kvenserne af laeringskonsulenternes indsats. Sadanne skoleaendringer tager typisk 10-15 ar.

Nedenfor beskrives metoderne mere intensivt.

Spgrgeskemaundersggelse

Der er udsendt et spgrgeskema pa op til 53 spargsmal til alle personer péa skoler eller uddannelses-
institutioner pa grundskole-, erhvervsuddannelses- eller gymnasieomradet, som har deltaget i en
eller flere af lzeringskonsulenternes indsatser i skoledret 2017/18. Spargeskemaet bestar af en
reekke feelles spgrgsmal og svarmuligheder til alle respondenter, og nogle spgrgsmal og svarmulig-
heder, der afhaenger af omrade eller indsatstype. Det er sket for at undga, at respondenterne far
irrelevante spargsmal. Spargeskemaet er pilottestet pa 18 personer i malgruppen fordelt pa alle tre
omrader og indsatstyper og efterfalgende justeret til det endelige spergeskema.

Dataindsamlingen er gennemfgrt af Epinion for Danmarks Evalueringsinstitut i perioden fra den 17.
maj til den 14. juni 2018 ved felgende indsamlingsmader:

= E-mailinvitation: Den 17. maj 2018 er der blevet udsendt e-mailinvitationer med unikke web-
links til 4.224 kontaktpersoner.

= Forste e-mailpamindelse: Den 24. maj 2018 er der blevet sendt en e-mailpamindelse ud til
alle kontaktpersoner, der endnu ikke havde besvaret undersggelsen og ikke havde frabedt
sig at deltage i undersggelsen. | alt modtog 3.397 en pamindelse.

= Anden e-mailpamindelse: Den 30. maj 2018 er der blevet sendt en e-mailpamindelse ud til
alle kontaktpersoner, der endnu ikke havde besvaret undersggelsen og ikke havde frabedt
sig at deltage i undersggelsen. | alt modtog 2.822 en pamindelse.

= Tredje e-mailpamindelse: Den 7. juni 2018 er der blevet sendt en e-mailpamindelse ud til
alle kontaktpersoner, der endnu ikke havde besvaret undersggelsen og ikke havde frabedt
sig at deltage i undersggelsen. Pamindelserne blev sendt ud i to versioner: Dels til kontakt-
personer, der ikke havde tilgaet linket endnu, og dels til personer, der var droppet ud under-
vejs. | alt modtog 2.311 en pamindelse.
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Svarprocent og bortfald

Der er opnaet en samlet svarprocent pa 45 %, mens yderligere 10 % har besvaret dele af undersg-
gelsen. Det er dog kun de 45 %, som har gennemfgrt spgrgeskemabesvarelsen, som indga i eva-
lueringen. Tabellen nedenfor viser det opnaede antal besvarelser og svarprocenter fordelt pa om-
rader og indsatstyper. Som det fremgar er svarprocenten lavest pa videnspredningsaktiviteter pa
grundskole- og erhvervsuddannelsesomradet (38 %/39 %), og da der samtidig er et stor n her, er
det med til at treekke den samlede svarprocent ned.

Bilagstabel 1.1  Svarprocent opgjort pa omrader og indsatstyper

Antal Udsendelses- ‘
Indsatstyper besvarelser grundlag Svarprocent
Forlgb 34 62 55
Netveerk 0 0 -
Grundskoleomradet Program for lgft af de fagligt
svageste elever 292 534 55
Videnspredningsaktiviteter 548 1456 38
Forlgb 27 44 61
Netvaerk 35 53 66
Erhvervsuddannelsesomradet Program for laft af de fagligt
svageste elever 0 0 -
Videnspredningsaktiviteter 106 275 39
Forlab 0 0 -
Netvaerk 246 447 55
Gymnasieomradet Program for lgft af de fagligt
svageste elever 0 0 -
Videnspredningsaktiviteter 317 663 48
Total 1.605 3.534 45

Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

STUK har leveret udsendelsesgrundlaget baseret pa tilmeldinger til lzeringskonsulenternes indsat-
ser. Udsendelsesgrundlaget har vist sig at vaere forbundet med en del usikkerhed.

Det oprindelige kontaktgrundlag bestar af i alt 3.966 interessepersoner ansat pa skoler og uddan-
nelsesinstitutioner, der er registreret som deltagere ved laeringskonsulentforlgb eller -aktiviteter i
skolearet 2017/18. Gennem dataindsamlingsperioden blev 432 personer frascreenet, fordi de enten
ikke leengere var ansat i stillingen (21) eller aldrig deltog i aktiviteten (411). Svarprocenten er derfor
beregnet pa baggrund af de resterende 3.534 personer. Dette tal — og dermed svarprocenten — er
dog forbundet med en vis usikkerhed, da vi ikke ved, om der ogsa er personer blandt dem, som ikke
leengere er ansat i stillingen eller reelt aldrig deltog i aktiviteten, og som derfor burde vaere frascree-
net. Den reelle svarprocent kan derfor vaere hgjere.

Nar den faktiske population saledes er ukendt, er det ikke muligt at lave en klassisk bortfaldsanalyse.
Men en sammenligning af fordelingen af tilmeldinger for hver enkelt indsats i stikprgven og i udsen-
delsesgrundlaget viser, at bortfaldet ikke er ligeligt fordelt hen over de forskellige indsatser. Som det
fremgar af Bilagstabel 1.2 er det iseer for indsatserne Handvaerk og design — design, teknologi og
tveerfaglighed, Mas espafiol, Plads til paedagogikken, Orienteringsmade om tosprogedes kompe-
tencer og Styrk samarbejdet, at bortfaldet har vaeret hgjt. Svarprocenten for disse fem indsatser
ligger saledes alle under 25 %. Da hver respondent har kunnet deltage i mere end én indsats, er
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der imidlertid ikke lavet chi-i-anden-test pa forskellen pa fordelingerne for udsendelsesgrundlaget
og stikprgven.

Bilagstabel 1.2  Svarprocent for indsatser

Antal tilmeldinger  Antal tilmeldin-

i udsendelses- ger i stikprove
grundlag (antal (antal perso- Svar-
Indsats Omrade  personer=4.224) ner=1.606) procent
L o GRUND
£ Vejlednings-/radgivningsforlgb og EUD 121 63 52
Netvaerksmeade i forbindelse med te-
madag (Temadag om praktikpladsfor-
-~ . 76 40 53
x midling/Temadag om viden om fast-
8 holdelse og virkningsfulde indsatser) EUD
>
K Netveerksmgde i implementeringsnet-
z vark GYM 695 355 51
Netvaerksmade om det toarige hf GYM 131 57 44
% S 5% . Kickoff i Program for elevligft GRUND 383 186 49
S g %E Vejlednings- og netvaerksdag i Pro- 1.024 535 52
& 58z @ gram for elevigft GRUND :
Afslutningskonference for udviklings-
projekter i program for lgft af de fag-
ligt svageste elever til lokal udvikling 97 26 27
og etablering af praksisnaer viden om
den nye folkeskole GRUND
Handvaerk og design — design, tekno- 57 12 21
logi og tveerfaglighed GRUND
Mas espafiol — Temadag for spansk- 33 8 24
leerer i Grundskolen GRUND
Orienteringsmade om tosprogedes
kompetencer GRUND 446 97 22
Plads til psedagogikken GRUND 31 4 13
° Praktisk musiske valgfag i overbyg- 16 6 38
2 ningen og fors@gspraver GRUND
X
a SIP3 — skoleudvikling i praksis GYM 617 257 42
E SIP4 — skoleudvikling i praksis GYM 532 273 51
e
95’_ Styrk samarbejdet GRUND 49 10 20
(2]
] GRUND,
§ Talent-temadag for hgjtbegavede EUD og 52 18 35
bgrn GYM
Temadag om leese-stave-undervis-
ning i engelsk for ordblinde og andre ~ GRUND 218 83 38
Temadag om praktikpladsformidling EUD 182 69 38
Temadag om reformen pa toarigt hf GYM 204 86 42
Temadag: Viden om fastholdelse og
virkningsfulde indsatser EUD 228 2 32
Temaforlgb om ordblindhed GRUND 407 147 36
Temakonference om det psedagogi-
ske laeringscenter GRUND 331 124 87
Udskolingen i bevaegelse GRUND 264 81 31
Antal tilmeldinger i alt 6.194 2.609 42

Note:  Da hver respondent har kunnet deltage i mere end én indsats, er der ikke foretaget chi-i-anden-test af denne tabel.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne
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Da radgivningsforlgbene har et meget lille n, er bortfaldet her seerligt relevant. En naermere analyse
af bortfaldet i den respondentgruppe, der har veeret tilmeldt radgivningsforlgb, viser, at bortfaldet pa
skoleniveau (26%) er lavere end bortfaldet pa individniveau (42%)°, hvilket tyder pa, at bortfaldet
seerligt er pa individniveau, mens det er lykkedes at have en sterre andel skoler repraesenteret i
data. En sammenligning af bortfaldsprocenten pa henholdsvis grundskole- og erhvervsuddannel-
sesomradet viser desuden, at der ikke er signifikant forskel pa bortfaldet mellem de to omrader.

Kvalitative interview

Der er samlet gennemfart kvalitative interview med 38 ledere og 29 medarbejdere i forbindelse med
evalueringen. Interviewene fordeler sig som det fremgar nedenfor.

Bilagstabel 1.3  Oversigt over gennemfarte interview

Grundskole Erhvervsuddan- Gymnasium Interview i alt
nelse
2015/2016
samt

2016/2017 2017/2018
Antal skoler 6 8 4 8 26
Antal interview 14 5 7 6 33
Antal interviewede ledere 6 14 9 9 38
Antal interviewede medar- 29
bejdere 12 10 6 1

Alle interview er gennemfgrt med udgangspunkt i en semistruktureret interviewguide og dokumen-
teret med lydoptagelse og meningstransskription. Efterfglgende er interviewene blevet kodet i hen-
hold til de undersggte temaer.

Ud over interviewene pa skolerne (jf. tabellen ovenfor) er der pa grundskoleomradet gennemfart
interview med syv forvaltningsmedarbejdere.

Endelig har 20 laeringskonsulenter indgaet i interview fordelt pa 10 tilknyttet grundskolen, 5 inden
for erhvervsskoleomradet og 5 pa gymnasieomradet.

Grundskoleomradet

Der indgar i alt 14 skoler i analysen af grundskolen fordelt som falger:

= Seks skoler, som modtog en indsats i skolearet 2015/2016 eller i 2016/2017 (kommunale
radgivningsforlgb)

= Otte skoler, som modtog en indsats i 2017/2018 (Program for Igft af de fagligt svageste elever
og/eller tilsynsskole).

Det bagudrettede perspektiv abner mulighed for at undersgge konsekvenserne af laeringskonsulen-
ternes indsats pa lidt leengere sigt.

De bagudrettede skoler er valgt pa kommunalt niveau med to skoler i hver kommune. Der er ud-
valgt kommuner, der har modtaget indsatser inden for temaet lseringsmalstyret undervisning. | to af

9 Procenttallene er ikke illustrerede
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kommunerne har indsatsen veeret p& medarbejderniveau, mens den i den sidste kommune er mal-
rettet paedagogisk ledelse. Det giver mulighed for at undersgge forskellige modtagere af indsatsen.

De otte skole-indsatser fra 2017/2018 er udvalgt i kommuner, der ikke tidligere har modtaget en
lignende indsats. En skole fra hver kommuner indgér i undersagelsen. Dertil kommer, at skolerne
er geografisk spredt.

De tre programmer for lgft af de fagligt svageste elevskoler, der indgar i den kvalitative undersg-
gelse, er ogsa tilsynsskoler, hvilket haenger sammen med, at kriterierne for udvaelgelse af program
for Igft af de fagligt svageste elevskoler i vid udstraekning svarer til de kriterier, som ligger til grund
for tilsyn'°, og laeringskonsulenternes indsatser minder om hinanden.

Pa alle skoler er der gennemfart interview med skolernes ledelse. | de tilfaelde, hvor indsatsen har
bergrt medarbejderne, er ogsa de blevet interviewet. | alt er der gennemfgrt 35 interview og i alt 55
interviewpersoner har indgaet i interviewundersggelsen.

Erhvervsuddannelsesomradet

Pa erhvervsuddannelsesomradet er der gennemfart interview med 4 af de 11 skoler, som pa eva-
lueringstidspunktet havde gennemfart eller pabegyndt et radgivningsforleb med laeringskonsulen-
terne i skolearet 2017/18. De fire skoler er udvalgt, sa de repraesenterer spredning pa skoletyper,
starrelser og geografi. Der er to skoler udvalgt pa mal 1 og to skoler udvalgt pa mal 2. De udfordrin-
ger, skolerne har skullet arbejde med og de indsatstyper, de har valgt, varierer dog mellem alle fire
skoler.

Pa alle fire skoler er der gennemfgrt interview med dele af eller hele styregruppen. Pa en skole er
der derudover gennemfart interview med to medarbejdere, som ikke har vaeret en del styregruppen.
Samlet er der gennemfgart syv interview med i alt ni lederrepraesentanter pa forskellige niveauer
(direktgr, uddannelseschefer og uddannelsesledere) og seks medarbejderrepraesentanter med for-
skellige funktioner.

Interviewene er gennemfart i perioden fra d. 12. april til d.1. maj 2018.

Gymnasieomradet

Den kvalitative dataindsamling bestar af tre elementer. For det farste har observationer pa et SIP-
kursus givet indsigt i, hvordan SIP er opbygget og skal haenge sammen med de efterfglgende net-
vaerksmader. Derneest er der gennemfgrt observationer af et netvaerksmgade i to forskellige imple-
menteringsnetveaerk efterfulgt af et gruppeinterview i hvert af de to netvaerk med medlemmer i net-
veerkene. Cirka en maned efter netvaerksmaderne er der gennemfeart opfalgende interview med to
skoler fra hvert af de to netveerk.

Samlet er der gennemfgrt interview med otte skoler, repraesenteret ved ni ledere og en medarbejder.

Dataindsamlingen er gennemfgrt i perioden fra d. 9. april til d. 21. juni 2018.

10 Puljen af skoler er udvalgt pa baggrund af udfordringer i forhold til fagligt svage elever, mens tilsynsskoler bade kan udveelges
pa baggrund af resultater i faglige test/afgangsprever og trivselsdata.
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Matchinganalyse

Der er i alt identificeret 344 folkeskoler, som har samarbejdet med laeringskonsulenterne, hvoraf 263
(76 %) skoler kunne identificeres i datamaterialet og matches til spgrgeskemabesvarelser fra sko-
leledere og til karakterdata fra Undervisningsministeriets datavarehus. Af dem har 226 skoler (86
%) modtaget et etarigt forlgb, 9 (3 %) har modtaget et trearigt forlab og 43 (16 %) har modtaget et
forlab som tilsynsskoler. Nogle har indgaet i flere end ét samarbejde. De fleste forlgb handler om
paedagogisk ledelse, malstyret undervisning, inklusion eller datadrevet kvalitetsudvikling. Den ge-
nerelle arsag til, at ikke alle skoler kan falges, er, at der ikke findes skolelederbesvarelser for skolen.
Denne mangel i data vurderes ikke at udgare et vaesentligt bias, da skolerne, som deltager i panelet,
er tilfeeldigt udvalgte, og skolelederne forventes at besvare spargeskemaerne. Arsagen til den lave
andel af identificerede skoler med trearige forlgb er, at der i mange tilfeelde ikke findes paneldata
for indeksaret, da de starter omkring 2013/2014.

Kontrolgruppen er identificeret ved hjeelp af propensity score matching. Kort fortalt estimeres farst
sandsynligheden for at vaere indsatsskole blandt alle indsatsskoler og de potentielle kontrolskoler
baseret pa observationer fra lederbesvarelser og karakterdata. Derefter matches hver enkelt ind-
satsskole til én eller flere kontrolskoler baseret pa denne sandsynlighedsscore. Kontroller genbru-
ges ikke. Den oprindelige pulje af mulige kontroller udgjorde 991 folkeskoler, hvoraf der er udvalgt
512 kontrolskoler. P4 alle parametre opnas en szerdeles god balance mellem indsats- og kontrol-
skoler. Pa skolelederens alder ses dog en mindre god balance. Vi vurderer, at ubalancens omfang
ikke har en substantiel betydning for resultaterne.

Effektmal

Vi undersgger effekten af laeringskonsulenterne bredt pa ni forskellige parametre. Syv af dem er
skala- eller indeksbaseret pa flere spgrgsmal med samme underliggende tema. Spgrgsmalene er
rekodet, sa en hgj score normativt er godt, og en lav score er darligt. Derudover er de samlede
indeks standardiserede, sa alle vaerdier ligger mellem 0 og 1001

Ud af 344 skoler, som har samarbejdet med lzeringskonsulenterne, kunne 263 kobles til data fra
skoleledernes spgrgeskemapanel og til Undervisningsministeriets datavarehus. Ud af 991 potenti-
elle kontrolskoler blev 512 udvalgt og matchet til de 263 indsatsskoler. Indsatsskolerne blev derefter
sammenlignet med kontrolskolerne i deres udvikling over tid pa ni forskellige parametre, hvor syv
var tematiske indeks baseret pa spargeskemadata fra skoleledere, mens de sidste to var 1) karak-
tergennemsnit for 9. klasses afgangseksamen og 2) andelen af elever ved afgangseksamen med
mindst 2 i bade dansk og matematik. Resultaterne viste, at der overordnet set var minimal forskel
pa kontrol og indsatsskolerne pa alle parametre. Alligevel kunne vi identificere statistisk signifikante
effekter af indsatserne pa brug af data (positiv, p<0,05) og pa karaktergennemsnittet ved 9. klasses
eksamen (negativ, p<0,05).
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Bilag 2  Bilagstabeller

Indledning

Bilagstabel 2.1  Lzeringskonsulenters uddannelsesbaggrund (2017)

EUD GYM Grundskole Total
Pzedagogisk baggrund 7 (63 %) 0 (0 %) 53 (95 %) 70 (91 %)
Anden baggrund 4 (36 %) 10 (100 %) 3(5%) 7 (9%)
Total 11 (100 %) 10 (100 %) 56 (100 %) 77 (100 %)
Kandidatoverbygning/master/mastermodul 4 (36%) 4 (40 %) 17 (30 %) 25 (32 %)
Diplomudd. eller modul af diplomudd. 5 (45 %) 0 (0 %) 29 (52 %) 35 (44 %)
Anm.: Tabellen medtager kun uddannelse og efteruddannelse modtaget i det formelle uddannelsessystem

Note:

Kilde:

Sorteret fra: Tabellen medtager kun lzeringskonsulenter ansat i hele eller dele af kalenderaret 2017. Tabellen medtager kun
personale med titlen ’Leeringskonsulent’ - fglgende stillingskategorier er bortsorteret: Paedagogisk konsulent, konsulent,
teamleder, enhedsleder, uddannelseskonsulent, specialkonsulent, chefkonsulent, kontorchef, international vejleder, prak-
siskonsulent. Pa erhvervsuddannelses- og gymnasieomraderne er teamleder dog inkluderet, da de ogsa fungerer som
leeringskonsulenter. Antal og procent summerer til mere end 78 laeringskonsulenter og 100 %, da det er muligt at have flere
uddannelser og overbygninger. Tallet i parentes angiver andel af samlede antal laeringskonsulenter i hhv. EUD, GYM og
folkeskole.

VIVE og EVA péa baggrund af data fra STUK

Bilagstabel 2.2  Tilmeldinger til aktiviteter afholdt af leeringskonsulenterne 2017/2018 — antal

personer
Type Indsats Omrade Antal Antal tilmel-
gange dinger i alt
Vejlednings-/radgivningsforlgb GRUND og | Varierer 121
s EUD med det
5} enkelte for-
s lgb
o Vejlednings- og netveerksdag i Program for elevlgft GRUND 1.024
& Kickoff i Program for elevlgft GRUND 383
Netvaerksmade om det toarige hf GYM 6 131
fsé Netvaerksmade i implementeringsnetvaerk GYM 695
*q>‘, Netveerksmeade i forbindelse med temadag (Temadag om praktik- EUD 76
z pladsformidling/Temadag om viden om fastholdelse og virknings-
fulde indsatser)
Afslutningskonference for udviklingsprojekter i pulje til lokal udvik- GRUND 1 97
ling og etablering af praksisnzer viden om den nye folkeskole
Orienteringsmade om tosprogedes kompetencer GRUND 10 446
% Temaforlgb om ordblindhed GRUND 4 407
g Temakonference om det peedagogiske laeringscenter GRUND 2 331
% Handvaerk og design — design, teknologi og tveerfaglighed GRUND 1 57
;S Mas espanol — Temadag for spansklaerer i Grundskolen GRUND 1 33
[0
& Temadag om leese-stave undervisning i engelsk for ordblinde og GRUND 2 218
] andre
°
= Plads til psedagogikken GRUND 2 31
Praktisk musiske valgfag i overbygningen og forsggspraver GRUND 1 16
Styrk samarbejdet GRUND 2 49
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Udskolingen i bevaegelse GRUND 6 264
Temadag om leese-stave-undervisning i engelsk for ordblinde og GRUND 1 218
andre
Temadag om praktikpladsformidling EUD 2 182
Temadag: Viden om fastholdelse og virkningsfulde indsatser EUD 1 228
SIP3 - skoleudvikling i praksis GYM 5 617
SIP4 - skoleudvikling i praksis GYM 5 532
Temadag om reformen pa 2-arigt hf GYM 1 204
Talent-temadag for hgjtbegavede barn GRUND, 2 52
EUD og
GYM
| alt 6.412

Anm.:

Note:

Kilde:

Ikke alle tilmeldte har reelt deltaget i de aktiviteter, de har tiimeldt sig.

Samme person kan have veeret tilmeldt flere aktiviteter eller samme aktivitet flere gange. Hver person har veeret tilmeldt
mellem en og seks aktiviteter, har hver person gennemsnitligt vaeret tiimeldt 1,5 aktiviteter.

VIVE/EVA pa baggrund af data fra UVM.

Tveergaende analyse

Bilagstabel 2.3

Hvilke forhold har haft betydning for, at jeres deltagelse kun 'i mindre grad’ eller
‘slet ikke’ har bidraget positivt til din skoles arbejde?

Forlgb Netvaerk Viden- Pulje Total
(GEL)) (n=53) spred- (n=31) (n=335)
ningsakti-
viteter
(GErZX))

Procent Procent Procent Procent Procent
Temaet var ikke relevant for min skoles arbejde 0 6 3 10 4
Viden, redskaber mv. fra aktiviteten var ikke rele-
vante for vores arbejde 25 8 7 19 9
Vi har ikke haft indflydelse pa indholdet af aktivi-
teten, fx mulighed for at give input til mgder 0 6 8 13 8
Vores forventninger til aktiviteten har ikke stemt
overens med leeringskonsulenternes forventnin-
ger 50 13 16 14
Aktivitetens omfang passede ikke til vores behov 25 9 17 23 17
Tidspunktet for aktiviteten passede ikke med min
skoles behov eller gvrige aktiviteter 13 15 9 19 11
Skolen har mange andre indsatser i gang, som
ger det sveert at bruge tid pa denne aktivitet 38 38 40 61 41
Kombinationen af workshops, erfaringsudveks-
ling og feelles oplaeg passede ikke til vores behov 0 15 13 10 13
Sammensaetningen af skoler i netveerket var ikke
hensigtsmaessig i forhold til min skoles behov 0 15 0 16 4
Det var ikke muligt, at leerere og ledere kunne
deltage i aktiviteten sammen 0 4 12 3 10
Leeringskonsulenternes kompetencer (fx viden,
erfaring og praksiskendskab) stemte ikke
overens med vores behov 63 23 12 23 16
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Netvaerk Viden-
(n=53) spred-

ningsakti-
viteter
(n=243)

Der har ikke veeret tilstreekkelig ledelsesmaessig

opbakning 0 0 12 16 10
Der har ikke veeret tilstreekkelig opbakning fra

medarbejderne 0 0 5 16 5
Der har veeret udskiftning af leeringskonsulenter

undervejs 0 15 2 3 4
Vi har ikke naet at arbejde med input fra aktivite-

ten endnu 0 11 22 13 19
Andet 25 43 25 32 28
Total 238 217 200 294 212

Note:  Spergsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100
Pa grund af afrundinger summer de enkelte procentandele i de forskellige svarkategorier ikke i alle tilfaelde til den
procentandel, der er angivet i total.

Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Bilagsfigur 2.1 Antallet af indsatser

Antal forleb
[ ] Ingen

[ ] 1-2forlab
[ 3-4 forlob
I 5+ forlab

Kilde: VIVE pa baggrund af data fra UVM.
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Bilagsfigur 2.2 Antallet af forskellige indsatstyper fordelt pa kommuner

Antal forleb
[ ]ingen
[ ] 1-2forlob

[ 3-4 forleb

Il 5+ forleb

Kilde:  VIVE pa baggrund af data fra UVM

Bilagstabel 2.4 Hvem fra din skole har deltaget i aktiviteten? (Gymnasieomradet)

Videnspredningsaktivi-

teter
(n=318)
Procent Procent Procent
Repraesentanter fra ledelsen 98 96 97
Repreesentanter fra medarbejderne 67 66 66
Total 165 162 163

Note:  Spgrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summerer til mere end 100.
En chi-i-anden-test viser, at der ikke er en signifikant forskel pa fordelingen i de 2 grupper (p-veerdi = 461).
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne
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Grundskoleomradet

Bilagstabel 2.5 Hvor mange gange har du madtes med leeringskonsulenterne (ansigt til ansigt
eller via skype/telefon) i skolearet 2017/18 i forbindelse med forlgbet?

Antal Procent

1-3 gange 3 9
4-6 gange 23 68
7-9 gange 5 15
10-12 gange 0
Flere end 12 gange 1
Jeg har ikke mgdtes med laeringskonsulenterne 1
Ved ikke 1
Total 34 100

Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne

Bilagstabel 2.6  Har laeringskonsulenterne bedt dig om at forberede dig forud for aktiviteten?

Vidensprednings-

aktiviteter
(n=548)
Procent Procent Procent
Ja 50 70 57
Nej 38 25 34
Ved ikke 11 5 9
Total 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-vaerdi = 0).
Kilde: Survey til deltagere i forlab med leeringskonsulenterne

Bilagstabel 2.7  Hvilke forhold har haft betydning for, at jeres deltagelse ’i meget hgj grad’, ’i hgj
grad’ eller ’i nogen grad’ har bidraget positivt til din skoles arbejde?

Forlgb Videnspred- Pulje Total
(n=30) ningsaktivi- (n=261) (n=722)
teter (n=431)
Procent Procent Procent Procent
Temaet var relevant for min skoles arbejde 70 64 64 65
Viden, redskaber mv. aktiviteten var relevante i forhold
til vores arbejde 67 a7 61 53
Vi har haft indflydelse pa indholdet af aktiviteten, fx 60 1 2 18
mulighed for at give input til mader
Vores forventninger til aktiviteten stemte overens med 33 16 19 18
lzeringskonsulenternes forventninger
Aktivitetens omfang var passende i forhold til vores 30 31 35 32
behov
Tidspunktet for aktiviteten passede godt med min sko-
les behov 30 23 20 22
Skolen har prioriteret at bruge tid/ressourcer pa at ar- 70 28 39
bejde med temaet for aktiviteten 53
Kombinationen af workshops, erfaringsudveksling og 0 49 62 52

feelles opleeg var passende
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Videnspred- Pulje

ningsaktivi- (n=261)
teter (n=431)

Sammensaetningen af skoler i netveerket var hensigts-

maessig i forhold til min skoles behov 0 0 21 8
At lzerere og ledere har deltaget i aktiviteten sammen 47 23 77 43
At vi var flere fra min skole, der deltog i aktiviteten 37 57 79 64

sammen

Leeringskonsulenternes kompetencer (fx viden, erfa-
ring og praksiskendskab) stemte godt overens med 80 50 54 52
vores behov

Der har veeret ledelsesmeaessig opbakning 53 38 61 47
Der har vaeret opbakning fra medarbejderne 37 14 33 22
Andet 7 3 2 3
Total 620 453 666 537

Note:  Spergsmalet er stillet som et multiple-choice spargsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.

Pa grund af afrundinger summer de enkelte procentandele i de forskellige svarkategorier ikke i alle tilfaelde til den
procentandel, der er angivet i total.
Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne

Bilagstabel 2.8  Hvilke forhold har haft betydning for, at jeres deltagelse kun’i mindre grad’ eller
’slet ikke’ har bidraget positivt til din skoles arbejde?

Videnspred- Pulje Total
ningsaktivi- (n=31) (n=152)
teter
(n=117)
Procent Procent Procent Procent
Temaet var ikke relevant for min skoles arbejde 0 5 10 6
Viden, redskaber mv. fra aktiviteten var ikke rele- 50 7 19 1
vante for vores arbejde
Vi har ikke haft indflydelse pa indholdet af aktiviteten, 0 4 13 6
fx mulighed for at give input til mgder
Vores forventninger til aktiviteten har ikke stemt 75 12 16 14
overens med leeringskonsulenternes forventninger
Aktivitetens omfang passede ikke til vores behov 25 18 23 19
Tidspunktet for aktiviteten passede ikke med min 0 8 19 10
skoles behov eller gvrige aktiviteter
Skolen har mange andre indsatser i gang, som gar
det sveert at bruge tid pa denne aktivitet 25 40 61 44
Kombinationen af workshops, erfaringsudveksling og 0 12 10 1
feelles opleeg passede ikke til vores behov
Sammensaetningen af skoler i netveerket var ikke 0 0 16 3
hensigtsmaessig i forhold til min skoles behov
Det var ikke muligt, at leerere og ledere kunne del- 0 20 3 16

tage i aktiviteten sammen

Leeringskonsulenternes kompetencer (fx viden, erfa-
ring og praksiskendskab) stemte ikke overens med 75 10 23 14
vores behov

Der har ikke veeret tilstraekkelig ledelsesmaessig op-

bakning 0 20 16 18
Der har ikke veeret tilstraekkelig opbakning fra medar-

. 0 7 16 9
bejderne
Der har vaeret udskiftning af lseringskonsulenter un- 0 3 3 3

dervejs
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Videnspred-
ningsaktivi-

teter
(n=117)

Vi har ikke naet at arbejde med input fra aktiviteten

endnu 0 26 13 22
Andet 0 21 32 23
Total 250 212 294 230

Note:  Spergsmalet er stillet som et multiple-choice spargsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.

Pa grund af afrundinger summer de enkelte procentandele i de forskellige svarkategorier ikke i alle tilfeelde til den
procentandel, der er angivet i total.
Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne

Bilagstabel 2.9  Hvilke forhold har haft betydning for, at du ikke har anvendt det, du har faet ud

af aktiviteten?
Videnspred-
ningsaktivi-
teter
(n=37)
Procent Procent Procent Procent

Aktiviteten havde ikke et omfang, der muliggjorde en 0 19 0 17
praktisk eendring eller aktivitet pa skolen
Skolen er endnu ikke sa langt med at arbejde med 0 35 25 33
det omrade, aktiviteten handlede om
Det kreever for mange ressourcer 0 32 50 33
Aktiviteten har ikke bidraget med veesentligt nyt 0 22 25 21
Skolen har mange andre indsatser i gang, som gar 0 30 75 33
det sveert at bruge tid pa denne aktivitet
Tidspunktet for aktiviteten passede ikke med min 0 5 25 7
skoles behov eller gvrige aktiviteter
Leeringskonsulenterne har ikke haft de kompetencer, 0 0 25 9
der var brug for i vores arbejde pa omradet
Leeringskonsulenterne har ikke haft tilstreekkelig for- 0 5 25 7
staelse for vores sektor/skole
Leeringskonsulenterne tilpassede ikke i tilstreekkelig 0 8 25 10
grad aktiviteten til vores behov og muligheder
Andre forhold, skriv venligst hvilke: 100 27 0 26
Total 100 184 275 190

Note:  Spgrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.

Pa grund af afrundinger summer de enkelte procentandele i de forskellige svarkategorier ikke i alle tilfeelde til den
procentandel, der er angivet i total.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne
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Bilagstabel 2.10 Har aktiviteten fort til konkrete forandringer pa din skole? (fx organisatorisk aen-
dring, udarbejdelse eller justering af handleplan/strategi, prioritering af skolens

indsatser)
Videnspred- Pulje
ningsaktivi- (n=288)
teter
(n=511)
Procent Procent Procent Procent

Ja, der er gennemfgart konkrete forandringer 70 22 51 34
Nej, men der er planer om at gennemfare konkrete 27 44 36 41
forandringer
Nej, og der er ikke planer om at gennemfare kon- 0 22 6 15
krete forandringer
Ved ikke 3 13 7 10
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Erhvervsuddannelsesomradet

Bilagstabel 2.11 Hvor mange fra din skole har deltaget i aktiviteten? (Hvis det har varieret, hvor
mange | har deltaget i aktiviteten, sa lav et skgn over det gennemsnitlige antal
deltagere fra din skole).

Netvaerk Videnspred- Total
(n=35) ningsaktivi- (n=168)
teter
(n=106)

Procent Procent Procent Procent
Mere end fem personer fra min skole 48 17 30 30
Fem personer fra min skole 15 9 9 10
Fire personer fra min skole 11 20 15 15
Tre personer fra min skole 11 26 15 17
To personer fra min skole 11 9 21 17
Jeg er den eneste fra min skole, der har deltaget 4 20 9 11
Total 100 100 100 100

Note:  Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Bilagstabel 2.12 Hvem fra din skole har deltaget i aktiviteten?

Forlgb Netvaerk Videnspred-
(n=27) (n=35) ningsaktivi-
teter
(n=106)

Procent Procent Procent Procent
Repraesentanter fra ledelsen 100 46 68 68
Repreesentanter fra medarbejderne 67 94 86 85
Total 167 140 154 153

Note:  Spergsmalet er stillet som et multiple-choice spargsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
En chi2-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de fire grupper (p-veerdi= 0.00).
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Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne Kilde:

Bilagstabel 2.13 Har laeringskonsulenterne bedt dig om at forberede dig forud for aktiviteten?

Netvaerk Videnspredningsaktiviteter
(n=35) (n=106)
Procent Procent Procent
Ja 26 15 18
Nej 63 62 62
Ved ikke 11 23 20
Total 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der ikke er signifikant forskel pa fordelingen i de fire grupper (p-veerdi = 0.188).
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Bilagstabel 2.14 Hvad har forlgbet med lzeringskonsulenterne pa jeres skole indeholdt? Forlgb:
antal besvarelser =27)

Antal Procent
Nedseettelse af en styregruppe og/eller en arbejdsgruppe 17 63
Udarpejdelse af en plan for arbejdet med indsatsen (fx udarbejdelse af 17 63
en milepeelsplan)
Udarbejdelse af en analyse/vurdering af skolens udfordringer, behov og 2 81
ressourcer (fx stastedsanalyse)
Etablering af overblik over de indsatser, vi allerede er i gang med 14 52
Etablering af overblik over de erfaringer, vi allerede har gjort os 12 44
Opstilling af mal for vores arbejde (fx udarbejdelse af forandringsmodel) 11 41
Beskrivelse af nye indsatser/aktiviteter for at imedekomme udfordringer 18 67
Observation af undervisning eller anden praksis 2 7
F.egzdback pa praksis (fx i forbindelse med udvikling af undervisningsprak- 4 15
sis
Andet 3 11
Ved ikke 0 0
Total 120 444

Note:  Spgrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne

Bilagstabel 2.15 Hvor mange gange har du madtes med leeringskonsulenterne (ansigt til ansigt
eller via skype/telefon) i skolearet 2017/18 i forbindelse med forlgbet?

Antal Procent ‘

1-3 gange 6 22
4-6 gange 18 67
7-9 gange 3 11
Flere end 10 gange 0 0
Jeg har ikke mgdtes med laeringskonsulenterne 0

Ved ikke 0

Total 27 100

Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne
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Gymnasieomradet

Bilagstabel 2.16 Hvor mange fra din skole har deltaget i aktiviteten? (Hvis det har varieret, hvor
mange | har deltaget i aktiviteten, sa lav et skgn over det gennemsnitlige antal
deltagere fra din skole).

Vidensprednings-

aktiviteter
(n=318)
Procent Procent Procent
Mere end fem personer fra min skole 7 3 5
Fem personer fra min skole 6 6 6
Fire personer fra min skole 32 25 28
Tre personer fra min skole 35 37 36
To personer fra min skole 18 24 21
Jeg er den eneste fra min skole, der har deltaget 2 5 4
Total 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-veerdi = 0.013).
Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Bilagstabel 2.17 Har laeringskonsulenterne bedt dig om at forberede dig forud for aktiviteten?

Videnspredningsaktiviteter

(GEENE))
Procent Procent Procent
Ja 93 67 78
Nej 3 18 12
Ved ikke 4 15 10
Total 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der er signifikant forskel pa fordelingen i de to grupper (p-veerdi = 0).
Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne
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Bilagstabel 2.18 Hovilke forhold har haft betydning for, at jeres deltagelse kun’i mindre grad’ eller
’slet ikke’ har bidraget positivt til din skoles arbejde?

Netvaerk Videnspred- Total
(n=48) ningsaktivite- (n=136)

Procent Procent Procent
Temaet var ikke relevant for min skoles arbejde 6 1 3
Viden, redskaber mv. fra aktiviteten var ikke relevante for vores 8 7 7
arbejde
Vi har ikke haft indflydelse pa indholdet af aktiviteten, fx mulig-
Lo : 6 10 9
hed for at give input til mgder
Vores forventninger til aktiviteten har ikke stemt overens med
h . 10 10 10
lzeringskonsulenternes forventninger
Aktivitetens omfang passede ikke til vores behov 8 16 13
Tidspunktet for aktiviteten passede ikke med min skoles behov
. . 17 11 13
eller gvrige aktiviteter
Skolen har mange andre indsatser i gang, som ger det sveert at 35 45 42
bruge tid pa denne aktivitet
Kombinationen af workshops, erfaringsudveksling og feelles op-
; - 17 16 16
leeg passede ikke til vores behov
Sammensaetningen af skoler i netveerket var ikke hensigts- 17 0 6
maessig i forhold til min skoles behov
Det var ikke muligt, at leerere og ledere kunne deltage i aktivite- 4 6 5
ten sammen
Leeringskonsulenternes kompetencer (fx viden, erfaring og 23 14 17
praksiskendskab) stemte ikke overens med vores behov
Der har ikke veeret tilstreekkelig ledelsesmaessig opbakning
Der har ikke veeret tilstreekkelig opbakning fra medarbejderne
Der har vaeret udskiftning af lseringskonsulenter undervejs 17
Vi har ikke naet at arbejde med input fra aktiviteten endnu 8 20 16
Andet 44 30 35
Total 221 198 206

Note:  Spgrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Pa grund af afrundinger summer de enkelte procentandele i de forskellige svarkategorier ikke i alle tilfaelde til den
procentandel, der er angivet i total.

Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne
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Bilagstabel 2.19 Hvilke forhold har haft betydning for, at jeres deltagelse ’i meget hgj grad’, ’i hgj
grad’ eller ’i nogen grad’ har bidraget positivt til din skoles arbejde?

Videnspred- Total
ningsaktivite- (n=428)
ter
(n=230)
Procent Procent Procent

Temaet var relevant for min skoles arbejde 64 67 65
Viden, redskaber mv. aktiviteten var relevante i forhold til vores
arbejde 34 42 38
Vi har haft indflydelse pa indholdet af aktiviteten, fx mulighed
for at give input til mader 36 8 21
Vores forventninger til aktiviteten stemte overens med lzerings-
konsulenternes forventninger 21 9 14
Aktivitetens omfang var passende i forhold til vores behov 39 28 33
Tidspunktet for aktiviteten passede godt med min skoles behov 26 27 27
Skolen har prioriteret at bruge tid/ressourcer pa at arbejde med
temaet for aktiviteten 30 31 31
Kombinationen af workshops, erfaringsudveksling og feelles op-
lzeg var passende 57 53 54
Sammensaetningen af skoler i netveerket var hensigtsmaessig i
forhold til min skoles behov 49 0 23
At lzerere og ledere har deltaget i aktiviteten sammen 44 31 37
At vi var flere fra min skole, der deltog i aktiviteten sammen 61 49 54
Leeringskonsulenternes kompetencer (fx viden, erfaring og
praksiskendskab) stemte godt overens med vores behov 37 17 26
Der har veeret ledelsesmaessig opbakning 32 29 30
Der har vaeret opbakning fra medarbejderne 10 8 9
Andet 5 1 3
Total 545 399 466

Note:  Spgrgsmalet er stillet som et multiple-choice spergsmal, hvorfor procenterne summer til mere end 100.
Da der er under fem observationer i minimum én af cellerne i denne tabel, er der ikke foretaget en chi-i-anden-test.
Pa grund af afrundinger summer de enkelte procentandele i de forskellige svarkategorier ikke i alle tilfaelde til den
procentandel, der er angivet i total.

Kilde:  Survey til deltagere i forlgb med laeringskonsulenterne

Bilagstabel 2.20 Hvilken betydning vurderer du, at aktiviteten vil kunne fa pa din skole pa laen-
gere sigt (fx i forhold til forandringer i praksis, kvalitetsudvikling og kapacitets-

opbygning)?
Videnspredningsaktiviteter
(n=318)
Procent Procent Procent

Betydning

[Notér venligst:] 39 34 36
Ingen betydning 12 14 13
Ved ikke 48 52 50
Total 100 100 100

Note:  En chi-i-anden-test viser, at der ikke er signifikant forskel pa fordelingen i de 2 grupper (p-veerdi = 0.341).
Kilde:  Survey til deltagere i forleb med lzeringskonsulenterne
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Bilag3  Design: Indsatsteorier

Evalueringen bygger pa en kombination af implementerings- og "purposeful program theory” (Pat-
ton, 2008; 2011; Funnell & Rogers, 2011). Det vil sige, at evalueringen tager afsaet i de overordnede
formal med laeringskonsulenterne (jf. kapitel 1) men md et bredere blik for implementering af lze-
ringskonsulenternes vejledning og de umiddelbare resultater heraf, samt de forhold, der kan hen-
holdsvis understatte og udfordre implementeringen og dens konsekvenser.

Formalet med leeringskonsulenterne er identificeret i udarbejdelse af indsatsteorier for de tre omra-
der. Det vil sige begrundede forestillinger om, hvordan implementering haeanger sammen med de
forventede effekter. Implementeringen er identificerede gennem en raekke trin, som tilsammen for-
ventes at understgtte, at indsatsen far de forventede effekter.

Indsatsteorierne danner afseet for evalueringens dataindsamling og analyse. Vi stiller saledes
spergsmal til hvert trin i indsatsteorierne. Det gor det efterfglgende muligt at vurdere, hvorvidt mang-
lende malopfyldelse og e@vrige konsekvenser haenger sammen med, at indsatserne ikke er imple-
menteret som forventet (implementeringsfejl), eller om forventningerne til sammenhangen mellem
indsatser og konsekvenser ikke er realistiske (teorifejl).

Nedenfor beskrives indsatsteorierne for hver af de tre omrader

Grundskoleomradet

Pa grundskoleomradet fokuserer evaluering primeert pa de lsengerevarende radgivningsforlgb. Den
forventede virkning af dem er illustreret i nedenstaende Bilagsfigur 3.1.

Laeringskonsulenterne forventes indledningsvis sammen med skolerne at analysere skolernes situ-
ation og udfordringer samt mulige lasninger. Det sker pa baggrund af skolernes data og i dialog med
skolerne. Pa den baggrund udvikles i samarbejde med den lokale styregruppe (udvalgte repraesen-
tanter fra skolen) en konkret indsats, samt mal og forandringsteori for indsatsen. Dette forventes at
gere indsatsen relevant for skolerne og give skolernes ledelser ejerskab til indsatsen samt viden om
indsatsens tidsmaessige ramme og konsekvenser.

| neeste trin skal skolernes ledelse falge op pa forandringsprocessen. De skal bl.a. sikre, at indsatsen
understogttes af de rette organisatorise rammer og medarbejderkompetencer, og de skal kommuni-
kere rammer og retning for indsatsen. Desuden skal ledelsen prioritere og konkretisere en sam-
stemt, samt realistisk og gennemfgrbar indsat, som kommunikeres til medarbejderne. Det forventes,
at de medarbejdere, der inddrages i projektet derved kender indsatsens, dens retning og méal. De
antages at fglge eendringen og derved understgtte elevernes leering og trivsel.

Pa sigt forventes det, at projektet forankres gennem etablering af de rette organisatoriske rammer
og medarbejderkompetencer, hvilket skal understotte arbejdet med at styrke elevernes lzering og
trivsel. Radgivningsforlabet forventes desuden at styrke ledelse og medarbejderes kompetencer til
at gennemfgre lignende forlgb pa en systematisk og malrettet made.
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Bilagsfigur 3.1
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Erhvervsuddannelsesomradet

Evalueringen fokuserer seerligt pa de leengerevarende radgivningsforlgb. Den forventede virkning
af dem er illustreret i Bilagsfigur 3.2.

Planleegning i form af eksempelvis milepaelsplan forventes at give de involverede parter viden om,
hvornar de forskellige dele af indsatsen skal foregd, herunder hvem der skal gare hvad, hvornar.
Organiseringen skal desuden sikre, at de involverede parter ved, hvem der er ansvarlig for de for-
skellige dele af indsatsen. Opstilling af mal og forandringsteori skal bidrage til, at de involverede
parter ved, hvad der skal ske og hvorfor. At design af indsatsen tager udgangspunkt i en stasteds-
analyse — altsa en analyse af den pagaeldende skoles udfordringer, behov og ressourcer — skal sikre
ejerskab, som anses som en forudsaetning for, at indsatsen rent faktisk udfgres som intenderet, og
at ledelsen har en feelles forstaelse af skolens udfordringer.

| forbindelse med planlaegning og design af indsats skal ledelsen opna ny evidensbaseret viden om
effektive metoder, om hvordan de kan arbejde databaseret og reflektere over, hvordan det kan bru-
ges til at lase skolens udfordringer. Pa den baggrund prioriterer ledelsen pa databaseret grundlag,
hvor der skal saettes ind og laver og kommunikerer handleplan. | det omfang prioriteringerne fordrer
det, kan ledelsen foretage organisatoriske aendringer og igangseette aktiviteter. Nar medarbejderne
herefter kender aktiviteterne, udfarer de dem, og nar de kender de organisatoriske sendringer, falger
de dem. At medarbejderne kender prioriteringerne/handleplanen, som danner udgangspunkt for de
igangsatte aktiviteter og de organisatoriske aendringer, har betydning for, om de rent faktisk falger
endringerne og udfarer aktiviteterne som intenderet.
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Det forventes, at ejerskab til og feelles grundlag for indsatsen, sammen med den viden om kommu-
nikation og organisatoriske udvikling, som fglger af processtatten, medfgrer, at ledelsen leder og
falger op pa forandringsprocessen. Det er afggrende for, at de aktiviteter, som igangsaettes som
folge af planlaegning og design af indsats, rent faktisk realiseres. Det samme er gaeldende for pro-
cesstogtten i sig selv. Det vil sige, at den Igbende opfglgning, evaluering og justering pa bl.a. styre-
gruppemgderne medvirker til, at ny viden rent faktisk omsaettes til ny praksis.

Bilagsfigur 3.2  Indsatsteori Erhvervsuddannelserne
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Aktivitetens afslutning og forankring har kontekstuel betydning for, om den forandring, der er skabt
i rddgivningsperioden, forankres ved forlgbets afslutning og dermed bliver til varige forandringer.

Pa lang sigt forventes radgivningsforlgbet at medfgre dels nogle resultater pa elevniveau, som af-
haenger af, hvilket tema indsatsen har taget sit udgangspunkt i. Dels skal der gennem indsatsperio-
den ske en kapacitetsopbygning, som pa laengere sigt kommer til udtryk pa den made, at ledelsen
er i stand til at bruge samme metoder, som de har brugt sammen med laeringskonsulenterne i rad-
givningsforlgbet. Det vil sige, at ledelsen arbejder mere viden- og databaseret og mere systematisk
og helhedsorienteret med skolens indsatser og projekter.

Gymnasieomradet

Evalueringen fokuserer seerligt pa implementeringsnetvaerkene og deres sammenhaeng med SIP.
Den forventede virkning af dem er illustreret i Bilagsfigur 3.3.
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. . . . o
Bilagsfigur 3.3  Indsatsteori Gymnasieomradet
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Det er intentionen, at deltagerne pa SIP-kurserne far viden om generelle implementeringsveerktgjer
og metoder og reformens centrale elementer, herunder de forandringer de medferer. SIP-kurserne
og implementeringsnetvaerkene skal give skolelederne starre forstaelse for reformens mal, retning
og intentioner, samt dens betydning for skolernes lokale praksis. Den viden og de nye forstaelser
skal deltagerne kommunikere til det udvalg eller den arbejdsgruppe, der har ansvaret for reformens
implementering pa skolen. Det skal give udvalget/arbejdsgruppen styrket viden om, hvordan de skal
implementere reformen og derved styrke reformimplementeringen.

Med forstaelse for reformens mal, retning og intentioner, samt dens betydning for skolens lokale
praksis, forventes ledelserne at falge op pa og understgtte arbejdet med reformimplementeringen.
Det skal bidrage til, at reformeudvalget omsaetter viden om reformen muv. til reel implementering.

Det forventes, at skoleledelserne med fokus pa elementer i reformen, som omfatter mere end det
enkelte fag vil fokusere pa at fastholde og udvikle organisatoriske kompetencer og et helhedsper-
spektiv i laerergruppen. Dette anses som forudsaetninger for at kunne indfri intentionerne bag refor-
men og for, at laerere kan Igfte opgaver ud over deres eget fag herunder implementere reformen.

Vidensdeling, erfaringsudveksling og refleksion i implementeringsnetvaerkene forventes at give del-
tagerne indsigt i egen skoles udfordringer, behov og muligheder i forhold til reformimplementering
og inspirere til Igsninger i praksis. Ledelsen skal luge ud i og prioriterer projekter, indsatser og akti-
viteter pa skolen, og netvaerksdeltagerne skal kommunikere viden, inspiration og nye erkendelser
fra netvaerkene til skolens reformudvalg/arbejdsgruppe. Samlet forventes det, at skolens reformud-
valg/arbejdsgruppe derved far redskaber og sparring til arbejdet med implementeringen af reformen.
P4 leengere sigt skal det understattet reformimplementering, saledes at der ud over de strukturelle
andringer sker en kulturaendring, der understgtter, at intentionerne bag reformen indfries.
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