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Forord

Baggrunden for denne erfaringsopsamling er, at der — som en del af satspuljeaftalen for 2016,
"Mod en tidligere forebyggende og mere effektiv indsats” — blev afsat midler til at understgtte
landets kommuner i omlaegning mod en tidligere forebyggende indsats pa bern og unge-om-
radet. Dette farte til etableringen af et udgaende radgivningsteam i Socialstyrelsen med henblik
pa at yde faglig radgivning til kommunerne vedrarende omlaegning af indsatsen. | alt 24 kom-
muner har modtaget radgivning i perioden 2016-2019.

Falgende er en erfaringsopsamling i forhold til de 18 kommuner, der i foraret 2019 havde af-
sluttet Socialstyrelsens radgivningsforlgb. Erfaringsopsamlingen skal bidrage med national so-
cialpolitisk viden om kommunernes udvikling, resultater og udfordringer i forbindelse med om-
lzegningen til en tidligere og mere forebyggende indsats. Hensigten er at afdaekke og beskrive
radgivningskommunernes arbejde med omlaegning til en tidligere forebyggende indsats for ud-
satte bgrn og unge. Derudover skal erfaringsopsamlingen bidrage med viden og inspiration til
kommuner, der kan understgtte det fremadrettede arbejde med en tidligere forebyggende ind-
sats pa begrn og unge-omradet.

VIVE gnsker at takke de 18 kommuner, der har bidraget til erfaringsopsamlingen gennem del-
tagelse i interview. Derudover skal der lyde en seerlig tak til de syv kommuner, som har ydet et
stort bidrag i forbindelse med udarbejdelsen af inspirationskataloget med otte konkrete cases
omkring arbejdet med tidligere forebyggende indsats, som udgives parallelt med denne erfa-
ringsopsamling.

Erfaringsopsamlingen er finansieret af Socialstyrelsen.
Mads Leth Jakobsen

Forsknings- og analysechef for VIVE Styring og Ledelse
2019
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Sammenfatning

Som en del af satspuljeaftalen for 2016 — "Mod en tidligere forebyggende og mere effektiv
indsats” — blev der afsat midler til at understgtte landets kommuner i omleegning mod en tidli-
gere forebyggende indsats pa barn og unge-omradet, bade fagligt og gkonomisk.

Pa baggrund af Partnerskabsprojektet, hvor Herning, Haderslev og Hvidovre Kommuner i sam-
arbejde med Socialstyrelsen udviklede et koncept for omlaegningen til en tidligere forebyg-
gende indsats, etablerede man et udgaende radgivningsteam i Socialstyrelsen med henblik pa
at yde faglig radgivning til de danske kommuner omkring omlaegningen. Formalet med radgiv-
ningsforlebene har veaeret at understgtte en strategisk og helhedsorienteret omlaegning af ind-
satsen over for udsatte barn, unge og familier samt at understgtte de faglige elementer i om-
lzegningen.

Denne rapport er en erfaringsopsamling fra 18 af de 24 radgivningskommuners arbejde med
omlaegning til en tidligere forebyggende indsats. Kommunerne har selv bestemt, hvordan de
har arbejdet med omlaegningen, og hvilke elementer i omlaegningen de har arbejdet med. Til-
svarende har kommunerne selv valgt, hvilke elementer i omlaegningen til en tidligere forebyg-
gende indsats de har gnsket radgivning fra Socialstyrelsen omkring. Der er som led i initiativet
om faglig radgivning til kommunerne omkring omleegningen ikke stillet krav om, at de har skullet
arbejde med alle elementerne i omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats. Erfarings-
opsamlingen undersgger derfor, hvilke elementer i omlaegningen de 18 kommunerne har ar-
bejdet med, samt deres konkrete erfaringer med at arbejde med de enkelte delelementer.

Erfaringsopsamlingen skal bidrage med national socialpolitisk viden om kommunernes udvik-
ling, resultater og udfordringer. Derudover skal den bidrage med viden og inspiration til kom-
muner, som kan understgtte det fremadrettede arbejde med en tidligere forebyggende indsats
pa bgrn og unge-omradet.

Fokus i erfaringsopsamlingen har veeret at undersgge:

= hvordan udviklingen i kommunerne er forlgbet, og hvad der er arbejdet med
= hvad der har udfordret, og hvad der fortsat udfordrer
= hvilke resultater kommunerne har opnaet.

Erfaringsopsamlingen er foretaget pa baggrund af en interviewundersggelse med ledere og
tovholdere i de 18 radgivningskommuner gennemfart i august og september 2019 samt en
negletalsanalyse af 10 af radgivningskommunernes nggletal p4 omradet for udsatte barn og
unge fra perioden 2016-2019.

Omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats er en kompleks opgave for kommunerne,
idet den bade involverer myndighedsomradet, almenomradet og udfgreromradet, og forudseet-
ter et taet samarbejde bade internt pa de enkelte omrader og pa tvaers af omraderne. | inter-
viewundersggelsen er det undersagt, hvilke elementer i omleegningen de enkelte kommuner
har arbejdet med inden for hvert af omraderne, hvordan kommunerne har arbejdet med om-
laegningen inden for omraderne, hvad der har udfordret kommunerne i omlaegningen — og hvad
der fortsat udfordrer — samt kommunernes oplevede resultater af omlaegningen. Nagletalsana-
lysen undersgger udviklingen i kommunernes foranstaltningsbrug (se Bilag 2).



Resultater af kommunernes omlagning til en tidligere forebyggende indsats

Den overordnede ambition med omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats er at under-
stotte, at flere bgrn og unge oplever gode opvaekstbetingelser, som indebaerer den ftrivsel,
sundhed og leering, der skal til, for at man klarer sig godt ind i voksenlivet. Som led i erfarings-
opsamlingen er det undersggt, hvilke resultater af omleegningen til en tidligere forebyggende
indsats kommunerne oplever. Overordnet set viser erfaringsopsamlingen, at der er indikationer
pa, at:

= Flere kommuner opsporer flere barn og unge i mistrivsel pa et tidligere tidspunkt i pro-
blemudviklingen

= Bgrnene, de unge og familierne modtager en mere koordineret og helhedsorienteret
indsats

= Der er et styrket fokus pa forebyggelse af anbringelse uden for hjemmet.

Opsporing af flere barn og unge i mistrivsel

Erfaringsopsamlingen viser, at der er flere indikationer pa, at flere kommuner opsporer flere
bgrn og unge i mistrivsel pa et tidligere tidspunkt i problemudviklingen. | flere kommuner er det
oplevelsen, at man i almenomradet er blevet god til at identificere mistrivsel, og at fremskudte
socialradgivere har haft den positive betydning, at det er blevet tydeligere for almenomradet,
hvornar man begr udarbejde en underretning om et barn eller en ung. Dette er i trad med, at
evalueringen af partnerskabskommunernes omlaegning af indsatsen for udsatte barn og unge
viste, at den teettere kontakt mellem socialradgiverne og medarbejderne pa almenomradet be-
virker, at socialradgiverne har bedre muligheder for at komme tidligt ind i sagerne (Socialsty-
relsen et al., 2018).

En mere koordineret og helhedsorienteret indsats

| erfaringsopsamlingen er der indikationer pa, at et forbedret samarbejde pa tveers af faglighe-
derne i kommunen understgtter, at indsatserne bliver mere koordinerede og helhedsoriente-
rede. Flere kommuner fremhaever szerligt samarbejdet mellem myndighedsomradet og almen-
omradet, hvor der er etableret en bedre forstaelse af hinandens arbejdsopgaver, og hvor al-
menomradet oplever en starre tilgaengelighed hos myndighedsomradet. Konkret oplever flere
af kommunerne fx, at der blandt medarbejderne er starre tilfredshed med samarbejdet pa tveers
i kommunerne, at der er opstaet flere initiativer omkring samarbejde pa tvaers af faggrupper og
funktioner, samt at der under en professionel ramme er opstaet starre kontakt mellem de med-
arbejdere, der arbejder med de enkelte familier. Oplevelsen hos medarbejderne er, at der er
etableret et langt bedre tveerfagligt samarbejde, og at det skaber bedre trivsel for bgrnene, da
indsatserne bliver mere helhedsorienterede. Dette er i overensstemmelse med, at man i eva-
lueringen af partnerskabskommunernes omlaegning fandt, at der var sket en positiv udvikling i
samarbejdet mellem udfgreromradet og myndighedsomradet med et starre fokus pa tvaersek-
torielt samarbejde (Socialstyrelsen et al., 2018).

Styrket fokus péa forebyggelse af anbringelse uden for hjemmet

| erfaringsopsamlingen er der flere tegn pa, at der i kommunerne er et styrket fokus pa fore-
byggelse af anbringelse uden for hjemmet. | en del af kommunerne italesaetter ledere og tov-
holdere, at de oplever et fald i antallet af anbringelser. En kommune, der er lykkedes med at
nedbringe antallet af anbringelser, oplever tilsvarende et fald i antallet af hjemgivelser, hvilket
tolkes som et tegn pa, at det er de rette bagrn, der anbringes. Andre kommuner oplever den
forandring, at de nyanbragte isaer er mindre bgrn og ikke unge, hvilket tilskrives kommunernes



justeringer i den forebyggende praksis. N@gletalsanalysen viser endvidere, at der i de 10 kom-
muner, der indgar i analysen, er indikationer pa en stigning i udgifterne i forhold til radgivnings-
kommunernes anvendelse af forebyggende foranstaltninger (servicelovens § 11.3-tilbud) samt
i forhold til anvendelsen af hjemmebaserede foranstaltninger. Dette er i trdd med, at man i
evalueringen af omleegningen af indsatsen for udsatte barn og unge i partnerskabskommu-
nerne fandt, at de samlede udgifter til og anvendelse af forebyggende indsatser og hjemme-
baserede foranstaltninger var steget (Socialstyrelsen et al., 2018).

Kommunernes erfaringer med omlagning til en tidligere forebyggende indsats

Kommunernes arbejde med omlagningen til en tidligere forebyggende indsats er undersggt
inden for temaerne: Strategisk og organisatorisk, Samarbejde og koordinering, Myndigheds-
omradet, Udfgreromradet og tilbudsviften samt Alimenomradet.

| forhold til det strategiske og organisatoriske plan viser erfaringsopsamlingen, at det er under-
stgttende for omlaegningen, at der er politisk fokus pa og opbakning til omleegningen, fx i form
af investeringer i omleegningen, at der udvikles en strategi for omlaegningen pa tveers af de
involverede fagomrader, og at lederne pa tvaers af fagomraderne star sammen om omlzegnin-
gen. Erfaringsopsamlingen viser dog ogsa, at det kan vaere vanskeligt at tilbagebetale eventu-
elle investeringer i omlaegningen inden for den fastsatte tidsramme, som ofte er kort (typisk 2-
4 3r), og at udviklingen af tveergaende strategier udfordres af lovgivning, gkonomi og forskelle
i de faglige perspektiver. Derudover er erfaringen, at omlaegningen kraever et kontinuerligt og
vedvarende ledelsesfokus med tydelighed om omlaegningen som en kulturforandring.

Erfaringsopsamlingen pa kommunernes arbejde med tvaergadende samarbejde og koordinering
viser, at det tveerfaglige samarbejde er en stor opgave, som tager tid at implementere. Derud-
over er det erfaringen, at opbygning af tveerfaglige relationer mellem medarbejderne er afgg-
rende for samarbejdet. Erfaringsopsamlingen viser ogsa, at det tvaerfaglige samarbejde under-
statter en bedre kvalitet i underretningerne, og at der etableres mere individuelle specialiserede
indsatser, samt at samarbejdet kvalificerer medarbejdernes individuelle kompetencer.

Erfaringerne med at arbejde med omlzegningen til en tidligere forebyggende indsats pa myn-
dighedsomréadet viser, at de faglige ledere er vigtige for implementeringen af omleegningen pa
medarbejderniveauet. Opnormeringer pd myndighedsomradet indvirker positivt pa medarbej-
dernes motivation, men pa trods af opnormeringer er flere kommuner ikke lykkedes med at
nedbringe sagsantallet til det enskede, fx fordi et @get fokus pa opsporing har fart til en stigning
i antallet af sager. Erfaringen er, at en teettere opfalgning i sagerne, som forventet, ggr det
muligt for radgiverne at komme taettere pa bernene eller de unge og at tilpasse indsatsen i takt
med barnets eller den unges udvikling. Tilsvarende er det erfaringen, at foreeldreinddragelse
kan foranledige, at radgiverne opnar en bedre kontakt til familierne, men at det at arbejde ind-
dragende i mange tilfaelde kreever kompetenceudvikling af medarbejderne.

| forhold til udfareromradet og tilbudsviften finder erfaringsopsamlingen, at arbejdet med ind-
satstrappen er vigtigt i forhold til det tvaergaende samarbejde internt i kommunen, da det kan
veere vanskeligt at samarbejde pa tvaers af kommunen, hvis ledere og medarbejdere ikke ved,
hvilke indsatser der kan tilbydes. Derudover er erfaringen, at nogle kommuner — pa trods af
arbejdet med udvikling af tidligere forebyggende indsatser — fortsat oplever at mangle indsatser
til konkrete malgrupper. | nogle kommuner er erfaringen desuden, at det i hgjere grad er muligt
at arbejde i retning af bestemte anbringelsestyper i nye anbringelsessager end i sager, hvor
bgrnene eller de unge allerede er anbragt.



Erfaringerne med omleegningen pé almenomrédet er, at det er centralt at involvere almenom-
radet tidligt i omlaegningen for at understette ejerskabet til omleegningen og tydeliggere vigtig-
heden af almenomradets rolle i forhold til tidlig opsporing. Derudover ger det en positiv forskel,
hvis omlaegningen er feelles forankret pa tvaers af almenomradet og det specialiserede omrade.
Erfaringsopsamlingen viser endvidere, at en bred inddragelse af almenomradet i arbejdet om-
kring omleegningen vanskeliggeres af, at medarbejdergruppen pa almenomradet er meget stor.
Samarbejdet med almenomradet involverer desuden flere ledelseslag, medarbejdergrupper,
budgetter og prioriteringer, og kraever derfor mange ressourcer og et vedvarende ledelsesfo-
kus.



1 Indledning

Som en del af satspuljeaftalen for 2016 — "Mod en tidligere forebyggende og mere effektiv
indsats” — blev der afsat midler til at understatte landets kommuner i omlaegning mod en tidli-
gere forebyggende indsats pa barn og unge-omradet, bade fagligt og gkonomisk.

Mange danske kommuner har i de senere ar arbejdet med en grundlaeggende omleegning af
indsatsen for bgrn og unge i udsatte positioner i retning af en tidlig forebyggende indsats.
Forskning pa omradet peger pa, at det kan betale sig at investere i bedre forebyggelse, da en
tidlig indsats for barn og unge i udsatte positioner kan forebygge, at problemer vokser sig
stgrre, samt at der i et laengere perspektiv opstar negative felgevirkninger (Heckman, 2012).
Omlaegningen i en raekke danske kommuner er blevet understgttet af bade Partnerskabspro-
jektet — hvor Herning, Haderslev og Hvidovre Kommuner i samarbejde med Socialstyrelsen
udviklede et koncept for omleegningen — og af partnerskabsprojektets referencenetveerk, hvor
22 kommuner har haft fokus pa faelles videndeling og faglig udvikling i forbindelse med omlaeg-
ning til en tidligere forebyggende indsats.

Pa den baggrund etablerede man et udgaende radgivningsteam i Socialstyrelsen med henblik
pa at yde faglig radgivning til kommunerne omkring omlaegning til en tidligere forebyggende
indsats. Formalet med radgivningsforlgbene har vaeret at understatte en strategisk og helheds-
orienteret omleegning af indsatsen samt at understette de faglige elementer i omlaegningen. |
alt har 24 kommuner modtaget radgivning fra Socialstyrelsens radgivningsteam i perioden
2016-2019.

Figur 1.1 Kommuner, der har samarbejdet med Socialstyrelsen om omlaegning til en tidli-
gere forebyggende indsats

Partnerskabsprojektets
referencenetvaerk

Partnerskabsprojektet Radgivningskommuner

a4 ) a4 R ( R
= 3 kommuner = 22 kommuner = 24 kommuner
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- '?ﬁ?,?ﬂmmgfofoﬁgets - faglig udvikling | omlagning til en
for omlgae nin enp i forbindelse med tidligere forebyggende
gning omlagningen indsats
. J . J . J

Omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats er en kompleks opgave for kommunerne,
idet der bade er behov for at saette ind i forhold til myndighedsomradet, almenomradet og ud-
fgreromradet samt at sikre et taet samarbejde bade internt pa de enkelte omrader og pa tveers
af omraderne.
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Figur 1.2 illustrerer de involverede omrader i kommunernes omlasgning til en tidligere forebyg-
gende indsats.

| arbejdet med at omstille indsatsen til at veere tidligere forebyggende og mere effektiv er myn-
dighedsomradet en af de centrale aktgrer. En forebyggende praksis hos socialradgivere pa
myndighedsomradet handler blandt andet om at saette tidligt ind i problemudviklingen og om
at teenke forebyggelse ind i alle led i sagsbehandlingen.

Derudover er et veesentligt element i omlaegningen, at der i kommunen kan saettes ind med
den rette indsats pa det rette tidspunkt for barn/ung og familie. Udfareromradet er derfor cen-
tralt, da det forudsaetter en bred og kompetent vifte af indsatser' og kompetencer, der under-
stetter hverdagslivets rammer og barnets/den unges udvikling samt sikrer mulighed for Ig-
bende tilpasning af indsatsen.

Almenomradet omfatter kommunens tilbud til alle barn og unge. Det vil sige bade sundheds-
pleje, dagtilbud og dagplejere, tandpleje, skoler, PPR, UU, SSP og samarbejde med ungdoms-
uddannelser og klubtilbud. Det er almenomradet, som sterstedelen af bgrn og unge er tilknyt-
tet, og det er der, de skal trives i hverdagslivet. Aimenomradet har derfor en vigtig rolle i at
understoatte og fastholde hverdagslivsperspektivet for barn og unge i udsatte positioner.

Samarbejde og koordinering er afgagrende, fordi det kreever en feelles praksis at seette tidligere
ind med den rette indsats. Det forudsaetter et teet samspil mellem almenomradet, myndigheds-
omradet og udfgreromradet. Hvis kommuner skal lykkedes med en omlaegning af indsatsen
for bgrn og unge i udsatte positioner til at veere tidligere forebyggende, indebaerer det imple-
mentering af en feelles tilgang og tankegang pa tveers af faggrupper, omtalt som det forebyg-
gende mindset. Ambitionen om en tidligere forebyggende indsats er forst og fremmest en fael-
les praksis, der er karakteriseret ved, at man saetter tidligere ind med den rette indsats. Det
kreever teet samspil mellem almenomradet, myndighed og udfarer om béade tidlig og systema-
tisk opsporing, specialiserede indsatser, der understgtter tilknytningen til hverdagslivet, hyppig
opfelgning pa iveerksatte indsatser og taet kontakt med barn/ung og familie.

Figur 1.2 Involverede omrader for omleegning til en tidligere forebyggende indsats

Myndighed

Opfelgning Samarbejde Opsporing
og
koordinering

Udferer

Hverdagslivet

' Enindsats er en handling. En indsats indebaerer, at der i et afgreenset tidsrum anvendes ressourcer med henblik pa at
opna et resultat. En indsats kan veere sammensat af flere tilbud og ydelser fra forskellige tilbud.
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VIVEs evaluering af den svenske model i Herning og Socialstyrelsens evaluering af omlaeg-
ningen i de tre partnerskabskommuner viser fx, at omleegningen ikke kommer af sig selv (Pe-
dersen & Kloppenborg, 2017; Socialstyrelsen et al., 2018). Der skal oftest skabes et feelles
mindset, etableres nye arbejdsgange, implementeres nye redskaber og ske udvikling af til-
budsviften, og der skal ofte investeres i myndighedsomradet.

Denne rapport er en erfaringsopsamling fra 18 af de i alt 24 radgivningskommuners arbejde
med omlaegning til en tidligere forebyggende indsats. De 18 kommuner er udvalgt, fordi rad-
givningsforlabene i disse kommuner alle er afsluttet ved udgangen af fgrste kvartal 2019 og
dermed afsluttet ved erfaringsopsamlingens gennemfarsel. Radgivningsforlgbene i de reste-
rende seks kommuner forventes fgrst afsluttet i fijerde kvartal 2019. Erfaringsopsamlingen skal
bidrage med national socialpolitisk viden om kommunernes udvikling, resultater og udfordrin-
ger. Derudover skal den bidrage med viden og inspiration til kommuner, der kan understgatte
det fremadrettede arbejde med en tidligere forebyggende indsats pa barn og unge-omradet.

Op mod halvdelen af landets kommuner har i en eller anden grad samarbejdet med Socialsty-
relsen om omlaegning til en tidligere forebyggende indsats p& barn og unge-omradet. Pa den
baggrund er det Socialstyrelsens erfaring, at kommunernes arbejde med omlaegningen og
overseettelse af omlaegningen til en lokal kontekst medfgrer nogle vaesentlige opmaerksom-
hedspunkter. For det farste afhaenger oversaettelsen af omlaegningskonceptet til den enkelte
kommune af kommunespecifikke forhold. For det andet er der forskel pa, hvilke elementer i
omlaegningen kommunerne arbejder med. Hvor nogle kommuner primaert har haft fokus pa
omlaegning til en tidligere forebyggende indsats pa fx myndighedsomradet, har andre kommu-
ner arbejdet bredt med omlaegningen pa bade myndigheds-, udfarer- og almenomradet. Til-
svarende er der forskel pA kommunernes muligheder for gkonomisk investering i den tidlige
forebyggende indsats. Omlzegningen til en tidligere forebyggende indsats kan derfor i praksis
komme forskelligt til udtryk.

De 18 radgivningskommuner har selv bestemt, hvordan de har arbejdet med omlaegningen, og
hvilke elementer i omlaegningen de har arbejdet med. Tilsvarende har kommunerne selv valgt,
hvilke elementer i omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats de har gnsket radgivning
fra Socialstyrelsen omkring. Der er som led i initiativet om faglig radgivning til kommunerne
omkring omlaegningen ikke stillet krav om, at de har skullet arbejde med alle elementerne i
omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats. Erfaringsopsamlingen undersgger derfor,
hvilke elementer i omlaegningen de 18 kommuner har arbejdet med, samt deres konkrete er-
faringer med at arbejde med de enkelte delelementer.

Formalet med erfaringsopsamlingen er at afdaekke og beskrive status pa radgivningskommu-
nernes arbejde med omleegning til en tidligere forebyggende indsats for barn og unge i udsatte
positioner. Overordnet set er hensigten med erfaringsopsamlingen at afspejle bredden og de
forskellige niveauer, som de enkelte kommuner har arbejdet pa, og hensigten har derfor vaeret
at undersgge:

= hvordan udviklingen i kommunerne er forlgbet, og hvad der er arbejdet med
= hvad der har udfordret, og hvad der fortsat udfordrer
= hvilke resultater kommunerne har opnaet.

Datakilderne til erfaringsopsamlingen bestar af desk research og telefoninterview med en leder
og en tovholder i hver kommune, mens datakilden i nggletalsanalysen er kommunale nggletal.
Interviewundersg@gelsen og nggletalsanalysen praesenteres kort nedenfor, mens erfaringsop-
samlingens samlede undersggelsesdesign praesenteres i Bilag 1.
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Boks 1.1 Sezerlige forhold i interviewundersogelsen

Interviewundersggelsen vedrgrer i alt 18 radgivningskommuner?. Der er stor variation i, hvilke ele-
menter i omleegningen kommunerne har valgt at arbejde med, ligesom kommunerne har meget for-
skellige udgangspunkter og forskellige rammer og muligheder for arbejdet med omlaegningen. Som
en folge heraf er det hensigten, at interviewundersggelsen afspejler bredden og de forskellige ni-
veauer, som de enkelte kommuner har arbejdet pa. Den primzere datakilde i erfaringsopsamlingen
er telefoninterview med en leder og en tovholder i hver af kommunerne, og informanterne reprae-
senterer hovedsagelig det specialiserede omrade. Datagrundlaget bygger saledes primzert pa det
specialiserede omrades oplevelser og erfaringer med omlasgningen til en tidligere forebyggende
indsats i kommunerne og gengiver lederens og tovholderens vurdering og oplevelse af, hvordan de
har arbejdet med omlaegningen, og hvilke elementer i konceptet for omlaegningen de har arbejdet
med. Interviewene med de kommunale repraesentanter bidrager séledes med centrale perspektiver
pa omlaegningen fra dem, der har haft det overordnede ansvar for implementeringen af omlaegnin-
gen i kommunerne.

Erfaringsopsamlingen undersgger ikke kausale forhold mellem arbejdet med omlaegning til en tidli-
gere forebyggende indsats og de oplevede resultater i kommunerne, og det er derfor ikke muligt at
dokumentere, om de oplevede resultater skyldes arbejdet med omlaegningen eller fx aendringer i
kontekstuelle forhold i kommunen. Som fglge af den store variation i, hvilke elementer i omleegnin-
gen kommunerne har valgt at arbejde med og kommunernes forskellige udgangspunkter, rammer
og muligheder for arbejdet med omlaegningen, er det pa baggrund af den indsamlede data endvi-
dere ikke muligt at udlede konkrete sammenhange mellem kommunernes arbejde med de enkelte
elementer i omlaegningen og oplevelsen af bestemte succeser eller udfordringer.

2 Fglgende 18 kommuner indgér i interviewundersggelsen: Allerad, Assens, Billund, Bornholm, Egedal, Favrskov, Frede-
riksberg, Gentofte, Hgje Taastrup, Hgrsholm, Ishgj, Kerteminde, Lemvig, Langeland, Silkeborg, Tender, Aabenraa og
Aalborg Kommuner.
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Boks 1.2 Serlige forhold i nggletalsanalysen

Nggletalsanalysen vedrgrer i alt 10 radgivningskommuner, som har indberettet data til Socialstyrel-
sens nagletalskatalog®. Det er vigtigt at veere opmaerksom p4, at udviklingstendenserne i disse 10

kommuner ikke ngdvendigvis er de samme som i de resterende radgivningskommuner, der er gen-
stand for erfaringsopsamlingen. Det er desuden ikke data fra alle 10 kommuner, der indgar i det til-
geengelige datagrundlag i hele den undersggte periode*. Ud over foranstaltningsdata fra nggletals-
rapporterne anvendes data om kommunernes udgifter til det specialiserede bgrn og unge-omrade.

Disse data stammer fra Indsatstrappens udgiftsmodel®.

Ngagletalsanalysens resultater kan give indikationer pa, om radgivningskommunernes foranstalt-
ningssammensaetning aendrer sig i de retninger, der forventes, som fglge af omlaegningen til en tid-
ligere forebyggende og mere effektiv indsats. Det skal dog fremhaeves, at nggletalsanalysen er en
rent deskriptiv analyse, hvor det opgeres, hvor mange barn og unge der har modtaget forskellige
indsatser. Nggletalsanalysen giver saledes kun i begreenset omfang mulighed for at belyse arsa-
gerne til den udvikling, som opggrelserne viser, ligesom resultaterne ikke kan tolkes som kausale
effekter af kommunernes omlaegning til en tidligere forebyggende indsats.

Rapporten suppleres af et selvsteendigt inspirationskatalog, som beskriver otte konkrete ek-
sempler pa kommunale erfaringer med omlaegningen inden for de forskellige tematiske omra-
der. Inspirationskatalogets eksempler er udvalgt fra syv forskellige kommuner.

1.1 Leesevejledning

| kapitel 2 preesenteres vidensgrundlaget for omlaegningen, herunder bade den generelle forsk-
ningsmaessige viden og de centrale elementer, der har inspireret omleegningen i de 18 kom-
muner og denne erfaringsopsamling.

| kapitel 3 praesenteres konceptet for omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats, her-
under elementerne i omlaegningen

| kapitel 4. praesenteres kommunernes overordnede resultater af omlaegning til en tidligere
forebyggende indsats, herunder resultaterne af nggletalsanalysen.

| kapitel 5 beskrives kommunernes erfaringer med omlaegningen pa det strategiske og organi-
satoriske niveau.

| kapitel 6 beskrives kommunernes erfaringer med omlasgningen i relation til samarbejde og
koordinering.

| kapitel 7 beskrives kommunernes erfaringer med omlaegningen pa myndighedsomradet.

| kapitel 8 beskrives kommunernes erfaringer med omleegningen pa udfgreromradet.

3 Fglgende 10 radgivningskommuner indgér i nggletalsanalysen: Hjgrring, Favrskov, Assens, Billund, Egedal, Kerteminde,
Langeland, Gentofte, Vordingborg og Fredericia Kommuner.

4 Eksempelvis er opggrelsen af den gennemsnitlige radgivningskommunes antal institutionsanbragte pr. 1.000 0-17-arige
indbyggere i marts 2016 baseret pa data om syv kommuner, mens den for marts 2017 er baseret pa data om 10 kommu-
ner.

5 Man kan leese mere om og downloade modellen pa Socialstyrelsens hjemmeside: https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-
omrader/socialstyrelsens-viden/indsatstrappen-1/indsatstrappens-udgiftsmodel.
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| kapitel 9 beskrives kommunernes erfaringer med omlaegningen pa almenomradet.

| kapitel 10 preesenteres et tvaergaende overblik over radgivningskommunernes omlaegning til
en tidligere forebyggende indsats.

Bilag 1 indeholder en beskrivelse af erfaringsopsamlingens undersggelsesdesign.

Bilag 2 indeholder den samlede nggletalsanalyse.
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2 Vidensgrundlag for omlaegning til en tidligere
forebyggende indsats

Omlaegningen til en tidligere forebyggende og mere effektiv indsats er inspireret og understat-
tet af forskning pa omradet. Forskning fra Heckman peger pa, at jo tidligere, der gribes ind, des
starre er udbyttet i forhold til at sikre en positiv udvikling for bgrn i udsatte positioner (Heckman,
2012).

Derudover peger forskning pa, at lange institutionelle anbringelser ikke har bedre effekt end
korterevarende (Andreassen, 2003). Ifglge Andreassen sker den stgrste forandring i gennem-
snit i de seks farste maneder af en institutionsanbringelse. Samtidig viser et omfattende litte-
raturstudie af forskning pa omradet, at omgivelserne, herunder inddragelse af familie og net-
veerk, er afgarende for effekten af en institutionsanbringelse (Ibid.).

@vrig forskning fra VIVE viser, at anbragte barn klarer sig darligere end ikke-anbragte bgrn pa
stort set alle malte parametre (skolepraestation, sundhed, trivsel) (Egelund, 2006, 2009, 2010a,
2010b, 2011; Ottesen, 2015; Lausten & Jargensen, 2017; Andersen et al., 2013). Anbragte
barn har langt starre risiko for at blive kortuddannede eller ufaglaerte voksne. Saerligt barn, der
er blevet anbragt sent, og hvor anbringelsen ikke har veeret stabil, er i en udsat position.
Sleegtsanbringelser er generelt stabile, og slaegtsanbragte har steerkere netvaerk og feerre psy-
kiske problemer end barn og unge anbragt i traditionelle plejefamilier. Barn og unge, der lever
i plejefamilier, er oftere gladere for deres anbringelsessted end barn og unge anbragt pa degn-
institutioner og opholdssteder. De familieplejeanbragte barn faler sig ogsa i hgjere grad stgttet
og holdt af, og de oplever hyppigere, at anbringelsesstedet er trygt, harmonisk og hjemligt.
Bgrn og unge, der anbringes pé institutioner, har dog andre og flere udfordringer end bgrn, der
anbringes i plejefamilie. Samtidig er der en tilbgjelighed til at anbringe unge, der anbringes
forste gang i teenagedrene, under institutionslignende former eller pa eget vaerelse. Man kan
derfor ikke alene ud fra trivslen blandt anbragte barn og unge konkludere, at familiepleje er en
bedre opvaekstramme for anbragte bgrn end institution.

Svensk forskning papeger desuden, at den stgrste beskyttelsesfaktor for barn og unge i ud-
satte positioners langsigtede udvikling er at klare sig godt i skolen og f& en uddannelse (Vin-
nerljung, 2011). Samtidig ser vi, at anbragte/udsatte barn typisk klarer sig darligere i skolen
sammenlignet med andre barn med samme begavelse. P& den baggrund star det ogsa centralt
i omlaegningstankegangen, at bgrn og unge skal sikres lzering og stettes i deres skolegang,
uanset hvilken indsats de modtager.

Ovennaevnte forskning og erfaringer fra kommunal praksis i Sverige inspirerede blandt andet
Herning Kommune til i 2013 at igangseette en omlaegning af deres praksis i et pilotprojekt.
Efterfalgende indgik Socialstyrelsen et partnerskab med Haderslev, Herning og Hvidovre Kom-
muner med henblik pa at udvikle et koncept for den kommunale omlaegning til en tidligere
forebyggende og mere effektiv indsats for bgrn og unge i udsatte positioner. VIVEs midtvejs-
og slutevaluering af pilotprojektet | Herning Kommune viser blandt andet, at:

= Feerre begrn anbringes pa institution og flere i plejefamilier, samtidig med at de hjemme-
baserede indsatser er mere anvendt.

= Feerre bgrn bliver anbragt.

= Der sker flere opfglgninger pa anbringelsesomradet, hvilket ses ved en klar stigning i
antallet af opfelgninger i servicelovens forstand — dvs. opfelgninger, hvor der foretages
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bgrnesamtale, og hvor der fglges op pa handleplanen. Der fglges ca. dobbelt s& ofte
op som lovens minimumskrav.

= Der ses samtidig en lavere andel af sammenbrud i anbringelser og et lavere antal klager
over sagsbehandlingen.

Socialstyrelsens evalueringen af partnerskabsprojektet med Herning, Haderslev og Hvidovre
Kommuner viser blandt andet, at:

= Det er de tre kommuners erfaring, at det kraever et lzengerevarende fokus og teet faglig
ledelse at indarbejde konceptets forebyggende tilgang i organisationen.

= Samarbejde mellem sagsbehandler og fx laerere, peedagoger og sundhedsplejersker
understatter opsporing og iveerksaettelse af koordinerede indsatser tidligere i problem-
udviklingen.

= Der i stgrre grad seettes tidligere ind med forebyggende forlgb efter servicelovens
§ 11.3.

= Der samtidig er sket en stigning i andelen af hjemmebaserede indsatser og i Herning
og Hvidovre Kommune et fald i institutionsanbringelser.

= Brugen af § 11.3-forlgb efter serviceloven ser ud til at forebygge yderligere problemud-
vikling, idet det kun er en lille andel af forlabene, der efterfglges af en bernefaglig un-
dersggelse og mere indgribende foranstaltninger.

= Udviklingen i de tre kommuners udgifter pa det specialiserede socialomrade er konsi-
stente med denne andring i foranstaltningsmansteret. Her ses en forskydning i udgifts-
fordelingen, sa det nu er starre andele, der gar til forebyggende § 11.3-forlgb efter ser-
viceloven og hjemmebaserede foranstaltninger, mens mindre andele gar til institutions-
anbringelser.

VIVEs studie af den svenske praksis viser, at baggrunden for at lykkes med at opna faerre
lange institutionsanbringelser og flere indsatser teet pa barnets hverdagsliv blandt andet skal
findes i en mere systematisk forebyggende tilgang til sagsforlgb pa tveers af myndighed, udfg-
rer og almenomradet (Mathiasen et al., 2011; Mathiasen et al., 2010; Mathiasen et al., 2012).
Den svenske tilgang pa omradet understottes af Socialstyrelsens erfaringer fra samarbejde
med bade partnerskabskommunerne og referencekommunerne og i Task Force-regi. Social-
styrelsens Task Force pa barneomradet peger endvidere p4a, at der er behov for at styrke sam-
menhaengen mellem indsatserne i myndighedsregi og pa almenomradet for at kunne szette
tidligere og mere helhedsorienteret ind (Socialstyrelsen, 2018). Tilsvarende viser VIVEs under-
sggelse af kommunernes udfordringer pa det specialiserede bgrn og unge-omrade, at kom-
munerne selv vurderer, at netop sammenhaeng og koordinering pa tvaers af socialomradet og
almensektoren er en af deres stgrste udfordringer (lversen, 2019).

Viden pa omradet og de mange erfaringer understreger tiisammen vigtigheden af at arbejde
tidligt og forebyggende i kommunernes arbejde med bgrn og unge i udsatte positioner. Desu-
den tilskriver bade viden og erfaringer, at forudsaetningen for at arbejde med denne tilgang er
et felles strategisk fokus samt en organisatorisk og helhedsorienteret omleegning pa tveers af
myndighed, udfgreromradet og almenomradet.
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3 Konceptet for omleegning til en tidligere
forebyggende indsats

Med udgangspunkt i viden fra forskning og konkret praksiserfaring har Socialstyrelsen i sam-
arbejde med partnerskabskommunerne Haderslev, Herning og Hvidovre udarbejdet koncept-
beskrivelsen "Strategisk ramme og faglig retning for en tidligere forebyggende indsats". Grund-
leeggende handler det faglige koncept om at seette tidligere ind med kvalificerede indsatser,
der understgtter barnets eller den unges udvikling og tilknytning til hverdagslivet. Den overord-
nede ambition med omlzegningen til en tidligere forebyggende indsats er at skabe en bedre
feelles indsats for b@rn og unge i udsatte positioner og deres familier. | det faglige koncept
indgar indsatstrappen som grafisk illustration af, hvor indgribende indsatser og foranstaltninger
er i forhold til barnet eller den unges mulighed for opretholdelse af et almindeligt hverdagsliv
(se Figur 3.1).

Figur 3.1 Indsatstrappen

Tidlige Hjemme- Anbringelser
indsatser Forebyggende baserede i slaegt eller Anbringelser Anbringelse
i almenomradet indsatser foranstaltninger netvark i plejefamilie painstitution

Hverdagslivsperspektivet

Note: Indsatstrappen skitserer de forskellige trin, som en forebyggende indsats kan ivaerksaettes pa — dette fra de helt
tidlige indsatser i almenomradet pa de nederste trin til de mest indgribende foranstaltninger pa de everste. Den kan
dels anvendes som et arbejdsredskab i form af et visuelt overblik over kommunens tilbud, dels som illustration af den
tidligere forebyggende indsats og den @nskede udviklingsretning.

Kilde: Strategisk ramme og faglig retning, Socialstyrelsen, 2018.

3.1 Malgruppen for den tidligere forebyggende indsats

Malgruppen for omlzegningen til en tidligere forebyggende indsats er bgrn og unge, der er i
socialt udsatte positioner eller er i risiko for at komme det. Med det forebyggende sigte vil det
bade betyde barn og unge, der har behov for seerlig statte, og barn og unge, der er i risiko for
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at udvikle behov for seerlig stette, samt deres familie og netveerk. Den tidligere forebyggende
indsats vedrgrer bade primaer, sekundaer og tertizer forebyggelse.

Primeer forebyggelse har til formal at forhindre sociale problemer i at opsta og vedrgrer de bgrn
og unge, som ikke er i risiko for at komme i udsatte positioner og formentlig ikke vil komme det.
For disse er primaer forebyggelse i de kollektive tilbud derfor tilstrackkelige.

Sekundeer forebyggelse har til formal at opspore og begraense sociale problemer og risikofak-
torer tidligst muligt og er malrettet de barn og unge, som for det meste ikke er kendte i det
sociale system, men er i risiko for at komme i udsatte positioner. Det er bgrn og unge, der har
behov for hjeelp og stgtte med henblik pa at forebygge, at fx et foranstaltningsforlgb bliver
ngdvendigt.

Terticer forebyggelse har til formal at begreense tilbagefald samt forhindre udvikling og forveer-
ring af sociale problemer og er malrettet barn og unge, der er i udsatte positioner og har et
identificeret behov for seerlig stette. De har ofte en sag i det sociale system og modtager for-
anstaltning. Her indebzerer det forebyggende arbejde at understgtte positiv udvikling med et
almindeligt hverdagsliv og velfungerende barne-/ungeliv for at forebygge en negativ spiral ved
en situation, der eskalerer.

3.2 Elementer i omlaegning til en tidligere forebyggende indsats

Konceptet for omlaegning til en tidligere forebyggende indsats stiller bade krav til styring og
ledelse pa tvaers af den kommunale organisation, organiseringen af de kommunale forvaltnin-
ger og afdelinger, socialfagligheden og forankringen af omlaegningen i en understgttende kul-
tur. Samlet set vidner dette om, at omleegningen er en kompleks opgave. Formalet med "Stra-
tegisk ramme & Faglig retning for omlaegning til en tidligere forebyggende indsats” er at inspi-
rere og understatte kommuner, som gnsker at omlaegge deres indsats for bgrn og unge i ud-
satte positioner til at veere tidligere forebyggende og mere effektiv. Konceptbeskrivelsen be-
skriver elementerne i omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats for bern og unge i
udsatte positioner inden for fem temaer og har dannet udgangspunkt for Socialstyrelsens rad-
givning af kommuner i forbindelse med omlzegning til en tidligere forebyggende indsats i peri-
oden 2016-2019. VIVEs erfaringsopsamling af 18 radgivningskommuners omlaegning til en tid-
ligere forebyggende indsats tager udgangspunkt i elementerne fra strategisk ramme og faglig
retning. Analyserne er derfor struktureret efter de fem temaer Strategisk og organisatorisk,
Samarbejde og koordinering, Myndighedsomradet, Udfgreromradet og tilbudsviften samt Al-
menomradet. Fglgende Figur 3.2 giver et overblik over elementerne i konceptet for omlaegning
til en tidligere forebyggende indsats inden for hvert af de fem temaer. Kommunernes erfaringer
med omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats i relation til elementerne i konceptet
udfoldes i selvstaendige kapitler for hvert af de fem tematiske omrader (kapitel 5-9).
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Elementer i omlaegning til en tidligere forebyggende indsats

Figur 3.2
. . - Udforer-
Strategisk og Samarbejde og Myndigheds- omradet og Almen-
organisatorisk koordinering omradet tilbudsviften omradet
Hverdagslivs-
- | perspoktivet Tidlig indgang Udvikling af »
a Politisk | | isagerog | tidlige og a Tidlig
bevagenhed potentielle forebyggende forebyggelse
sager indsatser
g \ V.
Ressource-
orienteret og
inddragende
tilgang Systematik, Systematik og
i If;':“;ﬁge | | teet kontakt overblik over || Tidlig
styrin gskae de og hyppig indsatser og opsporing
9 opfelgning kompetencer
D ——
Samarbejde
pa tveers af
fagomrader — Videns- .
Faglig ledelse =| en helheds- baserede valg rrmlgls(as:g:; Understot-
og ejerskab orienteret og =1 af indsatser - brua af = telse af
= til retningen koordineret og fleksible kog 't"g a hverdagslivet
— hele vejen indsats lgsninger ompetencer
rundt
—_—
\ D ——
4 N
Forstaerkning
af anbringel- Skole som
Ind_s?:;ggippen = D;ta';ﬁtlfe = serislagt, = beskyttelses-
Incitaments- L' relevant %’ netvaerk og faktor
= strukturer pa o9 plejefamilier
tvaers sy_stematlsk
indsats
Tvaerfaglig Understsottelse
belysning af hverdags-
Gennemsig- = livet ved
tighed og institutions-
= opfolgning anbringelser
pa mal og
resultater
Teet faglig
= |edelse og
sparring
Kontinuerlig
vurdering af
|| progression i
udviklingen i
forhold til mal
med indsatsen
—_—
Note:  Tilbudsviften deekker over de tilbud og ydelser, som en kommune har til barn, unge og familier med behov for stette

og hjeelp.
Kilde: Strategisk ramme og faglig retning, Socialstyrelsen, 2018.
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4 Resultater af omlaegningen til en tidligere
forebyggende indsats

| Socialstyrelsens udgivelse "Strategisk ramme & Faglig retning for omlaegning til en tidligere
forebyggende indsats” beskrives den overordnede ambition med omlaegningen til en tidligere
forebyggende indsats. Hensigten med omlaegningen er at understgtte, at flere barn og unge
oplever gode opvaekstbetingelser, som indebaerer den trivsel, sundhed og leering, der skal til
for at klare sig godt ind i voksenlivet. Samlet set skal omlaegningen af indsatsen resultere i
opnaelsen af syv delmal (se Figur 4.1).

Figur 4.1  Delmal for omlaegning til en tidligere forebyggende indsats

4 )
1. Flere barn og unge i udsatte positioner opspores pa et tidligt tidspunkt i problemudviklingen

\§ J

( )
2. Flere bgrn og unge i udsatte positioner modtager virksom indsats tidligere i problemudviklingen

\§ J

( )
3. Flere indsatser for bgrn og unge i udsatte positioner har fokus pa at styrke ressourcer og
mestringsevne hos familie og netvaerk

§ J

4 )
4. Flere bgrn og unge i udsatte positioner far mulighed for et almindeligt hverdagsliv

\§ J

( )
5. Styrket fokus pa forebyggelse af anbringelse uden for hjemmet

\§ J

( )
6. /ndret anbringelsesmganster i retning mod hgjere andel af anbringelser i plejefamilier med
ngdvendig stette samt fokus pa korterevarende forleb med malrettet og behandlende sigte ved
anbringelse pa institutioner og opholdssteder

J

4 )
7. Flere bgrn og unge i udsatte positioner stgttes i skolegang/uddannelse og sikres leering og
dannelse.

\§ J

Kilde: Strategisk ramme og faglig retning, Socialstyrelsen, 2018.

Som et led i erfaringsopsamlingen er det undersgagt, hvilke resultater af omlaegningen til en
tidligere forebyggende indsats kommunerne oplever. Resultaterne er bade undersggt via en
analyse af en raekke nggletal fra Socialstyrelsens nggletalskatalog relateret til omleegningen
og viden om resultaterne af omlaegningen fra interviewene med henholdsvis lederne og pro-
jektlederne/tovholderne i kommunerne. Nedenfor praesenteres kommunernes oplevede resul-
tater afdaekket gennem interviewene samt resultaterne af nggletalsanalysen for hvert af de syv
delmal for omlaegningen.
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Boks 4.1 Datakilder til belysning af resultater af omlagningen til en tidligere forebyggende

Interviewundersggelsen:

Interviewundersgagelsen er gennemfart i 18 radgivningskommuner, hvor der er foretaget telefonin-
terview med henholdsvis en leder og en tovholder i hver af kommunerne. Det varierer, hvor lzenge
de kommuner, der er genstand for erfaringsopsamlingen, har arbejdet med omleegningen, og kom-
munerne giver i interviewene samlet set udtryk for, at mange af ambitionerne med omlasgningen
endnu ikke er indfriet. Dette afspejler sig i kommunernes oplevede resultater inden for delmalene
belyst gennem interviewene, og der er derfor primaert tale om oplevede forandringer i kommunerne
som indikationer pa, at udviklingen gar i den rigtige retning i forhold til opnaelse af delmalene.

Nggletalsanalysen:

Nggletalsanalysen er foretaget pa baggrund af udvalgte nagletal fra 10 radgivningskommuner. Det
drejer sig dels om nggletal for antallet af bgrn og unge, der modtager foranstaltninger pa de forskel-
lige indsatstrappetrin, dels udviklingen i kommunernes udgifter til omradet. Resultaterne bidrager til
at belyse, om brugen af forskellige foranstaltninger i radgivningskommunerne har udviklet sig i trad
med ambitionerne om at bringe udsatte barn og unge ned ad indsatstrappen og sa teet pa et nor-
malt hverdagsliv som muligt. Den fulde version af nggletalsanalysen findes i Bilag 2.

Delmél 1: Flere bgrn og unge i udsatte positioner opspores pé et tidligt tidspunkt i problemud-
viklingen

Pa baggrund af interviewene er der indikationer pa, at flere af kommunerne opsporer flere barn
og unge i mistrivsel pa et tidligere tidspunkt i problemudviklingen. Nogle kommuner oplever, at
det, at almenomradet, herunder saerligt dagtilbuddene, er begyndt at arbejde systematisk med
tidlig opsporing, gar, at man tidligere far kendskab til barn i mistrivsel. Oplevelsen er, at man
opsporer flere bern og far gje pa dem tidligere.

En del kommuner fglger udviklingen i antallet af underretninger som en indikation pa, om den
tidlige opsporing virker — dette selvom henholdsvis flere eller faerre underretninger ikke er en-
tydigt positivt eller negativt i sig selv. | enkelte kommuner har man oplevet et fald i antallet af
underretninger. | andre kommuner oplever man omvendt, at antallet af underretninger er ste-
get, og en enkelt kommune oplever ikke at fa feerre underretninger, men at fa feerre genunder-
retninger, hvilket ses som et tegn pa, at det er de rette barn, der sendes underretninger pa.

| flere kommuner italeseetter ledere og tovholdere, at de oplever, at almenomradet er blevet
god til at identificere mistrivsel. Tilsvarende oplever man, at de fremskudte socialradgivere,
som nogle kommuner har valgt at indfgre som en del af omlaegningen til en tidligere forebyg-
gende indsats, har haft den positive betydning, at det er blevet mere tydeligt for almenomradet,
hvornar man bgr underrette. Dette er i trad med, at evalueringen af partnerskabskommunernes
omlaegning af indsatsen for udsatte bgrn og unge viste, at den taettere kontakt mellem social-
radgiverne og medarbejderne pa almenomradet bevirker, at socialradgiverne har bedre mulig-
heder for at komme tidligt ind i sagerne (Socialstyrelsen et al., 2018).

Et andet tegn pa, at kommunerne opsporer bgrnene tidligere, er, at ledere og tovholdere i
interviewene med de enkelte kommuner italeseaetter at opleve en andring i deres brug af fore-
byggende indsatser under servicelovens § 11. | én kommune kan man se i budgettet, at der
bruges flere penge pa forebyggende indsatser og feerre pa anbringelse. Dette understgttes af,
at nggletalsanalysen for nogle af radgivningskommunerne viser en stigning i udgifter il fore-
byggende foranstaltninger efter servicelovens § 11.3. Dette er ligeledes i trad med, at man i
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evalueringen af omlaegningen i partnerskabskommunerne fandt, at der var sket en forskydning
i udgiftsfordelingen, saledes at en stgrre andel af udgifterne anvendes til forebyggende § 11.3-
forlab efter serviceloven (Socialstyrelsen et al., 2018). | en anden kommune oplever man, at
der er sket en markant stigning i udgifterne til § 11-indsatser, mens der kun er sket en minimal
eendring i udgifterne til de indgribende indsatser, herunder anbringelse (se ogsa delmal 6).

Delmél 2: Flere barn og unge i udsatte positioner modtager virksom indsats tidligere i pro-
blemudviklingen

Pa baggrund af interviewene med de kommunale ledere og tovholdere kan der ikke drages
faste konklusioner om, hvorvidt kommunerne som fglge af omlaegningen er lykkedes med at
sikre, at flere bgrn og unge modtager en virksom indsats tidligere i problemudviklingen. Pa
tvaers af kommunerne er der dog forskellige indikationer pa, at der er sket en udvikling, der
muligger tidligere indsats.

For det farste er det oplevelsen i flere kommuner, at kvaliteten i sagsbehandlingen er blevet
bedre. Nogle kommuner oplever — fx via arbejdsgangsbeskrivelser — at veere blevet bedre til at
vurdere, hvornar der skal udarbejdes en bgrnefaglig undersggelse, og hvornar en given pro-
blemstilling kan Igses med en forebyggende indsats efter servicelovens § 11.3. Flere kommu-
ner oplever ogsa, at myndighedsradgivernes faglighed er blevet styrket. Oplevelsen er, at rad-
giverne er blevet fagligt stolte, og at det nogle steder er blevet attraktivt at arbejde i en kom-
mune, der arbejder tidligt forebyggende, fordi man som radgiver far mulighed for i hgjere grad
at arbejde fagfagligt. Flere steder er det oplevelsen, at opnormeringen pa myndighedsomradet
har betydet, at radgiverne ikke laengere kun har fokus pa akutte sager, men kan na at handtere
konkrete problematikker, inden de bliver akutte.

For det andet oplever flere kommuner, at omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats
har haft positiv betydning for borgernes mgde med det kommunale system. Nogle kommuner
oplever, at borgerne giver udtryk for at veere tilfredse med samarbejdet med sagsbehandlerne,
og at foreeldrene oplever tilgeengelighed og smidigere aktivitet. Flere kommuner italeseetter, at
de ikke har undersggt borgeroplevelsen, og man ved derfor ikke, om familierne og barnene i
hgjere grad oplever at fa den rette hjaelp. | én kommune har man valgt at arbejde systematisk
med Feedback Informed Treatment (FIT)®, hvilket giver konkret data pa borgernes oplevelse
af virkningen af indsatsen. | denne kommune har man derfor konkret viden om, at man bade i
borgernes, samarbejdspartnernes og foraeldrenes vurderinger ligger hgijt i vurderingen af pro-
gression.

Pa udfererniveauet oplever man, at en starre fleksibilitet i tilretteleeggelsen af indsatser har
betydning for, om borgerne oplever sig imgdekommet og hjulpet. At nogle af de forebyggende
indsatser i mindre grad er rammesat og detaljestyrede, betyder, at fagligheden kan tilrette-
lzegge en fleksibel indsats, som virker.

| enkelte kommuner oplever man ogsa, at man far fat i nogle andre familier end dem, man
tidligere er lykkedes at arbejde med, herunder de mere lukkede familier. For eksempel forteeller
en kommune, at nye perspektiver i arbejdet med familierne har bevirket, at man er lykkedes
med indsatser i nogle rigtig darlige familier, hvor samarbejdet tidligere har veeret kgrt i hard-
knude.

6 Feedback Informed Treatment (FIT) er et evidensbaseret dialog- og evalueringsredskab, som er udviklet seerligt til pro-
fessionelle behandlere og kan anvendes pa alle behandlingsforlgb.
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Delmal 3: Flere indsatser for bgrn og unge i udsatte positioner har fokus pa at styrke ressour-
cer og mestringsevne hos familie og netvaerk

Pa baggrund af interviewene kan det ikke dokumenteres, at flere indsatser for bgrn og unge i
udsatte positioner har fokus pa at styrke ressourcer og mestringsevne hos familier og netvaerk.
En indikation pa, at der sker en bevaegelse i den rigtige retning i forhold til delmalet, er dog, at
flere kommuner italeseetter, at de er blevet mere opmaerksomme pa i hgjere grad at inddrage
borgerens perspektiv i sagsbehandlingen, og at der er kommet et andet fokus pa at understatte
familierne. Nogle kommuner oplever, at der er sket andringer — ikke blot i omfanget af myn-
dighedsradgivernes kontakt med borgeren, men ogsa i forhold til karakteren af kontakten. Op-
levelsen eri hgjere grad, at man i sagsbehandlingen er i et vaerdigt samarbejde med familierne,
og at der er sket en eendring i radgivernes mindset, hvor disse i hgjere grad anleegger et res-
sourceperspektiv og har sterre fokus pa inddragelse af borgernes netvaerk. En anden indikation
pa et starre fokus pa netveerket omkring barnene, de unge og familierne er, at nggletalsanaly-
sen viser en gget brug af anbringelse af bgrn og unge i netvaerkspleje.

Delmél 4: Flere barn og unge i udsatte positioner far mulighed for et almindeligt hverdagsliv

Det kan ikke pa baggrund af interviewene konkluderes, at flere bgrn og unge i udsatte positio-
ner far mulighed for et almindeligt hverdagsliv. Derimod er der indikationer pa, at et forbedret
samarbejde pa tveers af faglighederne i kommunen understetter, at indsatserne bliver mere
koordinerede og helhedsorienterede, hvilket er forudsaetningen for, at b@grn og unge, der mod-
tager en seerlig indsats, samtidig har mulighed for et almindeligt hverdagsliv.

Helt konkret oplever nogle kommuner, at der er starre tilfredshed med samarbejdet pa tveers i
kommunerne. For det farste oplever flere kommuner, at der som fglge af omlaegningen til en
tidligere forebyggende indsats er opstaet flere initiativer, hvor man arbejder sammen pa tveers
af faggrupper, og at samarbejdet pa tveers af funktioner og afdelinger er blevet steerkere. Op-
levelsen er, at siloteenkningen forvaltningerne imellem er blevet nedbrudt, og at der er opstaet
flere uformelle og formelle snakke tveerfagligt. Under en professionel ramme er der starre kon-
takt mellem de medarbejdere, der arbejder med de enkelte familier.

Seerligt forbedringen i samarbejdet mellem almenomradet og myndighedsomradet fremhaeves
i flere kommuner. Oplevelsen er, at almenomradet — herunder szerligt skolerne — er blevet mere
tilfredse med samarbejdet med myndigheden og har opnaet sterre klarhed omkring, hvad myn-
dighedsomradet kan tilbyde. Skolernes oplevelse er, at de kan komme igennem til myndig-
hedsomradet, og at deres henvendelser bliver taget alvorligt. Omvendt oplever myndigheds-
omradet, at almenomradet har faet en langt bedre forstaelse af, hvilket arbejde der saettes i
gang pa myndighedsomradet, nar der sendes en underretning, eller nar der skal udarbejdes
en bernefaglig undersggelse.

En anden oplevelse er, at borgerne modtager en mere koordineret indsats. Flere kommuner
giver udtryk for, at de modtager faerre klager, herunder specifikt klager over, at den ene hand
ikke ved, hvad den anden laver. Ifglge flere kommuner er der er sket en a&endring i samarbejdet
mellem myndighed og udferer omkring familierne, hvor oplevelsen hos medarbejderne er, at
der er etableret et langt bedre tvaerfagligt samarbejde, og at det skaber bedre trivsel for bar-
nene, da indsatserne bliver mere helhedsorienterede. Dette er i overensstemmelse med, at
man i evalueringen af partnerskabskommunernes omlaegning fandt, at der var sket en positiv
udvikling i samarbejdet mellem udfgreromradet og myndighedsomradet med et starre fokus pa
tvaersektorielt samarbejde og omsaetning af princippet om hverdagslivsperspektivet (Socialsty-
relsen et al., 2018). Enkelte kommuner kan dog fortsat opleve, at det kan veere sveert at arbejde
tveerfagligt.
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Delmal 5: Styrket fokus péa forebyggelse af anbringelse uden for hjemmet

Nggletalsanalysen viser, at der er indikationer pa et styrket fokus pa forebyggelse af anbrin-
gelse uden for hjemmet i de 10 kommuner, der indgar i analysen. Der er indikationer pa en
stigning i udgifterne i forhold til radgivningskommunernes anvendelse af forebyggende foran-
staltninger (servicelovens § 11.3-tilbud) samt i forhold til anvendelsen af hjemmebaserede for-
anstaltninger. Det er i trdd med, at man i evalueringen af omleegningen af indsatsen for udsatte
bgrn og unge i partnerskabskommunerne fandt, at de samlede udgifter til og anvendelsen af
forebyggende indsatser og hjemmebaserede foranstaltninger var steget (Socialstyrelsen et al.,
2018).

Desveerre er det tilgeengelige datagrundlag om bade forebyggende indsatser og hjemmebase-
rede foranstaltninger sparsomt og usikkert. Kun 3 af de i alt 10 kommuner har registreret data
om disse nggletal konsistent i perioden fra marts 2017 til marts 2019. De fleste kommuner har
dog foretaget registreringer for dele af undersggelsesperioden. Det betyder, at niveauerne for
disse nggletal skal tolkes med forsigtighed, hvorfor fokus i analysen er pa udviklingstenden-
serne i kommunernes brug af forebyggende indsatser og hjemmebaserede foranstaltninger (se
eventuelt Bilag 2 for en uddybning af nagletalsanalysen).

For det forste viser nggletalsanalysen, at fem af de ni radgivningskommuner, som indgar i
analysen, har haft et stigende antal modtagere af forebyggende indsatser pr. 1.000 0-17-arige
indbyggere i perioden marts 2017 til marts 2019. To radgivningskommuner har haft et faldende
antal modtagere, mens antallet af modtagere af forebyggende indsatser er stabilt i to radgiv-
ningskommuner. For det andet viser nggletalsanalysen, at seks radgivningskommuner har haft
et stigende antal hjemmebaserede foranstaltninger i lgbet af den undersagte periode, mens
tre kommuner har haft et faldende antal pr. 1.000 0-17-arige indbyggere. Der er saledes en
tendens til, at et flertal af radgivningskommunerne har haft et stigende antal modtagere af hen-
holdsvis forebyggende indsatser og hjemmebaserede foranstaltninger.

Derudover viser nggletalsanalysen, at der bade i rddgivningskommunerne og pa landsplan er
sket en stigning i udgifterne til forebyggende indsatser og hjemmebaserede foranstaltninger,
mens udgifterne til anbringelser er nogenlunde stabile i perioden 2016 til 2019. Stigningen i
udgifterne til forebyggende indsatser og hjemmebaserede foranstaltninger er stgrre i radgiv-
ningskommunerne end for hele landet, men niveauet for disse udgifter er til gengaeld lavere i
radgivningskommunerne end pa landsplan i den undersggte periode.

I en del af kommunerne italesaetter ledere og tovholdere, at de oplever et fald i antallet af
anbringelser. En kommune, der er lykkedes med at nedbringe antallet af anbringelser, oplever
tilsvarende et fald i antallet af hjemgivelser, hvilket tolkes som et tegn pa, at det er de rette
bgrn, der anbringes. Andre kommuner oplever den forandring, at de nyanbragte isaer er mindre
barn og ikke unge, hvilket tilskrives kommunernes justeringer i den forebyggende praksis.

Delmél 6: /AEndret anbringelsesmanster i retning mod hajere andel af anbringelser i plejefami-
lier med nagdvendig stotte samt fokus pa korterevarende forlab med malrettet og behandlen-
de sigte ved anbringelse pa institutioner og opholdssteder

Bade nggletalsanalysen og interviewene med de kommunale ledere og tovholdere i kommu-
nerne viser indikationer pa, at det for en del af radgivningskommunerne er lykkedes at aendre
anbringelsesmansteret med en hgjere andel af anbringelser i plejefamilier.

Nagletalsanalysen viser, at der i den gennemsnitlige rddgivningskommune i perioden marts
2016 til marts 2019 skete et fald pa 0,6 i antallet af institutionsanbragte barn og unge pr. 1.000
0-17-arige indbyggere. For den gennemsnitlige radgivningskommune svarer dette fald til, at
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der i marts 2019 var ca. 5,5 faerre institutionsanbragte end i marts 20167. Samtidig skete der
en svag stigning pa 0,3 i antallet af plejefamilieanbragte bern og unge pr. 1.000 0-17-arige
indbyggere og en stigning i antallet af anbragte i netvaerkspleje pa 0,5 anbragte pr. 1.000
0-17 arige indbyggere i den gennemsnitlige radgivningskommune i Igbet af den undersagte
periode. | den gennemsnitlige radgivningskommune med ca. 9.000 0-17-arige indbyggere sva-
rer det til, at der i marts 2019 var ca. 7,5 flere 0-17-arige anbragte i plejefamilie og netvaerks-
pleje end i marts 2016.

Ses der naermere pa udviklingen i anbringelsesmgnsteret i de enkelte radgivningskommuner,
viser resultaterne fra nggletalsanalysen tendenser til, at et flertal af de undersggte radgivnings-
kommuner i perioden marts 2016 til marts 2019 har oplevet et fald i antallet af institutionsan-
bragte bgrn og unge, en stigning i antallet af b@rn og unge anbragt i plejefamilie samt en stig-
ning i antallet af barn og unge anbragt i netvaerkspleje. Samlet set indikerer nggletalsanalysens
resultater saledes, at der er sket aendringer i anbringelsesmeansteret i radgivningskommunerne
i retning mod en hgjere andel af anbringelser i plejefamilier (en uddybende beskrivelse af nag-
letalsanalysens resultater kan ses i Bilag 2). Dette fund bekreeftes af de oplevede aendringer,
som ledere og tovholdere i interviewene med kommunerne italesaetter i forhold til anbringel-
sesmgnsteret, der preesenteres nedenfor.

Ledere og tovholdere i nogle af radgivningskommunerne italesaetter i interviewene, at de ikke
oplever egentlige fald i antallet af anbringelser, men derimod aendringer i anbringelsesmanste-
ret. Oplevelsen i flere af disse kommuner er, at sagerne er mere komplekse, nar man vaelger
at anbringe et barn eller en ung. Nogle kommuner oplever i hgjere grad at lykkedes med at
flytte flere institutionsanbragte i plejefamilier. Der er ogsa kommuner, der oplever en udvikling
i andelen af netvaerksanbringelser. En kommune har haft specifikt fokus pa at iveerksaette kor-
terevarende forleb med malrettet og behandlende sigte ved anbringelser pé institutioner og
opholdssteder, mens en anden kommune oplever et markant fald i akutanbringelser, hvilket
anses for at veere et positivt tegn pa, at kommunen kommer tidligere ind i sagerne. | nogle
kommuner er erfaringen, at det i hgjere grad er muligt at arbejde i retning af bestemte anbrin-
gelsestyper i nye anbringelsessager end i sager, hvor bgrnene eller de unge allerede er an-
bragt.

Delmél 7: Flere bgrn og unge i udsatte positioner stottes i skolegang/uddannelse og sikres
laering og dannelse

| erfaringsopsamlingen er der ingen direkte indikationer fra interviewene, der peger p3, at barn
og unges skolegang/uddannelse, leering og dannelse er blevet styrket. Flere kommuner ople-
ver dog, at deres indsatser er blevet mere helhedsorienterede og koordinerede, og isser sam-
arbejdet mellem det specialiserede omrade og almenomradet fremheaeves som positivt. Ople-
velsen er, at det er afggrende for koordineringen af indsatserne, at man pa tveers af omraderne
far en god forstaelse af hinandens fagligheder og de forskellige fagligheders syn pa bgrnene.
Eksempelvis er det afgarende, at laerere eller paedagoger stgtter op om en indsats, som fysio-
terapeuten ivaerksaetter over for et barn, eller at der ivaerksaettes et samarbejde mellem myn-
dighedsomradet og skoleomradet i det tilfaelde, at et barn er pa nedsat skema, og foraeldrene
sgger tabt arbejdsfortjeneste. Et styrket samarbejde med almenomradet og herigennem et
styrket fokus pa koordinerede indsatser kan saledes ses som en forudsaetning for, at barn og
unge i udsatte positioner stgttes i skolegang og uddannelse. Dette er i tr&d med fundene i
evalueringen af partnerskabskommunerne, der viste, at partnerskabskommunerne har fokus

7 I den gennemsnitlige radgivningskommune var der ved udgangen af farste kvartal 2019 9.048 indbyggere i alderen 0-17

ar. Antallet af 0-17-arige indbyggere i den gennemsnitlige radgivningskommune er lavere end gennemsnittet for alle dan-
ske kommuner, som var 11.721 0-17-arige indbyggere i marts 2019.
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pa det tveersektorielle samarbejde og pa, at indsatserne kan forega i vante rammer for bar-
net/den unge frem for i specialiserede rammer pa et tilbud, saledes at et barn fx modtager
stotte i hjemmet, i skolen eller i fritidslivet.
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5 Omlaegningen strategisk og organisatorisk

Erfaringen fra partnerskabskommunerne er, at det, for at kunne lykkes med en omlaegning til
en tidligere forebyggende indsats, er centralt, at kommunen pa tveers af henholdsvis myndig-
heds-, udferer- og almenomradet har et feelles strategisk sigte og blik for, at den organisatori-
ske ramme har betydning for den samlede udvikling af praksis pa omradet (Socialstyrelsen et
al., 2018). | omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats er det veesentligt med en central
forankring og opfalgning. De strategiske og organisatoriske elementer i omlaegningen fremgar
af Figur 5.1.

Figur 5.1  Variationen i kommunernes arbejde med strategiske og organisatoriske elemen-
ter

¢ Politisk bevagenhed

e Sammenhangende styringskaede

¢ Faglig ledelse og ejerskab til retningen — hele vejen rundt

e Incitamentsstrukturer pa tveers af afdelinger og forvaltninger

7 kommuner * Gennemsigtighed og opfglgning pa mal og resultater

Anm.: En kommune er registreret som at have arbejdet med et element, hvis en eller begge kommunale repraesentanter i
et eller andet omfang italesaetter at have arbejdet med elementet som led i omleegningen til en tidligere forebyggende
indsats.

Note:  Variationen i bredden i kommunernes arbejde med de strategiske og organisatoriske elementer: en kommune har
arbejdet med et element, to kommuner har arbejdet med to elementer, fem kommuner har arbejdet med tre elemen-
ter, syv kommuner har arbejdet med fire elementer, og tre kommuner har arbejdet med alle fem elementer.

Kilde: VIVEs interviewundersggelse med kommunale repreesentanter i de 18 rddgivningskommuner.

| interviewene er de kommunale repraesentanter blevet spurgt, hvordan de har arbejdet med
omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats pa henholdsvis det strategiske og politiske
plan, pa ledelsesniveau, medarbejderniveau og i forhold til opfglgning pa mal og resultater.
Figur 5.1 viser variationen i, hvad kommunerne har arbejdet med. Som det fremgar af figuren,
har en stor del af kommunerne haft fokus pa elementerne 'Faglig ledelse og ejerskab til retnin-
gen — hele vejen rundt’ samt ’Incitamentsstrukturer pa tveers af afdelinger og forvaltninger’, lidt
faerre kommuner har haft fokus pa ’'Politisk bevagenhed’ og 'Sammenhengende styrings-
kaede’, mens faerrest kommuner har haft fokus pa ‘Gennemsigtighed og opfalgning pa mal og
resultater’.

Nedenfor preesenteres farst hovedfundene i relation til kommunernes arbejde med de strate-
giske og organisatoriske elementer i omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats, hvor-
efter kommunernes konkrete erfaringer med omleaegningen relateret til de enkelte elementer
bliver praesenteret.
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Hovedfund — Strategisk og organisatorisk

=  Etlokalpolitisk fokus pa omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats understatter, at
man som kommune kan holde momentum i omlaegningen.

=  @konomiske investeringer i omleegningen er et positivt signal til den kommunale organisation
om, at omlaegningen har hgj prioritet.

= Det har vist sig vanskeligt at tilbagebetale investeringerne i den tidligere forebyggende indsats
inden for den afsatte tidsramme (typisk to-fire ar).

= En tveergaende strategi for omlaegningen pa tveers af almenomradet og det specialiserede om-
rade understatter samarbejdet om omlaegningen.

» Tveergdende strategier udfordres af lovgivning, skonomi og forskellige faglige perspektiver.

=  Omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats kraever et kontinuerligt og vedholdende le-
delsesfokus.

=  Det er vigtigt med synlig ledelse og vedholdende fokus pa omlaegningen for at motivere med-
arbejderne.

= Det er ngdvendigt med ledelsesmeessig tydelighed i forhold til, at omlaegningen er en kulturfor-
andring, og at forandringerne som fglge af omlaegningen vedvarende styrker medarbejdernes
motivation.

= Det har stor betydning, at lederne pa tveers af fagomraderne star sammen om omlaegningen.
Erfaringen er, at nar omleegningen er vigtig for lederne, bliver den ogsa vigtig for medarbej-
derne.

=  Omlaegningen tager tid at implementere. Erfaringen er, at der er langt fra arbejdet pa ledelses-
niveauet og ud til arbejdet i medarbejdernes mgde med borgerne.

5.1 Politisk bevagenhed

Omleegning til en tidligere forebyggende indsats understgttes af politisk lederskab og opmaerk-
somhed. Derudover kan det i en omleegningsproces veere ngdvendigt med en tvaergaende
gkonomisk prioritering, der giver mulighed for at afsaette ressourcer til udviklingsarbejdet. Der-
for er det undersagt, hvordan det politiske niveau har vaeret involveret i omlaegningen til en
tidligere forebyggende indsats i kommunerne. Erfaringsopsamlingen viser overordnet set, at
der er variation i, hvornar og hvordan det politiske niveau er blevet involveret i omlaegningen,
samt i hvilket omfang politikerne bliver involveret.

Kun i f& kommuner er omlaegningen udsprunget af et politisk enske og beslutning om, at kom-
munen skulle omlaegge til en tidligere forebyggende indsats. | én kommune har det veeret et
gnske at aendre bgrne- og ungesynet og understotte, at flere bern og unge kan veaere i "nor-
malsystemet”. | denne kommune har omleegningen bade veeret et politisk gnske og en gkono-
misk ngdvendighed grundet et presset budget og besparelseskrav. | en anden kommune op-
lever man, at politikerne er meget optagede af Heckmans forskningsresultater, der viser, at
investering i en tidlig indsats i forhold til alder betaler sig (Heckman, 2012). Politikerne i denne
kommune er helt med pa dagsordenen, og det opleves som en af arsagerne til, at man har
kunnet holde momentum i omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats i kommunen. Det
politiske fokus varer ved over tid, og politikerne er med pa, at der skal investeres i omradet,
selvom de samtidig skal gennemfgre besparelser.

29



| starstedelen af kommunerne er gnsket om omlaegning til en tidligere forebyggende indsats
udsprunget pa forvaltningsniveauet. | disse kommuner synes politikerne generelt, at omleeg-
ningen er en god idé, og bakker op om den. Politikerne bliver Igbende orienteret og involveret
i omleegningen og processen omkring den. Erfaringen er, at et abent og transparent forlab,
hvor politikerne er aktivt involverede, giver legitimitet i forhold til beslutninger i relation til om-
lzegningen. | nogle kommuner oplever man, at politikerne er meget optagede af, hvad kommu-
nen konkret arbejder med, og hvad man lykkes med i omleegningen. | én kommune har man
derfor valgt at anvende den udarbejdede indsatstrappe som ledelsesinformation, sa politikerne
far et labende overblik over, hvor mange sager der er pa de forskellige indsatstrappetrin. |
nogle kommuner er erfaringen, at inddragelsen kan veere mere vanskelig i de tilfeelde, hvor
forvaltningerne overskrider den gkonomiske ramme. Dette kan dog ogsa facilitere en drgftelse
af den gkonomiske ramme med politikerne. Saledes er der flere kommunale chefer, der giver
udtryk for aktivt at inddrage politikerne i udformningen af rammerne for den kommunale forvalt-
ning, fx i form af dragftelser af serviceniveauet i relation til omlaegningen.

| enkelte kommuner kommer det politiske fokus pa omlaegningen til udtryk ved, at politikerne —
pa baggrund af forvaltningens @nske om omlaegningen — har formuleret politiske malsaetninger
for omleegningen, fx i forhold til at styrke trivslen pa 0-6-arsomradet eller at saette tidligere ind
i problemudvikling via tidlig opsporing. | en stgrre del af kommunerne kommer politikernes en-
gagement i omlaegningen til udtryk ved gkonomiske investeringer i den. | disse kommuner har
politikerne valgt at afsaette midler til omlaegningen i kommunen i form af en investering, der
skal tilbagebetales inden for en bestemt tidsramme. Erfaringen i disse kommuner er, at politi-
kerne er optagede af omlaegningen og investeringstankegangen.

| ganske fa kommuner er det politiske niveau ferst sent blevet involveret i omlaegningen. Her
har man arbejdet med omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats pa forvaltningsniveau
i en arreekke, fgr man har involveret det politiske niveau. Kommunerne italesaetter selv, at det
har veeret seerligt, at man ikke indledningsvis har inddraget det politiske niveau, men man op-
lever ikke, at det har givet udfordringer. Det er deres oplevelse, at politikerne bakker op om
omlaegningen, men udtrykker bekymring for, at man begynder at implementere de mange an-
dringer pa én gang.

Politikernes vilje til at investere i omleegningen opleves som et positivt signal til den kommunale
organisation om, at omlaegningen har hgj prioritet, og det er erfaringen, at det har udvidet
handlingsrummet i forvaltningerne i forbindelse med omleegningen. Tilsvarende opleves op-
normeringer som et steerkt signal til medarbejderne om vilje til omlaegningen, hvilket har en
positiv indvirkning pa medarbejdernes motivation for den.

I mange tilfeelde har det dog vist sig, at investeringerne er svaere at hente hjem inden for den
afsatte tidsramme (typisk mellem to og fire ar), hvilket politikerne er mindre begejstrede for. |
nogle kommuner har erfaringen veeret, at opnormeringen af sagsbehandlerne ikke i farste om-
gang som forventet har fart til feerre udgifter, men derimod en stigning i antallet af sager og
deraf en stigning i udgifterne. Arsagen til dette er fx, at eksisterende sager i flere kommuner
fortsat har kreevet meget arbejde, mens det ggede fokus pa opsporing har fert til en del nye
sager, hvorfor man ikke har formaet at nedbringe radgivernes sagsantal. Andre kommuner har
erfaret, at det ggede fokus pa opsporing har medfart et stigende antal underretninger og deraf
ogsa en stigning i antallet af sager. | en del kommuner er man saledes endnu ikke naet ned pa
det snskede sagsantal, hvorfor radgiverne ikke har haft mulighed for at foretage hyppig opfalg-
ning og fa teettere kontakt med familierne. Dette opleves som en af forklaringerne pa, hvorfor
man ikke har naet de forventede besparelser inden for den afsatte tidsramme. En anden arsag
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til, at man i nogle kommuner ikke har kunnet tilbagebetale investeringen inden for den afsatte
tidsramme, er, at man samtidig med opnormeringerne har skullet gennemfere besparelser,
hvilket har betydet, at den forventede virkning af opnormeringen endnu ikke er sldet igennem.

Enkelte kommuner har hverken faet tilfart midler til omleegningen gennem politiske prioriterin-
ger eller gennem puljemidler. | én kommune har man oplevet investeringstankegangen som
udfordrende, da det er vanskeligt at estimere, hvor og hvornar investeringen kommer igen.
Derfor har det veeret vanskeligt at udarbejde investeringscases, som kunne overbevise det
politiske niveau om investering i omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats. Disse kom-
muner har skullet finansiere investeringen til omlaegningen inden for den gkonomiske ramme
pa omradet, hvilket har veeret en stor udfordring og har begraenset mulighederne for at gen-
nemfgre en mere gennemgribende omlaegning. | disse kommuner er der heller ikke udarbejdet
en faelles politik pa omradet, og politikernes interesse i omlaegningen er begreenset.

5.2 Sammenhaengende styringskaede

Kommunens politiske og administrative ledelse skaber rammerne og retningen for udviklingen
i kommunen gennem politikker, strategier, serviceniveauer og faglige retningslinjer (styrings-
kaeden). Derfor er det undersggt, om kommunerne har arbejdet med styringsgrundlaget og
organiseringen som et led i omleegningen til en tidligere forebyggende indsats. Der er stor
variation i, hvordan kommunerne har arbejdet strategisk med dette. Erfaringsopsamlingen vi-
ser overordnet set, at ingen af kommunerne har arbejdet med alle led i styringskaeden i forbin-
delse med omlaegningen. Dog har omkring to tredjedele af kommunerne arbejdet med et eller
flere led i styringskaeden, fx ved at udforme politikker, strategier, serviceniveauer eller faglige
retningslinjer i forbindelse med omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats og/eller ar-
bejdet med et etablere en organisering, der understatter omlaegningen.

En mindre andel af kommunerne har arbejdet med at udvikle en strategi for arbejdet med en
tidligere forebyggende indsats, som gar pa tvaers af de kommunale forvaltninger. Strategiar-
bejdet er i disse kommuner foranlediget af en oplevelse af, at det var sveert at engagere al-
menomradet i den tidligere forebyggende indsats. Erfaringen er, at der, forvaltningerne imellem
blev talt om "almenomradets barn” og "det specialiserede omrades bgrn”, og derfor valgte man
at udarbejde en feelles strategi for det forebyggende arbejde. | én kommune afspejler visionen
0g missionen omlzegningen til en tidligere forebyggende indsats, der er udarbejdet en strategi
for omlaegningen, og der er formuleret specifikke malssetninger, som matcher malene med den
tidlige indsats. | en anden kommune er der formuleret malsaetninger om en ressourcemaessig
beveegelse, hvor ressourcerne over tid skal flyttes fra det specialiserede omrade til en tidligere
forebyggende indsats pa almenomradet. De kommuner, der har udformet strategier for om-
leegningen, pointerer vigtigheden af at have udarbejdet nogle strategiske spor pa ledelsesni-
veau, herunder at det er erfaringen, at det er vigtigt at have almenomradet med fra start, sa
man er enige om den faelles retning. Dette for at understgtte feelles ejerskab til omlaegningen,
sa strategien ikke er en strategi udarbejdet af det specialiserede socialomrade, der fortzeller
almenomradet, hvad deres opgave er. Erfaringen er, at dette kraever gode relationer cheferne
imellem, da det kraever, at man som chef kan sige til og fra, og at man hele tiden tgr genbesgge
beslutningerne og rammerne for omlaegningen. Der er ogsd kommuner, som finder det van-
skeligt at udarbejde tveergaende strategier for en tidligere forebyggende indsats, da oplevelsen
er, at det er udfordrende at fa lovgivningen, gkonomien og fagligheden til at spille sammen.
Derfor har man i disse kommuner udarbejdet en strategi, der alene fokuserer pa det sociale
omrade.
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Nogle kommuner har arbejdet med at omseette det tidligere forebyggende arbejde i de konkrete
handleplaner for bgrn, unge og familier samt i kvalitetshandbager for at sikre et skaerpet fokus
pa en tidligere forebyggende indsats og for at understatte, at indsatsen er teenkt strategisk ind
i det konkrete arbejde i kommunerne. For eksempel har man i én kommune arbejdet pa at
beveege sig veek fra en klassisk bestiller og udfarer-model ved at opstille feelles tveergaende
mal for den tidlige forebyggende indsats i handleplanen for bgrn, unge og familier for derigen-
nem at opna en feelles taeenkning om handleplanen pa udfgrer- og myndighedsniveauet. | en
anden kommune har man igangsat et arbejde med at udvikle en ny handleplan for bgrn, unge
og familier med en dobbelt bundlinje, dvs. i form af bade en gkonomisk og en socialfaglig
bundlinje relateret til malene for den tidlige forebyggende indsats. Erfaringen er, at beskrivelser
af selve arbejdet med en tidligere forebyggende indsats understetter, at medarbejderne ved,
hvad der forventes af dem i det konkrete arbejde og i kontakten med bgrnene, de unge og
familierne. Enkelte kommuner har lagt veegt pa at inddrage forskelige fagligheder i omsaetnin-
gen af det tidligere forebyggende arbejde i handleplanerne pé borgerniveau. Det sker for at
nedbryde siloer og understgtte et starre kendskab til hinanden pa tveers af faglighederne.

Organiseringen omkring omlaegning til en tidligere forebyggende indsats varierer pa tvaers af
kommunerne. Der er stor forskel pa afstanden fra ledelse til medarbejdere pa tveers af stgrre
og mindre kommuner. | nogle kommuner har man valgt at understgtte omlaegningen ved at
oprette tveergaende styregrupper, mens man i andre kommuner understgtter omlaegningen via
reorganisering eller samplacering.

Nogle kommuner har valgt at forankre omleegningen til en tidligere forebyggende indsats i en
tvaergaende styregruppe. Erfaringen i disse kommuner er, at det sikrer, at omlagningen er
feelles forankret og kan understette, at bAde myndighedsomradet, udfgreromradet og almen-
omradet tager ansvar i implementeringen af omlaegningen. Det er oplevelsen fra myndigheds-
omradet og det specialiserede omrade, at det kan vaere en udfordring at engagere almenom-
radet i en felles omlaegning, da gnsket om omlaegningen generelt er opstaet pa det speciali-
serede omrade. For at imgdekomme denne udfordring har man i én kommune valgt skoleche-
fen som styregruppeformand. Dette har bevirket, at kommunen er lykkedes med at "rette op
pa skaevheden" og har faet skoleomradet engageret i omlaegningen som et feelles projekt. Er-
faringen er overordnet, at det ger en forskel, at omlaegningen er faelles forankret.

| andre kommuner forsgger man at understgtte omlaegningen gennem reorganiseringer. Nogle
har fx samlet udferer- og myndighedsomradet under samme ledelse, hvilket understgtter, at
myndighed og udfgrer arbejder ud fra de samme vaerdier og principper. For at fremme samar-
bejdet med almenomradet har man i en anden kommune valgt at reorganisere myndigheds-
omradet, sa radgiverne er organiseret pa samme made som skoledistrikterne. Andre kommu-
ner har i stedet for en reorganisering valgt at samplacere skole- og dagtilbudsafdelingen med
familieafdelingen — dette bade pa ledelses- og medarbejderniveau.

5.3 Faglig ledelse og ejerskab til retningen — hele vejen rundt

Omlaegningen fordrer faglig ledelse og ejerskab til retningen pa tveers af relevante fagomrader.
Dette kreever, at ledelsen gar forrest og sikrer bade faglig ledelse, medarbejderinddragelse og
en ressourcemeessig prioritering. Derfor er det undersggt, hvad omlaegningsarbejdet har krae-
vet ledelsesmaessigt, og hvordan ledelserne har samarbejdet om omleegningen. Det fremgar
af interviewene, at kommunernes erfaringer med at arbejde med faglig ledelse og sparring
primeert relaterer sig til myndighedsomradet, og disse erfaringer fremgar derfor af afsnit 7.6 .
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En stor del af kommunerne papeger, at ledelse er meget vigtig i en omlaegningsindsats. Om-
laegningen kraever ledere med steerke relationelle strategiske kompetencer, som ogséa er gode
kommunikatarer. Derudover er det erfaringen, at omleegningen til en tidligere forebyggende
indsats kraever, at den gverste ledelse har et vedholdende og kontinuerligt fokus for at holde
momentum i omlaegningen. Det er vigtigt med synlig ledelse og et vedholdende fokus pa om-
leegningen for at begejstre og motivere medarbejderne. Erfaringen er, at ledelsen, for at under-
stotte implementeringen af omlaegningen, skal sikre, at fokus pa formalet med omleegningen
og den nye made at arbejde pa fastholdes og er meningsfuld hos medarbejderne. Derudover
er det erfaringen, at det er vigtigt at vaere tydelig i forhold til, om man ensker en kulturforandring,
eller om omlaegningen ses som et mere “klassisk projekt”. Erfaringen er, at en omlaegning som
en kulturforandring kraever, at ledelsen er taet pa medarbejderne og holder fast i, at de foran-
dringer, som omlagningen kraever, er vedvarende.

Flere af de kommunale ledere papeger derudover, at det kan veere hensigtsmaessigt med lang
ledelseserfaring hos lederne pa de gverste ledelsesniveauer. Pa ledelsesplan medfgrer om-
leegningen dels, at man har mange forskellige samarbejdsflader, dels at omlaegningen kan
veere konfliktfyldt i situationer, hvor der eksempelvis er en skaev fordeling af midler til investe-
ringer. Omlaegningen kraever desuden, at man som leder tgr traeffe nogle modige beslutninger
og ter italesaette, nar man ikke har ndet mélet — og holde fast i, at vejen mod maélet fortsat er
den samme.

Ogsa de faglige ledere har en vigtig rolle i forbindelse med omlaegningen. Erfaringen er, at det
kraever vedholdende og vedvarende kommunikation fra de faglige ledere til medarbejderne om,
hvorfor omlaegningen er vigtig, og hvorfor det er vigtigt at arbejde pa en ny made. De faglige
ledere skal veere sa teet pa medarbejderne, at de kan vaere pa forkant med de udfordringer,
som medarbejderne oplever. Omleegningen er udfordrende i forhold til, hvordan arbejdet bedst
tilrettelaegges, og det er ngdvendigt at foretage Igbende tilpasninger af, hvordan arbejdet or-
ganiseres. Derfor er det vigtigt, at den faglige ledelse koordinerer og kontinuerligt sikrer, at der
er en feelles faglig retning. Nogle kommuner har oplevet, at der har veeret stor udskiftning pa
de decentrale lederposter, hvilket udfordrer det at have nogle faglige ledere, som kan ga forrest
i omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats.

| nogle kommuner har man aktivt arbejdet med at fa flyttet lederskabet omkring omleegningen
fra de gverste ledelsesniveauer til de decentrale ledelsesniveauer. Ifglge flere af de interview-
ede ledere er det vigtigt at fa inddraget og forpligtet de decentrale ledere. Det papeges, at det
er vigtigt, at afdelingslederne for henholdsvis udfgrerne, PPR og myndighedsradgiverne sam-
arbejder om omlaegningen, da samarbejdet pa ledelsesniveau smitter positivt af pA medarbej-
derne.

En stgrre del af de kommunale ledere fremhaever vigtigheden af et ledelsesmaessigt samar-
bejde om omleegningen pa alle ledelsesniveauer. Flere af lederne pointerer, at det er vigtigt, at
lederne gar forrest i det tveerfaglige samarbejde og er afstemte i forhold til retningen for det
tidligere forebyggende arbejde. Det har stor betydning, at lederne pa tveers af afdelinger, centre
og forvaltninger af medarbejderne ses som én samlet ledergruppe, der star sammen. Oplevel-
sen er, at nar det er vigtigt for ledelsen, bliver det ogsa vigtigt for organisationen. En made,
hvorpa lederne i en reekke af kommunerne viser feelles front, er i kommunikationen om, at man
gnsker at arbejde tidligt og forebyggende. P& tvaers af kommunerne er der eksempler pa, at
man har afholdt faelles internater for medarbejderne pa tveaers af forvaltninger og sektorer, at
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man har afholdt feelles temadage, eller at skolechefen, dagtilbudschefen og chefen pa det spe-
cialiserede omrade er taget sammen ud til alle skoler og dagtilbud for at forteelle om, hvorfor
omlaegningen er vigtig.

Derudover har en del af kommunerne arbejdet pa forskellige mader i forhold til at fremme det
tveergaende samarbejde pa ledelsesniveau. | én kommune har man pa ledelsesniveau inve-
steret en del tid i relationsarbejdet lederne imellem og afsat ressourcer til at vise feelles front
over for medarbejderne. | kommunen har man blandt andet valgt, at lederne i de forskellige
centre sidder med ved hinandens visitationsmgader. | trdéd med dette har man i en anden kom-
mune startet feelles ledermgder pa tveers af det specialiserede omrade, sd man pa tveers af
afdelinger far et felles gje pa bolden og arbejder i samme retning i forhold til omlaegningen. Et
andet eksempel er, at man i en kommune har nedsat et strategisk forum bestaende af alle
afdelingslederne. Her drgftes tematikker relateret til det tvaergadende samarbejde, som omlaeg-
ningen kraever, tre gange om aret, og der arbejdes med, hvordan lederne og medarbejderne i
afdelingerne kan understgtte hinandens arbejde.

| flere kommuner er man pa chef- og lederniveau meget optaget af, at der i kommunen er
enighed om, at kommunens bgrn er faelles bgrn, og at de ressourcer, der allokeres til de enkelte
centre og afdelinger, ikke er centrenes eller afdelingernes ressourcer, men kommunens. | om-
lzegningen til en tidligere forebyggende indsats er det vigtigt, at det ikke er ressourcer, der
afger, hvordan en sag handteres. Et teet samarbejde pa ledelsesniveau understatter, at enig-
heden kan fastholdes, selvom de enkelte centre eller afdelinger er pressede pa budgetterne.
Enkelte kommuner har gjort sig erfaringer med at samarbejde om gkonomien. Selvom afdelin-
gerne og institutionerne har hver deres gkonomiske ramme, har man i én kommune valgt, at
gkonomien drgftes i feellesskab, og besparelser besluttes af en samlet ledergruppe. Erfaringen
er, at man med denne tilgang har kunnet gennemfgre meget mere dybdegdende og omfat-
tende tiltag, og pa den made har man undgaet rammebesparelser.

En udfordring, nogle kommuner har oplevet i det ledelsesmaessige samarbejde, er udskiftnin-
ger pa chef- og lederposter. Udskiftningerne opleves at udfordre den feaelles retning, og ople-
velsen er, at det kan veere en stor opgave for nye ledere at treede ind i en kontekst, hvor pro-
cessen omkring omlaegningen er i gang, og hvor de er ngdt til at tage ejerskab til en eksiste-
rende dagsorden. Ligeledes kan der veere nye ledere, som ikke er enige i den retning, der er
sat.

54 Incitamentsstrukturer pa tveers af afdelinger og forvaltninger

Da hvert kommunalt sektoromrade har selvstaendige malsaetninger og budgetter, er det afge-
rende, at der pa tveers af sektorer bade pa ledelses- og medarbejderniveau er incitament til
den tveerfaglige indsats, som omlaegningen indebaerer.

| hovedparten af kommunerne oplever man, at medarbejderne er motiverede for omlaegningen
til en tidligere forbyggende indsats, at det giver mening for medarbejderne, og at de fagprofes-
sionelle kan dedikere sig til mindsettet i den tidligere forebyggende indsats. | nogle kommuner
oplever man, at alle faggrupper er interesserede i, at det skal lykkes. Her oplever man, at det
ger en stor forskel, at der pa tveers af faggrupper er en forventning om at lykkes sammen. |
andre kommuner oplever man, at der er forskel pa motivationen hos de forskellige faggrupper.
For eksempel oplever man i nogle kommuner, at motivationen pd myndighedsomradet er op-
staet, fordi man har haft mulighed for at investere i flere sagsbehandlere, hvilket har understot-
tet, at myndighedsradgiverne har kunnet se den faglige idé i at komme taettere pa barnene og
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familierne. | andre kommuner oplever man, at udfgreromradet har veeret det mest motiverede,
mens en enkelt kommune har oplevet, at motivationen er startet hos PPR og farst senere er
opstaet hos myndighedsradgiverne. Flere giver udtryk for, at oplevelsen pa almenomradet har
veeret, at projektet med omlaegningen er opstaet pa det specialiserede omrade og derfor er det
specialiserede omrades projekt. En kommunal leder formulerer det saledes, at oplevelsen har
veeret, at det specialiserede socialomrade har opfundet en hat, som man forsgger at give al-
menomradet pa, men at almenomradet hele tiden flytter hovedet. En af forklaringerne pa, at
motivationen har veeret vanskeligere at etablere pa almenomradet, er, at de bgrn og unge, der
er malgruppen for den tidligere forebyggende indsats, kun udggr en lille del af almenomradets
samlede malgruppe. Erfaringerne med omleegningen til en tidligere forebyggende indsats pa
almenomradet er, at det er vaesentligt at involvere almenomradet tidligt i omleegningen samt at
forankre omlaegningen pa tveers af almenomréadet og det specialiserede omrade. Det under-
stotter et feelles ejerskabet til omlaegningen.

Pa trods af, at teenkningen i den tidlige forebyggende indsats giver mening, og at viljen til det
forebyggende arbejde er tilstede, oplever en raekke kommuner, at omleegningen kan vaere van-
skelig pa medarbejderniveau. Nogle kommuner oplever, at omlaegningen kreever nogle kom-
petencer, som medarbejderne ikke besidder, og at omlaegningen kraever en anden form for
samarbejde blandt de fagprofessionelle. Blandt andet er det erfaringen, at omlaegningen krae-
ver, at man som fagprofessionel abner op for sin faglighed, herunder at de fagprofessionelle
gar pa opdagelse hos hinanden. | enkelte kommuner har man oplevet, at nogle medarbejdere
har haft sa sveert ved at arbejde tveerfagligt, at de har fundet andet job pa den bekostning.

Enkelte kommuner oplever ogsa, at det er vanskeligt at fa omsat omlaegningen fra noget, der
lever pa chefniveau, til at det er et mindset, som den enkelte medarbejder tager pa sig. Erfa-
ringen er, at man som leder godt kan have nogle forestillinger om, at man har talt om og arbej-
det meget laenge med omlaegningen, men at der er rigtig langt fra arbejdet pa ledelsesniveauet
og ud til arbejdet i medarbejdernes mgde med borgerne. Blandt andet oplever man i én kom-
mune, at medarbejderne giver udtryk for ikke at have veeret involveret i processen omkring
omlaegningen tidligt nok.

Hovedparten af kommunerne italeseetter, at de endnu ikke er lykkedes med at etablere en
feelles incitamentsstruktur, hvilket formentlig heenger sammen med, at de fleste af kommunerne
ikke systematisk har arbejdet struktureret med at etablere en sammenhaengende styrings-
keede, hvor omleegningen strategisk er teenkt ind i alle niveauer i styringskaeden (se afsnit 5.2).
For at etablere en feelles incitamentsstruktur er det erfaringen, at det er ngdvendigt at have en
forstaelse af de dilemmaer, som de forskellige fagligheder oplever i forbindelse med omleeg-
ningen — bade relateret til den lovgivningsmaessige ramme, de faglige perspektiver og den
gkonomiske ramme.

5.5 Gennemsigtighed og opfglgning pa mal og resultater

For at kunne styre tveerfagligt og proaktivt mod malsaetningen om en tidligere forebyggende
indsats er det vigtigt, at der er et tilstraekkeligt og gennemsigtigt styringsgrundlag, og at der
labende folges teet op pa mal og resultater for omleegningsarbejdet — bade kvantitativt og kva-
litativt. Dette kan fx understettes af systematisk ledelses- og medarbejderinformation. Som det
fremgar af Figur 5.1, har kun godt en tredjedel af kommunerne arbejdet med opstilling af mal
og/eller opfelgning pa mal, nggletal og resultater. Nedenfor preesenteres kommunernes erfa-
ringer med henholdsvis opstilling af og opfalgning pa mal og resultater.
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Fire kommuner italesaetter eksplicit at have opstillet mal for den tidligere forebyggende indsats.
En kommune har indarbejdet formalene med omlaegningen i visionen, missionen og strategi-
erne for arbejdet med udsatte bgrn, unge og familier i kommunen samt opstillet specifikke
malsaetninger, der matcher malene i den tidlige indsats. En anden kommune har i deres stra-
tegi for investeringen i den tidligere forebyggende indsats opstillet mal for aendringer i foran-
staltningsmensteret i kommunen over tid, med en bevaegelse ned ad indsatstrappen. De to
gvrige kommuner har opstillet mere specifikke mal for omlaegningen. Disse mal er fx, at de
underretninger, der udarbejdes, er mere kvalificerede, at gennemsnitsalderen for bgrn, der ud-
arbejdes underretninger pa, falder, eller at opna en ligelig fordeling af gkonomien pa udgifter
til henholdsvis anbringelser og forebyggende indsatser. Erfaringen fra kommunerne er, at man
nogle steder har opstillet for mange mal for omlaegningen — og i flere tilfeelde at man ikke er
lykkedes med at falge op pa malene.

Erfaringen med lgbende opfalgning pa mal og resultater i rddgivhingskommunerne er spora-
disk. Nogle kommuner har dog arbejdet med Igbende opfalgning, primaert i forhold nggletal og
gkonomi. Disse kommuner fglger fx udviklingen i andelen af anbringelser, forebyggende ind-
satser via servicelovens § 11, aflastning, kontaktpersoner, familieradslagning samt andelen af
borgere i familiegrupper. En enkelt kommune italesaetter Igbende at have drgftet naggletallene
med socialradgiverne. Hensigten med dette har vaeret at arbejde med et steerkere gkonomisk
blik blandt radgiverne samt at drgfte resultaterne af omlaegningen, bade i forhold til bgrnene
og i forhold til gkonomien. Erfaringen er, at det virker motiverende, og at det gar radgiverne
fagligt stolte, nar de kan se, at deres indsats virker positivt over for bgrnene og familierne samt
i forhold til gkonomien.
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6 Samarbejde og koordinering

Et styrket samarbejde pa tvaers af fagomrader er centralt i omlaegningen til en tidligere fore-
byggende indsats. Det er det blandt andet i forbindelse med tidlig opsporing, hyppig opfalgning
og understattelse af hverdagslivet i indsatser. En god forebyggende indsats kraever et helheds-
orienteret syn pa barnets eller den unges situation. Det forudseetter ofte, at flere faggrupper er
involveret og koordinerer med udgangspunkt i en faelles faglig tilgang. At styrke det tvaerfaglige
samarbejde indebeerer systematik for regelmaessig sparring og dialog med et feelles sprog om-
kring udsathed og forebyggelse, og det indebaerer en indsigt i praksis pa tvaers af de forskellige
faggrupper og forvaltninger. @get adgang til sparring for medarbejdere med andre relevante
fagpersoner understgtter koordinering af viden om barnet og familien og dermed ogsa koordi-
nering af indsatser pa tveers. Som det fremgar af "Strategisk ramme og Faglige retning” (Soci-
alstyrelsen et al., 2018) er der fire centrale elementer i forhold til det tveerfaglige samarbejde
og koordinering (se Figur 6.1).

Figur 6.1  Variationen i kommunernes arbejde med samarbejde og koordinering

» Hverdagslivsperspektivet

» Ressourceorienteret og inddragende tilgang

» Samarbejde pa tveers af fagomrader — en helhedsorienteret og
koordineret indsats

18 kommuner

* Indsatstrappen - rettidig, relevant og systematisk indsats

v

Anm.: En kommune er registreret som at have arbejdet med et element, hvis en eller begge kommunale repraesentanter i
et eller andet omfang italesaetter at have arbejdet med elementet som led i omleegningen til en tidligere forebyggende
indsats.

Note:  Variationen i bredden i kommunernes arbejde med samarbejde og koordinering: fire kommuner har arbejdet med to
elementer, ni kommuner har arbejdet med tre elementer, og fem kommuner har arbejdet med alle fire elementer.

Kilde: VIVEs interviewundersggelse med kommunale repraesentanter i de 18 r&dgivningskommuner.

Som det fremgar af Figur 6.1, er der variation i, hvilke elementer i forhold til tvaergdende sam-
arbejde og koordinering kommunerne har arbejdet med. Samtlige kommuner har arbejdet med
samarbejde pa tveers af fagomrader. 13 kommuner har haft fokus pa at arbejde ressourceori-
enteret og inddragende, 10 kommuner har arbejdet med hverdagslivsperspektivet, og 13 kom-
muner har arbejdet med indsatstrappen.

Farst praesenteres hovedfundene i relation til kommunernes arbejde med samarbejde og ko-
ordinering. Herefter praesenteres i de felgende afsnit kommunernes konkrete erfaringer med
omlaegning til en tidligere forebyggende indsats relateret til elementerne i forhold til samarbejde
og koordinering. Kommunernes erfaringer med at arbejde med elementet ’Indsatstrappen —
rettidig relevant og systematisk indsats’ praesenteres farst i afsnit 8.2.

37



Hovedfund — Samarbejde og koordinering
= Det tveerfaglige samarbejde er en stor opgave, som tager tid at implementere

=  Opbygningen af tveerfaglige relationer mellem medarbejderne er afggrende for det tveerfaglige
samarbejde

= Et godt samarbejde mellem fagpersoner pa henholdsvis myndighedsomradet og almenomra-
det er vigtigt for at sikre, at der bliver taget hdnd om bgrn og unge i mistrivsel tidligt i forlgbet

= Feelles sprog om udsathed og bekymring er ngdvendigt for en effektiv opsporing

= Samarbejdet omkring den systematiske tidlige opsporing understgtter en bedre kvalitet i un-
derretningerne, hvilket ggr det muligt at reagere hurtigere pa bekymringen

= En vellykket tveerfaglig belysning af sagerne understgttes af ledelsesmaessig opbakning til det
tveerfaglige samarbejde, en velfungerende organisationskultur, kendskab til hinandens ar-
bejdsomrader pa tveers af faglighederne og tryghed ved hinandens fagligheder pa tveers af
den kommunale organisation

= Tveerfaglig belysning af sagerne bevirker, at der etableres mere individuelle specialiserede
indsatser til bgrn og familier

= Feelles tveerfaglige droftelser kvalificerer medarbejdernes individuelle kompetencer

=  Stor medarbejderomseetning kan udfordre stabiliteten i de metoder og programmer, som kom-
munerne investerer i.

6.1 Hverdagslivsperspektivet

Alle barn har ret til et hverdagsliv, der sa teet pa almindeligt som muligt. Derfor skal alle barn
sa vidt muligt sikres fortsat positiv tilknytning til omsorgsgivende voksne i familie og netveerk,
almenomradets institutioner samt fritidsinteresser og socialt netveerk. Dette geelder ogsa barn
og unge anbragt pa en institution, i plejefamilie eller i netveerk. Barnets eller den unges hverdag
skal vaere omdrejningspunktet for indsatser og opfalgning. Kontinuitet, tryghed og tillid i relati-
onen til de voksne, som barnet eller den unge mader, er afggrende. De medarbejdere, som er
involveret i den tveerfaglige indsats omkring et barn eller en ung, skal sarge for at aktivere
ressourcer i barnets netveerk. Det er dog en opmaerksomhed, at arbejdet med hverdagslivs-
perspektivet ikke ma sta i vejen for den rette indsats, der matcher barnets/den unges og fami-
liens behov. Som det ses af Figur 6.1, arbejder 10 kommuner med hverdagslivsperspektivet.

En del kommuner har udarbejdet tvaergaende principper og veerdier for barns ret til et godt
barneliv, herunder et sammenhaengende hverdagsliv. Det kan eksempelvis vaere beskrevet i
den vedtagne politik pa omradet. En kommune beskriver, hvordan en bred enighed om disse
baerende principper pa tveers af faggrupperne i kommunen bidrager til et forbedret tveergaende
samarbejde. | den konkrete kommune har man ikke arbejdet intensivt med at etablere et feelles
sprog om ftrivsel pa tveers af faggrupperne, og veerdierne anvendes derfor af medarbejderne
som et faelles udgangspunkt for arbejdet med barnene og de unge. En anden kommune har
den tilgang, at de kollektivt er meget bevidste om, at de som kommune ikke skal skabe stgrre
forandringer i barnets eller den unges liv end hgjst ngdvendigt.

Seerligt i forhold til at understgtte hverdagslivet hos de barn og unge, der modtager forebyg-
gende foranstaltninger, er almenomradets institutioner centrale. Flere kommuner har haft fokus
pa at understgtte barnene og de unges tilknytning til hverdagen i dagtilbud og skoler. Dette
ved blandt andet at bringe de specialiserede kompetencer i spil ude i dagtilbuddene og pa
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skolerne frem for at flytte barnene og de unge ud af deres daglige kontekst. En kommune har
arbejdet med, at deres konsultative stgttepaedagoger i dagtilbud fokuserer eksplicit pa kontek-
sten omkring bgrnene i dagtilbuddene og ikke pa de enkelte bgrn. Dette uanset, om det er
enkelte bgrns udfordringer, der er baggrunden for stgtten. Tilsvarende har en anden kommune
arbejdet med, at hverdagslivsperspektivet er gennemgaende i indsatserne, og at de forebyg-
gende medarbejderes opgave er at bygge bro mellem hverdagslivet og de specialiserede ind-
satser for at sikre, at bgrnene og de unge, mens de modtager en social indsats, oplever sa
normal en hverdag som muligt. | andre kommuner arbejder man med en lignende tankegang,
da man tidligere har oplevet, at en tidlig opsporing farte til stor segregering.

| flere kommuner er hverdagslivsperspektivet ogsa teenkt ind i de mere indgribende hjemme-
baserede indsatser — bade i de indsatser, der gar pa tveers af almenomradets institutioner og
hjemmet, og de indsatser, der alene ivaerksaettes i hjemmet. | én kommune har man ivaerksat
et nyt initiativ, hvor nye sager indledes med, at en specialpaedagog tager en samtale med
familien i hjemmet for derefter at gennemfare et Signs of Safety8-mgde med bade familie og
dagtilbud. Pa baggrund af mgdet udarbejdes der en tredelt handleplan med konkrete fokus-
punkter for henholdsvis familien, dagtilbuddet og specialpsedagogen selv. Ifglge kommunen er
det ambitionen med initiativet at understgtte foraeldreinddragelsen og foreeldrenes oplevelse af
at fgle sig hert. En anden kommune har et lignende initiativ, hvor en stgttepsedagog i dagtilbud
far mulighed for at fortseette indsatsen med barnet i hjemmet.

6.2 Ressourceorienteret og inddragende tilgang

En ressourceorienteret og inddragende tilgang har fokus pa barnet/den unge og familiens res-
sourcer, mestringsevne og perspektiver med det formal at se muligheder frem for begraensnin-
ger. Barnet/den unge og familien skal altid involveres i tilretteleeggelsen af indsatsen og forlg-
bet. Det geelder bade i sagsbehandlingen og i tilretteleeggelsen af indsatserne. Der kan anven-
des forskellige metoder til at arbejde ressourceorienteret og inddragende, eksempelvis Signs
of Safety, netvaerksinddragende mader, familieradslagning, anvendelsen af genogrammer i
sagsbehandlingen mv. Som det fremgar af Figur 6.1, arbejder 13 kommuner i varierende om-
fang med en ressourceorienteret og inddragende tilgang.

En del af kommunerne arbejder med inddragelse, og nogle kommuner arbejder ogsa med at
have starre fokus pa familiernes ressourcer. Eksempelvis har enkelte kommuner formuleret
det som en del af deres strategi at arbejde med empowerment og rehabilitering, og har herun-
der klare forventninger til, hvordan medarbejdere har kontakt med borgere. Nogle af de kom-
muner, der arbejder med en ressourcefokuseret indsats, anvender fx konkrete metoder sdsom
LAFT? eller anlaegger et generelt fokus pa foraeldreansvar. Andre kommuner har haft fokus pa
at anvende feelles inddragelsesmetoder pa tvaers af fagligheder, saledes at involve- ringen af
foraeldrene er ensrettet og afstemt.

Oplevelsen i flere af de kommuner, der arbejder aktivt med inddragelse, er, at radgiverne har
en bedre kontakt med foreeldrene, hvilket gavner sagens forlgb. Oplevelsen er endvidere, at
inddragelsen er lettere i det forebyggende arbejde, hvor radgiverne afholder netvaerksmader

8  Signs of Safety er en metode til at styrke det tveerfaglige samarbejde mellem familier og fagpersoner omkring udsatte bgrn
0g unge.

®  Den Igsningsfokuserede tilgang (L@FT) er en analysestrategi, som bruges til dels at drage laering fra fortidens successer
frem for fortidens nederlag, dels til at rette fokus mod fremtidens mal frem for en forstéelse af problemet. Lgsningsfokus
seettes traditionelt i modsaetning til problemorientering.
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med gode resultater, mens det er svaerere i opfalgningssager. En kommune har desuden op-
levet en positiv virkning af en forbedret inddragelse i forbindelse med foraeldrekompetenceun-
dersggelser. Forzeldrene er nu involveret i afdaekningen af deres kompetencer, hvor det tidli-
gere var noget, familieafdelingen foretog uden om foreeldrene. Dette opleves som medvirkende
til, at anbringelser i mindre grad foregar som tvangsanbringelser og i hgjere grad kan foretages
som frivillige anbringelser.

Enkelte kommuner har haft szerligt fokus pa at arbejde med bgrneinddragelse pa fx netveerks-
mgder eller i andre mgdefora. Oplevelsen er, at det er vanskeligt, da man fra ledelsesniveauet
har oplevet en bekymring hos medarbejderne omkring bgrneinddragelse i made-regi. Hensig-
ten med at inddrage bgrnene pa mgder er at inddrage bgrnenes perspektiv og at modvirke
familiernes oplevelse af, at de fagprofessionelle pa forhand har besluttet, hvilken indsats der
skal iveerkseettes. | en kommune, hvor man forsgger at arbejde med berneinddragelse pa alle
netveerksmgder, oplever man den udfordring, at sproget pd maderne ikke er afstemt til barne-
nes deltagelse, fordi deltagerne pa madet ikke er vant til, at barnene deltager. Pa trods af
intentionerne om, at b@grnene skal deltage pa alle netvaerksmgader, er oplevelsen derfor, at langt
over halvdelen af netveerksmgderne gennemfgres uden bgrnenes deltagelse.

En anden kommune arbejder med metoden ’etisk tavlebrug’, nar bgrneinddragelsen ikke er
mulig. | metoden stilles fgrst spgrgsmalet: "Hvis det her barn var til stede, hvad ville hun sa
synes, var vigtigt for os at vide”, hvilket gentages for foraeldrenes synspunkt. Ifglge kommunen
klaeder det radgiveren bedre pa og abner processen op i forbindelse med en bagrnefaglig un-
dersggelse. Derudover er der stor tilslutning til metoden blandt bade radgivere og familiebe-
handlere.

Nogle af de udfordringer, som kommunerne oplever i forbindelse med at arbejde med inddra-
gelse af foraeldre og barn, er, at det tager lang tid at implementere, og at det kraever et konti-
nuerligt ledelsesfokus. Oplevelsen er, at begrebet inddragelse for medarbejderne kan virke
abstrakt og ufokuseret, og at medarbejderne eftersparger mader at konkretisere inddragelsen
pa, sa det bliver muligt at ga, fra at det er et mindset, til at udfolde sig i konkret handling.
Derudover er det oplevelsen, at ikke alle medarbejdere i tilstraekkelig grad har kompetencerne
eller metoderne til at arbejde med bgrneinddragelse pa fx netvaerksmader, hvorfor det at ar-
bejde inddragende flere steder kraever kompetenceudvikling af medarbejderne.

6.3  Samarbejde pa tveers af fagomrader — en helhedsorienteret og
koordineret indsats

Samarbejde pa tveers af fagomrader er centralt i omleegningen til en tidligere forebyggende
indsats, blandt andet i forbindelse med tidlig opsporing, hyppig opfalgning og understgttelse af
hverdagslivet i indsatser. At styrke det tveerfaglige samarbejde indebeerer etableringen af en
feelles faglig tilgang baseret pa systematisk sparring og dialog via et feelles sprog, eventuelt at
anvende tveergadende redskaber, at foretage en tvaerfaglig belysning, at have gode mgdestruk-
turer, feelles retningslinjer og aftalte arbejdsgange.

Som Figur 6.1 viser, har alle radgivningskommunerne arbejdet med feelles tilgang og samar-
bejde pa tveers af fagomrader. Der er store forskelle i, hvordan kommunerne konkret har ar-
bejdet med at styrke samarbejdet, men der er ogsa feellesstraek pa tvaers af kommunerne.

Hovedparten af kommunerne oplever, at medarbejderne — pa tveaers af fagomraderne — i ud-
gangspunktet ikke er uenige i ambitionerne om at arbejde tveerfagligt. Flere kommuner oplever
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tvaertimod, at der er stor velvilje til det tvaerfaglige arbejde, og at de fleste faggrupper er inter-
esserede i at lykkes med det, fordi de kan se, at de nye arbejdsformer giver faglig mening i
forhold til at hjeelpe borgerne. Pa trods af medarbejdernes velvilje er oplevelsen i kommunerne,
at det tveerfaglige samarbejde er en stor opgave, som tager tid at implementere. Oplevelsen
er blandt andet, at der kan vaere stor forskel pa medarbejdernes faglige kompetencer, hvilket
kommer til udtryk i forskellige arbejdskulturer.

Kommunerne har gjort forskellige greb for at styrke det tvaerfaglige samarbejde. Nogle har
arbejdet malrettet med relationel koordinering. Eksempelvis oplever én kommune, at det er
lykkedes at skabe en fglelse af faellesskab blandt medarbejdere fra henholdsvis myndigheds-,
udfgrer- og almenomradet gennem en omfattende investering i feelles konferencer over 2%
halv dag for 650 medarbejdere. Dette fordi konferencerne gjorde det muligt for medarbejderne
at opbygge tvaerfaglige relationer.

Netop opbygningen af tveerfaglige relationer mellem medarbejdere opleves af flere af kommu-
nerne som afggrende for det tvaerfaglige samarbejde. Oplevelsen er, at det har stor betydning
for samarbejdet, at relationerne er pa plads i de tvaerfaglige teams, der samarbejder om sa-
gerne (se ogsa afsnit 9.2). Omvendt er det i nogle kommuner ogsa oplevelsen, at det er van-
skeligt at etablere tvaerfaglige relationer, hvis der ikke er et feelles tredje at samarbejde om, fx
i form af konkrete sager.

Andre méader, hvorpa kommunerne har arbejdet med at styrke det tvaerfaglige samarbejde, er
gennem arbejdet med konkrete samarbejdsmodeller og metoder samt gennem faelles kompe-
tenceudvikling. Pa tvaers af kommunerne benytter man forskellige konkrete modeller og meto-
der til at sikre det tvaergaende samarbejde. Mange af modellerne omhandler konkrete mader
at handtere bekymringer pa og indgar i starre opsporingsinitiativer (se afsnit 9.2). | disse mo-
deller er det klarlagt, hvordan de enkelte medarbejdere fra de forskellige faggrupper skal rea-
gere pa forskellige former for bekymringer via handleguides og skitserede handleplaner. | flere
af kommunerne er arbejdet understattet af konkrete trivselsvurderingsredskaber, ofte linealer
med farverne r@d, gul og gren eller skaleringer fra eksempelvis 1 til 10. Kommunerne har blan-
dede, men overordnet set positive erfaringer med at anvende trivselsvurderingsredskaber. Op-
levelsen er, at trivselsvurderingsredskaberne kan bidrage til at skabe transparens i trivselsvur-
deringerne bade pa tveers af faggrupperne og i forhold til foraeldrene. Nogle kommuner oplever,
at samarbejdet mellem fx myndighedsomradet og PPR er forbedret som fglge af den ggede
transparens. Der er dog ogsa kommuner, der oplever, at der kan vaere modstand fra almen-
omradet i forhold til at anvende redskaberne. Oplevelsen hos nogle medarbejdergrupper er, at
trivselsvurderingsredskaber baserer sig pa en socialfaglig tankegang, hvorfor det kan veere
vanskeligt for andre fagligheder at se sig selv i redskabernes logik og sprogbrug. Erfaringen
er, at denne modstand kan imgdekommes ved at tilpasse og oversaette redskaberne til kon-
teksten pa almenomradet.

Som led i at styrke det tvaerfaglige samarbejde har en raekke kommuner iveerksat feelles tvaer-
faglig kompetenceudvikling — dette bade pa medarbejderniveau, afdelingsniveau, centerniveau
og i nogle tilfeelde ogsa pa tveers af forvaltninger. Eksempler pa dette er kommuner, der har
gennemfart kompetenceudvikling i LAFT pa tveers af myndigheden, sundhedsplejen og PPR,
eller faelles kompetenceudvikling i DUA™, FFT eller Cool Kids'? for myndighedsradgivere,

0 Programserien De Utrolige Ar (DUA) bestar af programmer henvendt til foreeldre og barn samt et program, der retter sig
mod fagprofessionelle i barnehave og indskoling.

1 Funktionel Familieterapi (FFT) er et evidensbaseret behandlingsprogram for familier til unge i alderen 11-17 &r med uhen-
sigtsmaessig adfeerd. Behandlingen tager udgangspunkt i relationel familieterapi og systemisk terapi, og der arbejdes
derfor med hele familien og relationerne mellem foraeldrene og den unge.

2 Cool Kids er et gruppebaseret behandlingsprogram for bgrn og unge med angst og deres foreeldre.
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psykologer og sundhedsplejersker. Andre eksempler er uddannelse af sundhedsplejen i bru-
gen af metoden ADBB '3, kompetenceudvikling af alle medarbejdere i dagtilbud og skole i me-
toden Signs of Safety, indfarelsen af neuroaffektiv udviklingspsykologi'4 som feelles teoretisk
basis for medarbejderne, kompetenceudvikling i Minding the Baby'® for sundhedsplejen og
gvrige faggrupper samt feelles uddannelse af faggrupperne i konkrete metoder til netveerksind-
dragelse.

Enkelte kommuner har gjort mindre gode erfaringer med faelles kompetenceudvikling, fx fordi
man ikke er lykkedes med at formidle hensigten og formalet med den tveergédende kompeten-
ceudvikling til medarbejderne og derfor ikke er lykkedes med kompetenceudviklingen. Andre
kommuner oplever omvendt, at arsagen til, at man ikke er lykkedes med at skabe et balanceret
tveerfagligt samarbejde, er, at man ikke indledningsvis har gennemfgrt feelles kompetenceud-
vikling.

6.4 Indsatstrappen — rettidig, relevant og systematisk indsats

Indsatstrappen er et billede pa de forskellige "trin", som en forebyggende indsats kan ivaerk-
saettes pa — fra de helt tidlige indsatser pa de nederste trin til de mest indgribende gverst (se
Figur 3.1). Indsatstrappen illustrerer dermed ogsa graden af indgriben i barnets/den unges og
familiens hverdag i forhold til at opretholde et almindeligt hverdagsliv. Generelt geelder det, at
der pa alle trin af trappen skal veere fokus pa at understgtte barnets tilknytning til hverdagslivet,
herunder tilknytning til fx familie, netveerk, skole og fritidsinteresser. Der skal altid findes den
indsats pa trappen, som matcher det aktuelle behov for barnet/den unge og familien. Det er
ogsa muligt at kombinere indsatser pa forskellige trin af trappen. Som det ses i Figur 6.1, an-
giver 14 kommuner, at de har arbejdet med indsatstrappen. Kommunernes erfaringer med at
arbejde med denne er beskrevet i henholdsvis kapitel 7 om omleegningen pd myndighedsom-
radet, kapitel 8 om omlaegningen pa udfereromradet og kapitel 9 om omleegningen pa almen-
omradet.

3 ADBB er en systematisk og standardiseret metode, som anvendes til at opspore vedvarende social tilbagetreekning som
indikator pa psykisk mistrivsel hos spaed- og smabgrn.

4 Neuroaffektiv udviklingspsykologi er en brobygning mellem den seneste hjerneforskning, tilknytningsteori og udviklings-
psykologi.

5 Minding the Baby (MTB) er et statteprogram for unge socialt udsatte fgrstegangsgravide. Programmet har til formal at
understgtte udvikling af foreeldreevne, herunder evnen til at afleese, forstd og handle pa barnets behov.
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7 Omleaegningen pa myndighedsomradet

| arbejdet med at omstille indsatsen til at arbejde tidligt forebyggende og mere effektivt er myn-
dighedsomradet en af de centrale aktgrer. En forebyggende praksis for socialradgivere pa
myndighedsomradet handler blandt andet om at saette tidligt ind i problemudviklingen og at
teenke forebyggelse ind i alle led af sagsbehandlingen. Viden og erfaringer pad omradet peger
pa, at de seks elementer praesenteret i Figur 7.1 er centrale for myndighedsomradets omstil-
ling, og de kommunale repraesentanter er derfor i interviewene blevet spurgt til kommunernes
erfaringer med omlaegning til en tidligere forebyggende indsats i relation til de seks elementer.

Figur 7.1 Variationen i kommunernes arbejde med omlaegning til en tidligere forebyg-
gende indsats pa myndighedsomradet

18 kommuner « Tidlig indgang i sager og potentielle sager

» Systematik, teet kontakt og hyppig opfalgning

* Vidensbaserede valg af indsatser og fleksible lasninger

8 kommuner * Det rette match

Tveerfaglig belysning

 Teet faglig ledelse og sparring.

Anm.: En kommune er registreret som at have arbejdet med et element, hvis en eller begge kommunale repraesentanter i
et eller andet omfang italesaetter at have arbejdet med elementet som led i omleegningen til en tidligere forebyggende
indsats.

Note:  Variationen i bredden i kommunernes arbejde med elementerne pa myndighedsomradet: fire kommuner har arbejdet
med to elementer, fire kommuner har arbejdet med tre elementer, fem kommuner har arbejdet med fire elementer,
og fem kommuner har arbejdet med fem elementer. Ingen kommuner har arbejdet med alle seks elementer.

Kilde:  VIVEs interviewundersggelse med kommunale repreesentanter i de 18 radgivningskommuner.

Figur 7.1 praesenterer et overblik over variationen i, hvilke elementer i arbejdet med omlaeg-
ningen pa myndighedsomradet kommunerne i det empiriske materiale udtrykker at have arbej-
det med. Det fremgér pa tveers af de interviewede ledere og tovholdere i de 18 kommuner, at
fokus i omleegningen har veeret at arbejde med at komme tidligt og mere systematisk ind i sager
og potentielle sager. Desuden har stort set alle kommunerne haft fokus pa etableringen af
systematik, teet kontakt og hyppig opfalgning i sagsbehandlingen. Derudover varierer kommu-
nernes fokus i arbejdet med omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats. En starre andel
af kommunerne har arbejdet med tvaerfaglig belysning i sagerne, mens feerre kommuner itale-
saetter at have erfaringer med at arbejde med henholdsvis vidensbaserede valg af indsatser
og fleksible I@sninger, det rette match og teet faglig ledelse og sparring p4 myndighedsomradet.

Farst preesenteres hovedfundene i relation til kommunernes arbejde med elementerne i om-
leegningen pa myndighedsomradet, og derefter preesenteres kommunernes konkrete erfarin-
ger med at arbejde med de seks elementer pa myndighedsomradet.
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Hovedfund — Myndighedsomradet

= De faglige ledere er vigtige for implementeringen af omleegningen pa medarbejderniveauet.
Det er derfor vigtigt, at den faglige ledelse er taet pa myndighedsradgiverne i omlaegningspro-
cessen.

=  Opnormeringer pa myndighedsomradet indvirker positivt paA medarbejdernes motivation for
omleegningen.

»= Patrods af opnormeringen af myndighedsradgivere er flere kommuner endnu ikke lykkedes
med at nedbringe sagsantallet til det gnskede.

= Et aget fokus pa opsporing har fert til en stigning i antallet af sager.

=  En teettere opfelgning i sagerne ger det muligt for radgiverne at komme teettere pa bgrnene, at
folge det enkelte barns progression og at tilpasse indsatsen lgbende.

= At arbejde inddragende kreever i mange tilfaelde kompetenceudvikling af medarbejderne.

= Foreeldreinddragelse kan foranledige, at radgiverne opnar en bedre kontakt til familierne, hvil-
ket gavner sagens forlgb.

71 Tidlig indgang i sager og potentielle sager

Alle kommunerne har i forbindelse med omlaegningen arbejdet med at komme tidligere ind i
sager og potentielle sager, hvor der er tegn pa eller risiko for, at et barn mistrives. At komme
tidligt ind i sagerne forudseetter i hgj grad samarbejde med almenomradet, og at der pa tveers
af henholdsvis myndighedsomradet og almenomrédet er en faelles faglig forstaelse af, hvornar
der er en bekymring for et barn/en ung. Dette kan fx indebaere bade fokus pa kompetencer til
tidlig opsporing pa almenomradet og tilgeengelighed fra myndighedsomradet i forhold til faglig
sparring med almenomradet omkring et barn. Malet er, at der bliver taget hand om problemerne
tidligt i forlabet, og for problemerne bliver af mere alvorlig karakter.

Generelt oplever de fleste af kommunerne, at de som fglge af omlaegningen kommer tidligere
ind i sagerne. Erfaringen i flere af kommunerne er, at den tidlige opsporing tager tid at imple-
mentere, og at kommunerne endnu ikke er i mal med at sikre en systematisk tidlig opsporing.
Et teet samarbejde mellem fagpersoner pa henholdsvis myndighedsomradet og almenomradet
er et vigtigt udgangspunkt for at sikre, at der bliver taget hand om problemerne tidligt i forlgbet.
Flere af kommunerne har derfor haft fokus pa at etablere et bedre samarbejde mellem myn-
digheds- og almenomradet, sa der kan tages effektivt hand om de barn og unge, der opspores.
Andre kommuner har arbejdet indgdende med at skabe et feelles billede af, hvornar man ber
udarbejde en underretning — bade gennem dialog mellem myndighed og almenomréadet og ved
hjeelp af udarbejdelse af konkrete manualer for underretning. | samarbejdet mellem myndighed
og almenomradet er det erfaringen, at det er gavnligt, at myndighedsomradet er mere tilgaen-
geligt for almenomradet.

Kommunerne har anvendt forskellige greb pa myndighedsomradet for at understette den tidlige
opsporing og samarbejdet med almenomradet. Mens man i enkelte kommuner har omlagt rad-
givernes arbejdsgange, har man i andre kommuner gennemfgrt reorganiseringer af radgiverne,
fx med oprettelse af radgiverteams, eller omvendt omlagt til én fast radgiver til familierne for at
understgtte den teettere opfglgning. | én kommune har man valgt at opnormere udfgreromra-
dets familievejledere, sa de bidrager aktivt i afdeekningen af bgrnene og familiernes udfordrin-
ger, fgr der oprettes en egentlig sag.
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Pa trods af, at alle kommunerne har arbejdet pa at sikre tidlig indgang i sager og potentielle
sager, er erfaringen hos en del af kommunerne, at de fortsat oplever at have sager, hvor med-
arbejderne undrer sig over, at man ikke har opsporet barnet eller den unge tidligere. Erfaringen
er, at det tager tid at udvikle en feelles praksis og oparbejde en samarbejdende og systematisk
opsporing (se afsnit 9.2). Samarbejdet kan desuden vanskeliggares af forskellige dagsordener,
tilgange og lovgivning pa almenomradet og det specialiserede omrade.

7.2  Systematik, teet kontakt og hyppig opfalgning

Systematik i sagsbehandlingen sikrer, at alle sager folges teet, sa der kan tages fat om proble-
merne, fgr de eskalerer. Ved at komme tidligt ind i sagerne er det muligt for socialradgiverne
at arbejde struktureret forebyggende og veere pa forkant, saledes at det ikke er problemni-
veauet i sagerne, der er styrende for arbejdsgangen. En raekke rammebetingelser har vaesent-
lig indflydelse pa socialradgivernes mulighed for at arbejde forebyggende og effektivt: et pas-
sende antal sager, saledes at hyppig opfglgning er mulig; fokus pa radgivernes bevillingskom-
petence for at understatte en kortere vej fra bekymring til handling; klare sagsgange, der giver
mulighed for hurtig justering og reaktion pa udviklingen af barnets eller den unges behov, mens
kadencer, procedurer og retningslinjer for opfalgning tydeligger, hvornar og hvordan der fore-

tages hyppig opfalgning.

Kommunernes erfaringer med at arbejde med rammebetingelserne for socialradgivernes mu-
lighed for at arbejde forebyggende og effektivt er varierende. En stgrre andel af kommunerne
har opnormeret antallet af radgivere for at sikre et passende antal sager. Pa trods af opnorme-
ringen oplever flere af kommunerne dog, at det endnu ikke er lykkedes at nedbringe antallet af
sager til det gnskede og derved muliggare den teettere kontakt og hyppigere opfalgning. Dette
skyldes blandt andet, at man i nogle kommuner har haft mange eksisterende sager, der fortsat
har kraevet en stor indsats, samt at man som folge af den systematiske tidlige opsporing har
oplevet en stigning i antallet af sager. Flere af kommunerne forventer derfor, at opnormeringen
pa sigt vil resultere i et lavere antal sager. Nogle af de kommuner, som er lykkedes med at
nedbringe antallet af sager, har erfaret, at den taettere opfelgning ger, at radgiverne kommer
teettere pa barnene og deres udvikling, og at de derfor er lykkes med at fglge barnets progres-
sion og at tilpasse indsatsen Igbende. Oplevelsen er, at den teettere kontakt faktisk gor det
muligt at vaere pa forkant med udviklingen i problemniveauet hos begrnene og de unge. Derud-
over har én kommune erfaret, at opnormeringen — herunder den lavere sagstyngde og mere
tid til de enkelte sager — har den afledte virkning, at der er faerre sygemeldinger blandt radgi-
verne og en lavere udskiftning i gruppen af radgivere.

En raekke kommuner har haft fokus pa at sikre struktur og systematik i sagsbehandlingen, fx
ved at udarbejde retningslinjer og arbejdsgangsbeskrivelser for sagsopfalgningen. | én kom-
mune har man inddraget medarbejderne i at tilrettelaegge effektive sagsgange, der understot-
ter overholdelse af lovgivningen, og efterfalgende udarbejdet skriftlige guidelines til arbejds-
gangen. Her er erfaringen, at udformning af arbejdsgange, som er informeret af medarbejder-
nes egen praksis, understatter samarbejdet bade internt i radgivergruppen og med ledelsen.
Andre kommuner har erfaringer med lignende tilgange, hvor ledelsen har udformet guidelines
til understattelse af sagsbehandlernes arbejde for at tydeliggere, hvem der skal gare hvad og
hvornar, eller udarbejdet et opslagsveerk eller klare retningslinjer for handtering af forskellige
typer bekymringer, der klarggr den fagprofessionelles handlingsmuligheder. Erfaringen er, at
dette letter radgivernes arbejde og ggr vejen til handling kortere.
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Pa tveers af kommunerne er det oplevelsen, at der kan vaere udfordringer forbundet med at
sikre systematik, teet kontakt og hyppig opfelgning. Erfaringen fra kommunerne er, at ikke alle
sagsbehandlere har de kompetencer, der skal til for at arbejde tidligt og forebyggende. Derud-
over oplever flere kommuner, at stor udskiftning blandt sagsbehandlerne kan vanskeligggre
processen omkring omlaegningen, da udskiftningen indebaerer et videnstab, hvor nye medar-
bejdere skal introduceres til elementerne og mindsettet i det tidligere forebyggende arbejde.

Pa tveers af kommunerne er det tydeligt, at der er arbejdet mere koncentreret med nogle af
rammebetingelserne for radgivernes mulighed for at arbejde systematisk og med taet kontakt
og hyppig opfalgning hos familierne end med andre. Hovedparten af kommunerne har arbejdet
med at tilpasse sagstyngden samt udarbejde klare sagsgange, mens de i mindre grad itale-
saetter specifikke erfaringer med at arbejde med radgivernes bevillingskompetence, kadencer
og procedurer for opfglgning.

7.3  Vidensbaserede valg af indsatser og fleksible lgsninger

Et vidensbaseret valg af indsats afspejler sig pa den ene side i at have den aktuelt bedste viden
om, hvilken indsats der er den rette til den foreliggende problematik (evidens), og pa den anden
side Igbende systematisk at opsamle viden om, hvordan den ivaerksatte indsats virker i forhold
til hensigten. Med fokus pa at sikre det rette match mellem barnet/den unge og valget af indsats
kan der veere behov for, at indsatser og kompetencer taenkes pa tveers af indsatstrappen med
henblik pa at skabe fleksible lgsninger, der matcher barnets/den unges og familiens behov.

Kun tre kommuner italesaetter at have erfaringer med at arbejde med vidensbaserede valg af
indsatser og fleksible lgsninger. Ingen af de kommunale repraesentanter italeseetter at have
arbejdet med evidens. Derimod har arbejdet bestaet i forskellige vidensoptimerende projekter
og vidensopsamlinger via beskrivelser af arbejdsgange eller det tveergaende samarbejde. Der-
udover fremgar det af interviewene, at disse kommuner som oftest har arbejdet med videns-
baserede valg af indsatser i forbindelse med tvaerfaglig belysning af en sag som en del af det
tveergaende samarbejde. | én kommune har man arbejdet med at indfgre vidensdelende net-
veerksmgder, hvor de fagprofessionelle deler viden om, hvad der virker for bgrnene, mens en
anden kommune har arbejdet meget praksisnaert med at opsamle viden om arbejdsgange og
sagsgange, der anvendes til at kvalificere sagsbehandlernes fremtidige arbejde med henblik
pa at opna starre borgeroplevet kvalitet. | den sidste kommune har udgangspunktet for det at
arbejde vidensbaseret vaeret en tveerfaglig belysning af sagerne, hvorfor man har samplaceret
de fagprofessionelle fra henholdsvis skole- og dagtilbudsomradet, PPR og myndighedsradgi-
verne fra det specialiserede barn og unge-omrade. Tanken har veeret, at den relationelle ko-
ordinering understgtter, at der arbejdes pa tveaers af indsatstrappen og taenkes i fleksible lgs-
ninger.

7.4 Det rette match

At foretage det rette match mellem barn/ung/familie og indsats forudsaetter viden om barnets,
den unges eller familiens behov, teet samarbejde mellem almen- og udfgreromradet samt ind-
dragelse af barnet/den unge og familien. Derefter saettes indsatsen i gang hurtigst muligt for at
undga, at problemerne eskalerer yderligere — og med hyppig opfelgning med henblik pa at
kunne justere indsatsen lgbende.
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Flere kommuner italesaetter i et eller andet omfang at have arbejdet med at sikre det rette
match. Kommunernes erfaringer med det rette match relaterer sig primeert til opfelgning pa
barnets progression og inddragende mgder med bade barn og foraeldre (se afsnit 6.2).

Derudover italeszetter kun f& kommuner det at arbejde med den rette indsats pa det rette tids-
punkt. Disse kommuner har gjort sig erfaringer med meget konkrete indsatstyper i form af til-
retteleeggelse af henholdsvis individuelle, korte og intensive indsatser og individuelle intensive
hjemmebaserede indsatser (se afsnit 8.1 og 8.3). Erfaringen er, at det er i kontakten med fa-
milierne, at man finder ud af, hvilke behov der er i familien, og hvilken indsats der er den mest
hensigtsmaessige. Desuden er det erfaringen, at det er hensigtsmaessigt med en hyppig op-
fglgning, da familiens behov kan aendre sig hurtigt.

7.5  Tveerfaglig belysning

For at styrke matchingen til den rette indsats og understgtte, at barnet/den unge og familiens
forskellige behov handteres med de rette kompetencer, er det vigtigt, at der sker en tvaerfaglig
belysning ved inddragelse af relevante faglige kompetencer pa tveers af myndighedsomradet,
almenomradet og udfgreromradet.

| omleegningen til en tidligere forebyggende indsats har stort set alle kommunerne haft fokus
pa det tveerfaglige samarbejde og pa at understgtte dette organisatorisk. Nogle af de metoder,
som kommunerne har arbejdet med, er netvaerksmgder, kvalitetssikringsudvalg, faglige fora
for de fagprofessionelle, vidensdage og tveerfaglige sparringsmgder.

Pa tveers af kommunerne er der enighed om, at det er vigtigt at arbejde tvaerfagligt om de
konkrete sager. | én kommune har man oprettet den arbejdsgang, at familiebehandlerne en
gang om ugen booker tid hos relevante fagpersoner for at drgfte konkrete sager. Oplevelsen i
denne kommune er, at denne arbejdsgang har haft stor positiv betydning i forhold til det tveer-
faglige arbejde. | en reekke @vrige kommuner understattes det tveerfaglige arbejde gennem
netvaerksmeder. Det faelles mal pa disse mader er at drafte konkrete sager, snitflader mellem
fagligheder og de forskellige problematikker, der skal handteres. Pa tveers af kommunerne
afholdes disse mgder med forskellig frekvens. Nogle afholder mader ugentligt, andre med seks
ugers interval, en gang om maneden eller hver anden maned. Erfaringen er, at de tvaerfaglige
netveerksmgder sikrer, at aendringer og udvikling i sager droftes med relevante fagprofessio-
nelle. Flere kommuner er fortsat i en udviklingsfase omkring disse mader, hvor der arbejdes
videre med bade fokus og organisering. Nogle af de udfordringer, som kommunerne oplever i
relation til de tveerfaglige netveerksmgder, er medarbejdernes organisationskultur, herunder
hvor trygge de er ved hinanden, manglende kendskab til hinandens fagligheder samti en enkelt
kommune geografisk dekobling mellem myndighedsomradet og de forebyggende foranstalt-
ninger. Erfaringen pa tvaers af kommunerne er, at forudsaetningen for en velfungerende tvaer-
faglig belysning er, at der er ledelsesmeessig opbakning til og styring af det tveerfaglige sam-
arbejde, og at organiseringen understgtter samarbejdet.

Erfaringen fra kommunerne er, at den tvaerfaglige belysning af sagerne bevirker, at der etab-
leres mere individuelle specialiserede indsatser til bgrnene og familierne. Oplevelsen er, at
indsatserne bliver mere malrettede som felge af den tvaerfaglige belysning, og at de feelles
faglige drgftelser ogsa opkvalificerer medarbejdernes individuelle kompetencer. | én kommune
oplever man desuden, at man gennem den tveerfaglige belysning af sagerne som en arbejds-
tilgang undgar en stigmatisering af familierne, da problembelysningen og de tilhgrende Igsnin-
ger ikke kun tager udgangspunkt i bestemmelserne i serviceloven.
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Overordnet set er det pa tveers af kommunerne erfaringen, at forudsaetningen for en vellykket
tveerfaglig belysning af sagerne er ledelsesmaessig opbakning, en velfungerende organisati-
onskultur, kendskab til hinandens arbejdsomrader og tryghed ved hinandens fagligheder pa
tveers af den kommunale organisation.

7.6  Teet faglig ledelse og faglig sparring pa myndighedsomradet

Erfaringerne viser, at omleegningen og den nye made at arbejde pa medfarer et sget behov
for faglig sparring fra den faglige ledelse. Faglige ledere er forandringsagenter i omlaegningen
og skal derfor kende mindsettet og indsatstrappeteenkningen indgaende. Naervaerende og ind-
sigtsfuld faglig ledelse er afggrende for, at der arbejdes systematisk med kerneopgaven efter
faglige retningslinjer.

Cirka en tredjedel af kommunerne giver i interviewene udtryk for at have arbejdet med teet
faglig ledelse og sparring pa myndighedsomradet. Flere af kommunerne italeseetter vigtighe-
den af, at ledelsen er taet pa medarbejderne i omlaegningsprocessen (se ogsa afsnit 5.3). Det
pointeres, at de faglige ledere spiller en vigtig rolle i at implementere omlaegningen pa medar-
bejderniveauet. | én kommune har man fokus pa implementeringen af omlaegningen helt nede
pa sagsniveau. Derfor er den faglige ledelse involveret i sagsgennemgange to gange om aret.
Erfaringen er, at det understatter et fokus pa det, man aktuelt arbejder med at implementere,
og at de fleste medarbejdere er positive over for at have den faglige ledelse sa teet pa. | en
anden kommune har man prioriteret hgj ledelsessupport til myndighedsradgiverne for at opna
mere ’hands on’ ledelseskompetence i forbindelse med omlaegningen — dette bade i forhold til
den faglige og organisatoriske styring og omkring indsats- og gkonomisk styring. Derfor har
man opnormeret antallet af ledere fra to til fem, hvor hver leder har omkring otte radgivere i
deres team. Lederne er pa den made kommet teettere pa i forhold til at skabe faelles retning og
for at |gfte radgivernes faglighed i relation til at arbejde tidligt forebyggende.
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8 Omleaegningen pa udfgreromradet

Udfereromradet er centralt for omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats, da det er
afgarende, at den rette indsats kan ivaerkseettes rettidigt over for barnet/den unge og familien.
For at det kan lykkes, er det dels ngdvendigt med en bred vifte af indsatser og kompetencer,
dels at indsatserne skaber progression hos bgrnene, de unge og familierne. | forbindelse med
en omlaegning kan det veere vigtigt at arbejde med de seks elementer pa udfgreromradet. Disse
praesenteres i Figur 8.1.

Figur 8.1  Variationen i kommunernes arbejde med omlaegning til en tidligere forebyg-
gende indsats pa udfereromradet

+ Udvikling af tidlige og forebyggende indsatser

» Systematik og overblik over indsatser og kompetencer

* Fleksible indsatser og brug af kompetencer

« Forsteerkning af anbringelse i slaegt, netveerk og plejefamilier

Understgattelse af hverdagslivet ved institutionsanbringelser

» Kontinuerlig vurdering af progression i udvikling i forhold til
formal med indsatsen.

Anm.: En kommune er registreret som at have arbejdet med et element, hvis en eller begge kommunale repraesentanter i
et eller andet omfang italesaetter at have arbejdet med elementet som led i omleegningen til en tidligere forebyggende
indsats.

Note:  Variationen i bredden i kommunernes arbejde med elementerne pa udfereromradet: To kommuner har ikke arbejdet
med nogle af elementerne, tre kommuner har arbejdet med ét element, fire kommuner har arbejdet med to elementer,
tre kommuner har arbejdet med tre elementer, fire kommuner har arbejdet med fire elementer, og to kommuner har
arbejdet med fem elementer. Ingen kommuner har arbejdet med alle seks elementer.

Kilde: VIVEs interviewundersggelse med kommunale repreesentanter i de 18 radgivningskommuner.

Som det fremgar af Figur 8.1, er der variation i, hvilke elementer kommunerne i det empiriske
materiale udtrykker at have arbejdet med pa udfereromradet. Flest kommuner har fokus pa
udvikling af tidlige og forebyggende indsatser. Dernaest falger systematisk overblik over tilbud
og kompetencer samt fleksible indsatser og brug af kompetencer. F& kommuner angiver at
have arbejdet med anbringelser i enten plejefamilier eller pa institution og med kontinuerlig
vurdering af progression i udviklingen i forhold til formal med indsatsen. | det felgende praesen-
teres farst hovedfundene i relation til kommunernes arbejde med omlaegningen til en tidligere
forebyggende indsats pa udfereromradet, og herefter preesenteres kommunernes konkrete er-
faringer med at arbejde med elementerne pa omradet.
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Hovedfund — Udfereromradet

= Patrods af arbejdet med udvikling af tidligere forebyggende indsatser oplever en del kommu-
ner fortsat at mangle indsatser til konkrete malgrupper

=  Mindre kommuner og keberkommuner oplever, at de er afhangige af andre kommuners ud-
bud af tilbud

= Arbejdet med indsatstrappen er vigtigt i forhold til det tvaergdende samarbejde, da det kan
veere vanskeligt at tale sammen pa tvaers i kommunen, hvis medarbejdere og ledere ikke ved,
hvilke indsatser der tilbydes

= Deterihgjere grad muligt at arbejde i retning af bestemte anbringelsestyper i nye sager end i
sager, hvor bgrnene eller de unge allerede er anbragt.

8.1 Udvikling af tidlige og forebyggende indsatser

Udvikling af tidlige og forebyggende indsatser understgtter, at der findes egnede tilbud® til alle
barn/unge, der opspores og har behov for en forebyggende indsats. Som det fremgar af Figur
8.1, har 13 kommuner arbejdet med udvikling af tidlige og forebyggende indsatser, og det er
saledes det aspekt ved udfgreromradet, som flest kommuner har erfaringer med.

En stgrre andel af kommunerne har gennemfgrt et arbejde med at kortlaegge tilbudsviften og
at justere og udvikle tidlige og forebyggende indsatser. Nogle kommuner har fokuseret pa de
lavere trin pa indsatstrappen, mens andre har fokuseret pa de hgjere trin. Nogle kommuner
har gennemfart sterre aendringer, mens andre har gennemfert mindre aendringer. Et konkret
eksempel pa en mindre aendring af indsatstrappen er en kommune, der har gjort det muligt at
anvende netveerksmgder pa alle trin. Det betyder, at der ikke laengere kraeves en underretning,
for at der kan afholdes et netvaerksmgade, men at netveerksmader kan holdes tidligere og mere
fleksibelt, nar behovet er der. Derudover er der ogsa sket en udvikling af tilbud, der for mange
kommuner kan tilbydes efter servicelovens § 11, hvor de enkelte indsatser er blevet justeret,
eller nye er tilfgjet.

Nogle af de kommuner, der har foretaget aendringer pa de laveste trin pa indsatstrappen, be-
skriver blandt andet, hvordan PPR har etableret indsatser til bgrn med angst og psykiske ud-
fordringer med bade individuel behandling og gruppebehandling. Derudover er der arbejdet
med de forebyggende og radgivende tilbud pa skoler og i dagtilbud samt til foraeldre.

Flere af de kommuner, der har arbejdet med de mere indgribende trin pa trappen, har udviklet
indsatser pa trinnet lige far anbringelse hos sleegt eller netveerk i form af intensive, indgribende
og kompenserende indsatser i hjemmet. Andre kommuner er i gang med udvikling af lignende
indgribende indsatser, men har endnu ikke fuldt ud implementeret dem.

En reekke kommuner har investeret i en raekke evidensbaserede programmer og metoder, her-
under Minding the Baby, PMTO'7, DUA, Cool Kids og Sandplay'®. Omkostningerne forbundet
med kompetenceudvikling i de evidensbaserede metoder er en udfordring, som naevnes af
flere kommuner i de tilfzelde, hvor indsatserne udferes af kommunens egne medarbejdere.

6 Tilbud kan veere forskellige enheder, faggrupper og kompetencer organiseret til at levere ydelser. Ydelsen kan leveres
som et dag- eller degntilbud og veere ambulant eller udgaende.

7 Parent Management Training — Oregon (PMTO) er mélrettet foreeldre med bern i alderen ca. 3-17 &r, der udviser udad-
rettet problemadfaerd, fx ADHD, hyperaktivitet, depression eller lignende problemstillinger.

8 Sandplay er en metode, hvor der arbejdes pa barnets preemisser gennem leg og opstilling af figurer i sand. Dette giver
barnet mulighed for at udtrykke sig.
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Medarbejderomsaetning udfordrer stabiliteten i de evidensbaserede indsatser, fordi det er om-
kostningsfuldt at sende nye medarbejdere pa kompetenceudvikling. Selv nar kommunerne gn-
sker at sende flere medarbejdere afsted, er det ikke sikkert, at holdene bliver oprettet, hvis de
gvrige kommuner ikke tilmelder sig.

Flere af kommunerne oplever, at arbejdet med indsatstrappen har veere udfordrende og taget
lzengere tid end forventet. Nogle kommuner oplever, at arbejdet med at udvikle tidlige og fore-
byggende indsatser kan vaere en saerlig udfordring for mindre kommuner og for keberkommu-
ner, der ikke selv har mulighed for at udbyde indsatserne. Disse kommuner er afheengige af
andre kommuners udbud af indsatser, herunder at udbuddet matcher keaberkommunernes be-
hov for indsatser. Det gaelder bade de kommuner, der arbejder aktivt med udvikling af tidlige
forebyggende indsatser, og de kommuner, der endnu ikke har pabegyndt dette arbejde.

En del kommuner oplever fortsat at mangle indsatser til konkrete malgrupper. En kommune
papeger, at der generelt mangler en omlaegning af indsatserne til unge, herunder seerligt mod-
tagere af eftervaern. En anden kommune efterspgrger viden om skoleveegring og psykisk sar-
barhed, og oplevelsen er, at fx Cool Kids angstforlab ikke er tilstraekkeligt til at handtere disse
udfordringer.

8.2 Systematik og overblik over indsatser og kompetencer

Systematik og overblik over indsatser og kompetencer er ngdvendigt for at kunne iveerksaette
den rette indsats. Samtidig kan denne viden bruges som ledelsesinformation med henblik pa
udvikling af tilbudsviften. Som det fremgar af Figur 8.1, har 11 kommuner arbejdet med syste-
matik og overblik over indsatser og kompetencer.

| flere kommuner har man gennemfart et generelt eftersyn af tilbudsviften, herunder arbejdet
med at afdaekke eventuelle mangler pa indsatser i relation til indsatstrappen — dette for at sikre
en deekkende tilbudsvifte pa alle indsatstrappens trin. Erfaringen i kommunerne er, at arbejdet
med indsatstrappen har vaeret vigtigt i forhold til det tveergaende samarbejde, da oplevelsen
er, at det kan veere vanskeligt at tale sammen pa tveers i kommunen, hvis medarbejdere og
ledere ikke ved, hvilke indsatser der egentlig tilbydes i kommunen. Indsatstrappen er i flere
kommuner taenkt helt ind i almenomradet for at understette det samlede kommunale overblik
over mulige indsatser til bgrn og unge i mistrivsel.

Kommunerne har forskellige erfaringer med at ggre indsatstrappen og viden om tilbudsviften
bredt tilgeengelig. | én kommune har man digitaliseret tilbudsviften, sa den er tilgeengelig for
alle kommunens medarbejdere. | en anden kommune har man arbejdet pa at koble konkrete
tilbud til de forskellige trin p& bernelinealen med tilhgrende korte beskrivelser af, hvilken type
hjeelp der kan s@ges pa hvert trin, hvilket skoler og dagtilbud oplever som meget anvendeligt.
En tredje kommune har erfaret, at arbejdet med indsatstrappen og tilbudsviften har givet et
samlet overblik over tilbuddene og klargjort, hvem der har ansvaret for dem, hvilket har veeret
hensigtsmaessigt, da udfarerne er placeret forskellige steder.

Enkelte kommuner har oplevet udfordringer i arbejdet med tilbudsviften. Nogle kommuner har
erfaret, at kapaciteten kan vaere en udfordring, selvom tilbuddene har den rette udformning.
Derudover oplever en mindre kommune et modsaetningsforhold mellem det at have en velbe-
skrevet og fuldt specificeret tilbudsvifte pa den ene side, og pa den anden side n@dvendighe-
den af at kunne tilrettelaegge fleksible indsatser. Som faglge af kommunens begraensede orga-
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nisatoriske starrelse er det oplevelsen, at det er ngdvendigt at basere indsatserne pa relatio-
nelle kompetencer og tilpasse tilbuddene til malgruppernes behov frem for at have velbe-
skrevne faste indsatser.

8.3 Fleksible indsatser og brug af kompetencer

For at imgdekomme bgrnenes, de unges og familiernes forskellige behov er det ngdvendigt,
at tilbudsviften har tilstraekkelig bredde og fleksibilitet. Som led i omlaegningen skal der i hgjere
grad veere fokus pa specialiserede planer, der former sig efter barnets/den unges behov frem
for specielle pladser. Derfor er det vigtigt, at indsatsen planleegges med udgangspunkt i den
kontekst og hverdag, som barnet/den unge og familien befinder sig i. Det kan saledes veere
ngdvendigt at sammensaette indsatser, hvor forskellige tilbud og kompetencer supplerer hin-
anden. Som det fremgar af Figur 8.1, har ni kommuner arbejdet med fleksible indsatser og
brug af kompetencer.

| flere kommuner er erfaringen, at organisatoriske forandringer i sig selv kan medvirke til at
fremme det tvaergaende samarbejde og bidrage til at gare indsatserne mere fleksible. En kom-
mune oplever, at en bred palet af tilbud ggr det muligt at sammenstykke fleksible indsatser
malrettet det enkelte barn/den enkelte unge, og at dette samtidig farer til en bedre udnyttelse
af den brede medarbejdergruppes forskelligartede kompetencer. Erfaringen er dog, at de sam-
menstykkede indsatser til gengeeld kraever et starre fokus pa at afmale indsatsen, end de en-
keltstdende indsatser ger. Derudover hgjnes kravet til kontinuerligt at vurdere progressionen i
indsatsen. | en anden kommune har en sammenlaegning af henholdsvis familiekonsulenter og
ungekonsulenter fra to forskellige centre betydet, at medarbejderne i langt hgjere grad har faet
@je pa hinandens kompetencer. Oplevelsen er, at medarbejderne i hgjere grad end tidligere
samtaenker de forskellige perspektiver pa og indsatser i familierne, eksempelvis ved at unge-
konsulenten til den unge mor samarbejder med en familiekonsulent for at fa familieperspektivet
belyst.

Flere kommuner har gode erfaringer med at give medarbejderne mere frie haender til at tilret-
teleegge den n@dvendige indsats for familien i fx skolen, daginstitutionen eller i eget hjem. En
kommune baserer deres tilgang pa ideen om, at indsatserne vil have starre chance for at lyk-
kes, hvis medarbejderne sa tidligt som muligt kommer ind i familierne, og tilbyder stgtte til de
forhold, som familien selv definerer som et behov. | praksis betyder dette, at der kan iveerkseet-
tes forskellige § 11-indsatser efter serviceloven direkte og uden visitation. | flere andre kom-
muner er § 11-bevillingen efter serviceloven andret som et middel til at sikre starre fleksibilitet
og samtidig kunne agere hurtigere, nar behovet opstar. | én kommune er myndighedsradgi-
verne fx ikke ngdvendigvis involveret i bevillingen af en § 11-indsats efter serviceloven, som
kan iveerksaettes direkte af medarbejderne i et selvstaendigt § 11-team. | en anden kommune
er de meget fleksible § 11-tiltag efter serviceloven suppleret af mere permanente tilbud sasom
DUA, madregrupper for unge magdre m.fl. | denne kommune er det i samme enhed séledes
muligt bade at tilbyde de mere fleksible og skreeddersyede Igsninger og iveerkseette de mere
fastlagte tilbud.

De intensive, indgribende og kompenserende indsatser i hjemmet, som enkelte kommuner har
udviklet pa trinnet lige far anbringelse (se afsnit 8.1), fremhaeves ogsa af kommunerne selv
som fleksible indsatser, der ggr brug af forskellige kompetencer i forskellige tidsrum, herunder
ogsa aften og weekend. Derudover har en raeekke kommuner arbejdet pa at etablere fleksible
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indsatser i samarbejde med fx leeger, jordemgdre og jobcenter i forhold til unge i en udsat
position.

8.4 Forstaerkning af anbringelser i sleegt, netveerk og plejefamilier

Barn og unge skal som udgangspunkt vokse op med et almindeligt hverdagsliv, hvilket blandt
andet indebeerer, at anbringelse af bgrn og unge skal veere i s& hjemlige omgivelser som mu-
ligt. Derfor er sleegts-, netveerks- og plejefamilieanbringelser at foretraekke frem for institutions-
anbringelser. Som det fremgar af tabellen, har kun fem kommuner italesat at arbejde med
forsteerkning af anbringelser i sleegt, netveerk og plejefamilier. Formentlig er dette et udtryk for,
at arbejdet med at forstaerke anbringelser i sleegt, netveerk og plejefamilier har vaeret i fokus i
mange kommuner i en leengere arraekke, hvorfor dette arbejde i nogle kommunerne ikke di-
rekte er foranlediget af omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats.

De kommuner, der angiver at have arbejdet med omradet, peger pa positivt 22ndrede anbrin-
gelsesmanstre for plejefamilier: flere anbringes i plejefamilier, der samtidig modtager @get
stotte. En kommune har gode erfaringer med at anvende plejefamilier til kortvarige anbringel-
ser, mens der arbejdes intensivt med familien. Nogle kommuner har intensiveret anvendelsen
af familieradslagning og netveerksmgder specifikt med henblik pa at age graden af anbringelse
i netveerkspleje.

En af de udfordringer, som nogle kommuner oplever i forbindelse med forstaerkningen af an-
bringelser i sleegt, netvaerk eller familiepleje, er, at det i langt hgjere grad er muligt at arbejde i
retning af bestemte anbringelsestyper i nye sager end i sager, hvor anbringelsen allerede har
varet i flere ar. Enkelte andre kommuner oplever dog at lykkes med at flytte institutionsanbragte
bgrn og unge til plejefamilieanbringelse.

8.5 Understottelse af hverdagslivet ved institutionsanbringelser

Safremt barnet eller den unge har behov for anbringelse pa en institution — som udgangspunkt
fokuseret og i kort tid — er det essentielt, at der sikres et sa almindeligt hverdagsliv som muligt.
Som det fremgar af tabellen, angiver fire kommuner at have arbejdet med understottelse af
tilknytning til hverdagslivet ved institutionsanbringelser. Det er ogsa her relevant at veere op-
maerksom pa, at det kan veere et udtryk for, at mange kommuner over en arraekke har arbejdet
pa at eendre anbringelsesmgnsteret, hvorfor kommunerne ikke anser omlaegningen af anbrin-
gelsesomradet som direkte foranlediget af omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats.

| to kommuner har man erfaret, at korttidsanbringelser som fglge af den forkortede anbringel-
sesperiode i sig selv understotter opretholdelsen af barnets eller den unges hverdagsliv. | en
anden kommune har man etableret et saerligt projekt med en fleksibel dagninstitution, stattet
af eksterne fondsmidler, hvor det er muligt at indskrive hele familien og sammenseette en in-
tensiv kortvarig indsats, der er skreeddersyet til familiens udfordringer. Anbringelsen af hele
familien anses af kommunen som et ’pitstop’ i familiernes liv frem for en permanent Igsning. |
en enkelt kommune har man startet et projekt omkring frivillighed pa anbringelsesomradet, der
skal understgtte hverdagslivsperspektivet, herunder saerligt eftervaernsindsatsen. Kommunen
har dog ingen konkrete erfaringer med tiltaget endnu.
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8.6 Kontinuerlig vurdering af progression i udviklingen i forhold til
formalet med indsatsen

Det er ngdvendigt labende at fglge op pa indsatsens resultater ved at evaluere konkrete mal
for udvikling og progression, der er formuleret sammen med barn/ung og familie, sa det bliver
muligt at justere indsatsen ved behov. Som det fremgar af Figur 8.1, har fire kommuner arbej-
det med kontinuerlig opfelgning pa progression i forhold til formalet med indsatsen og dette
seerligt i § 11-tilbuddene efter serviceloven.

En enkelt kommune har erfaret, at et fokus pa en tidlig og fleksibel indsats med en lgs struktur
kan skabe udfordringer med kontinuerligt at vurdere progressionen i forhold til formalet med
indsatsen. | kommunen har man valgt at have relativt frie rammer for tilretteleeggelsen af de
forebyggende indsatser i de tilfeelde, hvor det er vurderingen, at der er tale om en afgraenset
problemstilling, der kan Igses med en forebyggende indsats (servicelovens § 11.3). Kommunen
oplever dog en dekobling mellem de tidlige forebyggende indsatser og myndighedsomradet,
hvor myndighedsomradet farst far viden om barnet eller den unge, hvis den forebyggende ind-
sats ikke virker som forventet, og der derfor sendes en underretning. Kommunen arbejder der-
for pa at sikre en mere glidende overgang fra de tidlige forebyggende indsatser til myndigheds-
omradet uden at ga pa kompromis med hurtigt at kunne iveerksaette en forebyggende indsats.
I en anden kommune er man lykkedes med at sikre, at en sag kommer videre til myndigheds-
omradet i det tilfeelde, at den forebyggende indsats ikke som forventet er tilstreekkelig. Dette
ved at indfgre regler og procedurer, som delvist afgraenser det forebyggende tilbud, eksempel-
vis ved at opstille et loft pA maksimalt 10 samtaler med barnet, den unge eller familien med
efterfelgende obligatorisk opfaglgning. Erfaringen i kommunen er, at dette bidrager til at sikre,
at en sag ikke bliver heengende i de forebyggende foranstaltninger, men i stedet enten som
forventet kan afsluttes som fglge af § 11-indsatsen eller bringes videre til en eventuel bgrne-
faglig undersggelse (efter serviceloven).

Enkelte kommuner beskriver, at de vurderer progressionen i sagen meget hyppigere end tidli-
gere, og at de har gode erfaringer med at bruge meta-metoden FIT, som understatter en di-
rekte, kontinuerlig vurdering af progressionen som fglge af indsatsen. Kommunerne oplever,
at de er blevet bedre til at opstille malbare mal i handleplanerne og til at begraense sig til at
opstille fa og vigtige mal. | én kommune er det tiimed erfaringen, at familierne i hgjere grad
foler sig set og hart som en konsekvens af deres indflydelse pa opstillingen af de fa, naere mal.
Til gengeeld vurderer en anden kommune, at det er sveert for de fagprofessionelle at afslutte
sagerne, nar malene er naet.

De kommuner, som beskriver deres gode erfaringer med brugen af FIT, er ogsa blandt de
kommuner, der i seerlig grad understreger ngdvendigheden af at folge udviklingen teet. Det er
ikke muligt at afgere, hvorvidt de hgje ambitioner er en medvirkende arsag til, at de har valgt
at implementere FIT, eller hvorvidt valget af anvendelsen af FIT har gjort de hgje ambitioner
mulige. Det er ogsa muligt, at de to forhold virker gensidigt forstaerkende pa hinanden.
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9 Omlaegningen pa almenomradet

Erfaringer fra blandt andet partnerskabskommunerne viser, at almenomradet, herunder skoler,
dagtilbud, PPR, UU, Sundhedsplejen, SSP m. fl., er centrale for omlaegningen til en tidligere
forebyggende indsats. Det er pa almenomradet, at starstedelen af bgrn og unge er tilknyttet,
og det er der, de skal trives i hverdagslivet. Det betyder, at et styrket samarbejde mellem bade
myndighed og almenomradet og mellem udfgrer- og almenomradet er ngdvendigt, ligesom
almenomradet skal teenkes ind selvsteendigt i omlaegningen. Omlsegningen til en tidligere fo-
rebyggende indsats pa almenomradet karakteriseres ved elementerne i Figur 9.1.

Figur 9.1  Variationen i kommunernes arbejde med omlaegning til en tidligere forebyg-
gende indsats pa almenomradet

« Tidlig forebyggelse

« Tidlig opsporing

» Understgttelse af hverdagslivet

+ Skole som beskyttelsesfaktor.

Anm.: En kommune er registreret som at have arbejdet med et element, hvis en eller begge kommunale repraesentanter i
et eller andet omfang italesaetter at have arbejdet med elementet som led i omleegningen til en tidligere forebyggende
indsats.

Note: Variationen i bredden i kommunernes arbejde med elementerne pa almenomradet: to kommuner har arbejdet med
et element, otte kommuner har arbejdet med to elementer, seks kommuner har arbejdet med tre elementer, og to
kommuner har arbejdet med alle fire elementer.

Kilde: VIVEs interviewundersggelse med kommunale repreesentanter i de 18 r&dgivningskommuner.

| undersggelsen af kommunernes erfaringer med omlaegningen til en tidligere forebyggende
indsats pa almenomradet er det vaesentligt at bemeerke, at de interviewede ledere og tovhol-
dere hovedsagelig repraesenterer det specialiserede omrade. Datagrundlaget bygger saledes
primaert pa det specialiserede omrades oplevelser og erfaringer med omleegningen til en tidli-
gere forebyggende indsats i kommunerne og gengiver lederens og tovholderens vurdering og
oplevelse af, hvordan der er arbejdet med omlaegningen pa almenomradet, herunder hvilke
elementer i konceptet for omlaegningen de har arbejdet med.

Som det fremgar af Figur 9.1, har starstedelen af kommunerne fokus pa tidlig forebyggelse,
tidlig opsporing eller understattelse af hverdagslivet. Feerrest kommuner har fokus pa skole
som beskyttelsesfaktor. Den typiske kommune har fokus pa to af de i alt fire elementer. Der er
ingen tydelige sammenhaenge mellem, hvilke konkrete aspekter kommunerne har arbejdet
med. Nogle kommuner har eksempelvis arbejdet med en kombination af tidlig forebyggelse og
understgttelse af hverdagslivet, mens andre kommuner har arbejdet med en kombination af
tidlig forebyggelse og tidlig opsporing. Farst preesenteres hovedfundene i relation til kommu-
nernes arbejde med omlaegning til en tidligere forebyggende indsats pa almenomradet, hvor-
efter kommunernes konkrete erfaringer med omlaegningen relateret til almenomradet bliver
preesenteret.
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Hovedfund — Almenomradet

=  Motivationen for omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats er vanskeligere at etablere
blandt medarbejderne pa almenomradet

= Det er centralt at tydeliggere vigtigheden af almenomrédets rolle i forhold til tidlig opsporing

= Det er vaesentligt at involvere almenomradet tidligt i omlaegningen for at understatte ejerskabet
til omlaegningen

= Det ggr en positiv forskel, at omlaegningen er feelles forankret pa tveers af almenomradet og
det specialiserede omrade

=  Samarbejdet med almenomradet involverer flere ledelseslag, medarbejdergrupper, budgetter
og prioriteringer, hvilket kraever mange ressourcer og et vedvarende ledelsesfokus

* En bred inddragelse af almenomradet i arbejdet omkring omlaegningen vanskeligggres af, at
medarbejdergruppen pa almenomradet er meget stor.

9.1 Tidlig forebyggelse

Tidlig forebyggelse pa almenomradet ger det muligt at arbejde med primaer forebyggelse af
mistrivsel for alle barn og unge. Ambitionen er at arbejde med forebyggende tiltag, der har til
formal at hindre (sociale) problemer i at opsta eller ivaerksaette helt tidlige forebyggende ind-
satser for enkelte b@rn/unge eller grupper ved begyndende tegn pa eller risiko for mistrivsel.
Midlet hertil er blandt andet steerke faellesskaber, der understetter trivsel, sundhed og leering.
Som tabel Figur 9.1 viser, italesaetter 14 kommuner, at de har arbejdet med tidlig forebyggelse
pa almenomradet.

En del kommuner har i deres arbejde med indsatstrappen (se afsnit 8.2) udvidet den til at
inkludere indsatser pa almenomradet. Disse kommuner har pad den made integreret de lettere
indsatser, som allerede foregar i almenomradet, i indsatstrappen sammen med de specialise-
rede indsatser i familieafdelingen. En kommune oplever, at overblikket over den samlede ind-
satstrappe har bevirket, at almenomradet i hgjere grad end tidligere kan se, hvordan de kan
bruge § 11-forleb efter serviceloven i kombination med deres egne forebyggende indsatser.
Nogle af kommunerne har fokuseret pa at opbygge overblikket over og kendskabet til tilbuds-
viften blandt alle medarbejderne ved at fokusere eksplicit pa tilbudsviften i kommunens di-
striktsbaserede kompetenceudvikling. Tilbuddene pa almenomradet kan eksempelvis veere
forankret hos PPR, der gennemfgrer individuelle forlgb eller gruppetilbud til bern og unge med
angst eller psykiske udfordringer. Det kan ogsa vaere radgivning til familier i form af anonym
radgivning, familieradgivning eller familievejledning, som tilknyttes skoler og dagtilbud pa al-
menomradet i stedet for familieafdelingen. Denne type indsats er typisk forankret i familieafde-
lingen, hvorfor kontakten til og forankringen i skole og dagtilbud endnu ikke er fuldt implemen-
teret. Erfaringen i en del af kommunerne er, at etableringen af kendskabet til tilbudsviften i
almenomradet er en stor opgave, og at der gar lang tid, fer dagtilbud og skoler selvstaendigt
begynder at naevne og henvise til kommunens tilbud.

En generel udfordring, som kommunerne har arbejdet med at forandre, er opfattelsen af, at
barn og unges udfordringer skal handteres af det specialiserede omrade. | nogle kommuner
oplever man, at der pa almenomradet er en forventning om, at fx familieafdelingen skal lgse
udfordringerne. | trdd med dette oplever flere kommuner en tendens til farst at kontakte PPR
og eventuelt efterfglgende familieafdelingen, nar samtlige mulige indsatser pa almenomradet
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er afprgvet. Ambitionen i flere kommuner er dog at bringe de specialiserede kompetencer i spil
sa tidligt som muligt for at ruste almenomradet til at handtere udfordringerne. Derfor har kom-
munerne arbejdet med at aendre kulturen til, at barnene og de unges udfordringer i videst mulig
udstreekning skal lzses pa almenomradet ved at involvere gvrige aktarer sa hurtigt som muligt,
og herunder ved at kompetenceudvikle medarbejderne pa almenomradet.

Flere kommuner har som et led i den tidlige forebyggelse pa forskellige mader arbejdet med
sundhedsplejen. En kommune beskriver, hvordan sundhedsplejen i hgjere grad selv skal
kunne saette ind med relevante tiltag over for de familier, de er i kontakt med, og som har behov
for en indsats. En anden kommune har arbejdet med et tvaerfagligt spaedbarnsteam, hvor be-
kymringer for barn og familier kan draftes, mens en tredje kommune har iveerksat, at familie-
afdelingen deltager i deres madregrupper for sarbare madre, hvilket gar det muligt hurtigere
at kunne saette ind over for sociale problemer. De foraeldreforberedende tilbud fremhaeves som
et vigtigt aspekt i den primaere forebyggelse.

Omlaegningen pa almenomradet er ifalge flere kommunerne preeget af en reekke udfordringer,
der ger sig generelt gaeldende bade i forhold til tidlig forebyggelse, tidlig opsporing, understat-
telse af hverdagslivet og skolen som beskyttelsesfaktor. For det fgrste er det oplevelsen, at der
er mere direkte ledelseskraft i omlaegningen i indsatserne pa det specialiserede/sociale om-
rade. Oplevelsen er, at samarbejdet med almenomradet involverer flere ledelseslag, medar-
bejdergrupper, budgetter, prioriteringer m.m., hvilket kreever mange ressourcer og et vedva-
rende ledelsesfokus. For det andet opleves der udfordringer betinget af forskelle i starrelsen
pa medarbejder- og borgergrupperne pa henholdsvis almen- og specialomradet. Selvom en
kommune udtager mange leerere og psedagoger til kurser og internater, udger de ofte en rela-
tivt lille andel af den samlede medarbejdergruppe pa almenomradet. Det kan ggre det vanske-
ligt at skabe motivation for og fastholde omlaegningen. Derudover er det nadvendigt at veere
opmaerksom pa den store gruppe barn og unge i almenomradet, som ikke er i udsat position
eller i risiko for at komme det. | én kommune vurderes bgrn og unge i udsatte positioner ek-
sempelvis til at udggre lidt over 5 % af den samlede malgruppe i dagtilbud og skoler. Blandt
skoleledere, dagtilbudsledere og medarbejdere kan szerlige initiativer mentet pa denne gruppe,
opleves som uforholdsmaessigt kraevende i forhold til kerneopgaven.

Overordnet set er der en raekke forhold, der opleves at have betydning for omlaegningen til en
tidligere forebyggende indsats pa almenomradet. For det fgrste er de fagprofessionelles rela-
tioner til hinanden afgegrende for samarbejdet. Omlaegningen kraever fagprofessionelle, som er
villige til at investere tid i deres samarbejdspartnere pa det specialiserede omrade, hvilket krae-
ver mange ressourcer i perioden, indtil relationerne er etableret. For det andet er det erfaringen,
at det er hensigtsmaessigt at have lokale ambassadgrer pa almenomradet, som kan se ideen
med samarbejdet. Erfaringen i én kommune er fx, at man i langt hgjere grad ville have invol-
veret almenomradet fra starten, hvis man skulle pabegynde omlaegningen forfra — dette for at
understgtte, at omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats blev et faelles projekt og ikke
et projekt pa det specialiserede omrade, som involverer almenomradet. Flere kommuner har
erfaret at det, netop fordi disse nadvendige forudsaetninger har veeret til stede, har vaeret muligt
at eendre tankegangen pa almenomradet, saledes at almenomradets store betydning for om-
leegningen, herunder for bgrn og unge i udsatte positioner, er blevet tydelig for dem.
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9.2 Tidlig opsporing

Tidlig opsporing pa almenomradet er afgarende for omlaegningen til en tidligere forebyggende
indsats. Med en tidligere opsporing af barn og unge, der er i mistrivsel eller i en udsat eller
sarbar position, bliver det muligt hurtigere at iveerkseette de ne@dvendige tiltag og i hgjere grad
at iveerkseette dem i almenomradet. For at indfri denne mulighed er det ngdvendigt, at de pae-
dagoger, leerere, sundhedsplejersker m.fl., som er i kontakt med bgrnene og de unge, har
kompetencerne til at genkende tidlige tegn pa mistrivsel og risikofaktorer. Det indebeerer blandt
andet kompetencer og viden om udsathed og sociale problemer, konkrete og lokale handlings-
anvisninger samt et feelles sprog pa tveers af faglighederne. Som Figur 9.1 viser, angiver 13
kommuner at arbejde med tidlig opsporing.

Kommunerne har forskellige erfaringer med arbejdet med den tidlige opsporing. | nogle kom-
muner har man netop pabegyndt etableringen af et samarbejde omkring opsporing med al-
menomradet, herunder skoler, dagtilbud og sundhedsplejen. | andre kommuner har man gen-
nem en leengere periode samarbejdet med almenomradet om tidlig opsporing. | disse kommu-
ner er det oplevelsen, at netop samarbejdet omkring den tidlige opsporing har bidraget positivt
til samarbejdet, bade pa tveers af almenomradet og mellem almenomradet og det specialise-
rede omrade. Flere kommuner fremhaever det forbedrede samarbejde som en af de mest mar-
kante aendringer forarsaget af omleegningen til en tidligere forebyggende indsats. | nogle kom-
muner er det oplevelsen, at seerligt samarbejdet med sundhedsplejen og jordemadre har bi-
draget positivt til den helt tidlige opsporing.

Pa tveers af kommunerne er der foretaget forskellige greb for at understgtte det tvaerfaglige
samarbejde om den tidlige opsporing. En del kommuner arbejder med distriktsbaserede tvaer-
faglige teams, som understatter skoler og dagtilbud i arbejdet med tidlig opsporing, og disse
teams fremhaeves af flere kommuner som helt centrale for samarbejdet. De er som oftest sam-
mensat af fremskudte socialradgivere med eller uden myndighedsfunktion, laerere, paedagoger
i skoler og dagtilbud samt forskellige kombinationer af gvrige fagligheder sdsom PPR, ergote-
rapeuter, sundhedsplejen, tale-hare-paedagoger mv. Erfaringen fra en raekke kommuner er, at
det kan vaere en fordel med faste, gennemgaende personer i det tveergdende samarbejde.
Erfaringen er, at det farst er, nar dagtilbud, skoler og andre samarbejdspartnere har opbygget
et tillidsbaseret forhold, at de forskellige fagpersoners viden og kompetencer bliver en integre-
ret del af den tveerfaglige praksis.

Vigtigheden af det relationelle fremhaeves ikke kun i de kommuner, der har etableret tveerfag-
lige distriktsteams, men ogsa i kommuner, der har indfert fremskudte radgivere, som giver
sparring til ledere og medarbejdere i tilfaelde af mistanke om mistrivsel hos et barn eller en ung.
Pa tveers af de kommuner, der har indfert fremskudte socialradgivere, er der varierende orga-
niseringer. | nogle kommuner er de fremskudte socialradgivere tilknyttet bestemte skoler og
dagtilbud og er til radighed i et bestemt tidsrum med en fast kadence. | andre kommuner kan
de fremskudte socialradgivere tilkaldes efter behov. Pa tveers af kommunerne er der forskellige
erfaringer med, hvor fastlagt de fremskudte socialradgiveres arbejde er. | nogle kommuner er
det erfaringen, at det har vaeret ngdvendigt at etablere en fast faelles praksis og faste mader
for at sikre, at den tidlige opsporing ikke afheenger af den enkelte skoleleders eller dagtilbuds-
leders prioritering af samarbejdet. | én kommune er det derimod erfaringen, at det netop er den
lokale tilpasning af samarbejdet, der er styrken i kommunens model for tidlig opsporing. | denne
kommune har man gode erfaringer med i hgj grad at lade faste tveerfaglige teams vaere lokalt
styrede, sa de enkelte distrikter afger, hvad de kan bruge deres tvaerfaglige team til og hvordan.
Ifalge kommunen betyder det, at de tvaerfaglige teams tilpasses det enkelte dagtilbud eller den
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enkelte skoles behov, som kan variere som fglge af forskelle i omradets geografi, stgrrelse og
sociogkonomiske profil.

Flere kommuner har gjort sig forskellige overvejelser i forhold til, om de fremskudte socialrad-
givere skal have myndighedsfunktion eller alene radgivende funktion. | én kommune er det
oplevelsen, at det har stor betydning for radgivernes mulighed for at komme teet pa familierne
hurtigere, at de fremskudte radgivere ikke har myndighedsfunktion. De fremskudte radgivere
kan derefter fungere som brobyggere til myndighedsafdelingen, safremt det bliver relevant at
abne en sag. | de kommuner, hvor man har valgt, at de fremskudte socialrddgivere har en
myndighedsfunktion, er myndighedsfunktionen som regel begraenset til § 11-indsatser efter
serviceloven. | én kommune har man fx tilrettelagt det saledes, at den fremskudte radgiver og
de relevante medarbejdere fra almenomradet i faellesskab beslutter, hvordan § 11-indsatsen
efter serviceloven skal tilrettelaegges, sa den understetter barnet eller den unges hverdag i
skolen eller i dagtilbuddet.

Erfaringen i en stor del af kommunerne er, at et faelles sprog om udsathed og bekymring er
nedvendigt for en effektiv opsporing. En kommune oplever konkret, at manglen pé et feelles
sprog besvaerligggr den tidlige opsporing og samarbejdet generelt pa tveers af faggrupperne
pa henholdsvis almenomradet og det specialiserede omrade. Dette, pa trods af at kommunens
organisationskultur fremhaeves positivt i relation til det tidlige forebyggende arbejde, og pa
trods af at kommunen har afholdt temaarrangementer pa tvaers af medarbejdergrupperne. Op-
levelsen er, at kulturen i kommunen i forhold til at arbejde tidligt forebyggende er ngdvendig,
men ikke tilstreekkelig for at sikre en systematisk tidlig opsporing og samarbejdet mellem al-
menomradet og det specialiserede omrade.

En del af radgivningskommunerne har valgt at implementere faelles opsporingsredskaber pa
tveers af almenomradet. Implementeringen af en feelles opsporingsmodel er ikke ngdvendigvis
afggrende for omleegningen til en tidligere forebyggende indsats, men erfaringen er, at den kan
understgtte etableringen af et feelles sprog og en feelles systematik pa tveers af fagligheder. |
én kommune er oplevelsen, at implementeringen af et feelles opsporingsredskab har veeret
svaret pa almenomradets udtrykte behov for en feelles metode og et faelles sprog omkring ud-
sathed. | kommunen var det ikke pa forhand givet, at man ville indfere en faelles opsporings-
model, far behovene pa almenomradet pegede pa det. | andre kommuner har det, fra man
pabegyndte omleegningen til en tidligere forebyggende indsats, vaeret hensigten at indfgre en
feelles opsporingsmodel. Metoden til valget af opsporingsmodel varierer pa tveers af kommu-
nerne. | nogle kommuner har det veeret en ledelsesbeslutning, hvilken model man ville an-
vende, i andre kommuner har man selv udviklet en model, mens man i en enkelt kommune har
valgt at inddrage almenomradet bredt i udvaelgelsen af den feelles opsporingsmodel.

En raekke kommuner oplever positive resultater af den tidlige opsporing, ikke kun i forhold til at
opspore flere bgrn og unge i mistrivsel, men ogsa i forhold til en forbedret kvalitet i de under-
retninger, der udarbejdes. | én kommune har man fx specifikt arbejdet med dialogbaseret un-
derretning, hvor foraeldre inddrages i problemforstaelsen og indholdet i underretningen, hvilket
i mange tilfeelde opleves at forbedre samarbejdet med foraeldrene. | en anden kommune kva-
lificeres de underretninger, der udarbejdes i tveergaende radgivningsteams i distrikterne. Op-
levelsen er, at den ggede kvalitet i underretningerne foranlediger, at der kan reageres hurtigere
pa bern og unges mistrivsel. | en enkelt kommune oplever man dog, at man — som fglge af
arbejdet med tidlig opsporing — har fokuseret for meget pa det enkelte barns udfordringer og
diagnoser frem for at se pa konteksten omkring barnet. Erfaringen i kommunen er, at den tidlige
opsporing er et ngdvendigt middel for at lykkes med omlaegningen til en tidligere forebyggende

59



indsats, men at det er et middel, som skal balanceres, saledes at opsporingen ikke automatisk
farer til en eksklusion af barnene og de unge fra almenomradet.

9.3 Understgttelse af hverdagslivet

Alle bgrn har ret til et s& almindeligt hverdagsliv som muligt, og man leerer at bega sig i et
hverdagsliv ved at veere en del af det. Derfor skal alle bgrn sa vidt muligt sikres fortsat positiv
tilknytning til dagtilbud, skole, fritidsinteresser, venner og netveerk. | planlaegningen af en ind-
sats kan det eksempelvis kraeve, at de specialiserede kompetencer bringes i spil i hverdags-
arenaen pa almenomradet. Som det fremgar af Figur 9.1, har 11 kommuner arbejdet med un-
derstottelse af hverdagslivet pa almenomradet.

Kommunernes understgttelse af hverdagslivet hos bgrn og unge i mistrivsel relaterer sig pri-
meert til skole og dagtilbud og i mindre grad til fritidsinteresser og sociale netveerk. Det kan
skyldes mere eller mindre bevidste valg i kommunerne om, at understgttelse af barnene og de
unges leering i skole og dagtilbud er vigtigst, men det kan ogséa veere et udtryk for, at fritidsin-
teresser og socialt netvaerk er svaerere for kommunerne at understette. En kommune, som
netop har pabegyndt et samarbejde med civilsamfundet omkring udsatte barn og unge, fordi
man ser et stort og uforlgst potentiale heri, oplever fx, at det er meget sveert at etablere dette
samarbejde.

Flere kommuner italesaetter det som en central ambition at inkludere flere bgrn og unge i nor-
malomradet. Oplevelsen i flere kommuner er dog, at det er en vanskelig opgave at fa sendret
kulturen til, at barn og unges udfordringer i mange tilfeelde som udgangspunkt bgr og kan Igses
i tilknytning til almenomradet. En kommune, der har gennemfart malrettet kompetenceudvikling
af leerere og paedagoger til at identificere mistrivsel, oplever, at det har veeret ngdvendigt med
et lige sa stort fokus pa at aendre almenomradets syn pa de specialiserede kompetencer. Tid-
ligere har opfattelsen i kommunen veeret, at de specialiserede kompetencer var nogle, som
almenomradet kunne tilkalde, sa de specialiserede kompetencer kunne afhjeelpe barnenes og
de unges udfordringer, hvor man i dag i hgjere grad anvender de specialiserede kompetencer
til at understgtte almenomradet i at etablere en indsats pa skolen eller i dagtilbuddet. | en anden
kommune erfarede man, at almenomradet manglede viden om, hvilken og hvor meget hjeelp
de kunne fa fra det specialiserede omrade. Oplevelsen var ikke, at der var uvilje i almenomra-
det i forhold til selv at iveerksaette indsatser over for bgrn og unge i mistrivsel, men at der pa
almenomradet ikke var viden om, hvordan de specialiserede kompetencer kunne bringes i spil
i forhold til at understgtte almenomradets indsats.

| en reekke kommuner har man anvendt forskellige greb for at sikre understgttelse af hverdags-
livet hos barn og unge i udsatte positioner. | én kommune er erfaringen, at det vigtigste greb
for at sikre understottelse af hverdagslivet har veeret gentagne drgftelser mellem almenomra-
det og specialomradet om forstaelsen af inklusion. En anden kommune har oprettet et tveer-
fagligt kompetencecenter pa skoler og dagtilbud for at fa eksklusionsprocenten ned. Tilsva-
rende har andre kommuner fx oprettet en sparringsenhed, hvor en psykolog og en socialrad-
giver sammen besgger skoler og dagtilbud for at understatte almenomradets arbejde med in-
klusion i den konkrete kontekst, som bgrnene og de unge befinder sig i, eller har valgt, at
kommunens fremskudte funktion bade bestar af socialradgivere og familiebehandlere.

Flere kommuner arbejder ogsa med indsatser, som i varierende grad bade fokuserer pa ind-
satser i hjemmet og i almeninstitutionerne. | én kommune kan de stgttepaedagoger, som nor-
malt laver forleb med bgrnene i selve dagtilbuddet, oprette en hjemmebaseret indsats. Safremt
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det giver mening for barnet, kan den tilknyttede stattepaedagog séaledes fortseette indsatsen i
hjemmet. En anden kommune tilbyder alle familier, hvor barnet modtager en specialiseret ind-
sats, et DUA-forlgb. Ifalge kommunen har man valgt denne tilgang, fordi man oplevede, at de
fagprofessionelles indsats i dagtilbuddene i mange tilfeelde viste sig ikke at have den forven-
tede virkning pa grund af familieforholdene i hjemmet. Flere kommuner oplever desuden, som
beskrevet i afsnit 9.1, at kombinationen af § 11-tilbud efter serviceloven med tilbud i almenom-
radet har haft positiv betydning for understattelsen af barnene og de unges hverdagsliv.

9.4 Skole som beskyttelsesfaktor

Forskning pa omradet papeger, at den sterste beskyttelsesfaktor for udsatte bgrn og unges
langsigtede udvikling er at klare sig godt i skolen. Derfor star det centralt i omlaegningen til en
tidligere forebyggende indsats, at b@grn og unge skal sikres laering og dannelse samt stattes i
skolegang, uanset hvilken indsats de modtager. Som det fremgar af Figur 9.1, italeseetter kun
seks ud af de 18 kommuner at have fokus pa at arbejde med skole som beskyttelsesfaktor i
forbindelse med omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats. Ingen kommuner har ar-
bejdet med skole som beskyttelsesfaktor uden samtidig at arbejde med to eller tre af de gvrige
elementer i omlaegningen pa almenomradet.

Meget af kommunernes arbejde med omlaegning til en tidligere forebyggende indsats i forhold
til at understgtte bern og unges hverdagsliv, som er beskrevet i afsnit 9.3, har savel direkte
som indirekte betydning for arbejdet med elementet skole som beskyttelsesfaktor. Derfor kan
en stor del af kommunernes arbejde med at understgtte bgrn og unges hverdagsliv ogsa ses
som medvirkende til at understgtte skolen som beskyttelsesfaktor. Samtidig er det dog tydeligt,
at relativt fa af radgivningskommunerne direkte italesaetter laering, herunder skolegang, som et
selvstaendigt fokus i omlaegningen. Det kan skyldes, at laering og skolegang ligger implicit i
kommunernes arbejde i forhold til at understgtte bgrnene og de unges hverdagsliv, men det
kan ogsa skyldes en trinvis logik i kommunerne, hvor man anser det for ngdvendigt fgrst at
sikre en god tilknytning til hverdagslivet for derneest at arbejde med at understgtte leering.

Blandt de kommuner, der eksplicit italesaetter at have arbejdet med skole som beskyttelses-
faktor, har enkelte kommuner eksempelvis haft stort fokus pa leering for de barn, der er i sko-
ledagbehandling. Der er stort fokus pa, hvorvidt b@rnene og de unge rent faktisk leerer det, de
skal, og om bgrnene udvikler sig i den rigtige retning, eller om deres lzering bedst sikres gen-
nem en plads pa en specialskole. En anden kommune har haft saerligt fokus pa at etablere en
ungestrategi i samarbejde med jobcenteret, hvor der er faste procedurer for samarbejdet mel-
lem det specialiserede omrade og jobcenteret i forhold til unge med stort skolefravaer.
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10 Tveergaende overblik over radgivnings-
kommunernes omlaegning til en tidligere
forebyggende indsats

Det varierer som naevnt, hvor laenge radgivningskommunerne har arbejdet med omlaegningen
til en tidligere forebyggende indsats. De kommunale repraesentanter giver i interviewene sam-
let set udtryk for, at mange af ambitionerne med omlaegningen endnu ikke er indfriet. Fra im-
plementeringsforskning ved man, at stgrre forandringstiltag tager op mod 10 ar at implemen-
tere (Kirst & Jung, 1982). Derfor er det ikke forventningen, at radgivningskommunerne pa nu-
vaerende tidspunkt fuldt ud har implementeret elementerne i konceptet for omlaegningen til en
tidligere forebyggende indsats. Samtidig kan der veere nogle tidsmaessige afhaengigheder imel-
lem elementerne i omlaegningen. Dette for eksempel, ved at der skal forega en tidlig opsporing
af bgrn og unge i udsatte positioner, fgr det er muligt for myndighedsomradet at komme tidligt
ind i sager og potentielle sager. Tilsvarende skal der vaere systematik, taet kontakt og hyppig
opfelgning i sagerne, far man kan sikre, at indsatsen kontinuerligt matcher barnets, den unges
eller familiens udfordringer. Derfor er det interessant at undersgge, hvilke elementer der pa
tveers af kommunerne har vaeret fokus pa i de ferste ar af implementeringen.

Det tvaergaende blik pa radgivningskommunernes arbejde med elementerne i omlaegningen til
en tidligere forebyggende indsats kan give indikationer pa, hvor kommunerne har haft deres
fokus i omlaegningen, og ogsa give indikationer pa potentielle sammenhaenge elementerne
imellem. Som det fremgar af kapitel 5-9, er der variation i, hvor mange af radgivningskom-
munerne der i interviewene italesaetter at have arbejdet med de forskellige elementer i koncep-
tet for omlaegning til en tidligere forebyggende indsats. Figur 10.1 giver et samlet og tveerga-
ende overblik over radgivningskommunernes omlaegning og viser variationen i, hvor mange af
kommunerne der italesaetter at have arbejdet med de enkelte elementer. Figuren illustrerer
sdledes pa tvaers af kommunerne, hvor tyngden i omlaegningen har ligget. Elementer markeret
med merk rgd farve er dem, som flest af kommunerne har haft fokus pa i arbejdet med om-
leegningen (mere end to tredjedele af kommunerne); elementer markeret med mellemrgd farve
er elementer, som mellem en tredjedel og to tredjedele af kommunerne har arbejdet med, mens
den lysergde farve indikerer, at mindre end en tredjedel af kommunerne har arbejdet med
elementet.

Som det fremgar af Figur 10.1, har en stor del af radgivningskommunerne haft fokus pa ele-
menterne i omlaegningen pa det strategiske og organisatoriske plan og pa elementerne i for-
hold til samarbejde og koordinering. En stor andel af kommunerne har ogsa haft fokus pa en
del af elementerne pa myndighedsomradet og almenomradet. P4 tvaers af radgivningskommu-
nerne har der vaeret mindst fokus pa udfgreromradet og tilbudsviften. Overordnet set indikerer
dette, at flest af radgivningskommunerne i de ferste ar af implementeringen af den tidligere
forebyggende indsats har haft fokus pa elementerne pa det strategiske og organisatoriske plan,
pa at etablere et tveergaende samarbejde og koordinering samt pa at implementere forandrin-
gerne i relation til en del af elementerne pa myndighedsomradet og almenomradet.

19 Derimod er det ikke muligt at belyse, om der er en kausal sammenhaeng i forhold til, om kommuner, der fx har arbejdet
med bestemte elementer pa det strategiske og organisatoriske plan, ogsa typisk har arbejdet med bestemte elementer pa
fx myndighedsomradet.
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Figur 10.1 Overblik over variationen pa tveers af radgivningskommunernes arbejde med

omleegning til en tidligere forebyggende indsats
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Kilde: Strategisk ramme og faglig retning, Socialstyrelsen, 2018.

| det tvaergaende blik pa kommunernes arbejde er der ogsa indikationer pa menstre de enkelte
elementer imellem. Samlet set er der indikationer pa, at en stor andel af kommunerne har haft
fokus pa det tveerfaglige samarbejde i kommunen ved omlaegningen til en tidligere forebyg-
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gende indsats. For eksempel har en stor del af kommunerne haft fokus pa elementet 'Incita-
mentsstrukturer pa tveers’ pa det strategiske og organisatoriske plan, elementet 'Samarbejde
pa tveers af fagomrader — en helhedsorienteret og koordineret indsats’ i etableringen af det
tveergaende samarbejde og koordinering, elementet 'Tveerfaglig belysning’ pa myndighedsom-
radet og elementerne ‘Tidlig forebyggelse’ og 'Tidlig opsporing’ pa almenomradet, som begge
er elementer, der kreever tvaerfagligt samarbejde. Omvendt har feerre kommuner haft fokus pa
elementet 'Hverdagslivsperspektivet’ i det tveergaende samarbejde og koordinering, hvilket til-
svarende geelder for elementerne 'Understattelse af hverdagslivet’ og 'Skole som beskyttel-
sesfaktor’ pa almenomradet samt 'Understgttelse af hverdagslivet ved institutionsanbringelser’
under udfgreromradet. Dette tyder samlet set pa, at en del af kommunerne endnu ikke er naet
til at have fokus pa hverdagslivsperspektivet i deres omlaegning til en tidligere forebyggende
indsats. Tilsvarende har feerre kommuner haft fokus pa at arbejde med elementet 'Vidensba-
serede valg af indsatser og fleksible Igsninger’ og 'Det rette match’ p4 myndighedsomradet
samt elementerne 'Systematik og overblik over indsatser og kompetencer’ og ‘Fleksible ind-
satser og brug af kompetencer’ pa udfgreromradet, hvilket samlet set indikerer, at en del af
kommunerne pa nuvaerende tidspunkt i mindre grad har haft fokus pa indsatsdelen i omleeg-
ningen.
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Bilag 1 Erfaringsopsamlingens undersggel-
sesdesign

| forbindelse med satspuljeforhandlingerne i 2016 blev der afsat midler til at understgtte landets
kommuner i omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats pa bern og unge-omradet. Pa
den baggrund etablerede man i Socialstyrelsen et udgaende radgivningsteam med henblik pa
at yde faglig radgivning til kommunerne om omlaegningen af indsatsen.

| alt har 24 kommuner modtaget radgivning i perioden 2016-2019. Heraf er 18 radgivningsfor-
lgb afsluttet ved udgangen af farste kvartal 2019, mens de resterende seks forlgb farst forven-
tes afsluttet i fjerde kvartal 2019. Denne erfaringsopsamling bygger pa erfaringerne med om-
leegningen til en tidligere forebyggende indsats i de 18 radgivningskommuner, hvor radgiv-
ningsforlgbet ved erfaringsopsamlingens opstart var afsluttet. Dette for at sikre, at erfaringsop-
samlingen tager udgangspunkt i erfaringer i kommuner, som over en laengere periode har ar-
bejdet med omlaegning til en tidligere forebyggende indsats.

Erfaringsopsamlingen bygger pa flere typer data, herunder dokumenter, kvalitative interview
og nggletal. Bilagsfigur 1.1 illustrerer sammenhaengen mellem erfaringsopsamlingens datakil-
der, analyser og besvarelse af undersagelsesspgrgsmalene. Nedenfor uddybes undersggel-
sens desk research og interviewundersggelse, mens nggletalsanalysen beskrives saerskilt i
Bilag 2.

Bilagsfigur 1.1  Datakilder og analyser i erfaringsopsamlingen

Datakilder Analyser Undersggelsesspargsmal
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Desk research

Erfaringsopsamlingen er indledt med desk research med fokus péa at indsamle og gennemga
relevante dokumenter fra de 18 kommuner og Socialstyrelsen for at skabe indblik i og overblik
over kommunernes forskellige omlaegningsindsatser. Dokumenterne bestar af:

= Kommunernes ansggninger om deltagelse i Socialstyrelsens radgivningsforlab

= Kommunernes eventuelle ansaggninger om puljemidler til finansiering af initiativer i for-
bindelse med omlaegningen

= Praesentationer fra Socialstyrelsens mini-analyser, der blev gennemfgrt indledningsvist
i de fleste radgivningsforlgb

= Nagletalsrapporter, som Socialstyrelsen har udarbejdet til de enkelte kommuner.

Pa baggrund af den indledende desk research er der for hver kommune udarbejdet en indsats-
beskrivelse. Den primaere datakilde i indsatsbeskrivelsen er kommunernes ansggninger til rad-
givning og/eller puljemidler samt Socialstyrelsens minianalyser. Ansggningerne og minianaly-
serne er udarbejdet forud for eller indledningsvist i radgivningsforlgbet, og i mange tilfselde
indledningsvist i kommunernes arbejde med omlaegning til en tidligere forebyggende indsats.
Indsatsbeskrivelserne bestar saledes primeert af information om kommunernes hensigt med
omleegningen og anvendes derfor ikke som en selvsteendig datakilde i erfaringsopsamlingen.
Derimod er indsatsbeskrivelserne anvendt som et grundlag for gennemfarelsen af interview i
de enkelte kommuner. Dette for at kunne fokusere interviewene i forhold til de tiltag, som den
enkelte kommune har iveerksat som en del af omlaegningen.

Interview

Den primaere datakilde i erfaringsopsamlingen er en kvalitativ interviewundersggelse i de 18
kommuner, hvor Socialstyrelsens radgivning i ferste kvartal 2019 er afsluttet eller taet pa afslut-
ning. Forud for interviewene med kommunerne blev der gennemfgrt en struktureret drgftelse
med repraesentanter fra Socialstyrelsens radgivningsenhed med henblik pa at identificere saer-
lige opmaerksomhedspunkter i kommunernes omlaegning som baggrundsinformation til inter-
viewundersggelsen. | hver kommune er der gennemfart telefoninterview af ca. en times varig-
hed med to kommunale repraesentanter (i alt 36 interview), henholdsvis en kommunal leder
med ansvar for omlagningen samt en kommunal tovholder/projektleder, der har arbejdet ind-
gaende med omleegningen. Forud for interviewene er indsatsbeskrivelsen for kommunen gen-
nemleest med henblik pa at malrette interviewet de elementer i omlaegningen til en tidligere
forebyggende indsats, som de enkelte kommuner har arbejdet med. Interviewene er gennem-
fort i august og september maned 2019.

Interviewundersg@gelsen er gennemfgrt med henblik pa at afdeekke, hvilke elementer i omlaeg-
ning til en tidligere forebyggende indsats, beskrevet i “Strategisk ramme & Faglig retning” (So-
cialstyrelsen et al., 2018) (se Figur 3.2), de enkelte kommuner har arbejdet med, kommunernes
konkrete erfaringer med arbejdet med omlzegningen — herunder de eventuelle udfordringer
kommunerne har oplevet i forbindelse med omlaegningen —og hvilke organisatoriske savel som
borgerrettede resultater kommunerne har opnaet. Interviewene er gennemfart som telefonin-
terview pa baggrund af semistrukturerede interviewguides. Der er anvendt en interviewguide
til de kommunale ledere med seerligt fokus pa de strategiske og organisatoriske elementer i
omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats. | interviewene med de kommunale tovhol-

68



dere/projektledere er der anvendt en interviewguide med mere dybdegaende fokus pa omlaeg-
ningen pa henholdsvis myndigheds-, udferer- og almenomradet samt pa det tveergaende sam-
arbejde. Begge interviewguides har vaeret modulopbyggede, saledes at interviewene i inter-
viewsituationen har kunnet tilpasses de elementer, som den enkelte kommune har arbejdet
med. Der er skrevet referater af interviewene, som efterfglgende er kodet i NVivo efter et ko-
detree, som afspejler elementerne i omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats som
beskrevet i “Strategisk ramme & Faglig retning” (Socialstyrelsen et al., 2018).

Pa baggrund af de kodede interviewdata er der udarbejdet et overblik over, hvilke elementer
den enkelte kommune har arbejdet med i omlaegningen til en tidligere forebyggende indsats.
Derudover er der udarbejdet en deskriptiv analyse med konkrete eksempler pa, hvordan kom-
munerne i praksis har arbejdet med elementerne, hvilke erfaringer kommunerne har gjort sig i
omlaegningsarbejdet relateret til de enkelte elementer, hvilke udfordringer kommunerne har
oplevet i arbejdet med elementerne, og hvilke resultater kommunerne oplever at have opnaet
som fglge af arbejdet med omlaegningen.
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Bilag2 Nggletalsanalyse

Formalet med nggletalsanalysen er at give et billede af, om raddgivningskommunerne er lykke-
des med at @endre deres foranstaltningsbrug i trad med ambitionerne om at bringe udsatte barn
0og unge ned ad indsatstrappen og sa teet pa et normalt hverdagsliv som muligt. | analysen ser
vi dels pa udviklingen i, hvor mange barn og unge der modtager foranstaltninger pa de forskel-
lige indsatstrappetrin, dels pa udviklingen i kommunernes udgifter p4 omradet.

Resultaterne fra nggletalsanalysen kan bruges som indikationer pa, om kommunernes foran-
staltningssammensaetning aendrer sig i de retninger, som forventes ved omstillingen til en tid-
ligere forebyggende og mere effektiv indsats. Det skal dog fremhaeves, at der er tale om en
rent deskriptiv analyse, hvor vi opggr, hvor mange bgrn og unge der har modtaget forskellige
indsatser. Nggletalsanalysen giver kun i begreenset omfang mulighed for at belyse arsagerne
til den udvikling, som opggrelserne viser, ligesom resultaterne ikke kan tolkes som kausale
effekter af kommunernes indsats.

Analyserne i dette kapitel er baseret pa udvalgte data fra de nggletalsrapporter, som Social-
styrelsen har udarbejdet til de enkelte radgivningskommuner om kommunernes brug af forskel-
lige foranstaltningstyper?°. Der findes ikke data for alle radgivningskommunerne. Fglgende 10
radgivningskommuner indgar i nggletalsanalysen: Hjgrring, Favrskov, Assens, Billund, Egedal,
Kerteminde, Langeland, Gentofte, Vordingborg og Fredericia Kommuner. Man skal veaere op-
maerksom pa, at udviklingstendenserne i disse 10 kommuner ikke ngdvendigvis er de samme
som i de resterende radgivningskommuner. Det er desuden ikke alle 10 kommuner, der indgar
i det tilgaengelige datagrundlag i hele den undersggte periode?!. Ud over foranstaltningsdata
fra nggletalsrapporterne anvendes data om kommunernes udgifter til det specialiserede bgrn
og unge-omrade. Disse data stammer fra Indsatstrappens Udgiftsmodel, som er udarbejdet af
Socialstyrelsen?2,

Forbehold

Analysens datagrundlag er indsamlet af Socialstyrelsen, som har hjulpet VIVE med at identifi-
cere og tydeliggere en raekke forbehold, som skal tages i nggletalsanalysen. Det drejer sig om
forbehold vedrgrende mangelfuldt datagrundlag i enkelte kommuner samt — for enkelte nggle-
tal — manglende sammenlignelighed pa tveers af kommuner. Disse forbehold naevnes Igbende
i kapitlet, nar de er relevante. | forbindelse med udarbejdelsen af nggletalskataloget er kom-
munernes anbringelsesdata blevet valideret i en proces mellem Danmarks Statistik og den
enkelte kommune. Der skal dog geres opmaerksom pa, at VIVE ikke selv har haft mulighed for
at lave en valideringsproces med kommunerne om hverken anbringelsesdata eller gvrige data
vedrgrende indsatser pa indsatstrappens lavere trin. Seaerligt i forhold til sidstneevnte skal der
derfor tages forbehold for eventuelle fejl og forskellig registreringspraksis i de data, som ligger
til grund for analyserne.

20 Specifikt er der fokus pa data vedrgrende falgende nggletal fra Socialstyrelsens nggletalskatalog 1, 3, 4, 5 og 6. Ud over
de data, som indgar i naerveerende analyse, indeholder Socialstyrelsens nggletalskatalog en raekke @vrige nggletal blandt
andet vedrgrende varighed af dggninstitutionsanbringelser og antal opfglgninger.

21 Eksempelvis er opggrelsen af den gennemsnitlige radgivningskommunes antal institutionsanbragte pr. 1.000 0-17-arige
indbyggere i marts 2016 baseret pa data om syv kommuner, mens den for marts 2017 er baseret pa data om 10 kommuner

22 Man kan lzese mere og downloade modellen pa Socialstyrelsens hjemmeside: https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-om-
rader/socialstyrelsens-viden/indsatstrappen-1/indsatstrappens-udgiftsmodel.

70


https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/socialstyrelsens-viden/indsatstrappen-1/indsatstrappens-udgiftsmodel
https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/socialstyrelsens-viden/indsatstrappen-1/indsatstrappens-udgiftsmodel

Indledningsvis er det desuden veerd at ggre opmaerksom pa seerligt ét vaesentligt forbehold for
nggletalsanalyserne, nemlig at bgrn og unge, som er anbragte eller modtager forebyggende
foranstaltninger udelukkende pa grund af funktionsnedseettelser, samt anbringelser af uledsa-
gede flygtningebgrn er ekskluderet fra radgivningskommunernes data23. Denne ekskludering
er foretaget for at seette fokus pa de af radgivningskommunernes bgrn og unge, som i farste
omgang er omdrejningspunkt for omstillingen. For de gvrige kommuner, som indgér i lands-
gennemsnittet, indgar disse bern og unge imidlertid. De opgjorte antal modtagere af forskellige
anbringelsesformer vil derfor i et vist omfang veere hgjere for landsgennemsnittet end gennem-
snittet for radgivningskommunerne.

VIVE kender ikke det preecise omfang af bgrn og unge, som er ekskluderet fra radgivnings-
kommunernes opgerelser. For radgivningskommunerne har vi dog mulighed for at sammen-
ligne kommunernes egne data med data fra Danmarks Statistik. | fgrstneevnte er barn og unge,
der er anbragt udelukkende pa grund af funktionsnedszettelser, og uledsagede flygtningebern,
som sagt ekskluderet, men de indgar til gengaeld i sidstnaevnte. Ved at sammenligne de to
datakilder kan vi fa et estimat af omfanget af anbringelser for de naevnte barn og unge i rad-
givningskommunerne. Dette estimat kan bruges som et forsigtigt bud pa forskellen mellem
resultater for landsgennemsnittet og radgivningskommunerne.

Sociale baggrundsforhold

Det er vaesentligt at vaere opmeerksom pa, at analyserne i dette kapitel ikke kan give fyldest-
gerende forklaringer pa forskellene mellem kommunerne. Dog undersgger vi, om der er en
sammenhaeng mellem udviklingen i kommunernes foranstaltningsmgnster, og hvor socialt be-
lastet kommunernes bgrnebefolkninger er. Dette, fordi man kan forestille sig, at det har betyd-
ning for omlaegningen, hvor stor del af bgrnene og de unge der kommer fra relativt socialt
belastede baggrundsforhold.

| en tidligere rapport har VIVE (dengang KORA) afgraenset en gruppe af "sarbare bern”, defi-
neret som de 10 % af landets barn og unge, der ud fra en lang reekke sociale og sundheds-
maessige baggrundsforhold har hgjest statistisk forventet risiko for at blive modtagere af enten
anbringelse eller forebyggende foranstaltninger (Kloppenborg & Wittrup, 2015). Andelen af sar-
bare bern i de enkelte kommuner er et interessant mal for, hvor omfattende sociale udfordrin-
ger kommunens bgrn og unge star over for.

Det skal bemeerkes, at analysen angaende sarbare bgrn alene er baseret pa oplysninger om
barn fadt i arene 1992-1997 i perioden, fra de blev fadt, til det ar de fyldte 15 ar. Det betyder,
at eventuelle @ndringer i kommunernes bgrnesammensaetning, som er sket i Iabet af de se-
neste ar, ikke indgar i analysen. Dette til trods kan resultaterne fra analysen give et interessant
billede af nogle strukturelle forskelle mellem kommunerne. Bilagstabel 2.1 viser, hvor stor del
af de 10 radgivningskommuners bgrn og unge der kan defineres som sarbare barn.

2 Dog indgar disse barn og unge i Vordingborg og Gentofte Kommuners data for september 2018 og marts 2019. Gennem-
fgres analyserne uden data for Vordingborg og Gentofte Kommuner, viser resultaterne grundlaeggende de samme ten-
denser for de enkelte nggletal. Dog falder antallet af kommuner, som oplever en stigning i antallet hjemmebaserede
foranstaltninger pr. 1.000 0-17-arige indbyggere fra fem til tre (jf. Bilag 2).
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Bilagstabel 2.1  Andelen af sarbare barn i de 10 radgivningskommuner samt pa landsplan

Andel sarbare bgrn ‘

Gentofte 3,3%
Egedal 6,2 %
Favrskov 6,8 %
Billund 7,6 %
Hjerring 8,7 %
Assens 10,6 %
Kerteminde 11,4 %
Vordingborg 12,1 %
Fredericia 13,8 %
Langeland 16,1 %
Gennemsnitlig rédgivningskommune 9,7 %
Landsgennemsnit 10,0 %

Tabellen viser for det farste, at andelen af sarbare bgrn i den gennemsnitlige rddgivningskom-
mune (9,7 %) ligger ganske teet pa landsgennemsnittet (10 %). Det indikerer, at omfanget af
sociale udfordringer i radgivningskommunerne gennemsnitligt set er nogenlunde pa niveau
med det landsgennemsnitlige.

For det andet viser tabellen imidlertid, at der er stor variation mellem de enkelte radgivnings-
kommuner med hensyn til andelen af sarbare bgrn. Nogle kommuner, seerligt Gentofte Kom-
mune, ligger under landsgennemsnittet, mens andre, saerligt Langeland Kommune, ligger over
landsgennemsnittet. Pa den baggrund undersgger vi lsbende igennem de fglgende afsnit, om
udviklingen i de forskellige nggletal for de fem radgivningskommuner med en andel sarbare
bgrn under landsgennemsnittet adskiller sig fra udviklingen i de fem radgivningskommuner
med en andel sarbare bgrn over landsgennemsnittet.

Institutionsanbringelser

Bilagsfigur 2.1 viser udviklingen i antallet af institutionsanbragte bgrn og unge pr. 1.000 0-17-
arige indbyggere for henholdsvis den gennemsnitlige radgivningskommune og landsgennem-
snittet. Specifikt omfatter opgarelsen anbragte pa felgende anbringelsessteder: dggninstitu-
tion, almindelig afdeling; delvist lukket institution eller delvist lukket afdeling pa aben degnin-
stitution; dggninstitution, sikret afdeling; socialpaedagogisk opholdssted; skibsprojekt.
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Bilagsfigur 2.1  Udvikling i antal institutionsanbragte pr. 1.000 0-17-arige indbyggere i pe-
rioden marts 2016 til marts 2019. Gennemsnitlig radgivningskommune og
landsgennemsnit
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==@==Gennemsnitlig radgivningskommune ekskl. bgrn med funktionsnedszettelser mv.

Anm.: Grundlaget for landsgennemsnittet indeholder ogsa bgrn og unge, der er anbragt udelukkende pa grund af funkti-
onsnedsaettelser, og anbragte uledsagede flygtningebgrn, hvorfor landsgennemsnittet i et vist omfang forventes at
veere overestimeret. Den stiplede linje viser et forsigtigt bud pa landsgennemsnittet, hvis disse bgrn ikke indgik.

Note: | marts og september 2016 er opgerelsen baseret pa data for syv radgivningskommuner. | september 2017 er opge-
relsen baseret pa data for ni radgivningskommuner. | de resterende perioder er opggrelsen baseret pa data for i
radgivningskommuner. Analysen er ogsa gennemfgrt, hvor der alene inddrages data fra de syv kommuner, og hvor
der er tilgaengelige data for hele den undersggte periode. Denne analyse viser samme grundleeggende tendens for
den gennemsnitlige radgivningskommune som ovenstaende figur.

Kilde: Socialstyrelsens nagletal baseret pa data fra Danmarks Statistik med validering fra raddgivningskommunerne.

Figuren viser, at den gennemsnitlige radgivningskommune i marts 2016 havde 3,6 institutions-
anbragte pr. 1.000 0-17-arige indbyggere. Antallet af institutionsanbragte svinger lidt op og ned
gennem den unders@gte periode, men ses der pa udviklingen over den samlede periode, falder
antallet af institutionsanbragte pr. 1.000 0-17-arige i den gennemsnitlige radgivningskommune
til 3,0 i marts 2019 — altsa et fald pa 0,6 institutionsanbragte pr. 1.000 0-17-arige indbyggere
over den undersggte periode. For den gennemsnitlige radgivningskommune svarer dette fald
til, at der i marts 2019 var ca. 5,5 feerre institutionsanbragte end i marts 201624, | marts 2019
var der saledes ca. 27 institutionsanbragte 0-17-arige i den gennemsnitlige radgivningskom-
mune.

Udviklingen er dog lidt forskellig for de enkelte radgivningskommuner. | seks af kommunerne
er der et fald i antallet af institutionsanbragte pr. 1.000 0-17-arige, mens der i to kommuner
sker en stigning i antallet. | to kommuner er antallet af institutionsanbragte pr. 1.000 0-17-arige
stabilt igennem perioden, defineret som en udvikling pa maksimalt +/- 0,2 institutionsanbragte
pr. 1.000 0-17-arige indbyggere.

En opdeling af radgivningskommunerne i to grupper ud fra oplysninger om, hvorvidt andelen
af sarbare barn er henholdsvis under eller over landsgennemsnittet, viser, at der for begge
kommunegrupper i gennemsnit sker et fald i antallet af institutionsanbragte pr. 1.000 0-17-arige

2 | den gennemsnitlige radgivningskommune var der ved udgangen af farste kvartal 2019 9.048 indbyggere i alderen 0-17

ar. Antallet af 0-17-arige indbyggere i den gennemsnitlige radgivningskommune er lavere end gennemsnittet for alle dan-
ske kommuner, som var 11.721 0-17-arige indbyggere i marts 2019.
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indbyggere igennem den undersggte periode. Tendensen er dog steerkere for gruppen af rad-
givningskommuner med en relativt hgj andel af sarbare bgrn.

Figuren viser desuden, at antallet af institutionsanbragte pr. 1.000 0-17-arige gennem hele
perioden er lidt hgjere i den gennemsnitlige radgivningskommune, end det er tilfseldet pa lands-
plan. Landsgennemsnittet udvikler sig kun ganske lidt i den undersggte periode. Pa landsplan
var der saledes 2,9 institutionsanbragte pr. 1.000 0-17-arige indbyggere i marts 2016, mens
det tilsvarende tal for marts 2019 var 2,7.

Ved sammenligningen af gennemsnittene for henholdsvis radgivningskommuner og hele lan-
det skal man dog vaere opmaerksom pa, at bern, der primeert er anbragt som felge af funkti-
onsnedseettelser, samt anbragte uledsagede flygtningebarn er ekskluderet fra radgivnings-
kommunernes tal, mens disse bgrn indgar for de gvrige kommuner i landsgennemsnittet. Hvis
disse bgrn og unge ogsa var ekskluderet i de @vrige kommuners data, ville det landsgennem-
snitlige antal institutionsanbragte pr. 1.000 0-17-arige veere lavere, end Bilagsfigur 2.1 viser.
Som naevnt kender vi ikke det eksakte omfang af denne overvurdering af landsgennemsnittet.
Baseret pa en sammenligning af de data, som radgivningskommunerne selv har valideret
(ekskl. bgrn med funktionsnedsaettelser) og data fra Danmarks Statistik (inkl. bgrn med funkti-
onsnedseettelser), er et forsigtigt bud dog, at landsgennemsnittet er ca. 20 % for hgjt, hvad
angar institutionsanbringelser. Dette forsigtige bud er vist med en stiplet linje i figuren. Det
landsgennemsnitlige antal institutionsanbragte 0-17-arige ekskl. barn med funktionsnedsaet-
telser samt anbragte uledsagede flygtningebarn forventes derfor at vaere ca. 2,2 institutions-
anbragte pr. 1.000 0-17-arige indbyggere i marts 2019. Forskellen i antallet af institutionsan-
bragte pr. 1.000 0-17-arige indbyggere i henholdsvis radgivningskommuner og pa landsplan er
altsa formentlig sterre, end det fremgar af Bilagsfigur 2.1.

Anbringelser i plejefamilier

Bilagsfigur 2.2 viser udviklingen i antallet af anbragte bern og unge i plejefamilier pr. 1.000
0-17-arige indbyggere for henholdsvis den gennemsnitlige radgivningskommune og landsgen-
nemsnittet. Opggrelsen omfatter anbragte i almindelige plejefamilier og kommunale plejefami-
lier, men ikke anbragte i netvaerksplejefamilier.
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Bilagsfigur 2.2  Udvikling i antal anbragte i plejefamilier pr. 1.000 0-17-arige indbyggere i
perioden marts 2016 til marts 2019. Gennemshnitlig radgivningskommune
og landsgennemsnit
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==@==Gennemsnitlig radgivningskommune ekskl. bgrn med funktionsnedsazettelser mv.

Anm.: Landsgennemsnittet indeholder ogsa barn og unge, der er anbragt udelukkende pa grund af funktionsnedseettelser,
samt anbragte uledsagede flygtningebgrn, hvorfor landsgennemsnittet i et vist omfang forventes at veere overesti-
meret. Den stiplede linje viser et forsigtigt bud pa landsgennemsnittet, hvis disse barn ikke indgik.

Note: | marts og september 2016 er opggrelsen baseret pa data om syv radgivningskommuner. | september 2017 er op-
gerelsen baseret pa data om ni radgivningskommuner. | de resterende perioder er opgerelsen baseret pa data om
10 radgivningskommuner. Analysen er ogsd gennemfgrt, hvor der alene inddrages data fra de syv kommuner, og
hvor der er tilgeengelige data for hele den undersagte periode. Denne analyse viser samme grundlzeggende tendens
for den gennemsnitlige rédgivningskommune som ovenstaende figur.

Kilde: Socialstyrelsens nagletal baseret pa data fra Danmarks Statistik med validering fra radgivningskommunerne.

Figuren viser, at den gennemsnitlige radgivningskommune i marts 2016 havde 8,1 plejefami-
lieanbragte bgrn og unge pr. 1.000 0-17-arige indbyggere. Antallet af anbragte i plejefamilier i
den gennemsnitlige radgivningskommune aendrer sig kun lidt i den undersggte periode. Set
over den samlede periode er der en svag stigning i antallet af plejefamilieanbragte pr. 1.000 O-
17-arige fra marts 2016 til marts 2019 — en stigning pa 0,3. | den gennemsnitlige radgivnings-
kommune med ca. 9.000 0-17-arige indbyggere svarer det til, at der i marts 2019 er ca. tre flere
0-17-arige, der er anbragt i plejefamilie, end i marts 2016.

Der er forskel pa, hvordan udviklingen har veeret i de enkelte radgivningskommuner. | seks
radgivningskommuner er der sket en stigning i antallet af plejefamilieanbragte pr. 1.000 0-17-
arige, mens antallet er faldet i to rddgivningskommuner i Igbet af den undersggte periode. | to
radgivningskommuner er antallet stabilt, defineret som stigninger/fald pa maksimalt 0,2 pleje-
familieanbragte pr. 1.000 0-17-arige.

En opdeling af radgivningskommunerne i to grupper, efter om kommunens andel af sarbare
bagrn er henholdsvis under eller over landsgennemsnittet, viser, at der for begge kommune-
grupper i gennemsnit sker en stigning i antallet af anbragte i plejefamilier pr. 1.000 0-17-arige
indbyggere igennem den undersggte periode. Tendensen er dog steerkere for gruppen af rad-
givningskommuner med en relativt hgj andel af sarbare barn.

Figuren viser desuden, at det landsgennemsnitlige antal anbragte i plejefamilier pr. 1.000 O-
17-arige gennem hele perioden er lavere end gennemsnittet for radgivningskommunerne.
Landsgennemsnittet er naesten stabilt i Igbet af perioden. | marts 2016 var der saledes pa
landsplan 5,5 plejefamilieanbragte pr. 1.000 0-17-arige indbyggere, mens det tilsvarende tal
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for marts 2019 var 5,6. Igen skal der ggres opmaerksom pa, at det landsgennemsnitlige antal
plejefamilieanbragte i et vist omfang er overvurderet, fordi bgrn og unge, som primaert er an-
bragt pa grund af funktionsnedsaettelser, samt anbragte uledsagede flygtningebgrn indgar i
landsgennemsnittet, men ikke i gennemsnittet for radgivningskommunerne. Baseret pa en
sammenligning af radgivningskommunernes validerede tal (ekskl. barn med funktionsnedsaet-
telser og anbragte uledsagede flygtningebarn) og anbringelsestal fra Danmarks Statistik (inkl.
bgrn med funktionsnedsaettelser og anbragte uledsagede flygtningebgrn) er et forsigtigt bud
pa denne overvurdering, at landsgennemsnittet er ca. 5 % for hgijt i Bilagstabel 2.2. Dette for-
sigtige bud er vist med en stiplet linje i figuren.

Anbringelser i netvaerksplejefamilier

Nedenstaende figur viser udviklingen i antallet af bgrn og unge, som er anbragt i netveerksple-
jefamilier pr. 1.000 0-17-arige indbyggere i henholdsvis den gennemsnitlige radgivningskom-
mune og pa landsplan.

Bilagsfigur 2.3  Udvikling i antal anbragte i netveerksplejefamilier pr. 1.000 0-17-arige ind-
byggere i perioden marts 2016 til marts 2019. Gennemsnitlig radgivnings-
kommune og landsgennemsnit
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Note: | marts og september 2016 er opggrelsen baseret pa data om syv radgivningskommuner. | september 2017 er op-

gerelsen baseret pa data om ni radgivningskommuner. | de resterende perioder er opgerelsen baseret pa data om
10 radgivningskommuner. Analysen er ogsd gennemfgrt, hvor der alene inddrages data fra de syv kommuner, og
hvor der er tilgeengelige data for hele den undersagte periode. Denne analyse viser samme grundlzeggende tendens
for den gennemsnitlige radgivningskommune som ovenstaende figur.

Kilde: ~Socialstyrelsens nagletal baseret pa data fra Danmarks Statistik med validering fra raddgivningskommunerne.

Figuren viser, at der i den gennemsnitlige radgivningskommune i marts 2016 er 0,5 anbragte i
netvaerksplejefamilie pr. 1.000 0-17-arige indbyggere. Dette tal fordobles imidlertid gennem
den undersggte periode, sa der i marts 2019 er lidt over 1 anbragt i netvaerksplejefamilier pr.
1.000 0-17-arige indbyggere i den gennemsnitlige radgivningskommune. | den gennemsnitlige
radgivningskommune, som har ca. 9.000 0-17-arige indbyggere, svarer denne aendring til, at
der i marts 2019 er ca. 4,5 flere bern og unge, der er anbragt i netvaerkspleje, end det var
tilfeeldet i marts 2016.
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Figuren viser desuden, at antallet af barn og unge anbragt i netvaerksplejefamilier pa landsplan
er nogenlunde stabilt omkring 0,8 anbragte i netveerkspleje pr. 1.000 0-17-arige indbyggere.
Samlet set gar den gennemsnitlige radgivningskommune altsa fra at ligge under det landsgen-
nemsnitlige niveau for anbringelser i netveerksplejefamilier til at ligge over det landsgennem-
snitlige niveau i Igbet af den undersegte periode.

Sammenlignes radgivningskommunernes validerede tal (ekskl. barn med funktionsnedsaettel-
ser og anbragte uledsagede flygtningebgrn) og anbringelsestal fra Danmarks Statistik (inkl.
bgrn med funktionsnedseettelser og anbragte uledsagede flygtningebarn) ser det ikke ud til, at
landsgennemsnittet er overvurderet, som det var tilfaeldet for de andre anbringelsestyper. Der
er saledes kun fa og relativt sma forskelle mellem de to datakilder.

Ser man naermere pa de enkelte radgivningskommuner, er det lidt forskelligt, hvordan udvik-
lingen i antallet af anbragte i netveerkspleje har veeret i lgbet af den undersggte periode. | de
fleste (syv) af radgivningskommunerne er der sket en stigning i antallet af anbragte i netvaerks-
pleje pr. 1.000 0-17-arige. | en enkelt kommune er der sket et fald, mens antallet er stabilt i to
kommuner defineret som fald/stigninger pa maksimalt 0,2 anbragte pr. 1.000 0-17-arige. Nar
radgivningskommunerne opdeles i to grupper med henholdsvis lavere/hgjere andel sarbare
bgrn end landsgennemsnittet, ses der en stigning i antallet af anbragte i netveerkspleje pr.
1.000 0-17-arige for begge grupper.

Hjemmebaserede foranstaltninger

| dette afsnit undersgger vi udviklingen i antallet af hjemmebaserede foranstaltninger i radgiv-
ningskommunerne. Hiemmebaserede foranstaltninger omfatter felgende foranstaltningstyper:

= Dagnophold for bade foraeldremyndighedsindehaveren, barnet eller den unge og andre
medlemmer af familien

= Eget veerelse, kollegium eller kollegielignende opholdssted
= Kost- og efterskole

= Forebyggende foranstaltninger

= Foreeldrerettede indsatser under anbringelse.

Datagrundlaget for analysen af kommunernes brug af hjemmebaserede foranstaltninger er
selvrapporterede data fra radgivningskommunerne. Det betyder, at nggletallet ikke kan opgg-
res for andre kommuner end radgivningskommunerne, hvorfor der ikke kan sammenlignes med
et landsgennemsnit.

Desveerre er det tilgeengelige datagrundlag om hjemmebaserede foranstaltninger relativt spar-
somt og usikkert. Kun 3 af de i alt 10 kommuner har registreret data til nggletallet konsistent i
perioden fra marts 2017 til marts 2019. De fleste kommuner har dog foretaget registreringer
for dele af undersggelsesperioden. | det fglgende undersgger vi derfor udviklingen i radgiv-
ningskommunerne for den periode, som den enkelte kommune har registreret for25. Dertil kom-
mer, at der er en vis usikkerhed ved at sammenligne data pa tveers af kommuner, fordi der kan
veere forskellig registreringspraksis i de enkelte kommuner, som kan have betydning for resul-

25 For tre kommuner daekker de tilgeengelige data en periode pa to ar, for én kommune daekker data en periode pa 1,5 ar,
for tre kommuner deekker data et ar, for to kommuner deekker data et halvt &r, mens den sidste kommune kun har regi-
streret data til nggletallet en enkelt gang i marts 2019.
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taterne. Det betyder, at resultaterne skal tolkes med forsigtighed, og vi har derfor valgt at foku-
sere pa udviklingstendenser i kommunernes brug af hjemmebaserede foranstaltninger snarere
end afrapportering af specifikke numeriske resultater.

Bilagstabel 2.2 viser, hvor mange af radgivningskommunerne der har oplevet henholdsvis et
stigende, stabilt eller faldende antal hjemmebaserede foranstaltninger pr. 1.000 0-17-arige ind-
byggere. Et stabilt antal modtagere defineres som stigninger eller fald pa maksimalt 0,2 mod-
tagere pr. 1.000 0-17-arige indbyggere.

Bilagstabel 2.2  Antallet af radgivningskommuner, som har haft stigende, stabilt eller fal-
dende antal modtagere af hjemmebaserede foranstaltninger i perioden
marts 2017 til marts 2019

Stigende Stabilt (+/- 0,2 modtagere Faldende

pr. 1.000 0-17-arige)

6 kommuner 0 kommuner 3 kommuner

Anm.:  For tre kommuner deekker de tilgaengelige data en periode pa to ar, for én kommune daekker data en periode pa 1,5
ar, for tre kommuner daekker data 1 ar, og for to kommuner daekker data et halvt ar, mens den sidste kommune kun
har registreret data til nagletallet en enkelt gang i marts 2019. Analysen indikerer ikke nogen systematisk sammen-
haeng mellem kommunernes registreringsperiode og, om de har haft et henholdsvis stigende eller faldende antal
modtagere af hjemmebaserede foranstaltninger.

Note:  En enkelt af de 10 radgivningskommuner indgar ikke i opgerelsen pa grund af manglende data.
Kilde: ~Socialstyrelsens nggletal baseret pa data radgivningskommunerne.

Som det fremgar af tabellen, har et flertal af rddgivningskommunerne haft et stigende antal
hjemmebaserede foranstaltninger i labet af den undersggte periode, mens tre kommuner har
haft et faldende antal pr. 1.000 0-17-arige indbyggere.

For gruppen af radgivningskommuner med en andel sarbare bgrn, som ligger under landsgen-
nemsnittet, er det fire ud af fem kommuner, der har et stigende antal hjemmebaserede foran-
staltninger fra marts 2017 til marts 2019. For radgivningskommunerne med en andel sarbare
bgrn, som ligger over landsgennemsnittet, er tendenserne mere forskellige — to kommuner har
haft en stigning, mens to kommuner har haft et fald.

Forebyggende indsatser (§ 11.3-tilbud efter serviceloven)

Der geelder de samme begraensninger for data om forebyggende indsatser, som for de hjem-
mebaserede foranstaltninger. Det betyder, at datagrundlaget vedrgrende kommunernes brug
af forebyggende indsatser (§ 11.3-tilbud efter serviceloven) er relativt sparsomt og usikkert.

Bilagstabel 2.3 viser, hvor mange af radgivningskommunerne der har haft et henholdsvis sti-
gende, stabilt og faldende antal modtagere af forebyggende indsatser pr. 1.000 0-17-arige i
perioden marts 2017 til marts 2019. Igen defineres et stabilt antal modtagere som stigninger
eller fald pa maksimalt 0,2 modtagere pr. 1.000 0-17-arige indbyggere.
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Bilagstabel 2.3  Antallet af radgivningskommuner, som har haft et stigende, stabilt eller fal-
dende antal modtagere af forebyggende indsatser i perioden marts 2017
til marts 2019

Stigende Stabilt (+/- 0,2 modtagere Faldende

pr. 1.000 0-17-arige)

5 kommuner 2 kommuner 2 kommuner

Anm.:  For tre kommuner deekker de tilgaengelige data en periode pa to ar, for én kommune daekker data en periode pa 1,5
ar, for tre kommuner deekke data et ar, og for to kommuner deekker data et halvt ar, mens den sidste kommune kun
har registreret data til nggletallet en enkelt gang i marts 2019. De to kommuner, som har haft et stabilt antal modta-
gere af forebyggende indsatser, er samtidig de to kommuner, som har haft den korteste registreringsperiode. Der-
udover indikerer analysen ikke nogen systematisk sammenhaeng mellem kommunernes registreringsperiode, og om
de har haft et stigende, faldende eller stabilt antal modtagere af forebyggende indsatser.

Note:  En enkelt af de 10 radgivningskommuner indgar ikke i opggrelsen pa grund af manglende data.
Kilde: ~ Socialstyrelsens nggletal baseret pa data radgivningskommunerne.

Det fremgar af tabellen, at fem af radgivningskommunerne har haft et stigende antal modtagere
af forebyggende indsatser pr. 1.000 0-17-arige indbyggere i perioden marts 2017 til marts
2019, mens to kommuner har haft et faldende antal modtagere. | to radgivningskommuner er
antallet af modtagere af forebyggende indsatser stabilt. Disse to kommuner er dog samtidig de
to kommuner, som kun indgar i analysen med data for udviklingen over et halvt ar. Stabiliteten
for disse to kommuner haenger derfor givetvis sammen med, at udviklingen har haft kortere tid
til at ske i disse kommuner.

For gruppen af radgivningskommuner med en andel sarbare bgrn, som ligger under landsgen-
nemsnittet, er der tre ud af fem kommuner, der har et stigende antal forebyggende indsatser
fra marts 2017 til marts 2019, mens én kommune har oplevet henholdsvis et fald og stabilitet.
For radgivningskommunerne med en andel sarbare bagrn, som ligger over landsgennemsnittet,
er der to kommuner, der har haft en stigning i antallet af forebyggende indsatser, mens én
kommune har oplevet henholdsvis et fald og stabil udvikling. Der ser saledes ikke ud til at veere
nogen sammenhaeng mellem andelen af sarbare bgrn og udviklingen i antal modtagere af fo-
rebyggende indsatser blandt radgivningskommunerne.

Overblik over radgivningskommunernes udvikling pa de forskellige ind-
satstrappetrin

| dette afsnit samles der op pa tendenserne fra analyserne i de foregaende afsnit. Bilagstabel
2.4 viser en opsamling pa antallet af radgivningskommuner, som har oplevet henholdsvis stig-
ninger, fald og stabilitet pa de forskellige indsatstrappetrin. Et stabilt antal modtagere pa et
givent indsatstrappetrin er defineret som stigninger eller fald pa maksimalt 0,2 modtagere pr.
1.000 0-17-arige indbyggere.
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Bilagstabel 2.4  Overblik over udviklingen i antallet af radgivningskommuner med et fal-
dende/stabilt/stigende antal modtagere af indsatser pa forskellige indsats-
trappetrin, opgjort pr. 1.000 0-17-arige indbyggere i perioden marts
2016/2017 til marts 2019

Stigende Stabilt (+/- 0,2 modtagere Faldende

pr. 1.000 0-17-arige)

Institutionsanbringelser 2 2 6
Anbringelser i plejefamilier 6 2 2
Anbringelser i netveerksplejefamilier 7 2 1
Hjemmebaserede foranstaltninger 6 0 3
Forebyggende indsatser 5 2 2

Note:  En enkelt af de 10 radgivningskommuner indgar ikke i opgerelserne af hjemmebaserede foranstaltninger og fore-
byggende indsatser (§ 11.3-tilbud efter serviceloven) pa grund af manglende data.

Kilde: ~Socialstyrelsens nggletal baseret pa data radgivningskommunerne samt data fra Danmarks Statistik.

Tabellen viser tendenser til, at et flertal af de undersegte radgivningskommuner i perioden
marts 2016/2017 til marts 2019 har oplevet:

= Etfald i antallet af institutionsanbragte barn og unge pr. 1.000 0-17-arige indbyggere

= En svag stigning i antallet af b@grn og unge anbragt i plejefamilie pr. 1.000 0-17-arige
indbyggere

= En stigning i antallet af barn og unge anbragt i netveerkspleje pr. 1.000 0-17-arige ind-
byggere

= En stigning i antallet af modtagere af hjemmebaserede foranstaltninger pr. 1.000 0-17-
arige indbyggere

= En stigning i antallet af modtagere af forebyggende indsatser pr. 1.000 0-17-arige ind-
byggere.

Perspektiverende skal det bemaerkes, at de overordnede udviklinger i radgivningskommuner-
nes nggletal minder meget om udviklingstendenserne for de tre kommuner (Hvidovre, Herning
og Haderslev), som indgik i Socialstyrelsens partnerskabsprojekt i perioden 2015 til 2017 (So-
cialstyrelsen, 2018). Disse tre kommuner arbejdede med en omstilling, som i vid udstreekning
hviler pa de samme principper som omstillingen i radgivningskommunerne. Socialstyrelsens
evaluering af partnerskabskommunerne viste blandt andet, at kommunernes anbringelses-
mgnster generelt eendrede sig i retning af faerre institutionsanbringelser og flere anbringelser i
plejefamilier og netvaerkspleje i labet af projektperioden. Ligeledes steg antallet af modtagere
af hjemmebaserede foranstaltninger og forebyggende indsatser i de tre kommuner i Igbet af
projektperioden.

Som afrunding pa analysen af radgivningskommunernes nggletal om foranstaltninger preesen-
terer vi i Bilagstabel 2.5 udviklingen i de forskellige indsatstrappetrin for de enkelte radgivnings-
kommuner (i anonymiseret form). Oplysningerne kan anvendes til at undersgge, om der er
sammenhaeng mellem udviklingen pa de forskellige indsatstrappetrin. Oplever kommuner med
faldende antal modtagere af indsatser pa ét trin eksempelvis systematisk en stigning i antallet
af modtagere pa et andet trin?
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Bilagstabel 2.5 Overblik over, om radgivningskommunerne har haft et faldende/stabilt/sti-
gende antal modtagere af indsatser pa forskellige indsatstrappetrin, op-
gjort pr. 1.000 0-17-arige indbyggere i perioden marts 2016/2017 til marts

2019

Kommune Dogninstitution Plejefamilier Netvarkspleje I:iir:gf;ta;it:re Fo:’::)s/gtgs:lde
1 v 1* f v 0

2 L L) 0 g &

3 . A > 0 0

4 L > 1~ g 0

5 L L) v L >

6 .l 0 f 0 0

7 > H 0 B 0

8 A L f 0 4

9 A W > A >

Anm.: Rad pil = faldende antal modtagere, gren pil = stigende antal modtagere, gul pil = stabilt antal modtagere (stigninger

eller fald pa maksimalt 0,2 modtagere pr. 1.000 0-17-arige indbyggere).

Note: | en enkelt af de 10 radgivningskommuner er datagrundlaget mangelfuldt, og af anonymitetshensyn indgar kommu-
nen derfor ikke i tabellen.

Kilde: ~Socialstyrelsens nggletal baseret pa data radgivningskommunerne samt data fra Danmarks Statistik.

En analyse af disse data viser, at ud af de seks radgivningskommuner, som har haft et faldende
antal institutionsanbringelser pr. 1.000 0-17-arige, har de fem kommuner haft et stigende antal
anbringelser i plejefamilier. Omvendt har de to kommuner, som har haft et stigende antal insti-
tutionsanbragte, begge oplevet et faldende antal anbragte i plejefamilier pr. 1.000 0-17-arige
indbyggere.

Tabellen viser til gengaeld ikke nogen entydig sammenhasng mellem udviklingen i antallet af
henholdsvis anbringelser og modtagere af hjemmebaserede foranstaltninger eller forebyggen-
de indsatser i radgivningskommunerne.

Udgifter til forebyggende indsatser og hjemmebaserede foranstaltninger
i forhold til udgifter til anbringelse

Indtil videre har nggletalsanalysen veeret fokuseret omkring radgivningskommunernes foran-
staltningsbrug. En anden interessant made at undersgge omstillingen pa er imidlertid at foku-
sere pa fordelingen af kommunernes udgifter pa det specialiserede bgrn og unge-omrade. Som
beskrevet tidligere i rapporten er det centralt for omlaegningen i radgivningskommunerne, at
der arbejdes i retning "ned ad indsatstrappen”. Pa overordnet plan er det derfor forventningen,
at udgifterne til anbringelser falder. Samtidig er det interessant, om udgifterne til forebyggende
indsatser og hjemmebaserede foranstaltninger stiger.

| Bilagstabel 2.6 fremgar fordelingen af kommunernes udgifter pa de forskellige trin pa indsats-
trappen. Fokus er pa henholdsvis forebyggende indsatser og hjemmebaserede foranstaltnin-
ger (trin 2 og 3) og anbringelser (trin 4-6). Analysens datagrundlag stammer fra "Indsatstrap-
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pens udgiftsmodel”, som er udviklet af Socialstyrelsen og baseret pa kommunernes regnskabs-
data®®. Udgifter til efterveernsindsatser (18-22-arige) kan ikke udskilles fra de kommunale regn-
skabsdata, som ligger til grund for modellen. Derfor opgeres udgifterne pr. 0-22-arig indbygger.

Bilagstabel 2.6  Udgifter til forebyggende indsatser, hjemmebaserede foranstaltninger og
anbringelser, kr. pr. 0-22-arig indbygger, 2019-priser. Gennemshnit for rad-
givningskommuner samt landsgennemsnit i perioden 2016-2018

2016 2017 2018 2016 2017 2018
Gennemsnit radgivningskommuner 2.541 2.804 3.213 5.466 5.657 5.578
Gennemsnit hele landet 3.306 3.390 3.814 5.290 5.270 5.313

Note:  Gennemsnittet for radgivningskommunerne er baseret pa data om de 10 radgivningskommuner, som indgar i rap-
portens gvrige nggletalsanalyser. Udgifterne repraesenterer kun udgifter, der direkte kan tilskrives et trin pa indsats-
trappen — udgifter, der kan vedrgre flere trin, indgar ikke, ligesom refusioner heller ikke indgar.

Kilde: Indsatstrappens udgiftsmodel (Socialstyrelsen).

Det fremgar af tabellen, at udgifterne til anbringelser ligger nogenlunde stabilt i perioden om-
kring ca. 5.500 kr. pr. 0-22-arig indbygger — det geelder bade pa landsplan og for radgivnings-
kommunerne. Udgifterne til forebyggende indsatser og hjemmebaserede foranstaltninger pr.
0-22-arig indbygger er hgjere pa landsplan end i radgivningskommunerne i hele perioden.
Bade i radgivningskommunerne og pa landsplan sker der en stigning i udgifterne til forebyg-
gende indsatser og hjemmebaserede foranstaltninger pr. 0-22-arig indbygger fra 2016 til 2018.
Denne tendens er dog steerkere i radgivhingskommunerne end péa landsplan. Radgivnings-
kommunerne anvender saledes i gennemsnit knap 700 kr. mere pa forebyggende indsatser og
hjemmebaserede foranstaltninger pr. 0-22-arig indbygger i 2018 end i 2016, mens det tilsva-
rende tal for hele landet er ca. 500 kr.

| forlaengelse heraf er det interessant at se pa udviklingen i udgifterne til forebyggende indsat-
ser og hjemmebaserede foranstaltninger i forhold til kommunernes udgifter til anbringelser.
Denne udvikling er vist i Bilagsfigur 2.4. En veerdi pa eksempelvis 50 % udtrykker, at udgifterne
til forebyggende indsatser og hjemmebaserede foranstaltninger er halvt sa store som udgif-
terne til anbringelser.

26 Man kan laese mere og downloade modellen pa Socialstyrelsens hjemmeside: https:/socialstyrelsen.dk/tvaergaende-om-
rader/socialstyrelsens-viden/indsatstrappen-1/indsatstrappens-udgiftsmodel.
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Bilagsfigur 2.4  Udvikling i udgifter til forebyggende indsatser og hjemmebaserede foran-
staltninger som andel af udgifter til anbringelser for henholdsvis radgiv-
ningskommuner og hele landet opgjort pr. 0-22-arig indbygger i perioden
2016 til 2018 (faste priser), procent

80%

70% /

60%
*~—
40%
30%
20%
10%
0%
2016 2017 2018
=@=Gennemsnit hele landet =@=Gennemsnit radgivningskommuner

Note:  Gennemsnittet for radgivningskommunerne er baseret pa data om de 10 radgivningskommuner, som indgar i rap-
portens gvrige nggletalsanalyser. Udgifterne repraesenterer kun udgifter, der direkte kan tilskrives et trin pa indsats-
trappen — udgifter, der kan vedrgre flere trin, indgar ikke, ligesom refusioner heller ikke indgar.

Kilde: Indsatstrappens udgiftsmodel (Socialstyrelsen).

Figuren viser for det farste, at udgifterne til forebyggende indsatser og hjemmebaserede for-
anstaltninger pa landsplan udger en sterre andel af anbringelsesudgifterne, end det er tilfaeldet
for radgivningskommunerne. Forskellen er pa 14-16 procentpoint i arene 2016 til 2018.

Det fremgar desuden af figuren, at radgivningskommunerne oplever en udvikling i fordelingen
af udgifterne, som svarer til den, der sker pa landsplan. Udgifterne til forebyggende indsatser
og hjemmebaserede foranstaltninger udger saledes en stgrre andel af udgifterne til anbrin-
gelse i 2018 end i 2016 bade pa landsplan og i radgivningskommunerne. For gennemsnittet af
radgivningskommuner er stigningen pa 11 procentpoint, mens den for landsgennemsnittet er
9 procentpoint.

Udviklingen i udgiftsfordelingen er dog lidt forskellig pa tveers af radgivningskommunerne. Seks
kommuner har saledes en stigning i udgifterne til forebyggende indsatser og hiemmebaserede
foranstaltninger relativt til udgifterne til anbringelse i perioden 2016 til 2018. | fire kommuner er
udgiftsfordelingen stabil i perioden defineret som stigninger/fald i de forebyggende indsatsers
og hjemmebaserede foranstaltningers andel af anbringelsesudgifterne pa maksimalt tre pro-
centpoint.

Opdeles radgivningskommunerne i to grupper ud fra andelen af sarbare bagrn, ses det, at fire
ud af de fem kommuner, som har en andel sarbare barn under landsgennemsnittet, har haft
en stigning i udgifterne til forebyggende indsatser og hjemmebaserede foranstaltninger relativt
til udgifterne til anbringelse, mens udviklingen i én kommune er stabil. For radgivningskommu-
nerne med en andel sarbare bgrn over landsgennemsnittet er tendensen mindre klar. Blandt
disse kommuner er der to kommuner med stigende udgifter til forebyggende indsatser og hjem-
mebaserede foranstaltninger relativt til anbringelser, mens udgifterne er stabile i tre kommuner.
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Resultaterne kan veere en indikation pa, at kommuner med en relativt lav andel sarbare bgrn
har bedre muligheder for at investere ressourcer i de lavere trin pa indsatstrappen. Nagletals-
analysens datagrundlag er dog for sparsomt til at give nogle handfaste konklusioner eller for-
klaringer herpa.

Opsamlende viser analysen et generelt billede af, at der bade i radgivningskommunerne og pa
landsplan sker en stigning i udgifterne til de lavere trin pa indsatstrappen, mens udgifterne til
anbringelser er nogenlunde stabile. Stigningen i udgifterne til forebyggende indsatser og hjem-
mebaserede foranstaltninger er stgrre i radgivningskommunerne end for hele landet, men ni-
veauet for disse udgifter er til gengeeld lavere i rddgivningskommunerne end pa landsplan i
den undersggte periode.
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