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Forord

Forskning viser, at der er positive langsigtede effekter af, at bgrn gar i dagtilbud af hgj kvalitet.
Dette bl.a. i form af uddannelsesmaessige resultater, arbejdsmarkedsdeltagelse, indtaegt og
mulighed for at stifte familie. Studier viser dog, at de positive resultater tydeligt afhaenger af
kvaliteten af det dagtilbud, der bliver tilbudt barnene.

Baggrunden for denne analyse er, at MIO (Grgnlands bgrnerettighedsinstitution gnsker en
undersggelse af kvaliteten af dagtilbud i Gregnland set i et barnerettighedsperspektiv. Andre
undersggelser, interessenter og netveerk har fundet indikationer pa, at der er barn i Gragnland,
der ikke oplever tilstreekkelig kvalitet i deres dagtilbud. Dette bl.a. forarsaget af et lavt antal
uddannede psedagoger og @vrigt ikke paedagogisk uddannet personale i forhold til antallet af
bgrn i dagtilbud. Denne type forhold kan have betydning for bagrnenes udvikling.

| rapporten analyseres forhold med betydning for kvaliteten i udvalgte grenlandske dagtilbud.
VIVEs undersggelse har fokus pa at tilvejebringe viden om forhold, der understgtter sdvel som
udfordrer kvaliteten af de miljger, barn meder i de undersagte gr@gnlandske dagtilbud. Derfor
er der i undersggelsen fokus pa forskellige organisatoriske niveauer, samspillet mellem disse
samt deres betydning for kvaliteten i dagtilbuddene.

Nanna Louise Pagaard, chefkonsulent i Lyngby-Taarbaek Kommune, har haft rapporten til eks-
ternt review, mens Nanna Hgygaard Lindeberg, projektchef pa VIVE, og Mette Friis-Hansen,
senioranalytiker pa VIVE, har fungeret som intern reviewere. MIO har haft lejlighed til at kom-
mentere pa rapporten.

VIVE gnsker at takke de kommunale forvaltningsledere og -medarbejdere og dagtilbudsledere,
dagtilbudspersonale og foraeldre, der har bidraget til undersggelsen. Sezerligt skal der lyde en
tak til de seks dagtilbud, som har ydet et stort bidrag ved at lade VIVE komme pé besgg og
foretage strukturerede observationer af den paedagogiske praksis.

Undersggelsen er finansieret af MIO, og oversaettelsen af rapporten er finansieret af Departe-
mentet for Sociale Anliggender.

Carsten Streambaek Pedersen
Forsknings- og analysechef for VIVE Bgrn og Uddannelse
2021
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Sammenfatning

Vi ved fra forskning, at dagtilbud kan have stor positiv betydning for bgrns udvikling og for deres
fremtidsmuligheder. Forskning viser dog ogsa, at de positive virkninger for bgrn af at ga i dag-
tilbud tydeligt afheenger af kvaliteten af det dagtilbud, der blev tilbudt bgrnene og at dagtilbud-
denes kvalitet har betydning for berns trivsel og udvikling bade pa kort og pa lang sigt (Chri-
stoffersen, Hegjen-Sarensen & Laugesen, 2014; Dietrichson, Kristiansen & Nielsen, 2018).

Grgnlands Bgrnerettighedsinstitution, MIO, har bedt VIVE om at gennemfgre en undersggelse
af udvalgte dagtilbud i Grgnland med udgangspunkt i et b@rnerettighedsperspektiv. Fra medier,
interessenter og netveerk har MIO indtryk af, at der er barn i Grgnland, der ikke mader tilstraek-
kelig kvalitet i deres dagtilbud. Dette bl.a. forarsaget af et lavt antal uddannede paedagoger og
gvrigt paedagogisk personale i forhold til antallet af bgrn i dagtilbbuddene. Sammen med en
reekke andre forhold kan dette have betydning for barnenes udvikling.

Hensigten med VIVEs undersggelse er saledes at tilvejebringe konkret og detaljeret viden om
miljget i udvalgte dagtilbud i Grgnland med henblik pa at belyse de vilkar, barn mader i dagtil-
buddene. Overordnet set er undersggelsens formal:

- Tilvejebringe konkrete eksempler pa paedagogisk praksis, som bgrn mgder i dagtilbud-
dene, og hvordan den understgtter bgrnenes ret til udvikling og medbestemmelse.

« Tilvejebringe eksempler pa faktorer, der hemmer/fremmer kvaliteten af miljget og pae-
dagogisk praksis i dagtilbuddene.

- Tilvejebringe konkrete eksempler pa, hvordan laeringsmiljget i dagtilbuddene tilgodeser
barnenes behov.

| forskningslitteraturen defineres kvalitet i dagtilbud typisk gennem tre overordnede elementer:
strukturel kvalitet, proceskvalitet og resultatkvalitet. Strukturel kvalitet er en samlet betegnelse
for de rammer og forhold, som den paedagogiske praksis arbejder inden for, og som er pavirket
af gkonomi, organisering, ledelse m.m. i dagtilbuddet. Proceskvalitet er den kvalitet, der findes
i det paedagogiske arbejde, og som opstar i relationer mellem bgrn og voksne og gennem
lzeringsmiljgets stimulering af barns sprog. Resultatkvalitet handler om, hvad bgrnene far ud
af at ga i dagtilbud, bade her og nu og pa leengere sigt. Bade dagtilbuddet, barnets forzeldre
og andre omsorgspersoner spiller en afgagrende rolle for barnets trivsel og udvikling (resultat-
kvalitet). | denne undersggelse er der fokus pa dagtilbuddets betydning for bagrn, og hvordan
bgrns muligheder for udvikling tilgodeses i dagtilbuddene. Barnenes udvikling undersgges
ikke, da denne er summen af mange forskellige faktorer, og fordi VIVE med denne undersg-
gelse ikke kan isolere dagtilbuddenes betydning for bgrnenes udvikling fra fx foreeldrenes be-
tydning. Denne undersagelse har derfor fokus pa den strukturelle og den processuelle kvalitet
i dagtilbuddene.

Strukturelle og processuelle faktorer af betydning for kvaliteten af dagtilbuddene kan pavirkes
af forskellige aktarer pa henholdsvis nationalt, kommunalt og dagtilbudsniveau. National lov-
givning kan eksempelvis fastseette krav til normeringer, og de nationale rammer for uddannelse
af paedagogisk personale har betydning for uddannelsesniveau og antallet af paedagogisk ud-
dannede medarbejdere i landet. Pa kommunalt niveau har seerligt lokale faglige prioriteringer
og barn- og ungepolitikker samt indholdsstyring af peedagogiske planer betydning. Endelig har
faktorer som paedagogisk grundlag, didaktisk tilgang, ledelse og organisering af det psedago-
giske arbejde betydning pa dagtilbudsniveau. | unders@gelsen saettes der fokus pa forhold pa



forskellige organisatoriske niveauer og samspillet mellem disse. P& nationalt og kommunalt
niveau undersgges lovgivningsmaessige, politiske, organisatoriske og paedagogiske rammer,
mens der pa dagtilbudsniveau indsamles viden om de miljger og den lokale psedagogiske
praksis, der udfolder sig i de konkrete udvalgte dagtilbud.

Strukturel kvalitet i de undersagte dagtilbud

VIVEs undersggelse viser, at rekrutteringsudfordringerne og personalemanglen samlet set er
en vaesentlig udfordring for kvaliteten i de udvalgte dagtilbud. Det er den strukturelle faktor, der
har sterst indflydelse pa den paedagogiske praksis, som bgrnene mgder i deres hverdag, og
bgrnenes mulighed for at udvikle sig mest muligt. Dernaest har dagtilbuddenes indretning be-
tydning. Her kan bgrnenes muligheder for fordybelse og grovmotoriske udvikling i hgjere grad
understgttes ved at indrette specifikke omrader til dette, sa barn, der gerne vil fordybe sig, har
nemmere ved dette, og sa grovmotoriske aktiviteter kan understgtte endnu flere faerdigheder.

Proceskvalitet i de undersagte dagtilbud

Samlet set er der flere forhold, der udfordrer proceskvaliteten i de udvalgte dagtilbud. Dels
pavirker en del af de strukturelle faktorer de processuelle faktorer, herunder szerligt stor ud-
skiftning i personale og mangel pa tid til at gennemfgre de planlagte paedagogiske aktiviteter.
Dette understgttes af observationerne, som viser, at der er begraensede laeringsaktiviteter i
dagtilbuddene. Derudover er der ogsa processuelle faktorer som begreensede legematerialer,
grovmotorisk udstyr, materialer til at understgtte barnenes sprogudvikling og literacy’ mv., hvil-
ket kan begraense bgrnenes udvikling bade emotionelt og socialt. P4 den mere positive side
viser foreeldrenes udtalelser og observationerne, at der i mange af de undersggte dagtilbud er
gode interaktioner mellem bgrn og personale, at personalet udviser stor omsorg for barnene,
og at der er en hyggelig og afslappet stemning i dagtilbuddene, som bl.a. kommer til udtryk ved
kun fa konflikter og et generelt lavt stgjniveau.

Anbefalinger til styrkelse af kvaliteten i de undersggte dagtilbud

Pa baggrund af identifikationen af forhold, der kan udfordre henholdsvis den strukturelle og
den processuelle kvalitet i de udvalgte grenlandske dagtilbud, peger VIVE pa en raekke tiltag,
der kan bidrage til at styrke kvaliteten i dagtilbuddene. Anbefalingerne relaterer sig til mulige
handlinger pa nationalt og kommunalt niveau samt i de enkelte dagtilbud.

Undersggelsen viser, at der pa centrale omrader er mulighed for at styrke kvaliteten i dagtil-
buddene gennem initiativer pa nationalt plan. Det er centralt, at der iveerksaettes initiativer i
forhold til at gge udbuddet af peedagogisk uddannede i Grgnland samt initiativer i forhold til at
etablere forhold, der ggr det attraktivt at arbejde som paedagog i dagtilbuddene. Der kan med
fordel saettes fokus pa:

o @ge udbuddet af paedagogisk uddannede
- Etablere bedre vilkar for paedagogisk uddannet personale i dagtilbud.

Pa& kommunalt plan er der ligeledes en raekke muligheder for at styrke kvaliteten i dagtilbud-
dene. | forhold til den strukturelle kvalitet ses der potentiale i, at en styrket ledelse pa forvalt-
ningsniveau kunne understgtte de enkelte dagtilbudsledere med at handtere personalemeaes-
sige udfordringer. Dette bade i forhold til at styrke udviklingen af de psedagogiske kompetencer
i dagtilbuddene, at minimere personaleomsaetningen, at minimere de ressourcemaesssige om-

1 Literacy er kompetencen til at afkode, forsta og anvende bogstaver, tal, diagrammer, grafer, tegning, billeder og andre sym-
boler som et middel til at forsta verden og til at udtrykke os (Nationalt Videnscenter for Leesning, Literacy.dk).



kostninger ved rekruttering af personale, at understette nedbringelsen af sygefraveer samt mi-
nimere dagtilbudsledernes udfordringer forbundet med akut personalemangel. Derudover ses
der ogsa potentiale for pa kommunalt plan at styrke den processuelle kvalitet ved at understgtte
dagtilbudslederne i at tegne dagtilbuddets psedagogiske retning. P4 kommunalt plan kan der
saettes fokus pa, at:

« Udvikle en kommunal kompetenceudviklingsstrategi

« Udvikle et faelles ledelsesgrundlag for dagtilbudslederne

« Udvikle en strategi for efter- og videreuddannelse samt rekruttering
« Folge systematisk op pa sygefravaer og etablere et fast vikarkorps
« Understotte udarbejdelsen af dagtilbbuddenes peedagogiske retning.

Pa dagtilbudsniveau er der pa flere omrader muligheder for at styrke den strukturelle og pro-
cessuelle kvalitet. Blandt andet kan en styrket ledelse pa dagtilbudsniveau understgtte bade
den strukturelle og processuelle kvalitet i dagtilbuddene. | forhold til den strukturelle kvalitet
ses der et potentiale i et aget fokus pa den paedagogiske retning, planlaegningen af det paeda-
gogiske arbejde, medarbejdernes udfgrelse af den psedagogiske praksis samt dagtilbuddets
indretning. Derudover er der pa flere omrader muligheder for at styrke den processuelle kvalitet
i dagtilbuddene igennem et @get fokus pa individuel vejledning og leering, ved investering i
legematerialer og materialer til at understgtte bgrnenes sprogudvikling og literacy samti forhold
til et @get fokus pa sundhedsprocedurer. Anbefalingerne er saledes, at:

« Styrke ledelse af de paedagogiske praksis

o Jget fokus pa dagtilbuddenes indretning, sa indretningen i hgjere grad understatter
bgrnenes udvikling og laering

« Jge fokus pa individuel vejledning og laering

« Anskaffe af varierede legematerialer

- Anskaffe materialer til at understatte ba@rnenes sproglige udvikling og literacy
- @ge fokus pa hygiejnerutiner.

Datagrundlag
Undersggelsen er udarbejdet pa baggrund af fglgende datakilder:

« Interview med fem kommunale forvaltningschefer
« Interview med to paedagogiske konsulenter

« Interview med 15 dagtilbudsledere

« Interview med seks medarbejdere i dagtilbud

« Interview med syv foreeldre til bagrn i dagtilbud

« Observationer med ECERS-3 i seks dagtilbud.

Data er indsamlet i foraret 2019. Interviewene med forvaltningscheferne, de psedagogiske kon-
sulenter og dagtilbudsledere er gennemfart telefonisk. Interview med det psedagogiske perso-
nale samt foraeldre er alle foretaget ved fysisk fremmgde i forbindelse med VIVEs observationer
i udvalgte dagtilbud. Dagtilbuddene er udvalgt i dialog med de kommunale chefer ud fra et kriterie
om repraesentation af dagtilbud i henholdsvis by og bygd samt forskellige dagtilbudstyper.



1 Undersggelse af dagtilbbudsomradet i
Grgnland

Vi ved fra forskning, at dagtilbud kan have stor positiv betydning for barns udvikling og for deres
fremtidsmuligheder (Christoffersen, Hagjen-Sgrensen & Laugesen, 2014). | en raekke lande er
de langsigtede effekter af, at barn gar i dagtilbud, blevet undersggt. Undersagelserne viser, at
barn, der har gaet i dagtilbud, senere har faet bedre uddannelsesmaessige resultater, har en
bedre arbejdsmarkedsdeltagelse, har en bedre indtaegt og bedre mulighed for at stifte familie
sammenlignet med de begrn, der ikke har gaet i dagtilbud. Forskning viser dog ogsa, at de
positive virkninger for barn af at ga i dagtilbud tydeligt afheenger af kvaliteten af det dagtilbud,
der blev tilbudt barnene, og at dagtilbuddenes kvalitet har betydning for bgrns trivsel og udvik-
ling bade pa kort og langt sigt (Christoffersen, Hgjen-Sgrensen & Laugesen, 2014; Dietrichson,
Kristiansen & Nielsen, 2018). Der findes forskellige mader at beskrive og definere dagtilbuds
kvalitet (Christoffersen, Hgjen-Sgrensen & Laugesen, 2014; EVA, 2017a), men dagtilbuds kva-
litet kan som udgangspunkt defineres meget bredt som:

Alle de aspekter af daginstitutionens karakteristika, der antages at have betydning
for barnenes sproglige, kognitive, falelsesmeaessige og sociale udvikling. (Phillips,
1987)

Flere undersagelser viser, at kvaliteten af interaktionen mellem voksen og barn er den mest
betydningsfulde enkeltfaktor i dagtilbuddet for barnets intellektuelle udvikling (Christoffersen,
Hgjen-Sgrensen & Laugesen, 2014). De voksne kan bidrage med mere samtale mellem
voksne og bgrn samt tilfgje flere udviklingsaktiviteter i form af udfordrende lege, der udvikler
sociale, fglelsesmaessige og kognitive faerdigheder. Barnet laerer mest af at veere aktiv initia-
tivtager, hvor de voksne kan facilitere deres interessefelter, deltage i aktiviteterne og stille re-
levante spgrgsmal og hjeelpe dem til at udvikle deres aktiviteter. | undersggelser, der har fulgt
bernegrupper i laengere tid, er det belyst, at b@rn, der har gaet i hgjkvalitetsdagtilbud, efterfal-
gende Kklarer sig bedre. Sammenlignet med kontrolgrupper var flere pa arbejdsmarkedet, og
flere havde faet en erhvervsmaessig uddannelse. De havde ogsa bedre indkomst, feerre var
blevet kriminelle, og feerre rgg hash som teenagere og unge voksne (Christoffersen, Hgjen-
Sarensen & Laugesen, 2014).

Dagtilbuds langvarige effekt i forhold til uddannelse skyldes ikke kun udviklingen af bgrnenes
intelligens, nysgerrighed og motivation, men ogsa bgrnenes udvikling af et mere positivt syn pa
sig selv og egne fremtidsmuligheder. Undersggelser viser, at bgrn i dagtilbud ved skolestart har
en starre tiltro til deres egne evner til at lzere noget nyt, og at virkningen forbliver mere langvarig,
hvis bgrnene fortsaetter fra dagtilbud i skoler af en hgj kvalitet (Christoffersen, Hgjen-Sarensen
& Laugesen, 2014).

Omkring 76 pct. af bgrn i alderen 0-5 ar i Grgnland gar i dagtilbud (Grgnlands Statistik, 2019).
Det er fastsat i loven, at dagtilbud i Grgnland i samarbejde med barnets foraeldremyndigheds-
indehavere eller faktiske forsgrgere skal sikre den bedst mulige statte til det enkelte barn i
farskolealderen og derved sikre barnet en sund indholdsrig udvikling. Dette skal ske med bar-
net i centrum.



Den overordnede ramme for dagtilbudsomradet i Grgnland er den nationale lovgivning i form
af Inatsisartutlov nr. 16 af 3. december 2012 om paedagogisk udviklende tilbud til barn i for-
skolealderen. Formalet med dagtilbud til bgrn i Grenland er jf. lovgivningen (Inatsisartutlov,
2012), at:

« Udvikle barnets muligheder i relation til personlighed, evner og psykiske og fysiske for-
maet fuldt ud

« Udvikle barnets respekt for menneskerettighederne og de grundlaeggende frihedsret-
tigheder og for de principper, der er nedfeeldet i De Forenede Nationers Pagt

« Udvikle barnets respekt for dets foraeldre, dets egen kulturelle identitet, sprog og vaer-
dier, og for de nationale veerdier i det land, hvor barnets er bosat og i landet, hvorfra
barnets oprindeligt stammer, og for kulturer, der adskiller sig fra barnets egen kultur

« Forberede barnet til et ansvarligt liv i et frit samfund i en and af forstaelse, fred, tole-
rance, ligestilling af kannene og venskab mellem alle folk, etniske, nationale og religigse
grupper

« Give barnet muligheder for oplevelser og aktiviteter, der bidrager til at stimulere barnets
fantasi, kreativitet og udvikling og respekt for naturen.

Derudover er der i den nationale lovgivning fastsat krav til normeringen i dagtilbuddene, krav
om, at dagtilbuddene skal udarbejde paedagogiske arsplaner for aktiviteter og b@rnenes udvik-
ling samt krav om, at dagtilbuddene Igbende skal evaluere og dokumentere det enkelte barns
udvikling.

| formalsbeskrivelsen i lovgivningen om paedagogisk udviklende tilbud til barn i farskolealderen
star respekt for barnets muligheder for udvikling og FN’s bgrnekonvention desuden centralt.
Stater, der har tilsluttet sig til FN’s bagrnekonvention, har givet tilsagn om at arbejde for bgrns
grundlaeggende rettigheder bl.a. i forhold til:

« Barns ret til fx mad, sundhed og et sted at bo

« Barns ret til udvikling, fx skolegang, fritid, leg og information

- Barns ret til beskyttelse, fx mod krige, vold, misbrug og udnyttelse

o Barns ret til medbestemmelse, som fx indflydelse, deltagelse og ytringsfrihed.

Grgnlands Bgrnerettighedsinstitution, MIO, har bedt VIVE om at gennemfere en analyse af
udvalgte dagtilbud i Grenland med udgangspunkt i et bgrnerettighedsperspektiv. Barnerettig-
hedsperspektivet i denne sammenhaeng skal forstads som bgrns ret til et udviklende paedago-
gisk leeringsmiljg. Fra medier, interessenter og netveerk har MIO indtryk af, at der er bgrn i
Grgnland, der ikke mgder tiltraekkelig kvalitet i deres dagtilbud. Dette bl.a. forarsaget af et lavt
antal uddannede paedagoger og gvrigt paedagogisk personale i forhold til antal barn i dagtil-
buddet. Sammen med en reekke @vrige forhold kan dette have betydning for bgrnenes udvik-
ling. Hensigten med VIVEs unders@gelse er saledes at tilvejebringe konkret og detaljeret viden
om miljget i udvalgte dagtilbud i Grgnland med henblik pa at belyse de vilkar, barn mader i
dagtilbuddene.



Sammenfattet er analysens formal, at:
« Tilvejebringe konkrete eksempler pa paedagogisk praksis, som bgrn mader i dagtilbuddene, og
hvordan den understgtter bgrnenes ret til udvikling og medbestemmelse.

» Tilvejebringe eksempler pa faktorer, der heemmer/fremmer kvaliteten af miljget og psedagogisk
praksis i dagtilbuddene.

« Tilvejebringe konkrete eksempler pa, hvordan lzeringsmiljget i dagtilbuddene tilgodeser barne-
nes behov.

1.1 Laesevejledning

| kapitel 2 praesenteres undersggelsesdesignet, de overordnede undersagelsesspgrgsmal og
datakilderne i undersggelsen.

| kapitel 3 preesenteres analysen af rammevilkarene for dagtilbud i Grgnland.
| kapitel 4 preesenteres analysen af den paedagogiske praksis i udvalgte dagtilbud i Grgnland.

| kapitel 5 praesenteres anbefalinger i forhold til at styrke kvaliteten af de grenlandske dagtilbud.
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2 Undersggelsesdesign

| forskningslitteraturen defineres kvalitet i dagtilbud typisk gennem tre overordnede elementer:
strukturel kvalitet, proceskvalitet og resultatkvalitet.

Strukturel kvalitet er en samlet betegnelse for de rammer og forhold, som den psedagogiske
praksis arbejder inden for, og som er pavirket af gkonomi, organisering, ledelse m.m. i dagtil-
buddet. Strukturelle faktorer er fx personalets uddannelse, personalestabilitet, barnegruppens
starrelse, de fysiske rammer (Christoffersen, Hgjen-Sgrensen & Laugesen, 2014). Indretning,
valg af legematerialer, den aestetiske udformning af rummene, organisering af aktiviteter, over-
gange, rutinesituationer, normeringer mv. Nogle af forholdene er bestemt via lovgivning, andre
er resultatet af lokal gkonomi og prioritering.

Proceskvalitet er den kvalitet, der findes i det psedagogiske arbejde, og som opstar i relationer
mellem bgrn og voksne og gennem den paedagogiske praksis. Processuelle faktorer bestar af
det, som personalet med afsaet i deres viden fylder i de rammer, de arbejder inden for, fx pae-
dagogiske didaktiske overvejelser, samspil bagrn imellem, mellem barn/voksen og det paeda-
gogiske personale imellem og samarbejdet mellem dagtilbud, foreeldre og ledelse (Christoffer-
sen, Hgjen-Sgrensen & Laugesen, 2014).

Resultatkvalitet handler om, hvad bgrnene far ud af at ga i dagtilbud, bade her og nu og pa
laengere sigt. Det geelder barns trivsel, lsering og udvikling — kognitivt, socialt og motorisk (EVA,
2017a).

De tre elementer haenger sammen og pavirker hinanden (se Figur 2.1). Strukturel kvalitet og
proceskvalitet er i hgj grad en forudsaetning for resultatkvalitet (EVA, 2017a). Det peedagogiske
lzeringsmiljg er alle de sammenhaenge, som bgrn indgar i, nar de befinder sig i dagtilbuddet.
Det er en samlet betegnelse for en lang raekke forskellige elementer, som har betydning for de
erfaringer, barn ger sig, og for, hvad de laerer, og som enten kan veere strukturelle eller pro-
cessuelle.

Figur 2.1 Kvalitet i dagtilbud

Strukturel
kvalitet

Proceskvalitet Resultatkvalitet

Kilde: EVA, 2017a.
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Bade dagtilbuddet, barnets forseldre og andre omsorgspersoner spiller en afggrende rolle for
barnets trivsel og udvikling (resultatkvalitet). | denne unders@gelse er der fokus pa dagtilbuddets
betydning for bern, og hvordan bgrns muligheder for udvikling tilgodeses i dagtilbuddene. Pa den
baggrund undersgger VIVE praksis i udvalgte dagtilbud. Derimod undersgges laeringsmiljgets
effekt pa begrnenes udvikling ikke, da denne er summen af mange forskellige faktorer, og da
denne type af undersggelse ikke kan isolere dagtilbuddenes betydning for barnenes udvikling fra
fx foraeldrenes betydning. Denne undersggelse har derfor fokus pa den strukturelle kvalitet og
proceskvalitet i udvalgte grgnlandske dagtilbud (de to r@dt markerede cirkler i Figur 2.1).

De centrale faktorer, som ifglge forskning har betydning for den strukturelle kvalitet og proces-
kvaliteten i dagtilbud, er preesenteret i Figur 2.2. De oplistede faktorer er ikke udtemmende, da
forskning viser, at der er flere temaer, som er af betydning for kvaliteten i dagtilbud. Fzelles for
de temaer, der preesenteres her, er, at der er flere forskningsresultater, der peger pa dem som
betydningsfulde (EVA, 2017a).

Figur 2.2 Centrale faktorer af betydning for dagtilbuddets kvalitet

Strukturelle faktorer Processuelle faktorer
: : Interaktioner mellem bgrn og
Dagtilbuddets normering, personale
gruppestgrrelse og
gruppeorganisering Leg
Personalestabilitet Rutinepraegede situationer og
aktiviteter
Personalets uddannelse og
kompetencer Ledelse af dagtilbud
Fysiske rammer Foreeldresamarbejde

Kilde: EVA, 2020.

Strukturelle og processuelle faktorer af betydning for kvaliteten af dagtilbuddet kan pavirkes af
forskellige aktarer pa henholdsvis nationalt, kommunalt og dagtilbudsniveau. National lovgiv-
ning kan eksempelvis fastsaette krav til normeringer, paedagogiske arsplaner for dagtilbud og
dagtilbuddets Igbende evaluering og dokumentation af det enkelte barns udvikling, som det er
tilfeeldet med Inatsisartutlov nr. 16 af 3. december 2012 om paedagogisk udviklende tilbud til
barn i ferskolealderen. Endvidere har nationale rammer for uddannelse af pasedagogisk perso-
nale betydning for uddannelsesniveau og antallet af paedagogisk uddannede medarbejdere i
landet. Pa kommunalt niveau har seerligt lokale faglige prioriteringer og politikker i forbindelse
med udarbejdelse af barn- og ungepolitikker og indholdsudfyldning af paedagogiske arsplaner
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samt lokale skonomiske rammer for omradet betydning. Og endelig har faktorer som paedago-
gisk grundlag, didaktisk tilgang, ledelse og organisering af det paedagogiske arbejde betydning
pa dagtilbudsniveau.

| analysen af kvaliteten af udvalgte dagtilbud i Grgnland vil det derfor veere relevant at inddrage
viden om, hvordan det miljg, barnene mader i dagtilbuddet, pavirkes af de strukturelle og pro-
cessuelle faktorer, der fastlaegges pa forskellige organisatoriske niveauer. Der foreligger en
reekke negletal om dagtilbud og strukturelle forhold pa omradet i Gregnland. Blandt andet har
Epinion i en kortleegning gennemfart for Naalakkersuisut afdaekket en reekke forhold vedrgrende
ansattelse og fastholdelse af personale, arbejdsmiljg, personalets uddannelse og opkvalificering
m.m. (Epinion, 2017). Da der med Epinions undersagelse fra 2017 eksisterer viden om struktu-
relle forhold med betydning for de grenlandske dagtilbud, er der i denne analyse seerligt fokus pa
de processuelle forhold internt i dagtilbuddene samt de strukturelle forholds betydning for de pro-
cessuelle forhold. Det overordnede formal med analysen er at tilvejebringe viden om de miljzer,
bgrnene mader i udvalgte dagtilbud, og viden om, hvordan de paedagogiske miljger understatter
barnenes ret til udvikling og lzering. Herunder viden om interaktionen mellem bgrn og personale,
interaktionen bgrn imellem, samt de paedagogiske aktiviteter, der finder sted i tilbuddene, og
hvordan bgrn inddrages i beslutninger, der vedrgrer dem i dagtilbuddene.

Bade dansk og international forskning konkluderer, at kvalitet i dagtilbud haenger sammen med,
i hvor hgj grad det psedagogiske personale forstar, hvordan dagtilbuddets rammer pavirker
barnene, og i hvor hgj grad barnene oplever, at de har mulighed for at bidrage til og pavirke
dem (Bergstrom, 2013; Birkeland, 2012; Nordtemme, 2012). Undersggelser viser, at det er
vigtigt for bgrns trivsel at opleve, at de kan pavirke, hvad der sker, og at deres input bliver taget
alvorligt (Bjerklund, Nielsen & Samuelsson, 2016; Sandseter & Seland, 2016). Barns ret til et
udviklende paedagogisk lzeringsmiljg, hvor de oplever medbestemmelse, indgér i bestemmel-
serne i lovgivningen pa dagtilbudsomradet i Grgnland samt i FN’s Bgrnerettighedskonvention,
som Grgnland har tilsluttet sig.

FN’s Bgrnekonvention
Artikel 12

1. Deltagerstaterne skal sikre et barn, der er i stand til at udforme sine egne synspunkter, retten til frit
at udtrykke disse synspunkter i alle forhold, der vedrgrer barnet; barnets synspunkter skal tilleegges
passende vaegt i overensstemmelse med dets alder og modenhed.

2. Med henblik herpa skal barnet isaer gives mulighed for at udtale sig i enhver behandling ved dem-
mende myndighed eller forvaltningsmyndighed af sager, der vedrgrer barnet, enten direkte eller gen-
nem en repraesentant eller et passende organ i overensstemmelse med de i national ret foreskrevne
fremgangsmader.

Artikel 28

1. Deltagerlandene anerkender barnets ret til uddannelse, og med henblik pa gradvis at opna denne
ret og pa grundlag af ligestillingsprincippet skal de iseer: (a) gere grunduddannelse tvungen og gratis
tilgaengelig for alle; (b) opmuntre udviklingen af forskellige former for uddannelse, der felger efter
grunduddannelsen, herunder almindelig og faglig uddannelse, gare disse tilgeengelige og opnaelige
for ethvert barn og treeffe passende forholdsregler, sasom indfgrelse af gratis uddannelse og tilbud
om gkonomisk bistand i trangstilfaelde; (¢) gere hejere uddannelse opnaelig for alle inden for ram-
merne af deres evner og med alle passende midler; (d) g@re studievejledning og erhvervsvejledning
tilgeengelige og opnaelige for alle bgrn; (e) treeffe forholdsregler for at opmuntre regelmaessig delta-
gelse i skolegang og begraense frafald.
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2. Deltagerstaterne skal treffe alle passende forholdsregler for at sikre, at disciplinen i skolen admi-
nistreres pa en made, der tilgodeser barnets veerdighed som menneske og er i overensstemmelse
med denne konvention.

3. Deltagerstaterne skal fremme og statte internationalt samarbejde om uddannelsesspargsmal, isaer
med henblik pa at bidrage til afskaffelse af uvidenhed og analfabetisme overalt i verden og lette ad-
gangen til videnskabelig og teknisk viden og moderne undervisningsmetoder. | denne henseende
skal der tages seerligt hensyn til udviklingslandenes behov.

Artikel 29

1. Deltagerstaterne er enige om, at uddannelsen af barnet skal have til hensigt at (a) udvikle barnets
muligheder i relation til personlighed, evner og psykiske og fysiske formaen fuldt ud; (b) udvikle re-
spekt for menneskerettighederne og de grundleseggende frihedsrettigheder og for de principper, der
er nedfeeldet i De Forenede Nationers Pagt; (c) udvikle respekt for barnets foreeldre, dets egen kultu-
relle identitet, sprog og veerdier, og for de nationale veerdier i det land, hvor barnet er bosat, og i lan-
det, hvorfra barnet oprindeligt stammer, og for kulturer, der adskiller sig fra barnets egen kultur; (d)
forberede barnets til et ansvarligt liv i et frit samfund i en and af forstaelse, fred, tolerance, ligestilling
af kennene og venskab mellem alle folk, etniske, nationale og religigse grupper og personer, som
tilhgrer urbefolkninger; (e) udvikle respekt for det naturlige milja.

2. Ingen del af denne artikel eller artikel 28 ma fortolkes som indblanding i enkeltpersoners eller orga-
nisationers frihed til at oprette og lede undervisningsinstitutioner. Der skal dog til enhver tid tages hen-
syn til de i denne artikels stykke 1 fastslaede principper samt til kravene om, at uddannelse i sddanne
institutioner opfylder de af staten foreskrevne minimumsregler.

| analysen saettes der derfor fokus pa, hvordan forhold omkring bade den strukturelle og pro-
cessuelle kvalitet i de udvalgte dagtilbud henholdsvis udgear barrierer for eller understeatter bar-
nenes ret til et udviklende paedagogisk og leeringsmiljg i dagtilbuddene.

Samlet set har VIVEs undersggelse saledes fokus pa at tilvejebringe viden om forhold, der
understgtter savel som udfordrer kvaliteten i de udvalgte grgnlandske dagtilbud. Derfor er der
i undersggelsen fokus pa forhold pa forskellige organisatoriske niveauer og samspillet mellem
disse. Pa nationalt og kommunalt niveau undersages lovgivningsmaessige, politiske, organisa-
toriske og paedagogiske rammer, mens der pa dagtilbudsniveau indsamles viden om de miljger
og den lokale peedagogiske praksis, der udfolder sig i dagtilbuddene (Se Figur 2.3).
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Figur 2.3 Forhold med betydning for kvaliteten i dagtilbud pa forskellige organisatoriske
niveauer

Nationalt niveau +  Lovgivning

+ Politiske rammer

* Organisatoriske rammer
* Peedagogiske rammer

Kommunalt niveau

Lesringsmilje
Peadagogisk praksis

Institutionsniveau

2.1 Datagrundlag

| det fglgende skitseres de enkelte dataindsamlingsaktiviteter, som ogsa fremgar i oversigts-
form i Tabel 2.2.

Desk research er gennemfort for at indsamle eksisterende viden og dokumenter (eksempelvis
mal og vision for dagtilbudsomradet i kommunen eller normeringer) med betydning for de
landsdaekkende og kommunale strukturelle faktorer og rammer, som kan have betydning for
kvaliteten af dagtilbud i Grgnland.

De kommunale chefer med ansvar for dagtilbudsomradet er interviewet, med henblik pa
at opna viden om de kommunale rammevilkar pa dagtilbudsomradet samt for at belyse even-
tuelle faktorer, der i forvaltningschefernes perspektiv understgtter god kvalitet i dagtilbuddene
henholdsvis udger barrierer for god kvalitet. Dette med henblik pa at indkredse, hvordan der i
dagtilbuddene arbejdes med at understotte bgrnenes ret til udvikling. | enkelte kommuner er
interviewet med den kommunale chef suppleret af interview med den paedagogiske konsulent
i kommunen.

Interview med udvalgte dagtilbudsledere er gennemfgrt for at opna viden om, hvordan den
paedagogiske praksis tilretteleegges i forskellige dagtilbud, og viden om faktorer, der i dagtil-
budsledernes perspektiv understgtter god kvalitet i dagtilbuddene henholdsvis udger barrierer
for god kvalitet. | interviewene er der fokus pa, hvordan dagtilbuddene arbejder med at under-
stgtte barnenes ret til udvikling og medbestemmelse.

Indledningsvist i undersggelsen er der gennemfgrt interview med de kommunale chefer med
ansvar for dagtilbudsomradet i hver af de fem kommuner i Grgnland. | forbindelse med disse
interview er de kommunale chefer blevet bedt om at udvaelge 3-4 dagtilbudsledere i deres egen
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kommune til interview. Kriterierne i forhold til udvaelgelse af dagtilbudsledere var at sikre del-
tagelse af dagtilbudsledere i dagtilbud i forskellige byer og i forskellige dagtilbudstyper. Inter-
view med de kommunale chefer og dagtilbudslederne er alle gennemfart som telefoninterview.
Tabel 2.1 giver et overblik over fordelingen af de gennemfarte interview i forhold til kommuner,
informanter og geografisk placering.

Tabel 2.1  Interviewpersoner fordelt pa informantkategori og geografisk placering

Kommune Forvaltnings- Padagogisk Dagtilbudsleder By/bygd Dagtilbuds-
chefer konsulent type

Kommune 1 1 1 By Integreret
1 By Vuggestue
1 By Vuggestue
1 By Bgrnehave

Kommune 2 1 1 By Integreret
1 By Integreret
1 By Integreret

Kommune 3 1 1 1 By Integreret
1 By

Kommune 4 1 1 Bygd Integreret
1 Bygd Bgrnehave
1 By Bgrnehave

Kommune 5 1 1 1 By Integreret
1 By Integreret
1 By Bgrnehave

Interviewperso- 5 2 15

ner i alt

Anm.: Af hensyn til anonymitet specificeres det ikke, i hvilkke kommuner der er gennemfart interview med psedagogiske
konsulenter.

VIVE har gennemfart interview med padagogisk personale i udvalgte dagtilbud med henblik
pa at afdeekke personales lovpligtige b@rnesyn og psedagogiske grundsyn. Derudover er for-
malet med interviewene at fa et indblik i hverdagsrutinerne i dagtilbuddet, organiseringen af
arbejdet med den paedagogiske arsplan, arbejdet med at fglge op pa og dokumentere alle
barns udvikling, faglig sparring til det peedagogiske personale samt foreseldresamarbejdet.

| de udvalgte dagtilbud er der ogsad gennemfart interview med udvalgte foraldre. Formalet
med foraeldreinterviewene er at afdaekke et brugerperspektiv pa kvaliteten af dagtilbuddene og
fa indsigt i foreeldres vurdering af det peedagogiske miljg, deres barn oplever, samt pa forzel-
drenes eget samarbejde med personalet.

Interview med det paedagogiske personale samt foreeldre er alle foretaget ved fysisk fremmgade
i forbindelse med VIVEs observationer i udvalgte dagtilbud. Dagtilbuddene er udvalgt i dialog
med de kommunale chefer ud fra et kriterie om repraesentation af dagtilbud i henholdsvis by
og bygd samt forskellige dagtilbudstyper.
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Sarlige forhold omkring interview

| forbindelse med interviewene med paedagogisk personale og foreeldrene, som er gennemfgort i
forbindelse med observationerne i dagtilbuddene, har det i de fleste tilfeelde ikke vaeret muligt at
tilbyde at gennemfere interviewene péa grgnlandsk. Dette skyldes flere forhold.

Forud for besgget i Granland var der udskiftning pa centrale chefposter i en af de grgnlandske
kommuner, hvilket medfgrte, at kommunen fgrst meget sent godkendte VIVEs besgg i udvalgte
dagtilbud i kommunen. Konsekvensen af dette var, at dagtilbuddene farst dagen far VIVEs besag
blev adviseret om besgget og herunder VIVEs gnske om interview med udvalgte medarbejdere og
foraeldre. Disse dagtilbud havde derfor kun ringe mulighed for at planlaegge interview af personale
og foreeldre, hvorfor interviewene blev gennemfart med foraeldre, der havde mulighed for at mgde
op i dagtilbuddet med kort varsel, og med det personale, det var muligt at interviewe i arbejdstiden.

Under VIVEs besgg i Grenland var det kun i ganske fa tilfeelde muligt at traeffe aftale med tolke.
Dette umuliggjorde i flere tilfeelde muligheden for at tilbyde at gennemfgre interview med medarbej-
dere i dagtilbuddene og foreeldre til bgrn i dagtilbuddene pa grgnlandsk. | nogle tilfeelde blev dette
imgdekommet ved, at en medarbejder eller en leder i de pageeldende dagtilboud agerede tolk i
interviewituationen.

Samlet set har ovenstaende forhold en reekke konsekvenser for de gennemfarte interview. For det
forste er konsekvensen, at VIVE, som fglge af sen advisering og sprogbarrierer, gennemfarte feerre
interview med bade paedagogisk personale og foreeldre end planlagt. For det andet er seerligt
foreeldreinterviewene udfordret, da der er en selektionsbias forbundet med kun at foretage interview
pa dansk. For det tredje kan det, at interviewene i de fleste tilfeelde er foretaget pa dansk og uden
brug af tolk, have begraenset interviewpersonernes muligheder for nuanceringer og detaljerings-
graden i deres svar og forklaringer pa grund af sprogbarrierer. | de tilfaelde, hvor en medarbejder
eller en leder har ageret tolk i forbindelse med interview med forzeldre til bgrn i dagtilbuddet, er der
for det fijerde den udfordring, at det kan have pavirket foraeldrenes udtalelser om oplevelsen af
kvaliteten i dagtilbuddet.

P& trods af udfordringerne med gennemfgrelsen af interview under besggene i Gregnland er det
vurderingen, at medarbejdere og foreeldre i interviewene har bidraget med veesentlige indsigter,
oplevelser og nuanceringer, som er centrale for undersggelsens fund.

Da formalet med de gennemfgrte interview har vaeret at afdeekke rammevilkar og den pseda-
gogiske praksis og herunder de forhold, som understatter savel som udfordrer kvaliteten i de
udvalgte dagtilbud, er interviewene gennemfart som semi-strukturerede interview. Saledes er
der anvendt en interviewguide malrettet de enkelte informantgrupper. Semi-strukturerede in-
terview tillader en undersggende og nysgerrig tilgang, hvilket sikrer, at man ikke overser cen-
trale problemstillinger og udfordringer ved pa forhand at have defineret alt, hvad informanterne
sperges ind til. Alle de gennemfarte interview er optaget og efterfalgende udskrevet i fyldige
referater. Referaterne er herefter kodet tematisk, hvorefter der inden for hvert tema er gennem-
fort en tveergdende analyse af undertemaer, ligheder og forskelle pa tveers af informanternes
oplevelser og perspektiver. Analysen af de gennemfarte interview er underlagt den forsknings-
baserede kvalitetsforstaelse, som er beskrevet indledningsvist i kapitlet, samt den kvalitetsfor-
staelse, der ligger til grund for ECERS.

Ud over interview er der gennemfgrt strukturerede observationer af den paedagogiske praksis
med udgangspunkt i ECERS-3 pa en bagrnehavestue i de udvalgte dagtilbud. Dette supplerer
den viden, der opnas gennem interviewene med konkrete iagttagelser af eksempler pa den
paedagogiske praksis. Formalet med observationerne er at afdeekke forhold af relevans for
bernenes udvikling samt at fa indsigt i, hvordan leeringsmiljget tilgodeser barnenes behov. Ob-
servationerne bidrager med en forholdsvist nuanceret indsigt i situationer, som bgrnene (isaer
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yngre barn) ikke selv er i stand til at seette ord pa. Ved at observere bgrns handlinger og rela-
tioner er det muligt at na teettere pa en forstaelse af de motiver, falelser og tanker, der er pa
spil i bernenes hverdag (EVA, 2009). | observationerne har der bl.a. veeret fokus pa interakti-
onen mellem bgrn og personale samt pa interaktioner barn imellem, og hvordan de understot-
tes af det paedagogiske personale. | afsnit 2.2 praesenteres ECERS-3 som kvalitetsvurderings-
redskab mere indgaende.

Tabel 2.2 Dataindsamlingsaktiviteter, informanter og afdaekkede temaer

Dataindsamlingsaktivite- = Temaer
ter og informanter

Desk research Lovgivning péa dagtilbudsomradet i Grgnland

Meeqgqerivitsialak — de syv principper for effektiv pasedagogik
Eksempler pa paedagogiske arsplaner i dagtilbuddene
Redskaber til evaluering og dokumentation af b@rns udvikling og trivsel

Interview med kommunale Personale i kommunens dagtilbud
forvaltningschefer Paedagogiske rammer for kommunens dagtilbud
Ressourcemaessige rammer for dagtilbuddene

Fysiske rammer for dagtilbuddene

Interview med udvalgte Personalet i dagtilbuddet
dagtilbudsledere Paedagogisk praksis og organisering af arbejdet med den paedagogiske arsplan
Foraeldresamarbejdet

Faglig kvalitet

Samarbejde med andre fagpersoner

Interview af medarbejdere i | Personalet i dagtilbuddet
udvalgte dagtilbud Paedagogisk praksis og organisering af arbejdet med den paedagogiske arsplan
Foreeldresamarbejdet

Faglig kvalitet

Samarbejde med andre fagpersoner

Foreeldre til bgrn i dagtilbud | Foreelder/barn perspektiver p& hverdagen i dagtilbud

Det psedagogiske personales omsorg for bgrnene

Det paedagogiske personales indsats for at udvikle bernenes sociale kompetencer
De paedagogiske aktiviteter i dagtilbuddet

Rammerne for det paedagogiske arbejde

Foraeldresamarbejdet

De fysiske rammer i dagtilbuddet

Faglig kvalitet

ECERS-3 observationer Plads og indretning

Rutiner for personlig pleje

Sprog og literacy
Leeringsaktiviteter

Interaktion

Organisationsstruktur i hverdagen

2.2 Anvendelsen af kvalitetsvurderingsredskabet ECERS-3

Til observationerne har VIVE anvendt ECERS-3 (Early Childhood Environment Rating Scale,
Third Edition), som er et velafpravet observations- og vurderingsredskab. ECERS-3 er et red-
skab, der er valideret i en amerikansk kontekst, og som forefindes i en dansk version (Harms,
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Clifford & Cryer, 2015). Forskning viser, at malinger med redskabet har en god forudsigelses-
kraft i forhold til dagtilbuds betydning for bgrns udvikling i Storbritannien (Mathers, Singler &
Karemaker, 2012).

ECERS-3 er et globalt anerkendt kvalitetsmalingsredskab til at vurdere bgrnemiljget i dagtilbud
eller dagpleje og anvendes bade i forskningssammenhaeng og som et redskab til udvikling af
praksis. Redskabet tager afsaet i forskningsbaseret viden om bgrns udvikling og behov og har
veeret afprovet i dagtilbud over hele verden. ECERS-3 blev opdateret i 2015 og afspejler tidens
dominerende opfattelse af god praksis, fx en ligelig andel af barneinitierede aktiviteter, feelles
initierede aktiviteter og aktiviteter initieret af paedagogerne. Der anlaegges et helhedsorienteret
bgrnesyn (en praksis, der tilgodeser og understatter barns psykiske, emotionelle, sociale og
kognitive udvikling), og der tales om behovet for veluddannede paedagoger, som responderer
adaekvat pa barns udvikling og behov (Gordon et al., 2015; Manning et al., 2017). Redskabet
fokuserer pa de vigtigste behovsomrader for barn i dagtilbud i alderen 3-5 ar.

ECERS-3 bestar af i alt seks subskalaer med i alt 35 punkter med udsagn om kvalitet, hvor der
tildeles point pa baggrund af besvarelsen af udsagnene. De seks subskaler er:

o Plads og indretning

« Rutiner for personlig pleje
. Sprog og literacy

o Leeringsaktiviteter

« Interaktion

« Organisationsstruktur.

Mange af temaerne og opdelingen af dem i ECERS-3 er organiseret omkring konkrete aktivi-
teter og strukturer, som afspejler daglig praksis, fx maltidet, hente-bringe-situationerne, leg,
sundhed og hygiejne (fx handvask). Udsagnene beskriver specifikke tegn pa kvalitet, dvs. in-
dikatorer for hvert undertema. Med baggrund i den holistiske tilgang deekker indikatorer under
et bestemt punkt ikke kun en afgraenset dimension, fx maltidet eller stgtte til sproglig udvikling.
Der deekkes flere dimensioner pa samme tid. Eksempelvis vil der i forbindelse med maltidet
veere indikatorer, der vedrerer hygiejne og sundhedsmaessige aspekter samt sprogstette (fx
hvordan paedagogerne taler med barnene under spisning), og det sociale aspekt (fx hvilken
stemning der hersker omkring og under maltidet), og hvordan bgrnene og psedagogerne hjeel-
per hinanden med borddaekning og oprydning. Forskellige aspekter af kvalitetsdimensioner
eller temaer overlapper hinanden. Med udgangspunkt i observationerne inden for hver sub-
skala tildeles subskalaen en ECERS-3 score fra 1-7, hvor 1 er utilstraekkelig kvalitet, mens 7
er udmeerket kvalitet.

En observation streekker sig over 3 formiddagstimer, idet observationerne skal foretages pa det
tidspunkt af dagen, hvor der er starst sandsynlighed for, at flest barn er til stede, og observationen
skal vare i preecis 3 timer. | denne undersggelse er observationerne foretaget i tidsrummet 9-12,
da det oftest er i dette tidsrum, at flest barn er blevet afleveret og befinder sig pa deres stuer eller
i deres grupper. Observationerne er foretaget pa en bernegruppe af bgrn i alderen 3-6 ar pa én
stue i de udvalgte dagtilbud. For at kunne udtale sig om kvaliteten af et dagtilbud skal der gen-
nemferes observation pa to tredjedele af dagtilbuddets stuer. Det har ikke veeret muligt at gen-
nemfare observation pa mere end én stue i de besggte dagtilbud, og resultaterne af observatio-
nerne er derfor et udtryk for kvaliteten pa stuen og ikke det samlede dagtilbud.
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ECERS-3 anvendes som en analytisk ramme for observationerne i de udvalgte grgnlandske
dagtilbud, da et struktureret observationsmateriale kan bidrage med en ramme for observation
af relevante temaer og styrke transparensen i dataindsamlingen. Med ECERS-3 gennemfgres
saledes observationer af pa forhand definerede fokusomrader frem for observation, hvor man
fx mere eksplorativt falger et barn eller en paedagog i Iabet af en dag. Valget af ECERS-3 sker
ud fra et gnske om at saette fokus pa de rammer, bagrnene tilbydes, samt at anvende en ana-
lytisk ramme, der systematisk forholder sig til en reekke forhold, som forskning peger pa er
relevante i forhold til dagtilbuddenes understgttelse af berns udvikling. Ved at anvende
ECERS-3 til observationerne saettes der fokus pa temaer, der har central betydning for begrns
oplevelse af dagtilbud og deres udbytte af at vaere i dagtilbud. Under temaet 'Plads og indret-
ning’ er der fx fokus pa, om de fysiske rammer sikrer passende omsorg, mulighed for leg og
leering, og at barn og personale kan cirkulere frit. Under temaet ’Interaktion’ er der bl.a. fokus
pa, om personalet responderer respektfuldt over for b@rnene og guider dem positivt, og om
personalet er stgttende og sensitive over for bgrnenes non-verbale tegn. Derudover er der
ogsé fokus pé interaktioner mellem bgrnene, og hvorvidt personalet understatter barnene i
interaktion og relationsdannelse (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

Det skal bemaerkes, at ECERS-materialet ikke er tilpasset til grenlandske forhold og kultur, og
ECERS er blevet kritiseret for ikke at tage hgjde for kulturelle og lokale veerdier og forhold
(Dahlberg, Moss & Pence, 1999; Sylva, 2001; Sylva et al., 2006). Det fremhaeves, at kvalitets-
forstaelsen ma tilpasses, sa det er relevant for de vaerdier, der hersker i et konkret samfund.
Omvendt er argumenteres der i forskning for, at kvalitet ganske vist er delvist subjektivt eller
intersubjektivt, men ikke tilfeeldig. Betydningen af national kontekst, bade politisk og praksis,
bar derfor altid inddrages. Bade for at politik, forskning og praksis kan informere hinanden samt
for at sikre, at de aspekter af kvalitet, der undersgges, inddrager bade det politiske og det
praktiske niveau (Garvis et al., 2018; Hammersley, 2007; Siraj-Blatchford & Wong, 1999).

Den overordnede ramme for det paedagogiske arbejde pa fgrskoleomradet er Inatsisartutlov
nr. 16 af 3. december 2012 om paedagogisk udviklende tilbud til bgrn i farskolealderen. Det er
derfor relevant at eksplicitere, hvor der er overensstemmelse og/eller mangel pa samme mel-
lem de omrader, den grenlandske lovgivning tilsiger, at dagtilbuddene skal have fokus pa, og
de omréder, der seettes fokus pa ved anvendelse af ECERS-3 som analytisk ramme for under-
sggelsen af dagtilbuddene. Sammenhangen mellem Inatsisartutlov nr. 16 og ECERS-3 er il-
lustreret i Tabel 2.3. Som det fremgar af tabellen, er der overordnet set en rimelig overens-
stemmelse mellem formalsbestemmelserne i Inatsisartutlov nr. 16 og de forskellige fokusom-
rader i ECERS-3. Dog er der i ECERS-3 ikke selvsteendigt fokus pa egen kulturel identitet og
nationale veerdier, da redskabet ikke er kulturelt tilpasset. Kulturel identitet og nationale veerdier
kan som beskrevet i Tabel 2.3 komme til udtryk igennem aktiviteter, der gennemfgres i dagtil-
buddene, herunder fx krea-aktiviteter, musik og bevaegelse, rolle-leg og mangfoldighed repree-
senteret i legeudstyr og materialer. ECERS-3 adresserer saledes ikke specifikt granlandsk kul-
tur, sprog og veerdier, men det er elementer, der kan veere indlejret i de temaer, redskabet
fokuserer pa. De dele af formalsbestemmelserne i den grgnlandske lovgivning, der ikke afdeek-
kes med ECERS-3, er i videst muligt omfang segt belyst gennem interviewene.
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Tabel 2.3

Formalsbestemmelser i Inatsisartutlov nr. 16

Sammenhaengen mellem Inatsisartutlov nr. 16 og ECERS-3

Fokusomrader i ECERS-3

Udvikle barnets muligheder i relation til person-
lighed, evner og psykisk og fysisk formaen fuldt
ud.

ECERS-3 maler kvalitet inden for bade kognitiv, socio-emotio-
nel og sproglig udvikling, dvs. hvordan leeringsmiljget under-
stotter disse kompetenceomrader. ECERS-3 har bade fokus
pa, at bgrn understettes i at udvikle deres personlighed gen-
nem individuelle udtryk, og at der ydes individuel vejledning
og leering til barnenes leg, aktiviteter og interaktion, sa de kan
udvikle deres evner samt psykisk og fysisk formaen fuldt ud.

Udvikle barnets respekt for menneskerettighe-
derne og de grundleeggende frihedsrettigheder og
for de principper, der er nedfeeldet i De Forenede
Nationers Pagt:

Barns ret til fx mad, sundhed og et sted at bo

Barns ret til udvikling, fx skolegang, fritid, leg og
information

Barns ret til beskyttelse, fx mod krige, vold, mis-
brug og udnyttelse

Borns ret til medbestemmelse, som fx indflydelse,
deltagelse og ytringsfrihed.

ECERS-3 har fokus pa kvalitet bade i forhold til sundhed, be-
skyttelse mod overgreb og muligheder for leg og leering.

ECERS-3 naevner ikke direkte begreber som medbestem-
melse og ytringsfrihed. Der leegges dog vaegt pa begrnenes
mulighed for indflydelse og medbestemmelse i hverdagen, og
at leeringen sé vidt muligt skal forega pa bernenes preemisser
og under fri leg, samt at bgrnene skal understgttes i deres
deltagelse.

Udvikle barnets respekt for dets foreeldre, dets
egen kulturelle identitet, sprog og veerdier, og for
de nationale veerdier i det land, hvor barnet er bo-
sat, og i landet, hvorfra barnets oprindeligt stam-
mer, og for kulturer, der adskiller sig fra barnets
egen kultur.

ECERS-3 har ikke fokus pa bgrnenes foreeldre, da der i
ECERS-3 kun medtages forhold, der er observerbare i bgrne-
nes hverdag i dagtilbuddet. Det betyder ogsa, at ECERS-3
ikke forholder sig til, hvordan dagtilbuddet arbejder med at
udvikle barnets respekt for dets foreeldre eller med foreeldre-
inddragelse.

ECERS-3 maler kvalitet i forhold til at fremme accept af
mangfoldighed, herunder repraesentation af kulturel mangfol-
dighed i dagtilbuddet.

ECERS-3 er dog ikke kulturelt afhaengigt og har derfor ikke
fokus pa specifikke landes kultur og nationale veerdier. Kultu-
relle udtryksformer, veerdier og kulturel identitet kan i ECERS-
3 dog komme til udtryk gennem subskalaerne krea, musik og
bevaegelse, rolle-leg og mangfoldighed, hvor aktiviteterne,
musik, dans, udkleedning og rekvisitter kan afspejle den grgn-
landske kultur, sprog og veerdier.

Forberede barnet til et ansvarligt liv i et frit sam-
fund i en and af forstaelse, fred, tolerance, ligestil-
ling af kennene og venskab mellem alle folk, etni-
ske, nationale og religigse grupper.

ECERS-3 maler kvalitet i forhold til at fremme accept af
mangfoldighed bade i forhold til kultur, race og kan.

ECERS-3 naevner dog ikke direkte begrebet demokratisk
dannelse og veerdierne herunder. Der laegges dog veegt pa
barnenes mulighed for indflydelse og medbestemmelse i
hverdagen, og at leeringen sa vidt muligt skal forega pa ber-
nenes praemisser og under fri leg. Tilsvarende er der i
ECERS-3 fokus pa respekten for privatliv, retfaerdig turtag-
ning samt pa at understatte barnene i handtering af konflikter.

Give barnet muligheder for oplevelser og aktivite-
ter, der bidrager til at stimulere barnets fantasi,
kreativitet og udvikling og respekt for naturen.

ECERS-3 beskeeftiger sig overvejende med bgrnenes hver-
dag i dagtilbuddet og fokuserer derfor ikke pa enkeltstdende
kulturelle oplevelser som fx teaterture, koncerter mv.

ECERS-3 har dog fokus pa bgrnenes muligheder for at ud-
vikle deres fantasi og kreativitet gennem individuelle udtryk
samt pa tilgeengelighed i forhold til materialer, der kan stimu-
lere bgrnenes fantasi og udvikling.

Tilsvarende har ECERS-3 fokus pa natur som generelt feeno-
men samt science i skalaen natur/science, der fokuserer pa
udvikling af bgrnenes interesse i og omgang med naturen.

Kilde:

Inatsisartutlov nr. 16 af 3. december 2012 om paedagogisk udviklende tilbud til bgrn i farskolealderen og ECERS-3.

Igennem observationer af den paedagogiske praksis belyses eksempler pa det paedagogiske
miljg, som bgrn i Grgnland mgder i deres dagtilbud. Valget af ECERS-3 sker ud fra et gnske
om at szette fokus pa de rammer, barnene tilbydes, samt at anvende en analytisk ramme, der
systematisk forholder sig til en raekke forhold, som forskning peger pa er relevante i forhold til
dagtilbuddenes understgttelse af barns udvikling.
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Der er mange faktorer, der spiller ind pa dagtilbuds leeringsmiljg. De kulturelle praeferencer og
veerdier hos personalet, den konkrete laereplan eller peedagogiske arsplan, der arbejdes efter,
de fysiske rammer, finansiering og normering, personalets uddannelse osv. De vigtigste fakto-
rer for positiv udvikling er omsorg, laering og positive relationer, og disse er mere betydnings-
fulde end fx variationen af specifikke materialer i dagtilbuddet. | nordisk kulturel kontekst anta-
ges det, at de vigtigste faktorer — eller paedagogiske mal — er inklusion, demokrati, relation og
leering (Sheridan, 2001).

ECERS-3 maler primaert proceskvalitet, men ogsa dele af strukturkvalitet. Nationale gkonomi-
ske og sociale forhold, veerdier, interesser og organisering af dagtilbud afspejler sig i de mulig-
heder og betingelser, der nationalt tilbydes bgrnene (Esping-Andersen, 2008; EU, 2011; UNI-
CEF, 2008). Forholdene for bgrnene er af lav kvalitet, hvis der fx er ringe plads til leg, ringe
sterrelse af rum, ogsa selvom kvaliteten af interaktionerne er gode (La Paro et al., 2012; Ver-
meer et al., 2016). Temaet 'Plads og indretning’ vedrgrer primeert strukturkvalitet, og resulta-
terne af observationerne for dette tema praesenteres derfor i kapitel 3 om rammevilkar for dag-
tilbud i Grgnland. Observationerne inden for de gvrige fem temaer i ECERS-3 vedrgrer i hgjere
grad proceskvalitet og preesenteres derfor i kapitel 4, der handler om den psedagogiske praksis
i dagtilbud i Grgnland.

Serlige forhold omkring observation

Der er flere forhold, det er vaesentligt at bemeerke i forbindelse med gennemfgrelsen af de struktu-
rerede observationer i de udvalgte grgnlandske dagtilbud.

Struktureret observation som redskab:

« Struktureret observation har den fordel, at den definerer og strukturerer fokus i observationen.
Pa den made er det muligt at fordybe sig i et afgraeenset omrade og opna et mere indgaende
kendskab til det, end det er muligt, nar det hele observeres mere diffust. Ulempen ved struktu-
reret observation er omvendt, at observationen deler virkeligheden op i stykker, og man dermed
risikerer at glemme den sammenhaeng, det observerede befinder sig i. En risiko er saledes, at
der er ting, man ville have set i dagtilbuddene ved anvendelse af en mere eksplorativ tilgang,
som man ikke far i fokus i den strukturerede observation. Et eksempel pa dette er fx, at det i
forbindelse med observationerne blev bemeerket, at stagjniveauet i de besagte granlandske dag-
tilbud var meget lavt. Dette er ikke et fokusomrade i ECERS-3 og indgar derfor ikke i observati-
onsdata.

» Observation i 3 timer (som fastlagt i ECERS-3) har oplagt sine begreensninger. Der vil veere
temaer, som observatgrerne med udgangspunkt i ECERS-3 kigger efter og ikke identificerer
under observationen, men som fx kan forekomme og finde sted i dagtilbouddet pa et andet tids-
punkt pa dagen eller en af de efterfglgende dage. De ting, der kigges efter under observationen,
er ting, der ifalge ECERS-3 bgr veere til stede eller tilgaengeligt for bgrnene under en 3 timers
observation. Alligevel er der med observationen tale om et gjebliksbillede af den praksis, der
finder sted pa tidspunktet for observationerne, hvilket resultaterne af observationerne skal ses i
lyset af. Det afgraensede tidsrum har dog ogsa den fordel, at tidsrummet er feelles for alle de
besggte dagtilbud, hvilket ggr det muligt at sammenligne dagtilbuddene.

Tilstedeveerelsen af en observator i dagtilbuddene:

» Under observationen er det vigtigt, at observataren pavirker miljget sa lidt som muligt, herunder
at observateren ikke deltager i aktiviteter med bgrnene eller interagerer med dem. Som obser-
vatgr er det tilladt at anerkende bernene, hvis de tager kontakt. Under observationerne i de
besggte gronlandske dagtilbud var det tydeligt, at barnene var meget interesserede i observa-
terernes tilstedeveerelse og herunder meget kontakts@gende. En forklaring pa dette kunne vaere,
at de grenlandske dagtilbud ikke i samme grad som fx danske dagtilbud er vant til besgg af
fremmede. Omvendt ville bgrn, der var fordybet i spaendende aktiviteter, hurtigt miste interessen
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for besggende, som ikke udviser barnene opmeerksomhed. | nogle tilfaelde var derfor under
observationerne vanskeligt at undga interaktion i form af besvarelse af spgrgsmal fra barnene.
Overordnet set er det dog vurderingen, at personale og bern ikke var pavirkede af tilstedevae-
relsen af observatgren i en sadan grad, at det havde betydning for hverken form eller indhold i
den daglige praksis.

Brug af ECERS-3 i en granlandsk kontekst:

o« ECERS-3 er ikke tidligere afpravet i Grenland og derfor heller ikke valideret i en grenlandsk
kontekst. Som belyst er der pa et overordnet plan en rimelig overensstemmelse mellem ECERS-
3 og formalsbestemmelserne i Inatsisartutlov nr. 16. Det vil sige, at man med ECERS-3 til en vis
grad kan indfange lovens formalsbestemmelser pa en made, der kan forudsige effekterne af
dagtilbuddet i forhold til bernenes trivsel, leering og udvikling. Pa nogle punkter er der mindre
overensstemmelse, og vurderingen er, at dette vil medfare, at granlandske dagtilbud, pa disse
punkter, scorer lavere, end man kunne forvente. Ved en fuld anvendelse af ECERS-3 vil der
veere brug for forskning i, hvilke sociokulturelle forhold der konstituerer grgnlandske dagtilbud,
og hvorvidt og hvordan disse forhold medfarer en skaevvridning af resultaterne.

« | forbindelse med gennemfgrelsen af observationerne var det som beskrevet i afsnit 2.1 ganske
vanskeligt at skaffe tolke. Dette har seerligt haft betydning for vurderinger pa baggrund af
ECERS-3, som relaterer sig til samtaler mellem bgrn og mellem bgrn og personale, herunder fx
vurderingen af det pasedagogiske personales indsats for at udvide barnenes ordforrad.

Konsekvenserne af ovenstaende forhold kombineret med det faktum, at der er gennemfart observa-
tioner pa en stue i et relativt mindre antal dagtilbud, er tilsammen, at VIVE har vurderet det uhen-
sigtsmaessigt at anvende de kvantitative ECERS-3 scorer i afrapporteringen og analysen. Vurderin-
gen er, at det er de kvalitative indsigter genereret pa baggrund af ECERS-3 og ikke de kvantitative
scorer, der er vaesentlige og relevante i et anvendelsesorienteret perspektiv. Dette fordi de kvalitative
indsigter mere detaljeret bidrager med viden om barrierer og understgttende forhold for kvaliteten af
de besggte gregnlandske dagtilbud og pa den made bidrager til identifikationen af omrader med po-
tentiale for forbedring.

| denne undersggelse har certificerede observatgrer fra VIVE veeret til stede pa en stue i dag-
tilbuddene og iagttaget savel barn som det peedagogiske personale. Tabel 2.4 giver et overblik
over de dagtilbud, hvor VIVE har gennemfgrt henholdsvis observationer og interview med med-
arbejdere og foraeldre. Det ene dagtilbud var en vuggestue, og da ECERS-3 er udviklet til at
vurdere bagrnemiljger for bern mellem 3-5 ar, er der ikke foretaget scoringer i forbindelse med
observationen. | stedet er der, som det er tilfeeldet i forbindelse med de @vrige observationer,
taget udfgrlige noter. Det var ikke muligt at fa interview med medarbejdere eller foraeldre i dette
dagtilbud.

| udveelgelsen af dagtilbud til observationer og interview med personale og foraeldre er der sggt
maksimal variation i forhold til repreesentation af sterre og mindre dagtilbud og dagtilbud i starre
og mindre byer samt bygder. Pa trods af variationen repraesenterer observationer pa bgrneha-
vestuerne samt interview med personale og foreeldre i de seks udvalgte dagtilbud kun et lille
udsnit af dagtilbudsomradet i Grgnland. Forventningen er dog, at undersggelsen bidrager med
et godt indblik i, hvordan dagtilbuddene tilgodeser barnenes behov, og herunder — jf. undersg-
gelsens formal — tilvejebringer konkrete eksempler pa den paedagogiske praksis, bernene mo-
der i dagtilbuddene. Desuden viser undersggelsen, hvordan den paedagogiske praksis under-
stotter barnenes ret til udvikling og medbestemmelse samt tilvejebringer eksempler pa faktorer,
der haemmer/fremmer kvaliteten af miljget og den paedagogiske praksis i dagtilbuddene.
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Tabel 2.4 Gennemfgrte ECERS-3 observationer samt interview med medarbejdere og for-

eeldre
Kommune Dagtilbud nr. Dagtilbud type  Observerede Interviewede Interviewede
stuer medarbejdere forzeldre
Kommune 2 1 Integreret 1 2 1
Kommune 2 2 Bernehave 1 1 1
Kommune 4 3 Bgrnehave 1 1 1
Kommune 4 4 Bgrnehave 1 1 2
Kommune 4 5 Bgrnehave 1 1 2
Kommune 4 6 Vuggestue 1 - -
| alt 6 6 7
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3  Strukturel kvalitet i de undersggte dagtilbud i
Grgnland

Dette kapitel belyser de strukturelle faktorers betydning for kvaliteten i de udvalgte grenlandske
dagtilbud. Strukturel kvalitet er en samlet betegnelse for de rammer og forhold, som den pze-
dagogiske praksis foregar inden for. Forskning viser, at mulighederne for at udvikle dagtilbud
med hgj kvalitet pavirkes af strukturelle parametre sasom normering, personalets uddannelse,
personalestabilitet, ressourcemeaessige og fysiske rammer (Christoffersen, Hgjen-Sgrensen &
Laugesen, 2014).

| Grgnland er der en bevidsthed om, at dagtilbudsomradet er udfordret i forhold til den struktu-
relle kvalitet, herunder fx i forhold til mangel pa paedagogisk uddannet personale, rekruttering
og fastholdelse af samt fraveer hos det paedagogiske personale. Grgnlands Selvstyre har derfor
udarbejdet en strategi- og handleplan, som saetter fokus pa, hvordan man fremadrettet kan
sikre ansaettelse, uddannelse, opkvalificering og fastholdelse af fagpersonale i dagtilbuddene.
| strategi- og handleplanen er der bl.a. fokus pa uddannelse af paedagogisk personale, fasthol-
delse af det peedagogiske personale i dagtilbbuddene samt det psykiske og fysiske arbejdsmilj@
i dagtilbuddene (Departementet for Uddannelse, Kultur og Kirke, 2017, 2019).

VIVE har undersagt felgende omrader, der har betydning for den strukturelle kvalitet i dagtil-
buddene:

. Peedagogisk personale i kommunernes dagtilbud
« Ressourcemaessige rammer for dagtilbuddene
« Fysiske rammer for dagtilbuddene.

Afsnittene belyser de kommunale rammevilkar samt de faktorer, som forvaltningschefer og
dagtilbudsledere fremhaever, der enten understatter eller udger barrierer for god kvalitet i dag-
tilbuddene. Dette med henblik pa at indkredse, hvordan der i de udvalgte grenlandske dagtil-
bud arbejdes med at understatte barnenes ret til udvikling. Denne viden kan bidrage til at give
et landsdzekkende billede af forholdene pa omradet.

3.1 Paedagogisk personale i kommunernes dagtilbud

Overordnet set viser forskning, at personalets uddannelse har betydning for praksis i dagtilbud
og for bgrnenes udbytte af at veere i et dagtilbud (Christoffersen, Hgjen-Sgrensen & Laugesen,
2014). Undersggelser viser, at mindre bgrnegrupper med hgjere normeringer, hvor barnegrup-
pen er ledet af en medarbejder med en relevant padagogisk uddannelse, bl.a. fremmer en
hgjere inklusion af sarbare barn. Paedagogerne udviser en mere varm og stimulerende adfzerd
og er mindre ordregivende og iretteseettende. Ved stgrre grupper med lavere normering og
uuddannet personale indtager det paedagogiske personale omvendt i hgjere grad passive po-
sitioner med at overvage mange bern samtidigt. | disse omgivelser kan nogle af barnene blive
mere apatiske eller blive tilbgjelige til at starte konflikter, og det heemmer deres kognitive ud-
vikling. Ved lavere normeringer sker der ogsa en stigning i sygefravaeret blandt personalet,
hvilket peger pa, at normeringen ogsa kan have betydning for personalestabiliteten (Christof-
fersen, Hgjen-Sgrensen & Laugesen, 2014). Uddannet psedagogisk personale har saledes en
positiv betydning for den strukturelle kvalitet.
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Det er i tidligere undersagelser belyst, at der er udfordringer forbundet med at rekruttere til-
straekkeligt paedagogisk uddannet personale. En kortlaegning af dagtilbudsomradet i Grgnland
gennemfart af Epinion i 2017 belyser bl.a. uddannelse og erfaring hos personalet i de gran-
landske dagtilbud. Undersggelsen viser, at halvdelen af personalet pa stuerne er ufagleerte
paedagogmedhjeelpere. Omkring en femtedel er paedagoger, mens en tredjedel udgeres af
personer med en anden paedagogisk uddannelse, typisk en 2-arig medhjeelperuddannelse
(Epinion, 2017). Grgnlands Selvstyre har i 2019 gennemfart en spgrgeskemaundersggelse,
der viser, at der i 2019 manglede ca. 134 uddannede psedagoger i Grgnland.

Ifglge landstingsforordningens bestemmelser oprettes dagtilbud som vuggestuer for 0-2-arige,
bgrnehaver for 3-6-arige eller aldersopdelte dagtilbud for 0-6-arige. Bestemmelserne tilsiger
endvidere, at dagtilbud opdeles i barnegrupper, hvor der i hver bgrnehavegruppe maksimalt
kan veere 20 bgrn og 12 barn i hver vuggestuegruppe. Hver bgrnegruppe skal have en perso-
nalenormering pa minimum 1 psedagog, 1 psedagogisk uddannet og 1 medhjaelper (§ 20).
Praktikanter og stattepersoner medregnes ikke i normeringen.

Nyere undersggelser viser, at der seerligt for peedagoger historisk set har vaeret udfordringer
med at overholde landstingsforordningens bestemmelser. | 2017 var hver anden paedagogstil-
ling besat, og pa landsplan manglede der ca. 100 paedagoger for at opna en deekningsgrad pa
100 pct. Dagtilbuddene har saledes for fa psedagoger til at leve op til normeringen i dagtilbud i
henhold til landstingsforordningens bestemmelse § 20 (Epinion, 2017). Epinion har i forbin-
delse med kortleegningen gennemfgrt en fremskrivning for at estimere den fremtidige efter-
spergsel pa paedagogisk uddannet personale i dagtilbuddene. Fremskrivningen viser, at der
som fglge af en forventning om, at en starre andel af de grenlandske foreeldre vil vaelge at lade
deres bgrn ga i dagtilbud, med al sandsynlighed vil veere stigende efterspargsel pa paedagoger
i fremtiden (ibid.).

For at sikre den faglige kvalitet i dagtilbuddene er det centralt, at der er personale til at opfylde
normeringen. Normeringen er ligeledes central for at fastholde personalet i deres stillinger.
Derudover kan sygefraveer pavirke den daglige normering, hvorfor hgjt sygefraveer ogsa kan
have en betydning for kvaliteten i dagtilbuddene. | det fglgende praesenteres analysen af de
kommunale forvaltningschefer, udvalgte dagtilbudsledere og medarbejderes oplevelser af hen-
holdsvis rekrutteringssituationen i dagtilbud, mulighederne for at fastholde personalet i dagtil-
buddene samt sygefraveerets betydning for kvaliteten i dagtilbuddene.

3.1.1 Rekruttering

En del af interviewet med kommunale forvaltningschefer, dagtilbudsledere og medarbejdere
har fokuseret pa deres oplevelse og vurdering af rekrutteringsmulighederne af paedagogisk
uddannet personale og betydningen heraf. Herunder er forskelle og ligheder pa tveers af kom-
munerne undersggt, samt om der er szerlige lokale og/eller geografiske forhold med betydning
for muligheden for at rekruttere uddannet personale.

| en spgrgeskemaundersggelse gennemfart af Grgnlands Selvstyre i 2019 er dagtilbudsle-
derne i Grgnland blevet spurgt, om de oplever rekrutteringsudfordringer. Undersg@gelsen viser,
at 51 pct. af dagtilbudslederne oplever at have sveert ved at rekruttere paedagoger til deres
dagtilbud, mens 43 pct. ikke oplever udfordringer. Sammenlignet med tidligere undersggelser
tyder det pa, at det er blevet lettere at rekruttere peedagoger. Selvom rekrutteringen stadig er
en udfordring, er udfordringen mindre end tidligere (Departementet for Uddannelse, Kultur og
Kirke, 2019).
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Manglen pa paedagogisk uddannet personale bekraeftes bade af forvaltningscheferne, pseda-
gogiske konsulenter, dagtilbudsledere og medarbejdere, som VIVE har interviewet. Alle ople-
ver at have udfordringer med at rekruttere personale til dagtilbuddene. | 13 ud af 15 dagtilbud
oplever man udfordringer med at rekruttere paedagoger. | et dagtilbud oplever man udfordringer
med at rekruttere paedagogisk uddannede socialhjaelpere, mens man i det sidste dagtilbud pa
nuvaerende tidpunkt ikke har udfordringer med rekruttering. Dagtilbudslederen i dette dagtilbud
forteeller dog, at det tidligere har vaeret en udfordring. Kun i et enkelt dagtilbud har man saledes
det antal paedagoger, normeringen foreskriver. | seks af dagtilbuddene er den eneste pseda-
goguddannede ansatte dagtilbudslederen selv. | disse dagtilbud er der mellem 15 og 72 barn,
og der mangler mellem en og fire uddannede paedagoger i hvert af dagtilbuddene.

Jeg er den eneste uddannede paedagog. [...] Det er vanskeligt at veere den eneste
fagleerte socialpaedagog og arbejde for sa mange barn samt foraeldre. (Dagtil-
budsleder, kommune 1)

Vi har sveert ved at ansaette sadan rigtig paedagoguddannede, fordi nér vi heenger
opslag op internt og lokalt, sa er der ikke s& mange ansagere, fordi vi er for langt
vaek, og sa ved de ikke s& meget om os. (Dagtilbudsleder, kommune 2)

Dette billede bekreeftes af forvaltningscheferne, der endvidere giver udtryk for, at det er svae-
rere at rekruttere psedagogisk uddannet personale til bygderne end til byerne. | flere af kom-
munerne har man bygder med dagtilbud uden paedagogisk personale. Oplevelsen er, at det er
lettere at tiltraekke barne- og socialhjaelpere til bygderne end til byerne, og i nogle bygder bestar
dagtilbuddene af dagplejere, hvilket ofte er ufaglaerte medarbejdere eller barne- eller social-
hjeelpere.

Vi har i en del ar ikke haft paedagoger i en bygd. For det farste skal de jo have en
vakant bolig at bo i. For det andet er det lidt dyrere at bo i en bygd, da de varer, de
har, er lidt dyrere end dem, vi kan kabe her i byen. (Forvaltningschef, kommune 3)

Der er forskellige forklaringer pa, hvorfor det er svaert for dem at rekruttere uddannet personale.
Flere dagtilbudsledere oplever, at der ikke er ansggere til de stillinger, de slar op, og derfor er
der ofte mange genopslag af ubesatte stillinger. En general udfordring er, at paedagogisk ud-
dannet personale finder andre og bedre lgnnede job. En forvaltningschef forteeller, at det ge-
nerelle uddannelsesniveau i Grgnland er relativt lavt, og at peedagoguddannede derfor kan veaere
attraktive i mange forskellige jobs. Man ser derfor eksempler pa psedagoguddannede, der far job
i styrelser og i departementet. Flere dagtilbudsledere oplever, at vilkdrene og overenskomsten
for paedagogisk uddannet personale ikke gar det attraktivt at arbejde som psedagog, og at det
derfor er sveert at motivere folk til at uddanne sig og til at arbejde som paedagoger. Dette bekraef-
tes af nogle af forvaltningscheferne, der forteeller, at man ser eksempler pa paedagoguddannede,
der arbejder som ufagleerte i andre brancher, fordi de kan f& en bedre Ign.

Der er 62 pct. af den voksne gronlandske befolkning, som ikke har nogen uddan-
nelse over folkeskoleniveau. Det betyder, at naesten lige meget, hvilken uddan-
nelse, du har, sa vil du kunne rekrutteres til mange forskellige jobs. Det vil sige, at
hvis du er uddannet paedagog, sa kan du godt komme til at sidde henne i en sty-
relse eller i et departement. (Forvaltningschef, kommune 2)

Lennen er en udfordring forstaet pa den made, at vi har personale — ogsé fagleert
— som s@ger hen i Brugsen for at std henne i bageren, fordi det giver mere i lgn
osv. S& det er en udfordring. (Forvaltningschef, kommune 2)
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Af specifikke udfordringer naevner bade forvaltningschefer og flere ledere af dagtilbud bolig-
mangel som en del af forklaringen pa, at de ikke kan fa ansggere til deres stillinger. En dagtil-
budsleder forteeller, at det er umuligt at fa bolig i byen, efter at man har lukket to bygder i
neerheden. Man kan derfor ikke skaffe boliger til de ansatte, og dette vanskeliggar rekrutterin-
gen af paedagoger. Enkelte dagtilbudsledere oplever ogsa, at paedagogisk uddannet personale
fraveelger at ansgge stillinger i bestemte bygder, da deres medfalgende aegtefeelle ikke kan fa
job i bygderne. En anden udfordring er, at man oplever en generel fraflytning fra bygderne.
Oplevelsen er, at paedagoger fx ikke gnsker at flytte til bygderne, fordi de oplever, at der er
bedre levevilkar i byerne, og at det samtidig er dyrere at bo i bygderne. Dette er ogsa en af
arsagerne til, at nyuddannede fraveelger at s@ge stillinger i bygderne. Bade forvaltningschefer
og dagtilbudsledere giver udtryk for et anske om, at der kunne gives et tillaeg til paedagoger,
der tager job i de bygder, hvor der mangler psedagoger, samt at man, som det er tilfeeldet pa
folkeskoleomradet, kan tilbyde kompensation for boligudgifter.

Jeg er den eneste, der er uddannet som peedagog. [...] Nar der er jobopslag, kom-
mer der ikke ansggere pa grund af boligmangel. Der er ellers peedagoger her,

men de arbejder andre steder. Det kan maske vaere pa grund af for lav lgn. (Dag-
tilbudsleder, kommune 1)

De interviewede forvaltningschefer har taget forskellige initiativer, men har endnu ikke fundet
en lgsning pa rekrutteringsudfordringerne. | en kommune har man pa kommunalt plan forseggt
forskellige rekrutteringsstrategier. Man har sat fokus pa rekrutteringsudfordringerne i medierne,
man har stillet boliger til radighed til paedagoger, der sgger de vakante stillinger, samt forsggt
at give tillaeg til ansatte i bygderne. Oplevelsen er, at de forskellige tiltag ikke har den tilstreek-
kelige effekt. En anden Igsning er at opfordre medarbejdere, der ikke har en psedagogisk ud-
dannelse, til at tage den decentrale psedagoguddannelse i Grgnland. Bade forvaltningschefer
og dagtilbudsledere italesaetter dog, at udfordringen ved dette er, at det tager 4 ar, hvor de
pagaeldende medarbejdere vil mangle i hverdagen. Flere dagtilbudsledere har oplevet at matte
rekruttere ufagleerte medarbejdere, som felge af at flere af deres medhjeelpere startede pa den
decentrale peedagoguddannelse.

Jeg har nogle faste, som har veeret her i en del ar. [...] De er ikke uddannet. Og
nar de har veeret her i alt for mange ar, sa begynder jeg at udfordre dem, om de
ikke snart skal tage en uddannelse. Nu holder jeg lidt igen med at sige det, fordi
sidste ar, der sendte jeg tre afsted, og jeg manglede folk s& meget. (Dagtilbudsle-
der, kommune 2)

Det er ved at blive et problem, det har det ikke veeret for (at rekruttere medhjeel-
pere, red.). Fordi de gar hen og uddanner sig som paedagoger. Det gjorde de her
sidste ar. Der var lige seks, der rag (medhjeelpere, red.), der gik hen og blev ud-
dannede. Og det kunne meerkes. S& der matte vi seette ufagleert personale ind.
(Dagtilbudsleder, kommune 3)

Heller ikke dagtilbudslederne oplever at have fundet en god lgsning pa rekrutteringsudfordrin-
gerne. Nogle steder har man valgt at anszette to socialhjaelpere for hver peedagog, der mangler,
for at kompensere for manglen pa uddannede paedagoger. Andre steder oplever man, at der
kun sjaeldent er grgnlandske ansggere til de vakante paedagogstillinger, hvorfor man ogsa se@-
ger paedagoger fra Danmark, hvorfra der indimellem kommer ansagninger. At dagtilbudsle-
derne som kompensation for manglende paedagoger ansaetter flere ufagleerte peedagogmed-
hjeelpere bekraeftes i en undersggelse fra Det Grgnlandske Selvstyre. Undersggelsen viser, at
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deekningsgraden for andet peedagogisk personale, bade i byer og bygder, i 2017 var over 100
pct. (Departementet for Uddannelse, Kultur og Kirke, 2019). Med andre ord er der i dagtilbud-
dene ansat mere paedagogisk personale, end der er normeret i landstingsloven, hvilket indike-
rer, at manglen pa paedagoger sgges opvejet ved at hyre flere med anden uddannelsesbag-
grund. Selvom dagtilbuddene anszetter medarbejdere med en anden uddannelsesbaggrund,
oplever de stadig, at det er sveert at rekruttere den ngdvendige arbejdskraft.

Dagtilbudslederne oplever forskellige faglige konsekvenser forbundet med ikke at kunne re-
kruttere paedagogisk uddannet personale.

Det er svaert at fa en eller anden form, for en daginstitution, fa ordentlig retning ind
og arbejde malrettet paedagogisk med bgrnene. (Forvaltningschef, kommune 2)

En dagtilbudsleder, som er den eneste uddannede paesdagog i det dagtilbud, hun er leder for,
italesaetter at mangle peedagoguddannede at samarbejde og sparre med. Dagtilbudslederen
har et godt samarbejde med sine medarbejdere og har haft deti mange ar, men lederen oplever
alligevel at mangle en psedagogfaglig kollega at arbejde teet sammen med. Andre dagtilbuds-
ledere oplever, at det kan veere udfordrende at arbejde sammen med mange ufagleerte, da de
ufagleerte medarbejdere har meget begraenset indsigt i peedagogfagligheden og i at arbejde
paedagogisk i dagtilbud.

Jeg mangler nogle personer, der er peedagoguddannede, som jeg kan samar-
bejde med. Selvom jeg er den eneste paedagog, har jeg et godt samarbejde med
medarbejderne, som har veeret her i mange ar. Vi karer rigtig godt, men alligevel
mangler jeg medpaedagoger, hvor vi kan have et teet samarbejde. (Dagtilbudsle-
der, kommune 1)

Det er ogsé udfordrende at arbejde sammen med ufagleerte medarbejdere, det er
meget begraensende i forhold til peedagogiske ting. (Dagtilbudsleder, kommune 4)

Enkelte dagtilbudsledere italesaetter, at det at have ansat uddannede paedagoger ikke er ens-
betydende med, at paedagogerne er dygtige paedagoger. Der er ogsa enkelte dagtilbudsledere,
der oplever, at de uddannede paedagoger mangler kompetencer. Oplevelsen er, at det bade
handler om, at de peedagoger, der uddannes i Grgnland, ikke altid har de n@gdvendige kompe-
tencer, og om, at nogle af de padagoger, der uddannes, har nogle personlige udfordringer,
der geor, at de har begreenset fokus pa deres arbejde. En dagtilbudsleder oplever séledes at
have en del barn med forskellige udfordringer, som man gerne vil give bedst mulige chancer
for at kunne klare sig i skolen, men som medarbejderne ikke har kompetencerne og ressour-
cerne til at arbejde med. Det kan have den konsekvens, at barnene ikke udvikles sa meget,
som de kunne. Flere dagtilbudsledere oplever saledes et dilemma forbundet med at mangle
personale og ikke at kunne finde nye egnede medarbejdere og pa den baggrund anseette med-
arbejdere, der ikke har tilstreekkelige kompetencer. | nogle dagtilbud har man forsggt at rekrut-
tere peedagoger fra Danmark. Erfaringen er, at paedagoger fra Danmark har en staerk faglig-
hed, men omvendt giver det udfordringer i forhold til det grgnlandske sprog. Oplevelsen er, at
det ikke nytter at f& medarbejdere med en hgj faglighed til dagtilbuddet, hvis personalet ikke
kan tale med bgrnene.

[...] Vi mangler rigtig meget personale, sé vi bliver nadt til at fastholde folk, selvom
de ikke er egnet, og selvom de har meget fravaer. Sa det handler rigtig meget om
at fa dagen til at haenge sammen ud fra dem, der er madt pa arbejde. (Dagtilbuds-
leder, kommune 2)

29



Det giver nogle faglige muligheder (med uddannede paedagoger fra Danmark
red.), fordi den danske uddannelse er veesentligt staerkere fagligt end den gron-
landske. Det giver ogsé nogle ulemper, fordi s& er der medarbejdere, som ikke er
seerlig gode til granlandsk. [...] Men ja, det er et dilemma at overveje hele tiden,
for det nytter ikke at f& en hel masse faglighed ind, hvis de ikke kan tale med bgr-
nene. (Dagtilbudsleder, kommune 2)

Udfordringerne med at rekruttere paedagogisk uddannet personale har ifglge flere forvaltnings-
chefer, dagtilbudsledere og medarbejdere direkte konsekvenser for den faglige kvalitet og for
barnene i dagtilbuddene. Nogle oplever, at arbejdsopgaver bliver forsinkede, at man handler
langsommere pa barn, der ikke udvikler sig alderssvarende, og at man ikke kan gennemfgre
de planlagte peedagogiske aktiviteter og dermed, at barnegruppen ikke tilbydes sa steerke og
kvalificerede indsatser, som man kunne gnske sig. En forvaltningschef giver ydermere udtryk
for, at de aktiviteter, der gennemfgares, ikke ngdvendigyvis altid er lige psedagogisk udviklende.
Dette bekraeftes af flere medarbejdere i dagtilbud, som oplever, at nogle dage handler mere
om overlevelse, og at indsatsen disse dage kommer til at beere mere preeg af pasning end af
paedagogisk udvikling. Selv nar der er paedagogisk uddannet personale i dagtilbuddene, ople-
ver medarbejderne, at personalemanglen har direkte konsekvenser for den faglige kvalitet,
fordi der er for f& medarbejdere pa stuerne til, at de paedagogiske aktiviteter kan gennemfgres
med kvalitet.

Ja, det er kvaliteten, det gér ud over. At vi ikke har de paedagoger, vi skal have.
[...] dem, der er tilbage, kan ikke lave det ideelle psedagogiske arbejde. Den tidlige
indsats, foreeldresamtaler, sddan nogle ting. De (barnene, red.) bliver kun passet.
Der er ikke den der paedagogisk udviklende... eller selvfglgelig er det det. Men
hvis der havde vaeret en paedagog péa hver stue, sa ville det have veeret godt. (For-
valtningschef, kommune 3)

Noget af det, som der bliver udfordringer, nar vi mangler noget peedagogfaglighed,
det er jo, at de aktivitetstilbud, der bliver stillet til radighed for barnene, ikke nad-
vendigvis er pé det niveau, vi godt kunne teenke os, at det var. Det er ikke der,
hvor vi méske alle dage kan kalde det lige peedagogisk udviklende og lige under-
stottende af barnets udvikling. (Forvaltningschef, kommune 2)

Blandt de interviewede er oplevelsen, at det ger en positiv forskel for bgrnenes udvikling og
kompetencer, at der er dygtige paedagogisk uddannede medarbejdere i dagtilbuddene. | en
bgrnehave har man fx valgt at hjeelpe byens vuggestue, der manglede paedagogisk uddannet
personale, da man erfarede, at de barn, der kom til barnehaven fra vuggestuen, ofte ikke havde
en alderssvarende udvikling.

Dette er i overensstemmelse med, at forskning viser, at uddannet personale er bedre til at udfgre
paedagogisk praksis af hgj kvalitet og stimulere leeringsmiljger, hvori bgrn kan udvikle sig, bade
socialt og kognitivt. | forskningen er det belyst, at personale med en relevant uddannelse bruger
relativt mere tid sammen med barnene og er bedre til at omsaette viden til praksis, hvilket har en
positiv effekt pa bgrnenes sociale, folelsesmaessige og kognitive udvikling. Forskning finder
0gsa, at erfaring ikke kan erstatte en grunduddannelse (Christoffersen, Hgjen-Sgrensen & Lau-
gesen, 2014). Forventningen er, at paedagogfaglige kompetencer er afggrende for at sikre pae-
dagogisk kvalitet i dagtilbuddene og derfor ogsa, at anseettelse af flere socialhjeelpere for at kom-
pensere for manglen pa paedagoguddannede, ikke kan erstatte uddannede paedagoger.
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Samlet set peger bade forvaltningschefer, dagtilbudsledere og medarbejdere pa, at manglen pa
paedagogisk uddannet personale har en direkte konsekvens for den faglige kvalitet og bgrnene i
dagtilbuddet. Det kan veere sveert at gennemfgre psedagogisk udviklende aktiviteter i en presset
hverdag, og der bliver handlet langsommere pa bgrn, der ikke udvikler sig alderssvarende.

3.1.2 Fastholdelse

| 2019 er der gennemfart en spgrgeskemaundersggelse blandt det paedagogisk uddannede
personale i dagtilbud i Grgnland, hvor paedagogerne er spurgt ind til, om de forventer at veere
i deres nuvaerende stilling om 2 ar. Her svarer 22 pct., at de ikke forventer at veere i stillingen,
mens 38 pct. svarer, at de ikke ved det. Samlet set er ca. 60 pct. altsa i tvivi om, hvorvidt de er
i stillingen om 2 ar (Departementet for Uddannelse, Kultur og Kirke, 2019). De paedagoger, der
ikke forventer eller ikke ved, om de vil veere i deres nuveerende stilling om 2 ar, er blevet bedt
om at angive arsagerne til dette. Her svarer 60 pct., at Ianniveauet er den stgrste arsag, mens
37 pct. angiver henholdsvis mulighederne for faglig udvikling og stor udskiftning i personale-
gruppen som arsager.

Kortlzegningen foretaget af Epinion viser, at forvaltningscheferne i de grgnlandske kommuner
oplever, at bade uddannede paedagoger og gvrigt personale kan vaere vanskelige at fastholde
i deres stilling, da de faglaerte paedagoger er seerligt eftertragtede medarbejdere. Bade i forhold
til andre paedagogiske stillinger, men ogsa til stillinger, hvor kerneopgaven ikke er paedagogik,
men eksempelvis ledelse og udvikling. De ufagleerte er ligeledes eftertragtede, da der altid er
mangel pa personale til paedagogiske stillinger. Derfor kan de fristes af nye udfordringer, hvis
de mgder problemer i deres nuveerende stilling (Epinion, 2017).

Epinions undersggelse viser ogsa, at lanniveau og strukturer pa dagtilbudsomradet har indfly-
delse pa muligheden for at fastholde personalet. For det ferste, fordi psedagogerne kan fa
hgjere lgn ved at arbejde i folkeskolen og pa dagninstitutionerne. For det andet, fordi det ikke
kan betale sig lsnmeessigt for erfarne paedagogmedhjeelpere at tage den decentrale socialpae-
dagoguddannelse, der udbydes i Grgnland (Epinion, 2017). Som et led i Grgnlands Selvstyres
strategi- og handleplan er der derfor udarbejdet en lgnstatistik, der viser lgnniveauet for pae-
dagoger pa dagtilbuds- og dggninstitutionsomradet. Lanstatistikken udarbejdet af Grgnlands
Statistik viser, at en psedagog kan forvente at tjene ca. 175.000 kr. mere ved at arbejde i en
dagninstitution end i et dagtilbud og ca. 85.000 kr. mere om éret ved at arbejde pa en skole
(Departementet for Uddannelse, Kultur og Kirke, 2019).

Forvaltningscheferne i de grenlandske kommuner fremhaever desuden, at placeringen af pae-
dagogseminariet og de decentrale paedagoguddannelser har stor betydning for fastholdelse.
Kommunerne har generelt lettere ved at beseette stillinger i lluissat, hvor peedagogseminariet
ligger, eller i byer, hvor der er decentrale paeedagoguddannelser. Dette skyldes, at de stude-
rende under studier far en omgangskreds i byen og ofte stifter familie, hvorfor de far en tilknyt-
ning til byen (Epinion, 2017).

Interviewene med de kommunale forvaltningschefer og udvalgte dagtilbudsledere viser, at ho-
vedparten af bade forvaltningscheferne og dagtilbudslederne oplever at have stabile medar-
bejdere i dagtilbuddene, og flere dagtilbudsledere italesaetter, at de er stolte over at have en
stabil medarbejdergruppe.

Medarbejderne er stabile. Det er meget sjeeldent, at nye medarbejdere stopper.
Der er flere stabile. Det, jeg har lagt maerke til, er, at det mest er dem (dem, der
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stopper, red.) der taenker, at de vil arbejde her kun i mellemtiden, men uden at
neevne, at det er det, de vil ggre. (Dagtilbudsleder, kommune 1)

Jeg er meget stolt som leder over, at medarbejderne kommer stabilt pd arbejde og
har viljen til at arbejde for barnene. (Dagtilbudsleder, kommune 3)

Der er dog ogsé dagtilbudsledere, der oplever ustabilitet i medarbejdergruppen. Arsagerne til
medarbejderes jobskifte er forskellige. En forvaltningschef italesaetter, at Grgnland historisk er
praeget af en nomadekultur, hvor befolkningen flytter meget rundt, og at dette stadig i nogen
grad smitter af pa seerligt den ufaglaerte del af befolkningen. Dette ses som en af forklaringerne
pa jobskifte blandt de ufagleerte medarbejdere i dagtilbud. | forhold til det peedagogisk uddan-
nede personale er det oplevelsen, at mange ledige stillinger inden for paedagogfaget i sig selv
foranlediger jobskifte. Erfaringen fra skoleomradet er, at man oplevede mange jobskifte, indtil
man fik alle ledige stillinger besat. Oplevelsen blandt dagtilbudsledere er, at mange ledige stil-
linger inden for peedagogfaget ger det let for paesdagogerne at finde andet job, hvis de oplever
utilfredshed med deres nuveerende stilling. Flere dagtilbudsledere har fx oplevet medarbejdere,
som skifter job, som fglge af at lederen har stillet nye krav eller har blandet sig for meget i den
daglige praksis. Forhabningen er, at flere besatte stillinger vil foranledige mindre jobskifte
blandt paedagoger.

Da jeg startede som leder her, har jeg oplevet flere medarbejdere, der vil be-
stemme selv over deres arbejde. [...] Jeg har brugt meget tid og kreefter for at
gore det bedre som leder. Jeg har brugt meget tid pa det, og der er flere medar-
bejdere, som er stoppet, fordi de ikke vil samarbejde om det. (Dagtilbudsleder,
kommune 1)

En anden strategi for fastholdelse er at stille boliger til radighed for personalet, som ogsa an-
vendes som rekrutteringsstrategi, da medarbejderne sa mister deres bolig, hvis de siger deres
job op.

| gjeblikket kan du jo som paedagog sige dit job op den ene dag og have et nyt job
den anden dag. [...] Sa det gar, at rotationen godt kan blive lidt hajere der. Sa jeg
haber, at nu nér vi har faet feerre vakante stillinger pa dagtilbudsomradet, at der er
mindre rotation. En anden ting, der ogsa kan have indflydelse, det er, at nar man
bliver ansat et sted, sa skaffer arbejdsgiver ogsa en bolig til en. Og nér vi sa har
faet flere paedagoger, der har en bolig med deres arbejde, sa betyder det ogsa, at
hvis de stopper péa deres arbejdsplads, s& mister de deres bolig. (Forvaltnings-
chef, kommune 2)

Bade for gruppen af fagleerte og ufaglaerte medarbejdere, der skifter job, opleves lgn at have
betydning. Arsagen til jobskifte kan saledes ogséa veere foranlediget af, at man kan fa et job
med en bedre Ign enten som ufagleert i en anden branche eller som uddannede medarbejdere
inden for ledelse eller udvikling. Dette er i overensstemmelse med fundene omkring arsager til
jobskifte eller potentielt jobskifte blandt peedagogisk personale i bade Epinions undersagelse
fra 2017 og Grgnlands Selvstyres undersggelse fra 2019.

Som opfelgning pa Epinions kortleegning af ferskoleomradet i Grenland i 2017 udarbejdede
Grgnlands Selvstyre i 2017 en strategi- og handleplan for dagtilbudsomradet, som efterfal-
gende er blevet opdateret pa baggrund af Grgnlands Selvstyres egen opfelgende undersg-
gelse. En af anbefalingerne i strategi- og handleplanen er, at der udarbejdes lokale kommunale
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strategier for ansaettelse, tiltreekning og fastholdelse af paedagogisk personale, herunder saer-
ligt i bygderne. Kommunernes indsats for fastholdelse er central, da dagtilbuddene har sveert
ved at rekruttere og fastholde personalet (Epinion, 2017). Pa tidspunktet for VIVEs interview
fremgar det, at ingen af kommunerne har udarbejdet egentlige fastholdelsesstrategier. Enkelte
henviser til kurser samt efter- og videreuddannelse som en strategi for fastholdelse og herun-
der, at der pa nationalt plan er afsat mange midler til kursusaktiviteter for medarbejdere i dag-
tilbud. Udfordringen ved bade kurser og efter- og videreuddannelse som strategi for fasthol-
delse italesaettes dog bade af flere dagtilbudsledere og medarbejdere i dagtilbud som en ud-
fordring, da medarbejdere, der er pa kurser, eller som videreuddanner sig, vil mangle i praksis
og dermed szette yderligere pres pa de dagtilbud, som allerede er praeget af personalemangel.

Samlet set kan personaleomsaetningen i dagtilbuddene have forskellige konsekvenser. Nogle
oplever, at det i dagtilbud med stor medarbejderomsaetning kan vaere sveert at fa en ordentlig
retning pa det paedagogiske arbejde. Andre dagtilbudsledere giver udtryk for at veere gaet pa
kompromis i forhold til at stille krav til personalet, alene for at undga opsigelser, samt i nogle
tilfeelde at opleve sig ngdsaget til at beholde personale, som man egentlig gerne ville af med,
fx grundet meget fraveer eller manglende kompetencer. Derudover er processen omkring re-
kruttering af nye medarbejdere omkostningsfuldt, samtidig med at det mindsker tiden med bgr-
nene, nar der skal oplaeres nyt personale. En anden konsekvens er, at forseldre og bgrn skal
forholde sig til mange forskellige medarbejdere pa et ar, hvilket skaber utryghed bade hos bgrn
og personale.

3.1.3 Sygefraveer

En af de arsager til jobskifte, som personalet i Epinions undersggelse fremhaever, er dagtilbud,
der er presset pa personalesiden grundet opsigelser og/eller sygemeldinger. Det betyder, at
de tilbagevaerende medarbejdere ma lafte en sterre arbejdsbyrde. Det kan medfere, at perso-
nalet ikke leverer den samme paedagogiske indsats til utilfredshed for foraeldre til bgrn i dagtil-
buddet. Her risikerer de tilbagevaerende medarbejdere og ledere at blive genstand for kritik,
derfor kan medarbejdere i disse dagtilbud opleve en utilstraekkelighed, der far dem til at s@ge
nyt arbejde. VIVE har derfor gennem interview med de kommunale forvaltningschefer, udvalgte
dagtilbudsledere og medarbejdere undersegt, hvor stort et sygefraveer, man oplever i dagtil-
buddene, og om man har iveerksat strategier for at mindske sygefraveeret. Derudover er det
undersggt, hvad de oplevede konsekvenser ved sygefraveer er, herunder ogsa gennem inter-
view med foraeldre til barn i udvalgte dagtilbud.

Ifelge de kommunale forvaltningschefer er handtering af medarbejdernes sygefravaer en ledel-
sesopgave i de enkelte dagtilbud. Medarbejderes sygefravaer registreres i det enkelte dagtil-
bud, og forvaltningscheferne kan derfor kun fglge op pa det samlede sygefraveer pa dagtil-
budsomradet ved at indhente data fra de enkelte dagtilbud. Forvaltningscheferne har derfor
ikke noget samlet overblik over sygefraveeret i dagtilbuddene i deres egen kommune, men
forteeller, at de ikke har indtryk af, at der er forskel pa sygefraveeret i byer og i bygder.

Den enkelte institution falger op pa sygefravaeret. Vi har desvaerre ikke noget vel-
fungerende system til at kunne lave den type af ledelsesmeaessig opfalgning. (For-
valtningschef, kommune 2)

Personalefravaersopgaven er lederens opgave (dagtilbudslederen, red.). Vi har en
regel om at indkalde til samtale med dem, som har for meget fraveer. (Forvalt-
ningschef, kommune 4)

33



Enkelte kommuner har dog gennem en arraekke i kommunalt regi arbejdet pa at nedbringe
sygefraveeret pa de kommunale arbejdspladser. De har udarbejdet en procedure for registre-
ring og opfelgning pa sygefraveer, bl.a. ved, at de lokale personaleledere skal afholde samtaler
med medarbejdere med hgjt sygefraveer. Da det primaere arbejde med sygefraveer sker i det
enkelte dagtilbud, er dagtilbudslederne i interviewene spurgt til deres oplevelse af sygefravee-
ret i det dagtilbud, de er leder for, samt hvilke initiativer, de har taget for at mindske sygefra-
veeret. Dagtilbudslederne er ogsa spurgt til, hvordan de handterer, nar der er fraveer blandt
personalet, om det er muligt for dem at finde vikarer, samt hvordan det pavirker bgrnene og
det paedagogiske arbejde, at der er udskiftninger i personalet.

Flere af dagtilbudslederne oplever i udgangspunktet at have ret stabile medarbejdere, der mg-
der stabilt pa arbejde, og som har viljen til at arbejde med bgrnene. Disse dagtilbudsledere
oplever, at sygefraveeret er begraenset og typisk finder sted i perioder, hvor der er influenza-
epidemi i byen eller bygden. Enkelte medarbejdere oplever, at de selv er markant mere syge
efter at vaere pabegyndt arbejde i dagtilbud. Arsagen til dette er ifalge medarbejderne, at
mange bgrn sendes syge i dagtilbud og derfor smitter personalet. Der er dog ogsa dagtilbuds-
ledere, som oplever, at nogle medarbejdere har mere fraveer end andre, og at sygefraveeret
forekommer hos enkelte mindre stabile medarbejdere. Dette er typisk medarbejdere, som har
nogle personlige udfordringer. Fordi det drejer sig om f& medarbejdere med et hgjt sygefraveer,
er erfaringen, at det er muligt for dagtilbudslederen at fglge individuelt op pa disse medarbej-
deres fraveer. Enkelte steder vurderer man, at det er ngdvendigt at fastholde medarbejdere,
selvom de har meget fraveer, alene fordi det er sveert at rekruttere nye medarbejdere.

Det kommer meget an pa, hvilken person, man anseetter. Nogle gange har vi an-
sat flere personer, som viste sig at have mange personlige problemer, og sa falger
der mere sygefravaer og ustabilitet. (Dagtilbudsleder, kommune 5)

Flere dagtilbudsledere oplever, at der over arene er sket en andring, hvor medarbejdernes
sygefraveer er faldet. Tidligere kunne man opleve medarbejdere, som ikke kom pa arbejde i
slutningen af maneden, nar der var udbetalt lan. Kun enkelte giver i interviewene udtryk for, at
dette stadig kan finde sted. Flere steder har man, som tidligere neevnt, arbejdet aktivt med
nedbringelse af medarbejdernes fravaer bade pa kommunalt plan og pa dagtilbudsniveau, og
det oplever man virker. | flere dagtilbud noterer man medarbejdernes fravaer, og hvis der er
medarbejdere, som har meget fraveer, indkaldes de til en trivselssamtale eller en sygefraveers-
samtale. | samtalerne undersgges det, om medarbejdernes fraveer har noget med arbejdsplad-
sen at gare, eller om det relaterer sig til medarbejdernes privatliv. Flere dagtilbudsledere taler
ogsa med medarbejderne om sygefraveaeret og udviklingen i sygefraveeret paA manedsbasis pa
personalemgderne. Nogle dagtilbudsledere inddrager personalegruppen i snakke om, hvordan
dagtilbuddet kan blive endnu bedre til at minimere sygefraveeret, og en enkelt leder ggr meget
ud af at motivere medarbejderne ved at lykanske de medarbejdere, der har veeret pa arbejde
alle dage en hel maned. Bade de individuelle samtaler og samtalerne pa personalemgderne
bruges til at tale med medarbejderne om proceduren ved sygemelding samt til at motivere
medarbejderne til at made pa arbejde ved at minde dem om, at det gar ud over kollegaerne og
barnene, hvis der er meget sygefraveer. Det sidste opleves seerligt vigtigt, da oplevelsen er, at
der kan opsta en negativ spiral, hvor meget sygefravaer saetter de medarbejdere, der er pa
arbejde, under pres, hvilket kan aflede flere sygemeldinger og stress.

Vi arbejder rigtig meget med sygefraveer. Vi gar sadan, at hvis folk har veeret veek i
3 dage pa en maned, sa bliver de indkaldt til en trivselssamtale for at finde ud af,
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om det handler om arbejdet, og om der er noget, vi kan aendre. (Dagtilbudsleder,
Kommune 2)

Vi er begyndt at registrere alt fraveer. Vi indkalder til personalesamtaler og minder
dem om, hvad malet er, og forklarer dem hvorfor. Vi holder ogsa omsorgssamta-
ler. (Dagtilbudsleder, kommune 4)

Sidste ar havde vi et voldsomt fravaer. Det handler jo om, at der var rigtig meget
sygdom. Og ndr der er rigtig meget sygdom og ikke nogen vikarer, s& dem, der er
tilbage, de bliver rigtig stressede. Og den stress, den saetter sig som kollision, plus
vi havde et par stykker, som gik ned med stress. (Dagtilbudsleder, kommune 2)

Erfaringen er, at opfglgningen pa sygefraveeret har en positiv virkning, men at opfelgningen skal
veere kontinuerlig, for at virkningen er vedvarende. Derudover er det vigtigt, at dialogen om sy-
gefraveer skal tages op igen, nar der kommer nye medarbejdere eller aflgsere i dagtilbuddene.
Flere dagtilbudsledere oplever, at kulturen omkring sygefraveer er aendret hos medarbejderne,
og at den eksisterende kultur har en positiv afsmittende effekt pa nye medarbejdere.

3.1.3.1 Handtering af sygefraveer i dagligdagen

| dagtilbuddene anvendes der forskellige strategier for at handtere fraveer blandt medarbej-
derne i den daglige praksis. Hovedparten af dagtilbudslederne giver udtryk for, at de i udgangs-
punktet fors@ger at handtere medarbejderes fravaer internt ved at reorganisere personalet pa
stuerne. Udgangspunktet er at efterleve kravene om, at der skal vaere en paedagog, en pseda-
gogisk uddannet og en medhjaelper til en barnegruppe (§ 20). Flere af dagtilbudslederne for-
teeller, at de i fgrste omgang ser, om alle bgrnene i bgrnegrupperne mgder op. Hvis der er
fraveer blandt barnene i en barnegruppe, kan man flytte en medarbejder fra barnegruppen til
de bernegrupper, hvor der mangler personale. Dagtilbudslederne flytter pa den made medar-
bejderne rundt til de barnegrupper, der mangler personale. Flere dagtilbudsledere giver udtryk
for, at der er et godt samarbejde personalet imellem, og at medarbejderne ved, hvordan de
skal fordele opgaverne imellem sig, nar der mangler personale. Dette bekraeftes i interviewene
med medarbejderne. Flere medarbejdere forteeller, at der er et godt internt samarbejde i dag-
tilbuddet, hvor man hjeelper hinanden med opgaverne, nar der er fraveerende medarbejdere.
@nsket hos en del ledere og medarbejdere er i videst mulig udstraekning at undga, at der kom-
mer fremmede i form af vikarer i dagtilbuddet. Derfor tilkalder man de fleste steder kun vikarer,
hvis det er yderst ngdvendigt for at have tilstrackkeligt personale til at tage sig af b@rnene og
for at undga, at de medarbejdere, der er pa arbejde, ikke slides op. Der er dog ogsa dagftil-
budsledere, der dagligt oplever udfordringer med at sikre tilstreekkeligt personale. En dagtil-
budsleder fortzeller, at det indimellem er nedvendigt gere brug af rengeringsassistenten som
medhjeelper, da kommunen ikke har en vikarkonto, og et andet dagtilbud har gjort brug af med-
hjeelperen som kgkkenassistent. Andre dagtilbudsledere oplever, at virkeligheden til tider er,
at de stort set hver dag starter dagen med at tage stilling til, hvordan de bedst far dagen til at
haenge sammen med det fremmadte personale, og herunder at tilkalde vikarer.

Vi bliver nadt til at hjeelpe hinanden inde i huset, da vi ikke har en vikarkonto. Vi
bruger vores renggringsassistent som medhjaelper. Vi kan ogsé flytte rundt fra
stue til stue, det kommer an pa, hvor mange barn der er. (Dagtilbudsleder, kom-
mune 1)

Vi tager ikke sa mange vikarer ind, da der plejer at vaere konsekvenser for bor-
nene, nar der er vikar. Derfor hjselper vi hinanden her i huset. Nar der ikke er sé
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mange bgrn i den ene stue, plejer en af medarbejderne at flytte til den anden stue.
Naér det ikke kan lade sig gare, plejer jeg at vaere pa stuen. Barnene bliver forvir-
rede og urolige, nér der er vikarer, derfor bruger vi ikke vikarer ret meget. Men vi
bruger dem, nar det er ngdvendigt. (Dagtilbudsleder, kommune 1)

Flere dagtilbudsledere giver udtryk for, at de helst vil ggre brug af padagogisk uddannede
vikarer eller vikarer, som har erfaring med at arbejde i dagtilboud, men at der er rift om dem i en
tid, hvor arbejdslgsheden i Grgnland er historisk lav. Udfordringen for flere af dagtilbudslederne
er derfor, at det kan veere ganske vanskeligt at skaffe vikarer, nar der er behov for det. Enkelte
oplever ogsa, at tilkaldte vikarer ikke dukker op, eller at vikarer, der har skrevet sig pa vikarli-
sten til dagtilbuddet, alligevel ikke kan, nar man ringer efter dem. Dagtilbudsledere forteeller, at
der er forskellige arsager til, at det kan vaere vanskeligt at finde vikarer, og at det ogsa kan
variere over tid, om det er svaerere eller lettere. Nogle oplever, at vejret kan have en betydning
i den forstand, at vikarer ikke @nsker at komme pa arbejde, nar det er stormvejr. Andre oplever,
at det er vanskeligere at skaffe vikarer sidst pA maneden, hvor der er udbetaling af lgn. | en
kommune er der en kommunal regel om, at kommunale medarbejdere ikke ma ryge i arbejds-
tiden, hvilket har den konsekvens, at der er flere, som ikke gnsker at arbejde som vikarer der.
De fleste af de vikarer, dagtilbuddene har mulighed for at bruge, er ufagleerte. Nogle steder gar
man brug af unge, der holder pause fra ungdomsuddannelser, og derfor er det i nogle tilfaelde
lettere at skaffe vikarer i ferieperioder.

Der er mange vikarer, der kommer og skriver sig pa (vikarlisten, red.), som man
alligevel ikke kan fa fat pa, nar man ringer til dem. (Dagtilbudsleder, kommune 2)

Det kommer meget an pa, hvilke dage det er (om det er muligt at finde vikarer,
red.). Det er meget sveert at finde vikarer i slutningen af maneden, nar der er ud-
betaling af Ian. (Dagtilbudsleder, kommune 5)

Béade dagtilbudslederne og medarbejdere forteeller, at der i de tilfeelde, hvor det er nedvendigt,
er forskellige udfordringer forbundet med at anvende vikarer. For det fgrste forteeller enkelte
medarbejdere, at det kraever rigtig meget energi fra det eksisterende personale at leere nye
vikarer op i dagtilbuddet, og at denne energi gar fra barnene. For det andet giver flere af dag-
tilbudslederne og medarbejdere udtryk for, at skiftende personale kan fgre til utryghed blandt
bagrnene, hvilket ikke flugter med lovgivningen pa dagtilbudsomradet, som ftilsiger, at barnet
skal saettes i centrum. Nogle dagtilbudsledere oplever, at der er perioder, hvor stuerne kommer
til at virke lidt som en banegard. Dette kan skabe en utryghed hos foraeldrene i de tilfaelde, hvor
de skal aflevere deres barn til personale, de ikke kender. Medarbejdernes oplevelse er, at
bagrnene hurtigt kan maerke, at foraeldrene er utrygge og agerer anderledes. Foraeldrenes utryg-
hed smitter af pa barnene, og barnenes utryghed forsteerkes, nar de kan meerke, at rutinerne
pa stuen ikke er, som de plejer. Flere af dagtilbudslederne er derfor meget opmeaerksomme pa
at skabe tryghed hos foreeldrene, hvilket kan vaere vanskeligt, nar der ikke er personale nok.
Selvom der er fokus pa at skabe tryghed, sa fortzller dagtilbudsledere medarbejderne, at bar-
nene er meget falsomme og hurtigt reagerer, nar der er nye personaler. | flere dagtilbud oplever
man, at bgrnenes utryghed kommer til udtryk ved, at barnene bliver urolige.

De perioder, hvor stuerne kommer til at virke lidt som en banegard, fordi der hele
tiden kommer nyt personale ind. Der starter det hele fra foreeldrenes side af, med
at de bliver utrygge med, hvem det er, de skal aflevere til. Den utryghed kan forael-
drene simpelthen ikke skjule sé& godt, sa den smitter af pa barnene. Sa barnene
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starter med, det her er nok lidt farligt, for mor er da blevet lidt meerkelig. (Dagtil-
budsleder, kommune 2)

Hovedparten af de interviewede foreeldre oplever overordnet set, at der generelt er god stabi-
litet i personalegruppen. Flere foraeldre italesaetter, at sygefravaeret ikke er bemeerkelsesvaer-
digt, og at brugen af vikarer derfor ikke er noget, de har oplevet som problematisk. | de perioder,
hvor det er ngdvendigt at anvende vikarer, er det foraeldrenes oplevelse, at personalet i dagtil-
buddet har vaeret gode til at informere om det. Szerligt hvis det medfgrer sendringer i dagligda-
gen. Der er dog ogsa foraeldre, der oplever, at det kan veere sveert for dagtilbuddene at skaffe
kvalificerede medarbejdere, og at der derfor i perioder kan veaere stor udskiftning i personale-
gruppen og starre brug af vikarer. De fortzeller, at det tydeligt kan maerkes, nar der er perioder
med personalemangel og ustabilitet, da de i de perioder oplever, at der ikke er tid nok til bar-
nene, hvilket pavirker dem. De dage, hvor der er underbemanding, har bernene haft en darli-
gere dag. Dette meerker foreeldrene ved, at barnene er mere urolige, sure og kede af det, nar
de kommer hjem. Enkelte foraeldre har ogsa oplevet, at deres bgrn i disse perioder ikke ville
afsted om morgenen. Der er saledes forzeldre, der oplever, at sygefraveer og underbemanding
har direkte konsekvens for bgrnenes oplevelse af bgrnemiljget i dagtilbuddet og derigennem
betydning for barnenes trivsel.

Der er jo perioder, det sker desveerre ret ofte, hvor det kan veere rigtig sveert for
barnehaven eller for hele institutionen at fa medarbejdere. Og i de situationer i pe-
rioder der, der er der ikke nok tid til barnene, de enkelte barn. Det kan man tyde-
ligt maerke, nér der er perioder, hvor de har svaert ved at f& bemanding. (Foreelder)

[...] da min aeldste son var pa en stue, hvor der var meget udskiftning, der var det
sveert at have ham. Der ville han ikke i bgrnehaven. (Foraelder)

Ud over at skiftende personale kan foranledige utryghed hos barn og foraeldre og have konse-
kvens for bgrnenes trivsel, er det mange steder ogsa oplevelsen, at det kan have konsekvenser
for den paedagogiske praksis. Ofte er man ngdt til at foretage aendringer og aflysninger i uge-
planerne, fordi planlagte aktiviteter ikke kan gennemfgres. Enten fordi der er for f& medarbej-
dere, eller fordi de medarbejdere, der star for aktiviteterne, ikke er pa arbejde. Som en leder
formulerer det, er den paedagogiske praksis lidt ligesom saftevand. Man kan godt putte mere
vand i for at fA mere saftevand, men sa er der bare mindre smag, og konsekvensen er, at
paedagogikken bliver udvandet. Oplevelsen i dagtilbuddene er, at man tit skal starte forfra i det
paedagogiske arbejde, nar der kommer nye medarbejdere. Flere steder forsgger man at lzere
de nye vikarer op i dagtilbuddets psedagogiske praksis, men det er en vanskelig opgave, fordi
der er stor udskiftning i vikarerne. En del af dagtilbudslederne oplever derfor, at fraveer af det
faste personale og anvendelsen af vikarer kan udfordre det paedagogiske arbejde og dermed
ogsa bgrnenes udvikling.

Det bliver vanskeligt for os at falge de punkter i hverdagen (arsplanen, red.), nér
der er mange skiftende medarbejdere. [...] vi plejer ellers at leere de nye vikarer
op, men det lykkes ikke sa godt, da vikarerne skifter hele tiden. (Dagtilbudsleder,
kommune 1)

Nar vi har 3-4 vikarer, s& samler vi dem, og sa forteeller vi dem, hvad vi vaegter her
i huset. At det er forbudt at skeelde vores bgrn ud, og at vi altid skal give barnene
muligheder, sasom at de kan ga i stedet for at Igbe. Jeg mener, vi skal have en
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god atmosfaere her i huset. Nar barnene er glade, sa laerer de ogsa bedst. (Dagtil-
budsleder, kommune 2)

3.2 Dagtilbuddenes adgang til radgivning og sparring

| dette afsnit belyses dagtilbuddenes adgang til radgivning og vejledning fra fagpersoner, som
fx paedagogiske konsulenter, psykologer, tale-hgre-konsulenter, socialradgivere mv., og be-
tydningen heraf for den psedagogiske praksis. Dette for at tilvejebringe viden om dagtilbudsle-
dernes og det peedagogiske personales muligheder for at ggre brug af eksterne ressourcer i
forhold til faglig sparring og udvikling. Det unders@ges ogsa, om der er forskel pa muligheden
for at gore brug af eksterne ressourcer pa tveers af kommunerne. Dagtilbuddene i Grgnland
understottes dels af padagogiske konsulenter ansat i de kommunale forvaltninger, dels af
MISI, som er et radgivningscenter for bgrn og unge i hver af de granlandske kommuner.

3.2.1 Samarbejde med paedagogiske konsulenter

Kommunernes paedagogiske konsulenter har til opgave at understgtte den psedagogiske prak-
sis i de kommunale dagtilbud. Dette bl.a. ved at udvikle og understgtte implementeringen af
nye peedagogiske initiativer og tiltag, yde paedagogisk radgivning og vejledning og samarbejde
med dagtilbudslederne. De paedagogiske konsulenter har ydermere til opgave at arrangere
udviklende paedagogiske kurser for dagtilbudspersonalet, deltage i tvaerfaglige mader i forbin-
delse med tidlig indsats over for bgrn og familier og deltage i det tvaerfaglige samarbejde med
foreeldrene. Dagtilbuddenes samarbejde med og mulighed for at modtage sparring fra de pae-
dagogiske konsulenter er undersaggt gennem interview med de kommunale forvaltningschefer
samt udvalgte dagtilbudsledere og medarbejdere i dagtilbud.

Oplevelsen af samarbejdet med den paedagogiske konsulent varierer pa tveers af de fem kom-
muner. | en kommune oplever dagtilbudslederne, at der er lang ventetid, mens de resterende
kommuner har et godt samarbejde, der er med til at skabe tryghed og en sikkerhed i de ting,
de gor i dagtilbuddene. | en kommune oplever de fire interviewede dagtilbudsledere som sagt
alle udfordringer i samarbejdet. Oplevelsen er, at det ikke er nok med én paedagogisk konsulent
i kommunen, da denne har mange opgaver og derfor kan veere sveer at komme i kontakt med.
De oplever alle lang ventetid og lang svartid pa opkald og e-mail. Dagtilbudslederne udtrykker
forstaelse for travlheden hos den paedagogiske konsulent, da pageeldende skal hjselpe mange
dagtilbud, men det opleves frustrerende, da der som regel er tale om vigtige emner, nar man
veelger at involvere den paedagogiske konsulent. Flere af dagtilbudslederne prgver at veere
strategiske omkring tidspunktet, de henvender sig pa. Eksempelvis ved at undgéa tidspunkter,
hvor den paedagogiske konsulent har travlt med opgaver i det kommunale arshjul for det pae-
dagogiske arbejde i kommunen. En anden strategi er at kontakte andre dagtilbudsledere for at
fa sparring pa de konkrete paedagogiske udfordringer, man star overfor, eller at samarbejde
mere indgaende med foraeldrene, hvis det er udfordringer relateret til enkelte bgrn.

Vi fér nogle gange gode og tydelige svar, nér vi skriver en mail (til den paedagogi-
ske konsulent, red.), men nogle gange bliver vi nadt til at vente i leengere tid, da
den paedagogiske konsulent har flere opgaver og ikke har tid lige nu. (Dagtilbuds-
leder, kommune 1)

Nogle gange gar der lang tid, men vi prover at traeffe et godt tidspunkt for at falge
tidsplanerne i kommunen. (Dagtilbudsleder, kommune 1)
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Dagtilbudslederne i de gvrige fire kommuner giver alle udtryk for at have et godt samarbejde
med deres kommunale paedagogiske konsulent. Oplevelsen er, at de paedagogiske konsulen-
ter er imgdekommende, nar dagtilbudslederne henvender sig, og at det skaber en tryghed og
en sikkerhed i de ting, de ger i dagtilbuddet, bade pa det personalemaessige plan og i forhold
til konkrete bgrn og bgrnegrupper. Ud over at svare pa konkrete henvendelser fra dagtilbuds-
lederne forteeller flere dagtilbudsledere, at de paedagogiske konsulenter deltager i foraeldremg-
der med konkrete temaer, fx opdragelse i forhold til at seette greenser for barn, infomere dag-
tilbudslederne om nationale og kommunale paedagogiske tiltag pa dagtilbudsomrade og infor-
mere om konkrete kurser for ledere og medarbejdere. Dette er netop i overensstemmelse med
den opgaveportefalje, de paedagogiske konsulenter er tiltaenkt.

3.2.2 Samarbejde med paedagogisk-psykologisk radgivning (MISI)

Ud over at s@ge rad og vejledning til paedagogiske spargsmal hos de kommunale paedagogiske
konsulenter kan dagtilbudslederne ogsa henvende sig til MISI. MISI som radgivningscenter har
en medarbejderstab bestdende af psykologer, tale-hgre-konsulenter og socialradgivere og til-
byder paedagogiske-psykologisk radgivning til foreeldre og fagfolk, som arbejder med bgrn og
unge i alderen 0-18 ar. Paedagogiske-psykologiske problemstillinger handler iseer om bgrns
udvikling, trivsel og laering. MISI kan radgive i forhold til bgrns sprogudvikling, inklusionsudfor-
dringer, darlig trivsel, mobning og faglige vanskeligheder samt i forhold til stgtteforanstaltninger
til bern og unge med seerlige behov.

Ligesom det var tilfaeldet med samarbejdet med den paedagogiske konsulent, sa er der ogsa
store forskelle pa, hvordan samarbejdet med MISI fungerer. Nogle dagtilbudsledere oplever,
at der gar for lang tid, inden de far den hjeelp eller sparring, som de har brug for. Mens andre
oplever, at MISI er med til at udvikle og understatte den paedagogiske praksis.

Enkelte af forvaltningscheferne forteeller, at deres indtryk er, at flere dagtilbud kun i begraenset
omfang ger brug af MISI. Dette som felge af, at nogle dagtilbud har oplevet, at de kun har faet
begraenset hjzlp til de problemstillinger, de henvender sig omkring. En forvaltningschef ople-
ver, at dette til dels skyldes en manglende forventningsafstemning i forhold til, hvad MISI kan
bidrage med. Langt de fleste oplever, at MISI yder rad og vejledning omkring fagpersonalets
handtering og arbejde med bgrn med vanskeligheder i dagtilbuddene, men at nogle dagtilbud
har en forventning om, at MISI kan lgse udfordringerne. Derfor kan der opsta en frustration,
nar dagtilbuddene ikke modtager den hjeelp, de forventer.

Interviewene med dagtilbudslederne giver dog indtryk af, at udfordringen i samarbejdet med
MISI handler om mere end manglende forventningsafstemning. Hovedparten af dagtilbudsle-
derne giver udtryk for, at de oplever udfordringer med at ggre brug af MISI som ekstern res-
source. 9 af de 15 dagtilbudsledere oplever samarbejdet med MISI som vanskeligt, da der er
lang ventetid, og at det kraever mange henvendelser, far man kommer igennem. Seerligt i for-
hold til henvendelser og indstillinger omkring udfordringer hos konkrete barn finder dagtilbuds-
lederne det uhensigtsmeaessigt, at svartiden er lang. En enkelt dagtilbudsleder har oplevet, at
vente sa laenge pa svar pa indstillinger til MISI, at de konkrete bgrn nar at starte i skole.

Det er lidt vanskeligt her i kommunen. For eksempel er det svaert at samarbejde
med sagsbehandlerne. Der er lang ventetid, og vi skriver mange henvendelser, for
der ggres noget. (Dagtilbudsleder, kommune 5)

Men nar vi henvender os omkring kommende elever eller om de bestemte bgrn,
som méske har diagnoser, hvor deres opfarsel er urolig, eller de er bagud med
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uaviklingen eller har sproglige udfordringer eller problemer med harelse, venter vi
laenge pa svar pa vores indstillinger til MISI. Nogle bgrn starter med at ga i skole,
uden at man har faet svar. (Dagtilbudsleder, kommune 1)

Dagtilbudslederne oplever, at det bade gar ud over de konkrete bgrn med udfordringer, den
resterende bernegruppe og personalet i dagtilbuddene, nar der gar lang tid, far der ivaerksaet-
tes en indsats. De forteeller, at der seerligt er lang ventetid pa stgttepersonordninger til barn,
der har behov for ekstra stgtte i dagtilbuddet, og nogle steder har man oplevet, at det slet ikke
er muligt at finde stattepersoner. Dette bekraeftes i flere interview med medarbejdere i dagtil-
bud, der oplever, at de ikke kan fa fagligt kvalificerede stgttepersoner til bgrn med mere alvor-
lige vanskeligheder. Dette er flere steder en stor udfordring, da dagtilbuddene i forvejen er
presset af personalemangel og derfor ofte ikke selv har mulighed for at ivaerksaette den stgatte,
barnet har brug for. | de tilfeelde, hvor der faktisk findes en statteperson, er det medarbejdernes
oplevelse, at de skal leere de ufagleerte stgttepersoner op, hvilket kreever mange ressourcer
fra det eksisterende personale.

Nar det handler om stattepersoner, ja fx, nar der er barn, der har saerlige behov,
sa har vi ikke nogen i vores personalenormering, der kan passe ham/hende. Det
er dem, der har lang ventetid. Man skal forst skrive flere rykkere. Det er ogsa

kunne nogle gange, at man finder stottepersoner. (Dagtilbudsleder, kommune 5)

Der er blandede oplevelser omkring den radgivning og vejledning, dagtilbudslederne far fra
MISI. Nogle oplever at fa god hjaelp og vejledning fra psykologerne, nar de kommer igennem
med deres henvendelser, mens andre faler sig mere overladt til sig selv i dagtilbuddene og
eftersparger mere radgivning og vejledning. Enkelte giver udtryk for, at den hjeelp, de har faet,
ikke har veeret de ressourcer veerd, da tiden, der er brugt pa at komme igennem til MISI, er
gaet fra bagrnegruppen. Interviewene indikerer endvidere, at der er forskel pa den hjaelp, man
oplever at fa i byerne og i bygderne. En forvaltningschef forklarer dette med, at MISI skal rejse
for at komme til bygderne og derfor ofte kun er pa bes@g en gang arligt i dagtilbud i bygderne.

De sidste gange, vi har haft MISI pa, der har de altsé lavet mere komplikationer,
end vi havde i forvejen [...] pa den made er det rigtig meget overladt til os selv
rundt omkring i forhold til at f& det bedste ud af den virkelighed, der er. (Dagtil-
budsleder, kommune 2)

Overordnet set tyder det pa, at der er for fa ressourcer i MISI, og at den psedagogiske konsulent
i nogle tilfzelde har sa travlt, sa der gar for lang tid, inden de far den hjeelp eller sparring, som
de har brug for. Dagtilbudslederne oplever, at det bade far negativ betydning for bernene med
udfordringer, men ogsa den resterende barnegruppe. | interviewene er der ogsa eksempler p3,
at MISI og den paedagogiske konsulent er med til at udvikle og understgtte den paedagogiske
praksis og foraeldresamarbejdet.

3.3 Fysiske rammer for dagtilbuddene

Dagtilbuddets fysiske rammer udggres af dets inde- og udemiljg, dvs. bygninger, indretning af
indendars og udendegrs rum, mgbler samt legetej og legeredskaber. Forskning peger pa de
fysiske rammer som en dynamisk starrelse, dvs. rammer, der aendrer sig eller skifter mellem
at fungere som ramme for forskellige aktiviteter. Flere studier belyser, hvorledes de fysiske

40



rammer bliver en betydningsfuld strukturel faktor for kvalitet i dagtilbud, og hvordan tilretteleeg-
gelsen af disse kan anvendes aktivt til at strukturere praksis og bgrns aktiviteter (Christoffer-
sen, Hejen-Sgrensen & Laugesen, 2014).

‘Plads og indretning’ spiller en stor rolle for, hvordan lzeringsmiljget i sin helhed kan understatte
barns trivsel, laering og udvikling. Det skal vaere muligt at arbejde med bgrnene i bade store og
sma grupper, der skal vaere plads til motorisk aktivitet, og der skal veere plads til, at bgrn, der
har brug for en lille pause, kan traekke sig og samle tanker og fglelser, enten alene eller sam-
men med en voksen eller en kammerat.

Ethvert dagtilbuds fysiske miljg inde og ude skaber saledes rammer og udfoldelsesmuligheder
for bernene, og det pavirker leeringsmiljget. Det samme ger dagtilbuddets paedagogiske rum
og situationer, der er udformet med tanke pa barnets trivsel, udvikling, laering og dannelse
(Bendix-Olsen, 2017), dvs. de rum, personalet skaber for bgrnene padagogisk i laerings- og
udviklingsmeessigt perspektiv. Endelig skal de fysiske rammer og rum ogsa forstds som et
lzeringsmiljg, som bgrnene bade kan vaere med til at skabe gennem deres deltagelse i og
handlen med, alene eller sammen med andre bgrn og personale (Bronfenbrenner & Morris,
2006). Et dansk studie viser bl.a., at et dagtilbuds rumlige organisering far betydning for de
paedagogiske praksisser i dagtilbuddet. Samspillet mellem rum og paedagogik skaber regler og
normer for, hvordan barnet kan bruge sin krop i forskellige rum, fx i forhold til, hvor barnet skal
veere i ro, og hvor det kan tumle (Gammelby, 2013). Studiet finder ydermere, at det bliver van-
skeligere for bgrn at afkode regler og normer i dagtilbud, hvor kravene til, hvordan man skal
opfere sig i rummene, ikke er tydeliggjorte. Studiet peger saledes pa, hvordan udformningen
af det fysiske miljg bliver en tydelig og vigtig del af bgrnenes dannelse samt deltagelses- og
udfoldelsesmuligheder (Eva, 2017a).

| Gronland tilsiger Inatsisartutlov, at ethvert dagtilbud skal vaere godkendt af kommunalbesty-
relsen, som skal fgre tilsyn med dagtilbuddene. Kommunalbestyrelsen skal pase, at dagtilbud-
dene i kommunen til enhver tid er indrettet efter geeldende lovgivning. VIVE har undersggt
kvaliteten af de fysiske rammer i de udvalgte grgnlandske dagtilbud, dels gennem interview
med de grenlandske forvaltningschefer pa omradet med fokus pa kommunale krav til dagtil-
buddenes fysiske indretning, dels gennem interview med foraeldre til bern i de udvalgte dagtil-
bud. Derudover belyses kvaliteten af de fysiske forhold i udvalgte dagtilbud gennem observa-
tioner i dagtilbuddene med udgangspunkt i vurderingsredskabet ECERS-3 (se afsnit 3.3.1).

Forvaltningscheferne er i interviewene spurgt til, om der pa kommunalt niveau er krav til dag-
tilbuddenes fysiske indretning. Af interviewene fremgar det, at man pa kommunalt plan faglger
den eksisterende bekendtggrelsesvejledning om, hvordan de bygninger, der anvendes til dag-
tilbud, skal se ud. | forbindelse med nybyggeri af dagtilbud falger man — ifglge en af forvalt-
ningscheferne — de danske regler for institutionsbyggeri. Af interviewene fremgar det, at der er
stor variation i de bygninger, der anvendes til dagtilbud. Nogle dagtilbud har til huse i bygninger,
der er mere end 60 ar gamle, mens andre dagtilbud har til huse i bygninger, der er relativt nye.
I nogle tilfeelde anvendes der ogsa bygninger, som oprindeligt ikke har vaeret tiltaenkt dagtilbud,
men som man har bygget om. Forskellen pa de bygninger, der anvendes til dagtilbud, kan have
den betydning, at der rammemaessigt er nogle muligheder i nogle dagtilbud, som der ikke er i
andre dagtilbud, men en forvaltningschef italesaetter, at det ikke er oplevelsen, at det er dét,
der betyder mest for kvaliteten af de aktiviteter, der gennemfgres med bgrnene. Der fglges der
op pa dagtilbuddenes fysiske tilstand i forbindelse med det kommunale tilsyn, men det er dag-
tilbudslederens ansvar Igbende at sgrge for den Igbende vedligeholdelse og tage kontakt til
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kommunen, hvis der er behov for stgrre renoveringer. Tilsvarende er det dagtilbudslederne,
der har ansvaret for den fysiske indretning og de tilgaengelige materialer i dagtilbuddene.

Foreeldrene er ogsa blevet spurgt til deres oplevelse af dagtilbuddets fysiske rammer. Knap
halvdelen af foreeldrene giver udtryk for, at de fysiske rammer kunne veere bedre. Disse forael-
dre oplever bl.a., at dagtilbuddenes bygninger er nedslidte, og at der er darlig akustik. Derud-
over er lokalerne sma, hvilket seetter begransninger for stuernes indretning og barnenes mu-
ligheder for leg. Der er dog ogsa en gruppe af foraeldre, som er tilfredse med de fysiske ram-
mer. Enkelte foraeldre papeger, at det er mindre vigtigt, om lokalerne er nye og istandsatte,
men derimod er vigtigt, at lokalerne er rengjort, sd bgrnene ikke smitter hinanden med syg-
domme. De foreeldre er tilfredse med niveauet af rengaring.

Stuerne er jo lidt sma i denne institution. Der er et dejligt stort faellesrum, men der
er meget hgijt til loftet, derfor bliver der darlig akustik. Men jeg kan meget godt lide
deres legeplads udenfor. (Foreelder)

Jeg syntes, det er helt fint. Men som vi kan se, det ser lidt gammelt ud. Det, der
betyder noget, er, at rummet er rent, hvor barnene kan lege, uden de smitter hin-
anden med sygdomme og sadan noget, og det er helt fint. (Foraelder)

Flere foreeldre fremhaever ogsa legepladsen som noget positivt. De ligger veegt pa, at der er
god plads pa legepladsen, at der er tilstraekkeligt med udendears legetgj, og at legepladsen er
indrettet, sa personalet kan se alle barnene pa en gang, da dette giver foraeldrene en tryghed.
En enkelt foraelder er meget positivt overrasket over dagtilbuddets fysiske indretning. Denne
foraelder er foreelder til et barn, der gar i et helt nybygget dagtilbud. Foreelderen fremhaever,
som den eneste af de interviewede foraeldre, ogsa dagtilbuddets udstyr i form af legetgj og
variationen i grovmotorisk udstyr som noget meget positivt. Alle de gvrige foraeldre giver udtryk
for, at det er sparsomt med legetgj i dagtilbuddene, og at der mangler starre redskaber til fysisk
udfoldelse og grovmotorisk leg.

Det kan sagtens vaere bedre. Det er lidt for gammelt. Der er ikke de stgrre redska-
ber til ligesom at bruge kroppen. (Foraelder)

Jeg har virkelig veeret overrasket over de fysiske rammer. Det er virkelig flot. Men nu
har jeg ogsé kunnet se nogle af de andre institutioner, og det er i hvert fald slet ikke
pé samme niveau. Denne institution skiller sig gevaldigt ud pa det punkt. (Foraelder)

3.3.1 Observation af plads og indretning

Der er ofte store forskelle mellem de bygninger og den indretning, der anvendes til dagtilbud. |
de fleste dagtilbud, hvor der gennemfgres observation, er der seedvanligvis mange sma rum,
hvor bgrnene kan lege i sma grupper, eller der kan tumles i et sakaldt puderum. Starre lege og
feellesaktiviteter foregar i reglen pa en stue, der sé er afdelingens/stuens/barnegruppens ene-
ste store rum, eller i et kgkken/alrum, hvor der er plads til mange bgrn. Det kan veere indrettet
med lette mobile skillevaegge, der angiver aktivitets- eller interesseomrader sasom bager/hgijt-
lzesning, klodser og byggematerialer, spil og udklaedningstg;.

Underskalaen ‘Plads og indretning’ i ECERS-3 omhandler bade indretning, inventar og mate-
rialer, der er til radighed, og som kan bruges til starre og mindre lege og aktiviteter. Men ogsa
bgrnenes ret til lidt ro og privatliv, dokumentation af barns produktioner (tegninger osv.) samt
grovmotoriske lege. For eksempel bidrager god plads til alle omkring sma borde, sa personalet
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kan have dialoger med bgrnene, til en hgjere kvalitet angadende ‘Plads og indretning’. Omvendt
vil overfyldte legeomrader eller legetgj og andet, der er opmagasineret pa gangarealer eller
maske ligefrem toiletterne, bidrage til en lavere kvalitet. Indholdet og observationerne for de
enkelte undertemaer under ‘Plads og indretning’ udfoldes detaljeret i de folgende afsnit.

Opmarksomhedspunkter fra observationer vedrgrende ‘Plads og indretning’
e  Generelt fremstar de besggte dagtilbud vedligeholdt.

o | de fleste af de besggte dagtilbud er der nok mgbler til rutineomsorg, leg og laering, og mablerne
er generelt i en tilstraeekkelig stand.

o Dagtilbuddene er generelt spartansk indrettet. Der mangler hyggeomrader med blgd mgblering
og indrettede interessecentre (Et interessecenter er et klart defineret legeomrade til en bestemt
type lege — fx dukkekrog, legekgkken, kebmandsbutik, teater mv.). Generelt er der fa legema-
terialer pa stuerne og deraf kun fa legematerialer, som er organiseret, sa barnene kan benytte
dem selvstaendigt.

o | de fleste af dagtilbuddene er stille og larmende legearealer ikke adskilt fra hinanden, og stu-
erne er derved ikke indrettet til at modvirke forstyrrelser. Tilsvarende er der mangel pa oplagte
steder, hvor bgrnene kan traekke sig tilbage. Det ses ogsa, at personalet interagerer mindre
med de barn, der traekker sig for at lege selv.

e Der er begraenset udstillet materiale i de besggte dagtilbud, herunder begreensede eksempler
pa udstillinger af barnenes egne kreationer.

o Indendgrs er der begraensede eksempler pa omrader, hvor bgrnene kan udfolde sig grovmoto-
risk. Det ses sdledes, at ingen af de besggte dagtilbud har rigeligt og varieret, stationaert og
mobilt grovmotorisk udstyr til radighed for barnene.

Indendgrs plads

Skalaen 'Indendgrs plads’ fokuserer pa de fysiske rammer i dagtilbuddene i forhold til lys, stgj,
temperatur og fri bevaegelse i rummene. Der skal ogsa veere den ngdvendige plads til leg til
det indskrevne antal bgrn. Observation af tema ’Indenders plads’ med ECERS-3 har fokus pa,
om der er komfortabel plads til hvert barn under samling, at det er nemt at flytte sig rundt pa
stuen, og at b@rnene har adgang til materialer, uden at de bgrn, som sidder pa deres stole eller
skamler, kommer i vejen.

Generelt er vedligeholdelsen af de besggte dagtilbud fin. Tilsvarende er der tilstraekkelig be-
lysning, ventilation og temperaturstyring. | 5 af de 6 besggte dagtilbud er der tilstraekkelig plads
til det antal bgrn, dagtilbuddet er normeret til. Der er dog to dagtilbud, hvor der er meget lidt
plads til at rumme de meabler, der er ngdvendige for grundlaeggende rutinemaessig pleje og
lzering. Det kan vaere blgde mabler, hylder til legetgj og materialer, der ikke er overfyldte, men
nemme for barnene selv at ga til. Saerligt i et af dagtilbuddene udfordrer den manglende plads
medarbejdernes mulighed for at cirkulere frit og b@rnenes aktiviteter i fri leg.

Indretning til pleje, leg og leering

Observation af tema ’Indretning’ til pleje, leg og leering med ECERS-3 har fokus pa inventar og
mgbler til leg og leering. Det vurderes positivt, hvis barnene har en personlig garderobe samt
en skuffe eller lignende med personlige ting, samt at borde og stole matcher bgrnenes hgjde
og er rare at sidde pa.
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| 5 af de 6 dagtilbud er der nok mgbler til rutineomsorg, leg og leering, og mablerne er generelt
i en tilstraekkelig stand. Der er garderober, og bagrnene har hver deres plads til personlige ejen-
dele. | fire af dagtilbuddene er der dog kun et enkelt eller ingen blade meabler til radighed for
bagrnene, nar de leger. | alle dagtilbuddene er stole og borde for hgje og matcher ikke bgrnenes
hgjde. Det skal denne forbindelse naevnes, at der har veeret kritik af ECERS’ fokus pa, hvorvidt
borde og stole er den rigtige hejde (Holm, 2020). Kritikken er, at dette krav kommer fra en
amerikansk kontekst, mens det i dansk sammenhaeng ses som noget positivt, da hgje mabler
er gode at kravle og klatre pa, hvilket er med til at udvikle barnenes motorik. Under observati-
onen virkede de hgje mgbler ikke problematisk for barnene.

Det er ikke stolenes hgjde, der er afgarende for scoren og helhedsindtrykket til indretningen til
pleje, leg og leering. For ud over den ngdvendige basismgblering i form af stole, borde og
opbevaring af legetgj og materialer, er dagtilbuddene spartansk indrettet. Der er et enkelt eller
ingen blgde mgabler, der er ikke inventar, som er beregnet til en bestemt aktivitet, fx et lege-
tajskakken. Dette begraenser bgrnenes muligheder for at traekke sig tilbage i et bladt mabel og
fx fordybe sig i en bog. Mens manglende inventar, som fx legekakken, kan begreense barnenes
muligheder for fantasi- og forestillingslege. Dette kan udggre en begreensning for bgrnenes leg
og leering, idet forskning viser, at inspirerende fysiske rammer inspirerer og bidrager positivt til
barns leg og leering (Bjorgen, 2012; Nordstremme, 2012). Det skal understreges, at det ikke
ngdvendigvis handler om at anskaffe dyre mgbler og udstyr, men i lige sa hgj grad om at taenke
kreativt og fantasifuldt omkring Igsninger, der kan inspirere barnenes leg, laering og fantasi.

Stuens indretning til leg og laering

Punktet har fokus pa, hvorvidt dagtilbuddet er hensigtsmaessigt indrettet til barns leg og lzering —
bade i forhold til, hvilke og hvor mange legematerialer (fx biler, dukker, klodser, bager, spil) der
er tilgeengelige for b@rnene, om der er plads nok til at lege pa, om personalet har mulighed for at
overskue rummene, og at dagtilbuddet er praktisk indrettet med legeomrade og interessecentre.

Generelt er der kun et enkelt eller slet ingen indrettede interessecentre i de besggte dagtilbud.
| de fleste dagtilbud er der ikke indrettet hyggeomrader med blad mgblering, og i 5 af de 6
dagtilbud er stille og larmende legearealer ikke adskilt fra hinanden, hvilket betyder, at stgjende
aktiviteter kan gdeleege eller forstyrre mere stille aktiviteter. Saerligt to af dagtilbuddene er ind-
rettet med mange sma rum, hvilket ger det sveert for medarbejderne at have overblik over
barnene. Generelt er der f& materialer pa stuerne og deraf ogsa kun fa legematerialer, som er
organiseret efter, at bernene kan benytte dem selvstaendigt. Konsekvensen er dette er, at bar-
nene ikke kan blive inspireret af og anvende materialerne i deres leg, hvilket udggr en be-
greensning for banenes udfoldelsesmuligheder. Eksempelvis observeres det, at der er krea-
materialer pa stuen, men at barnene ikke selv kan fa fat i dem, og at legetgjet er mast sammen
pa fa hylder, sa det er sveert for bgrnene at tilga.

Plads til privatliv

Her er der fokus pa, hvorvidt barnene i dagtilbuddet har mulighed for privatliv, bade rent prak-
tisk, men ogsa hvorvidt den understettes af personalet, dvs. at personalet bevidst og generelt
beskytter barns ret til at benytte steder eller zoner til privatliv (fx at legen kan forega alene eller
sammen med en ven).

Det observeres, at bgrnene gerne ma lege alene eller sammen med en ven uden at forstyrre
andre bgrns adgang til legearealer. Generelt bliver det respekteret, nar bagrnene gerne vil lege
alene eller med enkelte udvalgte. Pa neer i et dagtilbud er det dog udfordringen, at stuerne ikke
er indrettet til at modvirke forstyrrelser, og at der er mangel pa oplagte steder, hvor bgrnene
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kan traekke sig tilbage. | et dagtilbud observeres en dreng, som selv opstiller afskaermning for
sin leg, hvilket illustrerer et ikke imgdekommet behov for privatliv. Tilsvarende observeres det
i flere dagtilbud, at personalet er mindre opmaerksomme pa at beskytte bgrnenes private leg
mod indtreengen af andre bern, og at personalet er mindre opmaerksomme pa de bgrn, der
traekker sig for at lege selv. | et dagtilbud er personalet gode til at skride ind, hvis pladsen til
privatliv overskrides. Her er der dog eksempler pa, at der bade blandt bgrn og personale er
manglende respekt for, hvem der havde et stykke legetej farst, og at personalet ikke er op-
maerksomme pa at understatte barnenes turtagning, hvis flere gnsker at lege med det samme
stykke legetgj.

Bgarnerelateret udstilling

Under dette punkt fokuseres der pa indhold og anvendelse af udstillet materiale i dagtilbuddet,
bl.a. i forhold til, om materialet er udarbejdet af barnene, er passende og relevant, anvendes
paedagogisk, giver mulighed for individuelt udtryk og viser bgrnenes tilhgrsforhold til dagtilbud-
det. Materiale kan veere tegninger, perleplader eller andre kreative ting, som bgrnene har vaeret
med til at lave.

Generelt er der meget lidt udstillet materiale i de besggte dagtilbud. | hovedparten af dagtil-
buddene er der ikke billeder af bgrnene, og kun i to af dagtilbuddene er barnenes egne kreati-
oner i form af tegninger sporadisk udstillet. Materiale udarbejdet af bgrnene anvendes ikke
paedagogisk i samtale med bgrnene under observationerne. Samtalen omkring det udstillede
materiale kan veere med til at udvikle og udvide bgrnenes sprog, fx igennem samtale om ud-
stillingens indhold.

Plads til grovmotorisk leg

| denne subskala er der fokus pa, om bgrnene i dagtilbuddet har omrader tilgaengelige, hvor
de kan udfolde sig grovmotorisk og ikke mindst, om omradet er af en rimelig sikkerhedsmaessig
karakter. Det drejer sig om omrader bade ude og inde. | vejledningen i ECERS-3 anfgres det,
at omrader med lav risiko er steder, hvor der ikke umiddelbart er farligt for barnene at faerdes.
Stearre risici er fx steder med manglende faldunderlag.

Indendgrs er der begraensede eksempler pa omrader, hvor bgrnene kan udfolde sig grovmo-
torisk. | et dagtilbud anvender bgrnene to baenke i garderoben til grovmotorisk leg, i et andet
dagtilbud er et indendears klatrestativ tilgeengeligt for barnene under observationen, mens bar-
nene i et tredje dagtilbud udfolder sig grovmotorisk ved at hoppe fra en lav vindueskarm til en
madras, som de har placeret pa gulvet, samt leg med en bold. Dagtilbuddene er alle besggt i
formiddagstimerne, og kun i et enkelt dagtilbud ndede bgrnene kort pa legepladsen i tidsrum-
met for observationerne. De udendgrs grovmotoriske omrader fremstar relativt sikre. Der er
ingen stor fare, sasom @delagt glas eller dybe huller i omrader, hvor bgrnene Igber. Der er dog
eksempler pa manglende faldunderlag under gynger og klatrestativer, gynger, som heenger for
teet, og hvor gyngernes kaeder ikke er sikret, samt enkelte steder, hvor legepladsens underlag
brydes af klippefremspring. Manglende faldunderlag vurderes i ECERS som ekstremt farligt.
Det er en opmeerksomhed, at ECERS’ fokus pa sikkerhed er blevet kritiseret for at udspringe
af en amerikansk kultur og kontekst, og at det i forleengelse heraf er et perspektiv, at det ikke
umiddelbart kan og ber overferes til andre kontekster. Holm henviser i sit debatindlaeg til, at
forskning viser, at hvis barnene ikke ma prave deres greenser af pa legepladsen, sa laerer de
heller ikke deres egne og andres graenser at kende (Holm, 2020). | Grgnland er naturen en
vigtig del af hverdagen, og det kan derfor veere relevant at diskutere, om faldunderlag og fokus
pa farlige redskaber pa legepladsen skal have samme fokus og prioritering, som det har i en
amerikansk kontekst.
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Grovmotorisk udstyr

Her fokuseres der pa det grovmotoriske udstyr, der er til radighed for bgrnene — bade i forhold
til variation, mobilt/stationaert udstyr og passende muligheder for udfordringer. En hgj score
opnas, nar der er rigeligt og varieret udstyr, stationzert og mobilt, og dette opmuntrer til dels
alderssvarende, dels udfordrende aktivitet.

Ingen af de besagte dagtilbud har rigeligt og varieret, stationaert og mobilt grovmotorisk udstyr til
radighed for barnene, herunder ikke udstyr, som er lavet il at tilskynde mere avancerede faerdig-
heder (fx cykler med stgttehjul). | flere dagtilbud er der meget begraenset grovmotorisk udstyr til
radighed. | to dagtilbud begraenser det tilgeengelige grovmotoriske udstyr sig til bolde. | det ene
dagtilbud leger nogle piger begraenset med en bold, mens bolde i det andet dagtilbud anvendes
aktivt under positiv personaleinvolvering, hvor bgrnene opfordres til at gribe, kaste, trille og
sparke til boldene. Kun et enkelt dagtilbud har grovmotorisk udstyr, som kan stimulere syv for-
skellige feerdigheder (lobe, kaste, sparke, sigte, styre, klatre og heenge), som er kravet i ECERS-
3 for at leve op til minimal kvalitet. Flere af dagtilbuddene har grovmotorisk udstyr pa legepladsen,
men legepladsen er som naevnt ikke tilgeengelig for barnene i tidsrummet for observationerne.

3.4 Analyse af strukturel kvalitet i de undersagte dagtilbud i
Grgnland

Strukturel kvalitet er en samlet betegnelse for de rammer og forhold, som den psedagogiske
praksis arbejder indenfor. Forskning viser, at mulighederne for at gennemfgre en paedagogisk
praksis af hgj kvalitet pavirkes af strukturelle parametre sdsom normering, personalets uddan-
nelse, personalestabilitet, ressourcemaessige og fysiske rammer. | VIVEs undersggelse af dag-
tilbud i Grgnland er der flere forhold omkring den strukturelle kvalitet, der udfordrer kvaliteten
af den paedagogiske praksis i dagtilbbuddene og dermed det bagrnemilja, der mgder barnene.
Disse praesenteres i det fglgende.

Mangel pa paedagoguddannede

| 6 af de 15 dagtilbud, hvor VIVE har interviewet lederen, er lederen den eneste paedagogud-
dannede. Interviewene med forvaltningscheferne og dagtilbudslederne viser, at de oplever
rekrutteringsudfordringer, hvilket er helt i trad med tidligere undersggelser. Flere steder har
man forsegt at Igse udfordringerne ved at opfordre medarbejdere, der ikke har en paedagogisk
uddannelse, til at tage den decentrale psedagoguddannelse. Problemet er dog, at det betyder,
at medarbejderne kommer til at mangle, mens de er pa uddannelse, og flere steder oplever
man, at medarbejderne efterfglgende bosaetter sig i uddannelsesbyen, fordi de har faet et net-
veerk der. Personalets uddannelse har betydning for bgrnenes udbytte af at vaere i dagtilbud.
Forskning finder, at mindre bgrnegrupper med hgjere normering, hvor barnene er ledet af en
paedagog med relevant uddannelse, bl.a. fremmer inklusionen af sarbare bgrn, og manglen pa
psedagoguddannet personale i Gragnland er saledes et forhold, der kan udfordre den paedago-
giske praksis i dagtilbuddene.

Vilkar, bolig og geografisk afstand udfordrer rekruttering

En af udfordringerne med at rekruttere uddannet personale og senere fastholde dem er, at de
finder andre og bedre lgnnede job. Flere dagtilbudsledere oplever, at vilkdrene og overens-
komsten for paedagogisk uddannet personale ikke ggr det attraktivt at arbejde som paedagog,
og at det derfor er sveert at motivere folk til at uddanne sig til og arbejde som paedagog. En
anden udfordring er boligmangel. | byerne kan det veere sveert at fa en bolig, og samtidig ople-
ver dagtilbudslederne, at paedagogerne ikke gnsker at flytte til bygderne, fordi de oplever, at
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der er bedre levevilkar i byerne, og at det er dyrere at bo i bygderne. Kompensation for bolig-
udgifter bliver neevnt som en mulig I@sning. Der er steder, som har forsggt denne strategi. Bade
som led i rekrutteringen og fastholdelsen af personale, men det har ikke haft den gnskede
effekt. Bade Selvstyrets strategi- og handleplan for fagpersonalet i dagtilbud (Departementet
for Uddannelse, Kultur og Kirke, 2017) og interview med dagtilbudslederne i VIVEs undersg-
gelse afdeekker, at lan, overenskomsten for psedagogisk personale og boligmangel er forhold,
der pavirker udbuddet af peedagoguddannet personale og er saledes forhold, som pavirker den
strukturelle kvalitet og derigennem det miljg, barnene mgder i dagtilbuddene.

Mangel pa personale

Dagtilbudslederne fortzeller, at personalet generelt er stabile og har et lavt sygefraveer. Der er
dog dagtilbudsledere, der dagligt oplever udfordringer med at sikre tilstreekkeligt personale.
Dagtilbuddene Igser enten dette ved at reorganisere personalet pa stuerne eller tilkalde vikarer.
| interviewene papeger dagtilbudslederne, at de vikarer, der enten er paesdagoguddannede eller
har erfaring fra dagtilbud, er der stor rift om. Sa det kan veere svaert at skaffe vikarer. Enkelte har
oplevet, at vikarerne ikke mader op. Bade forvaltningschefer, dagtilbudsledere og medarbejdere
papeger, at personalemanglen har en direkte konsekvens for den faglige kvalitet og barnene i
dagtilbuddet. Det kan veere sveert at gennemfare psedagogisk udviklende aktiviteter i en presset
hverdag, og der bliver handlet langsommere pa bern, der ikke udvikler sig, som de skal. En anden
konsekvens er, at barnene og foreeldrene skal forholde sig til mange forskellige medarbejdere pa
et ar, hvilket skaber utryghed hos bade bgrn og personale. Ud over at skiftende personale kan
foranledige utryghed hos bgrn og foreeldre og have konsekvens for bgrnenes trivsel, er det
mange steder ogsa oplevelsen, at det kan have konsekvenser for den psedagogiske praksis.
Flere steder forsgger man at leere de nye vikarer op i dagtilbuddets paedagogiske praksis, men
det er en vanskelig opgave, fordi der er stor udskiftning i vikarerne. En del af dagtilbudslederne
oplever derfor, at fraveer af det faste personale og anvendelsen af vikarer udfordrer kvaliteten af
det paedagogiske arbejde og dermed ogsa barnenes udvikling. Generel personalemangel er sa-
ledes ogsa et forhold, der pavirker den strukturelle kvalitet negativt og derigennem udfordrer den
paedagogiske praksis og det barnemiljg, barnene mgder i dagtilbuddene.

Varierende ressourcemaessige rammer

Dagtilbuddene kan benytte sig af radgivning og statte fra kommunes psedagogiske konsulent
eller MISI. Erfaringerne med disse er meget forskellige. Nogle steder fungerer samarbejdet
godt, og her er det med til at udvikle og understgtte den padagogiske praksis og foraeldresam-
arbejdet. Stgtten er med til at skabe en tryghed og en sikkerhed blandt personalet. | inter-
viewene er der dog ogsa eksempler pa, at det er svaert at komme i kontakt med bade den
paedagogiske konsulent og MISI. Dagtilbudslederne oplever, at det kan have konsekvenser
bade for bern med udfordringer, men ogsa den resterende bgrnegruppe, hvis der gar laengere
tid, inden dagtilbuddet far den hjeelp eller sparring, de har brug for.

Tilfredsstillende vedligeholdelse

Pa tveers af de besggte dagtilbud er der stor forskel pa de fysiske rammer. Nogle dagtilbud er
i 60 ar gamle lokaler, der oprindeligt er bygget til andre formal, mens andre er i nye bygninger.
| interviewene med foraeldrene fortaeller knap halvdelen af forzeldrene, at de fysiske rammer
kunne veere bedre. De oplever bl.a., at dagtilbuddenes bygninger er nedslidte, og at der er
darlig akustik. Alle foraeldrene understreger dog, at renggringen er det vigtigste, og den er de
tilfredse med. | forbindelse med observationerne er renggringen og vedligeholdelsen tilfreds-
stillende. Dette er saledes ikke et forhold, der generelt pavirker den strukturelle kvalitet.
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Tilfredshed med legepladsen

| interviewene fremhaever flere foraeldre legepladsen som noget positivt. De ligger vaegt pa, at
der er god plads pa legepladsen, at der er tilstraekkeligt med udendgrs legetgj, og at legeplad-
sen er indrettet, sa personalet kan se alle barnene pa en gang, da dette giver foreeldrene en
tryghed. | forbindelse med observationerne ses ogsa, at medarbejderne er gode til at bevaege
sig rundt pa legepladsen og deltager i fx boldspil. Med udgangspunkt i ECERS-3 vurderes det,
at legepladserne er nogenlunde sikre, bortset fra at der mangler plads mellem gynger og fald-
underlag, hvilketi ECERS-3 vurderes som ekstremt farligt. Men som naevnt har der vaeret kritik
af dette punkt, og det skal derfor overvejes, hvordan man forholder sig til dette i en grenlandsk
kontekst. | en grgnlandsk kontekst er det saledes ikke VIVEs vurdering, at forholdene pa lege-
pladsen udggr en barriere for den strukturelle kvalitet.

Mangelfuld indretning og begraensede materialer i dagtilbuddene

Observationerne viser, at udfordringen i forhold til ‘Plads og indretning’ relaterer sig til indret-
ningen af stuerne i dagtilbuddene og de tilgaengelige legematerialer. Indretningen af dagtilbud-
dene er en vigtig strukturel faktor, da det skaber rammerne for bgrnenes udfoldelsesmulighe-
der, hvilket pavirker laeringsmiljget. Som naevnt viser forskning, at dagtilbuds rummelige orga-
nisering har betydning for de paedagogiske praksisser i dagtilbuddet (Gammelby, 2013). Til-
svarende ved vi, som navnt, at udformningen af de fysiske rum bliver en tydelig og vigtig del
af bgrnenes dannelse samt deltagelses- og udfoldelsesmuligheder (Eva, 2017a). ‘Plads og
indretning’ spiller derfor en stor rolle for, hvordan leeringsmiljget i sin helhed kan understatte
barns trivsel, laering og udvikling. Det skal vaere muligt at arbejde med bgrnene i bade store og
sma grupper, der skal vaere plads til motorisk aktivitet, og der skal vaere plads til, at barn, der
har brug for en lille pause, kan traekke sig og samle tanker og fglelser, enten alene eller sam-
men med en voksen eller en kammerat. | de fleste af de besagte dagtilbud er der nok mgbler
til rutineomsorg, som borde, stole og reoler, og de er generelt i tilstraekkelig stand. Derudover
er dagtilbuddene spartansk indrettet, fx manglende blad mablering, steder, hvor de kan udfolde
sig grovmotorisk indendgrs, og interessecentre. | de fleste af dagtilbuddene er stille og lar-
mende legearealer ikke adskilt fra hinanden, og stuerne er derved ikke indrettet til at modvirke
forstyrrelser. Der mangler hyggeomrader med bled mgablering, indrettede interessecentre samt
oplagte steder, hvor barnene kan traekke sig tilbage. Derudover er der begreensede eksempler
pa omrader, hvor bgrnene kan udfolde sig grovmotorisk, og ingen af de besggte dagtilbud har
rigeligt og varieret, stationsert og mobilt grovmotorisk udstyr til radighed for bgrnene. Tilsva-
rende er der fa legematerialer pa stuerne, der er begraenset udstillet materiale, herunder be-
greensede eksempler pa udstillinger af barnenes egne kreationer, der viser barnenes tilhgrs-
forhold til dagtilbuddet. Overordnet set udger en mangelfuld indretning og de begreensede ma-
terialer i dagtilbuddene en barriere for den strukturelle kvalitet.

Vaesentlige opmaerksomhedspunkter

Samlet set er rekrutteringsproblemerne og personalemanglen en vaesentlig udfordring for kva-
liteten i dagtilbuddene. Det er den strukturelle faktor, der har den stgrste indflydelse pa den
paedagogiske praksis, som bgrnene mader i deres hverdag, og b@rnenes mulighed for at ud-
vikle sig mest muligt. Dernaest har dagtilbuddets indretning betydning. Her kan bgrnenes mu-
ligheder for fordybelse og grovmotorisk udvikling i hgjere grad understattes ved at indrette
specifikke omrader til dette, sa bgrn, der gerne vil fordybe sig, far nemmere ved dette, og sa
mulighederne for grovmotoriske aktiviteter gges.
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4  Proceskvalitet i de undersggte dagtilbud i
Grgnland

| dette kapitel belyses betydningen af en raekke processuelle faktorers betydning for kvaliteten
i de udvalgte grenlandske dagtilbud. Proceskvalitet er den kvalitet, der findes i det padagogi-
ske arbejde, og processuelle faktorer er fx interaktionen mellem barn og voksen, interaktionen
mellem bgrnene, samarbejdet personalet imellem samt foraeldresamarbejdet (EVA, 2017a).

| Grgnland er der pa nationalt plan udarbejdet rammer for det paedagogiske arbejde i dagtilbud.
Pa overordnet plan udggres disse rammer bl.a. af lovgivningen pa dagtilbudsomradet i Grgn-
land og rammer som fglge af tilslutningen til FN's Bgrnekonvention. Pa nationalt plan er det
fastsat, at dagtilbuddene skal udarbejde arsplaner for det paedagogiske arbejde, arbejde med
dokumentation og evaluering af bgrnenes udvikling ved brug af bestemte screenings-
veerktgjer. Ud over de nationale bestemmelser kan der pa kommunalt niveau veere fastsat
nogle rammer for dagtilbuddenes paedagogiske praksis.

| det fglgende belyses bade de nationale og kommunale rammer for dagtilbuddenes paedagogi-
ske praksis, og hvordan den lokale paedagogiske praksis inden for de givhe rammer ser ud.
Hen-sigten med denne del af analysen er at identificere forhold pa nationalt og kommunalt plan
samt pa dagtilbudsniveau, som har betydning for den paedagogiske praksis i de enkelte
dagtilbud.

4.1 Paedagogiske rammer for dagtilbudsomradet

VIVE har gennem interview med de kommunale forvaltningschefer pa dagtilbudsomradet i
Grgnland undersggt, om der ud over Inatsisartutlov er udarbejdet kommunale rammer for det
paedagogiske arbejde i dagtilbbuddene. Herunder eventuelle kommunale krav til det paedagogi-
ske grundlag for dagtilbuddene og aktiviteter til understgttelse af udviklingen af den paedago-
giske kvalitet.

4.1.1 Lovgivning og bestemmelser pa dagtilbudsomradet

Rammen for det paedagogiske arbejde pa kommunalt plan er ifglge de interviewede forvalt-
ningschefer den nationale lovgivning for dagtilbudsomradet, Inatsisartutiov nr. 16 om paedago-
gisk udviklende tilbud til bern i ferskolealderen. Af interviewene fremgar det, at ingen af kommu-
nerne derudover har en egentlig barne- og ungepolitik, som saetter yderligere kommunale ram-
mer for det peedagogiske arbejde i dagtilbuddene. | en kommune har man tidligere haft en bar-
nepolitik, som i store treek indeholdt de samme bestemmelser, som lov nr. 16, mens man i en
anden kommune har en bgrne- og ungepolitik, som er gammel, og som forvaltningschefen vur-
derer ikke anvendes i det daglige arbejde. En forvaltningschef forteeller, at man ikke har udarbej-
det en dagtilbudspolitik i kommunen ud fra det rationale, at politiske visioner og rammer for dag-
tilbuddene i kommunen ikke vil have den store effekt. Ifglge forvaltningschefen skal arsagen til
dette findes i, at det grenlandske sprog er meget handlingsorienteret og billedeligt, og at man
ikke har et egentligt sprog for det metateoretiske. Erfaringen er, at dette ggr omsaetningen fra
strategi til handling og videre til adfserd meget vanskelig. Tilsvarende har uddannelserne pa
Grgnland mindre fokus pa det metateoretiske i peedagogisk arbejde og mere fokus pa at klaede
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de studerende pa til handling og adfaerd. | stedet arbejder man i kommunen med nogle overord-
nede retningslinjer og procedurebeskrivelser, som ikke handler om egentlig paedagogik, men
som fx beskriver den psedagogiske konsulents opgaver med at understgtte dagtilbuddene i kom-
munen, eller som handler om sikkerhed, fx i forbindelse med bgrns leg pa legepladsen.

Jeg har med vilje ikke faet lavet en dagtilbudspolitik, fordi at det ikke vil rykke no-
get. Der er stor forskel pé uddannelsesniveauet af leerere og sé& uddannelse pa
paedagogerne. Rigtig stor forskel. Og pa abstraktionsniveauet og refleksionsni-
veauet for den sags skyld. S& man kan sige, sadan nogle politiske visioner og
rammer for dagtilbuddene kommer ikke til at have den store effekt. (Forvaltnings-
chef, kommune 2)

Kun en kommunal forvaltningschef forteeller, at man i kommunen har formuleret mal og visioner
for dagtilbudsomradet, som lokalt saetter nogle rammer for det paedagogiske arbejde. Disse
bliver opdateret, hver gang der har veeret kommunalbestyrelsesvalg, sa mal og visioner afspej-
ler den overordnede politiske retning i kommunen. Den aktuelle vision for det psedagogiske
arbejde i kommunen er, at man i det padagogfaglige arbejde skal have mod og vilje til at
kommunikere om og arbejde med de bgrn, hvor man er bekymret for deres udvikling. Med
andre ord arbejder man i kommunen saledes med, at alle, der arbejder med bgrn, herunder
bade fagleerte og ufagleerte, skal gribe tidligt ind, nar man opsporer bgrn i mistrivsel, eller som
ikke udvikler sig, som de skal. Overordnet set er der saledes kun i en kommune udarbejdet
yderligere rammer for det paedagogiske arbejde, end de rammer, lov nr. 16 saetter for den
paedagogiske praksis. Hovedparten af kommunerne arbejder saledes efter, at det er de enkelte
dagtilbudsledere, der skal tegne dagtilbuddets paedagogiske retning inden for rammerne af
Inatsisartutlov nr. 16 om paedagogisk udviklende tilbud til bgrn i farskolealderen.

Vi syntes, at vi her i kommunen ogsa skal have vores egne mal og visioner, og det
er noget, vi startede med, da jeg begyndte her i kommunen. De bliver opdateret,
hver gang vi har et kommunalbestyrelsesvalg. (Forvaltningschef, kommune 3)

4111 Paedagogiske arsplaner

Af lovgivningen fremgar det, at de enkelte dagtilbudsledere har ansvaret for, at der udarbejdes
en paedagogisk arsplan for dagtilbuddet (Inatsisartutlov § 16), og det er i arsplanen, at den
paedagogiske retning for dagtilbuddet saettes. Det er ikke beskrevet, hvad en paedagogisk ars-
plan skal indeholde, men bemaerkningerne til Inatsisartutlov indeholder en raekke anbefalinger.
Heraf fremgar det, at en paedagogisk arsplan kan indeholde en beskrivelse af malsaetninger,
paedagogiske mal, en beskrivelse af bernegruppen og deres behov samt en angivelse af de
paedagogiske retningslinjer. Den paedagogiske arsplan kan ligeledes angive de aktiviteter og
strukturer, der foregar i dagligdagen, ligesom der kan vaere redegjort for traditioner, sezerlige
aktiviteter i det nye ar, foraeldresamarbejde og aktiviteter i forhold til seerlige indsatsomrader.

Dagtilbudsledere og medarbejdere forteeller i interviewene om arbejdet med arsplanerne og
om, hvordan de i de fleste dagtilbud med udgangspunkt i arsplanen udarbejder halvars-, ma-
neds- og ugeplaner for de paedagogiske aktiviteter. Mange dagtilbud arbejder ogsa med et
manedligt tema, fx natur, cirkus, arbejdspladser mv., hvorudfra der tilretteleegges forskellige
paedagogiske aktiviteter. Arsplanen indeholder ofte ogsa en beskrivelse af, hvordan man ar-
bejder med at understgtte vuggestuebarns overgang til barnehave samt bgrnenes overgang
til skole. Pa den made arbejder mange dagtilbud med at méalrette de paedagogiske aktiviteter
til de forskellige aldersgrupper i dagtilbuddene.
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Af interviewene med henholdsvis dagtilbudsledere og medarbejdere i dagtilbuddene fremgar
det, at de peedagogiske arsplaner typisk udarbejdes i et samarbejde i personalegruppen. Pa
den made kan hele personalegruppen komme med input til arsplanerne, og der kan udveksles
viden og idéer til paedagogiske aktiviteter, der bade mgder bgrnenes behov, og som kommer
omkring alle de omrader, hvor der skal arbejdes paedagogisk med bgrnenes udvikling. Det
fremgar af interviewene, at arsplanerne anvendes som et aktivt redskab i det paedagogiske
arbejde i forbindelse med udarbejdelse af uge- og manedsplaner. | de fleste dagtilbud falger
de lgbende op pa, om retningen og malsaetningerne i arsplanen efterleves eksempelvis pa
personalemgder. Derudover er der en bekendtgerelsesregel, som tilsiger, at arsplanen skal
fremleegges for foraeldregruppen i dagtilbuddene, og mange steder anvendes arsplanerne
ogsa til at informere foraeldrene pa foraeldremegderne om, hvad man arbejder med i dagtilbud-
dene og efterfglgende i forhold til, hvad bgrnene har laert.

Vi har feellesmader for alle medarbejdere, hvor vi snakker om vores metoder i
hverdagen. Vi laver ogsa arsplaner, hvor det handler om de psedagogiske ting [...]
Vi laver den sammen. (Dagtilbudsleder, kommune 1)

Til foraeldremader plejer personalet at fremlaegge om arsplanerne og se, om for-
eldrene har forslag i forhold til aktiviteterne. (Dagtilbudsleder, kommune 5)

Vi praver sa vidt muligt at falge de paedagogiske arsplaner rigtigt. Sa nér vi holder
mader, falger vi op pa, hvis vi ikke har naet det (planlagte, red), og hvad vi skal
gore for at néa det. Det snakker jeg sammen med personalet om. (Dagtilbudsleder,
kommune 2)

| udgangspunktet udger de paedagogiske arsplaner rammen for det paedagogiske arbejde i de
enkelte dagtilbud. Som det fremgar af interviewene, er der stor velvilje bade pa ledelsesplan
og pa medarbejderplan til at udarbejde og arbejde med udgangspunkt i de formulerede arspla-
ner. Det fremgar dog ogsa, at det til tider kan vaere vanskeligt at udfgre det paedagogiske ar-
bejde, der er beskrevet i arsplanen som tilteenkt i lovens § 13 og 5.2 'Tilsyn med institutionerne’.
For det farste oplever flere ledere og medarbejdere, at bade uge- og manedsplanerne skrider,
bl.a. som felge af udfordringer med personalemangel i hverdagen. Som tidligere beskrevet kan
fraveer blandt personalet have den konsekvens, at der ma foretages andringer og aflysninger
i ugeplanerne. Dette enten, fordi der er for fa medarbejdere pa arbejde til, at aktiviteterne kan
gennemfares, eller fordi de medarbejdere, der har ansvaret for de planlagte aktiviteter, er fra-
veerende. Bade ledere og medarbejdere oplever saledes fravaer blandt det faste personale. |
de tilfaelde, hvor konsekvensen af fraveer blandt personalet er, at bgrnene tilbydes et mindre
varieret og udviklende laeringsmiljg, kan det have betydning for deres udvikling. Oplevelsen er
ogsa, at udskiftning i medarbejdergruppen kan have konsekvenser for arbejde med de paeda-
gogiske arsplaner, fordi nye medarbejdere ikke har vaeret med til at udarbejde arsplanen. De
kender derfor ikke baggrunden og tankerne bag den arsplan, det pesedagogiske arbejde tager
udgangspunkt i. Dette vanskeligger fortzellingen om, hvorfor man arbejder, som man ggr, og
fordrer, at dagtilbudslederen og kollegaer introducerer nye medarbejdere til planen.

[...] det vi ogsa er ude i, det er, at siden vi sad og lavede den her arsplan, der har
vi skiftet — altsa 50 pct. passer ikke engang, fordi jo, der er 50 pct. tilbage af os,
der har lavet den fra starten, men sa er der sa ogsé nogle, der har veeret — altsa,
vi har haft mange forskellige inde i de stillinger. (Medarbejder, kommune 2)

[...] Vi laver de her, bade ugeplaner, men ogsad manedsplaner, som skal komme
omkring hele barnet, men som bare ofte kommer til at falde lidt fra hinanden péa
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grund af de udfordringer, der er i hverdagen. Sa altsa, tanken er der bagved, og vi
vil det rigtig gerne, men det er sveert at udfgre. (Medarbejder, kommune 2)

Der er ogsa bade ledere og medarbejdere, der italesaetter, at peedagogisk arbejde med ud-
gangspunkt i arsplanerne kan veere sveert for ufagleerte medarbejdere. Som psedagog er man
uddannet til at formulere og arbejde med udgangspunkt i paedagogiske planer, hvorimod en
ufagleert medarbejder ikke har nogen faglighed i forhold til at arbejde paedagogisk. Konsekven-
sen som felge af bade personalemangel pa uddannet paedagogisk personale, fraveer blandt
personalet og brugen af ufaglaerte medarbejdere er saledes, at det for nogle dagtilbud i praksis
kan veere vanskeligt at efterleve de rammer, der pa nationalt plan er formuleret i Inatsisartutlov
nr. 16 om peaedagogisk udviklende tilbud til bgrn i farskolealderen. Forventningen er derfor, at
dagtilbud med stgrre personalemangel, og herunder seerligt mangel pa uddannet paedagogisk
personale, har vanskeligere ved at arbejde med udgangspunkt i rammerne for det paedagogi-
ske arbejde i dagtilbuddet, hvilket udger en barriere i forhold til kvaliteten i det barnemiljg, der
mgder bgrnene i disse dagtilbud.

41.1.2  De syv principper i effektiv paedagogik

Ud over lov nr. 16 har man pa nationalt plan udviklet syv forskningsbaserede principper og
metoder for effektiv peedagogik i dagtilbuddene i Grgnland. De syv paedagogiske standarder
for det paedagogiske arbejde med barn skal fremme aktiviteter, der kan stimulere bgrns kultu-
relle, sproglige, begrebsmeessige, fysiske og andelige udvikling. Principperne tager udgangs-
punkt i Vygotskys sociokulturelle teori og er blevet afprgvet og tilpasset den grenlandske kon-
tekst over en 4-arig periode (Meeqgerivitsialak, 2018). Principperne er som naevnt udviklet af
Meeqgerivitsialak for Departementet for Kultur, Uddannelse, Forskning og Kirke pa baggrund
af et kommissorium givet af Landsstyret i 2007. Hensigten er, at personalet skal spille en aktiv
rolle i udviklingen af bernene med udgangspunkt i de syv principper.

Syv principper i effektiv padagogik

Falles produktiv aktivitet: Vil udvikle bgrns evne til at arbejde i samarbejde med barn fra forskel-
lige kulturelle og sproglige miljger. Dermed vil bgrnene lsere mere om sig selv og andre.

Sprog og begyndende skrive- og laseudvikling: Sprog- og leeseudvikling vil styrke bgrnenes
sproglige evner til at beskrive sig selv og verden omkring dem. Gennem udviklingen af sproget bliver
barnene i stand til at forsta, hvordan verden haenger sammen, og at de har en forbindelse til ting,
der er stgrre end dem selv.

Skabe sammenhang: Ved at skabe sammenheeng vil laeringen sikre, at alle aktiviteter giver mening
og er forankret i erfaringer, som er velkendte for bgrnene. Ved at forankre den nye laering i barnenes
personlige, kulturelle og feelles erfaringer, vil de blive bedre til at deltage i det internationale samfund.

Kompleks taenkning via spergsmal: Udfordrende teenkning/aktiviteter vil give mulighed for bgrn at
strukturere og tilrettelaegge deres tanker, bl.a. som forberedelse til at starte i skolesystemet.

Laeringsdialog: Undervisning gennem samtale vil sikre bgrnenes evne til at bruge sproget til at
udtrykke sig, at udforske og give begrundelse. Laeringsdialog vil give rige muligheder for voksne at
hjeelpe bgrn i at identificere deres veerdier, holdninger, og logiske begrundelser om forskellige emner.

Modellering, visualisering og demonstrering: Demonstrering vil give mulighed for voksne at mo-
dellere tanker, adfeerd og sprog. Gennem demonstrering vil bgrn laere at respektere andre, finde
svar pa ukendte spagrgsmal og opna deres mal — personligt og som grupper.

Bornestyret aktivitet: Aktiviteter, som er styret af barnene selv, vil give mulighed for voksne at
assistere bgrn i at identificere og definere deres personlighed, interesser og evner.
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| en undersggelse foretaget af Epinion for Departementet for Uddannelse, Kultur og Kirke er
paedagoger i de granlandske dagtilbud blevet spurgt til deres kendskab til og deltagelse i kur-
serne i de syv principper for effektiv paedagogisk arbejde. | 2019 angav knap 4 ud af 5, at de
har kendskab til kurserne, og godt halvdelen angiver at have veeret pa kursus i de syv princip-
per (Departementet for Uddannelse, Kultur og Kirke, 2019). Dette billede bekraeftes i inter-
viewene, hvor en forvaltningschef forteeller, at der mere eller mindre arbejdes med de syv prin-
cipper for effektiv peedagogik i alle dagtilbud i kommunen. Der har ikke veeret implementerings-
stgtte, og derfor varierer det, hvor meget dagtilbuddene arbejder med de syv principper. Der
er dog en enkelt kommune, hvor forvaltningschefen giver udtryk for, at det kun er en mindre
del af det paedagogiske personale i kommunen, der har veeret pa kursus. Dette kan skyldes
udskiftning i personalet.

Flere dagtilbudsledere forteeller, at de syv principper for effektiv paedagogik anvendes i den
daglige peedagogiske praksis i dagtilbuddene, og at bade de og personalet oplever, at princip-
perne er meget anvendelige i forhold til at guide den paedagogiske praksis. Flere forteeller, at
de fx anvender principperne i forbindelse med udarbejdelsen af den paedagogiske arsplan og
som udgangspunkt for de paedagogiske aktiviteter, der gennemfagres med bgrnene i den dag-
lige praksis. Selvom kurserne er forbeholdt det paedagogisk uddannede personale, er det flere
dagtilbudslederes oplevelse, at de ufagleerte medarbejdere anvender de syv principper ube-
vidst, og at de syv principper bidrager til at guide de ufagleerte medarbejderes arbejde med
bernene, sa de i hgjere grad tager udgangspunkt i barnenes kompetencer og behov.

Vi falger dem (de syv gode vaner, red.) i lobet af aret. Jeg tror ogsa, de ufaglaerte
medarbejdere bruger de syv principper ubevidst. | leeringen tager de udgangs-
punkt i barnenes behov og deres kompetencer. (Dagtilbudsleder, kommune 4)

Selvom hovedparten af de interviewede dagtilbudsledere giver udtryk for, at de syv principper
anvendes aktivt i dagtilbuddene og bidrager positivt til det daglige paedagogiske arbejde, er der
ogsa enkelte, der oplever udfordringer. Nogle steder oplever man, at der i det daglige arbejde
ikke er tid nok til at na at leere at arbejde med udgangspunkt i de syv principper. Indtil personalet
er fortrolige med principperne, kraever det ekstra ressourcer fra personalet at planleegge de
paedagogiske aktiviteter med udgangspunkt i principperne, og disse ressourcer er ikke altid til
stede i en presset hverdag. En anden udfordring, flere dagtilbudsledere oplever, er, at udskift-
ning i personalet kan medfgre et videnstab i forhold til at arbejde med udgangspunkt i de syv
principper, fordi nye medarbejdere ikke nadvendigvis har vaeret pa kursus i principperne. Dels
udfordrer dette arbejdet med de syv principper i dagtilbuddene, dels kan det vaere ressource-
tungt for dagtilbuddene kontinuerligt at sende medarbejdere pa kursus, da medarbejderne vil
mangle i dagtilbuddene, mens de er pa kursus.

Hjemmestyret har krav om, at der skal veere paedagogiske tiltag i bernehaverne.
For eksempel at der skal vaere aktiviteter med udgangspunkt i de syv principper,
hvor bgrnenes sprog udvikles, sa de kan blive bedre til det granlandske sprog og
for at give dem mere viden. [...] Det bliver vanskeligt for os at falge punkterne i
hverdagen, nér der er mange skiftende medarbejdere. Fordi sa mister vi de perso-
ner, som har veeret pa kurserne. (Dagtilbudsleder, kommune 1)

Overordnet set oplever ledere og medarbejdere, at arbejdet med de syv principper for effektivt
paedagogisk arbejde er udbredt i dagtilbuddene. Samtidig oplever dagtilbuddene, at principperne
bidrager positivt til og kan guide den psedagogiske praksis ogsa for de ufagleerte medarbejdere.
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En udfordring er manglende tid til at kunne planleegge det paedagogiske arbejde med udgangs-
punkt i principperne samt udskiftning i det personale, der har veeret pa kursus i principperne.

4113 Evaluering og dokumentation af det enkelte barns trivsel og udvikling

Lovgivningen i Grgnland tilsiger, at der Iabende skal arbejdes med evaluering og dokumenta-
tion af det enkelte barns udvikling. Af Inatsisartutlov nr. 16 om paedagogisk udviklende tilbud
til barn i farskolealderen fremgar det, at der skal oprettes en bernemappe for det enkelte barn,
som lgbende skal opdateres med henblik pa en bekymring i forhold til barnets lzering eller
udvikling. Barnemappen skal falge barnet ved overgang fra dagtilbud til skole, séledes at rele-
vante oplysninger om barnet videregives til den modtagende institution til brug for varetagelse
af barnets behov. Bgrnemappen skal bl.a. indeholde screeningsmateriale omkring barnets ud-
vikling og trivsel, samarbejdsmadereferater og andre relevante oplysninger om barnets leering,
udvikling eller sociale udfordringer.

Ud over arbejdet med bgrnemapper for de enkelte barn tilsiger lovgivningen, at der skal fore-
tages en obligatorisk screening af bagrns helbred og udvikling, nar barnet fylder 3 ar, og af
barnets skoleparathed, nar barnet fylder 5 ar (Inatsisartutlov nr. 16). Screeningen skal foreta-
ges pa grundlag af indikatorer, monitorerings- og evalueringsredskaber udviklet af Grgnlands
Selvstyre. Til screeningen af de enkelte bgrn i dagtilbuddene anvendes materialet MIIM 3 og
MIIM 5 — Undersggelse af bgrns udviklingssituation, som er udviklet af Uddannelsesstyrelsen.
MIIM 3 er udviklet for at kunne screene alle 3-arige barn i Gragnland hvert ar for at kunne vur-
dere, om bgrns udvikling skal understgttes. MIIM 5 er udviklet for at kunne screene 5-ariges
udvikling med henblik pa at vurdere, om den er tilstraekkelig til at forberede barn til skolestart.
Begge screeningsmaterialer giver indsigt i, om der er bekymringsomrader i et barns sundheds-
eller udviklingssituation, eller om barnet har behov for flere udfordringer i hverdagen. Materia-
lerne er udviklet til at kunne vurdere bgrn i deres hverdagsliv i de feellesskaber, som de lever
i, og som tilsammen skaber betingelserne for barnenes udvikling (Meeqqerivitsialak, 2018).

MIIM 3 og MIIM 5 er rettet mod bade barnets sundhedsmaessige udvikling og trivsel samt al-
mene udviklingssituation og indeholder falgende vurderingsomrader:

« Barnets sundhedsmaessige tilstand og trivsel

- Barnets sociale erfaring og kompetencer

o Barnets erfaring med kommunikation og dets kommunikationskompetencer
« Barnets erfaring med sin krop og dets kropsbevidsthed

« Barnets erfaring med og forholden sig til faelles rammer og rutiner

« Barnets erfaring med og viden om natur og kultur.

Af lovgivningen pa dagtilbudsomradet i Grgnland fremgar det, at formalet med dagtilbud til barn
i Grgnland bl.a. er at udvikle barnets muligheder i relation til personlighed, evner og psykiske og
fysiske formaen. Tilsvarende har Grgnland tilsluttet sig FN’s bernekonvention og dermed givet
tilsagn om at arbejde for barns grundlseggende rettigheder, herunder barns ret til udvikling.
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FN’s Begrnekonvention
Artikel 27

1. Deltagerstaterne anerkender ethvert barns ret til den levestandard, der kraeves for barnets fysiske,
psykiske, andelige, moralske og sociale udvikling.

2. Foreeldrene eller andre med ansvar for barnet har hovedansvaret for efter evne og gkonomisk for-
maen at sikre de levevilkar, der er ngdvendige for barnets udvikling.

3. Deltagerstaterne skal i overensstemmelse med nationale forhold og inden for deres evner og gko-
nomiske muligheder traeffe passende forholdsregler for at bista foraeldre og andre med ansvar for
barnet med at gennemfare denne ret og skal i tilfeelde af behov derfor yde materiel bistand og udar-
bejde statteprogrammer, iseer med hensyn til erneering, beklaedning og bolig.

4. Deltagerstaterne skal treeffe alle passende forholdsregler til at sikre inddrivelse af underholdsbi-
drag til barnet fra foreeldrene eller andre personer med gkonomisk ansvar for barnet, bade i deltager-
staten og i udlandet. Iseer i tilfeelde, hvor den person, der har det skonomiske ansvar for barnet, er
bosat i en anden stat end barnet, skal deltagerstater fremme tilslutning til internationale aftaler eller til
indgaelse af sadanne aftaler samt indfere andre passende ordninger.

Artikel 28

1. Deltagerlandene anerkender barnets ret til uddannelse, og med henblik pa gradvis at opna denne
ret og pa grundlag af ligestillingsprincippet skal de iseer: (a) ggre grunduddannelse tvungen og gratis
tilgaengelig for alle; (b) opmuntre udviklingen af forskellige former for uddannelse, der folger efter
grunduddannelsen, herunder almindelig og faglig uddannelse, ggre disse tilgeengelige og opnaelige
for ethvert barn og treffe passende forholdsregler, sasom indfarelse af gratis uddannelse og tilbud
om gkonomisk bistand i trangstilfaelde; (c) g@re hajere uddannelse opnaelig for alle inden for ram-
merne af deres evner og med alle passende midler; (d) g@re studievejledning og erhvervsvejledning
tilgeengelig og opnaelig for alle barn; (e) treeffe forholdsregler for at opmuntre regelmaessig delta-
gelse i skolegang og begraense frafald.

2. Deltagerstaterne skal treffe alle passende forholdsregler for at sikre, at disciplinen i skolen admi-
nistreres pa en made, der tilgodeser barnets veerdighed som menneske og er i overensstemmelse
med denne konvention.

3. Deltagerstaterne skal fremme og statte internationalt samarbejde om uddannelsesspargsmal, isaer
med henblik pa at bidrage til afskaffelse af uvidenhed og analfabetisme overalt i verden og lette ad-
gangen til videnskabelig og teknisk viden og moderne undervisningsmetoder. | denne henseende
skal der tages seerligt hensyn til udviklingslandenes behov.

Artikel 29

1. Deltagerstaterne er enige om, at uddannelsen af barnet skal have til hensigt at (a) udvikle barnets
muligheder i relation til personlighed, evner og psykiske og fysiske formaen fuldt ud; (b) udvikle re-
spekt for menneskerettighederne og de grundleeggende frihedsrettigheder og for de principper, der
er nedfeeldet i De Forenede Nationers Pagt; (c) udvikle respekt for barnets foreeldre, dets egen kultu-
relle identitet, sprog og veerdier, og for de nationale veerdier i det land, hvor barnet er bosat, og, i lan-
det, hvorfra barnet oprindeligt stammer, og for kulturer, der adskiller sig fra barnets egen kultur; (d)
forberede barnets til et ansvarligt liv i et frit samfund i en and af forstaelse, fred, tolerance, ligestilling
af kennene og venskab mellem alle folk, etniske, nationale og religigse grupper og personer, som
tilhgrer urbefolkninger; (e) udvikle respekt for det naturlige milja.

2. Ingen del af denne artikel eller artikel 28 ma fortolkes som indblanding i enkeltpersoners eller orga-
nisationers frihed til at oprette og lede undervisningsinstitutioner. Der skal dog til enhver tid tages hen-
syn til de i denne artikels stykke 1 fastslaede principper samt til kravene om, at uddannelse i sddanne
institutioner opfylder de af staten foreskrevne minimumsregler.
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Bade udfyldelsen af bernemapper og screeningsmaterialerne MIIM 3 og MIIM 5 udger en na-
tional ramme for det pasedagogiske arbejde i forhold til labende at falge op pa det enkelte barns
udvikling og trivsel i dagtilbuddene. Derfor kan dokumentationen ses som en national ramme
for at understotte barns ret til et udviklende paedagogisk leeringsmiljg i form af redskaber til at
falge op pa, om barnenes behov og udvikling imgdekommes og understettes. | den optik bliver
den systematiske lgbende opfalgning pa barns udvikling og trivsel central for dagtilbuddenes
sikring af barnets muligheder for udvikling i det paedagogiske arbejde.

Epinions undersggelse af farskoleomradet i Gragnland i 2019, foretaget for Departementet for
Uddannelse, Kultur og Kirke, viser, at stgrstedelen af dagtilbuddene opretter barnemapper,
opdaterer indholdet i mapperne lgbende og overleverer mapperne, nar bagrnene starter i skole
(Departementet for Uddannelse, Kultur og Kirke, 2019). Bade forvaltningschefer og dagtilbuds-
ledere giver i interviewene udtryk for, at man fglger de gaeldende regler og vejledninger pa
omradet og i udgangspunktet udfylder mapperne, som man skal. Flere dagtilbud har en fast
procedure for udfyldelse af bernemapperne, hvor de opdateres to gange om aret. Pa den made
dokumenterer dagtilbuddene Igbende bgrnenes udvikling. Som en del af barnemappen indgar
ogsa opfalgningen pa bgrnenes udvikling og trivsel gennem screeningsmaterialerne MIIM 3 og
MIIM 5. Af Epinions undersggelse fremgar det, at MIIM 3 og MIIM 5 er det mest anvendte
paedagogiske redskab i dagtilbuddene. Derudover anvender mange dagtilbud ogsa Tidlig regi-
strering af sprogudvikling (TRAS) og Registrering af Barnets Udvikling (RABU) til at falge bar-
nenes udvikling, samt Skole-Parathedsundersagelse (SPU) af barn, der skal til at starte i skole.

Screeningsmaterialet udfyldes typisk af personalet, hvorefter screeningerne anvendes som
grundlag for dialog med forzeldrene om det enkelte barns udvikling til de to arlige individuelle
foreeldresamtaler. Ifglge dagtilbudslederne anvendes screeningerne ogsa til at fa et samlet blik
pa bgrnegruppernes udviklingsstadie og i forhold til, om der er nogle omrader, hvor bagrnene
har seerligt behov for stette og udviklende laeringsmiljger. Resultaterne af screeningerne an-
vendes som udgangspunkt for planlaegningen af paedagogiske aktiviteter pa personalemg-
derne. En del af de interviewede dagtilbudsledere giver udtryk for, at screeningerne bidrager
positivt til den paedagogiske planlaegning af aktiviteter, der understetter bgrnenes udvikling.
MIIM 3 og MIIM 5 er udviklet, s& de stemmer overens med den paedagogiske tilgang i de syv
principper for effektiv paedagogik. Hensigten med dette er dels, at parametrene i screenings-
veerktgjet afspejler den overordnede paedagogiske tilgang i dagtilbuddene, dels at de syv prin-
cipper for effektiv paedagogik kan anvendes til at arbejde paedagogisk med bgrnene pa netop
de omrader, screeningen viser, at der er behov for udvikling.

Vi bruger ogsé screeningsmaterialet MIIM 3 og MIIM 5. Vi er farst startet med det
her i ar. Vi har lige haft foraeldresamtaler, og der har vi brugt screeningsmaterialet.
| farste omgang er det mest personaler, der udfylder de skemaer, og sa indkalder
vi foreeldrene, og ud fra det taler vi med foraeldrene om deres bgrns trivsel. Og
hvis der sa er nogle, vi skal tage hand om, eller som vi skal have udviklet mere, sa
snakker vi om det igen pa personalemgderne. At det der skal vi lige lave med de
barn. Sa vi bruger det ogsa til at finde ud af, hvad vi skal lave med bgrnene, eller
hvor det er vigtigst for bgrnene at udvikle sig. (Dagtilbudsleder, kommune 2)

Der er dog ogsa dagtilbud, hvor oplevelsen er, at screeningerne og de paedagogiske redskaber
kan give udfordringer. Brugen af redskabet er relativt nyt, og nogle dagtilbudsledere oplever,
at medarbejderne er tilbageholdende med at dokumentere bgrnenes udvikling og ikke faler sig
trygge ved det. Andre oplever, at der er for mange krav til screeninger og dokumentation, og
at det tager meget tid. Szerligt steder, hvor der er personalemangel, er det vanskeligt at na

56



dokumentationsarbejdet og de efterfglgende samtaler med foraeldrene. Kun f& af de interview-
ede foraeldre kan huske samtaler med det paedagogiske personale om deres barns udvikling
og trivsel i tilstraekkelig grad til at ville forteelle om det. En foraelder oplevede samtalen positivt
og fremhaevede, at det var positivt, at vurderingen af barnets trivsel ikke hvilede pa en enkelt
medarbejders vurdering, men at det fremgik tydeligt i samtalen, at vurderingen var foretaget af
den samlede personalegruppe pa stuen. En anden foreelder oplevede vurderingen af bgrnenes
trivsel og udvikling som meget skemalagt og firkantet. Oplevelsen var, at barnet skal kunne
nogle helt specifikke ting, fx ved en given alder kunne naevne 20 kropsdele, og hvis barnet kun
kan naevne 19, lever barnet ikke op til kriteriet for vurderingen.

Det er ikke kun en af dem, der foretager vurderingen. De snakker om det hele alle
sammen (personalet, red.). Sa da vi (foreeldrene, red.) snakkede med paedago-
gen, sé sagde hun, at alle personalerne kan se, at hun trives godt (datteren, red.).
(Foreelder)

Og nu kunne vi ogsé se, de karer jo de der, hvor de skal vurderer bgrnene. De der
lseringshjul. Og det var meget skemalagt med, kan dit barn neevne 20 kropsdele?
Og hvis barnet sa kunne naevne 19, sa bestod det ikke. Det er sddan meget teenkt
i kasser og vurderet pd meget specifikke ting. (Foraelder)

Overordnet set er det systematiske arbejde med at dokumentere og fglge op pa barnenes
udvikling og trivsel et understgttende forhold for bade den processuelle kvalitet i dagtilbuddene
samt i forhold til bernenes muligheder for udvikling. Interviewmaterialet viser dog ogsa, at bl.a.
rekrutteringsudfordringen (belyst i afsnit 3.1.1) kan give udfordringer, i forhold til at f4 gennem-
fort dokumentationsarbejdet systematisk. Dette pavirker dagtilbuddenes mulighed for at tage
udgangspunkt i bgrnenes udviklingsbehov i det psedagogiske arbejde. Vurderingen er, at det
vil det styrke det malrettede og datainformerede arbejde med bgrnenes trivsel og udvikling, at
det padagogiske personale oplever, at dokumentationsarbejdet skaber veerdi for det paedago-
giske arbejde. Derudover skal personalet understettes, s de har tiden og kompetencerne til
at udfylde screeningerne og dokumentationsredskaberne.

4.2 Tilretteleeggelse og gennemfarelse af den paedagogiske praksis
i de undersggte dagtilbud

| det felgende afdaekkes tilrettelaeggelsen og gennemfgrelsen af den psedagogiske praksis i
dagtilbud i Grgnland. Fokus er pa at belyse de barnemiljger og den lokale paedagogiske prak-
sis, der udfolder sig inden for de generelle rammer for det paedagogiske arbejde.
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FN’s Begrnekonvention
Artikel 5

Deltagerlandene skal respektere det ansvar og de rettigheder og pligter, som foraeldrene har, eller
hvor dette finder anvendelse, tilsvarende ansvar, rettigheder og pligter, for sa vidt angar medlemmerne
af den udvidede familie eller samfundet i overensstemmelse med stedlig seedvane, samt vaerger eller
andre personer med juridisk ansvar for barnet, til p4 en made, der svarer til den Igbende udvikling af
barnets evner, at yde passende vejledning og stette til barnet i udgvelsen af rettighederne anerkendt
i denne konvention.

Artikel 8

1. Deltagerlandene patager sig at respektere barnets ret til at bevare sin identitet, herunder statsbor-
gerskab, navn og familieforhold, som anerkendt af loven og uden ulovlig indblanding.

2. Hvis et barn ulovligt bergves en del af eller hele sin identitet, skal deltagerstaterne yde passende
bistand og beskyttelse med henblik pa hurtigt at genoprette barnets identitet.

VIVE har undersgagt dagtilbudsledere og medarbejderes tilrettelaeggelse af det paedagogiske
arbejde i dagligdagen, herunder dagtilbuddenes samarbejde med foraeldrene. Derudover un-
dersgges det, hvordan personalet som et led i den daglige paedagogiske praksis inddrager
barnene i beslutninger, der vedrgrer dem.

4.2.1 Planleegning af det peedagogiske arbejde

Den paedagogiske arsplan udger grundlaget for det peedagogiske arbejde i dagtilbuddene.
Dagtilbudslederne har ansvaret for at koordinere og tilrettelaegge den overordnede dagligdag
i dagtilbuddene, mens den konkrete planleegning af det psedagogiske arbejde foregar i forskel-
lige mgdefora mellem leder og personale eller mindre personalegrupper imellem.

Stort set alle dagtilbudslederne arbejder med en madepraksis, hvor der er personalemade med
alle medarbejdere i dagtilbuddene minimum en gang om maneden eller oftere. Enkelte dagtil-
bud afholder ogsa paedagogiske dage med hele personalegruppen kvartalsvist eller halvarligt.
Af interviewene med dagtilbudslederne fremgar det, at de faelles personalemeader ofte anven-
des til at drefte de metoder og tilgange, der anvendes i dagtilbuddet i hverdagen. P4 den made
bliver personalemgderne brugt til at sprede viden om den paedagogiske tilgang og bgrnesynet
i dagtilbuddet, herunder ogsa til de ufagleerte medarbejdere. Flere dagtilbudsledere forteeller
ogsa om fzelles faglige refleksioner i forhold til, hvordan der arbejdes med udgangspunkt i me-
toderne, fx de syv principper for effektiv paedagogisk praksis og arsplanerne. Derudover er der
feelles evaluerende refleksioner om, hvordan det gar med det paedagogiske arbejde, og om der
er noget, der kan gares bedre. Mgderne bliver saledes bade anvendt til at lsere af tidligere
praksis og til at drafte justeringer af den fremtidige praksis.

Ud over personalemgder afholdes der i de fleste af dagtilbuddene ogsd mgder mellem perso-
nalet pa de enkelte stuer. Fokus pa disse mgder er den praktiske planlaegning af dagligdagen
pa stuerne samt de enkelte begrns udvikling. P4 mgderne drgfter stuens personale saledes,
hvilke paedagogiske aktiviteter, man har planer om at gennemfgre pa stuerne, hvad de enkelte
bgrn har af behov, og hvordan disse behov imgdekommes. Flere dagtilbudsledere italesaetter,
at medarbejderne selv styrer den daglige praksis pa stuerne, og at de som ledere derfor bevidst
ikke deltager i stuemgderne. Dette for at styrke medarbejdernes ejerskab til det peedagogiske
arbejde. Ifglge flere dagtilbudsledere er det medarbejderne, der har den starste indflydelse pa
dagligdagen i dagtilbuddet, og det er deres arbejde, der ger det til en god dag i dagtilbuddet.
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Derfor er det vigtigt, at alles meninger hares, og at medarbejderne inkluderes i beslutninger
omkring den paedagogiske praksis. Flere dagtilbudsledere arbejder ogsa med at uddelegere
ansvarsomrader til medarbejderne. Hensigten er at skabe ejerskab hos medarbejderne bade i
forhold til arbejdspladsen og til det paedagogiske arbejde. Oplevelsen er, at dette dels bidrager
til, at de enkelte medarbejdere tager ansvar for dagligdagen. Dels er med til at skabe et godt
samarbejde medarbejderne imellem, hvor der udveksles idéer og erfaringer, og hvor de ud-
dannede peedagogiske medarbejdere understotter og vejleder de ufagleerte medarbejdere.
Derudover er det oplevelsen, at det er lettere for medarbejderne at udfare det psedagogiske
arbejde og engagere bgrnene, nar det hviler pa aktiviteter og indhold, som medarbejderne selv
er engagerede i og initiativtagere til.

Efter jeg er begyndt som leder, plejer jeg at tydeliggare medejerskabet for medar-
bejderne. Derfor har jeg forklaret dem, at alle er medejere her pa vores arbejds-
plads, og det er dem, der har mest indflydelse pa dagligdagen, samt at det er
dem, der udfgrer en god dag. Jeg forklarer dem ogsa, at jeg vil hgre alles menin-
ger og vil inkludere dem i forskellige beslutninger. (Dagtilbudsleder, kommune 1)

Jeg forsgger at blande mig uden om, for hvis jeg som leder begynder at blande
mig, kommer medarbejderne vaek fra det, de egentlig gerne vil. Og det er klart
nemmest at f& barnene med pa noget, som man selv gerne vil. (Dagtilbudsleder,
kommune 2)

Nar dagtilbudslederne forsgger at skabe medejerskab og give medarbejderne et starre ansvar,
er det habet, at det kan bidrage til en starre stabilitet i det paeedagogiske personale, mindre syge-
fraveer og et stgrre samarbejde om den psedagogiske praksis. Der er dog endnu ingen konkrete
erfaringer i forhold til virkningen af etableringen af et starre ejerskab blandt medarbejderne.

4.2.2 Bgrnenes medbestemmelse i den daglige praksis

Forskning viser, at bgrn, der inddrages, trives bedre (EVA, 2018). Barns perspektiver kan des-
uden styrke det paedagogiske blik for faglighed og kvalitet, fordi bernene kan give indsigter i
og input til den paedagogiske praksis, medarbejdere i dagtilbud ellers ikke kan fa.

Bade dansk og international forskning konkluderer, at kvalitet i dagtilbud heenger sammen med,
i hvor hgj grad det paedagogiske personale forstar, hvordan dagtilbuddets rammer pavirker
bagrnene, og i hvor hgj grad barnene faler, at de har mulighed for at bidrage til og pavirke dem
(Bjerklund, Nielsen & Samuelsson, 2016; Sandseter & Seland, 2016). Et nyere studie viser, at
det er vigtigt for bagrns trivsel at opleve, at de kan pavirke, hvad der sker, og at deres input
bliver taget alvorligt (Sandseter & Seland, 2016). Derfor indgar bgrnenes ret til medbestem-
melse i den paedagogiske praksis i dagtilbuddene som en del af denne undersggelse.

Medbestemmelse kan defineres som et generelt udtryk, som betyder, at man som barn er med
til at bestemme i konkrete situationer, i forhold til bestemte sager, nogle gange, pa bestemte
tidspunkter, i specifikke sammenhaenge og inden for givne rammer. (Daniella Cecchin, BUPL).

| den internationale forskningslitteratur anskues medbestemmelse ofte som en form for delta-
gelse, og der er opstillet fire niveauer for bgrns involvering og deltagelse (Alderson & Montgo-
mery, 1996):

1. Barnet bliver informeret
2. Barnet har mulighed for at udtrykke sit synspunkt
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3. Barnets synspunkt tages i betragtning
4. Barnet er primeer eller sideordnet beslutningstager.

Niveau fire er det hgjeste niveau af medbestemmelse, og i mange tilfeelde er det efterstraebel-
sesveerdigt at opna det hgjest mulige niveau af medbestemmelse. Dog kan alle fire niveauer,
alt efter sammenhaengen, hver iszer vaere relevante. Bade i FN’s Bgrnekonvention og i
Inatsisartutlov nr. 16 af 3. december 2012 om paedagogisk udviklende tilbud til bgrn i fagrskole-
alderen inddrages bgrnenes ret til at blive informeret og deres mulighed for at udtrykke deres
synspunkt. Lovgivningen laegger ikke op til en fraleeggelse af personalets ansvar, idet perso-
nalet fortsat har ansvaret for den konkrete beslutning, men lader sig informere og influere af
barnets mening.

| seks af de dagtilbud, hvor VIVE har interviewet ledere og i nogle tilfeelde medarbejdere, itale-
seettes det, at man bl.a. inddrager bgrnene i den paedagogiske praksis gennem udpeget og
informeret deltagelse. Det sker ved at give barnet valgmuligheder i lege- og leeringsaktiviteter.
Hensigten med dette er ifglge interviewpersonerne at fa barnene til at fele, at de selv kan
bestemme, hvad de gerne vil. Dette foregar bade i forbindelse med fri leg, men ogsa i nogle
tilfeelde ved, at personalet har tilrettelagt forskellige aktiviteter, som bgrnene kan veelge imel-
lem. Pa den made inviterer personalet barnene til at medvirke i en bestemt leg eller aktivitet,
hvorefter bgrnene selv beslutter, om de vil vaere med. | et dagtilbud har man for at understatte,
at bgrnene leerer at treeffe selvstaendige beslutninger, valgt at spgrge bgrnene enkeltvist til,
hvilken aktivitet, de gnsker at deltage i. Det er for, at deres beslutning ikke pavirkes af andre,
og at de i stedet selvsteendigt traeffer beslutning om, hvad de gerne vil.

| seks dagtilbud sker barnenes medbestemmelse i forbindelse med udfgrelsen af aktiviteterne
i den padagogiske arsplan, hvor temaerne og aktiviteterne planlaegges og udferes af perso-
nalet, men hvor barnene har vaeret medbestemmende. Dette sker fx ved, at personalet beslut-
ter, at bgrnene skal pa tur, men bgrnene spgarges til, hvor de gerne vil hen, og hvad de gerne
vil se. Flere medarbejdere og dagtilbudsledere forteeller, at de snakker med bgrnene om, hvor-
for de skal pa tur, og lytter til barnenes input til, hvor de gerne vil hen, hvad de gerne vil se, og
hvad de gerne vil besgge. Ved at tage udgangspunkt i, hvad bgrnene gerne vil se, er bgrnene
med til at planlaegge, hvilke aktiviteter og udflugter der skal gennemfgres.

Vi forsager at inddrage barnene i at bestemme fx, hvad det er for nogle steder, vi
skal besage, der har vi inddraget bgrnene ved at spgrge og snakke med dem.
Sparge dem om, hvad de gerne vil se, og hvad de gerne vil besage. Og sa tager
vi udgangspunkt i det, de gerne vil se. De er i hvert fald med til at planlaegge, hvad
de skal lave, nar de skal pa besag. Vi prover sé vidt muligt at inddrage bgrnene i,
hvad de gerne vil lave. (Dagtilbudsleder, kommune 2)

Flere af de kommunale forvaltningschefer italesaetter, at det at arbejde med de syv principper
for effektiv paedagogik (se afsnit 4.1) har bidraget til barnenes medbestemmelse i den pseda-
gogiske praksis. Det kan fx vaere igennem princippet om bgrnestyrede aktiviteter, hvor det
paedagogiske personale kan understgtte bgrn i at identificere og definere deres personlighed,
interesser og evner. Det kan ogsa vaere gennem princippet om leeringsdialoger, som giver mu-
lighed for at hjaelpe bgrn med at identificere deres veerdier, holdninger og logiske begrundelser
om forskellige emner. Bgrnene er blevet bedre til at saette ord pa flere ting, og derigennem
inddrages de i flere beslutninger om, hvad de gerne vil arbejde med. Derudover er der stgrre
fokus pa samtaler mellem bgrn og personale, hvor bgrnene ikke kun kan svare ja og nej, men
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hvor der gennemfgres laeringsdialoger. Dette gares ofte i mindre bgrnegrupper, og hvor ber-
negruppen involveres i beslutninger om, hvad man skal lave i feellesskab.

Bgrnene inkluderes som fglge af de syv principper, hvor der vaegtes det paedago-
giske og det fysiske. Hvad teenker barnene, hvad vil de gerne laere? Har de nogle
idéer? Der skal laves arsplaner, hvor man inkluderer bgrnenes behov. (Forvalt-
ningschef, kommune 4)

Med indferelsen af de syv principper for effektiv paeedagogik er der kommet et starre fokus pa
bgrnenes medbestemmelse og pa, at man har faet nogle konkrete redskaber til at involvere
barnene. Der er dog ogsa flere dagtilbudsledere, der italeseetter, at bernenes medbestem-
melse i dagligdagen i hgj grad afhaenger af personalets kompetencer. Oplevelsen er, at der er
stor velvilje til at arbejde inddragende og understgtte barnenes medbestemmelse, men at det
kraever dygtige peedagoger. Selvom man oplever at have kaerlige og omsorgsfulde medarbej-
dere, der kun vil bgrnene det bedste, er det erfaringen, at de ikke nadvendigvis har de faglige
baggrunde og den faglige viden, der skal til for at kunne ivaerksaette de rette initiativer i forhold
til medbestemmelse. En anden udfordring, der papeges i interviewene, er manglende tid til at
arbejde inddragende. Dette italesaettes af medarbejdere, som har de faglige forudsaetninger
og vilien, men som oplever, at virkeligheden i dagligdagen kan blive lidt en anden, nar der
mangler personale, og fokus i stedet bliver at fa dagen til at haange sammen. | forhold til pro-
cessuelle forhold som bgrnenes medbestemmelse har strukturelle forhold som rekruttering af
paedagogisk uddannet personale og det at have tilstraekkeligt personale i dagligdagen, belyst
i afsnit 3.1.1 og afsnit 3.1.3, saledes betydning for den praksis, b@rnene mgder i dagtilbuddene.

Jamen, vi vil rigtig gerne arbejde med barnenes ret til udvikling og selvbestem-
melse, men virkeligheden bliver noget andet. Dermed ikke sagt, at det ikke er i
mine overvejelser, nér jeg laver ting med barnene, for selvfalgelig er det det. Det
er bare ikke altid, at der er tid til at tage hensyn til det. (Medarbejder, kommune 2)

4.2.3 Samarbejde med dagtilbuddenes brugerforsamling og foreeldre

Forskning om dagtilbuddets betydning for barns udvikling og for deres fremtidsmuligheder vi-
ser, at foreeldresamarbejde ogsa har betydning for berns udvikling, fordi leererige lege med
paedagogernes hjelp kan videreudvikles i hjemmet. Foraeldreinvolvering kan saledes veere
med til at forstaerke et dagtilbud med hgj kvalitets positive effekt pa barnet. Forskning viser, at
jo mere foraeldrene involveres i bgrnenes leering, desto mere udvikler barnenes deres kognitive
og sociale kompetencer (Christoffersen, Hgjen-Sgrensen & Laugesen, 2014).

Bade dansk og international forskning peger p3, at foraeldreinvolvering og et godt lseringsmiljg
i familien har betydning for barns senere skoleresultater (Breinholt, 2018; Frank & Schneider,
2017; Hindman & Morrison, 2012; Rowe & Goldin-Meadow, 2009). Et godt lseringsmiljg i fami-
lien kan fx veere, at foraeldrene skaber faste strukturer i hjemmet, at de teeller med bgrnene,
synger, gver rim, remser og genkendelser af former og figurer. Alt sammen aktiviteter, der er
med til at understgtte bgrnenes udvikling. Det er derfor vigtigt, der er et godt samarbejde med
foraeldrene, og at de stottes i at lave aktiviteter med deres barn, der er med til at statte og
udvikle dem.
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FN’s Begrnekonvention
Artikel 5

Deltagerlandene skal respektere det ansvar og de rettigheder og pligter, som foraeldrene har, eller
hvor dette finder anvendelse, tilsvarende ansvar, rettigheder og pligter, for sa vidt angar medlemmerne
af den udvidede familie eller samfundet i overensstemmelse med stedlig seedvane, samt vaerger eller
andre personer med juridisk ansvar for barnet, til p4 en made, der svarer til den Igbende udvikling af
barnets evner, at yde passende vejledning og stette til barnet i udgvelsen af rettighederne anerkendt
i denne konvention.

Artikel 12

1. Deltagerlandene skal sikre et barn, der er i stand til at udforme sine egne synspunkter, retten til frit
at udtrykke disse synspunkter i alle forhold, der vedrgrer barnet; barnets synspunkter skal tilleegges
passende vaegt i overensstemmelse med dets alder og modenhed.

2. Med henblik herpa skal barnet isaer gives mulighed for at udtale sig i enhver behandling ved dgm-
mende myndighed eller forvaltningsmyndighed af sager, der vedrgrer barnet, enten direkte eller gen-
nem en repraesentant eller et passende organ i overensstemmelse med de i national ret foreskrevne
fremgangsmader.

Der er i lovgivningen pa dagtilbudsomradet i Gragnland fastsat en ramme for, hvordan dagtil-
buddene skal samarbejde med foraeldrene. Dels skal dagtilbuddenes ledere mindst tre gange
om aret indkalde dagtilbuddets brugerforsamling, som bestar af samtlige af barnenes faktiske
forsgrgere og personalet i dagtilbuddet, til mgde, hvor der kan tages feelles emner op. Dertil
skal personalet etablere og vedligeholde et foraeldresamarbejde, der dels udfgres i det daglige,
dels gennem brugerforsamlingens virke. Dagtilbuddet skal desuden veere en del af den stgtte,
der ydes det enkelte barn, saledes at foraeldrene kan fa hjeelp til at udfylde foraeldrerollen
(Inatsisartutlov nr. 16 af 3. december 2012). Af lovgivningen fremgar det saledes, at dagtilbud-
dene bade skal samarbejde med foraeldrene pa et kollektivt og et individuelt plan.

VIVE har i interviewene med forvaltningscheferne, udvalgte dagtilbudsledere, medarbejdere
og foraeldre til bgrn i dagtilbuddene, spurgt til samarbejdet mellem foraeldre og dagtilbud.

Interviewene viser, at samarbejdet primaert sker gennem inddragelse af foreeldrene omkring
arbejdet med arsplanen samt gennem foraeldremader. | forbindelse med udarbejdelsen af ars-
planen praesenteres arsplanen pa et made for foraeldrene, hvor de kan komme med input til
emner og aktiviteter. | nogle dagtilbud anvender man ogsa arsplanen til at falge op pa gen-
nemfgrte aktiviteter og temaer pa foreeldremederne. Enkelte dagtilbudsledere forteeller, at ved
at inddrage foraeldrene i udarbejdelsen af arsplanen bliver arsplanen en aftale omkring det
paedagogiske arbejde, man har indgaet med foraeldrene.

Dagtilbuddene holder ogsa foreeldrem@der med foreeldrene 3-4 gange om aret, hvor forskellige
emner drgftes. Flere ledere og medarbejder naevner i interviewene opdragelse og graensesaet-
ning som temaer, der har veeret draftet. Temaerne er valgt, fordi ledere og medarbejdere i det
daglige oplever, at nogle foraeldre kan have sveert ved at saette greenser for deres barn.

Af interviewene fremgar det, at der pa tveers af dagtilbuddene er stor forskel pa foreeldrenes
engagement i det kollektive samarbejde. | nogle dagtilbud oplever man meget engagerede
foraeldre, der tager initiativ til feellesaktiviteter, sdsom faelles morgenmad og julehyggearrange-
menter. Et enkelt sted oplever man endda, at foreeldrene hjaelper med at finde personale til
dagtilbuddet. Modsat oplever man i andre dagtilbud, at kun ganske fa foreeldre mgder op til
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brugermgderne og feellesarrangementer. Og dem, der mader op, er typisk de samme. Dette
vanskeligggr samarbejdet og inddragelsen af foreeldrene i det paedagogiske arbejde. Derfor
kunne det overvejes, om der skal arbejdes med andre former for foraeldreinddragelse.

4.2.3.1 Samarbejdet med de enkelte familier
Samarbejdet med foreeldrene fremhaeves ogsa i FN’s Barnekonvention.

FN’s Bgrnekonvention
Artikel 5

Deltagerlandene skal respektere det ansvar og de rettigheder og pligter, som foraeldrene har, eller
hvor dette finder anvendelse, tilsvarende ansvar, rettigheder og pligter, for sa vidt angar medlemmerne
af den udvidede familie eller samfundet i overensstemmelse med stedlig seedvane, samt vaerger eller
andre personer med juridisk ansvar for barnet, til pa en made, der svarer til den Igbende udvikling af
barnets evner, at yde passende vejledning og stgtte til barnet i udevelsen af rettighederne anerkendt
i denne konvention.

Artikel 18

1. Deltagerlandene skal bestreebe sig pa at sikre anerkendelse af princippet om, at begge foraeldre har
feelles ansvar for barnets opdragelse og udvikling. Forzeldrene, eller i givet fald vaergen, har hovedan-
svaret for barnets opdragelse og udvikling. Barnets tarv skal for dem komme i fgrste raekke.

2. Med henblik pa at sikre og fremme de rettigheder, der er indeholdt i denne konvention, skal delta-
gerstaterne yde passende bistand til foreeldre og veerger ved disses udfgrelse af deres pligter som
opdragere af bgrn og skal sikre udviklingen af institutioner, ordninger og tjenesteydelser til omsorg for
barn.

3. Deltagerstaterne skal traeffe alle passende forholdsregler for at sikre, at bgrn af arbejdende foreeldre
har ret til at nyde godt af omsorgsforanstaltninger for barn, som de er berettigede til.

Det individuelle samarbejde mellem dagtilbuddene og de enkelte forzeldre finder som oftest
sted i hente- eller bringesituationen. Derudover er der samtaler med foreeldrene pa baggrund
af screeningerne af deres barns udvikling og for de barn, hvor der er bekymring for barnets
udvikling, et efterfalgende samarbejde med foraeldrene omkring dette. Bade fra dagtilbudsle-
dere og medarbejdere i dagtilbuddene bliver hente- og bringesituationen italesat som vigtigt,
og i nogle dagtilbud er det et eksplicit fokuspunkt. Dette forsteerkes maske af, at der ikke findes
en elektronisk platform, hvor foraeldre og personale kan kommunikere omkring det enkelte
barn. Der laegges stor veegt pa, at der udveksles informationer mellem forzeldre og personale
om, hvordan bgrnene har det, nar de bliver afleveret, og hvad bernene har lavet og oplevet i
lebet af dagen, nar de bliver hentet. Foreeldrene giver i interviewene udtryk for, at de kan
maerke, at personalet er meget opmeaerksomme pa hente- og bringesituationen. Det at fa over-
leveret informationer og viden til foraeldrene om barnets dag, saetter foraeldrene stor pris pa.
Foreeldrenes oplevelse er, at det giver en tryghed at aflevere sit barn til personale, der gar op
i barnets velbefindende, og som interesserer sig for, hvordan barnet har det.

Men jeg synes, de har vaeret gode til at — man kan godt meerke, det er noget, de
lagde vaegt pa, at hun har haft en god dag, og hvor leenge hun har sovet, og hvad
hun har faet at spise og sadan noget. Det kunne man godt meerke, at det fokuse-
rede de p4a, at det var meget vigtigt, at det fik vi at vide. (Foreelder)
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Det individuelle samarbejde med foreeldrene foregar ogsa pa arlige mgder med det enkelte
barns foreeldre om barnets udvikling og trivsel. Her drgftes bl.a. dagtilbuddets screening af
bgrnenes trivsel og udvikling ved brug af MIIM 3 og MIIM 5 samt eventuelt TRAS og RABU.
Enkelte dagtilbudsledere og medarbejdere har oplevet, at foraeldrene indledningsvist har veeret
skeptiske over for screeningerne. Oplevelsen er, at kommunikationen omkring screeningerne
er vigtigt i forhold til at forklare foraeldrene, at dagtilbuddets vigtigste opgave er at bidrage til
bagrnenes udvikling, leering og trivsel, og at formalet med screeningerne derfor er at kunne
vurdere bgrnenes udvikling og lzering og deres behov. Nogle medarbejdere oplever endvidere,
at screeningsmaterialerne bidrager til at illustrere barnets udviklingspunkter for foraeldrene. De
fleste dagtilbudsledere og medarbejdere oplever, at foraeldrene er meget engagerede i samar-
bejdet med dagtilbuddet om deres barn. | tilfaelde af, at et barn ikke helt trives eller udvikles,
indleder dagtilbuddet et samarbejde om forbedring af barnets trivsel med foraeldrene. Det aftales,
hvad der skal arbejdes med i dagtilbuddet, og foreeldrene far radgivning i forhold til, hvad de kan
arbejde med derhjemme. Pa denne made er det muligt at ivaerkszette en faelles indsats omkring
barnets udvikling. Der er dog flere dagtilbudsledere og medarbejdere, der giver udtryk for, at de
oplever, at nogle foraeldre har vanskeligt ved ivaerkszette aftalte aendringer i hjemmet og dermed
vanskeligt ved at stgtte op omkring den faelles indsats for at understgtte deres barns udvikling.

Ja, vi giver vores vurderinger af barnene videre til foraeldre, og de er forstaende.
Selvfalgelig var foreeldrene imod vurderinger i starten, men de er begyndt at for-
sta, hvad vores formal med det er. Det er vores job for at opné gode vilkar for bar-
nene, og vi kunne vurdere, hvad barnene kan leere. Derfor praver vi at veere op-
maerksom pa det, sé& godt vi kan. (Dagtilbudsleder, kommune 5)

Vi har meget forskellige foraeldre, nogle er forstaende og vil statte medarbejderne
og folge, hvad de siger, og gare en indsats. Der er ogsé foraeldre, der siger, at de
gar, hvad medarbejderne siger, men medarbejderne kunne ikke se barnets udvik-
lingen i barnehaven. (Dagtilbudsleder, kommune 1)

4.3 Den paedagogiske praksis i de undersggte dagtilbud

Proceskvalitet er den kvalitet, der findes i det paedagogiske arbejde, og som bl.a. opstar i rela-
tioner mellem bgrn og personale og gennem den paedagogiske praksis. Proceskvalitet omfatter
ogsa interaktionskvalitet mellem barn og det peedagogiske personale i forbindelse med bgrne-
nes leg, leering og rutinepraegede situationer og aktiviteter.

Interaktioner mellem bgrn og personale er et af de vigtigste forhold, der skal til for at skabe
dagtilbud af hgj kvalitet. Det viser bade dansk og udenlandsk forskning. God interaktion mellem
barn og paedagogisk personale bygger ifglge studier pa, at personalet er naervaerende og hyp-
pigt skaber kontakt med hvert enkelt barn, fordi et hgjt antal interaktioner i sig selv har veerdi
(Christoffersen, Hgjen-Sarensen & Laugesen, 2014). | den gode interaktion bliver barnet madt
af en forstaende voksen, der inddrager barnet og dets interesser.

Tilsvarende er legen grundlaeggende for barns trivsel og udvikling, og derfor skal den have god
plads og gode vilkar i dagtilbuddets hverdag, hvis det paedagogiske lzeringsmiljg skal veere af
hgj kvalitet. Bgrn udforsker og eksperimenterer med deres omverden gennem leg. Bgrn bear-
bejder indtryk og falelser i legen, og de @ver sig i relationer, nar de leger sammen. Legen
fungerer pa den made som arena for emotionel og social udvikling (EVA, 2017b). Det pseda-
gogiske personale spiller en vigtig rolle for barnenes leg. Personalets tilretteleeggelse af legens
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rammer og deres tilstedeveerelse og deltagelse i leg har betydning for bl.a. bernenes engage-
ment og deres deltagelsesmuligheder i sociale lege. Forskning viser, at hvis personalet blot er
til stede i rummet, kan det betyde, at barnene leger mere intenst, end nar de ikke er bevidste
om, hvor personalet befinder sig. For iseer de mindste bgrn er det afggrende for deres enga-
gement, at det paedagogiske personale er fysisk til stede og selv deltager, nar barnene leger
med hinanden eller leger parallellege. Personalet har ogsa stor betydning for barns muligheder
for at lege med hinanden og deltage i legefeellesskaberne (EVA, 2017a).

Rutinepraegede situationer finder sted i dagtilbud hver dag — fx maltider, garderobesituationer,
hente- og bringesituationer, sove- og hvilesituationer, bleskift m.m. Personalets tilretteleeg-
gelse af rutinesituationerne har stor betydning for barns udvikling og trivsel i dagtilbuddet. De
rummer mulighed for stimulerende og tryghedsskabende samspil, relationsopbygning og lse-
ring. Forskning viser fx, at maltidssituationen fungerer som arena for social udvikling, og at
barnene gver sig i sproglige og kommunikative faerdigheder under maltidet (EVA, 2017b).

Paedagogiske aktiviteter er typisk afgreensede i tid og sted og kan have fokus pa bestemte
emner eller formal. En god balance mellem voksenstyring og bernenes medbestemmelse er
afgerende for aktiviteternes kvalitet. Forskning peger pa, at bgrnenes deltagelse i aktiviteterne
styrkes, nar de ikke er for stramt voksenstyret. Omvendt kan et tydeligt personale og tydelige
rammer styrke deltagelsesmulighederne for nogle barn i de faelles aktiviteter (EVA, 2020).

De daglige rutiner i de undersggte dagtilbud er forholdsvis ens. En medarbejder fra hver stue
abner dagtilbuddet, hvor barnene typisk modtages i et faellesrum eller en feelles stue. Mellem
kl. 9 og 10 fordeles barnene pa deres stuer, hvorefter der typisk holdes samling. Her fgres der
navneprotokol over fremmgadte barn, synges faellessange eller snak om alfabetet, farver, tal,
figurer eller vejret og arstiden. Efter samling serveres der i de fleste dagtilbud et mellemmailtid
for barnene, hvorefter dagens faelles aktiviteter saettes i gang, herunder eventuelle aktiviteter
planlagt i arsplanen. Flere dagtilbudsledere forteeller, at der typisk er faste aktiviteter pa be-
stemte ugedage, saledes at der hver uge er en dag med fokus pa fx sproglege og en dag med
fokus pa de syv principper for effektiv paedagogik. | nogle dagtilbud er der ogsa dage, hvor
bgrnene i forbindelse med de faelles aktiviteter opdeles efter alder, saledes at der gennemfares
aktiviteter for den eeldste bgrnegruppe med henblik pa at forberede dem til skolestart, mens der
gennemfgres andre alders- og udviklingssvarende aktiviteter for de resterende bgrn. Der er dog
ogsa flere dagtilbud, hvor stuerne er aldersopdelt, og hvor feellesaktiviteterne derfor gennemfaeres
for hele stuen. En leder i et dagtilbud, hvor man har opdelt bgrnene efter alder pa stuerne, for-
teeller, at erfaringen er, at det i hgjere grad ger det muligt at tilpasse paedagogikken til bgrnegrup-
pen, og at aldersinddelingen iszer ggr de mindste barn mere trygge. Dette understgtter ifalge
dagtilbudslederen, at medarbejderne kan motivere og udvikle bgrnene mere. Efter de faelles ak-
tiviteter er der typisk tid til fri leg, inden bgrnene spiser frokost. Mens de mindste bgrn far en
middagslur efter frokosten, er de starre barn typisk pa legepladsen efter frokost.

| interviewene med foraeldrene blev de spurgt til deres oplevelse af de padagogiske aktiviteter
i dagtilbuddene, hente- og bringesituationen og personalets omsorg for bgrnene.

Fire af de interviewede foreeldre giver udtryk for, at deres oplevelse er, at personalet kunne
veere mere deltagene og faciliterende for bgrnenes leg. Der italeszettes et anske om, at perso-
nalet er mere aktive og deltagende end blot observerende. En foreelder forteller, at det sjael-
dent opleves, at personalet gennemfgrer paedagogisk udviklende lege med barnene og videre,
at oplevelsen er, at det haenger sammen med, at det faglige niveau i dagtilbuddet ikke er sa
hgijt, da medarbejderne primaert bestar af medhjaelpere, som ikke er paedagogisk uddannede.
Omvendt er der enkelte foreeldre, der oplever, at personalet er gode til at lege med bagrnene
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og ogsa understatter bgrnenes indbyrdes leg. Disse forseldre oplever ogsd, at personalet bi-
drager positivt til udviklingen af b@rnenes sociale kompetencer.

Jeg kunne godt teenke mig, at flere af de ansatte er mere med i barnenes lege. At
de er mere opmaerksomme pa, hvordan barnene de leger, og at de deltager mere
aktivt. (Foreelder)

De leger med bgrnene. Hver gang jeg gar forbi, sa kan jeg se, at personalet leger
med bgrnene. (Foraelder)

Tilsvarende er der forskel pa foreeldrenes oplevelse af de aktiviteter, der gennemfgres i dagtil-
buddene. Foreeldrene fremhaever aktiviteter sasom haijtleesning, udflugter eller fysiske og moto-
riske aktiviteter i form af gymnastik, sang og dans som positive. Flere navner ogsa aktiviteter,
der understgtter barnenes leering. De giver eksempler som: laering om dage, maneder og ar, om
trafiksikkerhed samt aktiviteter, der understatter barnenes sproglige udvikling, fx i form af at leere
alfabetet, at udtale gronlandske ord korrekt og at skrive deres navne. Seerligt laeringsaktiviteter
for de eeldste bern med henblik pa at gere bernene skoleklar er flere foraeldre glade for.

Jeg kan godt lide, at farskole-bgrnene bliver beskeeftiget med lidt forskelligt og lee-
rer forskellige ting. Det er dejligt at opleve, at mit barn leerer nye ting. Laeringsakti-
viteterne er vigtige, synes jeg. Min datter har en god dag i barnehaven, nar hun
laerer noget nyt, s& kommer hun stolt hjem. (Foraelder)

Der er dog ogsa foraeldre, som oplever, at der er mindre fokus pa laeringsaktiviteter og sterre
fokus pa at fa dagen i dagtilbuddet til at forlgbe godt. Disse foreeldre oplever, at der gennem-
fares faerre aktiviteter i dagtilbuddene. Enkelte foraeldre italeseetter, at dette formentlig haenger
sammen med, at personalet primeert bestar af medhjaelpere, og der kun er fa paedagoguddan-
nede medarbejdere i disse dagtilbud, hvilket udfordrer vilkarene for planlaegning og gennem-
farelse af laeringsunderstgttende aktiviteter. Bgrnenes ret til at udvikle sig og laere er ogsa en
del af FN’s Barnekonvention.

Jeg tror, deres fokus hele tiden har veere meget mere pa at f& dagen til at ga og fa
den til at forlebe godt. Hvor deres idé om en aktivitet, det er at ga en tur eller ga
pé legepladsen eller et eller andet. Sa har de lavet en aktivitet. S& det er maske
ikke aktiviteter, som sadan er taenkt til at veere leeringsunderstgttende. Det er akti-
viteten for aktivitetens sjovs skyld. Barnene har maske mere brug for neervaer, end
de har brug for at kunne udtale ordene rigtigt. (Foraelder)

Jeg syntes bare, det er vigtigt, at man holder for gje, at personalet er jo ikke pae-
dagoguddannet. Nogle af dem er paedagoguddannet, men langt de fleste af dem
er jo medhjaelpere. Sa de har helt andre vilkar. (Foreelder)
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FN’s Begrnekonvention
Artikel 28

1. Deltagerstaterne anerkender barnets ret til uddannelse, og med henblik pa gradvis at opna denne
ret og pa grundlag af ligestillingsprincippet skal de iseer:

(a) ggre grunduddannelse tvungen og gratis tilgeengelig for alle; (b) opmuntre udviklingen af forskellige
former for uddannelse, der folger efter grunduddannelsen, herunder almindelig og faglig uddannelse,
gere disse tilgaengelig og opnaelig for ethvert barn og treeffe passende forholdsregler, sdsom indfe-
relse af gratis uddannelse og tilbud om gkonomisk bistand i trangstilfeelde; (c) gore hgjere uddannelse
opnaelig for alle inden for rammerne af deres evner og med alle passende midler; (d) ggre studievej-
ledning og erhvervsvejledning tilgaengelig og opnaelig for alle bern; (e) traeffe forholdsregler for at
opmuntre regelmaessig deltagelse i skolegang og begreense frafald.

2. Deltagerstaterne skal traeffe alle passende forholdsregler for at sikre, at disciplinen i skolen admini-
streres pa en made, der tilgodeser barnets vaerdighed som menneske og er i overensstemmelse med
denne konvention.

3. Deltagerstaterne skal fremme og stette internationalt samarbejde om uddannelsesspgrgsmal, isser
med henblik pa at bidrage til afskaffelse af uvidenhed og analfabetisme overalt i verden og lette ad-
gangen til videnskabelig og teknisk viden og moderne undervisningsmetoder. | denne henseende skal
der tages seerligt hensyn til udviklingslandenes behov.

Artikel 29

1. Deltagerstaterne er enige om, at uddannelsen af barnet skal have til hensigt at (a) udvikle barnets
muligheder i relation til personlighed, evner og psykiske og fysiske formaen fuldt ud; (b) udvikle respekt
for menneskerettighederne og de grundlaeggende frihedsrettigheder og for de principper, der er ned-
feeldet i De Forenede Nationers Pagt; (c) udvikle respekt for barnets foreeldre, dets egen kulturelle
identitet, sprog og veerdier, og for de nationale veerdier i det land, hvor barnet er bosat, og, i landet,
hvorfra barnet oprindeligt stammer, og for kulturer, der adskiller sig fra barnets egen kultur; (d) forbe-
rede barnets til et ansvarligt liv i et frit samfund i en and af forstaelse, fred, tolerance, ligestilling af
kannene og venskab mellem alle folk, etniske, nationale og religigse grupper og personer, som tilhgrer
urbefolkninger; (e) udvikle respekt for det naturlige milja.

2. Ingen del af denne artikel eller artikel 28 ma fortolkes som indblanding i enkeltpersoners eller orga-
nisationers frihed til at oprette og lede undervisningsinstitutioner. Der skal dog til enhver tid tages hen-
syn til de i denne artikels stykke 1 fastslaede principper samt til kravene om, at uddannelse i sddanne
institutioner opfylder de af staten foreskrevne minimumsregler.

De fleste af de interviewede foreeldre fremhaever, at god kvalitet i et dagtilbud for dem er ken-
detegnet ved, at personalet udviser omsorg for barnene. Generelt oplever foreeldrene medar-
bejdernes omsorg for barnene meget positivt. Foraeldrene er trygge ved personalet og oplever,
at personalet neerer en stor omsorg og udviser glaade ved barnene, hvilket af flere italessettes
som det vigtigste forhold, nar man sender sit barn i dagtilbud.

Det er rigtig godt her. Jeg elsker personalerne her, fordi jeg foler mig rigtig meget
tryg ved dem. Personalet er meget abne. De er meget kaerlige. Bare ved at se
dem, synes jeg, de er meget keerlige. Hver gang min datter kommer, sa krammer
de hende. De vil gerne det bedste for barnene, og det kan man se, hver gang vi
kommer her. (Foreelder)

Oplever, at personalet er meget omsorgsfulde over for bagrnene, og det er vigtigt
som foraelder, at de er det. Faktisk det vigtigste. (Foraelder)
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Personalets omsorg kommer over for foraeldrene saerligt til udtryk i hente- og bringesituationen.
Alle de interviewede foraeldre giver udtryk for, at de oplever, at personalet lsegger meget vaegt
pa at fa talt med foraeldrene, nar barnet hentes og bringes. Dette for at fa en status pa barnet,
nar det afleveres, og for at give foreeldrene viden om barnets dag, nar det hentes. En foraelder,
der tidligere har haft sit barn i et dagtilbud i Danmark, forteeller, at oplevelsen er, at der er meget
mere tid til barnene i det grgnlandske dagtilbud, hvor barnet gar nu. Bade den foreelder og flere
andre italesaetter medarbejdernes naervaer meget positivt. Foraelderen, der tidligere har haft sit
barn i et dansk dagtilbud, oplever netop naerveeret i det gronlandske dagtilbud som den helt
store forskel sammenlignet med det danske. Tilsvarende forteeller denne foraelder om oplevel-
sen af, at der er en helt anden ro i dagtilbuddene i Grgnland. Foreelderen oplever, at netop
naerveeret, roen og personalets omsorg for bgrnene er central for bgrnenes trivsel, og at netop
dette har en hgj prioritet og er en stor kvalitet ved dagtilbuddene i Grgnland.

Neaerveeret heroppe fra personalets side er jo helt exceptionelt, synes jeg. Det er
virkelig det, der er den helt store forskel, det er deres naervaer. Og roen i institutio-
nen. Altsa, der er en helt anden ro i en institution pa Grgnland, end nar du kom-
mer i en institution i Danmark. (Forzaelder)

Ud over interview har VIVE gennemfgrt observationer for at fa et naermere indblik i rutinerne
og den daglige praksis. Herunder ogsa, hvordan interaktioner mellem personale og bgrn fore-
gar. | det fglgende praesenteres resultaterne af observationerne af det paedagogiske arbejde
og relationer mellem barn og personale. Observationerne er gennemfgrt med udgangspunkt i
ECERS-3, hvor der i forhold til proceskvalitet er fokus pa felgende fem temaer:

« Interaktion

« Organisationsstruktur

« Rutiner for personlig pleje
. Sprog og literacy

o Leeringsaktiviteter.

4.3.1 Observation af interaktion

Bade skalaen ‘Interaktion’ og skalaen 'Organisationsstruktur’ i ECERS-3 flugter naesten fuld-
steendigt med andre veerktgjer/koncepter, der vurderer interaktioners kvalitet eller vurderer
barns kompetencer som Social-Emotional Assessment/Evaluation Measure (SEAM), Caregi-
ver Interaction Scale (CIS); Class Room Assessment Scoring System (CLASS) mv., og peeda-
gogiske koncepter, der fokuserer pa relationer og interaktioner sdsom Laering og paedagogisk
analyse (LP) og International Child Development Programme (ICDP). Hgj kvalitet i ECERS-3
pa skalaen ’Interaktion’ er en hgj grad af statte til udvikling af bernenes selvfglelse og selvfor-
staelse af et personale, der er sensitive, empatiske og udviser sympati med bgrnene. Perso-
nalet skal udvide og berige bgrnenes forstaelse af sig selv og hinanden og vaere opmaerk-
somme pa bade det enkelte barn og gruppen (Harms, Clifford & Cryer, 2015). Kvaliteten af
interaktioner mellem personale og bgrn skaber fundamentet for bgrnenes trivsel, lzering og
udvikling pa bade kort og langt sigt. Interaktionernes kvalitet hviler i hgj grad pa personalets
uddannelse, viden om bgrn og psedagogiske processer og pa personalets tilgang til barn.
ECERS-3 fremhaever vigtigheden af sikker tilknytning og tillidsfulde relationer pa den ene side
og udforskning, leg og leering pa den anden side. Relationsarbejdet udfoldes under ansvar og
ledelse af professionelle psedagoger, der ogsa sikrer balancen mellem barnenes egne initiati-
ver, feelles initiativer og initiativer, der er initieret af paedagogerne. Det er altid paesdagogernes
ansvar, at disse betingelser for sund udvikling er til stede (Harms, Clifford & Cryer, 2015).
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| det folgende preesenteres resultaterne af observationerne i forhold til skalaen ‘Interaktion’ og
herunder fokus i de enkelte subskalaer. Nedenfor praesenteres de vaesentligste opmaerksom-
hedspunkter vedrgrende ‘Interaktion’i de observerede dagtilbud.

Opmarksomhedspunkter fra observationer vedrgrende ‘Interaktion’

o  Der er generelt mange abne aktiviteter og fri leg i de besggte dagtilbud, hvor bgrnene kan lege
med det og dem, de har lyst til.

o  Der observeres jeevnligt positive interaktioner mellem personale og bgrn, og der er generelt en
afslappet og behagelig atmosfaere i dagtilbuddene. Personalet lader generelt til at nyde at veere
i barnenes selskab.

o  Det er tydeligt, at bgrnene kender rutinerne og reglerne pa stuerne, generelt er der god ro og
orden, og aktiviteterne i dagtilbuddene foregar meget ordentligt og roligt.

o Interaktionen mellem jeevnaldrende er tydelig i alle de besggte dagtilbud. Generelt er barnene
gode til at lege pa tveers af bernegruppen. Barnene er interesserede i at lege med hinanden,
interaktionen er positiv, og der er generelt fa konflikter

° Personalet er generelt interesserede i, hvad bernene laver, men pa tveers af de seks dagtilbud
ses der kun fa eksempler pa, at personalet yder individuel vejledning og understgtter det enkelte
barns leering i forbindelse med bgrnenes aktiviteter.

o | ingen af dagtilbuddene observeres det, at personalet tilbyder muligheder for, at bgrnene kan
arbejde sammen om et projekt, og personalet hjeelper kun i meget begraenset omfang barnene
med at undga konflikter.

e Overordnet set giver personalet i dagtilbuddene nogen opmeerksomhed til bgrnenes grovmoto-
riske aktiviteter for at sikre bgrnenes sikkerhed. Ingen steder observeres det dog, at personalet
omhyggeligt vejleder bagrnene i forhold til sikkerhed, og personalet udviser begreenset interesse
i barnenes grovmotoriske leg.

Vejledning i grovmotorik

Skalaen Vejledning i grovmotorik fokuserer pa berns sikkerhed under udgvelse af grovmotori-
ske aktiviteter, personalets deltagelse og interaktion, nar barnene er grovmotorisk aktive. Samt
hvorvidt personalet udfordrer bgrnene grovmotorisk og vejleder dem hensigtsmaessigt. Ifglge
ECERS-3 er det god kvalitet, nar personalet er deltagende, engagerede og tager initiativ til at
igangseette grovmotoriske aktiviteter sammen med bgrnene. Derudover er der under dette
tema fokus pa, at personalet tager ansvar for, at bernene har mulighed for at videreudvikle sig
grovmotorisk, ved at vise bgrnene nye mader at beveege sig pa, introducere strategier for,
hvordan bgrnene kan bruge udstyr og na nye mal, fx at hoppe hgjere eller laengere (Harms,
Clifford & Cryer, 2015). Barn bgr ifglge ECERS-3 ikke vaere uden opsyn under grovmotorisk
leg, og det vurdereres positivt, hvis peedagogerne stopper en potentielt farlig aktivitet eller viser
bgrnene nye mader, de kan udfolde sig fysisk pa. Der har veeret kritik af dette punkt (Holm,
2020), der argumenterer for, at den danske paedagogiske tradition ofte vil give bgrnene lzen-
gere line — bade i forhold til risiko og i forhold til selv at udvikle nye udfoldelsesmuligheder.

Et enkelt sted observeres der ingen grovmotoriske aktiviteter under besgget i dagtilbuddet og
derfor heller ingen interaktion mellem personale og bgrn under udgvelse af grovmotoriske ak-
tiviteter eller vejledning af bgrnene. | et andet dagtilbud er der meget begraenset grovmotorisk
udstyr tilgeengeligt for barnene under observationen, og bgrnene var ofte ladt alene i den grov-
motoriske leg. Personalet placerer sig dog seerligt risikable steder og har derved overblik over
bernenes leg. Tilsvarende ses i tre gvrige dagtilbud. Personalet forbliver teet pa risikabelt udstyr
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og placerer sig, sa de har overblik over de grovmotoriske aktiviteter, og gar rundt til de forskel-
lige grupper af bgrn. | to dagtilbud observeres det, at personalet kun giver nogen opmaerksom-
hed til barnenes grovmotoriske aktiviteter. | det ene dagtilbud overvager personalet ikke bgr-
nenes brug af en ribbe uden faldunderlag, og de hjaelper ikke bgrnene med turtagning ved
anvendelse af ribben, hvilket medfgrer, at der er flere bgrn i ribben ad gangen. | et andet dag-
tilbud er der hos personalet ikke opmaerksomhed pa, at mindre barn kravler relativt hgjt op.
Overordnet set giver personalet nogen opmaerksomhed til bgrnenes grovmotoriske aktiviteter
for at sikre bagrnenes sikkerhed, og hovedparten af interaktionerne mellem barn og personale
er neutral eller positiv under den grovmotoriske tid. Ingen af stederne gives der omhyggelig
vejledning for at sikre barnenes sikkerhed, og personalet udviser begraenset interesse i barne-
nes grovmotoriske leg.

Individualiseret vejledning og leering

Punktet Individualiseret vejledning og laering handler om det paedagogiske personales mgde med
og guidning af det enkelte barn. Der er bade fokus pa personalestyrede aktiviteter, den frie leg
og abne aktiviteter. Personalestyrede aktiviteter initieres af personalet, og barnene deltager i ak-
tiviteten. Aktiviteterne kan opsta under den frie leg, hvor bgrnene veelger, om de vil deltage, eller
de kan finde sted i sma grupper samt under samling. Med abne aktiviteter menes der aktiviteter
med materialer, som bgrnene kan benytte pa deres egen made og med et udbytte, som ikke pa
forhand er bestemt af personalet eller materialet (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

Individualiseret laering handler om at give respons pa bgrnegruppens forskellige faerdigheder,
behov og interesser. Individualiseret lzering er til stede, nar der arbejdes med det enkelte barn
pa en systematisk made. Her vurderer det paedagogiske personale barnets feerdigheder og
tilbyder opmuntring, stette via hensigtsmeessige strategier, som mader barnets behov og inte-
resser. Individualiseret lzering handler ogsa om at vaere opmaerksom pa forskellige niveauer af
faerdigheder i barnegruppen (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

Der er generelt mange abne aktiviteter og fri leg i de besggte dagtilbud, hvor b@rnene kan lege
med det, de har lyst til, og med hvem, de har lyst til. | alle dagtilbuddene cirkulerer personalet
rundt til de forskellige grupper af barn, der leger. Personalet er generelt interesseret i, hvad
barnene laver, men pa tveers af de seks dagtilbud ses der kun fa eksempler pa, at personalet
yder individuel vejledning og understatter det enkelte barns lzering i forbindelse med barnenes
aktiviteter. Pa den made observeres kun i begraenset omfang, at personalet er med til at udvide
barnenes horisont. Enkelte dagtilbud introducerer under observationen personalestyrede akti-
viteter. Aktiviteterne er tilpasset bgrnenes faerdigheder og gar det muligt for bgrnene at have
succes, men det enkelte barns leering understettes ikke under aktiviteterne. | et dagtilbud ob-
serveres det, at der er for meget tid under samling, hvor bgrnene ikke aktiveres, hvilket betyder,
at bagrnene bliver ukoncentrerede, har svaert ved at sidde stille og bliver urolige.

Personale-barn interaktion

Her ligger fokus pa, hvad der kendetegner interaktionen mellem det paedagogiske personale
og bgrnene. Interaktionen omhandler bade det verbale og nonverbale samspil. Punktet har
fokus pa den fysiske kontakt mellem barn og personale og pa, hvordan personalet agerer over
for bernene, herunder om de er responsive, sensitive og stagttende. Der ses ogsa pa, hvilke
signaler, personalet sender, den overordnede atmosfaere i dagtilbuddet, samt hvordan perso-
nalet pavirker denne (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

| forhold til personale-barn interaktion er billedet meget ens pa tveers af de seks besggte dag-
tilbud. Der er jeevnligt observeret positive interaktioner mellem personale og barn, og der er
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generelt en afslappet og behagelig atmosfaere i dagtilbuddene. Personalet interesserer sig for
barnene og lader generelt til at nyde at veere i barnenes selskab. Under observationerne ses
det, at personalet generelt sender varme signaler, sdsom gjenkontakt, smil, og at de seetter sig
pa hug og er interesseret i det, barnene viser dem. Dog observeres det i fire af de seks dagtil-
bud, at barnene leger alene i laengere perioder, og at personalet ikke er opmaerksom pa bgrn,
der er kede af det. Der observeres situationer, hvor et barn graeder, og hvor personalets varme
signaler gennem positiv fysisk kontakt er begreensede. | et andet dagtilbud observeres det, at
personalet har begreenset opmeaerksomhed pa bgrnenes nonverbale kommunikation og derfor
ikke responderer pa bgrnenes signaler.

Interaktion mellem jeevnaldrende

Her er fokus, hvorvidt bgrnene gives valg og mulighed for at interagere med deres jeevnald-
rende (og under hvilke forhold, og hvordan personalet arbejder med og skaber rammer for
bernefeellesskabet socialt). Samtidig er punktet en indikator for, hvordan bgrnene har det med
hinanden. Hgj og god kvalitet giver rum og mulighed for hgj grad af bade selvvalgt og organi-
seret interaktion mellem bgrnene gennem de strukturer og rammer, personalet organiserer
hverdagen med. Det kan bade handle om at give barnene mulighed for at veelge, hvem de vil
veere sammen med, men ogsa aktivt at arbejde med at ggre barnene selvhjulpne og @ge deres
opmaerksomhed pa hinanden som ressourcer for hinanden (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

| alle de besagte dagtilbud er interaktionen mellem jeevnaldrende tydelig. Der er rigeligt med
tid til, at barnene selv veelger deres leg og selv kan veelge deres selskab, herunder at bgrnene
kan veelge, hvem de vil lege med det meste af tiden. Generelt er bgrnene gode til at lege pa
tveers af bgrnegruppen. Bgrnene er interesserede i at lege med hinanden, interaktionen mel-
lem bgrnene er positiv, og der er generelt fa konflikter. Indtrykket i alle de seks dagtilbud er, at
det er harmoniske bgrnegrupper, hvor bgrnene er gode til at hjeelpe hinanden og generelt er
meget imgdekommende over for hinanden. Samtidig geelder det dog for alle de besggte dag-
tilbud, at personalet ikke understatter bagrnenes interaktioner ved at udpege bgrnenes positive
sociale adfaerd for hinanden, herunder fx roser bgrn, som hjeelper andre. Tilsvarende observe-
res det, at personalet kun i meget begraenset omfang hjeelper bernene med at undga konflikter,
fx ved at understotte systemer for at sikre turtagning, herunder venteliste til populeert legetgj. |
ingen af dagtilbuddene observeres det, at personalet tilbyder muligheder for, at barnene kan
arbejde sammen om et projekt.

Regler for god ro og orden

Denne subskala handler om, hvordan det paedagogiske personale arbejder med at skabe en
hensigtsmeaessig social orden. Der er fokus pa personalets forventninger til barnene, hvordan
personalet agerer i konfliktsituationer, og hvordan bgrnene inddrages i lasningen af konflikter.
Der er ligeledes fokus pa personalets reaktioner over for bgrnene i situationer, hvor bgrnene
udviser uhensigtsmaessig adfaerd (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

| alle de seks dagtilbud er det tydeligt, at b@rnene kender rutinerne og reglerne pa stuerne.
Bgrnene er opmeaerksomme pa reglerne og falger dem uden at stille spgrgsmalstegn ved reg-
lerne, selvom det i ingen af observationerne observeres, at personalet forklarer b@rnene arsa-
gerne til reglerne. Generelt er der god ro og orden, og aktiviteterne i dagtilbuddene foregar
meget ordentligt og roligt. | flere af dagtilbuddene observeres det dog, at forventningerne il
bgrnene ikke altid er hensigtsmaessige, da der observeres meget ventetid for bgrnene, hvor
bagrnene ikke aktiveres (en naermere beskrivelse heraf findes i afsnit 4.3.2 under Overgange
og ventetid). | fire af dagtilbuddene observeres det endvidere, at personalet kun i begraenset
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omfang retter opmaerksomheden mod bgrnenes falelser og relationen mellem bgrnenes hand-
linger og andres reaktioner, fx ved at ggre opmaerksom pa, at et barn bliver glad, fordi et andet
barn gjorde noget positivt. | disse dagtilbud observeres det ogsa, at personalet ikke aktivt in-
volverer bgrnene i at lgse deres konflikter og problemer ved at forteelle dem, hvad de skal gare,
men ved at understatte, at barnene selv skal laere at tale ud om problemerne og finde filfreds-
stillende Igsninger.

4.3.2 Observation af organisationsstruktur

Plads og tid til leg er et centralt tema i ECERS-3. Det er en central kvalitet i ECERS-3, at daglig-
dagen organiseres, sa personalet er mest muligt sammen med bgrnene. Barn, der overlades til
sig selv en stor del af tiden, far ikke udnyttet deres laeringspotentiale (Bronfenbrenner & Morris,
2006), udsatte bern risikerer at blive overset og kan pa laengere sigt udvikle apati (Hansen, 2012).

Leg og aktiviteter i starre og mindre grupper, barn, der leger selv, faste rutiner omkring maltider
og samlinger kan variere — men altid under en paedagogisk ledelse og ansvar af personalet.
Det har indvirkning pa alle sider af barns trivsel og leering (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

Der er ogsa i ECERS-3 opmeerksomhed pa overgange og ventetid mellem aktiviteter og skif-
tende rutiner. Opmaerksomheden gar pa, at personalet vejleder bgrnene og sikrer, at barnene
ved, hvad de skal. At overgange, fx at skulle have flyverdragt pa, nar man skal pa legepladsen,
tilpasses individuelle faerdigheder og behov, og at der ikke opstar ungdige konflikter, fordi bar-
nene ikke engagerer sig i fx oprydning efter en aktivitet.

Det er hgj kvalitet, at barnene har rigeligt tid til fri leg, men ikke uden, at personalet observerer
barnenes leg, stiller materialer til radighed og afbalanceret deltager i leg og giver input, der
udvider og beriger legen. Det er ikke god kvalitet, hvis personalet ofte afbryder barnenes leg
eller selv bryder ind i legen for at irettesaette, dirigere, instruere mv., uden at det sker pa legens
praemisser.

| de fglgende afsnit praesenteres VIVEs observationer i de udvalgte grgnlandske dagtilbud un-
der hver subskala under ‘Organisationsstruktur’. Indledningsvist praesenteres de vaesentligste
opmeerksomhedspunkter i forhold til ‘Organisationsstruktur’.

Opmarksomhedspunkter fra observationer vedrgrende ‘Organisationsstruktur’

o | alle de besggte dagtilbud er der god tid til fri leg under observationerne. Feelles for dagtilbud-
dene er dog ogs3, at der generelt er fa materialer til radighed for bgrnene at lege med.

o | halvdelen af de bes@gte dagtilbud observeres det, at barnene forventes at vente i 10 minutter
eller mere uden at have noget at engagere sig i ved skift mellem aktiviteter.

o | hovedparten af dagtilbuddene er der fllesaktiviteter under observationen i form af samling.
Gruppeaktiviteterne gennemfgres for den samlede bgrnegruppe, og bgrnene stgttes i deres
deltagelse, men ikke alle barn er aktivt engagerede i gruppeaktiviteterne.

Overgange og ventetid

Dette punkt fokuserer pa, hvordan overgange mellem aktiviteter, rutiner mv. handteres. Dette
bade i forhold til indhold, struktur og interaktion. Hgj kvalitet kreever, at personalet er forberedt,
og at det aktivt engagerer bgrnene i overgangstiden og giver plads til, at barnene kan operere
i forskellige tempi. Dagens program og rytme kan ogséa beskrives for bgrnene, bade visuelt og
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skriftligt. Det er god kvalitet, nar overgangene er graduerede, og bgrnene fx kan fa lov til at ga
fra bordet, nar de er feerdige, og begynde at tage overtgj pa.

| halvdelen af de besggte dagtilbud observeres det, at barnene forventes at vente i 10 minutter
eller mere ved skift fra en aktivitet til en anden uden at have noget at engagere sig i. | disse
dagtilbud sgrger personalet ikke for tilstraekkelig vejledning i overgange mellem skift, fx nar
bagrnene venter eller star i kg. | disse dagtilbud virker overgangene uhensigtsmeessigt lange og
rodede, og medarbejderne virker ikke forberedt pa det neeste, der skal ske. | de gvrige tre
dagtilbud virker personalet generelt velforberedte, og overgangene sker hurtigere og mere gli-
dende. | to af disse dagtilbud er der mulighed for individuelle I@sninger og graduerede over-
gange, fx at barnene kan ga fra, nar de er feerdige med at spise. Der er saledes variation pa
tveers af dagtilbuddene i forhold til kvaliteten i overgange og ventetid.

Frileg

Denne subskala har fokus pa barnenes adgang til og tid til fri leg, personalets supervision og
interaktion med bgrnene under leg, og hvorvidt personalet anvender leg som en laeringsmulig-
hed. | ECERS-3 er det fri leg, nar bgrnene selv vaelger, om de deltager i de aktiviteter, der er
pa stuen eller legepladsen. De personalestyrede aktiviteter er der, hvor personalet bestemmer
og arrangerer, og hvor bgrnene skal veere med, men ogsa indimellem tilbydes alternative akti-
viteter, hvis de ikke a@nsker at veere med. For at der er tale om god og hgj kvalitet, er der ogsa
krav om rigelighed og variation i de materialer, der er til radighed for bernene, og ved hgj
kvalitet ogsa materialer, som relaterer sig til de emner, der er aktuelle for ba@rnegruppen, fx
cirkus artikler og udklaedning i tilfeelde af, at cirkus er et aktuelt emne for barnegruppen. Det
geelder bade lege inde og ude. ECERS-3 retter fokus mod, at personalet ma finde den rette
balance mellem at stille sig til radighed for barnenes leg og stille passende udfordringer i legen,
uden at overtage initiativet i legen (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

| alle de besggte dagtilbud er der god tid il fri leg under observationerne. Feelles for dagtilbud-
dene er dog ogsd, at der generelt er f& materialer til radighed for bgrnene at lege med. Det
betyder, at der er begraenset med varieret materiale til radighed for fri leg, hvilket udfordrer
barnenes muligheder for at finde aktiviteter at engagere sig i. Barnene er dog generelt meget
fantasifulde i deres lege. Enkelte steder observeres der konflikter om legetgjet, og personalet
anvender ikke et tydeligt system for at tillade tilfredsstillende deltagelse i aktiviteterne, fx at der
stilles et ur for at begraense ture til en rimelig periode. De materialer eller aktiviteter, som er til
radighed, relaterer sig ikke til emner af interesse eller aktuelle temaer for barnegruppen, og
personalet anvender ikke en bred vifte af ord for at udvide bgrnenes viden gennem aktiviteter
med fri leg.

Lege- og leeringsaktiviteter for hele gruppen

Dette punkt retter fokus pa kvaliteten af indhold, organisering, interaktion og leering, nar der er
feelles lege- og leeringsaktiviteter, hvor alle barn deltager. Ved observation af dette tema har
ECERS-3 fokus p3a, at barnene ved samling i starre grupper kan fa lov til fx at forlade gruppen
og omradet, hvis de finder det bedre, fremfor at blive fastholdt i at skulle blive det samme sted.
Der er ogsa fokus p4a, at ud over feellessamling bgr aktiviteterne gennemfares for barn i mindre
grupper snarere end store grupper, og der bgar altid tages individuelle hensyn (Harms, Clifford
& Cryer, 2015).

| fem af de seks dagtilbud er der feellesaktiviteter under observationen i form af samling. | tre
af dagtilbuddene anvendes gruppetid til at introducere bgrnene til idéer, som bgrnene er inte-
resserede i, fx faellessvar pa spgrgsmal, faellessang, snak om ugedage, dato, maned og arstal.
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Bgrnene stgttes i deres deltagelse. For eksempel far et barn lov til at forlade sin plads, da han
ikke kan sidde stille, mens en pige, der har svaert ved at sidde stille, far lov til at hente et stykke
legetwj. | det ene dagtilbud er der dog et barn, der far lov til at skrive op, hvem der er til stede,
hvilket introducerer meget lang ventetid for den resterende bgrnegruppe. | to andre dagtilbud
er bgrnene ukoncentrerede og urolige under samling. Samlingen engagerer ikke barnene, og
personalet statter ikke barn, der har sveert ved at deltage. Generelt for alle fem dagtilbud er, at
gruppeaktiviteterne gennemfgres for den samlede bgrnegruppe, og at ikke alle bgrn er aktivt
engagerede i gruppeaktiviteterne.

4.3.3 Observation af rutiner for personlig pleje

Grundlzeggende skal saniteere og sundhedsmaessige krav til pleje, maltider, toiletbesag, hand-
vask mv. efterleves i dagtilbuddene. Det samme geelder for sikkerheden. ECERS-3 lsegger op
til, at personalet skal reflektere over mulige risici pa forhand og dermed undga alvorlige ulykker.

For ikke at blive syge skal alle bl.a. vaske haender fgr og efter et maltid, efter et toiletbesag, efter
at have gravet i jorden pa legepladsen, inden man kommer hjem til sine foraeldre (af hensyn til
smittefare). | ECERS er minimal/tilstraekkelig kvalitet fx, at der vaskes heender fgr og efter et
maltid, men ogsa efter behov. Det kan vaere, nar barn og personale har veeret ude, har rgrt ved
kaeledyr mv. Hgj kvalitet er ogsa, at personalet er rollemodeller og spiser sammen med bgrnene,
helst i mindre grupper, da det giver mere ro til samtale under maltidet. Maltid og tilhgrende rutiner
kan dermed ogsa have fokus pa sprogudvikling og fremme relationer mellem bgrnene.

| det falgende praesenteres resultaterne af VIVEs observationer i forhold til skalaen ‘Rutiner for
personlig pleje’ og herunder fokus i de enkelte subskalaer. Indholdet og scoringerne for de en-
kelte undertemaer under ‘Rutiner for personlig pleje’ udfoldes detaljeret i nedenstaende afsnit.

Opmarksomhedspunkter fra observationer vedrgrende ‘Rutiner for personlig pleje’
o | alle de besagte dagtilbud er der en god og hyggelig stemning omkring maltidet.

o | alle dagtilbuddene er barnenes behov for toiletbesag deekket.

o | de fleste dagtilbud kan personalet se og hgre bgrnene det meste af tiden.

o Der er generelt udfordringer med at efterleve hygiejne- og renggringsprocedurer omkring mal-
tider og mellemmailtider, og der observeres ganske fa faste rutiner for handvask i dagtilbuddene.

o | hovedparten af dagtilbuddene er personalets supervision, vejledning og interaktion i forbin-
delse med barnenes toiletbesgg mangelfuld.

Maltider/mellemmailtider

Under punktet Maltider/mellemmaltider er fokus pa erneering, hygiejne omkring maltider samt
den generelle atmosfeere og interaktion (sundhedspaedagogik) omkring maltiderne. Det er
bade sundhedspaedagogisk, fx at bernene inddrages i rutiner omkring maltidet, og sundheds-
fremmende, at bgrnene opmuntres til selv at huske at spise (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

Hgj kvalitet i ECERS-3 er, at hygiejne- og renggringsprocedurer efterleves, at atmosfaeren om-
kring maltidet er afslappet og praeget af gode samtaler, og at personalet styrker bgrnenes selv-
hjulpenhed (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

| alle de besggte dagtilbud er der udfordringer med at efterleve hygiejne- og rengeringsproce-
durer omkring maltider og mellemmailtider. | to dagtilbud blev mellemmailtidet serveret pa gulvet
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under samling eller under bgrnenes leg, og der blev ikke vasket heender fgr mellemmaltidet.
Tilsvarende bliver der i fire af de seks besggte dagtilbud hverken vasket haender far eller efter
frokosten, kun i to dagtilbud bliver bordene vasket af, fgr frokosten serveres, og ingen af dag-
tilbuddene desinficerer bordene forud for frokosten. Desinficering er et krav i ECERS-3 for at
kunne opna en hgj kvalitet, hvilket for Covid-19 pandemien var en hgj barre i forhold til den
generelle praksis i bAde danske og grenlandske dagtilbud, men de fleste steder formentlig nu
en del af den daglige praksis.

Der er en god, hyggelig og afslappet stemning omkring maltidet i dagtilbuddene. | et dagtilbud
opmuntres barnene til at hjeelpe til. Barnene hjeelper bade med at daekke bord og er gode til at
hjeelpe hinanden og raeekke maden til hinanden under maltidet. Tilsvarende er der i et andet
dagtilbud godt styr pa rutinerne omkring maltidet, herunder hvor bgrnene skal sidde, og bar-
nene klapper af begejstring, da maden bliver bragt til stuen. | disse to dagtilbud er der ogsa
gode samtaler mellem bgrn og personale under maltidet, hvor der er flere turtagninger, og hvor
bernene far tid og mulighed for at udfolde deres sprog. Interaktionen mellem bgrn og persona-
let under maltidet er vigtigt, da personalet kan understgtte bgrnenes selvhjulpenhed samt
sperge ind til barnenes viden, stimulere deres nysgerrighed samt udvide og berige samtalerne,
og derigennem bgrnenes sprog. | et tredje dagtilbud er der fine samtaler bgrnene imellem
under maltidet, personalet sidder dog ikke med ved bordene, men opholder sig i en sofa ved
siden af bgrnene, hvilket begreenser interaktionen og dialogen mellem personale og bgrn.

Toiletbesag/bleskift

Subskalaen fokuserer pa toiletbesgg og bleskift bade med henblik pa hygiejne, at barnenes
behov er daekket samt personalets supervision, vejledning og interaktion i disse situationer.

| alle dagtilbuddene er barnenes behov for toiletbesag daekket, og i halvdelen af dagtilbuddene
overholdes de grundlezeggende sanitetsprocedurer generelt. | hovedparten af dagtilbuddene er
personalets supervision, vejledning og interaktion dog mangelfuld. | fem af dagtilbuddene lig-
ger toilettet i forbindelse med den stue, b@rnene er pa. Dette ger det muligt for personalet at
kunne holde tilsyn med og overvage barnenes toiletbesag. Pa trods af, at det i fem ud af de
seks dagtilbud er muligt for personalet at holde tilsyn med bgrnene under toiletbesag, er der i
alle dagtilbud pa naer et kun sporadisk hjeelp og guidning fra personalet og mangelfuldt tilsyn
med bernenes hygiejnerutiner. Kun i et dagtilbud observeres det, at personalet gar med bar-
nene pa toilettet og i den forbindelse sikrer, at barnene vasker haender. | dette dagtilbud er der
ophaengt berneorienterede illustrationer af korrekt procedure for handvask, og bgrnene udviser
stor bevidsthed om de sundhedsmeessige rutiner ved toiletbesag.

Sundhedsprocedure

Under punktet Sundhedsprocedure er der fokus pa sundhed, seerligt med henblik pa hygiejne
samt pa at forhindre smitte mellem bgrnene. Der er fem kategorier af haAndvask foruden hand-
vask i forbindelse med toiletbesgg og i forbindelse med maltider/mellemmailtider: 1) ved an-
komst til stuen, og nar man kommer tilbage til stuen efter at have veeret udenfor; 2) fgr og efter
feelles brug af fugtigt materiale, sasom modellervoks eller vand; 3) efter leg med delte sensori-
ske materialer, sdsom sand eller efter smattet leg; 4) efter at have handteret kropsveesker og
5) efter at have rgrt ved smittefarlige genstande og overflader, sdsom skraldespande, lag og
keeledyr. Hgj kvalitet kreever, at korrekte sundhedsprocedurer samtidig falges med sundheds-
fremme — at personalet er gode rollemodeller — og sundhedspaedagogik i form af, at personalet
hjaelper bgrnene med vejledning, pamindelser eller fx med illustrationer.
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Ingen af dagtilbuddene gennemfagrer handvask med barnene ved ankomst til stuen. | et enkelt
dagtilbud observeres det, at barnene guides til og gennemfgrer handvask efter leg med mo-
dellervoks. | et af dagtilbuddene observeres der et barn, der selv henter papir til og selv forsg-
ger at pudse naese. Det roses af en medarbejder, som hjeelper barnet, men der bliver efterfal-
gende hverken gennemfgrt handvask af medarbejder eller barn. Generelt observeres der gan-
ske fa faste rutiner for handvask i dagtilbuddene.

Sikkerhedspraksis

Denne subskala omhandler, hvorvidt der tages hgjde for barnenes sikkerhed i dagtilbuddet —
bade i forhold til det fysiske miljg og gennem personalets vejledning af og opsyn med bgrnene.
Som nzevnt kan intet stimulerende miljg veere fuldsteendig sikkert for sma barn, sa hensigten
med dette punkt er at minimere risikoen for, at bernene kommer til skade. Det kraever bl.a., at
personalet cirkulerer og farer tilsyn med omraderne, bade ude og inde, og er forudseende i
forhold til risici. Hgj kvalitet opnas ved, at der grundlaeggende ikke er nogen starre sikkerheds-
fare til stede, at personalet cirkulerer og er opmaerksomt pa hele omradet og vejleder bgrnene.

| de fleste dagtilbud kan personalet se og hare barnene det meste af tiden. Kun i enkelte dagtilbud
observeres der sikkerhedsfarer indendears. | et dagtilbud har man ophaengt en ribbe, der gar fra
gulv til loft uden faldunderlag, og der fgres ikke tilsyn med, hvor hgjt bernene kravler op, eller
hvor mange bgrn der kravler pa ribben ad gangen. | et andet dagtilbud hopper barnene ned fra
en stabel af de senge, der anvendes til middagslur. Dette sker uden opsyn fra en medarbejder.

Udendgrs er der flere eksempler pa mere alvorlige farer. Der observeres gynger, der haenger
for teet pa hinanden, sa bgrnene kan stgde sammen, gynger, der haenger for taet pa et klatre-
stativ, gynger uden afdaekning af de kaeder, de haenger i, hgje klatrestativer uden faldunderlag
og flere steder observeres der ubeskyttede klippefremspring pa legepladsen. Det skal dog be-
maerkes, at der her kan vaere tale om et kulturelt forhold, da grgnlandske bgrn feerdes meget i
naturen og pa fjeldet, hvorfor de generelt er meget veludviklede motorisk. Selvom klippefrem-
spring i ECERS-3 vil defineres som en alvorlig fare, er faren formentlig mindre problematisk i
en grgnlands kontekst end i fx en dansk.

Kun i et dagtilbud ndede begrnene pa legepladsen under observationen. Her observeredes det,
at personalet cirkulerede fint rundt pa legepladsen og hold kontinuerligt opsyn med bgrnene.

4.3.4 Observation af sprog og literacy

ECERS-3 har en subskala, som beskaeftiger sig med ‘Sprog og literacy’. Subskalaen beskeef-
tiger sig primaert med verbalt sprog og skrift, bade gennem samtale, brug af bager og anven-
delse af skrift. | ECERS-3 er hgj kvalitet kendetegnet ved, at bgrnene udfordres til udvidet
sprogbrug, bade samlet og individuelt, hvor der kan tages preecist afsaet i bgrns kompetence
og sprogfeerdighed. Et stort ordforrad samt forstaelse af ord og begreber styrker barns leerings-
potentiale. Sproglige og kommunikative kompetencer ses som centrale for leering, udvikling og
trivsel i dagtilbuddet.

Et systematisk review (Nielsen, Tiftikci & Larsen, 2013) finder, at der er positive virkninger pa
barns sproglige kompetencer og tidlige le&esekompetencer, nar:

- Barnet i dagtilbuddet far hgjtlaesning i form af dialogisk laesning, hvor barnet deltager i
historieforteellingen, eller interaktiv delt laesning, hvor barnene engageres i hgjtlaesnin-
gen gennem interaktive teknikker som spargsmal og samtale om det lzeste.
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. Barnet i dagtilbuddet far fonologisk opmeerksomhedstreening i form af aktiviteter som
rimgenkendelse, metalingvistiske gvelser og lege samt introduktion til bogstaver og ord-
lyd. Sanglege, musik og dans er gode aktiviteter til sprogstimulering.

- Der anvendes strukturerede laeringsprogrammer med forslag til aktiviteter, som er kob-
let til specifikke leerings- og udviklingsmal, og som er styret af psedagogen stattet af
strukturerede, bgrnevalgte aktiviteter med udgangspunkt i planlagte temaer.

Disse elementer indgar i subskalaerne under ‘Sprog og literacy’ i ECERS-3. Det er i denne
forbindelse en vigtig pointe, at sprogsynet i ECERS-3 tilsiger, at sprogunderstgttende aktivite-
ter ikke skal ske som traening eller gvelse i stramt strukturerede sammenhaenge — men er
noget, der sker hele tiden og i aktiviteter med bgrnene.

Forskning finder endvidere, at b@rns sproglige kompetencer fremmes, nar der prioriteres tid og
plads til samtale mellem psedagoger og barn (Nielsen, Tiftikci & Larsen, 2013). Det skal i denne
forbindelse understreges, at nar personalet spgrger barn om noget, er det ikke det samme,
som at der gennemfares en samtale. En samtale bestar af flere turtagninger, hvor indholdet og
barnets forstaelse hele tiden udvides og beriges.

En dansk undersggelse viser netop, at bgrn har bedre sprogkompetencer, hvis de gar i et
dagtilbud, hvor paedagogen oftere understatter barnets engagement og deltagelse i lzerings-
aktiviteter. Peedagogerne faciliterer barnets lzering og udvikling ved at anvende et rigt sprog og
ved at relatere aktiviteten til barnets egne interesser og erfaringer (Slot et al., 2018).

Farst praesenteres de overordnede opmaerksomhedspunkter vedrgrende ‘Sprog og literacy’,
hvorefter de fglgende afsnit mere detaljeret praesenterer VIVEs observationer i de udvalgte
gragnlandske dagtilbud under hver subskala under ‘Sprog og literacy’.

Opmarksomhedspunkter fra observationer vedrgrende ‘Sprog og literacy’

o | de fleste dagtilbud observeres der flere reelle samtaler og dialoger bgrn og personale imellem.
Samtalerne foregar i et afslappet og hyggeligt miljg og herunder ogsa under fri leg.

e Personalet er opmaerksomme og interesserede i det, bgrnene siger, og tilsvarende observeres
det, at personalet jeevnligt stiller spergsmal, som barnene er interesserede i at besvare.

o | hovedparten af dagtilbuddene anvendes der ikke bgger under observationen. Pa trods af hgjt-
leesning og biblioteksbesgg i to af dagtilbbuddene er anvendelsen af bager i de besggte dagtilbud
generelt meget begraenset.

o  Patveers af tilbuddene er der generelt meget fa bager tilgeengelige for bgrnene. | hovedparten
af dagtilbuddene er der feerre end 10 bgger tilgeengelige for bgrnene, og barnene opmuntres
ikke til at bruge dem.

o I halvdelen af de bes@gte dagtilbud observeres det, at skrift kun benyttes pa en méade, hvor den
ikke er synligt associeret med det talte sprog eller billeder.

o Under observationerne ses der ingen eksempler pa, at personalet viser barnene, at skrift er et
brugbart redskab eller forklaringer pa, hvordan eller hvorfor man bruger skrift.

Hjeelp til bernene med at udvide ordforrédet

Denne subskala har fokus p&, hvordan personalet som en del af hverdagspraksis arbejder
sprogligt med barnene i forhold til at udvide barnenes ordforrad. For denne subskala geelder,
at personalet skal fgare samtaler med barnene, og den hgjeste kvalitet handler om at udvide og
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berige det, barnene siger i samtalerne, bade hvad angar det folelsesmaessige, det sociale og
det begrebsmaessige.

| forbindelse med observationerne i de besagte dagtilbud havde VIVE, som naevnt, udfordrin-
ger med at skaffe tolke. Dette giver specifikt udfordringer i forhold til at vurdere dagtilbudsper-
sonalets samtaler med bgrnene og herunder personales arbejde med at udvide bgrnenes ord-
forrad og berigelsen af samtalerne med bgrnene.

| de fleste af dagtilbuddene observeres der flere reelle samtaler og dialoger bagrn og personale
imellem. Kun i et enkelt dagtilbud bzerer samtalerne praeg af ren information og mindre dialog.
Dialogen mellem personale og barn sker i dette dagtilbud primaert i interaktionen og informati-
onen om skift i aktiviteter. | flere af de andre dagtilbud observeres der fine dialoger mellem
bagrn og personale. Der er dog stor forskel personalet imellem i de enkelte dagtilbud. | et dag-
tilbud observeres det for eksempel, at en medarbejder anvender former pa en t-shirt til at ud-
vide bgrnenes sprog. | en anden observation observeres det, at personalet er gode til at be-
nytte stuens udstillinger til samtale. Der samtales saledes bade om en plakat, der illustrerer de
forskellige hvalarter, der findes i Gr@gnland, og plakater med bogstaver, der illustrerer den gren-
landske udtale af bogstaverne.

Opmuntring af barnene til at bruge sproget

Under dette punkt er fokus pa, hvordan personalet arbejder med at fa barnene til at bruge
sproget aktivt ved fx at samtale, stille spargsmal og reflektere sammen. Sproget er et redskab
til at styrke forstaelsen af omverdenen og sig selv. Der skal differentieres mellem bgrnene, sa
de alle mgdes kommunikativt pad netop deres niveau, og samtalerne udvides og beriges
(Harms, Clifford & Cryer, 2015).

Ogsa i forhold til observationen af subskalaen 'Opmuntring af begrnene til at bruge sproget’ er
det som fglge af manglende tolke vanskeligt for VIVE at vurdere indholdet af de samtaler, der
gennemfares. Observationen er derfor gennemfart pa et mere overordnet niveau med fokus
pa tilstedeveaerelsen af samtaler mere end samtalernes indhold.

Kun i et af dagtilbuddene observeres der meget fa personale/barn samtaler. | et andet dagtilbud
observeres der nogle bgrn- og personalesamtaler, og der er tydelig opmaerksomhed pa ber-
nenes nonverbale kommunikation. | de resterende fire dagtilbud observeres der mange sam-
taler mellem bgrn og personale. Samtalerne foregar i et afslappet og hyggeligt miljg, herunder
ogsa under fri leg. Personalet er opmaerksomme og virker interesserede i det, bgrnene siger,
og besvarer bagrnenes spargsmal positivt. Tilsvarende observeres det, at personalet jaevnligt
stiller spgrgsmal, som bgrnene er interesserede i at besvare. Det er dog ikke indtrykket, at
sproget anvendes til at Igse konflikter mellem bgrnene, ligesom personalet kun i begreenset
omfang understgtter barnenes verbale kommunikation med hinanden, hvilket ogsa er et krav,
hvis dagtilbuddet skal opna hgj kvalitet.

Personalets brug af bager med bgrnene

Under denne subskala er der fokus pa, hvor meget og hvordan personalet bruger bager sam-
men med bgrnene, om bggerne er passende (indholdet skal veere alderssvarende). Derudover
er det vigtigt, at personalet formar at engagere bgrnene i at bruge bgger og anvender bade
fiktion og faktabgger til at udvide barnenes verden. Brug af beger omfatter bade at lsese for
barnene, pege pa billeder og forteelle historier sammen med bgrnene.

| fire af de seks dagtilbud anvendes der ikke bgger under observationen. Der ses hverken
fors@g pa at engagere barnene i at bruge bager eller anvendelse af fiktion eller faktabgger til
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at udvide barnenes verden. | et dagtilbud laeser en medarbejder op for bgrnene inden frokost,
og hun taler med barnene om bogen, stiller spgrgsmal til barnene om bogen og inddrager dem
i handlingen undervejs i oplasningen. Et andet dagtilbud har et besgg pa biblioteket som akti-
vitet under observationen. Pa biblioteket laeser bgrn og personale sammen i bager, og bernene
opmuntres til selv at finde bgger, de er interesserede i. Pa trods af hgjtleesning og biblioteks-
besag er anvendelsen af bager i de besagte dagtilbud generelt meget begraenset.

Opmuntring af barnene til at bruge bager

Dette punkt har fokus pa, hvordan og i hvilken grad personalet opmuntrer barn til at bruge bager,
bade ved at skabe tilgeengelighed, variation og ved at vise interesse for begrn, der anvender bg-
ger. For at tale om hgj kvalitet pa dette punkt skal der veere mange bager tilgeengelige i mindst
en time af observationen, og bagerne skal veere arrangeret i et decideret interessecenter, dvs.
de star samlet et sted pa en overskuelig made, hvor barnene kan finde det, de leder efter, og
hvor det er oplagt og rart at sidde og laese, fx i en sofa, lzenestol eller pa et blgdt gulvteeppe.

Personalet kan stimulere barnenes interesse til selv at bruge bgger ved fx at demonstrere,
hvordan en faktabog kan give viden om et problem eller spgrgsmal, som man arbejder med
eller er optaget af. Brug af bager til hgjtlaesning/dialogisk laesning kan ogsa vise bagrnene, hvad
de kan kigge efter, nar de selv skal finde bgger og endvidere introducere til tal og skrift.

P4 tveers af dagtilbuddene er det generelt, at der er meget fa bager tilgaengelige. | fire af dag-
tilbuddene er der faerre end 10 bagger tilgaengelige, hvilket er et minimum i ECERS-3. De fa
tilgeengelige bager, der er, er i meget darlig stand, og bgrnene opmuntres ikke til at bruge
bager. | to af dagtilbuddene observeres der mere end 10 tilgaengelige bager, men heller ikke
her opmuntres bgrnene til at anvende bagerne. | det ene af disse dagtilbud er bggerne placeret
uden for bgrnenes reekkevidde, og barnene kan derfor ikke selv anvende bagerne.

At blive fortrolig med skrift

Her er der fokuseret pa, hvordan personalet gennem tilgeengelighed, interesse, anvendelse og
interaktion hjaelper barn med at blive fortrolige med skrift. Det veegtes, at anvendelsen af skrift
er relevant og aktiv. For at der under dette punkt vurderes hgj kvalitet skal personalet bruge
skrift som et aktivt paedagogisk redskab. Det vil sige, at der ud over at veere skriftsprog repree-
senteret ogsa skal arbejdes aktivt med at vise bagrnene, hvordan man skriver, hvordan skrift
kan bruges som meningsskabende medie til fx at formidle, forteellinger mv., og at stagrre bagrn
stottes aktivt i selv at skrive og anvende skrift. Der kan fx arbejdes med at involvere bgrnene i
at skrive forteellinger om, hvad deres billeder og andre kunstveerker forestiller, og at de — hvor
bagrnene er parate — selv opfordres til at begynde at anvende skrift ved fx at skrive deres eget
navn. Forstaelsen for skrift starter ofte med, at b@rnene genkender bogstaver, som indgar i
deres eget navn eller som symboliserer noget (Bylander & Krogh, 2018).

ECERS-3 lzegger generelt op til, at der arbejdes med skift pa en made, der tager hgjde for de
faerdigheder, behov og interesser, som der er i en barnegruppe (Harms, Clifford & Cryer, 2015).
Der skal differentieres og tages individuelle hensyn, s& paedagogikken er imgdekommende og
hensigtsmaessig i forhold til bernegruppen og de enkelte barn. Det vigtigste i forhold til barns
leering er, at de inddrages, engageres og bliver aktivt involveret. Forsgg pa at patvinge bgrn
leering, nar de ikke er klar eller ikke vil vaere med, er lav kvalitet ifalge ECERS (Harms, Clifford
& Cryer, 2015).

| tre af de seks besggte dagtilbud observeres det, at skrift kun benyttes pa en made, hvor den
ikke er synligt associeret med det talte sprog eller billeder. | det ene af dagtilbuddene forefindes
et skuffesystem med billeder og navne pa bgrnene, og i en anden observeres det, at der ligger
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et alfabet i vindueskarmen, som ikke er haengt op. Derudover er der dog ingen eksempler pa
synlig skrift i kombination med billeder, s bgrnene kan forstd meningen eller lyden, der haen-
ger sammen med det, de kan se (fx et S og et billede af en slange). | de gvrige tre dagtilbud er
der lidt flere eksempler pa skrift i kombination med billeder. | disse dagtilbud er der eksempler
pa et ophaengt alfabet, billeder af bernene med deres navne p4, billeder, der illustrerer, hvor-
dan alfabetets bogstaver udtales, samt en plakat, der viser forskellen pa store og sma bogsta-
ver i alfabetet. | disse dagtilbud er der séledes eksempler pa synlig skrift i kombination med
billeder, om end eksemplerne er begraensede, og eksemplerne anvendes ikke aktivt til samtale
med bgrnene under observationerne.

Under observationerne ses der ingen eksempler pa, at personalet viser barnene, at skrift er et
brugbart redskab, eller forklaringer pa, hvordan eller hvorfor man bruger skrift. Der observeres
ingen eksempler pa, at personalet skriver ned, hvad et barn siger, udpeger bogstaver, nar de
leeser en tekst, eller opmuntrer zeldre barn til selv at skrive.

4.3.5 Observation af leeringsaktiviteter

Aktiviteter, der understeatter sprogudvikling og kommunikation, gar igen i indikatorerne for lee-
ring gennem forskellige former for aktivitet. Haj kvalitet ses, nar psedagogerne fx understgtter
finmotorik ved at spille puslespil eller arbejde med forskellige materialer og samtidig udvider
bgrnenes brug af praecise ord, taler om koncepter og kobler tale og skrift. Det samme ger sig
geeldende for science og matematik. Der skal ifalge ECERS-3 veere rigeligt med gode alsidige
materialer, adgang il (kaele)dyr mv. Den hgjeste kvalitet opnas dog, nar personalet involverer
sig, har gode samspil og dialoger med bagrnene om de aktuelle ord, begreber, tal, maengder og
former mv., der knytter sig til aktiviteterne eller legens tema.

Laering kan i ECERS-3 observeres som en laeringsfremmende interaktion, hvor paedagogen
tilbyder information og interaktion, der gger barnets muligheder for laering og taenkning (Harms,
Clifford & Cryer, 2015). Der er lzeringspotentiale i alt, hvad der foregar i dagtilbuddet i Igbet af
dagen. Igen er det vigtigt, at aktiviteterne differentieres, og at der tages individuelle hensyn i
barnegruppen.

De forskellige former for lzeringsaktivitet, hvad enten det er i rutiner, leg eller aktivitet, har for-
skelligt potentiale. Styrken i disse @ges ved gentagelse, kvaliteten af materialerne, der anven-
des, og — farst og fremmest — gennem paedagogens interaktion. | ECERS-3 refereres i for-
bindelse med hgj kvalitet til: sustained shared thinking (Siraj-Blatchford, Kingston & Melhuish,
2015; Sylva et al., 2004), der defineres som: an episode in which two or more individuals work
together in an intellectual way to solve a problem, clarify a concept, evaluate activities, extend
a narrative, etc. Both parties must contribute to the thinking and it must develop and extend
(Siraj-Blatchford, Kingston & Melhuish, 2015).

At arbejde sammen, som der henvises il i citatet, inkluderer ogsa nonverbale interaktioner, og,
nar det kommer til peedagogen, at denne er sensitiv og kan inddrage bgrnenes perspektiv, | en
afbalanceret paedagogisk praksis (Bernstein, 2001; Siraj-Blatchford, 2009; Siraj-Blatchford,
Kingston & Melhuish, 2015) i en atmosfaere, hvor bgrnene kan veere sikre, trygge, nysgerrige
og blive stimuleret.

| det fglgende preesenteres resultaterne af observationerne i forhold til skalaen ’Laeringsaktivi-
teter’ og herunder fokus i de enkelte subskalaer. Boksen praesenterer de vaesentligste op-
maerksomhedspunkter.
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Opmarksomhedspunkter fra observationer vedrgrende ‘Laeringsaktiviteter’

o | hovedparten af de besggte dagtilbud er der mindre end 10 forskellige tilgeengelige valgmulig-
heder med komplette funktionelle og passende finmotoriske materialer. | de dagtilbud, hvor der
er flere variationer af finmotorisk materiale, er materialet placeret, s barnene ikke selvstaendigt
har adgang til at anvende dem.

e  Personalet udviser ikke hgj grad af interesse i, hvad bgrnene skaber/laver med finmotoriske
materialer, og den finmotoriske leg anvendes ikke til at udfordre bagrnene i brugen af materialer,
der matcher bagrnenes interesse med en passende svaerhedsgrad, udvide barnenes ordforrad
eller forsta relevante koncepter omkring brugen af materialerne.

e  Generelt er der i de besagte dagtilbud meget begreenset adgang til krea-materialer under obser-
vationerne, og bgrnene har derfor meget begreensede muligheder for at anvende materialerne.

o | de fleste af dagtilbuddene observeres der kun fa musikmaterialer, og de fleste af materialerne
er ikke tilgeengelige eller til radighed for bgrnene under observationen.

o | alle de besagte dagtilbud er der meget begraenset, hvis noget, materiale til rolleleg.

e Der observeres ingen eller generelt fa udviklingsmaessigt passende materialer om natur/sci-
ence, der er tilgaengelige for bgrnene under observationerne.

e  Hovedparten af dagtilbuddene har ingen matematiske materialer pa stuerne, og det er, pa tveers
af de besggte dagtilbud, varierende, hvor meget og hvordan der anvendes matematik i daglig-
dagen. Tilsvarende er der mangel pa tal og billedledsagelse i de udstillede materialer samt
mangel pa synligt trykte tal pa stuernes legetgj eller materialer.

o | flere af de besggte dagtilbud er der mangel pa eksempler pa etnisk eller kulturel mangfoldig-
hed, herunder ingen bgger, rollelegsmaterialer eller udstillet materiale, der understgtter mang-
foldighed.

Finmotorik

Denne subskala har fokus pa berns adgang til finmotorisk materiale og pa deres muligheder
for at anvende materialerne samt personalets interaktion med bgrnene, nar de anvender ma-
terialerne. Herunder ogsa mulighed for differentiering af bernenes brug af materialerne. Mate-
rialer, der vurderes med ECERS-3 under dette punkt, er forskellige former for byggematerialer,
der kan kobles sammen; materialer til at tegne, male, klippe og klistre; manipulerbare materia-
ler sdsom ler, perler, sy- og haeklemateriale; og forskellige former for spil, fx typer som kuglespil
og puslespil (Harms, Clifford & Cryer, 2015). Alle former for materialer, hvor der skal gribes fat,
holdes, treekkes og skubbes, stimulerer bagrnenes finmotorik. For at der under dette punkt er
tale om god kvalitet ifalge ECERS-3, skal materialerne veere til radighed minimum en time
under observationen.

| fire af de besggte dagtilbud er der mindre end 10 forskellige (10 er mindstekravet i ECERS-
3) tilgeengelige valgmuligheder med komplette funktionelle og passende finmotoriske materia-
ler. | et dagtilbud er der fa farveblyanter, enkelte stykker papir og en kasse med sakse tilgeen-
geligt for bgrnene under observationen, i et andet dagtilbud er perler, farver og puslespil til-
gaengeligt for barnene, mens der i et tredje dagtilbud er togbaner, Lego, tuscher, perler og tre
puslespil. Feelles for de tre dagtilbud er, at materialerne ikke er organiseret til selvsteendigt brug
og ikke er organiseret i behageligt omrade eller interessecenter, hvor bgrnene kan benytte
materialerne, hvilket begreenser bgrnenes brug.

| to andre dagtilbud er der flere variationer af finmotorisk materiale tilgeengelige, fx i form af
sammenklikkelige klodser, Lego, modellervoks, tegneredskaber og et stgrre udvalg af pusle-
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spil. En del af materialet er dog placeret, sa bagrnene ikke selvstaendigt har adgang til at an-
vende dem. | disse dagtilbud observeres det, at barnene anvender materialerne bade enkelt-
vist og sammen i grupper, at bernene anvender materialerne, som de har lyst til, og at perso-
nalet interagerer positivt med de bgrn, der leger med det finmotoriske materiale. Personalet
udviser dog ikke hgj grad af interesse i, hvad barnene skaber/laver med materialerne, og den
finmotoriske leg anvendes ikke til at udfordre barnene i brug af materialer, der matcher deres
interesse med en passende svaerhedsgrad, udvide bgrnenes brug af ord eller forsta relevante
koncepter omkring brugen af materialerne.

Krea

Dette punkt omhandler bagrns adgang til materialer til kreative udtryksformer, muligheder for
individuelle udtryk, personalets interaktion med bgrnene og bidrag til lsering under krea-aktivi-
teter. Krea-materialer er materialer sdsom sakse, lim, collage-materialer, blyanter, farveblyan-
ter, farvekridt, papir, perler med plader og snor, malegrej, staffeli, modellervoks, forskellige
typer farver, smapinde, genbrugsmaterialer mv. Nar barnene far mulighed for at bruge materi-
alerne pa deres egen made, og personalet viser interesse for og samtaler med bgrnene, er det
god kvalitet ifalge ECERS-3. Derudover skal bgrnenes produkter ogsa udstilles, sa de kan
bruges aktivt til samtaler. | vurderingen med ECERS-3 kraeves det, at nogle af materialerne er
tilgaengelige i minimum en time gennem observationen. Ved hgj kvalitet forventes det ogsa, at
der arbejdes med mere komplekse udtryksformer, fx tredimensionelle figurer, og at personalet
fx gennem anvendelse af skrift understgtter bgrnene i at formidle deres idéer og intentioner
med det, de udarbejder.

Overordnet set er der i de besggte dagtilbud meget begraenset adgang til krea-materialer under
observationerne, og bgrnene har derfor meget begraensede muligheder for at bruge materia-
lerne pa deres egen méade. Som felge heraf observeres der kun begraenset personaleinterak-
tion i forbindelse med barnenes kreative udfoldelse.

| to af de besggte dagtilbud anvendes der ikke krea-materialer under observationerne, og i et
tredje dagtilbud er der et enkelt saet tegnematerialer tilgaengeligt under observationen, men
bagrnene anvender det ikke. Der kan derfor ikke observeres, at bagrnene kan udfolde deres egne
individuelle udtryk i forbindelse med brug af krea-materialer og heller ikke positiv personalein-
volvering i ba@rnenes brug af krea-redskaber.

| tre dagtilbud har bgrnene adgang til HAMA perler under observationerne. Det observeres, at
bagrnene far lov til at udfolde deres individuelle udtryk med perlerne, og der er positiv persona-
leinvolvering og god interaktion med b@rnene. | et af dagtilbuddene igangseettes ogsa en akti-
vitet, hvor paptallerkener pyntes med perler og glimmer. Ogsa her far bgrnene lov til at udfolde
deres egen kreativitet, og personalet er positivt involveret.

Musik og beveegelse

Under dette punkt fokuseres der pa barnenes adgang til musik og bevaegelse samt personalets
bidrag i form af interaktion og leeringsmuligheder. ECERS-3 har fokus pa musikmaterialer, og
hvorvidt de er tilgeengelige eller ej. Dette kan veere i form af sang eller arbejde med rim og
remser, bade mere formelt, fx i organiserede aktiviteter og samlinger, men ogsa uformelt under
overgange og ventetider eller andre aktiviteter. Antallet af musikinstrumenter er altsa ikke vig-
tigt i sig selv. | ECERS-3 er musikmaterialer en indikator for kvalitet, men musikmaterialer skal
forstas bredt, dvs. musik ogsa kan vaere musik fra en radio/afspiller, sang, beveegelse og dans
mv. For at der er tale om god kvalitet, kraeves det, at der er et vist antal musikmaterialer til
radighed for b@grnene i minimum en time under fri leg, og at personalet er engageret i musik,
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sang og bevaegelse sammen med begrnene. For at der er tale om hgj kvalitet, forventes det
ogsa, at det tydeligt ses, at personalet er engageret og opmuntrende i musik, sang og bevae-
gelse, og at det er tydeligt, hvordan musik, bevaegelse og sprog relateres.

| hovedparten af dagtilbuddene observeres der kun fa musikmaterialer, og de fleste af musik-
materialerne er ikke tilgeengelige for b@rnene under observationerne. | et dagtilbud er der bade
trommer og tamburiner og i en anden trommer og keyboard, men ingen af stederne er instru-
menterne tilgaengelige for barnene. | to dagtilbud synges der feellessange under samling, og
der ses ogséa sporadiske eksempler pa sang under fri leg. | et enkelt dagtilbud observeres det,
at bgrnene danser til musik fra et musikanlaeg, men i de gvrige fem dagtilbud er der ingen
eksempler pa beveegelser eller danseaktiviteter. Overordnet set er det i alle dagtilbuddene me-
get begreenset, hvor meget personalet animerer til sang og bevaegelse.

Klodser

Her er der fokus pa bagrnenes adgang til klodser, plads til at lave konstruktioner og personalets
interaktion med b@rnene i denne aktivitet. ECERS-3 anbefaler et omrade, hvor der er god plads
til at lege med klodser og lave konstruktioner. Nar ECERS-3 finder det vigtigt, at bgrn har store
byggeklodser og tilhgrende materialer (figurer af dyr og mennesker, biler, dukker mv.) til radig-
hed, handler det om, at det giver en mulighed for barn for at arbejde med store konstruktioner
og at skulle samarbejde med andre bgrn i aktiviteten. Selvom der er mange materialer, som
bliver brugt til konstruktionslege, er der to slags klodser, som der ses efter i denne indikator:
byggeklodser og store hule klodser. Dette punkt vedrgrer ikke klodser, som kan kobles sam-
men, og det vedrgrer heller ikke mindre klodser, hvor de fleste er mindre end 5 cm. Store
klodser, der ikke skal trykkes sammen for at passe sammen, udfordrer bgrnenes kreativitet,
fordrer planlaegning eller afprgvning af, om klodser kan balancere, baere hinanden etc. i forhold
til vaegt, starrelse og form.

Ved besggene i de seks granlandske dagtilbud er der under observationerne ingen af dagtilbud-
dene, der har klodser, som lever op til definitionen af klodser i ECERS-3. | flere dagtilbud er der
Lego og Duplo-klodser tilgeengeligt for bgrnene under observationen, men de er ikke organiseret
efter type, sa bernene selv nemt kan finde dem. Tilsvarende observeres der, at fordi gulvpladsen
mange steder er begraenset, er der ingen oplagte steder, hvor barnene kunne bygge fritstaende
konstruktioner. Da bgrns leg med klodser under denne indikator i ECERS-3 ikke observeres,
observeres der heller ikke positiv personaleinvolvering i barnenes leg med klodser.

Rolleleg

Indikatoren rolleleg har til formal at vurdere bgrnenes mulighed for rolleleg, bade i forhold til
bgrnenes adgang til og mulighed for at eksperimentere med forskellige identiteter og persona-
lets interaktioner med bgrnene. Rolleleg defineres i ECERS-3 som det at forestille sig eller lade
som om (Harms, Clifford & Cryer, 2015). Det vurderes, hvordan bgrnene frit kan bruge materi-
aler pa deres egen made som led i deres forestillingsleg. For at der er tale om god eller hgj
kvalitet under dette punkt, kreeves det, at der er varierede materialer, god plads til legen og
mulighed for, at mange bgrn kan vaere med. Dette enten i et legeomrade, hvor der er stillet
materialer til radighed for b@rnene, eller i det, ECERS-3 kalder et interessecenter. Et interes-
secenter er et klart defineret legeomrade til en bestemt type lege — fx dukkekrog, legekekken,
kgbmandsbutik, teater mv. Herudover kraeves det, at personalet er aktivt opsggende og enga-
gerede i barn, der leger rolleleg og er med til at udvide legen pa en meningsfuld méade for
barnene. For eksempel ved at hjaelpe med at finde yderligere materiale til fx en kgbmandsleg,
hvor der laves prisskilte og papirpenge osv. Det kreeves som naevnt ogsa, at rollelegsmateria-
lerne udviser diversitet med henblik pa at give bgrnene brede erfaringsmuligheder. Dette vil
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sige, at materialerne giver mulighed for bade at lege med kultur, race, kgn pa en made, der
ikke er stereotyp.

| alle de besagte dagtilbud er der meget begraenset, hvis noget, materiale til rolleleg. Dette
begreenser barnenes mulighed for rolleleg og for at lege med forskellige identiteter som et led
i deres forestillingsleg. | to af dagtilbuddene observeres der intet materiale til rolleleg. | et dag-
tilbud observeres en reol formet som et dukkehus, men der er intet legetwj, der understatter
reolen som et afskeermet interessecenter for rolleleg. | to dagtilbud observeres et legekakken,
men heller ikke her ses der legematerialer til at udfolde rollelegen (legemad, kekkenudstyr,
udklaedningstgj mv.). Pa trods af det mangelfulde materiale til rolleleg anvender barnene det,
der er, meget fantasifuldt. For eksempel anvendes en vaerktgjskasse som lift til en dukke i
forbindelse med rolleleg. Personalets interaktion med bgrnene under rolleleg er begraenset.
De er de fleste steder ikke aktivt ops@gende og bidrager ikke til at udvide bgrnenes leg pa en
meningsfuld made.

Natur/science

Punktet Natur/science handler om, hvilke og hvor mange natur/science-materialer der er til-
gaengelige for bgrnene, hvordan personalet interagerer med barnene og bidrager til leering
omkring natur/science. Natur/science-materialer omfatter levende ting (planter og dyr), natu-
rens egne genstande (blade, insekter, sten), faktuelle bgger/billedlege med natur/science,
veerktgj (forstgrrelsesglas, magneter) og sand eller vand med legetgj (malebasger, gravered-
skaber og beholdere).

Barn bruger alle sanser, nar de prgver at forsta verden omkring dem. De udforsker naturen og
praver at forstd processer og koncepter, hvilket giver dem mulighed for at udvikle sprog og
kendskab til begreber samt tilbyder muligheder for gode oplevelser (Harms, Clifford & Cryer,
2015). Personalet kan understatte og tage initiativ til aktiviteter, der introducerer bgrnene til
den naturfaglige og naturvidenskabelige verden gennem sprog og forklaringer, fx ved at tale
om natur/science, seette relevante billeder op, som bgrnene kan spgrge til og fx eksperimen-
tere med is og vand, papir og pap osv. (EVA, 2015).

ECERS-3 observationen har i denne sammenhaeng visse begraensninger. | tilfaelde, hvor bgr-
nene mindst én gang om ugen kommer ud i naturen (parker og grgnne omrader som minimum),
vil den 3 timers observation i de fleste tilfaelde ikke indfange sadanne aktiviteter.

| tre af de besagte dagtilbud observeres der ingen natur/science materialer under besgget, og
i de resterende dagtilbud er der generelt fa udviklingsmeaessigt passende materialer om na-
tur/science tilgaengelige under observationen, herunder ingen relevante bgger. | to dagtilbud
har de et akvarie med fisk, men i det ene dagtilbud er akvariet placeret meget hgijt, og bgrnene
kan kun kigge pa fiskene, nar en voksen lgfter dem op. | det andet dagtilbud er akvariet place-
ret, s barnene selvstaendigt kan kigge pa fiskene, og barnene fodrer dem sammen med de
voksne. Under fodringen er der fine samtaler mellem personale og bagrn om fiskene. Dette
dagtilbud har ogsa en undulat, men der observeres ingen interaktion mellem personale og barn
omkring undulaten. Det sidste dagtilbud har en plakat med grenlandske hvalarter, som perso-
nalet ved flere lejligheder taler om med forskellige barn. | dette dagtilbud opdreetter de ogsa
melorme sammen med bgrnene ved brug af Bug Barn udstyr. Derudover har de ogsa insekt-
beholdere med forstarrelsesglas, som bgrnene fanger insekter med. Der er en fin dialog barn
og personale imellem omkring de insekter, b@rnene fanger pa stuen.
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Matematiske materialer og aktiviteter

Dette punkt fokuserer pa, hvorvidt der er matematiske materialer tilgaengelige for barnene,
hvorvidt der gennem interaktion og indretning opmuntres til, at barnene anvender materialerne,
og hvordan personalet anvender materialerne til at understotte tidlig matematik forstaelse.
ECERS-3 vurderer matematiske aktiviteter eller leg, der understgtter laering af matematiske
koncepter, fx meengder, starrelser, tal og former. Barn bliver interesserede i tal og matematik,
nar deres erfaringer med dem motiveres af et formal og matcher deres kognitive kompetencer.
Bgrnene skal have tingene i handen eller have matematik relateret til konkrete og aktuelle
emner, fx ved at taelle, hvor mange stykker frugt, der bliver af et aeble, eller om en peberfrugt
eller en banan er tungest (Harms, Clifford & Cryer, 2015; Neesby, 2017).

Hovedparten af dagtilbuddene har ingen matematiske materialer pa stuerne. | et dagtilbud er
der en kasse med forskellige hulformer, man kan putte klodser ned i. Der er ogsa tal og et ur
pa kassen, men der interageres ikke med bagrnene om materialet. | et andet dagtilbud er der
malebager med stregtegninger med tal tilgaengeligt for barnene. De har ogsa tal og meengde-
tegninger pa vaeggene samt forskellige figurer afbilledet pa vaeggen (trekant, cirkel, firkant og
streger). | dette dagtilbud observeres det ogsa, at der under krea-aktiviteten, hvor der pyntes
paptallerkener med glimmer og perler, at personalet taler med bagrnene om forskellige former.
Overodnet set er der dog meget begreensede matematiske materialer og aktiviteter i de be-
sggte dagtilbud.

Matematik i dagligdagen

Fokus under denne subskala ligger pa, hvordan personalet anvender matematik i hverdagens
praksis sammen med bgrnene, dvs. bruger matematiske ord og koncepter gennem ikke-mate-
matiske aktiviteter og opmuntrer til og engagerer bgrnene i matematisk leering under rutine-
maessige eller skemalagte begivenheder, sasom legetid, maltidet, oprydning mv. (Harms, Clif-
ford & Cryer, 2015). For at der er tale om god eller hgj kvalitet, forventes det, at det generelt
ses, at matematik anvendes i de daglige rutiner, og at bagrnene involveres i dette. Det kan
eksempelvis veere at telle, mens der vaskes haender, hjaelpe med at daekke bord og teelle antal
glas og tallerkener. Ved hgj kvalitet forventes det, at personalet aktivt anvender stuens mate-
rialer til at tale om matematik og bruger matematik til, at barnene selv kan raesonnere og regne
sig frem til forskellige ting.

Pa tveers af de besggte dagtilbud er det varierende, hvor meget og hvordan der anvendes
matematik i dagligdagen. | et dagtilbud observeres der ingen anvendelse af matematik i daglig-
dagen, mens der i de gvrige dagtilbud som minimum teelles under samling. | et dagtilbud teelles
der bade pa dansk, engelsk og grenlandsk under samling, mens der i et andet dagtilbud bade
teelles, hvem der er til stede, og hvem der er fravaerende. Et tredje dagtilbud taeller under samling
pa fingrene sammen med bgrnene. Derudover anvendes der i disse dagtilbud ikke matematiske
ord om ikke-matematiske ting (fx at man under borddeekningen taler om starrelser, tal og former),
og der papeges ikke matematik i de dagligdags rutiner. | et enkelt dagtilbud observeres det, at
personalet taeller med bgrnene, i forbindelse med at der kastes og frilles en bold, og at en med-
arbejder teeller klodserne i et legetarn, et barn har bygget. Pa trods af variationen dagtilbuddene
imellem geelder det for alle de besagte dagtilbud, at personalet generelt ikke opmuntrer til mate-
matisk lzering og i meget fa tilfaelde anvender matematik i de dagligdags rutiner.

Forstaelse af skrevne tal

Punktet handler om at gare bgrn bekendt med tal ved at kombinere de skrevne tal med billeder,
interaktion og erfaringsdannelse. Fokus er pa, hvilke materialer der er tilgeengelige, og hvordan
personalet interagerer med bgrnene omkring skrevne tal. For at der under dette punkt er tale
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om god eller hgj kvalitet, er det neadvendigt, at der er en sterre repreesentation af tal i de for
barnene tilgeengelige materialer. Det kan fx vaere tal pa legekomfuret, legetgjstelefon med tal,
ure, spil, kortspil, plakater, puslespil og lignende, der forbinder tal og maengder. Derudover er der
forventning om, at personalet anvender de tilgaengelige materialer aktivt paedagogisk. Det kan
veere ved at anvende materialerne sammen med bgrnene, bade ved at vise, hvordan materia-
lerne bruges, have dialoger og relatere tal til bgrnenes erfaringer (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

| fire af de besagte dagtilbud er der mangel pa tal og billedledsagelse i de udstillede materialer,
som forteeller, hvad tallene betyder. Tilsvarende er der mangel pa synligt trykte tal pa stuernes
legetgj eller materialer. | de to gvrige dagtilbud er der nogle eksempler pa tal med billedligggrelse
eller trykte tal pa legetgj, fx i form af plakater med fingre eller ting, der illustrerer tal, en legetgjs-
telefon, matter med tal til hinkeleg og et vendespil med tal. Ingen af stederne anvendes materialet
dog under observationen, og der observeres derfor ingen interaktion mellem personale og bgrn
om materialerne, herunder samtale om materialerne eller om brugen af tal generelt.

Fremme af accept og mangfoldighed

Denne subskala handler om, hvordan lzeringsmiljget understatter adgang til at opleve og erfare
diversitet i form af ken, kultur, race mv. i lege- og leeringsaktiviteter samt personalets interaktion
med bgrnene omkring dette. Punktet handler om, at barn introduceres til og har mulighed for
at opleve en mangfoldig verden og selv lege og eksperimentere med kgn og kultur. Der ses
pa, om fx bgger, rollelegsmaterialer, udstillet materiale mv. repraesenterer forskellige mader,
hvorpad man kan veere dreng/pige, fra forskellige kulturer. Hgj kvalitet ses, nar mangfoldighed
inddrages som en del af gvrige laeringsaktiviteter, og nar personalet har positive samtaler med
bgrnene om forskelle og ligheder mellem mennesker (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

| flere af de besggte dagtilbud mangler der eksempler pa etnisk eller kulturel mangfoldighed.
Der observeres ingen illustrationer eller materialer, der understgtter mangfoldighed, herunder
ingen bager, rollelegsmaterialer eller udstillet materiale. Dette begreenser bgrnenes mulighed
for hverdagserfaringer med materialer, der repraesenterer forskellige racer eller kultur. | et en-
kelt dagtilbud observeres en dukke med en anden hudfarve end de gvrige dukker, og i et andet
dagtilbud observeres en dreng, der leger, han er en pige ved at tage kjole pa. Det er indtrykket,
at barnene ma lege som og med, hvad de vil, men stuernes materialer, illustrationer og perso-
nale introducerer generelt ikke mangfoldighed for barnene.

Passende brug af teknologi

Her er der fokus pa brugen af elektroniske medier (IT). Nar de anvendes, ma det ikke forega
uden vokseninvolvering, og ikke til at passivisere bgrn, men derimod til at udvide og under-
stotte leeringsmuligheder for barnene. For at opna hgj kvalitet ma personalet involvere sig sam-
men med bgrnene og bruge medier og teknologi til at opmuntre til kreativitet eller understgtte
igangvaerende aktiviteter/projekter. Det kan fx veere ved at gé pa Internettet og s@ge oplysnin-
ger om et emne, barnene interesserer sig for (Harms, Clifford & Cryer, 2015).

| fem af de seks besggte dagtilbud er der ingen brug af teknologi under observationen. | et
dagtilbud observeres det, at et tv er teendt under hele observationen, og seerligt ved observa-
tionens start sidder to medarbejdere med bgrn i en sofa og ser tv. Der er ikke samtaler, mens
de ser tv. Der er alternative aktiviteter tilgeengelige sidelgbende med, at tv’et er teendt. Der er
dog ikke tale om hgj kvalitet i brugen af teknologi, da den ikke anvendes til at opmuntre bgrnene
til kreativitet eller til at understgtte igangvaerende aktiviteter eller projekter.
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4.4 Analyse af proceskvalitet i de undersggte dagtilbud i Grgnland

Proceskvalitet er den kvalitet, der findes i det paedagogiske arbejde, og som bl.a. opstar i rela-
tioner mellem barn og i interaktionen mellem bgrn og det paedagogiske personale i forbindelse
med bgrnenes leg og aktiviteter. Processuelle faktorer er bl.a. peedagogiske didaktiske over-
vejelser, samspil bgrnene imellem og mellem bgrn og personale samt foraeldresamarbejdet.
Undersagelsen viser flere forhold, der kan have betydning for den processuelle kvalitet og der-
med for den paedagogiske praksis i dagtilbuddene. Disse praesenteres i det fglgende.

Manglende tid og udskiftning i personale

Udgangspunktet for det paedagogiske arbejde i dagtilbuddene er arsplanerne og de syv prin-
cipper for effektivt psedagogisk arbejde. Arsplanerne udarbejdes i dagtilbuddet en gang arligt
og beskriver de omrader, hvor samt hvordan, der skal arbejdes paedagogisk med barnenes
udvikling. De syv principper for effektiv paedagogik seetter standarderne for det paedagogiske
arbejde og bruges i vid udstraekning i dagtilbuddene i denne undersggelse. Oplevelsen i dag-
tilbuddene er, at saerligt de syv principper for effektiv paedagogik bidrager positivt til og kan
guide den pesedagogiske praksis ogsa for de ufaglaerte medarbejdere. Derudover er det ople-
velsen, at arbejdet med de syv principper for effektiv paedagogik bidrager til at inddrage bar-
nenes perspektiver i den paedagogiske praksis, og at barnene er blevet bedre til at seette ord
pa flere ting, og derigennem inddrages de i flere beslutninger om, hvad de gerne vil arbejde
med. Dette er helt i trad med formalsbestemmelserne i Inatsisartutlov fra 2012. VIVEs under-
sggelse viser dog ogsa, at bade manglende tid og stor udskiftning i personalet udggr en vee-
sentlig barriere for at gennemfgre de planlagte aktiviteter i arsplanen efter de syv principper.
Personaleomsaetning har, for nogle dagtilbud, bade den konsekvens, at man mister de med-
arbejdere, der har veeret med til at udarbejde arsplanen, og som derfor kender tankerne bag
de planlagte padagogiske emner og aktiviteter, og medarbejdere, som har veeret pa kursus i
de syv principper for effektiv paedagogik. Man oplever saledes et videnstab, samtidig med at
eventuel personalemangel eller opleering af nyt personale laegger pres pa de tilbagevaerende
medarbejdere, hvorfor aktiviteterne i mange tilfeelde ikke bliver gennemfart som planlagt.
Manglende tid og udskiftning i personalegruppen er séledes forhold, der kan udfordre den pae-
dagogiske praksis i dagtilbuddet, herunder bgrnenes medbestemmelse i den daglige praksis
og dermed den processuelle kvalitet, bgrnene mader.

Stor omsorg og god interaktion

Bade i ECERS-3 og i forskningen er omsorgen og gode interaktioner vigtigt for et godt lzerings-
miljg (Sheridan, 2001). De fleste af de interviewede foraeldre fremhaever, at god kvalitet i et
dagtilbud for dem er kendetegnet ved, at personalet udviser omsorg for bgrnene. Foreeldrene
er trygge ved personalet og oplever, at personalet nzerer en stor omsorg og udviser glaede ved
barnene, hvilket af flere italeseettes som det vigtigste forhold, nar man sender sit barn i dagtil-
bud. Flere af de interviewede foraeldre italesaetter medarbejdernes naervaer meget positivt. |
den gode interaktion bliver barnet madt af en forstdende voksen, der inddrager barnet og dets
interesser. | de besggte dagtilbud ses der i forbindelse med observationerne positive interakti-
oner mellem barn og personale, og der er generelt en behagelig atmosfaere i dagtilbuddene.
Der observeres flere steder fine samtaler mellem barn og personale, der foregar i et hyggeligt
og afslappet miljg, bade under fri leg og under maltidet. Interaktionen mellem bgrn og perso-
nalet under maltidet er vigtigt, da personalet kan understatte bagrnenes selvhjulpenhed samt
spogrge ind til barnenes viden, stimulere deres nysgerrighed samt udvide og berige samtalerne,
og derigennem bgrnenes sprog. Undersggelsen viser, at personalet virker opmaerksomme og
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interesserede i det, bgrnene fortzeller, og besvarer deres spgrgsmal positivt. Tilsvarende ob-
serveres det, at personalet stiller spgrgsmal, som barnene er interesserede i at besvare. Hvis
kvaliteten skal op pa et hgjere niveau, sa skal interaktionerne ogsa bidrage til at udvikle bgr-
nene og understette deres leering. Ogsa interaktionen bgrnene imellem er positiv. Der er
mange abne aktiviteter og fri leg i de besggte dagtilbud, hvor barnene leger med det og dem,
de har lyst til. Interaktionen mellem jeevnaldrende er tydelig, og det observeres, at bgrnene
generelt er gode til at lege pa tveers af barnegruppen. Bgrnene er interesserede i at lege med
hinanden, og der er generelt fa konflikter. Samlet set udger bade den omsorg, personalet ud-
viser over for bgrnene, personalets interaktion med og interesse i b@rnene, samt barnenes
positive interaktion med hinanden, forhold, som er fordrende for den processuelle kvalitet.

Begreenset individuel vejledning og leering

Observationerne viser, at personalet er generelt interesseret i, hvad bgrnene laver, men der
ses kun fa eksempler pd, at personalet giver individuel vejledning og understgtter det enkelte
barns leering i forbindelse med bgrnenes aktiviteter. Individualiseret vejledning og leering hand-
ler om det peedagogiske personales mgde med og guidning af det enkelte barn samt om at
give respons pa barnegruppens forskellige feerdigheder, behov og interesser. Dette for at ud-
vikle det enkelte barn bade under personalestyrede aktiviteter, den frie leg og abne aktiviteter.
Det observeres, at personalets supervision og vejledning fx er mangelfuld i forbindelse med
bagrnenes toiletbesgg og i forbindelse med grovmotoriske aktiviteter, hvor det ingen steder ob-
serveres, at personalet omhyggeligt vejleder bagrnene i forhold til sikkerhed. Tilsvarende er der
pa tveers af de besggte dagtilbud kun fa eksempler pa, at personalet yder individuel vejledning
og understgtter det enkelte barns laering i forbindelse med bgrnenes aktiviteter under fri leg.
Manglende individuel vejledning og leering udger saledes en barriere for den processuelle kva-
litet i dagtilbuddene.

Generelt fa tilgeengelige legematerialer

Legen er grundleeggende for bgrns trivsel og udvikling. Bgrn udforsker og eksperimenterer
med deres omverden gennem leg, bearbejder indtryk og felelser, og ever sig i relationer, nar
de leger sammen. Legen fungerer pa den made som arena for emotionel og social udvikling. |
alle de besggte dagtilbud var der under observationerne god tid til fri leg. Feelles for dagtilbud-
dene er dog ogsa, at der generelt er fa legematerialer til rddighed for bgrnene at lege med. |
de besggte dagtilbud var der meget begreenset adgang til klodser, finmotoriske materialer og
krea-materialer under observationerne, og bernene havde som fglge heraf begraensede mu-
ligheder for at bruge materialerne pa egen made. Tilsvarende var der ogsa kun fa eksempler
pa natur/science materiale i dagtilbuddene, dette pa trods af at stimulering af barnenes respekt
for naturen netop fremgar som en af formalsparagrafferne i Inatsisartutlov fra 2012. Tilsvarende
er det at forberede barnet til et ansvarligt liv i et frit samfund i en and af forstaelse, fred, tole-
rance, ligestilling af kannene og venskab mellem alle folk, etniske, nationale og religigse grup-
per et punkt i Inatsisartutlov fra 2012 og i FN’s Barnekonvention artikel 2. Bgrnenes mulighed
for lege rollelege eller lege, hvor bgrnene introduceres til en mangfoldig verden, og legetgj, der
repreesenterer forskellige kulturer, kan alle vaere med til at fremme dette. Observationerne viser
dog, at der er begreenset mulighed for at lege med forskellige identiteter som en del af deres
forestillingslege, da der er begraenset legemateriale til interessecentre sasom et legekgkken
og kebmandsbutik. Det samme ggr sig gaeldende for legetgj, der fremmer accept og mangfol-
dighed — fx legetaj, der repreesenterer forskellige kulturer. Samlet udggr den begraensede
mangde og variation i legematerialer et forhold, der udfordrer den processuelle kvalitet i de
besggte dagtilbud.
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Manglende materiale til at understgtte sprogudvikling og literacy

Et systematisk review har vist, at det har en positiv virkning pa barnets sproglige kompetencer
og laesekompetencer, nar der er hgjtleesning i form af dialogisk laesning og introduktion til bog-
staver og ordlyde (Nielsen, Tiftikci & Larsen, 2013). Derudover er sanglege, musik og dans
gode aktiviteter til sprogstimulering. Der er forskel pa foreeldrenes oplevelse af de aktiviteter,
der gennemfgres i dagtilbuddene. De foreeldre, der er positive, fremhaever aktiviteter sasom
hgijtleesning, udflugter eller fysiske og motoriske aktiviteter i form af gymnastik, sang og dans.
Flere naevner ogsa aktiviteter, der understetter bgrnenes laering. Der er dog ogsé foreeldre,
som oplever, at der er mindre fokus pa laeringsaktiviteter og starre fokus pa at fa dagen i dag-
tilbuddet til at forlabe godt. Disse forzeldre oplever, at der gennemfgres feerre aktiviteter, og at
aktiviteterne ikke er teenkt som laeringsunderstgttende, men mere, fordi de er sjove for bar-
nene. Observationerne viser endvidere, at der pa tveers af dagtilbuddene generelt er fa mate-
rialer til at understatte barnenes sprogudvikling og literacy. For eksempel er der i alle de dag-
tilbud, hvor der er gennemfgrt observation, meget fa bager til radighed, og kun et enkelt sted
er der hgjtlaesning under observation. Der er ogsa kun fa eksempler pa synlig skrift i kombina-
tion med billeder, s& barnene kan forstd meningen eller lyden, der haenger sammen med det,
de kan se. Der observeres heller ingen eksempler pa, at personalet viser bgrnene, at skrift er
et brugbart redskab eller forklaringer pa, hvordan eller hvorfor man bruger skrift. Det samme
gar sig geeldende for tal og matematiske aktiviteter. Hovedparten af dagtilbuddene har ingen
matematiske materialer pa stuerne, og det er, pa tveers af de besggte dagtilbud, begreenset,
hvor meget og hvordan der anvendes matematik under observationen. Der teelles i forbindelse
med samlinger, og enkelte steder er der tal og former udstillet, men de bruges ikke aktivt under
observationen. | forhold til sangleg og musik observeres det, at der i to af de besggte dagtilbud
synges feellessang under samlingen, men ellers observeres der ikke andre aktiviteter, hvor
sang eller dans indgar. Tilsvarende observeres der kun fa musikmaterialer, og de fleste af
materialerne er ikke tilgeengelige for barnene. Overordnet set er der pa tveers af dagtilbuddene
meget fa materialer og fa initiativer, der understetter bernenes sprogudvikling og literacy. Dette
er derfor forhold, som udfordrer den processuelle kvalitet i dagtilbuddene og derigennem bar-
nenes udvikling.

Manglende sundhedsprocedurer

Observationerne i de besggte dagtilbud viser, at der generelt er udfordringer med at efterleve
hygiejne- og renggringsprocedurer omkring maltider og mellemmaltider, og der observeres
ganske fa faste rutiner for handvask i dagtilbuddene. Korrekte sundhedsprocedurer er vigtige
i forhold til hygiejne samt i forhold til at forhindre smitte mellem bgrnene. Derudover er det
vigtigt, at sundhedsprocedurer fglges med sundhedsfremme, herunder at personalet er gode
rollemodeller, samt sundhedspaedagogik i form af, at personalet hjeelper med vejledning, pa-
mindelser eller fx med illustrationer. Observationerne viser, at der mangler vejledning fra per-
sonalet i situationer, hvor barnene vasker haender, hvilket bevirker, at de ofte er overladt til at
gennemfgre handvask alene, hvorved det enten ikke bliver gjort eller ikke i tilstraekkelig om-
fang. Manglende sundhedsprocedurer og vejledning i forbindelse hermed er saledes ogsa et
forhold, der udfordrer den processuelle kvalitet.

Veesentlige opmeerksomhedspunkter

Samlet set er der flere faktorer, der udfordrer proceskvaliteten i de undersggte grgnlandske
dagtilbud. Dels pavirker en del af de strukturelle faktorer de processuelle faktorer, herunder
seerligt mangel pa uddannede paedagoger, udskiftning i personale og mangel pa tid til at gen-
nemfgre de planlagte peedagogiske aktiviteter. Dette understettes af observationerne, som vi-
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ser, at der er begraensede leeringsaktiviteter i dagtilbuddene. Derudover er der ogsa processu-
elle faktorer som begreensede legematerialer, grovmotorisk udstyr, materialer til at understgtte
bgrnenes sprogudvikling og literacy mv., hvilket begreenser bagrnenes udvikling bdde emotio-
nelt og socialt. Det er positivt, at undersggelsen, bade pa baggrund af foreeldrenes udtalelser
og observationerne, viser, at der mange steder er gode interaktioner mellem bgrn og perso-
nale, at personalet udviser stor omsorg for barnene, at der er en hyggelig og afslappet stem-
ning i dagtilbuddene, herunder kun fa konflikter og generelt et lavt stgjniveau. Det er vigtigt, at
bgrnene mader omsorgsfuldt personale, men det er tilsvarende vigtigt, at det psedagogiske
personale formar at udvikle barnene.
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5 Anbefalinger i forhold til at styrke kvaliteten i
de undersggte dagtilbud i Grgnland

| undersagelsen af kvaliteten af de udvalgte grgnlandske dagtilbud har vi afdeekket bade struk-
turelle og processuelle faktorer, der pavirker det bgrnemiljg, bern mader i dagtilbuddene. For-
malet har veeret at tilvejebringe konkret og deltaljeret viden om de vilkar, b@rnene meader i
hverdagen. | dette afsnit opstilles en raekke anbefalinger, der kan understgtte den strukturelle
og den processuelle kvalitet i dagtilbuddene. Anbefalingerne relaterer sig bade til mulige hand-
linger pa nationalt og kommunalt plan samt i de enkelte dagtilbud.

5.1 Anbefalinger pa nationalt plan

Resultaterne viser, at flere af de forhold, der har betydning for kvaliteten af de laeringsmiljger,
som bgrnene mgder, vedrarer forhold, der reguleres pa nationalt plan, og som den enkelte
kommune eller det enkelte dagtilbud har begraenset indflydelse pa. Der er vigtigt, at der ivaerk-
seettes initiativer, der kan bidrage til at age dagtilbuddenes mulighed for at rekruttere paedago-
gisk uddannet personale.

Tidligere undersggelser har vist, at dagtilbudslederne oplever at have svaert ved at rekruttere
paedagogisk uddannet personale til dagtilbuddene. Denne udfordring bekreeftes bade af for-
valtningschefer, paedagogiske konsulenter, dagtilbudsledere og medarbejdere. Saledes ople-
ver man rekrutteringsudfordringer i 13 af de 15 dagtilbud, der indgar i unders@gelsen. Manglen
pa paedagogisk uddannet personale har bade betydning for den strukturelle og den processu-
elle kvalitet i dagtilbuddene. Rekrutteringsudfordringerne har saledes bade betydning for per-
sonaleomsaetningen, behovet for vikarer og den paedagogiske praksis. Forskning viser, at bade
normering, personalestabilitet og personalets uddannelse har betydning for praksis i dagtilbud
og for bgrnenes udbytte af at veere i dagtilbud (Christoffersen, Hagjen-Sgrensen & Laugesen,
2014). Derfor er det VIVEs vurdering, at det har vaesentlig betydning for kvaliteten, at udbuddet
af paedagogisk uddannet personale gges.

Dget udbud af paedagogisk uddannede

Anbefalingen er, at fokus pa indsatsomraderne vedrgrende uddannelse og opkvalificering i Selv-
styrets Strategi- og handleplan for fagpersonalet i dagtilbuddene intensiveres, sa der arbejdets
malrettet pa at ege udbuddet af paedagogisk uddannet personale i dagtilbuddene i Grgnland.

Bedre vilkar for paedagogisk uddannet personale i dagtilbud

Ligesom tidligere undersggelser har belyst (Epinion, 2017), viser denne undersggelse, at der
er forhold, der gar det mindre attraktivt at arbejde som psedagog i de grgnlandske dagtilbud
sammenholdt med andre beskaeftigelsesmuligheder. En generel udfordring er, at paedagogisk
uddannet personale finder andre og bedre Ignnede job. For eksempel er Ignforholdene bedre,
hvis man arbejder som paedagog pa enten skoler eller pa dagninstitutioner (Epinion, 2017). |
nogle tilfeelde kan der endog veere mere attraktive lgnforhold ved at arbejde ufagleert i andre
brancher. Tilsvarende er det erfaringen, at paedagoguddannede kan vaere attraktive i stillinger,
der ikke relaterer sig direkte til deres paedagogfaglighed, og at man ser paedagoguddannede,
der far job i styrelser og i departementet.

For at imgdekomme rekrutteringsudfordringerne i dagtilbuddene er det centralt bade at @ge
udbuddet af peedagogisk uddannet personale, men ogsa at styrke fastholdelsen af personalet.
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Det kan derfor overvejes, om og hvordan det er muligt at gere det mere attraktivt at arbejde
som paedagog i dagtilbuddene.

5.2 Anbefalinger pa kommunalt plan

Undersggelsen finder en raekke muligheder for at styrke den strukturelle kvalitet igennem initi-
ativer pa kommunalt plan. Der er et potentiale i en styrket ledelse pa forvaltningsniveau, der
kan understgtte de enkelte dagtilbudsledere med at handtere personalemaessige udfordringer.
Dette bade i forhold til at styrke udviklingen af de peedagogiske kompetencer i dagtilbuddene,
at minimere personaleomsaetningen, at minimere omkostningerne ved rekruttering af perso-
nale, at understotte nedbringelsen af sygefraveer samt at minimere dagtilbudsledernes udfor-
dringer forbundet med akut personalemangel. Derudover ses der ogsa potentiale for pa kom-
munalt plan at styrke den processuelle kvalitet ved i hgjere grad at understoatte dagtilbudsle-
derne i at tegne dagtilbuddets paedagogiske retning.

Kommunal kompetenceuaviklingsstrategi

Dagtilbudslederne oplever personalemangel, nar de sender dagtilbudspersonalet pa kurser og
efter- og videreuddannelse. Det kan derfor overvejes, om forvaltningsledelsen vil kunne bi-
drage til at understgtte en kommunal kompetenceudviklingsstrategi og herunder en organise-
ring af kursus og efter- videreuddannelsesaktiviteterne, som kan minimere den midlertidige
personalemangel i dagtilbuddene. Dette ved fx at afsage muligheder for i hgjere grad at tilret-
teleegge kurser lokalt og i ferieperioder, hvor der er faerre bgrn i dagtilbuddene, eller ved at
understatte en organisering af dagtilbudsomradet, sa dagtilbud i omrader med flere dagtilbud
kan hjaelpe hinanden med personale pa tvaers af dagtilbuddene.

Feelles ledelsesgrundlag

Dagtilbudslederne oplever i nogle tilfaelde, at det kan veere sveert at stille krav til personalet,
fordi det kan bevirke, at personalet finder job i andre dagtilbud, hvilket indskraenker den enkelte
dagtilbudsleders ledelsesrum. Derfor kan det overvejes, om et styrket forvaltningsfokus pa le-
delse i dagtilbuddene i den enkelte kommune kunne bidrage til at minimere personaleomsaet-
ningen pa tveers af dagtilbud inden for kommunen. Ved at forvaltningsledelsen i hgjere grad
understatter et feelles ledelsesgrundlag pa tvaers af dagtilbuddene og derigennem understatter
dagtilbudsledernes sparrings- og ledelsesrum, understgttes de enkelte dagtilbudslederes mu-
lighed for at udfylde deres ledelsesrum. Dette vil formentlig minimere variationen i de krav, der
stilles af dagtilbudslederne til medarbejderne i de enkelte dagtilbud, og understatte, at man
ikke gar pa kompromis med det faglige niveau i dagtilbuddene.

Strategi for efter- og videreuddannelse samt rekruttering

Rekrutteringen af personale opleves som omkostningsfuld, bade i forhold til tid og penge for
lederne i de enkelte dagtilbud. Saerligt fordi der generelt er mangel pa uddannet paedagogisk
personale i Grgnland, hvilket ger rekrutteringen svaer. Eksempelvis kunne det overvejes, om
en styrket opfalgning pa forvaltningsniveau i forhold til antallet af vakante stillinger pa kommu-
nalt niveau og feelles strategier for bade videreuddannelse af eksisterende personale og re-
kruttering af nyt personale kunne understgtte rekrutteringen af personale til dagtilbuddene pa
kommunalt plan samt minimere personaleomsaetning pa tveers af dagtilbud inden for den
samme kommune.
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Systematisk opfalgning pa sygefraveer og fast vikarkorps

Flere dagtilbudsledere oplever ofte akut personalemangel som faglge af sygefraveer hos perso-
nalet i dagtilbuddene. Ogsa i relation til sygefravaeret i dagtilbuddene er der potentiale i, at
forvaltningsledelsen i hgjere grad understatter dagtilbudsledernes handlingsrum. Der folges
ikke op pa sygefraveeret pa tveers af dagtilbuddene pa forvaltningsniveau, og derfor er der ikke
pa kommunalt plan mulighed for at falge op pa det generelle sygefraveer i dagtilbuddene. En
opfelgning pa sygefraveer pa forvaltningsniveau kan understgtte udviklingen af tvaergdende
strategier for at nedbringe sygefraveeret i dagtilbuddene pa kommunalt niveau samt at falge
det generelle sygefraveer over tid. Dette vil ogsd muliggere systematisk opfalgning pa arsager
til sygefravaeret og deraf muligheden for at ivaerksaette mere specifikke initiativer for at ned-
bringe sygefravaeret. Derudover kan det vaere en mulig lgsning pa problemet med akut perso-
nalemangel pa kommunalt plan eller pa dagtilbudsniveau at etablere en vikarkonto og herunder
en vikarkorps, de enkelte dagtilbudsledere kan traekke pa, nar de oplever akut personaleman-
gel. Dette vil dels understatte, at det er en kreds af faste vikarer, der anvendes i dagtilbuddene,
og at man derfor kan understgtte, at de vikarer, der anvendes, er laert op i grundlaaggende
paedagogisk arbejde, dels minimere de ressourcer, den enkelte dagtilbudsleder bruger pa at
skaffe vikarer og understgtte, at der ikke er underbemanding i dagtilbuddene.

Understgtte udarbejdelsen af dagtilbuddenes paedagogiske retning

| en del af dagtilbuddene har dagtilbudslederne udfordringer med at fa udarbejdet realistiske
planer for det paedagogiske arbejde i dagtilbuddene. De arsplaner, der hvert ar udarbejdes i
dagtilbuddene, beskriver dagtilbuddets paedagogiske retning, samt hvordan man vil udmente
den paedagogiske retning i konkrete aktiviteter og temaer. En del af dagtilbuddene giver dog
udtryk for, at de oplever udfordringer med at gennemfgre de planlagte aktiviteter og temaer.
En del af udfordringerne relaterer sig til forhold omkring den strukturelle kvalitet, sdsom rekrutte-
ring af tilstraekkeligt og uddannet personale samt personaleomsaetning. Undersggelsen viser dog
0gsa, at kun en kommune har formuleret mal og visioner for dagtilbudsomradet, som lokalt saetter
rammer for det paedagogiske arbejde, og at hovedparten af kommunerne arbejder ud fra den
tilgang, at det er de enkelte dagtilbudsledere, der skal tegne dagtilbuddets paedagogiske retning.
Derfor er vurderingen, at det kan vaere hensigtsmaessigt pa kommunalt plan i hgjere grad at
understgtte dagtilbudslederne i udarbejdelsen og udmgntningen af dagtilbuddenes psedagogiske
retning. Redskaber som fx udarbejdelsen af retningslinjer, gennemferelsen af sparring med dag-
tilbudslederne samt facilitering af sparring pa tveers af dagtilbuddene kan overvejes.

5.3 Anbefalinger pa dagtilbudsniveau

Pa dagtilbudsniveau er der pa flere omrader muligheder for at styrke den strukturelle kvalitet.
Der ses et potentiale i, at en styrket ledelse pa dagtilbudsniveau kunne understatte bade den
strukturelle og den processuelle kvalitet i dagtilbuddene. | forhold til den strukturelle kvalitet
ses der et potentiale i forhold til et @get fokus pa den psedagogiske retning, planleegningen af
det padagogiske arbejde, medarbejdernes udfgrelse af den paedagogiske praksis samt i for-
hold til dagtilbuddenes indretning. Derudover er der pa flere omrader muligheder for at styrke
den processuelle kvalitet i dagtilbuddene igennem et gget fokus pa individuel vejledning og
lzering, ved investering i legematerialer og materialer til at understgtte bgrnenes sprogudvikling
og literacy samt i forhold til et @get fokus pa sundhedsprocedurer.
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Styrket ledelse af den paedagogiske praksis

| udgangspunktet udger de psedagogiske arsplaner rammen for det paedagogiske arbejde i de
enkelte dagtilbud. Unders@gelsen viser, at der er stor velvilje bade pa ledelsesplan og pa med-
arbejderplan til at udarbejde og arbejde med udgangspunkt i de formulerede arsplaner. Det er
dagtilbudsledernes er oplevelse, at det til tider kan vaere vanskeligt at udfgre det paedagogiske
arbejde, der er beskrevet i arsplanen som tiltaenkt, som fglge af personalemangel og -omsaet-
ning. Det er oplevelsen i dagtilbuddene, at der ma foretages eendringer og aflysninger i uge-
planerne, at fortaellingen om, hvorfor man arbejder, som man gar, bliver vanskelig at fastholde,
samt at det er vanskeligere for ufaglaerte medarbejdere at arbejde psedagogisk med barnene.
Det er i denne sammenhaeng vigtigt at pointere, at det psedagogiske arbejde ikke kun foregar
i forbindelse med gennemfarelsen af planlagte aktiviteter, men altid ber foregd, herunder ogsa
i forbindelse med gennemfarelsen af hverdagsrutinerne. Derudover er det dagtilbudslederens
ansvar, at personalet i dagtilbuddet er rustet til at kunne arbejde paedagogisk udviklende med
bgrnene, og at den samlede personalegruppe til enhver tid kender til og kan arbejde med ud-
gangspunkt i dagtilbuddets paedagogiske retning. Flere dagtilbudsledere fortaeller, at medar-
bejderne selv styrer den daglige praksis pa stuerne, og at de som ledere bevidst ikke deltager
i stuemgderne for at understatte medarbejdernes ejerskab til det paedagogiske arbejde. | en
kontekst, hvor en stor andel af personalet i mange dagtilbud ikke er paedagogisk uddannet,
kan dette vaere problematisk. Det er derfor vores vurdering, at det flere steder vil vaere gavnligt
at styrke dagtilbudslederne i forhold til at lede og saette retning for den paedagogiske praksis,
herunder ogsa til i hgjere grad at kunne lede og kleede ufagleerte medarbejdere pa til at arbejde
paedagogisk udviklende. Dertil er det vurderingen, at det vil styrke kvaliteten, at dagtilbudsle-
derne arbejder med at @sge medarbejdernes fokus pa det paedagogiske arbejde, der skal udfg-
res i forbindelse med hverdagsrutinerne og den almindelige dagligdag i dagtilbuddene.

Jget fokus péa dagtilbuddets indretning

Indretningen af dagtilbuddene er en vigtig strukturel faktor, da det skaber rammerne for barne-
nes udfoldelsesmuligheder, hvilket pavirker laeringsmiljget. Forskningen viser, at dagtilbuds
rummelige organisering har betydning for de paedagogiske praksisser i dagtilbuddet (Gam-
melby, 2013). Det skal vaere muligt at arbejde med bgrnene i bade store og sma grupper, der
skal veere plads til motorisk aktivitet, og der skal vaere plads til, at barn, der har brug for en lille
pause, kan traekke sig og samle tanker og felelser, enten alene eller sammen med en voksen
eller en kammerat. Observationerne viser, at der er flere udfordringer med den fysiske indretning
i de besggte dagtilbud. For eksempel er stille og larmende legearealer ikke adskilt fra hinanden,
der mangler hyggeomrader med blgd meblering, og flere steder er der ingen oplagte steder,
bagrnene kan treekke sig tilbage. Derudover er dagtilbuddene spartansk indrettet, og der mangler
interessecentre, der kan understgtte udfoldelsen af bgrnenes leg. ‘Plads og indretning’ spiller en
stor rolle for, hvordan laeringsmiljget i sin helhed kan understatte berns trivsel, leering og udvik-
ling, og derfor er det anbefalingen, at der pa dagtilbudsniveau arbejdes med den fysiske indret-
ning, sa udformningen i hgjere grad understetter bagrnenes udfoldelsesmuligheder og udvikling.

Dget fokus pé individuel vejledning og leering

Individualiseret vejledning og leering handler om det psedagogiske personales m@gde med og
guidning af det enkelte barn samt om at give respons pa barnegruppens forskellige feerdighe-
der, behov og interesser. Observationerne viser, at personalet er generelt interesseret i, hvad
barnene laver, men der ses kun fa eksempler pa, at personalet giver individuel vejledning og
understgtter det enkelte barns leering i forbindelse med bgrnenes aktiviteter. De enkelte dag-
tilbud kan derfor med fordel, bade under personalestyrede aktiviteter, den frie leg og abne
aktiviteter, @gge fokus pa individualiseret vejledning og péa at udvikle det enkelte barn. Dette er
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i trdd med anbefalingen om at gge fokus pa at arbejde paedagogisk udviklende i forbindelse
med hverdagsrutinerne og den almindelige dagligdag i dagtilbuddene.

Anskaffelse af varierede legematerialer

Legen fungerer som arena for emotionel og social udvikling for barnene. De udforsker og ek-
sperimenterer med deres omverden gennem leg, bearbejder indtryk og felelser, og gver sig i
relationer, nar de leger sammen. | alle de besggte dagtilbud er der et begraenset udvalg af
legetaj og materialer, der understgtter barnenes kreativitet enten ved musik, krea-materialer
eller klodser til at bygge konstruktioner med. Ligeledes er der fa ting, der understatter barnenes
fantasi og forestillingslege, hvor de kan udforske roller og ken. Anbefalingen er derfor, at de
enkelte dagtilbud — for at understgtte barnenes fantasi og kreativitet i legen — anskaffer mere
og varieret legemateriale.

Anskaffelse af materialer til at understgtte bgrnenes sprogudvikling og literacy

Sproglige og kommunikative kompetencer er centrale for leering, udvikling og trivsel i dagtil-
buddet. | de besggte dagtilbud er der gode samtaler i et roligt og afslappet miljg mellem per-
sonalet og bgrnene, men der er meget fa bgger pa stuerne, og de, der er, bruges kun i be-
greenset omfang. Derudover er der fa eksempler pa synlig skrift i kombination med billeder, sa
bernene kan forstd meningen eller lyden, der haenger sammen med det, de kan se. Tilsvarende
er der meget begraenset materiale pa stuerne, der understgtter matematiske aktiviteter og for-
staelsen af tal. Derfor er det anbefalingen, at dagtilbuddene anskaffer mere materiale til at
understgatte barnenes sprogudvikling og literacy. Det er vigtigt at understrege, at det ikke kun
er antallet af ting, som er i fokus. Det er i lige sa hgj grad personalets interaktion med bgrnene
under disse aktiviteter, der er afgarende for kvaliteten. Det er, hvorvidt personalet bruger lege
aktivt til lzering ved fx at udvide barnenes horisont, ordforrad og begrebskendskab. Anbefalin-
gen haenger saledes sammen med anbefalingen om, at man i dagtilbuddene @ger fokus pa
individualiseret vejledning og lzering.

@Dget fokus péa hygiejnerutiner

Korrekte sundhedsprocedurer er vigtig i forhold til hygiejne samt i forhold til at forhindre smitte
mellem begrnene. Derudover er det vigtigt, at sundhedsprocedurer folges med sundheds-
fremme, herunder at personalet er gode rollemodeller, samt sundhedspaedagogik i form af, at
personalet hjeelper med vejledning, pamindelser eller fx med illustrationer. Observationerne i
de besggte dagtilbud viser, at der generelt er udfordringer med at efterleve hygiejne- og ren-
geringsprocedurer omkring maltider og mellemmaltider, og der observeres ganske fa faste ru-
tiner for handvask i dagtilbuddene. Anbefalingen er derfor, at personalet i dagtilbuddene ager
fokus pa sundhedsprocedurerne og sundhedspaedagogik gennem vejledning og pamindelser
og ved at veere gode rollemodeller for bgrnene.

95



Litteratur

Alderson, P. & J. Montgomery (1996): Children may be able to make their own decision. Bri-
tish Medical Journal, 315, s. 50.

Bendix-Olsen, K. (2017): Det paedagogiske feellesgode i vuggestuen. Forskning i Peedago-
gers Profession og Uddannelse, nr. 1, 7-19.

Bergstrom, S.E. (2013): Rum, barn och pedagoger: Om mdjligheter och begrénsningar i
férskolans fysiske miljé. Ph.d.-afhandling, Umea Universitet.

Bernstein, B. (2001): Peedagogik, diskurs og magt. Kabenhavn: Akademisk Forlag.

Birkeland, A. (2012): Barnhagens vegge som daningsagenter — en komparativ analyse. I:
Jdegaard, E. E. (red.). Barnehagen som danningsarena.

Bjorgen, K. (2012): Fysisk lek i barnehagens uterom. 5aringers erfaring med kroppslig fysisk
lek i barnehagens uterom. Nordisk Barnehageforskning 5 (2), 1-15.

Bjerklund, C., M. Nielsen & |.P. Samuelsson (2016): Berattelser som redskap for att fére och
folja resonemang. Tidsskrift for Nordisk barnehageforskning, 12.

Breinholt, A. (2018): Role of Parenting in the Intergenerational Transmission of Education.
Ph.d.-afhandling. Kebenhavn: Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet.

Bronfenbrenner, U. & P.A. Morris (2006): The Bioecological Model of Human Development. I:
Damon & Lerner (eds.): Theoretical Models of Human Development, Vol. 1, The Hand-
book of Child Psychology. Hoboken, 793-828.

Bylander, H.l. & T.K. Krogh (2018): Samtale er guld. Kommunikation og sprog i barnehgjde.
Frederikshavn: Dafolo.

Christoffersen, M., A.-K. Hgjen-Sgrensen & L. Laugesen (2014): Daginstitutionens betydning
for barns udvikling: En forskningsoversigt. SFI — Det Nationale Forskningscenter for
Velfeerd.

Dahlberg, G., P. Moss & A. Pence (1999): Beyond quality in early childhood education and
care. London: Falmer Press.

Departementet for Uddannelse, Kultur og Kirke (2019): Udkast til Naalakkersuisuts Strategi-
og handleplan for fagpersonalet pa daginstitutionerne — Tilleeg oktober 2019.

Departementet for Uddannelse, Kultur og Kirke (2017): Udkast til Naalakkersuisuts Strategi-
og handleplan for fagpersonalet pa daginstitutionerne.

Dietrichson, J., I.L. Kristiansen & B.C.V. Nielsen (2018): Universal Preschool Programs and
Long-Term Child Outcomes. A Systematic Review. Kgbenhavn. VIVE — Det Nationale
Forsknings- og Analysecenter for Velfaerd.

Epinion (2017): Kortlaegning af daginstitutionsomréadet. Kgbenhavn. Epinion.

Esping-Andersen, G. (2008): Childhood Investments and Skill Formation. International Tax
and Public Finance, 15(1), 19-44.

96



EU-Kommissionen (2011): Ferskoleundervisning og bgrnepasningsordninger: At give alle vo-
res bgrn den bedste start i verden af i morgen. http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexU-
riServ.do?uri=COM:2011:0066: FIN:DA:PDF.

EVA (2020): Leeringsmiljger i kommunale barnehaver — National undersagelse. Kabenhavn.
EVA — Danmarks Evalueringsinstitut.

EVA (2018): Barneperspektiver. EVA tema 11 — Forskning og ny viden om dagtilbud. Kaben-
havn. EVA — Danmarks Evalueringsinstitut.

EVA (2017a): Kvalitet i dagtilbud — pointer fra forskning. Kebenhavn. EVA — Danmarks Evalu-
eringsinstitut.

EVA (2017b): Fem processuelle forhold giver dagtilbud af haj kvalitet. Artikel 2. oktober 2017.
EVA — Danmarks Evalueringsinstitut.

EVA (2015): Natur og naturfeenomener i dagtilbud — Steerke r@dder og nye skud. Kgbenhavn.
EVA — Danmarks Evalueringsinstitut.

EVA (2009): Barneperspektiver. Kebenhavn. EVA — Danmarks Evalueringsinstitut.

Frank, N. & W. Schneider (2017): Home learning environment and development of child com-
petencies from kindergarten until the end of elementary school. Contemporary Educatio-
nal Psychology, 49, 263-274.

Gammelby, M.L. (2013): Plads til barndommen: En undersggelse af sammenhaenge mellem
plads, rum og peedagogisk praksis i barnehaven. Kgbenhavn: SBi forlag.

Garvis, S., S. Sheridan, P. Williams & E. Mellgren (2018): Cultural considerations of ECERS-3
in Sweden: a reflection on adaption. Early Child Development and Care. (188)5: 584-593.

Gordon, R.A., K.G. Hofer, K.A. Fujimoto, N. Risk, R. Kaestner & S. Korenman (2015): Identi-
fying High-Quality Preschool Programs: new Evidence on the Validity of the Early Child-
hood Environment Rating Scale-Revised (ECERS-R) in Relation to School Readiness
Goals. Early Education and Development, (26)8, 1086-1110.

Grgnlands Statistik (2019): Offentlige finanser, farskole dagtilbud, kommunale nggletal.
Grgnlands Statistik.

Hammersley, M. (red.) (2007): Educational Research and Evidence-based Practice. London:
SAGE.

Hansen, O.H. (2012): Professionens selvforstaelse: Fra fri leg til organiseret leering. PAIDEIA
03. LSP, Hggskolen i Hedmark, Hogskolan i Boras og Dafolo Forlag. s. 54-65.

Harms, T., R. Clifford & D. Cryer (2015): Early Childhood Environment Rating Scale, Third
Edition. New York: Teachers College Press.

Hindman, A.H. & F.J. Morrison (2012): Differential Contributions of Three Parenting Dimen-
sions to Pre-school Literacy and Social Skills in a Middle-Income Sample. Merrill-Palmer
Quarterly: Journal of Developmental Psychology, 58(2):191-223.

97


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0066
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0066

Holm, C. (2020): DPU: Udbredt malemetode risikerer at skade barnenes udvikling. Altinget,
16. april 2020. https://www.altinget.dk/boern/artikel/dpu-udbredt-maalemetode-risikerer-
at-skade-boernenes-udvikling?SNSubscribed=true.

Inatsisartutlov nr. 16 af 3. december 2012 om paedagogisk udviklende tilbud til barn i farsko-
lealderen.

La Paro, K.M., A.C. Thomason, J.K. Lower, V.L. Kintner-Duffy & D.J. Cassidy (2012): Exam-
ining the Definition and Measurement of Quality in Early Childhood Education: A Review
of Studies Using the ECERS-R from 2003 to 2010. Early Childhood Research & Practice,
(14)1, n1.

Manning, M., S. Garvis, C. Fleming & G.T.W. Wong (2017): The relationship between teacher
qualification and the quality of the early childhood education and care environment.
Campbell Systematic review, 2017:1.

Mathers, S., R. Singler & A. Karemaker (2012): Improving quality in the early years: a com-
parison of perspectives and measures. UK: University of Oxford.

Meeqqerivitsialak (2018): Undersagelse i barns udvikling — UBUS 3 og UBUS 5. Screenings-
materiale for 3-arige og 5-arige barn i Grenland.

Nielsen, T.K., N. Tiftikci & M.S. Larsen (2013): Virkningsfulde tiltag i dagtilbud. Et systematisk
review af reviews. Kgbenhavn: IUP, Aarhus Universitet. (Dansk Clearinghouse).

Nordtemme, S. (2012): Place, space and materiality for pedagogy in a kindergarten. Educa-
tion Inquiry, 3(3), 317-333.

Neesby, T. (2017): ECERS-3 og kvalitetsvurdering i dagtilbud i Danmark. Cepra-striben, (22),
68-85.

Phillips, D.A. (ed.) (1987): Quality in Child Care: What does research tell us? Washington
DC: National Association for the education of young children.

Rentzou, K. & R. Slutsky (2018): Contemplating and probing issues of conceptualization,
measurement and policy of ECEC quality in Europe and in the USA. Early Child Develop-
ment and Care, (188)5, 491-494.

Rowe, M.L. & S. Goldin-Meadow (2009): Differences in early gesture explain SES disparities
in child vocabulary size at school entry. Science 323(5916), 951-953.

Sandseter, E.B. & M. Seland (2016): Children’s Experience of Activities and Participation and
their Subjective Well-Being in Norwegian Early Childhood Education and Care Institu-
tions. Child Indicators Research, 9, 913-932.

Sheridan, S. (2001): Pedagogical Quality in Preschool: an issue of perspectives. Goteborg:
Goteborgs Universitet.

Siraj-Blatchford, 1. (2009): Conceptualizing Progression in the Pedagogy of Play and Sus-
tained Shared Thinking in Early Childhood Education: a Vygotskian perspective. Educa-
tional and Child Psychology, (26)2.

Siraj-Blatchford, I. & A. Mayo (eds.) (2012): Early Childhood Education. London: Sage Library
of Educational Thought and Practice.

98



Siraj-Blatchford, I. & Y.I. Wong (1999): Defining an Evaluating Quality Early Childhood Edu-
cation in an International Context: Dilemmas and Possibilities. Early Years, 20 (1), 7-18.

Siraj-Blatchford, I., D. Kingston & E. Melhuish (2015): Assessing Quality in Early Childhood
Education and Care. London: IOS Press. (SSTEW - skalaen).

Slot, P., D. Bleses, L.M. Justice, J. Markussen-Brown & Hgjen, A. (2018): Structural and Pro-
cess Quality of Danish Preschools and Relations with Children's Language and Pre-Liter-
acy Skills. Early Education and Development, 29, 581-602.

Sylva, K. (2001): Apating the Early Childhood Environment Rating Scale (ECERS) to other
countries and cultures. Paper presented at the 82" Annual Meeting of the American Edu-
cation Research Association.

Sylva, K., E. Melhuish, P. Sammons, |. Siraj-Blatchford & B. Taggart (2004): The Effective
Provision of Pre-School Education [EPPE] Project: Technical Paper 12 — The Final Re-
port: Effective Pre-School Education. A Longitudinal Study funded by the DfES 1997 —
2004. London: DfES.

Sylva, K., I. Siraj-Blatchford, B. Taggart, P. Sammons, E. Melhuish, K. Elliot & V. Totsika
(2006): Capturing quality in early childhood through environmental rating scales. Early
Childhood Research Quarterly, 21(1), 76-92.

UNICEF Innocenti Research Center (2008): Report Card 8: The child care transition. Flor-
ence: UNICEF.

Vermeer, H.J., M.H. van [Jzendoorn, R.A. Carcamo & L.J. Harrison (2016): Quality of child-
care using the environment rating scales: A meta-analysis of international studies. Inter-
national Journal of Early Childhood. 48(1), 33-60.

99



w, wy oy
11T N
7 W @w

87 2w e
\\\\§ x\\\\l

DET NATIONALE FORSKNINGS-
OG ANALYSECENTER FOR VELFAERD



	Sammenfatning
	Datagrundlag

	1 Undersøgelse af dagtilbudsområdet i Grønland
	1.1 Læsevejledning

	2 Undersøgelsesdesign
	2.1 Datagrundlag
	2.2 Anvendelsen af kvalitetsvurderingsredskabet ECERS-3

	3 Strukturel kvalitet i de undersøgte dagtilbud i Grønland
	3.1 Pædagogisk personale i kommunernes dagtilbud
	3.1.1 Rekruttering
	3.1.2 Fastholdelse
	3.1.3 Sygefravær
	3.1.3.1 Håndtering af sygefravær i dagligdagen


	3.2 Dagtilbuddenes adgang til rådgivning og sparring
	3.2.1 Samarbejde med pædagogiske konsulenter
	3.2.2 Samarbejde med pædagogisk-psykologisk rådgivning (MISI)

	3.3 Fysiske rammer for dagtilbuddene
	3.3.1 Observation af plads og indretning

	3.4 Analyse af strukturel kvalitet i de undersøgte dagtilbud i Grønland

	4 Proceskvalitet i de undersøgte dagtilbud i Grønland
	4.1 Pædagogiske rammer for dagtilbudsområdet
	4.1.1 Lovgivning og bestemmelser på dagtilbudsområdet
	4.1.1.1 Pædagogiske årsplaner
	4.1.1.2 De syv principper i effektiv pædagogik
	4.1.1.3 Evaluering og dokumentation af det enkelte barns trivsel og udvikling


	4.2 Tilrettelæggelse og gennemførelse af den pædagogiske praksis i de undersøgte dagtilbud
	4.2.1 Planlægning af det pædagogiske arbejde
	4.2.2 Børnenes medbestemmelse i den daglige praksis
	4.2.3 Samarbejde med dagtilbuddenes brugerforsamling og forældre
	4.2.3.1 Samarbejdet med de enkelte familier


	4.3 Den pædagogiske praksis i de undersøgte dagtilbud
	4.3.1 Observation af interaktion
	4.3.2 Observation af organisationsstruktur
	4.3.3 Observation af rutiner for personlig pleje
	4.3.4 Observation af sprog og literacy
	4.3.5 Observation af læringsaktiviteter

	4.4 Analyse af proceskvalitet i de undersøgte dagtilbud i Grønland

	5 Anbefalinger i forhold til at styrke kvaliteten i de undersøgte dagtilbud i Grønland
	5.1 Anbefalinger på nationalt plan
	5.2 Anbefalinger på kommunalt plan
	5.3 Anbefalinger på dagtilbudsniveau

	Litteratur



