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Forord

Hele Danmarks Familieklub er sma lokale feellesskaber drevet af tre landsdaekkende civilsam-
fundsorganisationer; henholdsvis KFUM’s Sociale Arbejde, FDF — Frivilligt Drenge- og Pige-
Forbund og KFUM-Spejderne. Familieklubberne bestar af 7-9 familier, der mades inden for
tidsrummet kl. 16-20 hver fjortende dag og spiser, leger sammen m.m. faciliteret af frivillige.
Familieklubberne har til formal at skabe feellesskaber mellem ressourcestaerke og sarbare bgr-
nefamilier. Feellesskabet skal bidrage til at styrke sarbare barn og unges muligheder for at
bryde den negative sociale arv ved at styrke familiernes muligheder for at bruge egne ressour-
cer i feellesskabet med andre familier.

VIVE har gennemfgrt en evaluering af Hele Danmarks Familieklub med formalet at undersege
og dokumentere effekten af Hele Danmarks Familieklub; hvordan familieklubberne fungerer i
praksis samt erfaringer med og oplevet udbytte blandt familier og frivillige. Projektet hviler pa
et mixed method design og bygger pa bade kvantitative og kvalitative metoder.

Hele Danmarks Familieklub og evalueringen er finansieret af Den A.P. Mallerske Stattefond.

Seniorforsker Maiken Pontoppidan har veeret projektleder pa evalueringen og overordnet an-
svarlig for design og for spgrgeskemaundersggelsen. Spagrgeskemaerne er udviklet i dialog
med projektpartnerne og Center for Frivilligt Socialt Arbejde. De er opsat og indsamlet af Mai-
ken Pontoppidan, Mette Friis-Hansen, Julie Nygaard og Katrine Iversen. Analyser og afrappor-
tering af spergeskemaerne er udfert af Maiken Pontoppidan, Anders Bo Bojesen, Asta Bos-
sano Prescott og Mette Thorsager Jensen.

Den kvalitative del af evalueringen er udviklet og gennemfgrt i samarbejde med projektpart-
nerne af Helle Hygum Espersen, Mette Friis-Hansen, Julie Nygaard Solvang, Katrine Iversen
og Iben Emilie Christensen. Derudover har studentermedhjeelperne Fry Sigrid Bukhave, Re-
becca Elisabeth Qwist Bilbo, Emil Bakkesen Johansen, Frida Dalgaard og Jonas Wulff bidraget
med transskribering af de mange interview.

| denne rapport praesenteres baseline data fra effektevalueringen samt den kvalitative evalue-
ring. Effektmalingen afrapporteres i en separat rapport, nar dataindsamlingen er afsluttet.

Vi vil gerne takke postdoc Michael Fehsenfeld ved Institut for Idreet og Biomekanik ved Syd-
dansk Universitet samt sociolog og radgiver Helene Elisabeth Dam Jgrgensen, der begge har
gennemlaest og kvalitetssikret rapporten. Rapporten er desuden kvalitetssikret af underteg-
nede. Den A.P. Mgllerske Stgttefond og KFUM’s Sociale Arbejde har bidraget med kommen-
tarer til tidlige rapportudkast. Tak til alle, der har medvirket til evalueringen. Herunder ikke
mindst til de barn, familier og frivillige, der har ladet sig observere, og som har medvirket ved
interview og brugt tid pa at besvare vores spgrgeskemaer.

Pia Kiirstein Kjellberg
Forsknings- og analysechef for VIVE Sundhed
2020
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Sammenfatning

Hele Danmarks Familieklub — prasentation af visionen

Hele Danmarks Familieklub er sma lokale feellesskaber, der bliver drevet i partnerskab imellem
tre landsdeekkende civilsamfundsorganisationer. De tre organisationer er KFUM’s Sociale Ar-
bejde, FDF — Frivilligt Drenge- og Pige-Forbund og KFUM-Spejderne. Hele Danmarks Fami-
lieklub er baseret pa en vision om, at familier kan hjeelpe familier pa tveers af ressourcestaerke
og sarbare familier ved at skabe og dele et feellesskab med hinanden. De enkelte familieklub-
ber er faciliteret af en gruppe frivillige og skal indeholde 7-9 familier (heraf majoriteten sarbare
familier), der mgdes et par timer i tidsrummet kl. 16-20 hver anden uge. Det er ifglge projekt-
beskrivelsen projektets vision, at alle deltagende familier skal "bidrage aktivt til at Iafte hinan-
den og feellesskabet gennem et frivilligt engagement” (Hele Danmarks Familieklub, 2016) i
familieklubbens 4 elementer, som er henholdsvis 1) maltidsfeellesskab, 2) lege, 3) radgivnings-
og stettetilbud og 4) brobygning til andre civile og offentlige tilbud. Projektet er finansieret af
den A.P. Mgllerske Stettefond, der ogsa finansierer denne evaluering. Ifalge fondsansggnin-
gen er det formalet, at Hele Danmarks Familieklub vil bidrage til at styrke den lokale sammen-
haengskraft, som er afggrende for, at sarbare bgrn, unge og familier kan opleve ikke (kun) at
veere et objekt for professionel, offentlig indsats, men derimod (ogsa) at veere en bidragende
og relevant part af lokale feellesskaber. De tre projektpartnere har udviklet et koncept, som de
frivillige traenes i pa treeningsdage. Der var frem til udgangen af 2019 ogsa tilknyttet en digital
radgivning til familieklubberne, som blev varetaget af Center for Digital Peedagogik.

Implementeringen af Hele Danmarks Familieklub er inddelt i en udviklingsfase, en pilotfase og
en implementeringsfase, der er vist i Figur 1.

Figur 1 Tidsplan for Hele Danmarks Familieklub

Udviklingsfase Pilotfase Implementeringsfase

2017 2018 - 2019 2020 - 2021

Kilde: Hele Danmarks Familieklub — fondsansggningen.

Evalueringsdesign

Den samlede evaluering har til formal at undersgge og dokumentere effekten af Hele Dan-
marks Familieklub; herunder hvordan familieklubberne fungerer i praksis samt erfaringer med
og oplevet udbytte blandt familier og frivillige. Specifikt undersager vi fglgende:

= Hvordan ser familieklubberne ud, og hvordan forlgber en eftermiddag i en familieklub?
= Hvad er effekten af Hele Danmarks Familieklub pa foreeldre og berns trivsel?
= Hvordan oplever foraeldre, bgrn og frivillige at deltage i Hele Danmarks Familieklub?

= Hvordan er Hele Danmarks Familieklub organiseret, og hvilken betydning har det for de
konkrete familieklubber?



Evalueringen afrapporteres i to rapporter, hvoraf denne er den fgrste. Den samlede evaluering
er baseret pa en kombination af kvantitative og kvalitative data. De kvantitative data omfatter
spergeskemaer til familier og frivillige og er udformet som et effektstudie. De kvalitative data
omfatter observationer og interview med familier, bgrn og frivillige i 14 familieklubber samt del-
tagere i projektets projekt- og styregruppe. Endvidere er der foretaget en gennemgang af skrift-
ligt materiale vedrgrende projektet (ansggningen, konceptbog, informationsmaterialer m.m.).
VIVE anvender ogsa relevant litteratur til at informere de empiriske fund. | denne rapport af-
rapporteres baseline af effektmalingen og den kvalitative analyse. | den naeste rapport i efter-
aret 2020 afrapporteres effektmalingen samt en mindre del af den kvalitative analyse.

Evalueringsdesignet kombinerer et traditionelt effektevalueringsdesign med casestudier og in-
terview, der er tilrettelagt med henblik pa at forsta, hvordan projektet udspiller sig i praksis,
hvordan familierne oplever familieklubberne, og hvilke virkningsmekanismerne der kendeteg-
ner projektet. Det samlede evalueringsdesign vises i Figur 2:

Figur 1 Overordnet evalueringsdesign
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Anm.: VIVEs evalueringsdesign inddelt i tid og metoder.

Den kvalitative del af dataindsamlingen er gennemfart i 2018 og 2019 og inddelt i to faser,
henholdsvis fase 1 forundersggelse og fase 2 undersggelse. | Figur 2 markeret som forunder-
sggelse og kvalitativ evaluering. Den kvantitative del bestar af tre spargeskemaer til familierne
og to til de frivillige. Indsamlingen startede i 2018 og er endnu ikke afsluttet for alle skemaerne.
De opfelgende spargeskemaer bliver preesenteret i neeste rapport.



Familieklubberne

Familieklubberne bestar isaer af kvinder med yngre bern (ferskole og indskoling). Aktiviteter,
menu og forlgb i familieklubberne er iseer tilrettelagt efter bgrnenes behov i form af maltidsfeel-
lesskaber og lege.

VIVE har identificeret fire typer af familieklubber med forskellige karakteristika og dominerende
veerdier. Familieklubtypen beskrives med afsaet i familieklubbens lokation, og veerdimaessigt er
der tale om idealtyper, som beskriver de veerdier, vi typisk (men ikke i alle tilfaelde) har set sig
udspille i de klubber, vi har observeret. Den enkelte familieklub vil ikke ngdvendigvis ligne ide-
altypen — og/men kan indeholde elementer fra de gvrige typer i sin egen version.

Figur 3 Fire idealtypiske klubtyper

Beboerlokalet

Spejderhytten
som
familieklub

Skolen som

Kirken som

som
familieklub

familieklub

familieklub

Kilde: VIVEs analyse af fire familieklubtyper i det kvalitative materiale.

| spejderhytten er der fokus pa udeliv, natur og at laere barn at passe pa naturen i feellesskab.
De frivillige er typisk erfarne frivillige fra KFUM-Spejderne og FDF og bruger deres erfaringer
herfra. Familieklubbens aktiviteter adskiller sig fra organisationernes gvrige aktiviteter ved, at
hele familien deltager. Der er ikke specifikt fokus pa sarbare familier, men derimod fokus p3,
at feellesskaber og aktiviteter for alle ogsa inkluderer sarbare familier.

| kirken er kristne veerdier i centrum i form af veerdier om naestekaerlighed og omsorg for de
sarbare, og nogle gange er kirkens sognemedhjaelper tovholder. Der kan vaere kristne ritualer,
kristne sange og hgijtlaesning af barnebibelen, og ofte er der et taet program. Sognemedhjael-
perens teette lokale netvaerk har bade engageret familier og frivillige til at deltage.

Pa skolen laver de frivillige mad i skolekgkkenet, mens andre frivillige leger med bgrnene
enten udenders eller indendears. De frivillige har typisk et netvaerk pa skolen eller arbejder der
selv, og familieklubben er praeget af de frivilliges personlige normer og veaerdier.

| beboerlokalet mades familier fra det konkrete boligomrade med frivillige, der typisk ogsa er
frivillige i den almene boligafdelings boligsociale helhedsplan. Det er meget lokalt forankrede
familieklubber, der baerer praeg af, at folk kender hinanden fra opgangene. Ofte er der mange
familier af anden etnisk oprindelse end dansk. De herskende veerdier er praeget af, at de bo-
ligsociale helhedsplaner har til formal at Iase sociale udfordringer.

Aktiviteter i familieklubberne

VIVEs observationer og interview viser, at maltidsfellesskabet dominerer familieklubberne,
at de frivillige ofte har lavet maden pa forhand, og at familierne hjaelper med mindre opgaver.
Lege gennemfares bade med og uden foreeldrene og pa tveers af aldersgrupper og inddelt i
aldersgrupper. Der er ogsa bade indendars og udendgrs lege. Det fremgar af VIVEs observa-
tioner og interview, at der stort set ikke henvises til stotte og radgivningsindsatser eller er
fokus pa brobygningsaktiviteter, som de formuleres i ansggningen, men derimod som ture
pa legeplads og i lokalmiljget. Nogle frivillige angiver, at de har sveert ved at bringe statte og
radgivningsmuligheder pa banen i dialogen med familierne, andre oplever, at tiden er fyldt ud



med lege og mad, og at familierne ogsa skal have rum til uformelt netveerk. VIVE ser ingen
systematiske forskelle i observationerne i begyndelse, midte og slutning af familieklubbernes
6-maneders forlab eller over tid i projektperioden (2018-19) og heller ikke afhaengig af geografi
(land og by).

Familierne i familieklubberne

Af baselinedelen af spergeskemaundersggelsen fremgar det, at majoriteten af familierne er
kvinder og kan defineres som sarbare, og at de isaer er motiveret af at styrke deres netvaerk
og bidrage og tage del i familieklubben og deres lokalsamfund. Det stemmer fint overens med
projektets ambitioner om at skabe netvaerk mellem familier og at skabe rum for, at familier kan
udnytte egne ressourcer i faellesskab med andre. Spagrgeskemaundersggelsen viser ogsa, at
flere sarbare familier (end ikke-sarbare) star uden for arbejdsmarkedet, er enlige, er darligere
uddannet og i hejere grad oplever, at de har en vanskelig gkonomisk situation. Sarbare familier
har ogsa en darligere generel trivsel, darligere mestringsevne, lavere tro pa sig selv, flere kon-
flikter, svagere netvaerk, mindre tilfredshed i foraeldrerollen, mindre stettende foraeldreadfeerd
end ikke-sarbare familier. De sarbare familiers bern har ogsa mere skeermtid end de ikke-sar-
bare familiers barn.

VIVEs interview og observationer viser, at de sarbare familier iszer bliver inviteret ind i familie-
klubben via netvaerk, samt at lokale samarbejder med isaer kommunen om at henvise familier
er vaesentlig, men ofte vanskelig at etablere. Mere ressourcesteerke familier kommer af sig
selv. Det fremgar af interview og observationer, at det er veesentligt for familiernes deltagelse,
at der arbejdes intenst med netvaerk lokalt, og at der kun er fa deltagende familier i familieklub-
ben, nar der ikke har veeret et tilstraekkeligt netvaerksarbejde.

VIVE har i interview og observationer identificeret fem forskellige familietyper, som vi finder i
det kvalitative materiale. Familiernes forskelligartede motivation og udbytte viser, at isser for-
eeldre uden for arbejdsmarkedet og enlige foreeldre har forventninger til, at familieklubben kan
give dem nye venskaber. Der er overlap imellem typerne, og en familie kan godt falde ind under
flere af typerne. De fem familietyper er fglgende:

Figur 4 Fem familietyper

Foraelder uden for
arbejdsmarkedet

Ny i Danmark Tilflyttere

Enlig foraelder Kernefamilie

Kilde: VIVEs analyse af fem familietyper i det kvalitative materiale.

Fem familietyper

Foreelder uden for arbejdsmarkedet er ifolge spgrgeskemaundersggelsen omkring halvde-
len af forzeldrene, og de giver i interview udtryk for, at de gerne vil have nye venner via fami-
lieklubberne, og at de mangler teette relationer i deres liv. De oplever ogsa mange konflikter i
hverdagen og traenger til at komme ud. Nogle af dem har sveert ved at komme ud og mangler



selvtillid, og flere af dem giver udtryk for, at de ikke kan overskue at komme hver gang. De
veerdsaetter familieklubben som et forventningsfrit frirum, hvor der ikke er krav om, at de skal
udvikle sig i en bestemt retning, men at de i stedet er gode nok, som de er.

Ny i Danmark er en kategori for familier af anden etnisk oprindelse end dansk, der har veeret
i Danmark i kortere eller lzengere tid. De giver udtryk for, at de gerne vil laere dansk og dansk
kultur at kende. Enkelte vil gerne netvaerke med ligesindede, men langt de fleste er optaget af
at blive integreret i dansk kultur og omtaler de andre deltagere som ’venner’. Flere Ny i Dan-
mark foreeldre beskriver sig selv som ensomme og isolerede og beskriver det at veere i fami-
lieklubbens feellesskab som ’keerlighed’, der er dulmende for deres problemer. At deltage i fa-
milieklubben giver dem en oplevelse af at vaere integreret i lokalomradet og integreret i et fael-
lesskab.

Tilflytter forzelder er ofte ressourcesteerke foraeldre, der for nylig er flyttet til omradet og mang-
ler et lokalt netvaerk. De har venner, der bor langt vaek, men gnsker en teettere forankring i
lokalomradet, som de gerne vil bidrage til. Nogle af dem udtrykker i interview, at de frivillige er
for dominerende, og at de ikke ’bliver brugt’. Nogle tager meget ejerskab af familieklubben og
kommer med mange forslag. Andre deltager mest for at veere sammen med andre familier og
egne bern og for at netvaerke og leere lokalomradet at kende.

Enlig foreelder er iseer enlige mgdre, men ogsa enkelte faedre. De udtrykker i interview, at de
mangler voksenkontakt i hverdagen. Nogle gange udtrykker de ensomhed og oplevelser af
isolation. Nogle enlige foraeldre er i arbejde, andre er uden for arbejdsmarkedet. Nogle af dem
gnsker egentlige venskaber, mens andre gnsker mere uforpligtende samveer. Nogle opfatter
ogsa familieklubben som en konkret statte til de daglige opgaver i hverdagen med mad og lege
og praktiske ggremal. Der er bade sarbare og ressourcestaerke familier i denne kategori, men
iseer de sarbare enlige foraeldre efterlyser et staerkere netvaerk og egentlige venner.

Kernefamilie i arbejde er karakteriset ved at vaere inviteret ind i familieklubben som ressour-
cesteerk eller ved at vaere kommet af sig selv. De er motiveret af at dyrke fokuseret tid med
familien hver fjortende dag og har en presset hverdag. Kernefamilier i arbejde vil gerne tage
del i lokalsamfundet og oplever sammenholdet i familieklubben som givtigt. De er meget inte-
resseret i at styrke den sociale sammenheaengskraft i lokalomradet. De sg@ger ikke egentlige
venskaber eller kontakter, som de kan vaere sammen med uden for familieklubben.

For de mest sarbare familier ger det sig geeldende, at mange gerne vil bidrage til familieklub-
ben, nar det opstar som naturlige krav fra feellesskabet, mens de er i familieklubben. Nogle
familier oplever at vokse i selvtillid, nar de tager ejerskab af familieklubben. Nogle gange tager
det lidt tid, f@r de er trygge nok til at bidrage. Der er potentiale for at styrke familiernes ejerskab
og bidrag i familieklubberne og dermed deres empowerment processer.

Motivation og udbytte pa tveers af de fem familietyper

Pa tveers af de fem familietyper er der iseer tre temaer, som familierne udtrykker motivation og
udbytte omkring. Det er 1) netveerk og feellesskab, 2) frirum fra krav og forventninger og 3)
inspiration til hverdagen. Det fremgar af interview og observationer, at netvaerkene i familie-
klubben kun i sjeeldne tilfeelde reekker ud over familieklubbens rammer. Ifglge familierne bl.a.
fordi familierne mades for sjeeldent og har fokus pa barnene. Det skal bemaerkes, at VIVE ikke
har interviewet familier efter familieklubbens ophgr. Mange familier oplever et udbytte forbun-
det med at vaere en del af et lokalt faellesskab og oplever sig forbundet til og inkluderet i et
lokalomrade. Derudover udtrykker familierne, at familieklubben udger et frirum fra krav og for-
ventninger, bade fra hverdagstrummerum og ulvetime med sma bgrn og fra det offentliges
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myndighedsbehandling og forventninger om progression og udvikling. Derudover giver famili-
erne udtryk for, at de far inspiration til maltider og lege.

Bornene i familieklubberne

| spgrgeskemaundersggelsen til familierne rapporterer foraeldrene, at bgrn fra sarbare familier
har darligere trivsel og bruger mere tid pa skeerm end bgrn fra ikke-sarbare familier. Barn fra
sarbare familier oplever ogsa flere konflikter, darligere helbred og flere sgvnproblemer end
barn fra ikke-sarbare familier. Foreeldre fra sarbare og ikke-sarbare familier leger lige meget
med deres bgrn, men foraeldre fra ikke-sarbare familier er mere tilfredse med legen. De sarbare
foraeldre oplever ogsa stegrre udfordringer med at seette greenser over for deres barn. Der er
ogsa feerre laeringsaktiviteter i sarbare familier end i ikke-sarbare familier. Dette gaelder saerligt
for oplaesning og historieforteelling. Alle familier angiver, at stillesiddende leg indenfor er den
oftest forekommende aktivitet i familien.

En udvidelse af familiens og dermed ogsa bernenes netvaerk sker kun i meget fa tilfaelde uden
for familieklubben, imens klubben karer. Men i de familieklubber, hvor de frivillige er gode til at
facilitere relationer, leger barnene pa kryds og tveers af alder. Og det at kunne genkende andre
i lokalmiljget skaber en oplevelse af at hgre til i et lokalmiljg og giver ogsa bernene oplevelser
af at have leert nye mennesker at kende.

Barnene udtrykker selv i interview, at de fgrst og fremmest oplever et positivt udbytte i form af
naervende tid sammen med deres foraeldre. Et frirum, hvor deres foraeldre er neervaerende
sammen med dem, og som er praeget af, at aktiviteterne er tilpasset bgrnene og deres niveau.
Det giver bgrnene lyst til at deltage og komme igen. Det er iseer bgrn af foraeldre uden for
arbejdsmarkedet og enlige, der har stegrst gavn af mere kvalificeret tid med deres foraelder.

Leering i sociale regler

Barnene lzerer om rutiner og sociale regler gennem maltidsfaellesskabet, som nogle steder er
forskellige fra de rutiner og regler, som deres egen familie har. Bgrnene socialiseres ogsa af
at se forskellige mader at veere familie pa og af at vaere sammen med bgrn i forskellige alders-
grupper. Iseer bgrnene fra foraeldre, der er nye i Danmark, bgrn af foreeldre uden for arbejds-
markedet og bern af enlige foraeldre kan hgste laering i sociale regler for faelles aktiviteter sa
som maltider og lege. De sociale regler i familieklubben bidrager ogsa i nogle tilfeelde til kon-
flikter, som pa forskellig vis bliver lgst. Altovervejende bidrager de til konflikinedtrapning for
bern, som iseer bgrn fra sarbare familier har stort udbytte af. | enkelte tilfeelde bidrager de til
konfliktoptrapning eller stigmatisering af de sarbare familier.

De frivillige i familieklubberne

De forelgbige resultater af den opfglgende spgrgeskemaundersggelse blandt de frivillige viser,
at majoriteten er kvinder over 50 ar, og at de fleste har en mellemlang videregaende uddan-
nelse. En tredjedel er ikke pa arbejdsmarkedet. Af spargeskemaet til de frivillige i forbindelse
med traeningen fremgar det, at hovedparten af de frivillige til treening er nye frivillige, der delta-
ger i deres farste traening, inden de skal starte som frivillige i en familieklub. Enkelte har delta-
geti helt op til fire treeninger. De frivillige er generelt meget tilfredse med treeningen. De oplever,
at de bliver godt kleedt pa til arbejdet i familieklubben, og at der er god mulighed for at udveksle
erfaringer og netvaerke pa treeningsdagen. De angiver ogsa, at konceptbogen, guidebogen og
de andre materialer, de modtager, er anvendelige, og meget fa oplever, at der er elementer af
traeningen, som ikke er relevant. Hovedparten foretraekker, at treeningen foregar, som den ggr
nu, det vil sige en hel dag uden overnatning.
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Fire frivilligtyper

VIVE har identificeret fire typer af frivillige, som viser variationen i frivillige. Pa tvaers af variati-
onen af frivillige er det iseer, i lighed med familierne, det at skabe og deltage i faellesskaber og
styrke oplevelsen af lokal forankring, der udtrykkes som motivation og udbytte. De fire typer
har overlap, og en frivillig kan godt falde ind under mere end en type. De fire frivilligtyper er
folgende:

Figur 5 Fire frivilligtyper

Overskudsmor Friluftfrivillig Ung studerende

Kilde: VIVEs analyse af fem familietyper i det kvalitative materiale.

Overskudsmor er frivillig i alle tre partnerorganisationer og er ofte frivillig flere steder pa en
gang. Overskudsmor er som regel en kvinde, men kan ogsa veere en mand. Det giver hende
energi og gleede at veere sammen med mange mennesker og at dele ud af sit overskud. Nogle
af de frivillige i denne kategori er optaget af sarbare bagrnefamilier, for andre er det ikke vae-
sentligt, hvad den gode sag er, bare der er mange mennesker, og det er muligt at spille en
afgarende rolle. Det essentielle er faellesskabet mellem mennesker, der naerer overskudsmo-
rens engagement, og at opleve at gare en forskel. Samt at spille en vigtig rolle.

Friluftfrivillig er enten frivillig i KFUM-Spejderne eller FDF i forvejen og er engageret direkte
derfra via projektmedarbejderne. Nogle friluftfrivillige er motiveret af at skabe aktiviteter til bar-
nefamilier og oplever familieklubben i direkte forlaengelse af organisationens gvrige arbejde,
bade praktisk og veerdimaessigt. Nogle friluftfrivillige opfatter familieklubben som rettet mod
barnefamilier generelt, andre som rettet mod sarbare familier. De friluftfrivillige er ofte meget
optaget af veerdierne i de to organisationerne og bruger redskaber, ritualer og aktiviteter der
fra. De er ogsa erfarne frivillige og meget autonome og selvkarende.

Ung studerende er frivillige, der isaer er peedagog- og socialradgiverstuderende, og som
braender for alt med bagrn og bgrnefamilier. Ifglge spergeskemaundersagelsen er det ca. 14 %
af de frivillige. Det er ofte den unge studerende, der star for legene, og de udtrykker ofte i
interview, at de er inspireret af bade konceptbogen og deres viden fra studierne. De er optaget
af at prgve kraefter med praksis i en hverdag praeget af studier og teori, men er typisk ikke
optaget af at opna erfaringer til deres CV. De gnsker at fa indsigt i familieliv og at indga i
relationer til familier i praksis. De er ikke styrende eller ledende frivillige.

Pensionisten er den frivillige, der, uanset alder, ikke er pa arbejdsmarkedet. | spargeskema-
undersggelsen til de frivillige er 27 % pensionister. Ogsa VIVEs interview og observationer
viser, at mange frivillige star uden for arbejdsmarkedet med baggrund i pension, fleksjob, syg-
dom eller arbejdslgshed. Nogle af pensionisterne er mere sarbare end familierne, og de er
typisk erfarne frivillige, der finder mening i at lave en arbejdslignende indsats og derfor gerne
vil vaere ansvarlige for hele eller dele af familieklubben. Det er vaesentligt for dem, at de er
frivillige 'uden at veere socialpaedagoger’, dvs. uden at skulle levere bestemte faglige resultater
efter konkrete faglige standarder. For nogle er rollen i familieklubben med til at skabe en iden-
titet, som de ikke far via arbejdsmarkedet. For nogle af dem er det vaesentligt at have en sty-
rende rolle.
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Der er ogséa enkelte Isnnede medarbejdere i familieklubben, som typisk er overordnede tov-
holdere. Det drejer sig om enkelte sognemedhjeelpere i kirker og enkelte boligsociale medar-
bejdere i boligsociale helhedsplaner i almene boligafdelinger.

Engagering af frivillige

VIVEs analyse af interview og observationer viser, at det i lighed med arbejdet med familiernes
deltagelse er vaesentligt at arbejde med netveerk lokalt for at engagere frivillige. FDF og KFUM-
Spejderne inviterer frivillige, der allerede er aktive i organisationerne, mens KFUM’s Sociale Ar-
bejdes succes med at engagere frivillige haenger teet sammen med deres netvaerksarbejde lokalt.

Organiseringen af Hele Danmarks Familieklub

Bade i styregruppe og projektgruppe er det en lzering, at det kraever tid og vilje til forhandling
og leering at arbejde i et ligevaerdigt partnerskab, der skaber synergi. Det har ind imellem vaeret
vanskeliggjort af tidspres med konkrete maltal. Hele Danmarks Familieklub bestar af tre ni-
veauer, henholdsvis 1) styregruppe, 2) projektgruppe og 3) familieklubber. Alle niveauer rum-
mer to modsatrettede logikker, henholdsvis a) professionel projekistyringslogik, hvormed det
er vigtigt at arbejde med de aftalte aktiviteter, og b) netvaerks- og partnerskabslogikker, der
laegger vaegt pa det, der giver mening lokalt for deltagerne, og som i stedet skaber resultater
gennem netveerksarbejde, lokalt ejerskab og feelles aktiviteter lokalt.

P& den ene side rummer Hele Danmarks Familieklub en ambition om at n& et bestemt malbart
mal (antal familieklubber og familier) pa en bestemt made med et bestemt koncept og en be-
stemt effekt for gje samt en professionel projektstyring og implementering. Samtidig ger frivil-
lige, ogsa i Hele Danmarks Familieklub, alene det, de finder meningsfuldt og arbejder iseer
inden for lokale logikker, hvor de tilpasser sig konkrete kontekster og mennesker. Disse net-
veerkslogikker og sensibilitet over for konkrete kontekster og deltagergrupper opbygger kapa-
citeten af familieklubberne og far samarbejdet til at fungere i styregruppe og projektgruppe
gennem forhandling, leering og kontinuerlig udvikling. Projektstyringslogikkerne virker isser som
legitimering af projektet og som inspirationskilde il de frivillige. Det er velkendte dilemmaer fra
forskningen, at projekter som Hele Danmarks Familieklub rummer sadanne paradokser. Den
vaesentligste leering ma vaere, at det at arbejde i styringsmaessige paradokser kraever en kon-
tinuerlig opmaerksomhed pa de mest baerende elementer af projektet: dvs. familiernes og de
frivilliges deltagelse og tilhgrende styring efter, hvad der far frivillige og familier til at deltage og
bidrager med udbytte. VIVEs evaluering viser, at det i langt hgjere grad er netvaerk, feellesska-
ber, lokal forankring og frirum, end det er professionalisering.

Tvaergaende analyser

Familieklubberne er bade teet (teet program) og last faciliteret saledes, at nogle har mange
planlagte aktiviteter, mens andre rummer fa planlagte aktiviteter. Desuden rummer nogle fami-
lieklubber frivillige, der er meget normsaettende i deres facilitering, mens andre iszer har fokus
pa det praktiske arbejde. VIVEs analyse viser, at det mest gavnlige for familiernes netvaerks-
dannelse og mulighed for at byde ind er en familieklub, der ikke faciliteres hverken helt teet eller
helt last, og som samtidig ikke er for styret og praeget af normsaettende frivillige, men i stedet
skaber involvering og ejerskab hos familierne.

Pa tveers af typerne af frivillige kan familierne deltage pa forskellige mader og med starre eller
mindre aktiv deltagelse og bidrag. | de 14 cases, som VIVE har besggt, er familierne primeert
modtagere af familieklub og i mindre grad aktive medskabere. De frivillige agerer i et krydspres
mellem henholdsvis 1) konceptet og de konkrete aktiviteter, 2) frivilliglogikker og 3) fokus pa at
facilitere familiernes deltagelse. Det fremgar af interview og observationer, at de frivillige isaer
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har fokus pa konceptet, praktiske opgaver omkring madlavning og pa begrnenes behov. Poten-
tialerne i frivilliglogikkerne (at de frivillige kan agere autonomt, responsivt og umiddelbart igen-
nem relationer i konteksten) og i understottelse af familiernes aktive medskabelse fylder mindre
i de familieklubber, VIVE har foretaget observation og interview i. Der er potentialer for at styrke
familiernes trivsel, selvvaerd og empowerment gennem at understette en starre aktiv deltagelse
blandt familierne.

Samtidig har de frivilliges holdninger, veaerdier og tilgange til familierne samt deres egne behov
for at bidrage meget stor betydning for, hvordan familieklubberne udspiller sig, herunder hvor-
vidt der skabes inklusion eller eksklusion. Mange af de sarbare familier kan ikke overskue at
deltage stabilt, og det er veesentligt, at der er en rummelighed over for det, selvom mange
frivillige bliver frustrerede over det uforudsigelige fremmgde.

Opmearksomhedspunkter

Pa baggrund af evalueringens resultater ger VIVE opmaerksom pa falgende opmeerksomheds-
punkter inddelt i temaer:

Opbygning og facilitering af familieklubber:

= Nar der er variation og autonomi i familieklubberne, hvad angar typer af familieklubber,
deltagere og typer af frivillige, er det muligt for de enkelte familieklubber at tilpasse sig
de konkrete kontekster, familier og frivillige.

= Nar der arbejdes intenst med netvaerk i lokalomraderne, engageres sarbare familier til
familieklubberne og ogsa aktive frivillige. Kontakter blandt relevante kommunale medar-
bejdere med borgerkontakt kan veere afggrende og vanskelige at etablere og opretholde.

= Nar familieklubbernes fokus pa aktiviteter og barn kombineres med fokus pa at facilitere
relationer mellem familierne, understettes netveerk pa tvaers og en mere aktiv deltagelse
hos familierne.

= Meget normsaettende og styrende facilitering, der ikke involverer familierne, haemmer
familiernes oplevelser af inklusion, frirum og ejerskab (fx skilte med regler, adfeerdsre-
gulerende opfarsel, de frivilliges regler for maltidsfaellesskabet) og kan skabe eksklu-
sion. Frivillige, der vurderer og demmer familierne, virker ekskluderende.

Familiernes deltagelse:

= Det er iseer feellesskabet, netvaerkene og den lokale forankring, som familierne udtryk-
ker, at de profiterer af.

= Nogle sarbare familier er ustabile i deres deltagelse og har brug for rummelighed om-
kring det.

= Bgrnene veerdsaetter og udvikler sig igennem aktiviteter malrettet dem. Faellesskaber,
hvor der bade er plads til barn og voksne, vil opretholde dette fokus pa bernenes delta-
gelse.

= Familieklubberne kan arbejde mere aktivt med familiernes ejerskab og medskabelse.
Det vil @ge beeredygtigheden af familieklubberne og ogsa understgtte familiernes per-
sonlige empowerment processer. Det kraever fokus pa aktiv understgttelse og evt. min-
dre fokus pa konkrete aktiviteter.

= Mange familier vil gerne bidrage, nar feellesskabet langsomt stiller krav til dem (frem for
som en uddelegeret opgave fra de frivillige). Faerre udtrykker i interview, at de gerne vil
udvikle sig fra familier til frivillige.

14



Familierne oplever at vaere inkluderet og udtrykker udbytte i form af feellesskab og fri-
rum, nar der gennemfares en facilitering af aktiviteter og relationer, der ikke indebaerer
et for taet program.

Familierne udtrykker udbytte relateret til at veere i lokalt forankrede feellesskaber, der
udger frirum fra praktiske opgaver i hjemmet og kommunernes myndighedsbehandling
og forventninger om progression.

Det forventningsfrie frirum er sveert foreneligt med radgivningsindsats, arbejdsmarkeds-
indsatser og fagligt fokus pa familiernes sociale udfordringer. Det vil sige indsatser, hvor
der er et mal om, at familierne skal udvikle sig i en bestemt retning.

Familierne udtrykker, at de gerne vil udvikle sig gennem relationer og feellesskaber i
familieklubberne i eget tempo, og at de veerdsaetter at deltage frivilligt i et frirum fra
andres forventninger.

Det er isaer foreeldre uden for arbejdsmarkedet, enlige foreeldre og nye foreeldre i Dan-
mark, der har behov for understgttelse af deres relationer og for dannelse af nye net-
veerk. Det er ogsa iseer deres bgrn, der profiterer af at lzere sociale regler omkring lege
og maltider, konfliktlgsning m.m.

De frivillige:

De frivillige er som familierne langt overvejende motiveret af at deltage i og bidrage til
et lokalt forankret feellesskab.

En del af de frivillige er mere sarbare end familierne, og nogle af de frivillige har ogsa
brug for at spille en dominerende rolle i familieklubben. Begge dele skaber seerlige dy-
namikker i familieklubberne, der kan udvikle sig til eksklusion (men ikke altid ggr det).
De frivilliges holdninger, veerdier og tilgange til familierne samt deres egne behov for at
bidrage har stor betydning for, hvordan familieklubberne udspiller sig, herunder hvorvidt
der skabes inklusion eller eksklusion.

Organiseringen af Hele Danmarks Familieklub:

Kapacitetsopbygning af familieklubberne sker isser gennem partnerskabslogikker og
netveerksarbejde. De professionelle projektstyringslogikker fungerer mest som legitime-
ring og som inspiration til de frivillige.

Det er vaesentligt at opretholde transparens, dialog og fokus pa forhandling og laering
pa tveers af de tre partnerorganisationer. Det skaber fremdrift, laering og udvikling. Der
er muligheder for at arbejde med samarbejder og synergi mellem partnerorganisatio-
nerne, ogsa pa familieklubniveau.

En snaevert fokus pa maltal kan skabe konflikter og heemme projektets fremdrift.
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1 Introduktion

Hele Danmarks Familieklub er sma lokale feellesskaber, der bliver drevet i partnerskab imellem
tre landsdeekkende civilsamfundsorganisationer. De tre organisationer er KFUM’s Sociale Ar-
bejde, FDF — Frivilligt Drenge- og Pige-Forbund og KFUM-Spejderne. Oprindelig var det fire
organisationer, men KFUM og KFUK, en kirkelig bgrne- og ungdomsbeveegelse, valgte at
treekke sig i udviklingsfasen, inden familieklubberne blev etableret.

Det samlede projekt er finansieret af den A.P. Mgllerske Stettefond, der ogsa finansierer denne
evaluering. Evalueringen fglger projektet i de fgrste 4 ar.

1.1 Evalueringens formal

Evalueringen har til formal at undersege effekten af Hele Danmarks Familieklub; herunder
hvordan familieklubberne fungerer i praksis, og hvilke erfaringer og oplevet udbytte der er
blandt familier og frivillige.

Specifikt undersgger vi falgende:

= Hvordan ser familieklubberne ud, og hvordan forlgber en eftermiddag i en familieklub?
= Hvad er effekten af Hele Danmarks Familieklub pa foreeldre og berns trivsel?
= Hvordan oplever forzeldre, bern og frivillige at deltage i Hele Danmarks Familieklub?

= Hvordan er Hele Danmarks Familieklub organiseret, og hvilken betydning har det for de
konkrete familieklubber?

Den samlede evaluering af Hele Danmarks Familieklub gennemfares i to faser med tre leve-
rancer, som vist i Figur 1.1:

Figur 1.1 Evalueringens to faser

Fase 1 Fase 2
Forundersggelse Effektmaling og kvalitativ analyse

forar2018 2018-2020
Notat Rapport 1 og 2

Fase 1 blev gennemfart i forar 2018, og resultaterne herfra er afrapporteret i et separat internt
notat til Hele Danmarks Familieklub.

Fase 2 rapport 1 er denne rapport og bestar af den kvantitative baselinemaling blandt familierne,
spergeskemaundersggelse blandt de frivillige og en kvalitativ analyse af data fra fase 1 og 2.

Fase 2 rapport 2 bestar af en kvantitativ effektanalyse af opfelgninger pa spgrgeskemaerne til
bade familier og frivillige samt en mindre kvalitativ analyse. Vi forventer, at denne rapport ud-
kommer i Igbet af efteraret 2020.

Det samlede evalueringsdesign vises i Figur 1.2 og beskrives i kapitel 3.
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Figur 1.2  Overordnet evalueringsdesign
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Anm.: VIVEs evalueringsdesign inddelt i tid og metoder.

Rapportens struktur og indhold er som falger:

Efter denne introduktion vil vi i kapitel 2 praesentere ambitionerne med Hele Danmarks Fami-
lieklub, som det kom til udtryk i projektpartnernes ansggning om stgtte til Den A.P. Mgllerske
Staettefond, som finansierer projektet, og i projektets konceptbog, materiale til de frivillige og
informationsmateriale il frivillige og eksterne samarbejdspartnere. Derefter praesenterer vi eva-
lueringens design og metode i kapitel 3 inddelt i henholdsvis kvantitativ og kvalitativ metode. |
kapitel 4 undersager vi, hvordan familieklubberne udspiller sig i praksis i forhold til familieklub-
typer og operationalisering af treening og koncept. Efter at vi har beskrevet ambitionerne for
familieklubberne og deres indhold i kapitel 2 og 4, vil vi efterfaglgende fokusere pa familier, barn
og frivillige, der deltager i familieklubberne. Derved har vi preesenteret projektets ambitioner og
praksis pa familieklubniveau, inden vi undersgger de tre deltagergrupper (familier, barn, frivil-
lige). | kapitel 5, 6 og 7 analyserer vi henholdsvis familier, barn og frivilliges deltagelse i fami-
lieklubberne som: 1) en beskrivelse af, hvem de er, 2) hvad de er motiveret af, og 3) hvilket
udbytte, de oplever. For bade familieklubber, familier og frivillige udvikler vi typer, der opfanger
noget af den store variation og kompleksitet, vi finder. Dernaest undersager vi i kapitel 8 orga-
niseringen af Hele Danmarks Familieklub, og hvad den betyder for projektet. Til sidst praesen-
terer vi i kapitel 9 en reekke afg@rende tveergdende analyser af facilitering, veerdier, inklu-
sion/eksklusion, familiernes inddragelse og ejerskab og de frivilliges roller og relationer. Kapitel
10 rummer evalueringens konklusion og opmaerksomhedspunkter.

Hvert kapitel afsluttes med en opsamling, der opsummerer kapitlets veesentligste pointer.
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2 Hele Danmarks Familieklub #bedresammen

| dette kapitel preesenterer vi Hele Danmarks Familieklub, som det blev praesenteret i projekt-
partnernes ansggning til den A.P. Mgllerske Stattefond (herefter bensevnt fondsansggningen),
i projektets koncepthandbog' og i projektets Guide for Hele Danmarks Familieklub til de frivil-
lige. Kapitlet beskriver ambitionerne med og forventningerne til projektet.

2.1 Visionen

Hele Danmarks Familieklub er baseret pa en vision om, at familier kan hjzelpe familier pa tvaers
af ressourcestaerke og sarbare familier ved at skabe og dele et faellesskab med hinanden. Det
er projektets vision, at alle deltagende familier skal bidrage aktivt til at Iafte hinanden og fael-
lesskabet gennem et frivilligt engagement. Familierne skal séledes ikke alene deltage i fami-
lieklubben, de skal ogsa bidrage som aktive medskabere (bruge egne ressourcer i ligeveerdige
feellesskaber med andre) i familieklubbens elementer, som er henholdsvis maltidsfaellesskab,
lege, radgivnings- og stettetilbud og brobygning til andre civile og offentlige tilbud og arenaer
(se afsnit om aktiviteter i afsnit 2.4)

Ifelge fondsansagningen er det forventningen, at familieklubberne vil styrke sarbare familier i
deres tro pa sig selv samt deres evne til at skabe gode, omsorgsfulde og neervaerende rammer
for barnenes opvaekst. Projektpartnerne argumenterer for, at da mange sarbare familier har
sveert ved at tage imod statte fra det offentlige, er det ogsa projektets forventning, at sarbare
familier far nemmere ved at modtage stotte og radgivning, nar de indgar i tillidsfulde relationer
og feellesskaber med andre familier.

Som det er karakteristisk for civilsamfundsaktiviteter, er det ambitionen, at familierne ikke skal
opleve sig som mal for en indsats, men derimod som en integreret del af et feellesskab med
andre familier, der bliver taget alvorligt og mgdt i gjenhgjde. Det er Hele Danmarks familieklubs
ambition, at alle familier, uanset baggrund, skal opleve, at de har noget vaerdifuldt at bidrage
med i familieklubbens feellesskab, og at de har en betydning for de andre deltagende familier.
Deri ambitionen om, at familierne bidrager som aktive medskabende frivillige og taglinjen #bed-
resammen. Feellesskaberne i familieklubberne skal vaere kendetegnet ved ligevaerdighed mel-
lem dem, der er frivillige 'for’ nogen, og dem, der er modtagere af den frivillige indsats.

Ifglge fondsansg@gningen er det dermed formalet, at Hele Danmarks Familieklub vil bidrage til
at styrke den lokale sammenhaengskraft, som er afggrende for, at sarbare bgrn, unge og fami-
lier kan opleve ikke (kun) at veere et objekt for professionel, offentlig indsats, men derimod
(ogsa) at veere en bidragende og relevant part af lokale feellesskaber.

Det fremgar af fondsansggningen, at hver familieklub skal besta af 2-3 ressourcesteerke fami-
lier og 5-6 socialt udsatte familier, der mgdes hver fjortende dag inden for tidsrummet 16-20
over en periode pa et halvt ar.

Sarbarheden kan have mange former. Det er afggrende, at sarbarheden indebaerer, at familier
mangler stgttende feellesskaber og relationer, der Isbende kan understgtte deres trivsel og
treede hjeelpende til, nar saerlige vanskeligheder opstar. Den sociale sarbarhed kan saledes

! Konceptbogen blev udviklet af projektgruppen i projektets udviklingsfase august-december 2017 og er siden revideret 2
gange. Den farste redigering indebar alene en redigering af billederne. Den anden redigering version 3 2020 indebar ogsa
tekstlig redigeringer pa baggrund af leering fra projektet. Nar der refereres til konceptbogen, henvises til indholdet i den
forste og anden udgave, Nar der refereres til den tredje udgave af konceptbogen, skrives dette eksplicit.
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bade tage form af familier med komplekse udfordringer sdsom arbejdslgshed, lav uddannelse,
misbrug og/eller barn i mistrivsel, og det kan veere familier, der er ramt af sygdom eller andre
sociale begivenheder s& som skilsmisse eller dgdsfald i familien, der midlertidigt eller perma-
nent betyder, at de mangler stattende feellesskaber og relationer.

Det fremgar af Hele Danmarks Familieklubs statusrapport til Den A.P. Mgllerske Stgttefond fra no-
vember 2019, at der med udgangen af 2019 er etableret 53 familieklubber med 465 registrerede
deltagende familier. Denne rapport bygger pa data fra marts 2020, hvor der er angivet 60 forskellige
klubber for familierne pa baseline. Data fra de frivillige bygger pa 44 forskellige klubber.

Nedenfor vises pa kortet de 60 familieklubber fordelt pa geografi og partnerorganisation, som
VIVE har data fra.

Familieklubber Organisation
' @ FDF (n=8)
® KFUM spejderne (n=9)

® KFUMs Sociale arbejde (n=43)

Derudover er det mélet, at der i labet af den 5-arige projektperiode 2017-2021 er etableret i alt
175 familieklubber med 1.350 deltagende familier. KFUM’s Sociale Arbejde star for en starre
del af klubberne end FDF — Frivilligt Drenge- og Pige-Forbund og KFUM-Spejderne.

VIVEs data viser, at pr. marts 2020 har KFUM’s Sociale Arbejde 43 familieklubber, FDF har 9
familieklubber og KFUM-Spejderne har 8 familieklubber.

2.2 Tre civilsamfunds organisationer i partnerskab

Hele Danmarks Familieklub er organiseret som et partnerskab mellem de tre landsdaekkende
civilsamfundsorganisationer, der opbygger familieklubber i hele landet. De tre organisationer
har alle projektmedarbejdere ansat til at understatte opbygningen af de enkelte familieklubber,
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der, med fa undtagelser, drives af lokale frivillige.? Partnerskabet har ogsa ansat en national
projektleder som overordnet leder af projektet. Med baggrund i information pa organisationer-
nes hjemmesider preesenteres hermed de tre partnerorganisationer:

KFUM’s Sociale Arbejde: KFUM's Sociale Arbejde arbejder pa baggrund af et folkekirkeligt
grundlag pa at yde en diakonal og social indsats og bidrage til at skabe veerdige kar for men-
nesker i sarbare livssituationer. Organisationen har 969 ansatte og 2.340 frivillige i 127 institu-
tioner, sociale tilbud, klubber og genbrugsbutikker. KFUM’s Sociale Arbejde er projektejer og
har ansat projektets nationale projektleder. KFUM’s Sociale Arbejde har ogsa ansat flere pro-
jektmedarbejdere til at understgtte og opbygge familieklubber. De konkrete frivillige i KFUM’s
Sociale Arbejdes familieklubber er isaer nye frivillige, som projektets Ignnede medarbejdere
bidrager til at engagere.

FDF: Frivilligt Drenge- og Pige-Forbund: FDF er en folkekirkelig civilsamfundsorganisation,
der arbejder med bagrne- og ungeaktiviteter med baggrund i vaerdier om tolerance, naestekaer-
lighed og tilgivelse, samt at mennesker er skabt til feellesskab uanset baggrund. Organisatio-
nen har 25.000 medlemmer i 380 lokale afdelinger fordelt over hele landet. FDF har til formal
at inspirere barn til at taenke kreativt og bruge fantasien, og det sker gennem et fokus pa leg,
rollespil og opfinderi. De konkrete aktiviteter kan variere fra kreds til kreds, men musik, leg og
friluftsliv udger ofte den rade trad. FDF bygger deres familieklubber op ved hjzelp af frivillige
fra deres gvrige aktiviteter. Der er ansat en medarbejder til at understgtte familieklubberne.

KFUM-Spejderne: KFUM-Spejderne er et spejderkorps med omkring 29.000 medlemmer i
hele Danmark. De fleste medlemmer er bgrn og unge, og en mindre del er voksne ledere.
KFUM-Spejdernes aktiviteter er primaert rettet mod bgrn og unge, som de gnsker at stgtte i at
blive selvsteendige, aerlige, demokratiske og ansvarlige voksne, der har respekt for deres om-
verden og naturen. KFUM-Spejderne har fokus pa at udvikle kompetencer hos bgrn, sa de
tager ansvar for verden som voksne. KFUM-Spejderne opbygger ogsa deres familieklubber
ved hjeelp af frivillige fra deres @vrige aktiviteter, og de har ansat en medarbejder til at under-
statte familieklubberne.

Det fremgar af fondsansegningen, at det er et sekundaert mal for projektet at genere erfaringer
og viden omkring nye samarbejder mellem civilsamfundsorganisationer. Det er projektpartnernes
antagelse, at civilsamfundet kan blive bedre til at skabe indgange og faellesskaber for sarbare
familier ved at samarbejde malrettet omkring kombineringen af viden, erfaringer og strukturer.

Det er ogsa projektets mal, at frivillige fra traditionelle fritidsforeninger (FDF og KFUM-Spej-
derne) skal engageres i arbejdet med sarbare familier. Derved kan familieklubbernes frivillige
mgde sarbare familier uden at stigmatisere dem for deres udfordringer. Det kan betyde, at de
sociale problemer ikke bliver rammesaettende for det faellesskab, som opstar.

2.2.1 Organiseringen af partnerskabet

Samarbejdet mellem de tre organisationer er organiseret i en styregruppe, der bestar af repree-
sentanter for hver af de tre organisationer samt en repraesentant for Den A.P. Mgllerske Stotte-
fond. Den nationale projektleder sidder ogsa med i styregruppen for at bidrage med informationer
og senere operationalisere beslutninger, men er ellers formelt uden beslutningskompetence. Sty-
regruppen mgdes efter behov 4-5 gange om aret og har det overordnede ansvar for projektet.

2| enkelte familieklubber er sognemedhjeelpere fra folkekirker eller medarbejdere i boligsociale helhedsplaner ansatte tovhol-
dere. Dette nar familieklubben finder sted inden for deres rammer.
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Hver projektmedarbejder kan ifglge fondsansggningen understgtte 20-25 klubber.

VIVE er tilknyttet projektet som ekstern evaluator. Center for Frivilligt Socialt Arbejde yder pro-
cesstgtte gennem leeringsloops og dialog: Pa baggrund af styregruppens fokus gennemfarer
de en mindre dataindsamling og praesenterer laeringspunkter for styregruppen. Center for Fri-
villigt Socialt Arbejde underviser ogsa pa treeningsdage for frivillige.

2.3 Konceptbaseret civilsamfundsarbejde

Det fremgér af fondsansegningen og af projektets konceptbog, at det er ambitionen, at fami-
lieklubberne skal inspireres metodisk af to faglige spor. | det fglgende beskrives karakteren af
konceptualiseringen af Hele Danmarks Familieklub og de to faglige spor, der tiisammen skal
danne baggrund for projektpartnere og frivilliges traening.

2.3.1  Konceptbog, plakater og treening af frivillige

Materialet, der er udviklet til familieklubberne omfatter konceptbog, plakater, inspirationsmate-
riale og videomaterialer. Konceptbogen er bygget op efter et plug-and-play koncept, s& man
som frivillig nemt kan sla op i bogen og komme i gang med at planleegge familieklub sessio-
nerne, ogsa selvom man ikke har stor erfaring i forvejen. Konceptet bestar ifalge Koncept for
Hele Danmarks Familieklub (Hele Danmarks Familieklub, 2018b) af syv vaerdier, som de frivil-
lige preesenteres for bade i handbogen og til treeningsdage.

Der gennemfares traening af en dags varighed af de frivillige hvert halve ar. Treeningen har til
formal at indfare de frivillige i konceptet og sikre sparring og videndeling de frivillige imellem.

De syv veerdier, som Familieklub konceptet er bygget op omkring, er trykt som plakater og ses
i Figur 2.1. For hvert af de syv veerdiudsagn er der tilknyttet forslag til lege og aktiviteter, der
relaterer sig til vaerdien. Plakaterne kan hasnges op i familieklubberne.

Figur 2.1 7 plakater med veaerdiudsagn
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Det er ifglge konceptet planen, at plakaterne skal bidrage til at skabe et faelles sprog omkring
familieklubben.

Konceptet indeholder ogsa gode rad om at have positive forventninger til familiernes delta-
gelse, lytte fremfor at komme med ekspertrad, rose og anerkende bgrnene og give familierne
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opmeerksomhed og anerkendelse. Konceptet indeholder ogsa forslag til, hvordan sessionerne
i familieklubben kan forlgbe. | Figur 2.2 er kopieret fra konceptbogen.

Figur 2.2 Familieklubbens forlgb
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Konceptet indeholder saledes detaljerede forslag til bade tilgange til familierne, konkrete forlab,
lege og aktiviteter samt ritualer i labet af familieklubben (fx velkomst og farvel).

2.3.2 Metodisk inspiration

| fondsans@gningen beskrives det, at det metodiske grundlag, som Hele Danmarks Familieklub
stér pa, er inspireret af maderne, det er formidlet pa i De Utrolige Ar og Neuroeffektiv udvik-
lingspsykologi.

De Utrolige ar (DUA) er en raekke evidensbaserede programmer, malrettet familier med barn,
der har adfeerdsvanskeligheder. De Utrolige Ar bygger péa social laeringsteori og anvendes i
omkring halvdelen af de danske kommuner. De Utrolige Ar er udviklet til bade behandling og
forebyggelse, men det kraever et lsengere treeningsforlgb og certificering at kunne gennemfare
egentlige De Utrolige Ar forlgb. Det kan derfor ikke direkte overfares til Hele Danmarks Fami-
lieklub. Det fremgar af fondsansggningen, at programmet bruges i tilpasset form og med hen-
blik pa at styrke det gode familieliv igennem faelles oplevelser. Strategier til positiv handtering
af familielivets udfordringer omfatter fx at arbejde imod en mere positiv stemning i familien,
mindre skaeldud, feerre sanktioner og gode familieoplevelser.

Konkret er det et centralt element, at De Utrolige Ar er en gruppebaseret indsats og dermed
arbejder med netveerksgrupper mellem familier. Familieklubbens koncept, om at familier hjzel-
per familier, bliver derfor beskrevet som vaerende i trdd med De Utrolige Ars arbejde med at
gere familier robuste. Familieklubben vil, som De Utrolige Ar, ogsa have fokus pa at styrke
deltagernes kompetencer og egen tro pa, at de formar at veere gode foreeldre.

Der er et afsnit i konceptbogen, der beskriver de elementer af De Utrolige Ar, som indtaenkes
i projektet. Disse elementer handler om at opbygge en god relation, om at anvende motivation
og ros samt forudsigelighed og rutiner. Disse elementer er kerneelementer inden for social
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lzeringsteori, som De Utrolige Ar er en del af. P4 projektets webside for frivillige er der et webi-
nar om Leg og ledelse og tre sma videoer om Relationskompetence, Bernestyret leg og Ros
og anerkendelse, som de frivillige kan benytte.

Det fremgar ligeledes af fondsansggningen, at konceptet omkring Hele Danmarks Familieklub
ogsa er inspireret af Neuroaffektiv Udviklingspsykologi. Teoriens udgangspunkt er, at hjernen
interagerer med omgivelserne gennem samhgrighedsoplevelser, og at ressourcer og vanske-
ligheder udvikles i et teet samspil mellem miljg og medfadte forudsaetninger. Foraeldrene med
sociale og/eller fglelsesmeessige vanskeligheder skal derfor, for at kunne hjeelpe deres barns
folelsesmeaessige udvikling, selv arbejde med at udvikle egen felelsesmaessige udvikling og
evnerne til neerveer og kontakt. Den Neuroaffektive Udviklingspsykologi er ikke naermere be-
skrevet i konceptbogen eller andre materialer.

Béade De Utrolige Ar og Neuroaffektiv Udviklingspsykologi bekrives som vaerdimaessige og me-
todiske afsaet for familieklubbens arbejde. Konceptet er ifglge interview med den nationale pro-
jektleder ogsa inspireret af leeringsteori og positiv psykologi. Alle metoderne indgar i treenings-
forlgbet og skal derefter gares levende i de snakke og aktiviteter, som de frivillige laver med
familierne. Pa treeningsdagene er der opleeg med eksterne oplaegsholdere. Opleeg pa tree-
ningsdage omfatter fx fglgende:

= Foréar 2018: Maria Mgller Cassge: Familier og feellesskab i fokus
= Efterar 2018: Svend Erik Schmidt: Oplaag om kommunikation
= Forar 2019: Ann E. Knudsen: Barns hjerner og deres adfeerd
= Efterar 2019: Sofie Munster: Sadan ruster foraeldre bgrn til livet.

De eksterne opleeg har i overensstemmelse med det resterende materiale til de frivillige fokus
pa at give de frivillige viden om sarbare familier, b@rns udvikling samt konkrete redskaber til at
skabe rammer, rutiner og forudsigelighed omkring familieklubben.

24 Aktiviteterne i familieklubberne

Ifelge konceptet og fondsans@gningen star de enkelte familieklubber pa fire ben, der alle har
til formal at styrke sarbare familiers sociale baeredygtighed. De fire ben ses i Figur 2.3. Derud-
over har projektet indeholdt en digital radgivning, drevet af Center for Digital Paedagogiks rad-
givningsindsats.

Figur 2.3  Aktiviteterne i familieklubben

Maltidsfeellesskab

Familieklub

Radgivning Brobygning

Kilde: Hele Danmarks Familieklub — fondsans@gningen.
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241 Maltidsfeellesskab

Maltidsfaellesskabet har til formal at skabe samhgrighed mellem mennesker og bestar i, at
familieklubbens deltagere laver mad og spiser sammen. Det at spise sammen kan skabe rela-
tioner og veere normdannende og er samtidig en lejlighed til at danne relationer. Ifglge fonds-
ansggningen vil frivillige sammen med familierne sta for madlavningen i familieklubben.

242 Leg, leerende laering og samveer med indhold

Legen er et andet veesentligt element i familieklubben. Det fremgar af fondsansggningen, at
legen skal bruges som en padagogisk metode med det formal at stimulere nysgerrigheden og
abne op for det ligevaerdige m@de mellem mennesker i alle aldre. Legen kan virke bade i sam-
spillet og i relationerne mellem familiemedlemmerne i en familie og pa tveers af familierne. Det
er ambitionen, at det er lettere at skabe nye relationer, nar man har leget sammen. Koncept-
bogen indeholder mange forslag til lege og beskrives som et redskab til at styrke relationer og
abne op for nye forstaelser.

2.4.3  Stette og radgivningstilbud

Det fremgar af fondsansggningen, at familieklubben ogsa skal skabe rammer for malrettet rad-
givning og statte for den enkelte familie ved at henvise til og inkludere let tilgeengelig indgang
til stette og radgivningstilbud. Derved kan der skabes adgang til hjeelp til Iasning af konkrete
problematikker, og der kan henvises videre til mere omfattende hjeelp og stetteforanstaltninger.
Relevante stgtte- og radgivningstilboud omfatter eksempelvis gaeldsradgivning, juridisk radgiv-
ning, foredrag og kurser om ’det gode bgrneliv’ og foraeldreskab, hgjskoleophold, motion og
mentor- og stetteordninger. Disse kan bade integreres i familieklubben, og de frivillige kan in-
formere og motivere familierne om mulighederne.

| den nyeste konceptbog fra 2020 (Hele Danmarks Familieklub, 2020) konkretiseres det, at
gratis stgtte- og radgivningstilbud kan besta af konkrete gaeldsradgivningstilbud, en familieven
fra Home-Start, konfliktmeegling, radgivning fra Ballast (radgivning til bern og unge fra mis-
brugsramte familier) m.m.

2.4.4 Brobygning til civilsamfundet og det offentlige

Brobygning til det omkringliggende samfund i form af bade offentlige og civile tilbud og arenaer
er ifglge fondsansggningen det fierde og sidste element i familieklubben. Heri beskrives en
ambition om, at nar familierne er blevet fortrolige med bade de frivillige og de andre familier,
kan brobygningsarbejde for den enkelte familie etableres, det vil sige som en individuel indsats.
Brobygningsaktiviteter kan bestad i at vaere bisidder i forbindelse med mader pa kommunen,
det kan besta i at give introduktion til fritidstilbud og foreninger for bade barn og/eller foraeldre,
og det kan besta i at vise vej til et mentorlignende fglgeskab, fx i forhold til fastholdelse i job.
Der kan ogsa ske brobygning til skole eller daginstitution, der har fokus pa at hjeelpe familier
med at indga i en ligevaerdig samtale omkring problemer i skole og daginstitution og ogsa styrke
deres forudsaetninger for, hvis relevant, at omsaette faglige rad og vejledning fra skole eller
daginstitution til handling.

| konceptbogen og Guide til Hele Danmarks Familieklub fra udviklingsfasen i 2017 forstas bro-
bygningen bredere end i fondsans@gningen. Brobygning er ogsa en faelles aktivitet og kan
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besta i at deltage i lokalmiljgets kulturelle arrangementer, ga pa biblioteket, fa besag af sund-
hedsplejerske og besage naerliggende legeplads. Denne forstaelse gar igen i den reviderede
konceptbog fra 2020 (Hele Danmarks Familieklub, 2018a).

Fra efteraret 2018 og frem har projektgruppen et seerligt fokus pa at understgtte brobygnings-
delen og fokuserer pa brobygningen pa traeningsdage ved at komme med konkret inspiration.

Ifalge konceptbogen kan brobygningsdelen bade forega ved, at de frivillige:

1. ’viser vejen’ ved at forteelle familierne om andre lokale muligheder
2. ’abner dgren’ for familierne ved at kontakte andre tilbud for familierne
3. ’holder dgren’ og gar med familierne og stgtter op om familiernes deltagelse.

2.4.5 Center for Digital Paedagogik og radgivning

For at understgtte muligheden for mere dybdegaende individuel radgivning har Hele Danmarks
Familieklub indgéet et samarbejde med Center for Digital Peedagogik omkring et digitalt rad-
givningsspor i familieklubben. Det digitale spor har til formal at give familierne mulighed for
direkte radgivning med fagligt kompetente medarbejdere og udvikle en model, der bygger bro
mellem familieklubberne og en digital radgivning.

Ifelge fondsansagningen var det planen, at den digitale platform skulle veere et tilbud, som
familierne i familieklubberne frit kunne benytte sig af og finde pa hjemmesiden for Hele Dan-
marks Familieklub.

2.5 Ambitioner for familiernes og de frivilliges deltagelse

Til hver familieklub er der tilknyttet en frivillig leder og en gruppe af 3-6 frivillige, der organiserer
og faciliterer samveer og aktiviteter. At facilitere betyder i Hele Danmarks Familieklub at invitere
mennesker ind i aktiviteter eller processer, at forbinde mennesker og understatte, at mennesker
snakker sammen eller arbejder sammen, at holde styr pa processer og tidsplaner (fx huske mad-
lavning og start og slut), lytte til @nsker og hjaelpe pa vej, tilvejebringe ngdvendige ressourcer (fx
legetwj, madvarer, idéer til aktiviteter m.m.), understgtte udtrykte ansker, inspirere, sikre ejerskab
og dynamik, understgtte balancer, sa alle bliver hart, bidrage til at Iese konflikter.

De frivillige traenes i konceptet bag Hele Danmarks Familieklub, der udger familieklubbernes
metodiske grundlag (se afsnit om konceptet afsnit 2.4). De frivillige skal gennem traening klse-
des pa til at facilitere indgange og tilgange til det rum, de skal bidrage til at skabe, og som
familierne i varieret omfang er — eller ikke er — aktive medskabere af i den enkelte familieklub
(bruge egne ressourcer i ligeveerdige faellesskaber med andre).

Som beskrevet i afsnit 2.1 betoner fondsansggningen familierne som aktive, ligevaerdige og
frivillige medskabere af familieklubberne. Guide for Hele Danmarks Familieklub til de frivillige
(Hele Danmarks Familieklub, 2018a) beskriver projektets forventninger til forskellige roller til
henholdsvis familier og frivillige i familieklubberne. Her guides de frivillige i at skabe rammer
og planleegge program og aktiviteter og mad, udveelge og igangseette lege og stgtte familierne
i deres deltagelse — gerne vha. inddragelse af familierne. Familierne kan deltage og bidrage i
de rammer og aktiviteter, som de frivillige skaber, og de frivillige forventes at veere Iyttende
over for familierne. Der udtrykkes i fondsans@gningen isaer ambitioner om at lave aktiviteter
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sammen med familierne og senere i konceptbeskrivelser, informationsmaterialer? og treenings-
dage iseer til familierne.

2.6 Tidsplan for implementering af familieklubberne

Det fremgar af fondsansggningen, at implementeringen af Hele Danmarks Familieklub er ind-
delt i en udviklingsfase, en pilotfase og en implementeringsfase, der er vist i Figur 2.4:

Figur 2.4 Tidsplan for Hele Danmarks Familieklub

Udviklingsfase Pilotfase Implementeringsfase

2017 2018-2019 2020-2021

Kilde: Hele Danmarks Familieklub — fondsansagningen.

| dette afsnit praesenterer vi de omrader, hvor der er sket en preecisering eller aendring over tid
i, hvordan forskellige aspekter af Hele Danmarks Familieklub bliver forstaet.

2017 var en udviklingsfase, hvor projektgruppen udviklede konceptet pa en bootcamp og me-
der, og de tre partnerorganisationer etablerede partnerskabet.

Konceptbogen og informationsmateriale til frivillige, familier og eksterne samarbejdspartnere
operationaliserer ambitionerne i fondsansggningen. En af de vaesentlige ting, der er sendret,
er, at der laegges mindre vaegt pa familierne som aktive, ligevaerdige medskabere end i fonds-
ansggningen, og der gives idéer til, hvordan de frivillige kan operationalisere konkrete aktivite-
ter og understgtte familiernes deltagelse inden for rammer, som de frivillige skal skabe, og
familierne indga i.

Det var den tidligere udviklingschef i KFUM’s Sociale Arbejde og generalsekreteeren, der skrev
og indsendte ans@gning til Den A.P. Mgllerske Stgttefond i 2016. Pr. april 2017 startede den
nationale projektleder, der overtog ansvaret for projektet, og som sammen med repraesentanter
fra alle partnerorganisationer udviklede konceptbog og gvrigt materiale.

| 2018 startede de farste familieklubber op i foréret, og VIVE gennemfgrte fase 1 forundersa-
gelse. Neeste 6-maneders forlgb af familieklubber startede i september-oktober, og VIVE star-
tede dataindsamling i fase 2 unders@gelse. Center for Frivilligt Socialt Arbejde ydede proces-
stotte til Hele Danmarks Familieklub igennem lzeringsloop om rekruttering af frivillige.

Projektgruppen a@gede fokus pa brobygning pa treeningsdagene, da de frivillige fortalte projekt-
medarbejderne, at familier og frivillige isaer kan overskue at bygge bro til ‘det, der er lige uden
for deren’ som abne rum — dvs. legepladser, kulturelle arrangementer, biblioteker og lignende
og har vanskeligheder med at bygge bro til andre foreninger og kommunale tilbud.

3 Guide for Hele Danmarks Familieklub til de frivillige og informationsmateriale til familier.
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| 2019 var der i februar @get fokus pé brobygning til treening. Juni gennemfgrte Center for
Frivilligt Socialt Arbejde andet laeringsloop om brobygning, og i september blev yderligere fokus
pa brobygning til treening @get blandt de erfarne frivillige.

Ved arsskiftet blev ny konceptbog med aget fokus pa bade brobygning og statte og radgivning
udarbejdet. Det skete pa baggrund af laering fra projektet. Her anvises fx konkrete eksempler
pa, hvordan det kan gribes an i praksis.

Figur 2.5 Tidslinje Hele Danmarks Familieklub udviklingsfase og pilotfase fordelt pa ar

2017

Kilde: Interview og deltagelse i styregruppemeader samt fondsansegning, konceptbog og informationsmaterialer om projektet.

2.7 Opsamling — Hele Danmarks Familieklub

KFUM'’s Sociale Arbejde, FDF og KFUM-Spejderne er gaet sammen i et partnerskab om at
gennemfgre familieklubber i hele landet. Familieklubberne skal gennemfagres hver fjortende
dag og danne ramme om 7-9 familier (primeert sarbare familier) og 3-5 frivillige, der sammen
opbygger og vedligeholder et feellesskab over et halvt ar.

Det er visionen for Hele Danmarks Familiekub, at familieklubberne skaber familiefaellesskaber
pa tveers af sarbare og ressourcestaerke familier og skaber rum for, at sarbare familier kan
udvikle sig gennem at udnytte egne ressourcer i faellesskabet med andre. Det er formalet, at
det kan bidrage med at bryde den negative sociale arv for bgrnene i familieklubben og bidrage
til at styrke den sociale sammenhaengskraft i lokalomradet. Familierne som aktive bidragsydere
nedtones dog i det operationelle materiale, s& som konceptbog og informationer til frivillige og
familier samt traeningsdage.

Visionen skal implementeres gennem et koncept, der er inspireret af social leeringsteori og
positiv psykologi, der skal inspirere og ligge til grund for de fire konkrete typer af aktiviteter:
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maltidsfeellesskab, lege og legende laering, stette og radgivningsindsatser og brobygning til
civilsamfundet og offentlige tilbud.

Maltidsfaellesskabet bestar i, at familier og frivillige laver mad og spiser sammen. Leg og le-
gende leering bestar i, at foraeldre, bgrn og familier leger sammen, og konceptbogen har forslag
til konkrete lege. Stgtte og radgivningsindsats bestar i, at de frivillige henviser familierne til
stgtte og radgivning efter behov, som fx geeldsradgivning, mentorordninger eller andet. Bro-
bygning til civiisamfundet og det offentlige bestar i, at de frivillige bygger bro til andre relevante
tilbud i lokalomradet, civile savel som offentlige.

Hele Danmarks Familieklub har ogsa indgaet samarbejde med Center for Digital Peedagogik
om gennemfgrelse af en digital radgivning til familierne. Center for Frivilligt Socialt Arbejde yder
processtotte til projektet.

Hele Danmarks Familieklub er implementeret gennem en udviklingsfase (2017), en pilotfase
(2018-2019) og en implementeringsfase (2020-2021).
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3 Evalueringsdesign og metode

Den samlede evaluering har til formal at undersgge effekten af Hele Danmarks Familieklub;
herunder hvordan familieklubberne fungerer i praksis samt erfaringer med og oplevet udbytte
blandt familier og frivillige. Evalueringen afrapporteres i to rapporter, hvoraf denne er den fgr-
ste. Den anden rapport forventes efteraret 2020.

Den samlede evaluering undersager folgende:

1. Hvordan ser familieklubberne ud, og hvordan forlgber en eftermiddag i en familieklub?
Herunder:

Hvilke roller indtager de frivillige, hvilken betydning tillzegger de det for famili-
erne, og hvordan og hvorfor engageres og evt. ikke engageres de frivillige
(motiveres og demotiveres)?

Hvordan faciliterer de frivillige familieklubben, og hvilken betydning har det
for familierne?

2. Hvad er effekten af Hele Danmarks Familieklub?

Herunder:

Hvad kendetegner de familier, der deltager i Hele Danmarks Familieklub?
Er der forskelle pa de sarbare og ikke-sarbare familier ved baseline?
Hvad er effekten for foraeldrenes trivsel og mestringsevne?

Hvad er effekten for foreeldrenes oplevelser af deres foreeldrerolle?

Hvad er effekten for barnenes trivsel?

Hvad er effekten for netveerk for barn og foraeldre?

3. Hvordan oplever foreeldre, bgrn og frivillige at deltage i Hele Danmarks Familieklub?
Herunder:

Hvordan udvikles familiernes netveerk over tid?

Hvordan udspiller relationerne sig i familieklubben, og hvilken betydning til-
leegger familierne det?

Hvilket udbytte oplever familier og barn af at deltage i familieklubben: 1) de-
res personlige udbytte og 2) hvordan og hvorvidt de oplever sig som ligeveer-
dige deltagere og bidragsydere i familieklubben

Hvordan rekrutteres familier til familieklubberne (hvordan motiveres og demo-
tiveres familierne)?

4. Hvordan er Hele Danmarks Familieklub organiseret, og hvilken betydning har det for de
konkrete familieklubber?

Herunder:

Hvordan udvikler samarbejdet sig mellem de tre partnerorganisationer, og hvil-
ken betydning har det for familieklubberne?

Hvordan understgtter koncept- og projektmedarbejdere familieklubberne, og
hvilken betydning har det for familieklubberne?

Hvordan operationaliseres de fire dele af konceptet i familieklubberne?

VIVEs evalueringsspgrgsmal stiller krav om en mixed methods tilgang, hvor vi kombinerer:

1. Kvantitative survey- og analysemetoder
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2. Kvalitative interview og observationsmetoder
3. Leesning af relevant materiale, sa som fondsansggningen, hjemmesider og konceptbog

4. Leesning af relevant litteratur om civilsamfundsindsatser rettet mod socialt udsatte bor-
gergrupper samt sarbare bgrnefamilier.

Inddragelse af forskellige slags data bidrager til at sikre en bade bred og dyb indsigt i Hele
Danmarks Familieklub, hvor risikoen, for at szerlige aspekter overses, minimeres. Derudover
sikres det, at VIVEs evaluering er informeret af relevant viden.

VIVE har undervejs haft et teet samarbejde med projektmedarbejderne og projektets nationale
projektleder. VIVE har ogsa samarbejdet med styregruppen og deltaget i enkelte styregruppe-
mgder. Derudover har VIVE samarbejdet med Center for Frivilligt Socialt Arbejde, der har un-
derstottet Hele Danmarks Familieklub med workshops og lzeringsforlgb. VIVE og Center for
Frivilligt Socialt Arbejde har gennemfart en raekke videndelingsmgder, og Center for Frivilligt
Socialt Arbejde har kvalificeret VIVEs spgrgeskemaer til bade familier og frivillige. VIVE har
ogsa holdt mader med Center for Digital Peedagogik for at fa viden om radgivningen og inklu-
dere den digitale radgivning i evalueringen. Lokalt har VIVE ogsa samarbejdet med frivillige og
familier i familieklubberne.

| det fglgende gennemgas evalueringen inddelt i henholdsvis 1) effektmaling, 2) kvalitativ ana-
lyse samt 3) evalueringens brug af litteratur, der kan informere de empiriske fund. De forskel-
lige datakilder informerer og supplerer hinanden og vil i faellesskab generere en dybdegaende
indsigt i bade effekt af, oplevede erfaringer med samt organisering af indsatsen.

Denne farste rapport af to rummer den kvalitative analyse og baseline data fra effektmalingen,
der udger den kvantitative del. Rapport nr. 2 forventes at udkomme i efteraret 2020 og rummer
svar pa undersggelsesspgrgsmal 2 vedregrende effekten samt en mindre kvalitativ analyse, der
uddyber svar pa spargsmal 3. | det fglgende redegares for den samlede evaluerings brug af
metoder i begge rapporter.

3.1 Effektmaling

Effektmalingen er kvantitativ og har til formal at svare pa undersggelsesspargsmal nr. 2 om-
kring, hvilken effekt Hele Danmarks Familieklub har for foraeldres og berns trivsel. Derudover
indsamler vi ogsa spargeskemadata fra de frivillige. For at kunne udtale sig om effekten af en
indsats er det afg@rende, at der etableres en kontrolgruppe i studiet, som ligner indsatsgruppen
sa meget som muligt, men som ikke modtager indsatsen. Designet for effektmalingen er udar-
bejdet i samarbejde med KFUM’s Sociale Arbejde og styregruppen, og der er taget hgjde for
bade praktiske og forskningsmaessige forhold i designet. Evalueringen er gennemfgrt som et
ventelistedesign. Ventelistedesignet er en seerlig form for randomiseret kontrolleret forsgg,
hvor deltagerne tilfeeldigt fordeles til enten at modtage indsatsen umiddelbart efter randomise-
ringen eller at std pa venteliste til neeste runde. Da det i dette tilfeelde ikke var muligt at gere
det helt tilfeeldigt, om deltagerne skulle i Familieklub eller pa venteliste, er evalueringen gen-
nemfgrt som et quasi-randomiseret forsag. Dette indikerer, at der er en vis tilfeeldighed i forhold
til tildeling af indsatsen, men at det ikke er fuldsteendig tilfeeldigt.

Etisk set betyder ventelistedesignet, at alle kommer til at blive tilbudt indsatsen, men at nogle
familier kommer til at vente op til et halvt ar pa at deltage. Eftersom det blev vurderet, at det i
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hvert fald nogle steder var muligt at skaffe flere udsatte familier, end der er plads til, er vente-
listedesignet ideelt i dette tilfaelde. Alternativet til ventelistedesign ville veere, at alle familier
skulle randomiseres til enten indsats eller kontrolgruppe. Dermed ville kontrolgruppefamilierne
ikke modtage indsatsen. Ved ventelistedesignet kommer alle familier til at modtage indsatsen,
nogle dog efter ventetid.

Ventelistedesignet er skitseret i Figur 3.1. Familier, der gerne vil deltage, fordeles sa tilfaeldigt
som muligt til enten at deltage i familieklub med det samme eller til at vaere i venteliste-kontrol-
gruppen, indtil forlebet igen udbydes i naerheden.

Figur 3.1  Ventelistedesign

Familieklub

Familier

Venteliste Familieklub

3.1.1  Rekruttering af familier

Inden en familieklub kan saettes i gang, skal der rekrutteres nok familier. Familier tiimelder sig
via den centrale hjemmeside til at deltage i en konkret familieklub. | udgangspunktet er plad-
serne blevet fordelt efter et farst til molle princip og familier, der har henvendt sig, efter at der
er fyldt op i den enkelte familieklub, er blevet tilbudt at komme pa ventelisten til naeste runde.
For at sikre en hensigtsmaessig fordeling af familier til de enkelte familieklubber har projekt-
medarbejderne haft mulighed for at rykke rundt pa familier Dette har fx givet mulighed for at
sikre, at der ikke er for mange tungt belastede familier eller mange familier med begreensede
danskkundskaber i en familieklub. | sadanne tilfeelde har projektmedarbejderen sa tilfaeldigt
som muligt udpeget, hvem der skal tilbydes at starte i familieklub med det samme, og hvem
der skal pa venteliste, sa der sikres en ligelig fordeling. Familierne far besked, nar fordelingen
er lavet. Familier, der af forskellige relativt tilfeeldige arsager ikke er kommet til at deltage i en
familieklub, indgar ogsa i kontrolgruppen. Dette geelder fx familier, der har tilmeldt sig, men
som bor i dele af landet, hvor der endnu ikke er en familieklub; familier, som ikke kan deltage,
fordi de har andre aktiviteter netop den dag, familieklubben foregar; familier, der springer fra
efter en enkelt madegang; eller familier, der er tiimeldt en familieklub, hvor opstart udskydes
minimum 4 maneder af forskellige arsager. De fleste familier, der indgar i venteliste-kontrol-
gruppen, er familier, der har tilmeldt sig i omrader, hvor der endnu ikke er en familieklub.

3.1.2  Samtykke

Nar familierne har tilmeldt sig til en familieklub pa den centrale hjemmeside, er de blevet bedt
om at give samtykke til, at forskere fra VIVE ma kontakte dem angaende deltagelse i evalue-
ringen. For de familier, der gav samtykke, har KFUM’s Sociale Arbejde, der administrerer til-
meldingerne, sendt en liste til VIVE med navne, kontaktoplysninger og information om, hvorvidt
de er tilknyttet en familieklub eller er pa venteliste. VIVE har derefter sendt en e-mail til delta-
gerne med information om studiet og et link til det elektroniske spargeskema, hvor de er blevet
anmodet om et elektronisk samtykke til at deltage.
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3.1.3 Deltagere

For at kunne deltage i effektmalingen skal familierne opfylde falgende krav:

= Have minimum ét barn i alderen 2-12 ar
= Have danskkundskaber til at kunne udfylde spargeskemaet.

For at kunne gennemfgre en effektmaling var udgangspunktet, at der skulle rekrutteres 200
sarbare familier til evalueringen, hvoraf omkring 120 skulle modtage familieklub, og omkring
80 skulle fungere som kontrolgruppe. Rekruttering begyndte i september 2018 og forlgb frem
til december 2019. Da bade sarbare og ikke-sarbare familier far tilsendt de samme spgrgeske-
maer, var ambitionen at fa i alt 250 deltagende familier.

Der var i alt 686 individer, der gav tilladelse til, at VIVE matte kontakte dem i forhold til delta-
gelse i evalueringen. Individerne kommer fra i alt 474 familier, fordelt pa 272 i familieklub og
202 pa venteliste. | alt 282 familier har besvaret baseline skemaet. Dette giver en besvarelses-
procent pa 59.

3.1.4 Dataindsamling

Processen for ventelistedesignet vises i Figur 3.2.

Figur 3.2  Proces for ventelistedesign
- : Ingen
Venteliste —m Familieklub —m

Dataindsamlingen bestar af tre spargeskemaer med omkring 100 spgrgsmal hver. Familierne
har s& vidt muligt udfyldt det farste spargeskema, inden de begynder i familieklubben, men i
en del tilfeelde har familierne pabegyndt deltagelsen, nar de har udfyldt spgrgeskemaet. Bade
familieklub- og kontrolfamilier har faet tilsendt de opfelgende spargeskemaer henholdsvis 6 og
12 méneder efter modtagelsen af det forste spergeskema. Det andet skema skulle saledes
blive udfyldt omkring det tidspunkt, familien har deltaget i et helt forlgb i familieklubben. Familier
har mulighed for at deltage i en ekstra runde i familieklubben, hvis de gnsker det. Hvis vi har
modtaget kontaktoplysninger pa bade mor og far/partner, har de begge faet tilsendt sparge-
skemaer. Da der kun er fa familier, hvor bade mor og far/partner har besvaret, anvender vi kun
én besvarelse pr. familie. | de fleste tilfaelde er det den samme person, der har svaret over tid.
Ved den farste besvarelse har familierne faet en kogebog som tak. Ved de opfelgende besva-
relser har de faet et elektronisk gavekort pa henholdsvis 150 og 100 kr.

Maling 1

Indholdet i spgrgeskemaerne er udvalgt i dialog med KFUM’s Sociale Arbejde og projektmed-
arbejderne og omfatter spgrgsmal omkring falgende emner, som de vises i Tabel 3.1
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Tabel 3.1  Indholdet i de tre spgrgeskemaer til foreeldrene

1 2 3
Foraeldre, mal
Baggrund Alder, kgn, sprog, uddannelse, arbejde V y J
Familie Partner, barn y y J
Trivsel Warwick-Edinburgh Mental Wellbeing Scale V y J
Mestringsevne Fra general self-efficacy scale v v \
Foreeldre stress Parental Stress Scale y y J
Familie konflikter Partner, bgrn N N \
Familieliv Fritidsaktiviteter y y J
Daglige rutiner Maltider, pligter, putning, lektier V V J
Netvaerk Ensomhed, praktisk hjzelp, fortrolige V y J
Forzeldrekompetencer Fra Parent Behavior Inventory v v \
Leg Leg med bgrn V y J
Skeermtid Foraeldre y y J
Familie gkonomi @konomi, bekymringer v v \
Tilfredshed Deltagelse, netvaerk N
Barn, mal
Trivsel barn (< 8) Trivsel v v \
Trivsel barn (= 8) Kidscreen 10 V y J
Netvaerk Venner y y J
Skeermtid Mobil, computer, TV N N S
Leeringsaktiviteter Leese, tale, synge V y J
Anm.: Tallene 1, 2 og 3 i hgjre side angiver de antal, gange familierne far tilsendt spgrgeskema. Det angives, om temaet

Kilde:

er indeholdt i spgrgeskemaet.
VIVEs spergeskemaundersggelse til familier.

Det primare effektmal er foraeldres trivsel malt med 7-item versionen af:

Short Warwick-Edinburgh Mental Wellbeing Scale (SWEMWABS). En total score beregnes ved
at summe de 7 items og konvertere rascorer i overensstemmelse med publicerede konverterings-
tabeller. Total score gar fra 7-35. Hgj score er godt [50].

Sekundzre effektmal omfatter folgende skalaer:

Parent Behavior Inventory (PBI) er en 20-item skala, der maler foraeldrekompetencer. Skalaen
har to subskalaer: Stgttende/engageret og kontrollerende/tvang. Vi har anvendt 5 items fra hver
subskala for at reducere det samlede antal spgrgsmal. Score for hver subskala gar fra 0-30. Hgj
score er godt for stgttende/engageret subskalaen, hvorimod lav score er god for kontrolle-
rende/tvang subskalaen [51]

The Parenting Stress Scale (PSS) er en 16-item skala, der maler oplevet stress i foreeldrerollen.
Den danske version bestar af to subskalaer: foraeldrestress og mangel pa tilfredshed i foraeldre-
rollen. Total score gar fra 7-35 (Parental Stress subscale) og 7-35 (Lack of Parental Stress sub-
scale). Lav score er godt for begge subskalaer. [52]. Pa grund af en teknisk fejl i opsaetningen af
spargeskemaet mangler to spgrgsmal fra subskalaen foreeldrestress.

General self-efficacy scale (GSE) er en 10-item skala, der méaler optimistisk tro pa sig selv i
forhold til at handtere dagligdagslivet. Vi har anvendt 3 spgrgsmal fra dette skema. Total score
gar fra 3-12, og hgj score er godt.
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=  Selvvaerd: Vi bruger 3 spgrgsmal inspireret fra Rosenbergs concept om self-esteem. Total score
gar fra 3-15, og hgj score er godt [53].

»  Familierutiner: Vi bruger 5 spagrgsmal fra Child Routine Inventory (CRI — 39 item version) og har
suppleret med 5 spargsmal, vi selv har udviklet om maltider og sprog. Total score gar fra 0-40, og
hgj score er godt.

= Kidscreen-10 er en 10-item skala, der maler skolebgrns trivsel. Spgrgsmalene handler om fysisk
aktivitet, falelser, fritid, relationer til voksne og jeevnaldrende samt oplevelse af at ga i skole. En
hgj score er godt (ref). Da skemaet kun kan bruges i forhold til barn fra 8 ar, bruger vi spgrgsmal
om barnets trivsel fra smabgrnsskemaet i Barn Unge Liv til bgrn under 8 ar.

Alle spgrgeskemadata er indsamlet via SurveyXact, og kun medarbejdere tilknyttet projektet
har haft adgang til data.

3.1.5  Spergeskema til de frivillige

De frivillige i projektet er blevet inviteret til at udfylde to spergeskemaer i Igbet af evalueringen.
Det fgrste skema far de tilsendt af KFUM’s Sociale Arbejde i slutningen af deres farste tree-
ningsdag. Her bliver der spurgt ind til, hvordan de frivillige har oplevet traeningsdagen. Sidst i
skemaet bliver de frivillige bedt om at opgive en e-mail adresse.

Det andet spgrgeskema sendes ud, nar de frivillige har veeret i gang i omkring 4-5 maneder.
For dem, hvis e-mailadresse vi har haft, har vi sendt et direkte link. Link til det opfelgende
spargeskema er ogsa blevet sendt ud via KFUM’s Sociale Arbejde til de frivillige, som VIVE
ikke har haft e-mailadresse til. | det opfglgende spargeskema spgrges de frivillige om, hvem
de er (alder, uddannelse osv), hvordan de er blevet engageret, samarbejdet blandt de frivillige
i familieklubben, motivation for at veere frivillig, samt hvorvidt de oplever at have praktisk og
organisatorisk stgtte og faler sig rustede til at udfgre familieklub. Der samles stadig data ind
pa dette spegrgeskema.

Spergeskemaet, som de frivillige har modtaget i slutningen af treeningsdagen, er pr. december
2019 fuldt besvaret af 132 frivillige og delvist besvaret af 11 frivillige. Enkelte besvarelser er
fiernet, da nogle frivillige har besvaret det samme skema flere gange. For at f& mest muligt ud
af data inddrager vi ogsa de delvise besvarelser. Derfor varierer antallet af frivillige, som figu-
rerne baserer sig pa. For det opfglgende spargeskema har vi pa nuveerende tidspunkt fulde
besvarelser fra 50 frivillige og delvise besvarelser fra 12 frivillige. Selvom denne dataindsam-
ling stadig er aktiv, preesenterer vi her forelgbige analyser af baggrundsinformationer som al-
der, k@n og uddannelsesniveau for de besvarelser, der er til radighed pa nuvaerende tidspunkt.
Dermed kan vi give et billede af, hvem de frivillige er. Eftersom dette er et relativt lille sample,
er det muligt, at resultaterne ikke er deekkende for den samlede gruppe af frivillige i Hele Dan-
marks Familieklub. Det opfelgende spgrgeskema vil blive endeligt rapporteret i naeste rapport.

3.1.6  Kategorisering i sarbare og ikke-sarbare familier

Eftersom det var vigtigt, at der ikke blev gjort forskel pa sarbare og ikke-sarbare familier, del-
tager de alle pa lige fod i evalueringen. Vi forventer dog ikke umiddelbart nogen malbar effekt
pa de ikke-sarbare familier. Disse familier ma forventes at have en god trivsel ved start, og det
er derfor sveert at forbedre trivslen. Derfor gennemfgres effektanalyserne kun pa de sarbare
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familier. De ikke-sarbare familier kan naturligvis sagtens have stort personligt udbytte af at
deltage i familieklub.

Familierne blev under tiimeldingsproceduren bedt om at angive minimum tre grunde til, hvorfor
de gerne vil deltage i en familieklub. Det er disse svar kombineret med den enkeltes arbejds-
markedsstatus, som vi har anvendt til at gruppere familierne i falgende tre grupper: ikke-sar-
bare, maske sarbare og sarbare. Vi ved fra forskningen, at detaljer om arbejdsmarkedsstatus
er en god indikator for sarbarhed, da fx det at veere fartidspensionist eller pa kontanthjzelp kan
veere forbundet med stgrre risiko for sarbarhed. Omvendt er risikoen for at vaere sarbar mindre,
hvis man er i arbejde eller uddannelse. Vi mener derfor, at kombinationen af deres egne svar
pa, hvorfor de gerne vil deltage, og deres arbejdsmarkedsstatus er en god indikator for sarbar-
hed. Selvom der er risiko for, at nogle familier ender i en forkert kategori ved denne opdeling,
vurderer vi, at det er den bedste metode til at fa fokus pa de familier, der er hovedmalgruppen
for familieklubberne — de sarbare familier. Kategoriseringen af familierne er foretaget ud fra de
principper, der er beskrevet i Figur 3.3.

Figur 3.3  Principper for kategorisering af familier

[ Familier, hvor en af foraeldrene er fortidspensionister eller pa kontanthjaip.
Sarbar < Famil ier_ som har svaret minimum én af motivationsudsagnene i underskuds-
kategorien.
( Familier, hvor en af foraeldrene er enten arbejdsles pa dagpenge,
hjemmegaende, pa orlov, sygemeildt eller kategorien andet.

Maske sarbar """ Familier som er i arbejde eller uddannelse, men har valgt Mit/vores bam

mangler venner” eller Vi mangler netveerk” og ingen fra overskudskategorien.

{ Familier som er i arbejde eller uddannelse
oG
Ikke sarbar < Familier som har valgt minimum én af motivationsudsagnene i overskuds-
kategorien, ingen fra underskudskategori og ikke har vaigt "Mit/vores barn
mangler venner”.
Motivation
Underskud Overskud Social
Vi er pressede i vores hverdag Vi kan bidrage med noget Vi mangler netvaerk
Vi feler os ensomme positivt Mit/vores barn mangler venner
Vi har en konfliktfyldt hverdag Vi er tilflyttere
Vi har det svaert som familie Vi vil geme tage del i lokalsam-
Vi har sveert ved at blive en del fundet
af nye feellesskaber Vi vil gerne vise vores barn, at
der findes mange mader at
vaere familie pa.

Anm.: Data fra familiernes tilmelding til familieklub registreret af KFUM'’s Sociale Arbejde.
Kilde:  VIVEs kategorisering af ikke-sarbare, maske sarbare og sarbare i spgrgeskemaundersggelsen til familier.

Pa baggrund af besvarelserne vedrgrende motivation for deltagelse samt information om for-
eldrenes arbejdsmarkedsstatus fordeler familierne sig pa 189 sarbare familier (67 %), 39 ma-
ske sarbare (14 %) og 53 ikke-sarbare (19 %). Dette afspejler, at deltagerne i familieklubber i
overvejende grad er familier fra lav sociogkonomisk baggrund.

Figur 3.4 viser, hvorledes familierne fordeler sig i de tre kategorier, og hvordan sarbarheds-
grupperne fordeler sig i familieklub og venteliste. Da gruppen af maske sarbare er relativt lille,
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er de to sarbarhedsgrupper slaet sammen i de efterfglgende analyser. | det efterfglgende ud-
ger sarbare familier saledes 81 % mod 19 % ikke-sarbare familier.

Figur 3.4 Fordeling pa sarbarhedsstatus

40
L

37,4

30
1

Andel af familier | procent
20
1

Sarbar Maske sarbar Ikke sarbar

I Familieklub [ Venteliste

Anm.: N =281.
Kilde: VIVEs spgrgeskemaundersggelse til familier.

3.1.7  Statistiske analyser

| denne rapport praesenterer vi baseline data fra maling 1 illustreret i Figur 3.2, da data for de
opfelgende malinger stadig indsamles. Vi benytter deskriptiv statistik pa baseline data til at
karakterisere familierne — bade deltagere i familieklub og dem pa venteliste. Den beskrivende
analyse fokuserer pa forskelle mellem sarbare og ikke-sarbare familier, hvor eventuelle for-
skelle i de primeere og sekundzere mal kan oplyse om omrader, hvor deltagelse i familieklub
kan have malbare effekter. Vi benytter statistiske test — t-test og chi? test pa henholdsvis nor-
malfordelte mal og kategoriske variable — og et signifikansniveau pa 0,05 til at vurdere, om
forskellene er sa store, at de skyldes andet end en tilfaeldig variation (se forklaringer af analy-
serne i afsnit 5.1 og Bilag 3. Pa tilsvarende vis tester vi desuden, om der pa baseline er forskel
pa familierne i familieklub og kontrolgruppen for at evaluere randomiseringen af familier til fa-
milieklub. | den senere afrapportering med den endelige effektanalyse i den naeste rapport
benyttes regressionsanalyser til at estimere effekten af deltagelse i familieklub pa de primzere
og sekundeere mal.

3.1.8  Implementering af familieklub

For at undersege, hvordan familieklubberne foregar, er der udviklet en kort tjekliste, som de
frivillige skal udfylde efter hver mgdegang. Disse data giver mulighed for at undersage, hvilke
aktiviteter der gennemfares i familieklubberne, hvor mange gange de mades, og hvor mange
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familier der deltager. Det er KFUM’s Sociale Arbejde, der star for at indsamle disse data.
Eftersom der stadig indsamles data, rapporteres der fgrst pa denne del i naeste rapport.

3.2 Kvalitativ analyse
Den kvalitative analyse har til formal at svare pa undersggelsesspargsmal 1, 3 og 4 og derved:

1. Opna dybdegéende indsigt i familiernes oplevede udbytte og dermed supplere den
kvantitative evaluering af effekt

2. Opnaindsigt i, hvordan effekt og oplevet udbytte opstar (interaktioner, roller, metoder,
aktiviteter, relationer, organisering, facilitering).

Den kvalitative del af evalueringen er inddelt i en forundersggelse (fase 1) og en undersggelse

(fase 2), der gennemgas i det fglgende.

3.2.1  Gennemfgrelse af kvalitativ dataindsamling og analyse

Dataindsamlingen har forlgbet fra primo 2018 til ultimo 2019 og i to faser, henholdsvis forun-
dersggelse og undersg@gelse, der bestar af felgende dataindsamlingsmetoder:

Figur 3.5 Kvalitativ dataindsamling

Fase 1 Fase 2

forundersggelse
forar 2018

undersggelse
efterar 2018-efterar 2019

Kilde: Dataindsamlingen i VIVEs kvalitative analyse.

Dertil kommer dokumentstudier af projektpartnernes fondsansggning, konceptbog, guide til fri-
villige og statusrapporter til Den A.P. Mgllerske Stettefond samt dokumenter vedragrende rad-
givningen hos Center for Digital Peedagogik samt deltagelse i enkelte styregruppemgder.

Som det fremgar af Figur 3.5, har dataindsamlingen bestaet af bade observationer, interview
og gruppeinterview. Alle interviewguides var semistruktureret. Hermed sikres det, at VIVE far
indsamlet den viden, der er brug for, samtidig med at det er muligt for informanterne at bringe
emner pa banen, som de finder vigtige. Da langt de fleste deltagende familier er madre, er
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interviewene iszer gennemfgrt med mgdre som informanter. Dette geelder ogsa for interview
med frivillige. Der er dog lavet enkelte interview med bade faedre og mandlige frivillige ogsa.
Alle interview blev optaget og transskriberet. Kodning og analyser er foretaget i NVivo.

Forundersggelsen blev afrapporteret i et selvsteendigt internt notat til Hele Danmarks Familie-
klub i juni 2018, men data indgéar i den samlede evaluerings datagrundlag. Notatet havde til
formal at skabe tidlig lzering hos de tre projektpartnere og danne baggrund for evalueringsde-
signet herefter i fase 2.

Kvalitativ data fra fase 1 forundersogelse og fase 2 undersggelse over tid

Fase 1 forundersggelsen blev gennemfgrt i foraret 2018 blandt 4 af de fgrste familieklubber.
De restende 10 familieklubber blev undersagt fra efteraret 2018 til efteraret 2019 i fase 2.

Data fra fase 1 forundersg@gelsen (4 cases) rummer alene interview med familier og frivillige i
starten af det 6-maneders familieklubforlgb. Det betyder, at data her rummer viden om familier
og frivilliges forventninger til og motivationer for at deltage i familieklubben.

| fase 2 undersggelsen besagte vi isaer familieklubberne (10 cases) i midten og i slutningen af
det 6-maneders forlgb, hvorved data rummer indblik i familier og frivilliges forventninger og
motivationer (som de husker det), samt deres oplevelser med at veere i familieklubben og op-
levede udbytte henholdsvis midtvejs og afslutningsvis i det 6-maneders forlab.

Samlet set har vi besagt familieklubber pa alle tidspunkter af 6-maneders forlgbet, ogsa i start-
og slutfase. Der er ikke systematiske forskelle i de forventninger og motivationer, familierne
udtrykker i familieklubbernes spaede opstart (fase 1 forundersggelsen), og de forventninger,
de udtrykker i fase 2 undersggelsen i gvrigt (som de husker det), om end de udtrykker efterra-
tionaliseringer. Der er heller ikke systematiske forskelle i data, som relaterer sig til, hvornar i
udviklingsfase og pilotfasen af Hele Danmarks Familieklub familier og frivillige er blevet inter-
viewet. Sidst, men ikke mindst, er der heller ikke systematiske forskelle, der knytter sig til fami-
lieklubbernes geografiske forskelle (by og land).

Vi har derfor valgt at anvende den samlede maengde af data fra fase 1 forundersggelsen og
fase 2 undersa@gelsen i denne rapports analyser. Derved far vi indblik i oplevelser og erfaringer
hos familier og frivillige i forskellige faser af familieklubben (henholdsvis pilotfase og udviklings-
fase i Hele Danmarks Familieklubs tid) og far samlet et starre datagrundlag. Evalueringen hvi-
ler derfor pa bade forskellige faser af implementering af Hele Danmarks Familieklub (henholds-
vis pilotfase og udviklingsfase, 2018 og 2019) og forskellige steder i den enkelte familieklubs
6-maneders forlgb, henholdsvis opstart, midtvejs og afslutningsvis.

| Figur 3.6 praesenteres VIVEs interview og observationer i familieklubberne, som de er fordelt
over tid i henholdsvis fase 1 forundersggelse og fase 2 undersggelse.
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Figur 3.6  Kvalitativ dataindsamling over tid i familieklubbernes 6-maneders forlgb

Fase 1 Fase 2

forundersggelse 2018 undersggelse 2018-2019
4 cases 10 cases

Kilde: Dataindsamlingen i VIVEs kvalitative analyse.

Ind imellem var det vanskeligere end forventet at fa lavet aftaler om besgg hos de enkelte
familieklubber. Det betad, at de 10 familieklubber i fase 2 undersggelsesfasen havde en ten-
dens til at blive gennemfgrt taettere pa afslutningen af 6-maneders forlgbene end midtvejs. De
farste 4 cases i forundersggelsen er til gengaeld gennemfart i opstartsfasen af de enkelte fa-
milieklubber og af Hele Danmarks Familieklub som helhed. Det betyder, at den samlede
maengde af data rummer den store variation, der er ngdvendig for at gennemfgre en troveerdig
kvalitativ undersggelse af et sa stort projekt. @vrige variationskriterier praesenteres neden for i
beskrivelsen af casestudiedesignet.

| det fglgende beskrives:

1. Gennemfgrelse af casestudier blandt 14 familieklubber
2. Interview med styregruppe og medarbejdere
3. Observation af traening af frivillige og dialog med Center for Digital Peedagogik.

Casestudier af 14 familieklubber

VIVE har i dialog med Hele Danmarks Familieklub udvalgt i alt 14 cases i perioden forar 2018
til efterar 2019. De 4 familieklubber i fase 1 forundersagelsen blev udvalgt af de tre partneror-
ganisationer, og der var endnu ikke mange familieklubber at vaelge imellem. | fase 2 undersg-
gelsen blev de 10 familieklubber udvalgt i dialog mellem VIVE og projektmedarbejderne, sa vi
sikrede os relevant variation.

VIVE har udvalgt familieklubber, der varierer i forhold til falgende karakteristika:

= Alle tre partnerorganisationer har veeret repraesenteret forholdsmaessigt.

= Geografi — mindre og starre byer.

=  Familieklubbens lokaler: kirke, beboerhus i almen boligafdeling og andre lokationer.

= Sammensaetningen af familier — familieklubber med en bred sammenseetning af familier og fami-
lieklubber med saerlige foki/malgrupper i familieklubberne.

= Deltagelse af medarbejdere fra kommune, boligsociale helhedsplan, kirke eller alene frivillige.
= Sammenseetningen af frivillige i familieklubberne (alder og kan), nye og gamle frivillige.

= Helt nye og gentagne familieklubber (samme frivillige og samme lokation som tidligere), herunder
familieklubber med familier, der er gengangere fra tidligere familieklubber, og nye familieklubber
uden gengangere blandt familierne.
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De 14 familieklubber er udvalgt, sa de afspejler den variation af familieklubber, som projekt-
gruppen forventede pa planlaegningstidspunktet. Der skal derfor tages forbehold for, at der kan
veere typer af familieklubber og familier, der ikke indgar i VIVEs datagrundlag.

For at undga en biased udveelgelse har VIVE i fase 2 undersggelsesfasen haft information om
flere familieklubber og derudfra selv udvalgt de 10 konkrete familieklubber. Enkelte blev skiftet
ud undervejs, da det af forskellige arsager ikke var muligt at gennemfgre casebesag som plan-
lagt. Der blev i sidste fase af udvaelgelsen lagt vaegt pa ogsa at inddrage nogle familieklubber,
hvor der har vaeret kendte udfordringer med rekrutteringen af familier og/eller frivillige, ligesom
der blev lagt veegt pa at inddrage familieklubber, hvori der indgik specifikke malgrupper, som
manglede i VIVEs datagrundlag. Dette med baggrund i 1) variationskriteriet om at inddrage
familieklubber med seerlige foki og 2) at undga mulig bias med, at projektpartnerne iszer ville
pege pa succesfulde familieklubber samt 3) et enske om at hgste leering fra de klubber, hvor
der kun var fa deltagere.

Projektmedarbejdere i Hele Danmarks Familieklub tog den indledende kontakt med familie-
klubben og herefter indgik VIVE aftale med familieklubben om det farste casebesgg. Pa det
farste casebesag har VIVE lavet aftaler om de fglgende besag og lavet aftaler med familier og
frivillige om interview.

De farste 4 familieklubber blev besagt to gange (fase 1 forundersggelse). For de 10 cases i
fase 2 undersggelsen var det planen, at der skulle gennemfgres tre besgg. Nogle steder deltog
vi kun to gange, og to steder deltog vi kun en enkelt gang, idet det viste sig vanskeligt at fa
lavet tre aftaler med alle familieklubberne. Ved alle besgg har vi deltaget i aktiviteter, lege,
madlavning, middag og oprydning.

P& casebesggene i familieklubberne har vi gennemfgrt felgende dataindsamling:

= Observation af aktiviteter, relationer og interaktioner
= Interview med familier og bern
= Interview med frivillige.

Data indsamlingsmetoderne gennemgas neden for:

Observation af aktiviteter, relationer og interaktioner

Observationerne er gennemfgrt, i forbindelse med at vi har informeret familier og frivillige om
vores deltagelse og deltaget i familieklubben ved fx at hjeelpe til med madlavning, deltage ilege
og snakke med familier og frivillige. Det har veeret vigtigt for VIVE, at vores besgag i familieklub-
berne har veeret forbundet med tryghed for familierne, og vi har derfor bade deltaget og obser-
veret.

Observationerne er skrevet ind i et skema inddelt i de temaer, som er i fokus i den kvalitative
evaluering: Ud over faktuelle oplysninger (antal voksne, frivillige og barn, lokation, rum og lig-
nende) er der fokus pa aktiviteter, roller, relationer, interaktioner og strukturering, det vil sige,
hvem der gar hvad hvornar, og pa interaktioner og roller mellem de forskellige deltagergrupper.
Skemaerne er udfyldt under familieklubben og umiddelbart efter.

Interview med familier og barn

VIVE har i alle familieklubber gennemfart interview med foraeldre og barn. Vi har tilstreebt at
interviewe forskellige former for familier i familieklubben. Enlige madre, familier, sarbare og
ressourcestaerke, forskellige aldersgrupper, ekstroverte og snakkende og mere introverte og
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stille familier. Familier med store og sma barn* og med et eller flere barn. Familier med tydelige
relationer til andre i familieklubben og familier uden tydelige relationer til andre.

Det har ikke i alle familieklubber vaeret muligt at interviewe bgrn, idet dataindsamlingen er gen-
nemfart med stor respekt for familieklubbens aktiviteter og familier og frivillige.

Bgrnene er interviewet ved hjeelp af billeder med relevante familiesituationer. Vi har forinden
indhentet foraeldrenes samtykke.

Langt de fleste interview er gennemfart i familieklubben i et afsides lokale. Enkelte interview
har veeret svaere at na inden for familieklubbens rammer, og VIVE har i stedet truffet aftale med
familier om at gennemfare interview over telefonen pa et aftalt tidspunkt, hvor VIVE har ringet.

| interviewguiden var der fokus pa at fa viden om, hvordan familierne har fundet vej til familie-
klubben, hvordan de oplever, at familieklubben udspiller sig i praksis, hvad de er motiveret af,
hvilket udbytte, de har oplevet, hvordan de deltager i familieklubben, samt hvilke muligheder
og udfordringer, de oplever, at familieklubberne rummer.

| interview med bgrnene var der fokus pa, hvad de syntes om at komme i familieklubben, hvad
de lavede i familieklubben, og hvordan deres relationer var til de andre deltagere.

Interview med frivillige

| alle familieklubber gennemfarte vi ogsa interview med de frivillige. Der var fokus pa de frivilli-
ges egne veje til familieklubben, deres motivation og oplevede udbytte, deres erfaringer med
familierne og med deres facilitering af familieklubben.

Langt de fleste interview med frivillige er gennemfgart far eller efter familieklubben, sa der var
ro til at gennemfare interviewet og ogsa snakke om oplevelser med familierne. Et enkelt inter-
view er gennemfgrt, mens familieklubben foregik, og et enkelt er gennemfart over telefonen,
da det ikke altid var muligt for de frivillige at finde tid far og efter familieklubben.

Langt de fleste interview med frivillige er yderligere gennemfart som gruppeinterview med grup-
pen af frivillige. Det gor det muligt at observere dynamikken i frivilliggruppen samt deres roller
internt. Informanternes interaktion betyder, at interviewpersonerne ma forholde sig til bade
egne og andres synspunkter og kan kommentere pa hinandens udsagn. Dermed rummer grup-
peinterviewet flere inputs, hvilket bl.a. kan veere med til at sikre, at interviewet kommer til at
rumme flere forskellige informationer og perspektiver.

To interview er gennemfart som enkeltinterview med frivillige, idet det ikke var muligt at samle
hele gruppen af frivillige.

Interview med styregruppe og projektmedarbejdere

Der er gennemfart et gruppeinterview med styregruppen til Hele Danmarks Familieklub samt i
alt tre enkeltinterview med projektmedarbejdere og et interview med national projektleder i hen-
holdsvis efterar 2018 og 2019. Derved har vi faet indblik i styregruppens arbejde og projekt-
medarbejdernes arbejde med familieklubberne pa forskellige tidspunkter af implementeringen
af Hele Danmarks Familieklub og dermed udviklingen af deres samarbejde over tid samt deres
oplevelser af projektets udvikling over tid.

4 Sma bern er bgrn under ca. 8 ar, og store bgrn er barn pa ca. 8-14 ar, idet der ikke er sterre teenagebgrn i familieklubben
som familier. Der er enkelte store bagrn som frivillige.
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Styregruppen er interviewet som gruppeinterview, og national projektleder og projektmedar-
bejdere er interviewet som enkeltinterview i form af telefoninterview eller enkeltinterview ved
mgde. Hvert interview varede ca. en time.

Interview med styregruppen havde fokus pa, hvordan de samarbejder, hvad de har leert af
projektet og hinanden undervejs, og hvordan de evt. handterer uenighed. Derudover har der
veeret fokus pa at fa indsigt i, hvordan de forskellige niveauer af Hele Danmarks Familieklub
(henholdsvis styregruppe, projektmedarbejdere og projektgruppen og familieklubber) forstar
deres roller og indflydelse. Der var ogsa fokus pa, hvad det kraever at samarbejde pa tveers af
tre uafhaengige organisationer, og hvad der er fordele og ulemper ved at samarbejde.

Interviewene med projektpartnere fra hver af de tre partnerorganisationer har haft fokus pa
deres erfaringer med at etablere og understgtte familieklubber, deres interne samarbejde og
deres relation til styregruppen.

Observation af traening af frivillige og interview med frivillige samt dialog med Center
for Digital Paeedagogik

VIVE har deltaget 1-2 personer i traeningen af frivillige i alt 8 gange i Igbet af 2018 og 2019 for
at fa indblik i treeningens forlgb og indhold. Efter traeningsdagen deltog VIVE ogsa i middagen.
Under traeningen har vi, med tilladelse fra de frivillige, gennemfgrt mindre gruppeinterview med
grupper af frivillige og har optaget dialog imellem erfarne frivillige, hvor de videndeler og giver
hinanden sparring i forhold til udfordringer og muligheder i familieklubberne.

| interviewguiden til de frivillige var der fokus pa at fa viden om, hvordan frivillige og familier har
fundet vej til familieklubben, hvad de er motiveret af, og hvilket udbytte, de forventer af familie-
klubben for dem selv og familierne, samt hvilke erfaringer, de har gjort sig. Derudover var der
fokus pa at identificere, hvordan familieklubberne udspiller sig i praksis, og hvilke muligheder
og udfordringer, de rummer.

Observation af traening og optagelse af de frivilliges interne dialog og sparring skaber indsigt i
rammesaetningen af Hele Danmarks Familieklub og i de konkrete familieklubber og de frivilliges
erfaringer med familieklubberne.

Derudover har VIVE Igbende haft dialog med repreesentanter for Center for Digital Peedagogik
om deres erfaringer og brugen af den digitale platform. Dialogen har haft fokus pa at skabe
indsigt i udviklingen i antallet af henvendelser fra familier pa den digitale platform og henven-
delsernes tematikker.

3.2.2 Overblik over kvalitativ data

VIVE har fra forar 2018 til efterar 2019 gennemfart observationer og interview pa i alt 30 case-
besgg fordelt pa 14 forskellige familieklubber. De 14 familieklubber er praesenteret i Tabel 3.2.

Der er gennemfgrt casebesag hos 6 familieklubber, der er drevet af KFUM'’s Sociale Arbejde,
4 familieklubber drevet af FDF og 4 drevet af KFUM-Spejderne. Familieklubberne er spredt
geografisk over hele landet, saledes at der er 8 i Jylland, 4 pa Sjeelland og 2 pa Fyn.

| Bilag 2 angives projektpartnernes registreringer af de samlede familieklubber. Heraf fremgar
det, at KFUM’s Sociale Arbejdes andel af den samlede mangde af familieklubber er starre i
praksis, end den er i VIVEs udveelgelse. Det har vist sig, at KFUM-Spejderne og FDF ikke har
opstartet det antal familieklubber, som de forventede, da VIVE planlagde evalueringen. Det er
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dog VIVEs vurdering, at det har vaeret nadvendigt at besgge 4 familieklubber for hver af de to
organisationer for at fa et dybdegaende indblik i deres familieklubber. Dette selvom denne vo-
lumen sammenholdt med KFUM'’s Sociale Arbejdes familieklubber ikke er forholdsmeessig eller
repraesentativ.

Over tid er der familieklubber, der gennemfares i flere 6-maneders forlgb. Med baggrund i
tidspunkterne for dataindsamlingen (2018-2019) gennemfares de fleste af VIVEs casebesgg
hos familieklubber i forbindelse med farste gang, familieklubben gennemfgres. Det er i Tabel
3.2 angivet ved 'ny’ familieklub. | nogle familieklubber forventede vi at besgge en 'gammel’
familieklub i betydningen en familieklub, der blev gennemfgrt for anden eller tredje gang i et 6-
maneders forlgb, men vi fandt flere nye frivillige end gengangere blandt de frivillige og kunne
derfor ikke kategorisere familieklubben som ‘gammel’. Derfor er disse familieklubber ogsa ka-
tegoriseret som 'ny’ familieklub i Tabel 3.2.

Kategorien ’boligsocial’ angiver, at familieklubben finder sted i et beboerlokale i en almennyttig
boligafdeling, hvor der ofte — men ikke altid — ogsa drives et boligsocialt projekt, og kategorien
’kirke’ angiver, at familieklubben finder sted i lokaler tilknyttet en folkekirke. Kategorien ’skole’
angiver, at familieklubben finder sted pa en skole, hvor der laves mad i enten SFO’en eller
skolekakkenet, og kategorien 'spejderhytte’ angiver, at familieklubben finder sted i nogle af
FDF og KFUM-Spejdernes bygninger og lokaler rundt omkring i landet.

43



Tabel 3.2 Beskrivelse af data fra de 14 familieklubber

Familieklub Mange/fa fami- Ny/gl. klub ved Lokation Familie, Familie, Bern, grup- Frivillige, Frivillige, Observatio-
geografi lier (1-4) VIVESs besgag gruppein?er- enkelt in?er- peinterview gruppein?er- enkelt in.ter- ner
view view view view
Jylland 3 | Mange Ny Kirke 1 1 1 3
Jylland 3 | Mange Ny Spejderhytte 2 1 1 3
Jylland 3 | Mange Gammel Kirke 4 2 1 3
Sjeelland 2| Fa Ny Kirke 1 1 2
Sjeelland 3 | Mange Ny Boligsocial 3 1 1 3
Sjeelland 1 | Mange Ny Spejderhytte 1 1
Fyn 2 | Mange Gammel Skole 3 1 1 2
Jylland 1| Fa Ny Skole 2 1 1
Jylland 2| Fa Ny Skole 3 1 1 2
Sjeelland 2| Fa Ny Spejderhytte 1 2
Jylland 2 | Mange Ny Kirke 4 1 2
Jylland 2 | Mange Ny Spejderhytte 2 1 2
Fyn 2 | Mange Ny Boligsocial 1 3 1 2
Jylland 2 | Mange Ny Boligsocial 4 1 2
| alt 30 2 33 6 11 2 30

Anm:  For at sikre anonymitet har vi ikke angivet partnerorganisation og ngjagtig geografi.
Raekkefalgen pa familieklubberne er tilfeeldig.
Kilde:  VIVEs kvalitative dataindsamling 2018 og 2019 i 14 cases.
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| Tabel 3.3 praesenterer vi information om interview afholdt med partnerorganisationerne.

Tabel 3.3 Beskrivelse af interview med partnerorganisationer

Hvem Antal interview Periode ‘
KFUM'’s Sociale Arbejde 3 Forar og efterar 2018, efterar 2019

FDF 3 Forar og efterar 2018, efterar 2019
KFUM spejderne 3 Forar og efterar 2018, efterar 2019
Styregruppe 1 Efterar 19

National projektleder 1 Efterar 18

Anm.: Raekkefglgen er tilfeldig.
Kilde:  VIVEs kvalitative dataindsamling 2018 og 2019.

| Tabel 3.4 er en oversigt over det gvrige kvalitative data.

Tabel 3.4 Oversigt over gvrige kvalitative data

Datakilde Antal  Indhold |

Traening for frivillige 7 Observationer og optagelser af frivillige, der videndeler og
sparrer med hinanden

Styregruppemgder 4 Deltaget, Iyttet og observeret. Nogle mader kun i punkter ved-
rgrende evalueringen. Andre mgder hele madet.

Dialog med repraesentant for Center 2 Dialog om familiernes anvendelse af den digitale platform og

for Digital Paedagogik tematikkerne i henvendelserne.

Anm.: Raekkefglgen er tilfeldig.
Kilde:  VIVEs kvalitative dataindsamling 2018 og 2019.

3.2.3 Dokumentstudie

Som baggrund for at forsta Hele Danmarks Familieklub og projektpartnernes ambitioner med
projektet har vi lzest alle officielle dokumenter, der vedrerer projektet. Det drejer sig om fonds-
ansggningen, konceptbogen i forskellige versioner, guide til frivillige, informationsmateriale til
familier og til eksterne samarbejdspartnere, plakater, statusrapport til Den A.P. Mgllerske Stat-
tefond 2019 og lignende. Vi har desuden laest projektets egen hjemmeside og projektpartner-
nes hjemmesider, som tilsammen praesenterer projektpartnernes forstaelser af projektet. Vi
har ogsa fulgt med i den journalistiske formidling af Hele Danmarks Familieklub i medierne.
Derudover har vi laest de arlige statusrapporter fra Center for Digital Peedagogik, (Center for
Digital Paedagogik, 2018) om initiativer omkring den digitale platform og opgerelser over hen-
vendelser pa platformen og henvendelsernes indhold.

3.2.4 Diskussion af bias i den kvalitative data

Hele Danmarks Familieklub er inddelt i en pilotfase (2017-2019) og en udrulningsfase (2020-
2021). VIVE har i denne rapport alene indsamlet kvalitative data i pilotfasen, hvor projektet har
udviklet sig, og de tre partnerorganisationer har indsamlet laering omkring projektet. Der kan
derfor vaere implementeringsvanskeligheder, som projektet Igbende justerer og implementerer
ultimo 2019, 2020 og 2021, som VIVEs dataindsamling i denne rapport ikke tager hgjde for.

Langt de fleste af VIVEs 14 cases har veeret familieklubber, der er gennemfart for fgrste gang.
Med baggrund i projektets pilotfase var det vanskeligt at finde familieklubber, der blev gennem-
fgrt for anden eller tredje gang med de samme frivillige. Disse familieklubber opstod naturligvis
farst sent i VIVEs dataindsamlingsperiode, og nogle af disse viste sig alligevel primeert at besta
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af nye frivillige. Det fremgar af VIVEs deltagelse i styregruppemgader, at det er projektmedar-
bejdernes oplevelse, at de frivillige bliver bedre til at overskue de mange opgaver, nar familie-
klubben gennemfgres med de samme frivillige for anden eller tredje gang. VIVEs data rummer
iseer data fra familieklubber i udvikling, og det er ikke pa baggrund af VIVEs data muligt at sige
noget om, hvordan familieklubber evt. er forskellige, nar de gennemfares fgrste, anden eller
tredje gang med de samme frivillige.

Vi har undersagt, hvorvidt deltagerne i de 14 besggte familieklubber er sammenlignelige med
andre deltagere i familieklubber og dermed, hvorvidt observationer fra de besagte familieklub-
ber repraesenterer det samlede antal klubber. Dette gores ved at sammenligne de gennem-
snitlige karakteristika pa baggrund af besvarelser af baseline spgrgeskemaet fra deltagere i
henholdsvis besagte og ikke-besggte familieklubber (se Bilag 3). Det er vigtigt at vaere op-
maerksom p4a, at disse data bygger pa de familier, der har besvaret det farste spgrgeskema,
hvilket ikke ngdvendigvis er de familier, der er til stede, nar klubben er blevet besagt. Analy-
serne bygger yderligere pa et begraenset sample, da der i alt indgar 14 klubber.

Vi finder, at en lidt stgrre andel af deltagende familier i de besggte klubber kun taler dansk i
hjemmet, men forskellen er ikke statistisk signifikant (Bilag 3, Bilagstabel 3.2). Familierne i de
besggte familieklubber har en mere positiv vurdering af deres gkonomiske situation, men der
er ikke nogen forskel i, hvor ofte familien bekymrer sig over gkonomien (Bilag 3, Bilagstabel
3.1). Det er dermed ikke entydigt, hvorvidt deltagerne fra de besagte familieklubber i gennem-
snit er bedre stillet gkonomisk set.

| forhold til arbejdsmarkedstilknytning er en hgjere andel (59 %) i arbejde i forhold til de ikke-
besagte klubber (45 %) (Bilag 3, Bilagstabel 3.2). Baseret pa arbejdsmarkedsstatus kan vi dog
ikke afvise, at forskellen mellem deltagerne skyldes en tilfeeldighed. | de besggte klubber an-
giver en sterre andel af deltagerne at have en kortere uddannelse end i de ikke-besagte klub-
ber (Bilag 3, Bilagstabel 3.1). Denne forskel er dog heller ikke statistisk signifikant.

| forhold til udfaldsmalene er der kun sma forskelle i forhold til deltagerne fra besagte og ikke-
besggte klubber (Bilag 3, Bilagstabel 3.2). Den eneste undtagelser er familierutiner. Her méles
der en marginalt hgjere grad af rutiner i familien blandt familierne i de besggte familieklubber.
Den praktiske forskel i familierutiner vurderes at vaere lille, og nar vi sammenholder med de
minimale forskelle i de andre karakteristika, betragter vi deltagerne fra de besggte familieklub-
ber som i hgj grad vaerende sammenlignelige med resterende deltagere.

Samlet set er vores vurdering saledes, at de besagte klubber pd mange mader repraesenterer
det samlede antal klubber. De steder, hvor vi ser forskelle, tyder det pa, at familierne i de
besggte klubber er knap sa sarbare som i de ikke-besagte klubber.

VIVE har gennemfgrt kvalitative interview med familier og frivillige, mens familieklubberne fo-
regik. Vi har ikke interviewet familier, efter at de holdt op i familieklub. Vi har heller ikke inter-
viewet familier, der ikke gnskede at deltage i familieklub, eller som meldte sig til og holdt op
ugen efter farste eller anden familieklub mg@de. Det betyder, at vi ikke i denne rapport ved,
hvordan de familier, der er stoppet, har oplevet familieklubben, og at vi heller ikke ved, hvordan
familiernes udbytte opleves efter det halvarlige forlgb, fx i forhold til netvaerk. | den kvantitative
undersggelse er der opfelgende spagrgsmal til familierne, efter at de er stoppet i familieklubben,
og dette vil blive afrapporteret i den neeste rapport.

Da fremmeadet i familieklubberne er ustabilt, er det forskelligt, hvor mange gange de forskellige
familier har deltaget og dermed, hvor meget familieklub, familierne har oplevet henholdsvis
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midtvejs og afslutningsvis. VIVE er ikke altid bekendt med, hvor mange gange en konkret fa-
milie har deltaget, nar vi fx starter med at besgge familieklubben midtvejs i det 6-maneders
forlgb. Det kan naturligvis have en betydning for familiernes svar i interview. Det er dog VIVEs
vurdering, at variationen af interviewede familier er relevant, retvisende og betegnende for fa-
miliernes deltagelse, uanset hvor mange gange, de deltager.

3.2.5 Kuvalitativ analyse tilgang

Induktiv analyse

VIVE har gennemfgrt en induktiv analyse af den samlede maengde af kvalitative data. Induktive
studier tager udgangspunkt i at afkode temaer i data og lede efter sammenhaenge og manstre.
Dette til forskel fra fx at arbejde ud fra bestemte hypoteser eller forandringsteorier, som kan
be- eller atkraeftes.

Pa baggrund af sammenhaenge og menstre i data udleder man en teori om, hvordan det for-
holder sig med et feenomen, i dette tilfaelde Hele Danmarks Familieklub. For eksempel at vari-
ationen af familieklubber ser ud pa en bestemt made og har nogle specifikke karakteristika. |
induktive studier bevaeger man sig saledes fra det specifikke (de konkrete data fra fx konkrete
familier) til det generelle (teori) — man inducerer fra det partikuleere til det universelle og udleder
heraf viden om familierne i familieklubberne.

Idet de kvalitative data bestar af en kombination af 1) deltagergruppernes perspektiver (inter-
view) og 2) vores observationer af aktiviteter og deltagergrupper (observationer) samt 3) de
frivilliges uafhaengige dialog (optagelser fra traening) og 4) et par enkelte dokumenter (projekt-
partnernes forstaelser), er det muligt at gennemfare en kvalitativ analyse pa tveers af datakilder
og derved gennemfgre evalueringen pa et flerfold af perspektiver frem for pa baggrund af en-
kelte deltagergruppers perspektiver alene.

Den analytiske tilgang bestar af, at vi har kodet interview i NVivo ved at markere temaer i de
transskriberede interview. Det kan fx forega ved, at der under temaet 'barn’ kan dannes under-
temaer som ’lege’, 'venskaber’, ’bgrnenes relationer til de frivillige’, ’b@rnenes udbytte’. Nar
barnenes deltagelse i familieklubberne samlet skal analyseres, leeses alle de tekstbidder, hvor
informanter (familier, barnene selv, frivillige, projektmedarbejdere eller styregruppe) har udtalt
sig om dette. Dette kobles derefter med relevante observationer. Derved opnar vi et bredt ind-
blik i barnenes deltagelse i familieklubben set fra forskellige perspektiver. P4 denne made har
vi gennemfgrt analysen og udledt tematiske pointer ved hjeelp af kritisk data- og tekstanalyse
og analyse af observationer.

| analysen gengiver vi observationer i bokse. Alle VIVEs observationer er slgret og omskrevet,
sa det ikke er muligt at genkende, hvilke familieklubber, de stammer fra. Det samme er kon-
krete citater.

Typlogiseringer

Den samlede maengde af kvalitativt materiale rummer en hgj kompleksitet, som vi har valgt at
tilga ved at arbejde med typologiseringer i forhold til forskellige typer af familieklubber, forskel-
lige typer af familier og forskelige typer af frivillige. Derved har vi skabt en struktur for bade
overblik og indhold i den store maengde af komplekst materiale. Typologier fungerer som ge-
nerelle kategorier med stereotypifiserede karakteristika, der etablerer indsigt i den variation,
som familieklubberne rummer. Typologierne ggr det dermed muligt at sammenstille de for-
skelle typer og anskueliggare forskelle og ligheder familieklubberne, familierne og de frivillige
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imellem. Der kan veere overlap i de forskellige typers karakteristika, og der vil bade vaere fami-
lieklubber, familier og frivillige, der ikke passer helt ind i en af typerne, og familieklubber, fami-
lier og frivillige, der passer ind i flere typer.

3.3 Evalueringens brug af litteratur
Evalueringen inddrager relevant litteratur inden for forskellige emner, der er som falger.

Evalueringen bygger pa forskning i civilsamfund bredt og frivilligt socialt arbejde malrettet sar-
bare borgergrupper specifikt. Idet FDF og KFUM-Spejderne ikke er frivillige sociale organisati-
oner, er det nagdvendigt at anleegge et bredere perspektiv pa familieklubberne, der ikke alle
forstar sig selv som sociale indsatser. Det er dog kendt viden, at mange organisationer pa
kultur og fritidsomradet deltager i sociale projekter, der har til formal at inkludere sarbare bor-
gergrupper i almene frivillige aktiviteter og feellesskaber (Espersen et al., 2018a).

Derudover bygger evalueringen pa viden om partnerskaber og tvaerorganisatorisk samarbejde,
idet Hele Danmarks Familieklub er organiseret i et tvaerorganisatorisk samarbejde mellem tre
uafhaengige civilsamfundsorganisationer.

Evalueringen inddrager ogsa viden om bgrn og om sarbare familier, der har til formal at per-
spektivere og informere familiernes oplevelser i familieklubben og deres udbytte, der kan bi-
drage til at fremskrive forventninger til deres udvikling i forbindelse med deres deltagelse i fa-
milieklubberne.

3.4 Opsamling — evalueringens design og metode
Den overordnede rammeseaetning af VIVEs evaluering er saledes trefoldig.

Forst og fremmest bestar rammen for evalueringen af projektets visioner og ambitioner, som
de blev praesenteret i kapitel 2. Disse er fremskrevet pa baggrund af dokumenter om projektet
samt interview.

Derudover bestar rammen af konkrete undersggelsesspegrgsmal, som ligger til grund for bade
den kvalitative og kvantitative dataindsamling og efterfalgende analyse, og som er beskrevet i
projektbeskrivelser, kvalificeret af aktgrerne i Hele Danmarks Familieklub og preesenteret i
dette kapitel om evalueringsdesign og metode.

Sidst, men ikke mindst, bestar rammen af relevant litteratur om 1) civilsamfund og frivillige
sociale organisationers indsatser over for sarbare borgergrupper og 2) om sarbare bgrn og
familier og om 3) partnerskaber. Litteraturen har til formal at informere og perspektivere de
empiriske fund.
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4 Familieklubberne

Dette kapitel praesenterer, hvordan familieklubbernes elementer gennemfares og baserer sig
pa bade spargeskemadata, interview og observationer.

| det forste afsnit afdeekker vi den store variation i familieklubberne og herefter deres geogra-
fiske spredning. | afsnittet efter analyserer vi, hvordan de fire typer af aktiviteter, henholdsvis
maltidsfaellesskab, leg og legende lzering, statte og radgivning og brobygning til civilsamfundet
og det offentlige udspiller sig i praksis i de 14 familieklubber, som VIVE har besagt. Afslut-
ningsvis praesenterer vi et eksempel pa, hvordan traeningen af de frivillige udspiller sig.

Specifikt undersager vi:

= Hvordan ser familieklubberne ud, og hvordan forlgber en eftermiddag i en familieklub?
= Hvordan operationaliseres de fire dele af konceptet i familieklubberne?

4.1 Variation i familieklubberne

Den enkelte familieklub har tilknyttet en ledende frivillig. Den ledende frivillige star for kontakten
med partnerorganisationen samt for at facilitere bade frivilliggruppens arbejde med planleeg-
ning og selve forlgbet og indholdet af den enkelte familieklub. | de 14 cases VIVE har besagt,
varierer forlgbet af familieklubben inden for rammen af velkomst, mad, leg og farvel. Nogle
steder er der leg inden maden, andre fgr maden, og nogle steder bade far og efter maden.
Nogle steder faciliterer de frivillige feelles leg, andre steder deltager alene enkelte barn.

| boks 4.1 fremstilles fra VIVEs observationer i familieklubber et eksempel pa en velkomst i
familieklubben.

Boks 4.1 Velkommen i familieklub — et indblik i familieklub

Den fgrste familie er et kvarter for tidligt pa den. De kommer lige fra arbejde, SFO og b@rnehave.
Moren hjeaelper bgrnene af med overtgjet, og de Igber ind ad deren pa jagt efter legetgjet. Moren
tager plads ved bordet og har et halvt gje med bagrnene og en halv samtale kgrende med de frivil-
lige.

De tre frivillige er i gang i kgkkenet. Den ene har haft maden med hjemmefra og er i gang med at
varme kartofler og brad i ovnen. "Vi ved ikke, hvor mange der kommer”, siger hun, men hun haber,
der er mad nok.

Flere familier er kommet listende til, og alle samles pa gulvet i en rundkreds til falles tjek-ind. Med
hinanden i haenderne sendes et lille klem fra hand til hand, indtil det har veeret hele vejen rundt.
"Velkommen i familieklub”, siger en af de frivillige, "Nu méa | gerne deekke bord — sé& skal vi spise!”.

Familieklubben har eksperimenteret med, hvornar maltidet skulle ligge og har fundet frem til, at det
er bedst at starte med at spise. Sa bliver barnene ikke sa traette og sultne.

Ved buffeten mgdes tre mgdre. Deres bgrn har faet spist, og da alle bgrn er faerdige, far de lov at
rejse sig og lgbe ud for at lege. Madrene diskuterer kraesenhed hos deres bgrn. De aergrer sig over
alle de smagsindtryk, deres bern gar glip af. En forteeller, at hun har hert, at man bare skal saette
en fuld tallerken foran sit barn og sa ellers blande sig udenom. De andre to traekker synkront og
overbaerende pa skuldrene, far de saetter sig tilbage til bordet — de skal ogsa na at have lidt mad,
inden dagens leg gar i gang.
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Ovenstaende indblik i stemningen, nar en familieklub starter, viser, at familieklubbernes aktivi-
teter og samveer iszer er centreret om bgrnenes behov og spisetider. Det fremgar ogsa af in-
terview og observationer, at der i forbindelse med planleegning af aktiviteter og menu ogsa isaer
er fokus pa barnene, og at de frivillige isaer har fokus pa maltidsfaellesskabet og pa imgdekom-
melse af barnenes behov. | praksis deltager isser familier med barn for teenagealderen, idet
mange forteeller i interview, at teenagebgrn ikke er interesserede i at komme med i familieklub.

Derudover fremgar det af VIVEs observationer, interview og spgrgeskemadata, at familieklub-
berne isaer bestar af kvinder. Nogle kvinder deltager uden deres meend, andre er enlige. Der
er ogsa enkelte deltagende familier med bade far, mor og b@rn og enkelte enlige faedre.

| kapitel 5 vender vi tilbage til familiernes deltagelse i familieklubben, i kapitel 6 til bgrnenes
deltagelse og i kapitel 8 til de frivilliges deltagelse. | det fglgende praesenteres en analyse af
typer af klubber i relation til bade lokaler og kulturelle veerdier.

4.1.1  Fire typer af familieklubber og deres vaerdier

Som ovenfor beskrevet er der en reekke gennemgéaende elementer i familieklubberne. Fami-
lieklubberne er baseret pa veerdibarne civilsamfundsorganisationer med kristne rgdder, men
der er ogsa andre veerdier, der er vaesentlige i familieklubberne. De kristne rgdder kommer
ogsa til udtryk i meget forskellig grad og pa forskellig vis. Mens familieklubberne i FDF og
KFUM-Spejderne har ambitioner om at skabe feellesskaber og aktiviteter, der bidrager til at
danne barn og unge til livsduelige voksne, er der ogséa familieklubber, der er praeget af kristne
veerdier og en kultur omkring, at der ydes naestekeerlighed og omsorg til sdrbare mennesker. |
familieklubber i almene boligafdelinger/boligsociale helhedsplaner er familieklubberne praeget
af de almene boligafdelinger/boligsociale helhedsplaners ambitioner om at bidrage til at Igse
boligsociale problemstillinger og nogle steder ogsa af sociale ambitioner pa familiernes vegne.

De forskellige konkrete veerdier udmgnter sig i forskellige omgangsformer i familieklubberne, der
rummer bade inklusions- og eksklusionsmekanismer, idet man som deltager skal kunne forlige
sig med de herskende veerdier. Der er fx kristne veerdier og ritualer i nogle af familieklubberne,
metoder fra KFUM-Spejderne og FDF i andre af familieklubberne, og i nogle af familieklubberne
i de almene boligafdelinger/boligsociale helhedsplaner er der inviteret en kommunal socialradgi-
ver med. Det bidrager med forskellige sociale dynamikker i familieklubben.

Ud over forskelle i veerdimaessige tilgange er der ogsa vaesentlige forskelle i de fysiske rammer.
Disse varierer betydeligt — fra beboerhuse, skolekakkener, spejderhytter til konfirmandlokaler
i kirker. De fysiske rammer har en betydning for, hvad der kan udspille sig i den enkelte fami-
lieklub, og hvilket rum, man traeder ind i.

| naesten alle de 14 klubber, VIVE har besggt og foretaget observationer i, har der veeret lagt
stor veegt pa maltidsfeellesskabet og pa lege/aktiviteter. Familieklubberne har derudover brugt
konceptbogen og treeningen meget forskelligt. Nogle har vaerdsat at bruge konceptbogen som
inspiration til bade maltidsfeellesskab og lege, mens andre iszer har trukket pa egne erfaringer fra
andre sammenhange. Dette er naturligvis afheengigt af, hvilke frivillige der er i klubben, men det
afhaenger ogsa af rammerne for klubberne og af kulturen i de tre partnerorganisationer.

VIVE har fremanalyseret fire forskellige familieklubtyper, der skal fungere som generelle ana-
Iytiske kategorier med stereotypifiserede karakteristika. Som beskrevet i metodekapitlet har
arbejdet med typologier til formal at skabe indsigt i den variation, som familieklubberne rummer.
Familieklubtyperne ggr det dermed muligt at sammenstille de forskelle typer og anskueliggere
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forskelle og ligheder familieklubberne imellem. Der kan veere overlap i familieklubbernes ka-
rakteristika, og der vil bade vaere familieklubber, der ikke passer helt ind i en af typerne, og
klubber, der passer ind i flere typer, fx bade spejderhytte og kirke. De fire familieklubtyper er
vist i figur 4.1

Figur 4.1  Fire klubtyper

Beboerlokale i en

Skolen som boligsocial

Spejderhytten som Kirken som
familieklub

familieklub familieklub

helhedsplansom
familieklub

Kilde:  VIVEs analyse af fire familieklubtyper i det kvalitative materiale.

Spejderhytten som familieklub

Der er en del af FDF og KFUM-Spejdernes familieklubber, der foregar i de hytter, hvor organi-
sationerne allerede har deres andre aktiviteter. Typisk for disse familieklubber er, at de har et
stort feelles lokale, der beerer praeg af berne- og ungeaktiviteter, et stort naturomrade med
masser af plads og typisk ogsa en balplads. Der er ogsa enkelte af FDF og KFUM-Spejdernes
familieklubber, der foregar andre steder, fx i en kirke eller i et privat hjem.

Disse familieklubber lzegger stor vaegt pa at bruge naturen og lave aktiviteter, der foregar uden-
ders. Indenfor i hytten er der ogsa god plads til faelleslege og et tilstedende kgkken, men der
er isaer fokus pa at laere bgrnene at passe pa naturen og dyrke feelles aktiviteter i naturen. Nar
det foregar i spejderhytten, er frivillige vant til at vaere i hytten og ved, hvor alting er, og de kan
gemme familieklubbens ting fra gang til gang. De laegger veegt pa, at der er mange aktiviteter
(frem for uformelt samvaer), og de frivillige er vant til at arbejde med barn. Selvom det er fami-
lieklubaktiviteter, er det iseer barnene og barnevenlige aktiviteter, der er i centrum. De frivillige
er i forvejen frivillige i organisationens gvrige aktiviteter, eller ogsa har de veeret aktive tidligere.
| boks 4.2 ses en observation fra en familieklub i en spejderhytte.

Boks 4.2 Spejderhytten som familieklub ‘

Spejderhytten ligger lidt uden for byen. Der er god plads og et stort udeareal med balplads. Peter er
ledende frivillig og er ogsa frivillig i KFUM-Spejderne til daglig. Det har han vaeret i det meste af sit
liv.

“Jeg har meldt mig til familieklubben, fordi jeg her kan fa lov til at arbejde med hele familien fremfor
kun med barnene. Det er super hyggeligt. Og maske kan vi fa nogle flere barn til at deltage i spej-
der?”

Familierne begynder at ankomme og seetter sig ved bordet. Nogle af barnene er lidt generte, men
et par frivillige sperger, om de har lyst til at male pa glas, mens de venter pa balet. Lige sé stille ter
de lidt op, og nogle af dem vil gerne male pa glas. Man kan hgre to frivillige ude i kekkenet, der er
ved at lave mad til hele familieklubben. Der er heldigvis nogle store gryder i spejderhyttens lille kgk-
ken. Forzeldrene hjeelper deres bgrn med at male pa glas og snakker med de frivillige.

To andre frivillige er ved at teende bal udenfor. Nar familierne har spist mad, skal b@rnene lave sno-
brad. De frivillige havde egentlig teenkt sig, at de selv skulle snitte pindene til snobrgd, men maske
er det for sveert at na det hele.

Det er Peter, der har spurgt sit netvaerk i KFUM-Spejderne, om de ikke ville vaere med til at veere
frivillige i familieklubben. Peters netveerk i KFUM-Spejderne er stort, sa i denne familieklub er der
mange frivillige. Nogle af dem kommer langvejs fra.
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FDF og KFUM-Spejderne er forskellige organisationer, men de har begge staerke veerdier om-
kring feellesskab, friluftliv, natur, og at barn skal leere at veere i grupper frem for alene at agere
som enkeltindivider. Deres aktiviteter har ikke fokus pa, hvilken social gruppe de deltagende
familier stammer fra, men er derimod praeget af veerdier om, at ved at skabe steerke feellesska-
ber for alle er der ogsa plads til sarbare familier. Der er ikke ambitioner om at Igse sociale
problemer, men derimod om at styrke barn og unge gennem dannelse, feellesskab og aktivite-
ter, uanset barnenes sociale baggrund. Derved sker der et implicit bidrag til projektets formal
om at bidrage til at bryde den negative sociale arv hos bgrn fra sarbare familier.

Feellesskabet tager form af konkrete aktiviteter som lege og natur og at udvikle deltagernes
interesse og respekt for naturen og hinanden. Bade FDF og KFUM-Spejderne er praeget af
barne- og ungeaktiviteter, og de frivillige bruger laering og redskaber herfra ogsa i familieklub-
ben. Familieklubbens aktiviteter er forskellig fra deres @vrige aktiviteter ved, at foreeldre ogsa
deltager, og de frivillige er ofte opmaerksomme pa at motivere bgrnene til ogsa at deltage i
organisationernes gvrige aktiviteter. Nogle gange deltager de allerede og er netop inviteret ind
i familieklubben gennem andre aktiviteter.

Kirken som familieklub

Der er kristne veerdigrundlag i alle tre partnerorganisationer, fx gennem de diakonale traditio-
ner, der rummer kirkens forskellige former for socialt arbejde og omsorg for syge og svage. |
nogle familieklubber fremstar kristendommen derudover meget udtalt i VIVEs observationer.
Det geelder bade familieklubber, der udspiller sig i kirkernes konfirmandlokaler, hvor der ofte er
sognemedhjaelpere som tovholdere. Men det kan ogsa gaelde familieklubber i andre lokaler og
er ikke forbeholdt familieklubber i en enkelt partnerorganisation.

De herskende veerdier kredser her om naestekaerlighed og gnsket om at give stette og omsorg
til sarbare bgrnefamilier. Derudover er der i nogle familieklubber en del kristne ritualer indlejret,
sa som bordbgn, kristne sange og hgjtleesning fra bgrnebibelen for barnene, ligesom nogle af
de frivillige i disse familieklubber motiverer deres deltagelse med kristne veerdier. | andre fami-
lieklubber kommer kristendommen iszer til udtryk gennem det kirkelige rum og en stemning af
medmenneskelighed, rummelighed, omsorg og dbenhed over for sarbare mennesker. | fami-
lieklubber med udtalte kristne veerdier hersker der ogséa et gnske om, at bernene skal mades
med omsorg og anerkendelse og inkluderes i et feellesskab med omsorgsfulde og anerken-
dende voksne.

Nogle steder er familieklubben en naturlig del af den lokale sognemedhjzelpers arbejde. Her er
der ofte fokus pa at videregive information om de @vrige aktiviteter, kirken tilbyder for familier
som fx ungeklub, bgrnegudstjeneste, baby rytmik og legestue. Andre steder drives familieklub-
ben med kristne veerdier af frivillige fra KFUM-Spejderne, FDF eller KFUM’s Sociale Arbejde.

Der er nogle steder ogsa et gnske om at bidrage til at give familier og barn kristne veerdier, og
bade frivillige og sognemedhjeelpere giver udtryk for, at de bl.a. er motiveret af, at de kan knytte
an til kirkens gvrige aktiviteter. | boks 4.3 beskrives en observation fra en kirke som familieklub.
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Boks 4.3 Kirken som familieklub ‘

Marianne er sognemedhjeelper i kirken. Hun har engageret tre af de aktive i kirken til at komme og
vaere med til at arrangere familieklubben. Familierne har hun prikket. De er de familier fra lokalom-
radet, som hun ved har det sveert. Hun kender dem fra legestue og det almindelige diakonale ar-
bejde i byen. Og sa er det to familier med overskud, der lige har kgbt hus lidt uden for byen.

| dag har Marianne og de frivillige planlagt, at alle familier skal have en ret med fra det land, som de
stammer fra. Der er bade mad fra Syrien, Sverige, Rusland og Spanien.

"Hvor ser det leekkert ud”, siger Susanne. Hun er frivillig i familieklubben og kommer efter sit ar-
bejde som fysioterapeut. "Jeg tror pa, at vi kan vaere med til at give familierne nogle gode oplevel-
ser, som kan vaere med til at lgfte dem lidt’, siger hun.

Hver familie skal fortaelle om sin medbragte ret og pege pa et kort og vise, hvor de kommer fra. Fa-
milierne er gode til at lytte til hinanden og stille spgrgsmal. Marianne forteeller, at hun en del af sin
opvaekst boede i Sverige, sa derfor har hun taget svensk pglseret med. En af de frivillige har boet i
Spanien i en del af sit liv og har taget spansk mad med. Og en familie fra Rusland har en russisk
gryderet med pasta med. Den minder lidt om dansk spaghetti med kadsovs, siger en dansk familie.
Men den russiske familie siger, at den smager lidt anderledes. Nogle af familierne takker Gud for
mad, og der ligger barnebgger pa legetaeppet, som omhandler Gud, der skabte verden.

Nar familieklubben foregar i kirkerne, er lokalerne ofte store og bruges ogsa til konfirmandfor-
beredelse og andre aktiviteter. Der er nogle gange ogséa et storkgkken tilknyttet, andre gange
et mindre kakken. Nar familieklubben foregar i andre lokaler, kan det bade vaere store og sma
lokaler. | kirkerne vil det ofte vaere sognemedhjaelperen, der sgrger for at opbevare familieklub-
bens ting. | de familieklubber, som VIVE har besggt, er det de frivillige og enkelte ansatte, der
star for at arrangere og igangseette aktiviteterne/legene til familierne, og der er ofte et teet pro-
gram og en taet facilitering.

Skolen som familieklub

En anden del af familieklubberne udspiller sig i kekkener og tilstedende lokaler pa folkeskoler
og friskoler. Her er familieklubberne domineret af de frivilliges personlige normer og vaerdier
og af madlavning, spisning og leg. Ligesom i spejderhytten er der god plads — bade ude og
inde — og alle teenkelige legesager er i den tilstsdende SFO. Men familieklubbens egne ting
kan ikke opbevares, og de frivillige ma tage tingene med frem og tilbage. Legepladsen udenfor
kan bruges mellem madlavning og aktiviteter, og kekkenet bruges til at forberede maden. Rum-
mene er indrettet i barnehgjde med lave stole og borde og plads til at Igbe. Det er godt for de
mindre barn, mens voksne og store bgrn kan have vanskeligere ved at slappe af. De frivillige
har typisk en eller anden tilknytning til skolen. Enten er de aktive foreeldre, kender ansatte pa
skolen eller arbejder der selv. De kan ogsa bo taet pa. | boks 4.4 ses en observation i en fami-
lieklub pa en skole.
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Boks 4.4 Skolen som familieklub ‘

Det er rigtig dejligt solskinsvejr i dag. Neesten alle familier er ude pa legepladsen i det gode vejr. Le-
gepladsen er tryg, da den er lukket af med hegn. Barnene leger, og foraeldrene snakker. Et par fri-
villige star i skolekgkkenet og laver mad til familieklubben. De bander lidt over, at nogle af ovnene
ikke virker — det forsinker madlavningen. "Aahr, det gamle lort’ siger Marlene, der har det store
overblik over madlavningen. "Det ma jeg lige sige til Mads pa mandag — men maske han godt ved
det’, siger hun til den anden frivillige, der ogsa laver mad. Mads er lzerer pa skolen og en af Marle-
nes gode venner.

Ditte, en anden frivillig, prever ude pa legepladsen at rabe familierne op "Koooom — hvem vil veere
med il at lege statrold?”. Et par barn lgber hen til Ditte, men de fleste fortseetter den leg, de var i
gang med, og foraeldrene snakker videre. Det er ikke nemt at rabe alle familierne op. De hygger sig
allerede. Det lykkes Ditte at fa tre barn og to madre til at lege statrold. De leger en 20 minutters tid,
og sa raber Marlene inde fra kgkkenet, at de skal komme ind og f& mad.

Idet der ikke er et saet dominerende veerdier pa forhand, er familieklubben til gengaeld domine-
ret af de frivillige og af de mest dominerende familiers veerdier og normer. Nogle steder er
meget regelstyrede og har fx haengt regler op pa vaeggen, som de frivillige har formuleret.
Andre steder er der en starre fleksibilitet og rummelighed, og familierne skaber selv de sociale
regler i rummet i samspil med de frivillige.

Beboerlokale i en boligsocial helhedsplan som familieklub

En del af familieklubberne udspiller sig i beboerlokaler i almene boligorganisationer i forbin-
delse med boligsociale helhedsplaner. Boligsociale helhedsplaner er sociale projekter, der ud-
spiller sig i partnerskab mellem kommune og almen boligorganisation, og som via konkrete
aktiviteter adresserer boligomradets sociale udfordringer med eksempelvis et stort antal bebo-
ere uden for arbejdsmarkedet og beboere af anden etnisk oprindelse end dansk, kriminalitet
og lignende. Boligsociale helhedsplaner rummer méalsaetninger om at lgse sociale problemer,
inddrage beboerne og skabe attraktive boligomrader. Nogle steder udspiller familieklubben sig
i beboerlokaler i almennyttige boligafdelinger uden boligsociale helhedsplaner.

Beboerlokalerne baerer praeg af at blive brugt til mange forskellige aktiviteter og arrangementer
i omradet. Derfor ser familieklubbens lokaler forskellige ud fra gang til gang. Det er ogsa for-
skelligt, om lokalerne er store eller sma. Nogle gange kan familieklubben ikke veere sikker pa,
at de har de aftalte lokaler, da der afholdes beboermgde, eller et neertliggende made betyder,
at de skal veere hurtigere faerdige end planlagt. Der er ofte andre aktiviteter i lokaler ved siden
af, og familieklubbens frivillige ma tage familieklubbens ting med hjem. | boks 4.5 ses en ob-
servation i en familieklub i et beboerlokale i en boligsocial helhedsplan.
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Boks 4.5 Beboerlokale i en boligsocial helhedsplan som familieklub ‘

Kirsten og Marika kommer en halv time, fgr familieklubben starter. De skal lige sikre sig, at borde
og stole star, sa familieklubben kan spise mad. "Nogle gange stér de stillet op som i en biograf’, for-
teeller Kirsten. Og sa skal de varme maden. Marika bor i blokken skrat overfor og har lavet maden
pa forhand. "Hvis vi ikke har lavet det meste mad pa forhand, kommer vi til at bruge hele familie-
klubbens tid pa at lave mad”, siger Kirsten. "Og sé bliver barnene utidige og for treette til at spise”.

Pitabrad og kad er i ovnen, og familierne begynder at komme. Der er mange somaliske familier, og
Marika og Kirsten, der ogsa er frivillig i andre boligsociale aktiviteter, kender dem fra andre sam-
menhaenge.

Den ene somaliske mor er allerede i gang med at udrede en konflikt mellem to af sine sgnner. Det
er sveert at forsta, hvad det handler om, da det foregar pa deres eget sprog. Men to minutter efter
slar sgnnerne over i fejlfrit dansk. "Vi gar ud og spiller fodbold”, siger de til de to frivillige. De har
selv taget deres fodbold med, og de der stille indendgrs lege, det har de ikke temperament til. Ma-
rika og Kirsten seetter tuscher, papir, lim og glimmer frem, som bgrn og familier kan hygge sig med,
mens de venter pa maden. Nogle af bernene saetter sig, andre gar med ud til de to drenge og spil-
ler fodbold. Der er en stor boldplads uden for beboerhuset.

Nogle gange er der en fodboldbane eller et graesareal til radighed uden for, andre gange en
mindre legeplads. Nogle gange er der ogsa et storkgkken med industriopvaskemaskine, sa
oprydning og opvask kan gennemfgres hurtigt.

De frivillige bor enten i omradet eller er allerede involveret i andre aktiviteter, og familierne er
ogsa beboere i boligomradet. Nogle steder har medarbejdere i den boligsociale helhedsplan
stillet krav om, at der alene ma deltage familier fra det konkrete boligomrade, og de frivillige er
ogsa frivillige i de boligsociale aktiviteter. Der er en stemning af, at de fleste kender hinanden
fra opgangene, og der er en meget lokal forankring samt en tydelig kobling til avrige boligsoci-
ale aktiviteter sdsom faellesspisning, lommepengeprojekter, socialradgivning, gkonomisk rad-
givning, feellesskabsskabende aktiviteter og mentorordninger. Nogle gange har medarbejdere
fra den boligsociale helhedsplan ogsa inviteret en kommunal socialradgiver med, som famili-
erne kan sgge radgivning hos. Nogle gange deltager de boligsociale medarbejdere selv, andre
gange ggr de ikke.

De herskende veerdier er praeget af de seerlige demokratiske feellesskabsvaerdier, der hersker
i den almene sektors beboerdemokrati og i de boligsociale helhedsplaner, samt ambitioner om
at bidrage til at lase boligsociale udfordringer. Der er nogle gange mange familier af anden
etnisk oprindelse end dansk i familieklubberne. Nogle gange er de frivillige meget styrende og
normsaettende og seetter skilte op med regler og giver udtryk for, at de gerne vil adfaerdspavirke
familierne. Andre gange agerer de frivillige alene faciliterende og med fokus pa de praktiske
opgaver.

Opsamling typer af familieklubber

Idet familieklubberne er analytiske kategorier, ser vi blandt de 14 familieklubber mange kon-
krete overlap. Det kan fx vaere mellem 'Spejderhytten som familieklub’ og 'Kirken som familie-
klub’, nar familieklubben i spejderhytten baerer praeg af tydelige kristne vaerdier. Vi ser til gen-
geeld ingen overlap mellem ’Kirken som familieklub’ og 'Beboerlokale i en boligsocial helheds-
plan’, idet der ikke er spor af kristendom i de familieklubber, der finder sted i boligsociale hel-
hedsplaner. Til gengaeld kan en familieklub pa en skole godt veere praeget af spejdervaerdier,
hvis det er frivillige fra KFUM-Spejderne og FDF, der driver den.
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| de fire analytiske kategorier kobler vi derfor 1) fysisk lokation med 2) herskende vaerdier og
kultur, samtidig med at vi betoner, at variationen af de 14 familieklubber betyder, at der ikke
altid i praksis er en-til-en overensstemmelse. | Tabel 4.1 preesenterer vi eksempler pa VIVEs
14 familieklubber i relation til henholdsvis lokationer og veerdier. Af hensyn til familieklubbernes
anonymisering viser vi alene eksempler og ikke et fuldt overblik.

Tabel 4.1  Eksempler pa fordeling af lokationer og vaerdier

Lokationer Vardier

Kirke Spejder, kirke
Spejderhytte Spejder, kirke
Kirke Kirke
Beboerhus Beboerhus,
Skole Kirke, spejder

Kilde:  VIVEs analyse af fire familieklubtyper i det kvalitative materiale.

4.2 Aktiviteter i familieklubberne

En veesentlig del af familieklubberne er de fire ben, der er beskrevet i det indledende kapitel
og i konceptbogen til projektet. Det er henholdsvis maltidsfaellesskabet, leg og legende lzering,
stette og radgivning og brobygning til civilsamfundet og det offentlige. | det fglgende praesen-
teres, hvordan de fire aktivitetstyper udspiller sig i de 14 familieklubber, som VIVE har besggt.

Det er aktiviteterne, der danner ramme om faellesskaberne og netvaerkene i familieklubberne,
og familierne er i starre eller mindre grad sammen gennem aktiviteterne.

421 Maltidsfeellesskabet

Maltidsfaellesskabet er en kerneaktivitet i familieklubberne og bestéar i, at familier og frivillige
laver mad og spiser sammen.

Det fremgar af VIVEs observationer, at de frivillige ofte har lavet maden pa forhand, og at
familierne hjaelper til med mindre opgaver, s som at skreelle guleradder og kartofter. Flere
steder har det veeret erfaringen blandt de frivillige, at det har vaeret nadvendigt, for at madlav-
ning og spisning ikke dominerede hele familieklubbens tidsrum. Det tager lang tid at lave mad
til mange mennesker, der deltager mange familier med sméa bgrn i familieklubben, og de kan
ikke vente med at spise mad til hen mod slutningen af familieklubben.

Der er enkelte familieklubber, hvor familierne helt eller delvist star for maltidsfaellesskabet, men
det fremgar af interview med familier og frivillige, og af VIVEs observationer, at det iszer er en
opgave, som de frivillige varetager. Maltidsfaellesskabet er den aktivitet i familieklubberne, som
fylder det meste af familieklubbernes forlgb og af de frivilliges tid og opmaerksomhed. Men ikke
nedvendigvis i samme grad af familiernes tid.

4.2.2 Leg og legende lzering

Lege for bgrn og voksne er ogséa en central del af familieklubbens aktiviteter.

Det fremgar af VIVEs observationer i de 14 familieklubber, at legene bade gennemfgres med og
uden foreeldrene i familieklubberne. Nogle lege er egentlige feelles lege for hele familien, andre
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er iszer rettet mod bernene. Aktiviteterne kan veere rettet mod alle barnene eller mod grupper af
barn. Der er bade lege ved bordet (male pa glas, tegne, leg med perler og lignende) og lege pa
gulvet (rundkredse, tag-fat lege og lignende) og lege udendgrs (bal, boldspil og lignende).

Det fremgar ogsa af VIVEs observationer, at de frivillige er tovholdere pa igangsaettelse og
facilitering af lege i alle de familieklubber, som VIVE har besggt. Men det er forskelligt, hvor
mange der deltager i legene. Det er ogsa forskelligt, hvorvidt bgrnene deltager i legene pa
tveers af aldersgrupper, eller om de leger aldersopdelt. | enkelte familieklubber leges der slet
ikke. Her udtrykker de frivillige i interview, at netop legeaktiviteter pa tveers af voksne og bgrn
opleves som mindre relevant, og der er i disse familieklubber i hgjere grad fokus pa uformelt
socialt samveer.

I nogle familieklubber igangsaetter de frivillige lege bade far og efter maden, i andre familie-
klubber alene for eller efter maden. | de familieklubber, hvor de frivillige ikke alene har fokus
pa mad, barn og aktiviteter, men ogsa faciliterer relationer mellem foraeldrene, leger barnene
ogsa pa kryds og tveers af alder.

4.2.3 Stgtte og radgivningsindsats

Stette og radgivningsindsats i familieklubben bestar af, at de frivillige enten henviser familierne
til statte og radgivning andre steder i lokalomradet eller integrerer stgtte og radgivning i fami-
lieklubben.

Det fremgar af VIVEs observationer og interview med familier og frivillige, at der stort set ikke
henvises til statte og radgivningstilbud i de 14 familieklubber, som VIVE har besggt. Der kan
veere enkelte individuelle dialoger mellem frivillige og familier, hvor familierne har faet nogle
gode rad om konkrete stotte- og radgivningstilbud, som de frivillige har haft kendskab til. Men
det er ikke et kontinuerlig og systematisk del af familieklubberne pa samme made som mal-
tidsfeellesskabet og legene. Det bekreeftes af projektmedarbejderne i projektgruppen, der fx
forteeller:

Radgivningen foregar jo over méltidet fx, ikke? Altsa, det er sddan en meget uformel
radgivning, nar der er en familie, der ser, hvordan man handterer en konflikt omkring
et barn, der ikke kan lide tomater. Eller: "Ej, jeg ved sgu ikke lige, jeg har ikke penge
til en cykel, er der nogen, der kan ... kender nogen, der har en cykel?”. Sa pa den
made er der jo noget stgtte og réddgivning. Men jeg tror helt zerligt ikke, at de er ret
gode til denne her stgtte-radgivningsdel.

Det fremgar ogsa af VIVEs observationer af de frivilliges traening, at der i lgbet af 2019 er
kommet gget fokus pa stgtte og radgivning til traeningen. Men pa VIVEs casebesgg pa 14
cases er der ikke fokus pa stgtte og radgivning.

Det er VIVEs vurdering, at det manglende fokus ikke alene kan afhjzelpes ved hjeelp af under-
stottelse pa traeningsdagene. Nogle frivillige forteeller i interview, at deres relation til familierne
ikke er teet nok til, at de kan ’komme med gode rad’. De vil opleve det som graenseoverskri-
dende og bedrevidende at komme med gode rad om stgtte- og radgivningstilbud til familierne.
En projektmedarbejder i projektgruppen forteeller i interview:

Men jeg tror, de frivillige ledere synes, at det er enormt sveert. Hvordan ggr man lige
— pa en ikke-akavet made — familien opmeaerksom pa, at "nu kommer du jo her hos
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0S, 0g sa har du adgang til en brevkasse og radgivning, fordi det mener jeg, du har
brug for”. Hvordan kan man gor det pa en made, hvor det ikke er akavet?

Medarbejdere i projektgruppen forteeller ogsa, at det ind imellem har fungeret, nar der er op-
bygget tillid, og familierne har abnet sig, fx i forbindelse med madlavning eller opvask og en
konkret dialog, hvor familierne selv udtrykker, at de har nogle udfordringer:

Statte og radgivning kommer farst, nar familien abner sig op og forteeller om, at de
har et issue, og at der er noget, som de har sveert ved. Det har i hvert fald veeret den
made, jeg har set det fungere pa. Og jeg har nu ogséa hart, at der, hvor det har funge-
ret, der har det vaeret, fordi man er kommet til at st& sammen om opvasken efter
spisning og talt om et eller andet, hvor rummet opstar, og hvor man kan tale om det
her, hvor de frivillige sa selvfalgelig skal veere skarpe pa at hjaelpe dem videre.

Nogle frivillige har ikke haft kendskab til, at der var forventninger om statte og radgivning. Andre
giver udtryk for, at tiden i familieklubben allerede er fyldt ud med maltidsfaellesskab og lege, og
at de ikke oplever, at der er plads til yderligere, da familierne ogsa skal have tid til uformelt
samveer og relationsdannelse. Derudover er det VIVEs vurdering, at mange frivillige ikke har
kendskab til mulige relevante statte- og radgivningstilbud lokalt.

Det skal bemaerkes, at VIVE iseer har besggt familieklubber, der gennemfarte farste 6-mane-
ders forlgb. Ifglge projektgruppen gges fokus pa statte og radgivningen, nar frivillige gennem-
forer andet og tredje 6-maneders forlgb. Dette med baggrund i, at de bliver mere erfarne og
kan overskue mere. Men VIVE kan ikke se dette i vores data.

4.2.4 Brobygning til civilsamfundet og det offentlige

Brobygning i familieklubben bestar af, at de frivillige bygger bro til lokalomradet og andre civile,
offentlige og private tilbud og aktiviteter i lokalomradet.

Det fremgar af VIVEs observationer og interview med familier og frivillige, at der som oftest
ikke gennemfgres brobygningsaktiviteter i familieklubben. Der kan veere enkelte individuelle
dialoger mellem frivillige og familier, hvor familierne har faet nogle gode rad om konkrete civile
og offentlige tilbud, der 'viser vejen’. Det er tydeligt, at familieklubber i boligsociale helhedspla-
ner henviser familierne til aktiviteter i helhedsplanen, mens familieklubber i FDF henviser fami-
lierne til aktiviteter i FDF, og familieklubber i kirkelige lokaler henviser familierne til kirkens ak-
tiviteter og sa fremdeles. Men det fremgar af VIVEs observationer, at henvisning til andre civile
og offentlige tilbud i lokalomradet som en individuel eller kollektiv radgivning ikke er en syste-
matisk og integreret del af familieklubbernes virke.

I Igbet af 2018 og 2019 har projektgruppen styrket fokus pa brobygning pa treeningsdage og i
revideret udgave af konceptbogen. Brobygning er ogsa lokalsamfundet ’lige uden for daren’ og
kan besta i, at familieklubben gar pa biblioteket, deltager i lokale arrangementer eller gar pa
legepladsen i lokalomradet og laver snobrgd. | den betydning af brobygning har der veeret
episoder af brobygning i nogle af de 14 familieklubber, som VIVE har besggt. Det er sket som
en naturlig del af de feelles mad- og legeaktiviteter og ikke som en ny aktivitet.

Nogle frivillige forteeller i interview, at tiden i familieklubben allerede er fyldt tilstraekkelig ud
med maltidsfaellesskab og lege, og at det er svaert at have plads til mere. Det fremgar ogsa af
VIVEs observationer, at det — i stil med overvejelserne vedrgrende stgtte og radgivningstilbud
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— er vanskeligt at have tid og rum til flere inputs udefra, da familierne ogsa skal have tid til at
danne netveerk.

En medarbejder i projektgruppen bekreefter, at det er vanskeligt for de frivillige at finde rum til
at arbejde med brobygning:

Det er ikke lykkedes seerligt godt [at arbejde med brobygning]. Jeg tror simpelthen,
at alene det at fa klubben til at fungere med feellesspisning og aktiviteter, det sadan
set gar, at vores frivillige derude synes, de har nok i haenderne. Der er ikke overskud
til ogsa at arbejde med brobygning.

Det kan veere vanskeligt at finde rum til at arbejde med brobygning pa mader, der reekker ud over
at deltage i lokale abne rum og arrangementer. Det er VIVEs vurdering, at mange frivillige heller
ikke har et stort lokalt netveerk og kendskab til andre aktgrer og tilbud, der kan bygges bro til.

Det skal bemeerkes, at VIVE iseer har besggt familieklubber, der gennemfarte farste 6-mane-
ders forlgb. Ifelge projekigruppen @ges fokus pa brobygningsaktiviteter, nar frivillige gennem-
fgrer andet og tredje 6-maneders forlgb. Dette med baggrund i, at de bliver mere erfarne og
kan overskue mere. Men VIVE kan ikke se dette i data.

4.3 Fokus pa beskeeftigelse

Det fremgar af fondsans@gningen, at der var ambitioner om at koble familieklubberne til be-
skeaeftigelsesindsatser, der kan bringe sarbare borgere uden arbejde teettere pa arbejdsmarke-
det. | de 14 familieklubber, som VIVE har besggt, kobles der ikke til egentlige beskaeftigelses-
indsatser i offentligt regi. Jobcentre og beskaeftigelseskonsulenter i offentligt regi bidrager i
nogle familieklubber — i lighed med lzerere, paedagoger, sundhedsplejersker og andre offentlige
ansatte — med at henvise familier til familieklubberne. Projektgruppen fortzeller, at de arbejder
pa at udbrede det samarbejde.

Det kan naturligvis forventes, at i det omfang de mest sarbare familier (via deltagelse i familie-
klubben og ejerskab og bidrag) kan styrke deres selvveerd, trivsel, foraeldrekompetence og
netvaerk, kan de samtidig komme taettere pa arbejdsmarkedet.

De frivillige i de 14 familieklubber, som VIVE har besggt, har ikke fokus pa familiernes beskaef-
tigelse. At arbejde med jobskabelse opleves af flere som vanskeligt. Nogle frivillige udtrykker,
at de oplever en modsaetning imellem, at 1) arbejde med at skabe et fellesskab for bade sar-
bare og ressourcestaerke familier, hvor det ikke er ngdvendigt at veere visiteret og forholde sig
til, om folk har job eller €j, og 2) at begynde at arbejde med jobskabelse.

4.4  Treening af de frivillige

Der har veeret gennemfgrt 2-3 treeningsdage hvert halve ar for frivillige. Treeningsdagene for-
lgber fra kl. 9 til 17, og der er tilbud om at blive og spise middag bagefter, hvilket de fleste
deltagende frivillige tager imod. Der har ogsa veeret gennemfert enkelte opsamlingstreenings-
dage med et lidt kortere program.

Traeningsdagene har veeret for bade nye og erfarne frivillige. Nogle programpunkter har vaeret
feelles, hvorimod andre har veeret opdelt for henholdsvis nye og erfarne frivillige.
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Programmet pa traeningsdagene er fordelt mellem faglige oplaeg fra eksperter udefra og oplaeg
fra projektpartnerne, fra Center for Frivilligt Socialt Arbejde samt sparring og videndeling de
frivillige imellem. Da en del frivillige deltager i flere traeninger, skifter det faglige opleeg fra gang
til gang. Det fremgar af VIVEs interview med frivillige, at ikke alle frivillige deltager i traeningen
og finder det relevant at deltage.

| Tabel 4.2 ses et eksempel pa et program fra en traeningsdag for frivillige inddelt i program for
nye frivillige og erfarne frivillige.

Tabel 4.2 Traeningsdag for frivillige september 2019

Program for traningsdag for frivillige septem- Program for traeningsdag for frivillige septem-

ber 2019, erfarne

ber 2019, nye frivillige

Morgenbrgd

Velkomst og feelles opstart med de erfarne
frivillige

Hele Danmarks Familieklub — dremmen og
konceptet

Sadan ruster foraeldre bern til livet — inspira-
tion til berns karakterdannelse og frivilligt ar-
bejde med udsatte familier. Foredrag med
Sofie Munster

Feelles frokost

Hele Danmarks Familieklub — dremmen fort-
sat

Hvad, hvorfor, hvordan, hvad nu hvis ...? De
4 bgrnetyper

Sadan bygger vi en spaendende bro il alt det
lokale

Morgenbrgd

Velkomst og feelles opstart med de nye frivil-
lige

Guld-vaeg — forteellinger fra familieklubberne

Sadan ruster foraeldre bern til livet — inspira-
tion til berns karakterdannelse og frivilligt ar-
bejde med udsatte familier. Foredrag med
Sofie Munster

Feelles frokost
3 gratis konsulenter

Hvad, hvorfor, hvordan, hvad nu hvis ...? De
4 bgrnetyper

Sadan bygger vi en spaendende bro til alt det
lokale

Kropssprog og kommunikation — modul 2
Mindsafari.

- Sjovt sammen om sagen — det gode team-
samarbejde ved Center for Frivilligt Socialt
Arbejde

- Mindsafari.

Kilde: Invitation til treening til nye og gamle frivillige i Hele Danmarks Familieklub september 2019.

4.5  Opsamling — familieklubberne

Det fremgar af VIVEs observationer og interview, at aktiviteter, menu og forlgb i familieklub-
berne er tilrettelagt efter barnenes behov og isaer centreret omkring velkomst, mad, lege, evt.
andre elementer og farvel.

VIVE har identificeret fire typer af familieklubber med forskellige karakteristika og dominerende
veerdier. De fire typer er idealtyper, og den enkelte klub vil derfor kunne indeholde elementer
fra forskellige typer, fx kirkeaktiviteter i en spejderhytte.

| spejderhytten som familieklub er der fokus pa udeliv, natur og at lzere bgrn at passe pa
naturen i faellesskab, frem for som enkeltindivider. De frivillige er typisk erfarne frivillige fra
KFUM-Spejderne og FDF og bruger deres erfaringer herfra, ligesom de informerer familierne
om deres aktiviteter. Familieklubbens aktiviteter adskiller sig fra organisationernes gvrige akti-
viteter ved, at hele familien deltager. Der er ikke specifikt fokus pa sarbare familier, men der-
imod fokus p3a, at faellesskaber og aktiviteter for alle ogsa inkluderer sarbare familier.
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| kirken som familieklub er der kristne veerdier i form af veerdier om naestekeerlighed og om-
sorg for de sarbare, og nogle gange er kirkens sognemedhjeelper tovholder. Der kan vaere
bordbegn, kristne sange og hgjtleesning af bgrnebibelen, og ofte er der et taet program samt
fokus pa at videregive informationer om kirkens gvrige aktiviteter. Sognemedhjeelperens teette
lokale netvaerk har bade engageret familier og frivillige til at deltage.

| skolen som familieklub laver de frivilige mad i skolekgkkenet, mens andre frivillige leger
med bg@rnene enten udenders eller indendgrs. De frivillige har typisk et netvaerk pa skolen eller
arbejder der selv, og familieklubben er preeget af de frivilliges personlige normer og vaerdier.
Nogle steder er meget regelstyrede, og de frivillige har haengt regler op pa vaeggen. Andre
steder er der en stgrre fleksibilitet og rummelighed.

Familieklubber i et beboerlokale i en almen boligafdeling og i en boligsocial helhedsplan
bestar af familier fra det konkrete boligomrade, og ogsa de frivillige er typisk frivillige i den
boligsociale helhedsplan i forvejen. Det er meget lokalt forankrede familieklubber, der baerer
preeg af, at folk kender hinanden fra opgangene. Ofte er der mange familier af anden etnisk
oprindelse end dansk, og der kobles til gvrige aktiviteter i den boligsociale helhedsplan som fx
mentorordninger, lommepengeprojekter, radgivninger. De herskende vaerdier er praeget af, at
de boligsociale helhedsplaner har til formal at lgse sociale udfordringer, og familieklubben er
et middel hertil.

VIVEs observationer og interview viser ogsa, at maltidsfaellesskabet dominerer familieklubben,
at de frivillige ofte har lavet maden pa forhand, og at familierne hjaeelper med mindre opgaver.
Lege gennemfares bade med og uden foreeldrene og péa tveers af aldersgrupper og inddelt i
aldersgrupper. Der er ogsa bade indendars og udendgrs lege.

| de 14 familieklubber, VIVE har besgagt, er det de frivillige, der igangsaetter og faciliterer lege.
| enkelte familieklubber er der ikke interesse for at lege. Det fremgar af VIVEs observationer
og interview, at der stort set ikke henvises til statte og rddgivningsindsatser. Nogle frivillige har
sveert ved at bringe statte og radgivningsmuligheder pa banen i dialogen med familierne, andre
oplever, at tiden er fyldt ud med lege og mad, og at familierne ogsa skal have rum til uformelt
netveerk. Det fremgar ogsa af VIVEs observationer og interview, at der gennemfgres brobyg-
ningsaktiviteter til lokalomradets abne rum og arrangementer, men ikke til andre foreninger og
offentlige myndigheder ud over i eget regi (kirkerne henviser til aktiviteter i kirken, boligsociale
helhedsplaner henviser til aktiviteter i de boligsociale helhedsplaner etc.). | lighed med de fri-
villiges oplevelser af ikke at henvise til statte og radgivning, giver de frivillige udtryk for, at tiden
i familieklubben allerede er fyldt ud.

Der er ikke direkte fokus pa beskaeftigelse i familieklubberne, der reekker ud over, at offentlige
jobcentre og beskaeftigelseskonsulenter kan henvise familier med behov til familieklubberne.
Traeningen til de frivillige kombinerer faglige inputs med de frivilliges interne sparring og viden-
deling.
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5 Familierne i familieklubberne

| det fglgende vil vi se pa, hvad der kendetegner de deltagende familier, og undersgge deres
motivationer for at deltage i familieklubben og deres oplevede udbytte. Specifikt vil vi undersgge:

= Hvem er foraeldrene?

= Hvordan udvikler familiernes netveerk sig over tid?

= Hvordan udspiller relationerne sig mellem de voksne i familieklubben, og hvilken betyd-
ning tilleegger familierne det?

= Huvilket udbytte oplever foreeldrene af at deltage i familieklubben — herunder deres per-

sonlige udbytte samt hvordan og hvorvidt de oplever sig som ligeveerdige deltagere og
bidragsydere i familieklubben?

Viundersgger de kvalitative data, og vi undersager, hvem familierne er, baseret pa baseline data
fra spargeskemaundersggelsen. | naeste rapport efteraret 2020 afrapporterer vi familiernes svar
ved det opfglgende spargeskema, 6 maneder efter at det farste spgrgeskema blev udfyldt.

Der vil vi undersgge, om der er nogen effekt af Hele Danmarks Familieklub i forhold til barns
og foreeldres trivsel og netveaerk.

Dette kapitel bygger pa bade spergeskemadata fra familierne (baseline) og pa VIVEs casebe-
sgg blandt 14 familieklubber samt interview med projektmedarbejdere og styregruppe og do-
kumentstudie.

Vi har i spargeskemaet i alt faet besvarelser pa baseline fra 281 familier. De fordeler sig pa
familieklub og venteliste som vist i Figur 5.1.

Figur 5.1  Familierne i Hele Danmarks Familieklub

281 deltagere

Kilde: VIVEs spgrgeskemaundersggelse til familier.

Vi vil i det fglgende beskrive deltagerne ud fra en raekke baggrundskarakteristika, trivselsmal
og mal for familieliv pa4 baggrund af familiernes besvarelser af spgrgeskemaet. Besvarelserne
vises samlet for alle, bade dem, der deltager i familieklub, og dem, der er pa venteliste. De
fleste analyser vises opdelt pa sarbare og ikke-sarbare familier.

Et vaesentligt udgangspunkt for en effektmaling er, at indsats- og kontrolgruppen er ens i ud-
gangspunktet. Vi har derfor sammenlignet deltagerne i familieklub og familier pa venteliste og
finder, at der ikke er nogen statistisk signifikant forskel pa de to grupper, bortset fra to enkelte
spergsmal (se Bilag 1). | resten af rapporten betragtes gruppen som en samlet gruppe. Det er
farst i neeste rapport, hvor vi gennemfarer effektmalingen, at vi vil sammenligne de to grupper
igen.
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Herefter analyserer vi familiernes netvaerk, relationer, motivation og udbytte.

5.1 Familiernes karakteristika

De 281 deltagende familier omfatter bade sarbare (n = 228 svarende til 81 %) og ikke-sarbare
familier (n = 53 svarende til 19 %). Som beskrevet i metodeafsnittet er opdelingen lavet, da vi
ikke forventer, at der vil veere nogen meerkbare aendringer over tid for de ikke-sarbare familier,
eller at disse vil veere vaesentligt mindre end for de sarbare familier. Vi forventer, at de ikke-
sarbare familier har en god trivsel allerede ved start i familieklubben, og det er derfor sveert at
forbedre deres trivsel. Alle familier blev ved tilmelding bedt om at angive mindst tre grunde til
deltagelse. Fordelingen af de svar, familierne har angivet, ses i Figur 5.2.

Figur 5.2 Motivation for deltagelse i familieklub

Vi mangler netveerk

Vi kan bidrage med noget positivt

Vi er tilflyttere

Vi er pressede i vores hverdag

Vi foler os ensomme

Vi vil gerne tage del i lockalsamfundet

Vi har en konfliktfyldt hverdag

Vi har det sveert som familie

Vi vil gerne vise vores bgrn, at der findes
mange mader at vaere familie pa

Mit/vores barn mangler venner

Vi har sveert ved at blive en del af
nye feellesskaber

T T I
0 20 40 60 80
Andel af respondenter i procent

Anm.: N =281.
Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

Den mest valgte motivation for deltagelse i familieklub — angivet af mere end 75 % af familierne
— er mangel pa netvaerk. Naest derefter angiver ca. 66 %, at de kan bidrage med noget positivt
til familieklubberne. Mere end halvdelen af familierne har som motivation desuden angivet in-
teresse for at tage del i lokalsamfundet og muligheden for at vise deres bgrn, at der findes
forskellige mader at vaere familier pa. De primaere motivationsfaktorer indikerer, at de fleste
familier anser familieklubber som en mulighed for at udvide deres netveerk, men hvor de sam-
tidig selv kan vaere bidragere til faellesskabet. Dette stemmer fint overens med projektets am-
bitioner om at understatte netveerk pa tvaers og skabe rum for, at familierne kan vaere aktive
medskabere. | ansggningen bliver det formuleret som en ambition om, at familierne kan bruge
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egne ressourcer i ligeveerdige feellesskaber med andre. Omkring en tredjedel af familierne an-
giver dog ogs4, at de er pressede i deres hverdag, eller at de fgler sig ensomme, og omkring
10 % angiver, at de har en konfliktfyldt hverdag, eller at de har det svaert som familie.

511 Hvem er familierne?

| det fglgende vises familiernes baggrundsdata bade for den samlede gruppe, men ogsa fordelt
pa, om de er kategoriseret som sarbare eller €j.

Boks 5.1 Kvantitative resultater

Respondenterne af spgrgeskemaundersagelsen (bade familieklubdeltagere og familier pa venteli-
ste) beskrives ud fra en raekke beskrivende statistiske mal angivet i figurer. Besvarelserne beskri-
ves ud fra gennemsnitsveerdier, frekvensveerdier og histogrammer, og disse angives separat for
sarbare og ikke-sarbare familier.

Forskelle i besvarelser mellem sarbare og ikke-sarbare vurderes med statistiske test, Chi? og t-
test. Disse er angivet i Bilag 3. Resultaterne fra testene vil Igbende blive refereret til, nar der angi-
ves, hvorvidt forskelle i de observerede karakteristika er statistisk signifikante.

| beskrivelsen af familierne anvendes én besvarelse pr. familie. Fra en lille andel af familierne
har begge foraeldre besvaret spgrgeskemaet. | disse tilfaelde anvendes morens besvarelse.
Det fremgar af Figur 5.3, at moren i langt de fleste familier er respondent pa spargeskemaet.
Blandt ikke-sarbare familier er der dog en relativt stgrre andel af besvarelser fra faren.

Figur 5.3  Kgnsfordeling
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Anm.: N =281.
Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.



Den gennemsnitlige alder pa foraeldrene er 37 ar, men alderen pa foreeldrene varierer dog i hgj
grad og spaender fra 21 til 62 ar. Af Figur 5.4 fremstar det, at foreeldrene fra sarbare familier i
gennemsnit er zeldre end foraeldrene fra ikke-sarbare familier. Den forskel er dog ikke statistisk
signifikant. Den gennemsnitlige alder pa det barn, som foraeldrene har valgt at svare ud fra, er
6 ar. Barn fra ikke-sarbare familier er i gennemsnit lidt yngre med en gennemsnitsalder pa 5
ar. Der er ingen forskel i antallet af bgrn pa tveers af sarbarhedsgrupper, hvor hver familie i
gennemsnit har 2 bgrn, men varierer fra 1 til 5.

Figur 5.4  Alder og antal bgrn
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Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

Af Figur 5.5 fremgar det, at ca. halvdelen af de sarbare familier er enlige eller bor alene. Blandt
ikke-sarbare familier er denne andel dog noget lavere. | alt 68 % af de ikke-sarbare familier bor
med en fast partner, hvorimod dette kun geelder for 48 % af de sarbare familier. | eneforsgr-
gerfamilier er ressourcerne faerre end i kernefamilier, og der er forskning, der tyder pa, at barn,
der har oplevet familiebrud, er mere udsatte og fx oplever stgrre problemer med psykisk mis-
trivsel og ensomhed (Ottosen et al., 2018).
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Figur 5.5 Har du en partner eller samlever, som du bor sammen med, eller som stort set
altid er hjemme hos dig?
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Kilde: VIVEs spgrgeskemaundersggelse til familier.

Uddannelse og arbejde

At de sarbare familier adskiller sig fra de ikke-sarbare familier afspejles ligeledes i det hgjest
opnaede uddannelsesniveau. Figur 5.6 viser, at en relativt stgrre andel af foraeldrene fra sar-
bare familier er ufagleerte med 28 %, som har feerdiggjort en gymnasial uddannelse eller lavere,
sammenlignet med 19 % blandt ikke-sarbare familier. Tilsvarende ses, at 32 % af ikke-sarbare
foreeldre har en lang uddannelse modsat kun 13 % blandt de sarbare. Generelt er det gennem-
snitlige uddannelsesniveau lavere blandt sarbare familier.
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Figur 5.6 Uddannelsesniveau
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Kilde: VIVEs spgrgeskemaundersggelse til familier.

| den samlede stikpragve fra spgrgeskemaundersggelsen er ca. halvdelen af foreeldrene i ar-
bejde (48 %), og 11 % er under uddannelse. De resterende foraeldre er enten arbejdslase med
understgattelse (7 %), sygemeldt (5 %), i fartidspension (6 %), pa kontanthjeelp (10 %), hjem-
megaende (2 %), pa orlov (3 %) eller andet (7 %). Figur 5.7 viser forskellene i arbejdsmarkeds-
status pa tveers af sarbarhedsgrupper. Eftersom arbejdsmarkedsstatus er anvendt til at defi-
nere sarbarhedsgrupper, er der markante forskelle i arbejdsmarkedsstatus imellem de sarbare
og ikke-sarbare familier.
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Figur 5.7  Arbejdsmarkedsstatus
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Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

51.2 Familiernes gkonomi

Figur 5.8 beskriver forskellene i familiernes egen bedemmelse af deres privatgkonomi og deres
gkonomiske bekymringer pa tvaers af sarbarhedsgrupper. Af figuren fremgar det, at 39 % af de
sarbare familier vurderer deres egen gkonomiske situation som darlig eller mindre god, hvor
kun 13 % af de ikke-sarbare har samme bedemmelse af deres gkonomiske situation. Hele 53
% af de ikke-sarbare familier betragter derimod deres gkonomiske situation som veerende god
eller saerdeles god. Disse forskelle er ikke overraskende givet forskellene i hgjeste uddannel-
sesniveau og arbejdsmarkedsstatus.

Nederste del af Figur 5.8 angiver, i hvilkket omfang familierne er bekymret for deres gkonomi.
Igen ses en betragtelig forskel pa tveers af sarbarhedsgrupperne, som stemmer overens med
forskellene observeret i familiernes bedemmelse af egen gkonomiske situation. De sarbare
familier, som i overvejende grad vurderer deres gkonomiske situation som darlig eller mindre
god, udtrykker ogsa i hgjere grad bekymring for deres gkonomi. Mens 49 % af de sarbare
familier bekymrer sig for deres gkonomi ofte eller meget, geelder dette kun for 26 % af de ikke-
sarbare familier.

Vi ved fra anden forskning, at bgrn fra familier med fa ressourcer har ringere forudsaetninger
for at udvikle sig end andre bgrn. De kan fx have svaert ved at deltage i de samme aktiviteter,
som deres kammerater kan. Bern fra fattige familier udviser ogsa i sterre udstraekning risiko-
adfeerd som rygning og indtag af alkohol end deres mere privilegerede jeevnaldrende og har
hgjere skolefravaer (Sivertsen & C.J. Montgomery, 2015). Pa sigt er der ogsa en sammenhaeng

68



imellem at vokse op i en fattig familie og lavere karakterer, faerre, der far en ungdomsuddan-
nelse og hgjere arbejdslashed senere i livet (Skov & M.H. Ottosen, 2012).

Figur 5.8 QJkonomisk situation og bekymringer
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Kilde: VIVEs spergeskema til familier.

5.1.3 Sprog

Familierne er blevet spurgt, om de taler andre sprog i hiemmet end dansk. Ud af de 281 familier
angiver 73 familier (26 %), at de taler et andet sprog i hjemmet end dansk. Det sprog, der tales
oftest ud over dansk, er engelsk (28), men der tales ogséa tysk, arabisk, spansk, somalisk,
tyrkisk, kurdisk, farsi, fransk, italiensk, mandarin, polsk, rumaensk, svensk, ukrainsk, urdu og
viethamesisk. | alt syv har angivet kategorien "andet”. Det ses her, at i en betragtelig del af
familierne er der medlemmer med en anden etnisk oprindelse end dansk. Den stgrste del om-
fatter europeeiske sprog (47), men der er ogsa en relativt stor del, der taler mellemgstlige sprog
i familien (13).

Vi ved fra andre undersggelser, at danske bagrn med indvandrerbaggrund er betydeligt mere
udsatte end deres majoritetsdanske jeevnaldrende. Det skyldes iseer, at de samlet set vokser
op under ringere materielle og boligmeessige rammer, og at deres foreeldre oftere star uden for
arbejdsmarkedet (Ottosen et al., 2018).

514 Fritidsaktiviteter

Af Figur 5.9 fremgar det, at 38 % af foraeldrene fra ikke-sarbare familier deltager i fritidsaktivi-
teter, hvorimod dette kun geelder for 32 % af foreeldrene fra sarbare familier. Blandt de foraeldre,
som ikke deltager i fritidsaktiviteter, er det primaert mangel pa lyst, der er forklaringen. Foreael-
drene angiver, at omkring halvdelen af barnene deltager i fritidsaktiviteter med 56 % af barn



fra sarbare familier og tilsvarende 48 % af bern fra ikke-sarbare familier. Statistisk set males
der ikke en signifikant forskel pa tveers af sarbarhedsgrupper. Af Figur 5.9 fremgéar det desu-
den, at stgrstedelen af de bern, som deltager i fritidsaktiviteter, deltager 1-2 dage om ugen.
Malt pa gennemsnitligt antal dage med deltagelse i fritidsaktiviteter findes ingen statistisk for-
skel mellem sarbarhedsgrupperne. Vi ved fra tidligere forskning, at mange sarbare bgrn har
gleede af at deltage i fritidsaktiviteter, da det giver dem mulighed for at lzere mere om sig selv,
for at made rollemodeller og for at opna anerkendelse fra andre barn og voksne (Dahl, 2007).

Figur 5.9  Fritidsaktiviteter
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Kilde: VIVEs spergeskema til familier.
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51.5 Foreeldres trivsel

Foraeldrenes ftrivsel males ud fra Short Warwick-Edinburgh Mental Wellbeing Scale
(SWEMWS), hvor en hgj score indikerer et hgijt niveau af trivsel. Foraeldrene er blevet bedt om
at angive, hvordan de har haft det i Igbet af de sidste 2 uger. Figur 5.10 viser fordelingen af
foraeldrenes trivselsscore separat for sarbare og ikke-sarbare familier. De r@de sajler angiver
andelen af sarbare familier i procent for forskellige trivselsniveauer. De bla sgjler angiver de
tilsvarende andele for ikke-sarbare familier. Figuren inkluderer desuden estimerede teetheds-
funktioner (en sakaldt kernel density) af trivselsmalet for henholdsvis sarbare og ikke-sarbare
familier. Disse kurver er teet relateret til histogrammet og svarer til en "udglattet” fordelings-
kurve. Disse kurver er derfor nyttige til at visualisere forskellen mellem de to grupper. Figuren
viser saledes, at en stgrre andel af sarbare familier angiver et lavere niveau af trivsel sammen-
lignet med ikke-sarbare familier. Inden for hver sarbarhedsgruppe observeres der dog en
spredning i trivselsniveauet. Selvom store andele af sarbare familier oplever en lav trivsel, er
det dog ikke geeldende for alle sarbare familier. Pa tilsvarende vis observeres en varierende
grad af trivsel blandt de ikke-sarbare familier.

Figur 5.10 Forzeldres trivsel
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Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

En sammenligning af trivsel pa tvaers af sarbarhedsgrupper afslgrer en gennemsnitlig og sig-
nifikant lavere trivsel blandt foraeldre fra sarbare familier. Dette er vist i Figur 5.11.
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Figur 5.11 Foreeldres trivsel i gennemsnit
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Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

Den totale score for foraeldrenes trivsel er beregnet pa baggrund af 7 spgrgsmal. Svarfordelin-
gen for hvert af disse spargsmal er angivet i Figur 5.12. For hvert af de enkelte spargsmal
observeres der betragtelige forskelle i svarfordelingen pa tveers af sarbarhedsstatus. Generelt
er ikke-sarbare foreeldre mere tilbgjelige til at svare enten ’hele tiden’ eller ofte’ til hver af ud-
talelserne, hvilket er indikationer pa hgjere grad af god trivsel blandt disse familier. Blandt sar-
bare familier observeres en hgjere grad af indikationer pa lav trivsel, hvilket ses fra de betyde-
lige andele af foraeldre, som sjaeldent eller pa intet tidspunkt har fglt sig afslappet eller tet pa
andre mennesker.
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Figur 5.12 Foraeldres trivsel malt pa subskalaer
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Kilde:  VIVEs spgrgeskemaundersggelse til familier.

5.1.6  Mestringsevne og selvveerd

Foraeldrenes mestringsevne males ud fra scoren af General Self-Efficacy (GSE). GSE maler
foreeldrenes optimistiske tro pa sig selv eller mestringsevne. Den totale score gar fra 3-12, hvor
en hgjere score er godt. De gennemsnitlige veerdier pa tveers af sarbarhedsgrupper er pree-
senteret i Figur 5.13. Det ses i figuren, at foraeldrene fra sarbare familier i gennemsnit har en
lavere score. Denne forskel mellem sarbarhedsgrupperne er signifikant, hvilket dermed indike-
rer, at foreeldre fra sarbare familier i gennemsnit har en mindre optimistisk tro pa sig selv relativt
til foreeldre fra ikke-sarbare familier. GSE-scoren er malt pa baggrund af besvarelserne af de
tre spergsmal angivet med svarfordeling gverst i Figur 5.14. Forskellen mellem sarbarheds-
grupperne kan spores i alle tre spgrgsmal.
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Figur 5.13 Mestringsevne og selvveerd
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Kilde: VIVEs spgrgeskemaundersggelse til familier.

Pa tilsvarende vis males foraeldrenes selvveerd pa baggrund af besvarelserne fra tre spgrgs-
mal. Den totale score gér fra 3-15, hvor en hgjere score angiver et hgjere selvveerd. Af Figur
5.13 fremgar det, at der i gennemsnit méales en hgjere score af selvvaerd blandt foraeldre fra
ikke-sarbare familier, hvor denne forskel mellem sarbarhedsgrupperne er statistisk signifikant.

Nederste del af Figur 5.14 viser svarfordelingen pa tveers af sarbarhedsgrupperne for de tre
sporgsmal anvendt til selvveerdsscoren. Forskellen mellem sarbarhedsgrupperne observeres pa
tveers af alle tre spgrgsmal. Det ses, at de sarbare familier i hgjere grad svarer ‘passer nogen-
lunde’ pa de tre spergsmal om mestringsevne, hvorimod de ikke-sarbare familier i hgjere grad
svarer 'passer preecist’. For de tre spgrgsmal om selvveerd, hvor de bliver spurgt til, om de fx
synes godt om sig selv eller er god nok, er de sarbare familier i hgjere grad "hverken enig eller
enig’ i udsagnene end de ikke-sarbare familier, der er mere tilbgijelige til at svare "helt enig’.
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Figur 5.14 Mestringsevne og selvveerd
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5.1.7  Konflikter

| spgrgeskemaet bedes foreeldrene angive, hvor ofte de har konflikter med deres partner. Hyp-
pigheden af konflikter angives pa skalaen dagligt, ugentligt, manedligt eller sjeeldnere end méa-
nedligt. Figur 5.15 viser fordelingen af svarene separat for sarbare og ikke-sarbare familier. Det
fremgar af figuren, at sarbare familier oftere oplever konflikter pa dagligt eller ugentligt basis re-
lativt til de ikke-sarbare familier. Forskellen i den gennemsnitlige forekomst af konflikter er stati-
stisk signifikant, hvilket indikerer, at de sarbare familier i gennemsnit er mere konfliktfyldte.
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Jo hyppigere, der forekommer skaenderier eller konflikter i familien, jo mere belastende er det
alt andet lige for familiens medlemmer. Barn, der vokser op i en familie med mange konflikter
imellem forzeldre, trives darligere end andre barn og udviser i hgjere grad adfaerdsproblemer,
skoleproblemer, lavt selvveerd, angst og depression (Harold et al., 2016, Breivik & Olweus,
2006). Disse bgrn rapporterer ogsa i hgjere grad fysiske problemer som traethed og hovedpine.

Figur 5.15 Hvor ofte har du konflikter med din partner/samlever?

30 40

Andel i procent
20

Dagligt Ugentligt Ménediigt Sjeeldnare

\_ ikke sarbar [N samar\

Anm.: N=281.
Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

51.8 Netvaerk

| Figur 5.16 vises resultaterne fra foreeldrenes besvarelser af en raekke spgrgsmal angaende
deres netveerk. Disse spagrgsmal maler, hvorvidt foraeldrene oplever at have et netveerk, som
kan hjeelpe praktisk i hverdagen, om de har nogle i deres netveerk, som de kan vaere fortrolige
med, og om de foler sig ensomme. Hvert spgrgsmal har svarmulighederne 'altid’ (5), ‘ofte’ (4),
‘af og til' (3), 'sjeeldent’ (2) og ’aldrig’ (1). | hver af netvaerksspgrgsmalene males en signifikant
gennemsnitlig forskel mellem sarbare og ikke-sarbare familier. Generelt oplever foraeldrene fra
ikke-sarbare familier at have et staerkere netveerk. Sarbare familier oplever darligere muligheder
for praktisk hjeelp fra deres netvaerk, et mindre fortroligt netveerk, og de feler sig oftere ensomme.
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Figur 5.16 Netveerk
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Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

Af Figur 5.17 fremgar det desuden, at foreeldre fra sarbare familier i hgjere grad finder det sveert
at danne nye venskaber. Kun 25 % af de sarbare foraeldre svarer ‘meget enig’ eller ’enig’ til
spergsmalet om, hvorvidt de oplever det nemt at finde nye venner, hvorimod knap 53 % af
ikke-sarbare foreeldre har svaret tilsvarende. Denne forskel ses desuden blandt barnene,
selvom der overordnet set observeres en stgrre nemhed for at danne nye venskaber blandt
barnene. Forskellen mellem sarbarhedsgrupperne i, hvorvidt bgrnene mindst har én neer ven
er mindre, men fortsat ikke ubetydelig, eftersom 21 % af de sarbare foraeldre svarer, at deres
barn ikke har én naer ven. Dette gaelder andelsmaessigt for halvt s& mange af barnene fra ikke-
sarbare familier.
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Figur 5.17 Venskaber
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Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

51.9 Foreeldrerollen

Foreeldrene har evalueret deres egen opfattelse af foraeldrerollen ud fra Parental Stress Scale
(PSS) og Parent Behavior Inventory (PBI). PSS maler foraeldrenes oplevede stress i foraeldre-
rollen ud fra to subskalaer: foreeldrestress og mangel pa tilfredshed i foraeldrerollen. Svarkate-
gorierne er “meget uenig’, 'uenig’, ’hverken uenig eller enig’, ’enig’ eller 'meget enig’, og begge
subskalaer males pa en skala fra 0 til 35. | Figur 5.18 vises de gennemsnitlige malte niveauer
separat for sarbare og ikke-sarbare familier. Der observeres sma forskelle i de gennemsnitlige
veerdier pa tveers af sarbarhedsgrupper. Sarbare familier oplever i hgjere grad stress og man-
gel pa tilfredshed i foraeldrerollen, men det er kun den manglende tilfredshed, der er statistisk
signifikant.
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Figur 5.18 Foreeldrestress og mangel pa tilfredshed i foraeldrerollen

15
|

Gennemsnitlig score
10
!

Foreeldrestress Mangel pa tilfredshed
i foreeldrerollen

| kke sirbar NN Sarbar |

Anm.: N =281.
Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

| Figur 5.19 vises svarfordelingerne for hvert af de enkelte spgrgsmal, som indgar i beregnin-
gen af den totale score for foraeldrestress. Ud fra den totale score af foraeldrestress blev der
ikke fundet en signifikant forskel mellem sarbare og ikke-sarbare familier. Dette afspejles ogsa
i svarfordelingerne angivet i Figur 5.19, hvor kun sma forskelle observeres pa tvaers af sarbar-
hedsgrupperne. De stgrste forskelle observeres ved udtalelsen om, hvorvidt ‘Den sterste kilde
til stress i mit liv er mit barn/mine bgrn’. Her ses, at ikke-sarbare foreeldre i hajere grad svarer
‘meget uenig’ eller 'uenig’.
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Figur 5.19 Foraeldrestress malt pa subskalaer
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Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

Figur 5.20 viser pa tilsvarende vis svarfordelingen for de enkelte spgrgsmal anvendt i bereg-
ningen af total scoren for mangel pa tilfredsstillelse i foreeldrerollen. Generelt indikerer svarene
pa de enkelte spgrgsmal en hgj grad af tilfredsstillelse i foraeldrerollen for begge sarbarheds-
grupper. Andelen af foraeldrene, som svarer ‘'meget enig’ eller 'enig’ er dog stgrre blandt ikke-
sarbare foreeldre, hvilket indikerer en relativt hgjere grad af tilfredsstillelse. Figur 5.18 angav
en lille, men statistisk signifikant, forskel i graden af mangel pa tilfredsstillelse i foreeldrerollen
pa tveers af sarbarhedsgrupperne. Denne forskel observeres stort set for hvert enkelt af
spargsmalene. Det ses fx, at 66 % af ikke-sarbare foraeldre er meget enige i, at de nyder rollen
som foreelder. Det geelder "kun” for 51 % af de séarbare foreeldre. Der observeres dog ikke
forskelle i, om foraeldrene har stor glaede af deres barn.
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Figur 5.20 Mangel pa tilfredsstillelse i foreeldrerollen malt pa subskalaer
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Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

PBI maler forzeldrenes kompetencer ud fra to subskalaer: stattende/engageret eller kontrolle-
rende/tvingende foreeldreadfeerd. Svarkategorierne er 'passer slet ikke’ (det gar jeg ikke), 'pas-
ser ikke’, 'passer lidt’, ‘passer noget’, 'passer godt’ og 'passer meget godt’ (det gar jeg ofte).
Begge mal for foreeldreadfserd males pa skalaen 0-25, hvor en hgjere score indikerer hen-
holdsvis mere stattende og kontrollerende adfeerd. | Figur 5.21 fremgar det, at sarbare familier
i gennemsnit har en lavere score for stgttende foreeldreadfeerd og en hgjere score for kontrol-
lerende foreeldreadfeerd. Forskellen er statistisk signifikant for stgttende foreeldreadfeerd og
graensende til signifikant for kontrollerende adfeerd.
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Figur 5.21 Foreeldreadfeerd
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Anm.: N=281.
Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

Figur 5.22 viser svarfordelingen pa spegrgsmalene anvendt til at male stgttende foreeldread-
feerd. Det fremgar, at foreeldrene fra ikke-sarbare familier ved alle udsagnene har starre ten-
dens til at svare 'passer meget godt’ eller ‘passer godt’. Forskellen mellem sarbare og ikke-
sarbare familier er dog i seerlig grad tydelig ved udsagnene om at bruge tid sammen, hvor de
spiller eller leger, hvor de ikke-sarbare angiver at bruge mere tid sammen med deres barn.
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Figur 5.22 Stgttende foraeldreadfaerd
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Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

Figur 5.23 angiver svarfordelingen for spgrgsmalene anvendt til at méale kontrollerende forzel-
dreadfeerd. Baseret pa de gennemsnitlige veerdier for kontrollerende foreeldreadfaerd blev der
ikke fundet en statistisk signifikant forskel mellem sarbarhedsgrupperne. Af Figur 5.23 fremgar
det dog, at anvendelsen af trusler og grimt sprogbrug er mere hyppigt forekommende i sarbare
familier, selvom det kun er fa, der siger, at det passer.

83



Figur 5.23 Kontrollerende foreeldreadfaerd
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Kilde:  VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.

5.1.10 Rutiner

Familiens tid sammen er blevet evalueret af foraeldrene ud fra en reekke spargsmal, som om-
handler familiens daglige rutiner, hyppigheden af maltidsfeellesskaber samt familiens tidsfor-
brug foran skaerme. Familierutiner er et mal for frekvensen af daglige rutiner i familien. Den
samlede score males pa en skala fra 0-40, hvor en hgjere score indikerer en hgjere frekvens
af daglige rutiner. Figur 5.24 viser, hvorledes svarene pa de enkelte spgrgsmal vedrgrende
familiens daglige rutiner fordeler sig opdelt pa sarbarhedsgrupperne. | Figur 5.22 sa vi, at ikke-
sarbare foraeldre i hgjere grad bruger tid sammen med deres barn. Den samme tendens kan
spores i spgrgsmalet om, hvorvidt barn og foreeldre har hyggetid sammen. Her svarer 57 % af
de ikke-séarbare foreeldre ’altid’, mens dette geelder for 49 % af de sarbare familier. Fra Figur
5.24 ses desuden, at sarbare familier i mindre grad har regler for, at man skal tale pzent til
hinanden, samt at de oftere ser fijernsyn, mens de spiser.

Figur 5.26 viser de gennemsnitlige veerdier af den totale score for foreeldres skaermbrug. Der
observeres ikke nogen forskelle i foraeldres skeermbrug pa tvaers af sarbarhedsgrupper.

Den gennemsnitlige totale score og forskellen mellem sarbarhedsgrupperne for udbredelsen
af rutiner i familien er angivet i Figur 5.27. Ud fra den totale score pa udbredelsen af rutiner
observeres der ikke en signifikant forskel mellem sarbare og ikke-sarbare familier.
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Figur 5.24 Daglige rutiner i familien
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Kilde:

Maltidsfeellesskaber

VIVEs spgrgeskemaundersggelse til familier.

Hyppigheden af maltidsfaellesskaber males ud fra, hvor ofte familien spiser aftensmad sammen
i Igbet af en normal uge, og dette er angivet pa en skala fra 1 (vi spiser ikke aftensmad sam-
men) til 5 (hver dag). Nederst i Figur 5.25 vises fordelingen af besvarelserne. Blandt de ikke-
sarbare familier angiver 98 %, at de spiser aftensmad sammen som familie hver dag eller nae-
sten hver dag. Dette geelder for 94 % af de sarbare familier. Der er dog ikke en statistisk signi-
fikant forskel mellem sarbare og ikke-sarbare familier i frekvensen af maltidsfeellesskaber. Af
Figur 5.25 fremgar det desuden, at ikke-sarbare familier hyppigere spiser morgenmad, og dette
er geeldende for b@rn og foreeldre. Forskning viser, at det at spise uforstyrret sammen er vigtigt
og er med til fx at forebygge udfordringer med teenagere, som har hgijt forbrug af alkohol og

stoffer (Califano, 2014).



Figur 5.25 Maltider
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Kilde:  VIVEs spergeskema til familier.

Skarmbrug

Foreeldrene har vurderet deres eget skeermbrug, nar de er sammen med deres bgrn eller an-
dre. Omfanget af skaermbrug males pa en skala fra 2-12, hvor en hgjere score indikerer et
hgjere skaermbrug. Bernenes brug af skaerm pa en almindelig hverdag males ud fra skalaen 1
(bruger slet ikke tid pa det) til 5 (5 timer om dagen eller mere). En hgjere score indikerer derfor
et hgjere forbrug af skeerm i hverdagen.

Figur 5.26 viser, hvorledes svarene fordeler sig pa spgrgsmalene vedrgrende skaermbrug. 66
% af bgrnene fra ikke-sarbare familier anvender i gennemsnit under 1 time om dagen foran en
skaerm derhjemme. Dette gaelder kun for 40 % af bgrnene fra sarbare familier. Samtidig ses,
at sarbare familier i hgjere grad har fglt behov for at begreense barnets brug af skeerme, og at
det har vaeret en sveer proces. Som tidligere vist tilbringer sarbare familier i gennemsnit mindre
tid sammen med deres bgrn, hvilket stemmer overens med det gennemsnitlige hgjere skaerm-
brug i sarbare familier. Det hgjere skaermbrug i de sarbare familier ses bade hos mindre barn
(2-5 ar) og starre bgrn (6-12 ar).
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Foreeldrene har desuden vurderet deres eget forbrug af skeerm/mobiltelefoner, og resultaterne
af dette er vist nederst i Figur 5.26. Til spgrgsmalet, om foraeldrene tiekker deres mobiltelefoner,
mens de er i selskab med andre, svarer en relativt starre andel af ikke-sarbare familier ‘passer
slet ikke’. Denne forskel mellem sarbarhedsgrupperne forsvinder dog, hvis man samlet kigger pa
grupperne, som har svaret enten ’passer slet ikke’ eller ‘passer en smule’. Derudover er der kun
mindre forskelle at spore mellem sarbarhedsgrupperne. En tilsvarende fordeling af svar er fundet
ved spgrgsmalet om, hvorvidt foreeldrene har telefonen fremme, nar de er sammen med deres
barn. Der er en lille overvaegt af sarbare familier, som har svaret ‘passer en hel del’, ‘passer i hgj
grad’ eller ’passer fuldstaendig’, men forskellen er dog ikke statistisk signifikant.
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Figur 5.26 Skaermbrug

Pa en almindelig hverdag, hvor lang tid bruger
dit barn derhjemme foran en skaerm?

Séarbar 373
lkke sarbar 18,9
| | | I I I

0 20 40 60 80 100

[ Bruger slet ikke tid pAdet [ Under 1/2 time om dagen
I  1/2-1 time om dagen 1-2 timer om dagen
I 2-4 timer om dagen [ 5timer om dagen eller mere

Har du haft behov for at begraense dit barns brug af skeerm?

Sarbar

lkke sarbar

I
0 20 40 60 80 100

[ Ja, det fungerer fint [ Ja, men det er svaert
I  Nej, det er ikke nedvendigt

Nar jeg er sammen med andre, tjekker jeg ofte min mobiltelefon

Sarbar 1,0 8
lkke sarbar 11,3
Jeg har min telefon fremme nar jeg er sammen med

mit barn/mine ba@rn

Sarbar 15,8

lkke sarbar 13,2 9

| | T T T
0 20 40 60 80 100

- Passer slet ikke - Passer en smule
- Passer til dels Passer en hel del
- Passer i hgj grad - Passer fuldstazndig

Anm.: N =281.
Kilde: VIVEs spergeskema til familier.

Figur 5.27 viser de gennemsnitlige veerdier af den totale score for foreeldres skaermbrug. Der
observeres ikke nogen forskelle i foraeldres skaermbrug pa tvaers af sarbarhedsgrupper.
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Figur 5.27 Familietid
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Kilde: VIVEs spergeskema til familier.

5.2 Malgruppen for Hele Danmarks Familieklub

Malgruppen for Hele Danmarks Familieklub er isaer de sarbare familier. Baseret pa besvarel-
serne fra de sarbare familier i spgrgeskemaundersggelsen har vi her lavet en samlet beskri-
velse af denne malgruppe.

Hovedparten er kvinder omkring 38 ar, hvoraf halvdelen bor alene. De har i gennemsnit to
bgrn, og det barn, de vurderer har mest ud af at komme i familieklubben, er omkring 5 ar
gammelt. | forhold til uddannelse har hovedparten en relativt kort uddannelse (28 % har gym-
nasial uddannelse, og 38 % har en kort eller erhvervsfaglig uddannelse). Halvdelen af delta-
gerne er i arbejde (41 %) eller er under uddannelse (9 %). Den anden halvdel star uden for
arbejdsmarkedet af forskellige arsager. Sygemeldte udger 9 %, og ledige pa dagpenge udger
9 %. En relativt stor andel af malgruppen er enten pa kontanthjzelp (13 %) eller fartidspensionist
(8 %). De resterende angiver at veere hjemmegaende (3 %), pa orlov (4 %) eller andet (9 %).

Knap 40 % af familierne oplever, at deres gkonomi er mindre god eller darlig, og hovedparten
af deltagerne (82 %) bekymrer sig i en eller anden grad om deres gkonomi. 2 ud af 3 foraeldre
gar ikke selv til noget i fritiden. Dette gaelder for knap halvdelen af bgrnene. De bgrn, der gar
til noget i fritiden, gar til noget enten en eller to gange om ugen.

Der er en betragtelig andel af malgruppen, der har en darlig trivsel. Dette omfatter fx, at de er
mindre optimistiske, ikke feler sig nyttige og har udfordringer med at taenke klart. En tredjedel
angiver, at de sjeeldent eller aldrig faler sig afslappet, og knap en tredjedel angiver, at de ikke
foler sig teet pa andre mennesker. Omkring en femtedel af foraeldrene angiver at veere udfordret
pa deres mestringsevne, og samme andel angiver meget lavt selvveerd. Blandt foreeldre, der
angiver at have en partner, oplever knap halvdelen et relativt hgjt konfliktniveau med daglige
eller ugentlige konflikter med partneren. Knap halvdelen angiver ogsa at have sveert ved at fa
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venner. De vurderer, at deres bgrn er bedre til at f& venner, men for en femtedel af bgrnene
vurderer foreeldrene, at barnet ikke har nogen neer ven. En fijerdedel af foraeldrene angiver at
bruge trusler i et eller andet omfang i opdragelsen. Naesten alle familier angiver, at de for det
meste spiser aftensmad sammen. For en tredjedel af familierne er fiernsynet jeevnligt teendt i
forbindelse med maltider, og en femtedel angiver, at der jeevnligt er mobiltelefoner ved maltidet.
Mange af familierne fgler, at de bliver presset af at have bgrn. Knap hver tredje angiver, at
deres bgrn er den starste kilde til stress i deres liv, og halvdelen oplever, at de har begraenset
tid og fleksibilitet pa grund af deres bgrn. Hver femte angiver, at de bliver stressede eller flove
over deres barns opfarsel.

Selvom en del af familierne oplever udfordringer med at veere familie, angiver de samtidig ogsa
en stor tilfredshed med at veere foraeldre, fx angiver hele 97 %, at de har stor gleede af deres
barn/barn.

5.3  Analyser af fem familietyper

Det fremgar af den samlede spagrgeskemaundersagelse, at 75 % af familierne angiver mangel
pa netveerk som motivation for at deltage, og at 66 % yderligere gerne vil bidrage med noget
positivt i familieklubben. Det stemmer fint overens med projektets ambitioner om at skabe rum
for, at familier kan bruge sig selv sammen med andre. Spgrgeskemaundersggelsen viser ogsa,
at majoriteten af familierne er sarbare.

Gennem interview og observationer i 14 familieklubber har vi i dybden undersagt, hvad der
yderligere karakteriserer familierne, hvordan de har fundet vej til familieklubben, og hvad de
oplever af motivation og udbytte i forbindelse med deres deltagelse i familieklub. De 14 fami-
lieklubber er udvalgt, sa de afspejler den variation af familieklubber, som projektgruppen for-
ventede, da VIVE planlagde den kvalitative dataindsamling. Der skal derfor tages forbehold
for, at der kan veere typer af familieklubber og familier, der ikke indgar i VIVEs datagrundlag.

VIVE har fremanalyseret fem familietyper, der fungerer som generelle analytiske kategorier,
der derfor ikke i deres rene form er udtryk for konkrete familier i de konkrete familieklubber.
Der vil veere overlap i kategorierne saledes, at den enkelte familie kan indga under flere af
typerne pa en gang. Familietyperne rummer bade sarbare, maske sarbare og ikke-sarbare
familier fra den kvantitative maling.

Indledningsvist praesenterer vi de afggrende temaer, som familierne knytter til deres delta-
gelse, og analyserer fem typer af familier. Herefter analyserer vi deres veje til familieklubben.

5.3.1  Forskellige former for motivation og udbytte

Familierne udtrykker forskellige former for motivation og oplevet udbytte i interview. Der er ikke
systematiske forskelle pa deres svar, alt efter om vi har interviewet dem i starten, midtvejs eller
hen mod slutningen af det 6-maneders forlgb og i fase 1 forunders@gelse eller fase 2 under-
sggelsesfase.

Familierne er motiveret af forskellige forventninger til, hvad familieklubben kan bidrage med i
deres liv, og deltager bade for deres egen og for bgrnenes skyld. | interview uddyber de deres
motivationer for at deltage.
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Enkelte familier deltager alene for deres bgrns skyld, mens ingen udtrykker, at de alene kom-
mer for deres egen skyld. Det stemmer fint overens med VIVEs observationer af, at familie-
klubbens forlgb isaer har fokus pa bernene, og at de frivilliges opmeerksomhed ogsé iseer er
fokuseret pa barnenes behov.

Familiernes forventninger til, hvad familieklubben kan bidrage med, kredser iszer om felgende
motivationer:

= At fa et starre netvaerk for sig selv og/eller sine barn

= Atveere en del af et feellesskab

= At vise sine barn forskellige mader at vaere familie pa og styrke barnenes sociale kompetencer
= At fole sig forbundet til sit lokalsamfund

= At opleve at veere fri for forventninger og krav og i stedet have fokuseret tid med familien

= At ognske atlaegge afstand til sociale problemer i hverdagen og/eller at modtage statte til oplevede
udfordringer.

Der er saledes stor overensstemmelse mellem de motivationer, de udtrykker i spgrgeskema-
erne og i de kvalitative interview. Dog er motivationerne ’at opleve at veere fri for forventninger
og krav’ og ‘at gnske at laegge afstand til sociale problemer og/eller at modtage statte’ ikke
svarmuligheder for familierne i spgrgeskemaet.

Pa samme made forteeller familierne om deres oplevede udbytte i interview. De udtrykker ud-
bytte for dem selv som voksne, de udtrykker udbytte, der relaterer sig til hele familien, og de
udtrykker udbytte pa deres berns vegne.® Barnenes deltagelse analyseres i kapitel 6.

Familiernes oplevede udbytte kredser om folgende temaer:

= Atveere en del af et faellesskab og opleve sig accepteret

= At opleve teettere forbundethed til lokalsamfundet

= At opleve familieklubben som et frirum fra krav og forventninger

= At veere sammen med andre end dem, man er sammen med til daglig

= Atopleve, at alle har noget at keempe med, og at man kan spejle sig i hinanden — empowerment

= At fa inspiration til lege og mad i hverdagen.

VIVE har i dataindsamlingen lagt vaegt pa, at familierne forteeller om deres motivation og ud-
bytte bade i starten, midtvejs og i slutningen af et familieklubforlgb, sa vi har opnaet indblik i
udviklingen over tid i familieklubbens 6-maneders forlgb.

Pa baggrund af den samlede maengde af data fremanalyseres fem typer af familier og deres
motivationer og oplevede udbytte. Familietyperne vil anskueliggare bade forskelle og ligheder
familierne imellem, og der er derfor overlap i familietypernes motivationer og oplevede udbytte.
Familier kan derfor godt falde ind under flere af typerne.

De fem typer er som vist i Figur 5.28.

5 Vi har endnu ikke spgrgeskemadata for familiernes udbytte. Disse vil fremga af effektanalysen i naeste rapport nr. 2, efteraret
2020.
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Figur 5.28 Fem familietyper
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Kilde: VIVEs analyse af fem familietyper i det kvalitative materiale.

Foralder uden for arbejdsmarkedet

Som det fremgar af spgrgeskemaundersagelsen, star omkring halvdelen af foraeldrene i fami-
lieklubberne af forskelle arsager uden for arbejdsmarkedet. Nogle er sygemeldte, andre er pa
kontanthjeelp eller dagpenge, og endnu andre er fgrtidspensionister. Flere af disse (iseer
mgdre) oplever mange konflikter i hverdagen og giver i interview udtryk for, at de feler sig lidt
isolerede og traenger til at komme ud blandt voksne mennesker. Flere refererer direkte til deres
hverdag uden for arbejdsmarkedet som en motivationsfaktor for at deltage i familieklubben. En
mor forteeller eksempelvis:

Jeg er sygemeldt lige nu, sa jeg har ikke selv s& meget socialt i hverdagen, sé derfor
teenkte jeg, at det var fint for mig at komme ud, helt personligt, og made nogle
voksne menneskKer.

Det er ogsa gennemgaende for denne type af familier, at familierne i interview giver udtryk for,
at de gerne vil have flere egentlige venner, som de kan vaere sammen med ogsé uden for
familieklubben. De har et svagt netveerk og vil gerne have et staerkere netvaerk bade for dem
selv og deres bgrn. Et par familier uden for arbejdsmarkedet forteeller om deres motivationer
omkring udvidet netveerk uafhaengigt af hinanden:

Jamen, det var — jeg kunne maske godt teenke mig at fa en lidt starre omgangskreds
her i byen ogsa.

Altsé, det, der kunne veere rart, hvis man kunne fa nogle nye venner, altséd noget
netveerk, man kunne blive ved med at ses og maske kunne se dem ud over familie-
klubben. Eller at der er mulighed for nogle legeaftaler med barn.

Denne type af familier giver i interview udtryk for bade at mangle teette og naere relationer i
deres liv og sociale faellesskaber. Det stemmer overens med resultaterne i spgrgeskemaet,
hvor flere sarbare familier oplever at mangle netveerk. Det stemmer ogsa overens med famili-
ernes indledende tilkendegivelser af, at de gerne ville styrke deres netvaerk gennem deltagelse
i familieklubben.

Nogle af mgdrene er alene med barnene, andre er sammen med bgrnenes far eller en anden
mand. De har ind imellem en mand med i familieklubben, men som regel kommer de alene
med et eller flere barn.

Observationen i Boks 5.2 viser foraelder uden for arbejdsmarkedet i familieklubben.
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Boks 5.2 Foralder uden for arbejdsmarkedet

Der er gang i spejderhyttens kgkken. Der rasles med gryder, og man kan hgre en syden fra en ste-
gepande.

Klokken er 16.30, og der er en halv time, til familieklubben starter.

De frivillige lgber rundt og ger klar. Lene og hendes datter sidder allerede i sofaen — de er sa klar til
en aften i familieklub. "Ja, vi er kommet aaaalt for tidligt, men Sabrina ringede jo oppe fra SFO’en
og spurgte, hvornar jeg kom og hentede hende”.

De har siddet 10 minutter i bilen, inden det blev for koldt, og de besluttede sig for at ga ind. "Vi blev
enige om ... "Vi blev ikke enige!”, afbryder Sabrina, "Sladderhank!”, siger Lene og smagriner und-
skyldende.

Lene er arbejdslgs, men arbejder som frivillig i en genbrugsbutik. Lene kommer i familieklubben
hver gang og er meget glad for de frivillige.

"De laver sa leekker mad”, forteeller hun, "og sé er de gode til at lytte”. Lene er ikke altid sa god til at
veere med i aktiviteterne, nar der sker meget pa én gang, men hun er altid glad, nar hun skal i fami-
lieklub.

Der er ogsa enkelte af disse familier, der er motiveret af at indga i mere overfladiske netveerk
og sociale feellesskaber, "ligesom pa en arbejdsplads”, da de netop ikke gar pa arbejde eller
uddannelse til daglig. Men langt de fleste gnsker sig en stgrre vennekreds.

For nogle af denne type familier er det forbundet med vanskeligheder overhovedet at komme
ud og at reekke ud efter nye netveerk. Nogle familier giver i interview udtryk for, at de gerne vil
indga i et faellesskab, hvor de kan gve sig i at komme ud blandt andre mennesker og fa noget
mere selvtillid. En mor udtrykker eksempelvis, at hun haber, at hun via familieklubben:

Bliver mere rystet sammen med nogen, man ikke kender, og far lidt mere selvtillid.

Som det ogsa fremgar af spgrgeskemaundersggelsen, mangler mange af disse familier selvtillid
og tro pa egne evner, og nogen er ikke vant til at omgas andre mennesker pa daglig basis. De
oplever det derfor som et stort skridt i deres liv at deltage i en familieklub hver fjortende dag.

Pa den baggrund er der flere af disse familier, der udtrykker, at de ikke altid kan overskue at
komme hver gang. Det er vigtigt for dem, at der ikke er et forventningspres i forhold til at deltage
et bestemt antal gange. De veerdseetter, at familieklubben er rummelig overfor, at det kan veere
vanskeligt for dem at veere stabile. En mor udtrykker eksempelvis:

Ja, det er nok for mig bare at laere at komme ud, og at det ikke behgver at kraeve
en hel masse for mig.

Det er ogsa karakteristisk for denne type af familier, at de vaerdseetter familieklubben som et
forventningsfrit rum, hvor der ikke er forventninger til, at de skal komme hver gang, at de skal
udvikle sig over tid og/eller levere eller preestere noget bestemt. Det bliver ikke registreret, hvad
de laver, hvorvidt de kommer eller ej, eller om de udvikler sig i retning af deltagelse pa arbejds-
markedet. Og man skal ikke vaere en bestemt malgruppe for at kunne deltage. Mange af fami-
lierne oplever et pres fra offentlige myndigheder og beskriver det at komme i familieklubben
som et tiltraengt frirum for bade dem selv og deres bgrn. Adspurgt om, hvad der er det bedste
ved familieklubben, svarer en mor eksempelvis, at;
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Det er nok, at der ikke kreeves noget. [..] Det er, at jeg kan veere mig selv. Altsa det
der med, at man egentlig bare mader op uden forventninger til at skulle praestere,
eller hvad kan man sige. Vi mgder op, og sé er vi der, og sa hygger vi 0s.

Det er vaesentligt for denne type af familie, at de kan komme ud og opleve en accept af at veere
dem, de er. Der er ingen handleplaner, progressionsmal eller visitation, fx forteeller en mor:

Jeg har faet at vide af [fovholder pa familieklubben], at min fineste opgave, nar jeg
kommer herned, det er bare at vaere mig.

Nogle familier er meget konkrete, nar de fortaeller om, hvad familieklubben er et frirum fra. En
mor fortaeller eksempelvis om sociale problemer og oplevelser af, at det at kunne komme i
familieklubben skaber et frirum, hvor det er muligt for hende at vaere sammen med bgrnene
uden at fokusere pa udfordringerne i hendes liv:

Lige nu keemper jeg den her sag med min eksmand. S& jeg gar til mader hele tiden.
Og sa ud over det her, sa er jeg lige gaet fra min keereste. Séa det hele, det karer lidt
rundt. Sa nogle gange, sa er det sadan lidt rarere bare lige at kunne komme ud og
spise, sé er den hurdle ligesom overstaet med, at al den opmeerksomhed, de keere
barn, de skal have, inden de skal i seng. Det har veeret et af de store drive for mig
her de sidste par gange, fordi jeg har simpelthen ikke haft overskud — altsa, jeg
finder pa undskyldninger for, at vi skal ud og spise, sé jeq ikke selv skal lave mad.

Moren giver udtryk for at mangle overskud i hverdagen og oplever familieklubben som en stgtte
til at gennemfgre hverdagens geremal i et liv med mange konflikter og sociale udfordringer.

De fleste familier i denne kategori har sociale problemer og harer til de mest sarbare familier i
familieklubberne og udtrykker veerdsaettelse af et civilt rum med fokus pa netveerk, mad og
lege. Nogle af dem udtrykker ogsa, at de er presset gkonomisk og derfor vaerdsaetter, at det er
gratis at deltage.

Der er enkelte af familierne i denne kategori, der gnsker, at familieklubben er et fagligt tilbud med
(social) radgivning eller andre former for radgivning. De savner mere direkte statte til foraeldre-
rollen. Men endnu flere giver udtryk for, at de har brug for at laeagge afstand til sociale problemer
og at indga i familieklubbens feellesskab uden fokus pa deres udfordringer i hverdagen.

Denne kategori af familier udtrykker derfor bade ens og forskellige behov og oplever det som
vaesentligt for deres motivation, at de kan made op uden at blive mgdt af forventninger om, at
de skal bidrage pa en bestemt made eller udvikle sig i en bestemt retning. For nogle er det helt
principielt, for andre er det et spgrgsmal om, at de ikke nadvendigvis har overskud til at bidrage.
En mor udtrykker eksempelvis:

Jeg er sygemeldt og har veeret det i 2 &r nu. Inden da var jeg sadan en rimelig aktiv
mor, der tog mine barn med pa legepladser og alt det der. Og det har jeg bare ikke
energien til mere, men jeg vil gerne veere et sted, hvor jeg ligesom med hjeelp kunne
fa lidt enerqi til bare at vaere sammen med mine barn. Med lidt hjeelp. Ja.

Familierne oplever pa den ene side, at det er vaesentligt, at de kan modtage stgtte fra de andre,
og pa den anden side, at de ikke oplever forventninger til, at de skal praestere noget, udvikle
sig eller bidrage pa nogle bestemte mader.
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Denne kategori af familier deltager derfor med modseetningsfyldte forventninger: Pa den ene
side vil de gerne komme og veere en del af feellesskabet uden at have pligter og bidrage. Her-
under at veere fri for at veere ansvarlig for at skulle lave mad og andre praktiske opgaver. For
fleres vedkommende er det ogsa vaesentligt, at de kan deltage ustabilt. P4 den anden side
forventer de, at de kan deltage ligeveerdigt og udtrykker, bade i interview og i spargeskemaet,
at de gerne vil bidrage pa deres egne betingelser, som kan veere forskellige. For familieklub-
bens gvrige deltagere kan det veere en vanskelig balanceakt. Det fremgar af VIVEs observati-
oner, at familierne gerne vil bidrage, nar de oplever, at det giver mening i sammenhaengen, og
nar de har reel indflydelse. Nar feellesskabet og de andre familier og evt. frivillige stiller krav til
dem om at hjeelpe til. Det vil sige, nar det handler om de opgaver, der opstar i familieklubben
frem for fx planlagte opgaver, som de frivillige uddelegerer. De behov, der opstar, nar der laves
mad, leges, ryddes op eller daekkes bord, og hvor deltagerne enten spgrger hinanden "daekker
du bord?” eller blot hjeelper hinanden. Det kan opsta af sig selv i interaktionerne, og det kan
ske ved, at man sparger hinanden om hjzelp. Den form for bidrag vil de gerne deltage i, og det
kan nemt blive til mange mindre og vaesentlige bidrag, som kan bidrage til, at familierne styrkes
i deres selvveerd og trivsel. Det fremgar af VIVEs observationer, at familierne i denne kategori
bade vokser i selvtillid og selvagtelse, nar de tager ansvar for dele af familieklubben og ogsa
oplever at vaere en ligevaerdig del af faellesskabet. For nogle familier tager det et stykke tid, far
de er trygge nok til at bidrage, andre kan bidrage med det samme. Vi ved fra andre undersg-
gelser, at sarbare mennesker kan udvikle sig ved at bidrage til feellesskaber i civilsamfundet
(Rosenberg, 2013, Sievers, 2016, Espersen et al., 2018b). Det er VIVEs vurdering, at der i
relation til denne kategori af familier er potentialer for, at de kan bidrage yderligere.

Motivationen for mange af denne type familier er at fa venner. De formulerer dog ogsa iseer et
andet socialt oplevet udbytte relateret til at veere til stede som familie i familieklubben sammen
med andre familier, som ogsa har lyst til at vaere sammen med andre familier. En mor forteeller:

Vi er der, fordi vi har lyst til at gare noget hyggeligt med vores barn, og vi har lyst til
at vaere sammen med nogle andre mennesker, som ogsa bare har brug for det. Og
selvfglgelig haber jeg da, at der er nogen, der far nogen gode venskaber, og det
kan jeg da ogsé habe for mig selv, altsa det kan jeg. Lige nu er det jo bare det der
med, at vi ses hver anden torsdag, og det er hyggeligt, fordi sa ser vi lige nogle
venlige ansigter og far lige en sludder for en sladder.

Selvom der er et gnske om at hgste egentlige venskaber, er der ogsa en vaerdsaettelse af, at
det sociale feellesskab i familieklubben hver anden torsdag, hvor man far en sludder for en
sladder” ogséa er hyggeligt.

| familieklubben er der ogsa nogle af familierne i denne kategori, der er tilbageholdende med
at deltage i lege og aktiviteter ud over maltidsfeellesskabet. Andre familier bade deltager og
tager gerne, som naevnt, ejerskab af konkrete opgaver, nar feellesskabet langsomt stiller krav
til dem.

Ny i Danmark

Der er i flere af familieklubberne familier af anden etnisk oprindelse end dansk, der har veeret
i Danmark i kortere eller lzengere tid.® Flere af disse udtrykker, at de er motiveret af at leere
danske familier og kultur at kende. Det fremgar af VIVEs observationer, at der ogsa er enkelte
familier af anden etnisk oprindelse end dansk, som iszer er optaget af at netvaerke med andre

6 Ny i Danmark er en samlebetegnelse for borgere af anden etnisk oprindelse end dansk og borgere fra andre europeeiske
lande. De kommer fra mange forskellige lande s& som Rusland, Syrien og Somalia.
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familier af samme etniske oprindelse og at dyrke faellesskabet mellem ligesindede. Men langt
de fleste familier i denne kategori giver udtryk for, at de gerne vil lzere danske familier at kende.

Det er yderligere karakteristisk for denne type af familier, at de beskriver de andre deltagere af
familieklubberne som ‘venner’ og roser faellesskabet for dets rummelighed. En mor forteeller
eksempelvis:

Farst vil jeg leere endnu mere sprog. Jeg vil rigtig gerne leere sprog. Det andet er,
at jeg med de andre danskere gerne vil leere kulturen. Det er bare, nar man hygger
sig med de andre, sé faler man sig ikke s& ensom, som nar man er derhjemme. Sé
man glemmer lidt at veere alene.

Hun vil gerne leere dansk sprog og kultur at kende, og sa vil hun gerne vaere en del af feelles-
skabet for ikke at fgle sig ensom. At veere en del af familieklubben bryder en oplevelse af
isolation og leegger en deemper pa de traumatiske oplevelser, som hun baerer pa. En anden
mor udtrykker tilsvarende:

Det er, fordi jeg er alene her. Jeg har ikke nogen familie her i Danmark. Jeg har kun
min mand og mine barn, sé vil jeg gerne kommunikere med de andre mennesker.
Iseer med danskere, for jeg vil gerne laere kulturen og alle mulige ting fra de andre.

Flere af denne type af familier er meget ublufeerdige, nar de beskriver sig selv som ensomme
og isolerede og de andre deltagere som venner. Det er karakteristisk for denne kategori af
deltagere, at de beskriver feellesskabet som mere naert venskab end de danske deltagere. Det
kan skyldes kulturelle forskelle, begreensede danskkundskaber, eller det kan skyldes en tak-
nemmelighed for deltagelse. Nogle af familierne i denne kategori baerer pa krigstraumer og har
vanskeligt ved at sove om natten og beskriver familieklubben som varme, feellesskab og ven-
skaber, der virker dulmende pa deres personlige udfordringer. Ogsa for deres bgrn.

Denne kategori af deltagere veerdseetter derfor isaer at vaere en del af faellesskabet, mens det
foregar. Derved opstar en oplevelse af forbundethed til lokalomradet og en oplevelse af fael-
lesskab med familier i lokalomradet. Deri en oplevelse af integration og inklusion. Eksempelvis
beskriver en mor, hvordan hun veerdseetter selve samhgrigheden, der opstar, nar deltagerne
spiser mad og snakker sammen:

Nar vi sadan sidder alle sammen, bare sidder sammen og snakker sammen ... Eller
nar vi spiser sammen..., alle sammen sidder og spiser sammen. Nar vi alle sddan
samles og har det rigtig godt, sé er det et feellesskab, hvor vi sédan sidder sammen
og har det godt.

Familierne i denne kategori udtrykker isaer forventninger om at hgste leering (sprog og dansk
kultur) og at opna oplevelser af at vaere en integreret del af et feellesskab i lokalomradet. Det
oplever de som venskaber. | spgrgeskemaundersggelsen kan de have givet udtryk for at gnske
at deltage i lokalomradet, at fgle sig ensomme og at have sveert ved at blive en del af nye
feellesskaber.

Observationen i Boks 5.3 viser en situation i familieklubben for ny i Danmark foreelder:
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Boks 5.3 Ny i Danmark foraelder ‘

De frivillige har stillet bordene klar til spisning — de vil gerne have, at alle kan sidde sammen og har
lavet et langbord, der er ved at blive deekket op af nogle af de fgrst ankomne familier.

Klokken er allerede kvart over fem, men der mangler en del familier.

Sahar kommer ind med sine tre sgnner og saetter sig ved bordet ved siden af og vinker afveebnede
til den frivillige, der skal til at protestere, "Nej, nej, der kommer mange flere. De kommer for sent,
Jjeg ved, de kommer.”

Sahar har ret. Lidt efter er hendes bord fyldt op, og der bliver snakket pa kryds og tveers pa en blan-
ding af dansk og forskellige arabiske dialekter. Snakken gar om bgrnenes lektier og fodboldtree-
ning.

En mor hiver sin telefon frem, og den bliver sendt fra den ene ende af bordet til den anden. Hun
kan ikke finde ud af at logge ind pa skoleintra og har desuden glemt sin kode til nem-id.

En af de andre mgdre ringer til sin mand — han har vist prgvet noget lignende. Amin, 8 ar, fglger sin
mors telefon med gjnene, mens han tygger pa sit pitabrad.

"Sa skal vi have ryddet af bordet og gjort klar til tegn og geet”, siger en af de frivillige. Snakken for-
stummer om bordet, og ansigterne drejes mod den frivillige, smilende, afventende. Amin oversaetter
hurtigt for sin mor og de andre, som nikker og skynder pa deres barn.

Tilflytter foraelder

Denne type af familier er som oftest ressourcestaerke familier, der arbejder meget, for nylig er
flyttet til omradet og mangler et lokalt netveerk.

Denne type af familier sgger ikke egentlige venner, men derimod sociale netveerk, som kan
give dem en oplevelse af at vaere forankret i lokalomradet. Det at opleve sig som en del af en
starre lokal social sammenhang har en selvstaendig veerdi. En mor forteeller eksempelvis om
at have behov for at mgde mennesker som tilflytter:

Jeg har veeret udlandsdansker, og jeg flyttede til Danmark med mine bgrn. Jeg
kunne egentlig godt bruge sadan et sted, hvor man kunne made nogle mennesker
og fa et netvaerk — komme lidt uden for mine egne dare.

Andre mgdre forteeller, at de gerne vil have bekendtskaber og leere folk at kende i lokalomradet,
men at de ikke mangler venner. De har venner. De bor bare langt vaek. En foraelder siger
eksempelvis:

Men jeg har masser af venner, sé det er heller ikke, fordi jeg behaver — eller det var
slet ikke det, som jeg egentlig heller ville. Det var mere séddan en fornemmelse af,
ligesom du ved, nar man gar pa arbejde og snakker med nogle kollegaer, jeg egent-
lig gerne ville.

Familierne i denne kategori oplever ikke, at de mangler nzere venner eller netveerk. Men de
mangler et lokalt netveerk, som kan give dem en oplevelse af at falde til i lokalomradet. De har
typisk i spgrgeskemaet givet udtryk for, at de er tilflyttere, gerne vil bidrage til faellesskabet og
gerne vil tage del i lokalomradet. Enkelte kan ogsa have givet udtryk for, at de mangler netvaerk
og hermed mene mere lgse sociale netveerk i lokalsamfundet frem for egentlige venner.
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| familieklubbens rum er de gode til at lege med pa legene, der faciliteres af de frivillige, og bidrage
til opgaverne i familieklubben. Nogle af dem udtrykker i interview, at de frivillige er for domine-
rende. De vil gerne have mere indflydelse og vaere mere direkte med i planleegning og tilrette-
laeggelse af familieklubben. | nogle klubber tager de allerede meget ejerskab af flere af opga-
verne og kommer med forslag til bAde mad, lege og struktur pa familieklubben.

Denne kategori af familier har ofte steerke vaerdier om, at lokalsamfund skal veere sammen-
haengende, at man skal ’komme hinanden ved’, og at der skal vaere en rummelighed over for
forskellighed. Flere af dem kunne ogsa have veeret frivillige i familieklubben.

Observationen i Boks 5.4 viser en tilflytter i en familieklub.

Boks 5.4 Tilflytter foraelder ‘

Carsten arbejder for en af de store virksomheder i byen. Han er blevet headhuntet til jobbet, s& han
og hans familie er netop flyttet ind i en murstensvilla i den sydlige del af byen.

De tre piger er startet i nye institutioner — bade barnehave og den lokale skole.

Carstens kone er journalist og kan arbejde hjemmefra og pendler et par gange om ugen til kontoret.
Hun forteeller, at de synes, det er dejligt at komme i familieklubben, for s& mgder de nogen fra lokal-
samfundet.

"Det er rart, at man kan genkende og hilse pa nogen, nar man gar en tur gennem gagaden.” Car-
sten saenker et glas vand, mens han nikker.

“Man bliver sgu lidt ensom, hvis man bare sidder derhjemme”, siger han.

Enlig foralder

Der er mange enlige madre i familieklubberne og enkelte enlige feedre. De udtrykker i interview,
at de mangler voksenkontakt i hverdagen og gerne vil veere sammen med andre familier. Bade
for deres egen og bgrnenes skyld. De vil gerne bade have nye venner og ogsa gerne nye
sociale netveaerk, som kan give bgrnene nye legekammerater og dem selv noget stgtte i hver-
dagen. En mor forteeller eksempelvis:

Nu er jeg enlig mor til [navn pa barn] pa snart 5 ar. Og vi har ikke sa meget familie.
Og sa fordi jeg har en meget travl hverdag, sé det er heller ikke fordi, vi far tid til de
helt store sociale udskejelser. Altsa, jeg kunne da godt have flere venner, der maske
kunne stgtte op omkring vores hverdag eller noget i den stil. Sa pad den made séa
teenkte jeg, at vi havde sadan lidt brug for at komme ud og vaere mere sociale. Og
sa synes jeg bare, det var en mega fed made at mgde nye mennesker pa. Og ja,
det lad bare rigtig, rigtig hyggeligt.

Nogle af familierne i denne kategori er i arbejde, andre er uden for arbejdsmarkedet, og deres
sarbarhed er derfor forskellig. Mange enlige madre, bade med og uden arbejde, udtrykker at
mangle netveerk i hverdagen, og flere af dem udtrykker — ligesom familierne uden for arbejds-
markedet — gnske om sociale netvaerk og egentlige venskaber, der raekker ud over familieklub-
bens rum. Eksempelvis udtrykker en mor:

Jamen altsa, at fa et venskab med en anden familie. Vi er meget abne over for det,
det er vi altsa, sa ... Det er simpelthen venskaber [vi er interesserede i], det er det.
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Andre beskriver, at de oplever at mangle netvaerk, men at de ikke forventer netvaerk, der raek-
ker ud over familieklubben, men derimod alene er i familieklubben. En mor forteeller:

Vores netveerk er (af) meget (lille starrelse), sd vi kommer ikke sa meget ud til ven-
ner og familier og sadan noget i den forstand. Sé teenkte jeg, at det kunne veere en
mulighed, at s& kunne det vaere noget, man kunne ga og glaede sig til hver anden
onsdag. Sa det er det primeere.

Andre enlige foreeldre er mere pragmatiske i deres motivation. Det er sveert at na det hele, nar
man arbejder og er alene med flere barn, og her kan familieklubben fungere som bade aflast-
ning og social kontakt i hverdagen.

Inden for denne kategori af familier er der séledes bade ressourcestaerke mgdre, der er tids-
pressede og seger mod faellesskaber for at blive aflastet og styrke netvaerket — og mere isole-
rede mgdre, bAde med og uden arbejde, som gennem faellesskabet gnsker at bryde oplevelser
af isolation. | spgrgeskemaet kan de have angivet, at de mangler netveerk, gerne vil bidrage,
og at de gerne vil styrke deres lokale forankring i lokalomradet. Nogle kan ogsa have angivet,
at de fgler sig ensomme, pressede i hverdagen og oplever mange konflikter. Flere kan have
angivet, at de gerne vil bidrage.

Denne kategori af familier er faelles om at opleve familieklubben som en bade social og praktisk
aflastning i hverdagen, der skaber vaerdi for bade dem selv og deres bgrn. Nar man er sammen
med andre familier frem for at sidde alene, sa& far man mere overskud, og man kan deles om
at lave arbejdet. En mor forteeller:

Jeg eri hvert fald glad for, at vi er deroppe, for det der med at vi ogsa sidder sammen
og sédan noget, det synes jeg er fedt. Ellers sad vi jo bare herhjemme mig og [navn
pa barn]. Sa gider man bare heller ikke altid at gare sé& meget ud af det. Sé pa den
made har jeg lidt bedre samvittighed, nar jeg sa er herhjemme, at det ikke behgver
at veere sé komplet det hele.

At komme i familieklubben er en begivenhed for familien, der betyder, at man ikke behgver at
have fokus pa, at lege og mad er komplette pa de gvrige dage. Samtidig er familieklubben et
sted, hvor man kan dyrke den sociale kontakt, som man mangler i hverdagen som enlig foreelder.

Nogle familier i denne kategori er opsggende og vil gerne bidrage til familieklubben, mens
andre er mere tilbageholdende og skal inviteres af faellesskabet til eksempelvis at hjeelpe med
at deekke bord. Det fremgar af VIVEs observationer, at i lighed med foraelder uden for arbejds-
markedet er mange af foraeldrene i denne kategori sarbare, og flere af de mest sarbare familier
oplever at blive styrket i selvveerd og trivsel gennem at bidrage til faellesskabet pa 'deres egen
made’. Det er i lighed med familierne uden for arbejdsmarkedet ogsa i relation til denne kategori
af familier kendt viden, at sarbare mennesker kan udvikle sig ved at bidrage til feellesskaber i
civilsamfundet (Rosenberg, 2013, Sievers, 2016, Espersen et al., 2018b). Det er VIVEs vurde-
ring, at der ogsa i relation til denne kategori af familier er potentialer for, at de kan bidrage
yderligere.

Der er derfor stort sammenfald i ensket om at deltage i et forventningsfrit rum og at vokse i
selvtillid gennem de konkrete bidrag i familieklubben.

Observationerne i Boks 5.5 viser en enlig foreelder i familieklubben:
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Boks 5.5 Enlig foralder ‘

Line forteeller, at hun nogle gange synes, hun har rabt for meget af sine bgrn. Hun er meget optaget
af at veere en god foreelder. Hun tager sine briller af og leegger dem pa bordet. Hun masserer nae-
seryggen og gjenlagene med tommelfingrene og smiler treet.

"Jeg har gennemsagt Google for gode rad om opdragelse — det er sgu hérdt arbejde”, siger hun.
Grete, en af de frivillige, laegger en hand pa hendes skulder. Der er ved at blive ryddet af efter af-
tensmaden.

(Line) er mor til to, en pige pa 2 ar og en dreng pa 4 ar. Barnenes far er gaet fra hende. Line er gra-
vid igen med sin nuvaerende keereste, som er med i familieklubben i dag.

Bgrnene leger med de andre — i dag er det statrold udenfor.

Kernefamilie i arbejde

Denne kategori af familier er karakteriseret ved enten at veere inviteret ind i familieklubben som
ressourcestaerk familie eller at have fundet vej selv. De er typisk motiveret af at dyrke fokuseret
tid og samveaer med familien hver fijortende dag og kan have sat kryds i spgrgeskemaet ved, at
de gerne vil bidrage, har en presset hverdag og gerne vil tage del i lokalsamfundet. Ofte bestar
familien bade af en mor og en far og to barn, og begge foreeldre er i arbejde.

Nogle gange er det kun den ene foraelder og/eller nogle af bgrnene, der er med i familieklub-
ben, for familien er ogsa engageret i andre lokale aktiviteter. Det betyder, at der opstar behov
for at vaere sammen og dyrke naervaeret som familie. Derudover kan en travl hverdag betyde,
at man kommer til at mangle netveerksmaessig forankring i lokalomradet. En mor forteeller, at
hun gerne vil opbygge forankring i lokalomradet via familieklubben:

Vi er en familie pa fem, men det er kun mig og min yngste datter, der er med i
familieklub. De andre, min mand og de store drenge, har ikke lyst til at veere med.
Og min datter er en efterngler, og det var kun mig og [navn pa datter], der teenkte
jeg, at vi havde brug for at komme ud.

Nogle familier i denne kategori er inviteret til at deltage som ressource og er ikke kommet af
sig selv. Disse udtrykker ofte, at de gerne vil bidrage med netvaerk og lokal sammenhangs-
kraft, og at de gerne vil ‘give noget igen’ til andre familier. Eksempelvis udtrykker en mor:

Det var sveert at sige nej. Og vi vil rigtig gerne tage lige sa godt imod alle andre og
fa dem ind i samme netvaerk og fa lige sa meget gang i dem, som der er blevet taget
imod os, og som vi er kommet godt i gang. Fordi det er vigtigt herude, at vi holder
sammen.

Familierne i denne kategori oplever, at det er vigtigt med lokale netvaerk, og at man lokalt 'hol-
der sammen’ og hjeelper hinanden og er der for hinanden. Flere af dem er ogsa motiveret af at
opleve en stgrre lokal sammenhaengskraft i deres eget liv — og dermed ikke kun at give til andre
— men ogsa at modtage. Det bidrager til en styrket lokal sammenhangskraft og forankring.
Eksempelvis forteeller en mor om, hvordan hun oplever et sammenhold mellem familierne, der
reekker ud over de sammenhaenge, familierne i gvrigt faerdes i, i daginstitution, skole etc.:

Der er jo, kan man sige, et lidt anderledes sammenhold mellem familierne, voksne
som barn. Man er ikke kun sammen med de barn, som man ser til daglig via bor-
nehave, institution og skole i al almindelighed, Men ogsa andre bgrn pa tveers af
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alder. Vi har et rigtig godt samarbejde sammen og hygger med mennesker, som
man normalt ikke ville have veeret sammen med, men alligevel er sammen med.

Familierne i denne kategori udtrykker i lighed med tilflytter familierne en veerdsaettelse af mang-
foldighed og forskellighed som veerdi og @nsker at indga i netvaerk med forskellige mennesker,
som man netop ikke ser til daglig eller i sit liv i gvrigt. Dette sammenholdt med et staerkt fokus
pa fokuseret tid og neerveer for familien. At deltage i familieklubben imgdekommer disse to
gnsker.

Observationerne i Boks 5.6 viser kernefamilie i arbejde i familieklubben:

Boks 5.6 Kernefamilie i arbejde ‘

Saren kommer smilende ind ad daren til familieklubben. Han lafter handen til hilsen, og efter ham
kommer fgrst hans s@n, sa hans datter Isbende og smider jakkerne over knagerne, inden de dragner
ind i legerummet.

Saren ryster grinende pa hovedet og gar ud i kekkenet. "Er der kaffe pa kanden?”, sperger han den
frivillige. "Ja, veersgo! Hvor er Anne?”, sparger den frivillige. "Hun er med vores aeldste til handbold-
kamp’”, forteeller Sgren.

De plejer ellers at veere afsted alle fem. De meldte sig til familieklubben, fordi de godt kunne lide
tanken om faellesspisning og at mgdes fast med nogen. De havde ogsa forestillet sig, at de ville fa
nogle bekendtskaber, som de ville ses med privat — men det har de slet ikke tid til! Anne og Sgren
arbejder begge to fuld tid, og de tre bgrn gar til sport og musik pa skift.

Det er anden runde, Sgren og Anne deltager i familieklubben.

54 Feelles motivation og udbytte pa tveers af alle 5 typer af familier

Familiernes motivation for at deltage i familieklub og deres oplevede udbytte gar ogsa pa tvaers
af de fem typer af familier. Vi ser ikke systematiske forskelle i data i fase 1 forundersggelse og
fase 2 undersggelse, hvad angar motivation og oplevet udbytte.

Vi har fremanalyseret fglgende tre tveergaende temaer, som er vist i Figur 5.29. Familier kan
godt opleve flere typer af motivation og udbytte.

Figur 5.29 Tre tveergdende temaer i familiernes motivation og udbytte

At dele viden og
erfaringer og fa
inspiration il
hverdagen

At veere fri for
forventninger og
krav (frirum)

Netvaerk og

feellesskab

Kilde: Tveergaende temaer om familiernes motivation og udbytte i det kvalitative materiale.

5.4.1 Netveerk og feellesskaber

Som det ogsa fremgik af spergeskemaundersggelsen, spiller netvaerk mellem deltagerne en
stor rolle for alle familietyperne. Det er iseer foraeldre uden for arbejdsmarkedet og enlige for-
eeldre, der udtrykker forventninger om at hgste egentlige nzere venskaber, der raekker ud over
familieklubben. Det fremgar dog af interview med familier og frivillige samt VIVEs observatio-
ner, at det har veeret vanskeligt for familierne at knytte band, der raekker ud over familieklubben.
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Bortset fra et par enkelte legeaftaler gennem bgrnene er der ikke noget, der indikerer, at de
nye netveerk raekker ud over familieklubben. En mor fortaeller om, hvordan relationerne iseer i
familieklubben har fokus pa barnene og ikke udvikler sig til mere naere relationer og venskaber:

Der har ikke vaeret noget med "Jeg hedder, og det her er mine bgrn, og det her det
er vores liv’ pd den méde ... (..) Men det er jo ogsa barnene, der er i fokus. Det er
mere det at veere foreeldre, som man maske er feelles om. Jeg tror, at jeg, dengang
jeg meldte os til, havde taenkt, at vi ville fa nogen bekendtskaber, som vi ville bruge
udenfor, som vi ville ses med privat. Men det far vi slet ikke gjort.

Moren oplever, at det er barnene, der er i fokus og ikke de voksnes relationer, og der bliver
indgaet enkelte legeaftaler mellem barnene, som potentielt ogsa kan skabe netvaerk mellem
de voksne.

Men selvom mange har haft forventninger om at styrke deres netvaerk uden for familieklubben,
veerdsaetter de det sociale netvaerk og feellesskab, der er i familieklubbens rum. En mor udtryk-
ker eksempelvis:

Vi tilmeldte os egentlig for at fa netvaerk, og det har jo eendret sig lidt til, at nu er det
bare at have noget hyggeligt at lave som familie. Og at have det at veere feelles om
og at kunne snakke om. Sa det er blevet meget mere sadan en hyggelig aktivitet
end ngdvendigvis noget netveerksskabende.

At deltage i familieklub er blevet mere ’en hyggelig aktivitet’, som man er faelles om som familie.
Det er givtigt at vaere i feellesskabet som familie, mens det foregar.

Der er flere familier, der giver udtryk for, at relationerne bliver bedre undervejs i familieklubbens
forlab, men at de ikke bliver til egentlige netvaerk og venskaber, der reekker ud over familie-
klubben. VIVE kan i data alene se enkelte eksempler pa netvaerk, der raekker ud over familie-
klubbens rum.

At de fleste netvaerk ikke raekker ud over familieklubben eller bliver til venskaber, skyldes ifglge
familierne og de frivillige — samt VIVEs observationer — flere faktorer. Familieklubben foregar
kun hver fjortende dag over et halvt ar, og der er iseer fokus pa aktiviteter og samveer omkring
bagrnene. Flere tilkendegiver, at de oven i kabet ikke har mulighed for at komme hver gang.
Nogle af familierne er reflekteret over, at de nok ikke — som habet — kan forvente at fa nye
venner inden for familieklubbens rammer. En mor siger fx:

Jeg synes faktisk, at den starste udfordring er, at folk er ustabile. Det er jo ogsé op
til folk selv. Nar man kun mgdes hver anden uge, hvis man sa misser hver anden
eller to ud af tre gange, sa gar der rigtig langt i mellem, og sa bliver det rigtig sveert
at danne relationer bade for bgrn og voksne. Der er jo ogsa mange grunde til, om
folk kan komme eller ej. Men det er i hvert fald den starste hindring [for skabelse af
nye netvaerk].

Moren oplever et ustabilt fremmade blandt familierne som en af hovedarsagerne til, at det er
sveert at danne netvaerk. Hun forstar det samtidig godt, idet hun betoner, at "der kan vaere sa
mange grunde”.
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At vaere forankret og inkluderet i lokalmiljoet:

Men netvaerkene i familieklubben har en anden stor veerdi, idet de bidrager til en oplevelse af
at veere forankret og inkluderet i lokalmiljget. En mor forteeller fx:

Altsa, jeg ved ikke, hvor meget de her familier far med hinanden at gore bagefter ...
Og jeg ved ikke lige sédan helt, hvordan jeg skal forklare det. Men altsa, jeg tror,
det er fint nok at have et sted at komme og magdes. Men jeg tror ikke, det er noget,
der i vores sammenhaeng giver ret meget familierne imellem. Men det kan godt
veere, at de far mod pa at gé ud. Altsa, sa kender man trods alt hinanden — "arh, det
var dem der, vi leerte at kende i familieklubben”, altsa sa er man ikke helt alene i
det. Det er nok mere pa det grundlag, tror jeg, at det giver noget.

Nar familierne opsager andre tilbud eller arenaer i byen, er der en tryghed i, at man kender
hinanden fra familieklubben. Flere familier udtrykker en veerdsaettelse af at kende familierne
fra familieklubben, nar de evt. kan mgde dem i andre sammenhaenge. Det skaber en oplevelse
af lokal forankring i lokalomradet og veerdsaettes iseer af tilflytterne, kernefamilierne og de nye
i Danmark familier af anden etnisk oprindelse end dansk. Det at bidrage til og fgle sig som en
del af et lokalmiljg fremgik ogsa som en dominerende motivationsfaktor i spgrgeskemaunder-
sggelsen. Derudover udtrykker flere en oplevelse af, at familieklubben rummer et inkluderende
og accepterende fellesskab, mens den foregar, og det oplever de som vaesentligt. For nogle
af de mest sarbare familier er det ikke noget, de oplever ofte. Eksempelvis beskriver en mor
familieklubben saledes:

Den der abenhed og at der er plads til alle, store som sma og gamle som unge. Og
at alle hjaelper alle. Det synes jeg er rigtig vigtigt.

Rummelighed, samvaer og feellesskab i familieklubben, mens det foregar, veerdseettes af fami-
lierne som en selvstaendig veerdi og kan potentielt styrke de sarbare familiers personlige ud-
vikling og tro pa sig selv.

Nogle madre oplever ogsa ligevaerdighed familier og frivillige imellem, som skaber tryghed og
gger selvveerd. En mor forteeller:

Det er meget ligeveerdigt. Det er ikke sadan, at jeg teenker, at der er nogen, der er
frivillige, og nogen, der er familier. Altsé den stgrste forskel pa det, det er, at det er
kun en af de frivillige, der har et barn med. Altsé de [frivillige] kommer alene, hvor vi
andre kommer som familier.

For mange af familierne har det at veere inkluderet i et lokalt faellesskab en stor vaerdi. For
foraeldre uden for arbejdsmarkedet, for de enlige foraeldre og for familier af anden etnisk oprin-
delse end dansk bidrager feellesskabet til at bryde oplevelser af isolation, afsondrethed, ander-
ledeshed eller tilbagetrukkethed. At opleve at vaere en del af et inkluderende faellesskab, hvor
man deltager ligeveerdigt med andre, kan have en afgerende betydning for selvvaerd, trivsel og
mestring af hverdagslivet for mennesker, der mangler faellesskaber i dagligdagen. Det er iseer
nytilflyttere og kernefamilier i arbejde, der direkte udtrykker betydningen af at vaere en forankret
del af et lokalmiljg, hvor man kender hinanden og har et feellesskab sammen. Men det er isaer
de sarbare familier, der kan styrkes i deres selvvaerd gennem oplevelser af at veere en lige-
veerdig del af et lokalt feellesskab (Sievers, 2016, Espersen et al., 2018b, Rosenberg, 2013).

At fgle sig inkluderet er i Hele Danmarks Familieklub taet knyttet til at opleve sig som ligevaerdig
deltager, som ikke udpeges som seerlig udsat. | familieklubbens rum er der ikke krav til, hvor
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man i agvrigt kommer fra, hvad man laver til daglig (eller ikke laver), eller hvor man bor. Ad-
gangskriteriet er b@rnefamilie med sma bern. De andre deltagere er ogsa familier med bgrn,
og feellesskabets fokus pa barn er sadledes med til at skabe et inkluderende faellesskab, der
rummer et paradoks. Pa den ene side er det muligt for familierne at skabe et faellesskab pa
tveers omkring bernene og lokalomradet (som de har til faelles) og dermed at fgle sig inkluderet
i et feellesskab, hvor det ikke er vaesentligt, om man gar pa arbejde til daglig eller ej. Vi ved fra
civilsamfundsforskningen, at frivillige organisationer er gode til at skabe feellesskaber omkring
menneskers feelles interesser og behov, der gar pa tveers af socialgruppe, etnicitet, ken og
alder (Enjolras & Stremsnes, 2018, Selle, Stremsnes & Loga, 2018, Boje, 2017, Boje, 2015).
Pa den anden side betyder det store fokus pa bagrnene, at der ikke er det samme fokus pa de
voksnes interne netveerk. Det gor feellesskabet bade sarbart og steerkt. Det er staerkt, mens
det foregar, mens det er svagere uden for familieklubbens rammer.

Feellesskabet i familieklubberne skaber en lokal og afgraenset social netveerksmaessig veerdi,
men pé nogle andre mader end forventet og beskrevet i fondsansggning for de mest sarbare
familier.

Der er i VIVEs kvalitative materiale heller ingen tegn pa, at de svage netvaerk (nye bekendt-
skaber fra familieklubben) skaber adgang til andre ressourcer og arenaer i lokalomradet. Men
det kan skyldes, at VIVE alene har undersggt netveerkene i Igbet af de 6 maneder, familieklub-
berne gennemfares.

Det er projektorganisationens opfattelse, at der skabes netvaerk blandt familierne efter det 6-
maneders forlgb med familieklub. Men det er ikke noget, VIVE kan se i vores data, der alene
reekker til afslutningen af familieklubbernes 6-maneders forlgb. | den naeste rapport vil der vaere
enkelte kvantitative data om netvaerk efter familieklubbens forlagb.

5.4.2  Atopleve at veere fri for forventninger og krav (frirum)

Familierne udtrykker ogsa udbytte, som ikke fremgar af hverken spgrgeskemaundersagelsen
eller méalene i fondsansggningen.

Nar familierne pa tveers af de fem typer bliver spurgt, hvorfor de kommer i familieklubberne,
peger en stor del pa, at klubben faciliterer en anden type samvaer som familie. Pa den ene side
udger familieklubberne en ramme uden for hjemmet, der er fri for hverdags- og huslige opga-
ver, hvilket muligger, at foraeldrene kan vaere mere til stede og aktivt neerveerende med deres
bgrn. Familierne er her optaget af at komme vaek fra hverdagens trommerum og ulvetime og
undga de mange praktiske ggremal, der er i en smabgrnsfamilie i tidsrummet mellem kl. 17 og
20, som kan ggre det vanskeligt at veere neervaerende sammen. Familieklubben giver mulighed
for at hygge sig med andre familier og spise mad, som andre har tilberedt (eller som man er
flere om at tilberede afthaengig af familieklub) frem for selv at lave mad, rydde op, vaske tg;j etc.
Det gar det mere overkommeligt at vaere smabgrnsfamilie, og nogle familier udtrykker, at det
ogsa betyder, at de kan slappe mere af pa de dage, hvor der ikke er familieklub. Familieklubben
er for nogle familier et pusterum og et frirum fra en hverdag, hvor det kan veere vanskeligt at
finde tid og rum til at skabe det fokuserede neervaer sammen som familie, som mange udtrykker
gnske om. En mor udtrykker fx gnsket om, at veere sammen som familie, hvor man som forzel-
der ikke skal andet end at vaere sammen med bgrnene:

Jeg ville gerne lave noget, som jeg kunne have mine bagrn med til og fa en hygge-

stund, hvor jeg ikke sadan skulle teenke pa andet end bare at vaere sammen med
dem. Det er ogsa det, den store glaeder sig til. Det der med, at vi er der for hendes
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Skyld, at vi er rigtig til stede. Der er ikke 117 ting, der lige skal gares. Nej, der handler
det om, at vi skal hygge og lege og vaere der med barnene 100 procent. Det er altsa
noget, ungerne nyder.

Mange familier giver udtryk for, at de vaerdsaetter muligheden for at fokusere pa samvaer med
bgrnene uden forstyrrelser. Nogle familier har mere fokus pa deres egen familie og fokuseret
tid for denne end pa at skabe nye netvaerk og/eller forbedre deres netvaerksmaessige forankring
i lokalomradet. Andre har bade fokus pa at styrke egen families naerveer og samtidig at veere
sammen med andre i et lokalt faellesskab.

Frirummet har ogsa en anden karakter, der ikke vedrgrer det private familierum. Pa den anden
side handler det for nogle familier om at indga i et rum, hvor der ikke er nogen, der har noget
for pa deres vegne. Et frirum fra krav og forventninger om at preestere, udvikle sig, gennemga
progression eller leve op til de forventninger, der almindeligvis hgrer et voksen- og familieliv til,
iszer hvis man har sociale udfordringer i sit liv. For familierne uden for arbejdsmarkedet og for
mange enlige og samtidig sarbare foreeldre er familieklubben derfor ogsa et frirum fra kommu-
nale faglige handleplaner, myndighedsbehandling og evt. forventninger om progression. Et
rum, hvor man kan blive accepteret og inkluderet som den, man er, uden at andre har ambiti-
oner om, at man skal andre sig.

Der er en tendens til, at familier uden for arbejdsmarkedet og enlige foraeldre isaer vaerdsaetter
frirum fra krav og forventninger og sociale problemer, mens de mere ressourcesteerke katego-
rier af familier veerdsaetter frirum fra arbejdsopgaver i ulvetimen. Alle typer af familier gnsker
fokuseret tid med deres barn, men fra forskellige perspektiver. Familierne uden for arbejds-
markedet og de enlige foraeldre har ogsa fokus pa at hgste netveerk og venner, mens de mere
ressourcestaerke familier isaer er optaget af at styrke den generelle lokale forankring i lokalom-
radet ved hjeelp af mindre forpligtende netvaerk og lgsere forbindelser og af at dyrke naervaer
som familie. De ressourcestaerke familier har saledes faerre forventninger til, hvad familieklub-
bens netvaerk kan tilbyde.

At etablere frirum var ikke en del af projektets mal for familierne, og familiernes betoning af
frirummets betydning peger pa behovet for at anerkende vaerdien af frirum som en af de afge-
rende ingredienser i civilsamfundsaktiviteter for familier. Det at have et sted, hvor man kan
mgdes og veere, uden at der er forventninger og krav til forandring og udvikling. Frirummet
opstar som en del af feellesskabet og stiller krav om et inkluderende og accepterende feelles-
skab, hvor familierne ikke vurderes, desmmes eller behandles, og hvor de frivillige er understgt-
tende facilitatorer. Som allerede naevnt betyder at facilitere at invitere mennesker ind i aktivite-
ter eller processer, at forbinde mennesker og understgtte, at de snakker sammen eller arbejder
sammen, at holde styr pa processer og tidsplaner (fx huske madlavning og start og slut), lytte
til ensker og hjeelpe pa vej, tilvejebringe nedvendige ressourcer (fx legetgj, madvarer, idéer til
aktiviteter m.m.), understgtte udtrykte ensker og inspirere, sikre ejerskab og dynamik, under-
stette balancer, sa alle bliver hgrt, bidrage til at lase konflikter.

5.4.3 Atdele viden og erfaringer og fa inspiration til hverdagen

Pa tveers af familietyper er der ogsd mange af familierne, der deler viden og erfaringer og
beskriver, at familieklubben inspirerer dem i forhold til madlavning og lege med bgrn. Det er en
del af formalet med konceptet bag familieklubben. Familieklubben er et sted, hvor madre (og
faedre) kan vende erfaringer med hinanden og dele bekymringer og glaeder. En slags udvidet
mgdregruppe. Derudover kan man ogsa fa inspiration til, at der er aktiviteter med bgrn, som
man godt kan overskue. En far forteeller om at vaere inspireret af familieklubben:
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Jo, jo, men selvfglgelig, vi sidder og laeser, og vi sidder og farver og sddan noget
om eftermiddagen. Og sa er jeg begyndt at lave en anden slags mad herhjemme,
er begyndt at eksperimentere lidt.

Pa tveers af familietyper er der saledes et generelt udbytte relateret til at have dialog med an-
dre familier og at fa inspiration til madlavning og lege.

5.5 Familiernes veje til familieklubben

Det fremgar af interview med familier og frivillige i familieklubberne, at familierne finder ve;j til
familieklubberne pa forskellige mader. Nogle bliver rekrutteret gennem Facebook. En mor for-
teeller:

Jeg sé et opslag pa Facebook, hvor de efterlyste nogle. Og sé& havde jeg bare skre-
vet, at jeg gerne ville have information om det, ikke at jeg egentlig ville, men jeg
skulle vide, hvad det her var. Og s& passede vores kalender, og sé blev jeg ringet
op og fik at vide, hvad det var for noget, og sa var vi med.

At opsege familieklubben via opslag pa Facebook kraever et personligt overskud. Andre fami-
lier forteeller i interview, at de er blevet anbefalet at deltage gennem netvaerk i lokalomradet, fx
via kontakt med aktiviteter i almene boligafdelinger og evt. boligsociale helhedsplaner, naboer,
kontakter i barnenes skole eller daginstitution (laerere, paedagoger eller andre foreeldre) eller
nogle af de frivillige i familieklubben. Det fremgar af interview med medarbejdere i projektgrup-
pen, at de ressourcestaerke familier selv har henvendt sig (fx via Facebook), mens de sarbare
familier iseer er blevet engageret via netveerk lokalt. Jo bedre netvaerksarbejde lokalt, jo stagrre
tilstramning til familieklubben af bade frivillige og familier. Det er kendt viden, at det ofte kreever
massivt netvaerksarbejde at engagere sarbare mennesker i civile aktiviteter (Espersen et al.,
2018a). En medarbejder i projektgruppen forteeller:

De sarbare familier har vi aktivt skulle opsgge — de ressourcestaerke familier har i
hgj grad selv henvendt sig.

Enkelte familier forteeller, at det har veeret afggrende, at de har haft en relation til en anden
deltager i familieklubben, som de har fglt sig trygge ved. Det kan veere en sognemedhjaelper,
en frivillig eller en anden familie. | de familieklubber, hvor der er lgnnede tovholdere, er de
deltagende familier iseer inviteret gennem medarbejderens netveerk i lokalomradet. Der er ogsa
mange aktive frivillige, der har brugt deres eget netveerk til at engagere familier. Men det er
ikke alle.

I nogle familieklubber er der mange familier, og i andre er der feerre. Det fremgar af interview
med de frivillige i familieklubberne, at i familieklubber med feerre familier har de frivillige enten
ikke haft en opfattelse af, at det var deres opgave at invitere familier, eller de mangler det lokale
netvaerk, der kan skabe relevante kontakter til familier, som de kan invitere. De kan fx arbejde
i lokalomradet, men bo et andet sted, hvilket betyder, at de ikke har et netveerk i lokalomradet.
| de klubber, hvor der ikke er blevet arbejdet aktivt med brug af lokale netvaerk, er der derfor fa
familier (1-3) i familieklubben ad gangen.

Det fremgar ogsa af interview med de frivillige, at det kan vaere ngdvendigt at minde familierne
om, at der er familieklub ved at ringe og sende SMS’er. Mange familier har en presset hverdag
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og deltager ustabilt. Der er nogle frivillige, der finder det graenseoverskridende at kontakte fa-
milierne. | familieklubber, hvor de frivillige har det pa den méade, er der ogsa feerre deltagere.

Det fremgéar ogsa af interview med projektgruppen, at det kan vaere afgerende for etablering
af familieklubben, at der er et etableret samarbejde med kommunen, der kan henvise familier.
Det kan i praksis veere mange forskellige dele af kommunen, dvs. fx skoler, daginstitutioner,
sundhedsplejersker, familiebehandlere, socialradgivere og jobcentre m.fl. En projektmedarbej-
der fortaeller, at det er nemmere at engagere familier, ndr kommunen engagerer sig i familie-
klubben:

Hvis jeg teenker i de byer, hvor kommunerne er serigs medspiller, sddan serigs
medspiller, der fungerer det bare nemt.

Men det gar kommunen langt fra i alle relevante kommuner. | en familieklub med kun f& familier
har det netop vaeret vanskeligt for de frivillige at komme i kontakt med kommunalt ansatte. En
frivillig forteeller:

Jeg tror, at en sagsbehandler, der sidder med en familie med udfordringer, ville
klappe i heenderne over at f4 sadan et tilbud. Men hvordan kommer jeg hen til dem?
Jeg kan ikke selv bane vejen, jeg har virkelig pravet. Jeg har veeret nede hos kom-
munen fem gange. Og siden er der ikke rigtig sket mere. Hvor bliver vores materiale
af? Hvordan treenger man igennem? Og hvordan kan man bane en vej pa en eller
anden made til barneinstitutionerne? Det ville veere en enorm fordel for os.

At samarbejde med kommunen kraever kontakt med konkrete medarbejdere i kommunen, der
kan se mening med samarbejdet og som samtidig har tid og rum til at samarbejde. Det kan
veere sveert at finde og vil ofte vaere personafhangigt. Det er kendt viden fra andre undersg-
gelser, at mange civilsamfundsorganisationer oplever, at det kan vaere vanskeligt at opna kon-
takt med kommunale medarbejdere med borgerkontakt (Espersen et al., 2018a).

5.6  Opsamling — familier

Af spgrgeskemaundersggelsen fremgar det, at majoriteten af familierne bestar af kvinder, der
kan defineres som sarbare, og at de iseer er motiveret af at styrke deres netvaerk og bidrage
og tage del i familieklubben og deres lokalsamfund. Det stemmer fint overens med projektets
ambitioner om at skabe netvaerk mellem familier og at skabe rum for, at familier kan udnytte
egne ressourcer i faellesskab med andre. Spargeskemaundersagelsen viser ogsa, at majorite-
ten af familierne er sarbare, og at flere sarbare familier (end ikke-sarbare) star uden for ar-
bejdsmarkedet, er enlige, er darligere uddannet og i hgjere grad oplever, at de har en vanskelig
gkonomisk situation. Sarbare familier har ogsa en darligere generel trivsel, darligere mestrings-
evne, lavere tro pa sig selv, flere konflikter, svagere netveerk, mindre tilfredshed i foraeldrerol-
len, mindre stettende foraeldreadfaerd end ikke-sarbare familier. De sarbare familiers bgrn har
mere skaermtid end de ikke-sarbare familiers bgrn. Til gengeeld ser vi ikke nogen forskel imel-
lem sarbare og ikke-sarbare i forhold til fritidsaktiviteter, rutiner i hjemmet, maltidsfaellesskab
og eget forbrug af skaerm.

VIVEs interview og observationer viser, at de sarbare familier iszer bliver inviteret ind i familie-
klubben via netveerk, og at lokale samarbejder med isser kommunen om at henvise familier er
vaesentlig, men ofte vanskelig at etablere. Mere ressourcestaerke familier kommer af sig selv.
Det fremgar af interview og observationer, at det er veesentligt for familiernes deltagelse, at der
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arbejdes intenst med netvaerk lokalt, og at der kun er fa familier i familieklubben, nar der ikke
har veeret et tilstraekkeligt netveerksarbejde.

De fem familietyper illustrerer forskelle og ligheder hos de deltagende familier og deres forskel-
ligartede motivation og udbytte og viser, at iseer de mest sarbare foreeldre, dvs. foreeldre uden
for arbejdsmarkedet og enlige foreeldre, har forventninger til, at familieklubben kan give dem
nye venskaber.

Pa tveers af de fem familietyper er der iseer tre temaer, som familierne udtrykker omkring mo-
tivation og udbytte. Det er 1) netvaerk og faellesskab, 2) frirum fra krav og forventninger og 3)
inspiration til hverdagen. Det fremgar af interview og observationer, at netvaerkene i familie-
klubben kun i sjeeldne tilfaelde reekker ud over familieklubbens rammer. Ifglge familierne bl.a.,
fordi familierne mades for sjaeldent. Det skal bemeerkes, at VIVEs data alene omhandler fami-
lier, der er i starten, midten eller slutningen af et 6-maneders forlgb. VIVE har ikke interviewet
familier efter familieklubbens ophgr. Mange familier oplever dog et udbytte forbundet med at
veere en del af et lokalt feellesskab og opleve sig forbundet til og inkluderet i lokalomradet.
Derudover udtrykker familierne det som en positiv ting, at familieklubben udgear et frirum fra
krav og forventninger, bade fra hverdagstrommerum og ulvetime med sma bgrn og fra det
offentliges myndighedsbehandling og forventninger om progression og udvikling. Familierne
udtrykker ogsa, at de far inspiration til maltider og lege.

At etablere frirum var ikke en del af projektets mal for familierne, og familiernes betoning af
frirummets betydning som et sted, hvor man er fri fra dagligdags pres og krav om progression
og udvikling, er gennemgaende og pa tvaers af familietyper. Frirummet opstar som en del af
faellesskabet og stiller krav om et inkluderende og accepterende feellesskab, hvor familierne
ikke vurderes, dgmmes eller behandles.
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6 Bgarnene i familieklubberne

| det felgende vil vi se pa, hvad der kendetegner de deltagende barn, og hvordan de oplever
at deltage i familieklubben. Specifikt undersager vi:

= Hvem er barnene?

= Hvordan udspiller relationerne sig mellem bgrnene indbyrdes og mellem bgrnene og de
voksne, og hvilken betydning tillaegger bgrn og voksne det?

= Hvilket udbytte oplever bgrnene af at deltage i familieklubben — herunder deres person-
lige udbytte?

Vi anvender spgrgeskemadata, hvor foraeldre har svaret pa deres bgrns vegne, samt interview
og observationer med bgrnene selv og deres foreeldre og frivillige.

6.1 Om trivsel, familietid, leg og leering og socialisering

| det folgende praesenteres resultater fra spgrgeskemaundersggelsen til familierne om deres
bgrn, som foraeldrene har besvaret.

6.1.1 Barnenes trivsel

Bgrnenes trivsel males separat for barn henholdsvis over og under 8 ar. Dette skyldes, at barn
udvikler sig meget over tid, og det derfor er vanskeligt at finde skalaer, der kan omfatte hele
aldersgruppen 2-12 ar. For begge aldersgrupper er det foraeldrene, der har svaret pa vegne af
barnet. For bgrn under 8 ar bruger vi spgrgsmal fra smabgrnsskemaet i BarnUngeLiv. Den
totale score maler graden af trivsel for barnet pa skalaen 9-45. En hgjere score indikerer et
hgjere niveau af trivsel. Figur 6.1 viser, hvordan barnene fordeler sig pa forskellige trivselsni-
veauer separat for sarbare og ikke-sarbare familier. De r@de s@jler angiver de procentvise an-
dele af barn fra sarbare familier for forskellige niveauer af trivsel. De bla sajler angiver de
tilsvarende andele for bern fra ikke-sarbare familier. Ligesom ved afbildningen af foraeldres
trivsel (se Figur 5.10) har vi inkluderet en estimeret taethedsfunktion for hver af grupperne.
Disse teethedsfunktioner estimerer en ‘udglattet’ fordelingskurve af forskellige trivselsniveauer
og giver dermed et tydeligere billede af forskelle mellem grupperne.

De starste andele af barn oplever et mellemniveau af trivsel, men figuren viser desuden en
stor variation i trivselsniveauet. De bgrn, som maler et lavt niveau af trivsel, kommer i hgj grad
fra sarbare familier. Modsat er store andele af bgrn fra ikke-sarbare familier observeret til at
have hgje niveauer af trivsel. Det fremgar desuden af Figur 6.1, at bern fra ikke-sarbare familier
i gennemsnit har et hgjere niveau af trivsel.
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Figur 6.1 Trivsel bgrn under 8 ar
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Kilde: VIVEs spergeskema til familier.

Svarfordelingen pa spegrgsmal, som er anvendt til at beregne trivselsmalet for barn under 8 ar,
ervist i Figur 6.2. Ud over disse spargsmal er der medregnet svarene fra spgrgsmal angaende
konflikter og sgvnproblemer (se Figur 6.6 og Figur 6.7). Ud fra spgrgsmalene angivet i Figur
6.2 observeres der primeert en forskel mellem sarbarhedsgrupperne vedrgrende bgrnenes nys-
gerrighed i madet med nye bern og pa trivsel i skoler/dagsinstitutioner.
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Figur 6.2

Trivsel - subskalaer
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Kilde:

VIVEs spergeskema til familier.

For bagrnene fra 8 ar og opefter har vi malt barnenes trivsel med Kidscreen-10. Den samlede
score maler barnets trivsel pa en skala med en middelvaerdi pa 50 og standardafvigelse pa 10,
hvor en hgjere score indikerer et hgjere niveau af trivsel. Kidscreen-10 trivselsmalet er norma-
liseret efter europeeisk standard, hvorfor veerdier over 50 angiver et trivselsniveau over middel.

Figur 6.3 viser, hvordan bgrnene fordeler sig pa forskellige niveauer af trivsel separat for sar-
bare og ikke-sarbare familier. Det er tydeligt fra figuren, at der er stor variation i b@rnenes
trivsel. Bgrnene fra sarbare familier har en hgjere tendens til at opleve lave niveauer af trivsel,
hvorimod bgrnene fra ikke-sarbare familier generelt oplever hgje niveauer af trivsel. For de
ikke-sarbare bgrn ligger fordelingen som forventet med flest barn omkring gennemsnitsscores
50, hvorimod fordelingen for de sarbare ligger vaesentligt lavere med en top omkring 40, som
er en standardafvigelse under gennemsnittet.
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Figur 6.3 Trivsel bgrn 8 ar og seldre
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Kilde:  VIVEs spergeskema til familier.

Figur 6.4 viser svarfordelingerne pa de pa spargsmal, som indgar i Kidscreen-10 trivselsmalet
for bgrn fra 8 ar. Svarfordelingerne er angivet opdelt pa sarbarhedsgrupper og viser i hgj grad
forskelle mellem bgrnene baseret pa deres sarbarhedsstatus. Ud fra foreeldrenes angivelser er
bern fra ikke-sarbare familier mere tilbgjelige til at fele sig rask og godt tilpas, klare sig godt i
skolen, veere fuld af energi, fole sig retfeerdigt behandlet, have det sjovt med sine venner. Bar-
nene fra sarbare hjem er derimod mere tilbgjelige til at fale sig ensomme og veaere ked af det.
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Figur 6.4 Kidscreen-10 — subskalaer for bgrn fra 8 ar
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Kilde: VIVEs spergeskema til familier.

Figur 6.5 angiver den gennemsnitlige score af trivsel pa tvaers af sarbarhedsgrupperne. Her
fremgar det, at bgrnene fra sarbare familier i gennemsnit har et lavere niveau af trivsel sam-
menlignet med bgrnene fra ikke-sarbare familier. Forskellen i bgrnenes trivsel er statistisk sig-
nifikant i begge aldersgrupper.
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Figur 6.5 Bgrnenes trivsel i gennemsnit
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Som en del af trivselsmalet for bgrn under 8 ar indgar desuden spgrgsmal vedrgrende barnets
frekvens af konflikter. | Figur 6.6 vises, i hvilket omfang barnet har konflikter med jeevnaldrende
henholdsvis foraeldrene. Generelt viser svarfordelingerne, at bgrn fra sarbare familier oftere
indgar i konflikter, forskellen er dog seerlig markant, nar det gaelder konflikter med jeevnald-
rende. Hvor 66 % af de ikke-sarbare foraeldre svarer, at deres barn sjaeldent eller aldrig oplever
konflikter med jeevnaldrende, gaelder dette kun for 38 % af bgrnene fra sarbare hjem. | Figur
6.6 sa vi ligeledes, at sarbare familier i gennemsnit er mere konfliktfyldte. Af nederste del af
Figur 6.6 ses desuden, at foreeldre fra sarbare familier oplever det mere udfordrende at saette
greenser for deres bgrn. Et hgjt niveau af konflikter bade med foreeldre og med jaevnaldrende
kan vaere problematisk for barnets trivsel og udvikling og kommer fx til udtryk ved lavt selvveerd.
Vi ved fra forskning, at mange konflikter mellem foraeldre, fx i forbindelse med en skilsmisse,
kan have en ganske stor negativ betydning for barnets selvveerd og pavirke skolegang samt
deltagelse i sport og fritidsliv (Thomsen, 2016).
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Figur 6.6  Konflikter
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6.1.2 Barnets helbred

| forleengelse af trivselsspgrgsmalene er foreeldrene blevet spurgt ind til barnets helbred. Mens
der observeres sma forskelle i, hvorvidt b@arnene har sgvnproblemer, ses der markante for-
skelle i barnenes egen bedemmelse af eget helbred (ud fra foraeldrenes vurdering). 50 % af
de ikke-sarbare foreeldre svarer, at deres barn ville vurdere sit eget helbred som ‘fremragende’,
hvorimod dette kun geelder i 10 % af de sarbare familier. Det kan ikke udelukkes, at denne
markante forskel desuden kan vaere forklarende for de observerede forskelle i trivselsniveau.
Blandt de sarbare familier angiver 13 %, at barnet altid eller naesten altid har sgvnproblemer.

Andre undersggelser viser ligeledes, at bagrn fra sarbare familier i lavere grad far de anbefalede
timers sgvn end bgrn og unge fra kernefamilier (Ottosen et al., 2018). Barnets hjerne udvikler
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sig iseer om natten, og sevn er derfor vigtig for bgrn. Forskning viser desuden, at sgvnproble-
mer er relateret til udfordringer i forhold til fx adfeerd, laering og overveegt og har indflydelse pa
hele familiens trivsel (Bathory & Tomopoulos, 2017).

Figur 6.7 Barnets helbred
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Kilde: VIVEs spargeskema til familier.

6.1.3 Lege og leering

Figur 6.8 opsummerer foraeldrenes besvarelser vedrgrende hyppigheden af legeaktiviteter
med deres bgrn og deres egen tilpashed ved at deltage. Spgrgsmalet angadende hyppighed af
legeaktiviteter med deres bgrn i en normal uge har svarmulighederne ’'hver dag’ (5), 'naesten
hver dag’ (4), ’et par gange’ (3), 'en enkelt gang’ (2) og 'vi leger ikke sammen’ (1). Figur 6.8
angiver de gennemsnitlige besvarelser pa tveers af sarbarhedsgrupper. Det fremgar af figuren,
at ikke-sarbare familier i gennemsnit leger oftere med deres bgrn, men denne forskel er dog
ikke signifikant.

Svarmulighederne pa spergsmalet om foraeldrenes tilpashed ved deltagelse i legeaktiviteter
med deres bgrn er ’rigtig godt tilpas’ (5), 'godt tilpas’ (4), 'nogenlunde tilpas’ (3), 'mindre godt
tilpas’ (2) og ’ikke godt tilpas’ (1). | Figur 6.8 observeres igen en gennemsnitlig forskel pa tvaers
af sarbarhedsgrupperne, som desuden er statistisk signifikant. Foraeldre fra ikke-sarbare fami-
lier faler sig i hgjere grad tilpas i legeaktiviteterne med deres barn.
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Figur 6.8 Familiens tid med leg
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Kilde: VIVEs spergeskema til familier.

| Figur 6.9 vises foraeldrenes svar vedrgrende, hvem der typisk tager initiativ til leg, og en ran-
gering af hyppigste type af aktivitet. | sarbare familier svarer 60 %, at det lige tit er barnet og
foreeldrene, som tager initiativ. Blandt ikke-sarbare familier er andelen, som svarer dette, la-
vere, hvilket indikerer, at initiativ til at igangseette leg i ikke-sarbare familier oftere tages af enten
barnet (35 %) eller foraeldrene (14 %). Den nederste del af Figur 6.9 viser svarfordelingerne til,
hvordan foraeldrene typisk leger med deres bgrn. | besvarelsen er foreeldrene blevet bedt om
at rangere svarmuligheder 'fysisk leg indenfor’, 'fysisk leg udenfor’, 'stillesiddende leg indenfor’
og ’stillesiddende leg udenfor’. Af figuren fremgar det, at den primaere form for leg foregar som

stillesiddende leg indenfor, og der er ikke markante forskelle i rangeringen pa tveers af sarbar-
hedsgrupper.
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Figur 6.9 Legeaktiviteter

Hvem tager mest  |kke sarbar
initiativ til at .
seette en legigang?  Sarbar

T
20 40 60 80 100
| I oftestmigselv [ Oftestmitbarn [l Lige tit mit barn og jeg ‘

Hvordan leger du med dit barn

o -

Fysisk leg Ikke sarbar 151
indenfor Sarbar 17.1
Fysisk leg Ikke sarbar 18,9
udenfor Sarbar 171
Stillesiddende leg  'kke sarbar 38
indentor Sérbar 88
Stillesiddende leg ' sarbar 57 75 [2as 623

I T T T T T

0 20 40 60 80 100

| . 1 ovalg . 2 valg . 5 valg 4. valg
Anm.: N =281.

Kilde: VIVEs spergeskema til familier.

Ud over hyppigheden og tilpasheden af legeaktiviteter med deres bgrn har foreeldrene angivet,
i hvilket omfang legeaktiviteterne omhandler tal, bogstaver og laesning. Disse spgrgsmal er
blevet anvendt til at generere et mal for omfanget af laeringsaktiviteter i familien. Dette males
pa en skala fra 5-20, hvor en hgjere total score indikerer en hgjere frekvens af lzeringsaktivite-
ter. Figur 6.10 angiver den gennemsnitlige total score for hver af sarbarhedsgrupperne. Af fi-
guren fremgar det, at ikke-sarbare familier mere hyppigt bruger tid pa leeringsaktiviteter med
deres bgrn. Denne forskel er statistisk signifikant.
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Figur 6.10 Samlet score for laeringsaktiviteter
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Kilde:  VIVEs spargeskema til familier.

Figur 6.11 angiver svarfordelingen af de spgrgsmal, som indgar i den samlede score for lae-
ringsaktiviteter. Der observeres forskelle i hyppigheden pa tveers af sarbarhedsgrupper ved
alle tre leeringsaktiviteter, men i seerlig hgj grad i hyppigheden af laesning og historieforteelling.
Her fremgar det, at 60 % af ikke-sarbare familier leeser/forteeller historier dagligt med deres
barn, hvorimod dette kun gaelder for 28 % af de sarbare familier.

Figur 6.11 Leeringsaktiviteter
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Kilde:  VIVEs spargeskema til familier
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Foreeldrene er desuden blevet spurgt mere specifikt, hvor ofte deres barn lzeser hgijt for en
voksen. Figur 6.12 viser, hvorledes svarene fordeler sig pa dette spargsmal. En betragtelig
andel af begrnene fra ikke-sarbare familier har endnu ikke leert at laese. Denne forskel til de
sarbare familier kan forklares ved, at barnene fra ikke-sarbare familier i gennemsnit er yngre
(som vist i Figur 5.4). Pa trods af dette er der dog ikke en signifikant forskel i andelen af barn,
som dagligt laeser hgijt for en voksen.

| anden del af Figur 6.12 har foraeldrene svaret pa, hvor ofte de taler med deres barn om deres
hverdag. | begge sarbarhedsgrupper taler foraeldre jeevnligt med deres bgrn, og forskelle i be-
svarelser observeres kun i forhold til, om foraeldrene har svaret 'meget’ eller 'nogle gange’. |
gennemsnit ser det ud til, at ikke-sarbare familier taler mere jeevnligt sammen om hverdagen.
Der er dog ikke en signifikant forskel i andelen, som svarer, at de taler 'rigtig meget’ sammen.

Vi ved — fra andre undersggelser — at der er en sammenhang mellem, hvor meget foraeldre
synger og laeser med deres sma bgrn og barnenes senere skolefeerdigheder, og at gode sko-
lefeerdigheder kan vaere afggrende for bgrns muligheder for at bryde en negativ social arv
(Heckmann & Masterov, 2007, Miser & Hupp, 2012).

Figur 6.12 Feellestid
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6.2 Feellesskab, maltider, adfaerdsregulering, lege og socialisering

Det fremgar af VIVEs interview og observationer, at bgrnenes egne oplevelser af at veere i
familieklub neermest kun er positiv. Det samme er foraeldrenes vurdering af bgrnenes udbytte.
Dog har foraeldrene et mere nuanceret perspektiv pa, hvad bgrnene har faet ud af at deltage.

Bornenes udbytte af at deltage i familieklubben sammen med deres familie relaterer sig over-
ordnet til felgende temaer:

» Feellesskab med familien pa bagrnenes preemisser
=  Maltidsfeellesskabet

=  Adfeerdsregulering

= Feellesskab i leg og aktiviteter

=  Socialisering.

| det fglgende udfoldes temaerne.

6.2.1 Faellesskab med familien pa bgrnenes praemisser

Bgrnene er generelt helt vilde med at veere i familieklubben. Det skyldes ifelge dem selv flere
faktorer, men som denne 6-arige pige her udtrykker det noget meget basalt:

Interviewer: "Hvad synes du om at veere i familieklubben?”
Pige: "Jeg synes, det er megafedt!”
Interviewer: "Hvorfor?”

Pige: "Fordi sé& behaver min mor ikke lave mad, og fordi der altid er dessert og fordi,
at vi hygger os rigtig meget.”

Mens mindre barn oplever at fa opfyldt nogle basale behov, er nogle af de zeldre barn mere
reflekterede. Under interviewet snakker vi om det feellesskab, som de oplever i familieklubben.
Pigen, der har tegnet denne tegning af feellesskabet i Figur 6.13, er 11 ar.

121



Figur 6.13 Tegning af faellesskabet

Barnene giver i interview udtryk for, at de oplever, at de er sammen med andre i et feellesskab,
som har samme gnske om at indga i aktiviteter og lege (fx hver anden torsdag) og veere sam-
men og have det sjovt med andre jeevnaldrende og voksne. Bgrnene oplever at fgle sig godt
tilpas i et faellesskab, hvor der er god plads til dem i form af et stort fokus pa barnenes behov
og bade lege og mad, der er bagrnevenligt. Vi ved fra andre undersggelser, at bgrn, der udvider
deres daglige arena ved at starte pa en ny (fritids-)aktivitet, &bner op for mere kontakt med
andre, de ikke har madt fgr (Olsen & Dahl, 2008). Nar bgrnene oplever, at de leerer nye men-
nesker at kende og udvider deres daglige arena, gnsker de at komme igen og igen i familie-
klubben. En mor forteeller, hvordan hendes sgn selv tager initiativ til at melde sig til familieklub:

De er neermest hurtigst pa tasterne, [nér vi melder os til]. Vi har den der [gruppe],
hvor vi skriver inde pa Messenger, og der er Saren [s@n] sgu skarp til lige at [op-
dage]: "Hov! Det er i overmorgen, vi skal til familieklub”, [hvor jeg t@vende siger]:
"Nérh, ja ...” [Men Saren spgrger hurtigt]: "Kommer vi eller hvad? Vi kommer, ikke
0gsé?”. [Jeg svarer] "Jo, jamen, det gor vi ogsa, det gar vi ogsa.” Det er rigtig leek-
kert.

Sarens mor giver her udtryk for, at Sgren faktisk tager del i at fa tiimeldt dem til naeste familie-
klub, nar der kommer beskeder fra de frivillige. Serens mor er enlig foraelder, og hendes over-
skud er ikke sa stort. S& maske Sarens begejstring over at deltage er medvirkende til, at fami-
lien kommer af sted i familieklubben, iszer hvis hverdagen nogle gange kan opleves lidt uover-
skuelig. Sa kan det veere rart at spise sammen med andre, samtidig med at bgrnene kan lege
sammen.

Serens mor begrunder hans glaede (og sin egen) ved at deltage i den imgdekommenhed, de
oplever at blive mgdt med i klubben:
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Jeg tror igen, at det er det der med, der bliver ikke kraevet ret meget, det er bare sé
hyggeligt at veere her. Og alle er okay hernede, der er ikke nogen, der sadan er "Du
er godt nok — enten ser du meerkelig ud eller er maerkelig” og séddan noget. Slet ikke.

Sarens mor understreger her, at hun fgler sig velkommen i klubben, og nar familierne er sam-
men, er det rigtigt hyggeligt. Alle, der kommer, bliver modtaget med abne arme, uanset hvem
de er, og hvad de har med i '’bagagen’. Det fellesskab forplanter sig direkte i ogsa Sarens
interesse for at deltage i familieklubben.

Foreeldrene beskriver ogsa bgrnenes udbytte i klubben relateret til det samveer, der opstar i
familieklubben. | familieklubben har de som foreeldre tid til b@rnene og har mulighed for at vaere
naervaerende voksne, der ikke skal ordne en masse daglige pligter i hjemmet som fx vasketgj,
madlavning eller rengaring. Foraeldrene oplever, som naevnt i afsnittet med familierne, at have
et frirum til at vaere sammen med deres bgrn. Og selvom bgrnene ikke lige preecis anvender
ordet frirum, nar de taler om tiden i familieklubben, er bgrn og foraeldres oplevelse af besgget
i familieklubben meget identisk. Samme oplevelsen af, at en indsats giver et frirum, findes ogsa
hos andre sarbare bgrn og unge, der har modtaget lignende indsatser (Hagjen-Sarensen et al.,
2016). | interviewene har vi spurgt forzeldrene:

Hvad tror du, det er, der gar, at de [barnene] kan lide at vaere [i familieklubben]?

En mor forteeller:

Jamen, jeg tror, at det er, fordi tiden er til dem. De glaeder sig begge to helt vildt til,
vi skal derud hver gang, sa jeg tror, det er det. At man er sammen pa en anden
made, ligesom bryder hverdagen og bare er sammen om det, man laver.

Denne mor papeger, at familieklubben er et rum, hvor de kan vaere sammen som familie, og
hvor der er tid til barnene. Flere af barnefamilierne giver udtryk for, at de er presset pa tid i
hverdagen, men nar de er i familieklubben, kan de vaere mere fokuseret sammen med deres
barn. Deres deltagelse er saledes motiveret af, at det er et rum, hvor de kan vaere sammen
med deres barn.

Derneest peger foraeldrene p3a, at aktiviteterne i familieklubben er tilrettelagt pa en made, sa de
foregar "pa bgrnenes preemisser”, hvilket betyder, at aktiviteterne er tilpasset og er til for bar-
nene, samtidig med at der er nogle voksne (foreeldre og frivillige) i "gjenhgjde”, som er delta-
gende i aktiviteterne sammen med bgrnene. Andre undersggelser viser, at forskellige aktivite-
ter kan styrke bgrns selvtillid og fysisk velvaere, samtidig med at det skaber grobund for nye
venskaber med andre ((Olsen & Dahl, 2008). Det betyder, at de gennemfgrte aktiviteter i fami-
lieklubberne synes at vaere et godt udgangspunkt. En mor understreger, hvorfor legene er or-
ganiseret pa bgrnenes preemisser:

Lige meget hvad, sé er det jo hele tiden barnene, som der er fokuseret pa, for vi
kan jo ikke lave nogen lege, der ikke er sjove for barnene. S& vi er der jo alle sam-
men lidt pa barnenes praemisser. Men altsa, det er jo sadan, det skal veere, for ellers
er det jo ikke sjovt for nogen af os.

Pa den made, familieklubben er organiseret omkring aktiviteterne og legene, opleves det som
om, at tiden er der til at "give dem plads” til at vaere sammen som familie, uden at nogen,
hverken foraeldre eller bgrn, bliver afbrudt af hverdagens mange pligter.
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Desuden peger foreeldrene pa, at barnenes glaede over familiens deltagelse i familieklubben
skyldes forzeldrenes tilstedeveerelse. Barnene oplever, at foraeldrene kan veere neervaerende i
de aktiviteter, de indgar i, samtidig med at de oplever en vis tryghed ved deres tilstedeveerelse.
En tryghed, der betyder, at de ter interagere med ’'naesten fremmede’ som gruppen af frivillige
og gvrige familier og bern i familieklubben udger.

Et barn pa 13 ar udtrykker om timerne i familieklubben:

Vi har det rigtig dejligt, og sa har vi det ... sé leger vi sa meget, at vi ikke engang
holder gje med tiden.

Nar man som barn glemmer tiden, leger man rigtig godt.

Nogle af aktiviteterne i klubben er ogsa anderledes end de aktiviteter, man kan lave med sine
bgrn derhjemme, hvilket betyder, at de kan daekke nogle andre behov hos bgrnene. Som
denne 8-arige pige oplever, nar vi sparger:

Interviewer: "Hvorfor kan du godt lide at komme i familieklubben?”

Pige: *Vi laver alle mulige ting, som min mor ikke orker derhjemme”.

Pigens mor understatter dette og giver udtryk for, at hendes dgtre i familieklubben far opfyldt
et kreativt behov, som hun ikke kan f& deekket derhjemme. | Boks 6.1 vises en observation af
en kreativ proces, som de to dagtre har deltaget i i familieklubben. Moren er enlig foraelder.
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Boks 6.1 Kreativ aktivitet med bern i familieklub ‘

De frivillige har sat nogle store papkasser frem og lagt glanspapir, sakse, limpistoler osv. frem pa et
af de store borde.

Lis (frivillig) forklarer, at der er lagt materialer frem, og at det er meningen, at alle skal i gang med at
bygge en kirke eller et slot.

Veronica (barn, 11 ar) og Hanne (mor til Veronica) gar mod bordet med materialer, mens de snak-
ker sammen. Det er sveert at hgre, hvad de siger, men et par gange haever Hanne stemmen og si-
ger: "Jamen, jeg har ingen fantasi, sa det ved jeg ikke.”

De star lidt tid ved bordet med materialer og kigger pa udvalget, hvorefter Veronica vender sig om
og gar.

Hun gar noget slukearet tilbage til det andet bord og saetter sig der. Hanne fglger efter. De sidder
ved siden af hinanden pa hver sin stol. Veronica har vendt ryggen til Hanne og ligger med hovedet
bgjet ned over sine arme pa bordet.

Jeg gar hen til Hanne og stiller mig ved siden af hende og sperger: "Skal | ikke vaere med til at
bygge kirken?”. Hanne forteeller, at Veronica havde sat sig for, at de to skulle bygge en kirke sam-
men.

Lis og de gvrige frivillige er i fuld gang sammen med de gvrige familier med at bygge kirken op.
Hun kigger op og opdager, at Veronica har sat sig ned igen.

Lis hvisker til Charlotte (en af de andre piger pa Veronicas alder). Charlotte gar over til Veronica og
sparger, om hun ikke vil hjaelpe dem med at bygge pa kirken. Veronica kigger pa Charlotte og ry-
ster pa hovedet.

5 minutter senere gar Lis over til Veronica og hvisker noget i gret til hende. Veronica rejser sig og
gar sammen med Lis over til papkirken, som er ved at tage form.

Lis siger til Veronica og Charlotte: "Kan I ikke skeere et hul til et vindue der?”.

Jeg seetter mig ned ved siden af Hanne og sperger hende, hvad det lige gik ud pa. Hanne forklarer,
at nar Veronica har sat sig noget i hovedet (lidt lige som hendes sgster), sa skal det bare veere sa-
dan, ellers bliver hun sur.

Hanne sidder lidt og kigger pa, hvordan alle arbejder med at ggre kirken flot. Mod slutningen af akti-
viteten overtales hun til at deltage, da der stilles et konkret forslag om, at hun klipper en stjerne.
Hun far hjeelp af en af de andre til udferelsen samt at lime den fast.

| dette eksempel faciliterer de frivillige kreativt samvaer og samarbejde mellem bade barn og
foreeldre. Aktiviteten giver et rum for ordudveksling pa tvaers; der lanes tape og holdes fast i
papkasserne, og foraeldre og frivillige er sammen om at bestemme opbygningen af papkirken.
De frivillige er selv meget engagerede i aktiviteten og har en klar idé om resultatet. De involve-
rer bgrnene og opfordrer foreeldrene til at deltage aktivt ved at foresla konkrete handlinger.
Aktiviteten kreever en del plads og materialer og er sveer at gennemfgre derhjemme, fordi den
stiller krav til samarbejde. Det er nemmere for familieklubtypen Kirken, hvor nogle af de frivillige
ofte er Ilgnnede medarbejdere, at tilbyde den slags aktiviteter, fordi de kan forberede aktivite-
terne i labet af dagen samt sgrge for indkgb af materialer. Aktiviteten giver gode muligheder
for, at de frivillige kan facilitere relationer mellem bgrnene, men ogsa mellem bgrn og foreeldre.

Derudover ser vi i eksemplet, hvordan den frivillige tager ansvar for at bidrage til at lase den
opstaede konflikt mellem mor og barn, der har bremset barnet i at deltage i aktiviteten. Den
frivillige er i stand til, gennem sin relation til barnet og netvaerket i klubben, at fa overtalt barnet
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til at deltage i aktiviteten og derved fa mulighed for at veere en del af feellesskabet. Pigen kom-
mer fra en sarbar familie, hvor moren bade er enlig foreelder og uden for arbejdsmarkedet.

6.2.2 Maltidsfaellesskabet

Maltidsfaellesskabet er ogséa veesentligt for mange deltagende bgrn. Bgrnene er ligesom deres
foraeldre glade for at spise sammen med de gvrige familier i klubben.

Maltidet varierer, afheengig af hvilken type klub der er tale om, fx bliver der lavet en del mad pa
bal i familieklubber, der holder til i spejderhytter. Feelles for alle familieklubtyper er dog, at der
geres rigtig meget ud af, at maden er laekker og kan spises af alle — bade bgrn og voksne —
samt nye familier i Danmark. Balmad er populaert blandt barnene, men en helt seerlig ret er
den starste favorit, som tegningen i Figur 6.14 angiver: pandekager. Tegningen er tegnet af en
pige pa 8 ar:

Figur 6.14 Pandekager

| forbindelse med maltidet er der fokus pa at holde bordskik, som at vaske haender, inden man
spiser, hjelpe med at sende maden rundt om bordet, sidde paent og spise, shakke sammen
under maden uden at tale med mad i munden og vente til, at alle er faerdige, inden man rejser
sig osv. Ifglge denne foraelder, som synes, det er en god idé, har maltidsfaellesskabet en op-
dragende effekt:

De far jo det ud af det, at man skal lytte efter og gare, hvad de [frivillige] siger. Det
der med at vaske haender, far man skal spise, det er jo ikke noget, vi sadan gar op
i, men det er en smadder god idé, sé bar det jo naesten veere, ikke? Sa der er sddan
ligesom sadan et regelsaet.
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En anden frivillig peger pa, at der i maltidsfaellesskabet er fokus péa at lzere barnene ikke at
veere kraesne:

Hvad kan ellers sige af gode ting? Nogle gange ser vi ogsa nogle barn, der spiser
nogle ting, de aldrig ellers ville have spist. Hvor foraeldrene bliver overaskede. Gjort
meget ud af at lave et tagselvbord i barnehgjde, nogle gransager, bl.a. oliven — "Ej,
det kan han i hvert fald ikke lide”. S& spiste han en oliven [griner]. Maltidskultur
betyder ogsa noget.

Familierne bliver preesenteret for et sundt maltid i familieklubberne, som i nogle tilfeelde er for-
skellig fra det, barnene normalt spiser derhjemme. Men i familieklubben sidder de mange sam-
men og spiser og ser maske andre bgrn (eller voksne), der spiser mad, som de ikke selv tidli-
gere har smagt, hvilket kan medvirke til, at de far lyst til at prgve at smage pa mad, som de
ikke far serveret derhjemme.

Nar man er mange om maltidsfaellesskabet, kan maltidet naturligvis ogsa give nogle udfordrin-
ger, som eksemplet i Boks 6.2 beskriver:

Boks 6.2 Bordskik i en familieklub ‘

Nogle af barnene rejser sig fra bordet, da de er naesten faerdige med at spise.

De vil gerne uden for og lege og snupper et brad med i hadnden. Sofie rejser sig ogsa fra bordet,
selvom hun stadig er i gang med at spise, da hun gerne vil med de andre bgrn ud og lege. Men
hendes mor Mette beder Sofie om at saette sig ned igen, da hun ikke er faerdig med at spise endnu.

Sofie sperger: "Hvorfor?”. Mette forklarer, at man bliver siddende ved bordet, til man har spist sin
mad feerdig.

Sofie synes, det er uretfaerdigt, og bliver sur pa sin mor. Mette opdager, at nogle af de andre bgrn
er gaet udenfor med mad i handen, sa hun siger hgjt: “Jamen, er det, fordi de andre gar ud med
mad i handen?”. Sofie svarer surt: "Ja!”.

Henriette (den frivillige) reagerer pa dette udsagn og sperger, hvad der foregar. Mette forklarer,
hvorfor Sofie er sur, og Henriette henter de gvrige bgrn tilbage i lokalet for at spise faerdig.

| eksemplet ser vi, at flere af bgrnene ikke er blevet siddende ved bordet, indtil de var faerdige
med at spise. Barnene har rejst sig med et stykke bragd i handen, som de spiser, mens de leger
udenfor. Sofie tror, at hun kan gare det samme, men hendes mor fastholder reglen om at blive
siddende ved bordet, til hun er faerdig. Det er sveert for Sofie at forsta, da de gvrige bgrn har
faet lov til at rejse sig. Den frivillige i klubben er i dette tilfaelde den, der handheever reglerne
om bordskik og bringer de gvrige bgrn tilbage til bordet.

6.2.3  Adfeerdsregulering

Det fremgar af VIVEs observationer i familieklubberne, at der i nogle familieklubber er bade
skrevne og uskrevne regler i familieklubberne, som de frivillige handhaever i forbindelse med
lege og aktiviteter. Regler, som nogle foraeldrene er bevidste om eksisterer, og som denne
forzelder udtrykker en vis respekt for:

Nu er vi et sted, hvor vi gor nogle ting, hvor der er nogle regler for, at vi deltager i
aktiviteterne, og vi skal veere med. Sa sidder vi sammen og spiser et méltid, og vi
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skal respektere, at det er det, vi far at spise. Hvis vi ikke kan lide det, sé siger vi ikke
noget. Det er bare sédan, at de ligesom lzerer at veere en del af et faellesskab.

Foreelderen henviser til, at det at indga i familieklubbens faellesskab fordrer, at man overholder
de regler, der er i den pageeldende familieklub, hvis man vil vaere en del af det.

I nogle familieklubber har de frivillige heengt regler op pa veeggen, som Figur 6.15 viser. Disse
regler beder de frivillige familierne fglge, nar de er i familieklubben.

Figur 6.15 Regler i familieklub

Som billedet angiver, handler det i denne familieklub om at deltage aktivt i aktiviteterne, tale
dansk, vise respekt for hinanden, ikke veere pa mobiltelefonen under familieklubben og dyrke
venskaber/feellesskab.

Der er tale om regler, som de frivillige vurderer understgtter et godt faellesskab og — som skil-
tene angiver — giver 'respekt for hinanden’, nar man er sammen. For bgrnenes vedkommende
er der, som denne frivillige udtrykker det, ogsd mere dannelse i at deltage i aktiviteterne i fa-
milieklubben:

Hun (pige i klubben) har bare suget rigtig meget til sig. For eksempel ganske almin-
delig pli og sé det med at sidde og s@rge for at sende videre. | dag, nar jeg sé beder
hende om at sende noget ned, sé er hun er bare hurtig; "Veersgo!”.

Den frivillige giver her udtryk for, at maltidet giver anledning til at lsere barnene, hvordan man
agerer og at tilegne sig almindelig pli, nar man spiser sammen med andre. Den frivillige giver
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ogsa udtryk for oplevelsen af at have haft indflydelse ved at vise barnene det, han vurderer er
gode vaner.

De frivillige bliver pa treeningsdagene anbefalet at have tydelige regler og ogsa gerne haenge
dem op pa vaeggen. Men der er ogsa en bagside af reglerne og de frivillige som normsaettere.
Seerligt nar de ikke involverer familierne i at skabe dem. | nogle situationer viser vores obser-
vationer, at de frivilliges adfeerdsregulering kan blive fordemmende, nedsaettende og stigmati-
serende og uden ejerskab blandt familierne. | nogle familieklubber foregar en social kontrol,
som i eksemplet i boks 6.3 'Overvagning af buffet’.

Boks 6.3 Overvagning af buffet ‘

Nogle af pigerne hjaelper med at daekke bordet, mens de gvrige barn leger uden for. De voksne
snakker uformelt om, hvordan deres dag er gaet.

Da alle familierne er klar til at spise, forteeller Dorte (den frivillige), hvad menuen er. Hvorefter hun
pointerer: "Der er 3 frikadeller til hver!”. Hun kigger meget bestemt pa drengene.

Familierne bevaeger sig stille og roligt rundt om buffetbordet, hvor maden star, mens de frivillige
star taet omkring buffeten og ser til, at alle overholder reglen med kun at tage 3 frikadeller. Tre af
drengene pa samme alder har hentet mad og seetter sig ned ved et bord sammen. Ved siden af
dem sidder madrene til de 2 af drengene — Hassans mor sidder sammen med Hassans mindre sg-
skende ved et andet bord.

Mohammed forteeller, at han gar til fodbold og spillede kamp i weekenden, som de vandt 3-1. Has-
san siger, at han hellere vil spille Playstation. Da Hassan har spist sine frikadeller, rejser han sig og
gar over til det modsatte bord, hvor hans mor og sgskende sidder. Hassan siger noget pa et andet
sprog end dansk til sin mor. Hans mor tager sine frikadeller samt frikadellerne pa hans sgskendes
tallerkener og leegger over pa hans tallerken.

Hassan smiler og gar tilbage til sin plads og begynder at spise de frikadeller, han lige har faet af sin
mor.

Muhammeds mor reagerer straks og siger: "Du har ikke ret til at spise deres frikadeller!”

Dorte: "Hvad foregér der? Jeg sagde jo, at man kun matte fa 3 frikadeller’. Hassan siger grinende:
*Jamen, jeg vil ha’ flere”.

| eksemplet kommer forskellige vaerdier i konflikt med hinanden, og de frivillige optraeder norm-
seettende og dominerende ved at opretholde danske normer og veerdier for korrekt opfarsel og
beslutte, at Hassan ikke skal have sin families frikadeller. Hassan er vant til, at han far det, han
vil, og det er derfor naturligt for ham, at nar han beder om sin mor og segstres frikadeller, sa far
han det.

Det fremgar af VIVEs observationer, at nogle Nye i Danmark familier har rigtigt sveert ved at
folge opsatte regler omkring ikke at bruge deres mobiltelefon, mens der er familieklub, over-
holde bordskik, deltage i aktiviteterne og at tale dansk, hvilket ferer il, at de frivillige konstant
iretteseetter bade begrn og voksne igennem familieklubbens mgde. | nogle familieklubber bruger
de frivillige meget af deres tid pa at iretteseette bade foreeldre og bgrn. Det kan dels virke
stigmatiserende og ekskluderende pa familierne, dels betyde, at de frivillige har mindre tid til
at facilitere relationer og netvaerk. Det er velkendt, at det kan skabe konflikter, nar familier med
baggrund i forskellige kulturer skal veere sammen. Dette skyldes, at der er forskellige normer
og veerdier for, hvordan man bade er sammen i sin egen familie, men ogsa, hvordan man er
sammen med andre (Center for Konfliktlasning, 2008, Ting-Toomey & Oetzel, 2001) .
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| familieklubber med mange Nye i Danmark familier er der ofte ogsa rigtige mange bern (over
20 bern i en familieklub), idet der er mange barn pr. familie. Det betyder, at der kan opsta en
del flere konflikter mellem barnene end i familieklubber med faerre bgrn. Knap halvdelen af de
sarbare familier angiver i spgrgeskemadata, at de har ugentlige eller daglige konflikter med
partner eller bagrn. En stor del af familierne er derfor karakteriseret ved at have relativt mange
konflikter. Som det fremgar af observation i en familieklub i Boks 6.4, foregar konfliktigsningen
nogle gange i dbent forum, sa alle kan hgre, hvad der er sket. Det kan virke stigmatiserende
for de involverede barn.

Boks 6.4 Barn, der siger undskyld i familieklub ‘

De voksne sidder og snakker uformelt efter aftensmaden.

Barnene er gaet uden for i det gode vejr for at lege. Der er omkring 20 bgrn i alderen 3-15 ar i klub-
ben i dag, sa der er rig mulighed for udendgrs lege som fx 'statrold’.

Barnene er gode til at tage initiativ til at igangsaette egne lege, nar der er plads til det, og leger pa
kryds og tveers af alder og ken.

Isa, 10 ar, kommer ind og siger (henvendt til Rikke, der er mor til Trille): "Trille siger fuck til min lille-
sgster. Vil du ikke sige til hende, at det skal hun ikke?”.

Der bliver helt stille, og alle Iytter.

Idet Isa har faerdiggjort sit spgrgsmal, kommer Trille ind ad daren.

Rikke kigger pa Trille og spgrger: "Har du sagt fuck til Isas lillesgster?”.

Trille kigger farst over pa Isa og derefter pa sin mor, hvorefter hun svarer tgvende: "Neej”.
Isa, der er blevet staende, svarer bestemt: "Jo, det gjorde hun’.

Rikke kigger spegrgende pa Trille og siger: "Hvorfor gjorde du det?”.

Trille ser flov ud og svarer ikke.

Rikke:” Var det noget, du kom til?”.

Trille svarer hurtigt: “Ja, det var det”.

Rikke irettesaetter: "Jamen, sa ma du jo sige undskyld”.

Trille vender sig farst over mod Isa og siger undskyld og derefter mod hendes lillesgster, som er
kommet ind under dialogen, og siger undskyld.

Bernene gar ud og leger videre, mens familierne fortssetter med deres samtale.

| denne situation er det en mor, der handterer en konflikt, der er opstaet mellem to barn. |
situationen bliver bernene meget udstillet, idet konfliktizsningen foregar, sa alle kan fglge med.
Det kan vaere graenseoverskridende for bade de involverede og resten af familieklubbens del-
tagere, der betragter det. Isas mor kan ikke deltage i konfliktlasningen, da hun ikke taler dansk,
og Isa ma derfor selv lgse konflikten ved hjzelp af Rikke, Trilles mor. Det betyder, at handterin-
gen bliver ulige og i stedet for at treekke pigerne til side, bliver konflikten Igst foran de gvrige
familier og frivillige. Trille bliver udstillet, og Rikke forsgger at hjaelpe Trille ved at sperge hende,
om det var noget, hun kom til, s& hun kan patage sig skylden og samtidig vaere uskyldig, "det
var ikke med vilje”. Men hun er samtidig ngdt til at tage Isas parti og fa Trille til at undskylde.
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6.2.4 Fellesskab i leg og aktiviteter

Aktivitetsdelen i form af lege og kreative aktiviteter opfattes af barnene, i lighed med maltidet,
som det, der er sjovt ved familieklub. En dreng péa 7 ar udtrykker det saddan her:

Vi snakker sammen, og vi leger sammen, vi danser sammen, spiser, drikker, vi gor
alt sjovt.

For denne dreng er det sjove bade maden og legene og det at vaere sammen om noget. Akti-
viteterne varierer fra rundkredslege som bankebgf, lave bogstaver med kroppe, stikbold til mo-
dellervoks, dekoration af glas og papkasseslotte og mange andre aktiviteter.

Foreeldrenes interesse i at deltage kredser ogsd om samveeret med bgrnene. Som en mor til
to piger udtrykker:

Jeg foler lidt, at det (er) en god undskyldning for at ggre noget sammen, det der
med, at vi leger nogle lege sammen. Det kan man godt nogle gange glemme lidt i
den travle hverdag, at ggre sadan nogle ting sammen. Ud over at man maske laver
mad sammen eller sddan noget, men her er vi ligesom tvunget til, at nu leger vi en
leg sammen. Og det synes jeg faktisk er megahyggeligt, at det er noget, vi kan gare
sammen, pigerne og jeg.

En af de aktiviteter, som er populaer blandt bgrnene, er aktiviteten ’at danne bogstaver’. | Boks
6.5 ses en observation, hvor alle bliver aktiveret i grupper, der skal samarbejde om aktiviteten.

Boks 6.5 Aktivitet i familieklub: Mere end mig ‘

Den store entre i menighedshuset er fyldt med glade foreeldre og bern, der er i gang med en leg.
Familierne skal med deres kroppe danne forskellige bogstaver. Jette, der er frivillig, har inddelt fa-
milierne i grupper, saledes at de er sammen to og to i en gruppe. Alle i gruppen deltager aktivt i le-
gen, og de fleste griner og hygger sig, kan man se. Pa de udsagn, familierne kommer med, kan
man fornemme, at det er blevet en konkurrence mellem holdene, om hvem der kan blive farst feer-
dig med at danne de bogstaver, som Jette forteeller, de skal lave.

"Feerdige!!” raber grupperne i munden pa hinanden.
"Hvad er det naeste bogstav, Jette?”, siger bgrnene i kor.

Maria (8 ar) og Emma-Sofie (8 ar) er i gruppe sammen med deres madre og mindre sgskende. Pi-
gerne er jaevnaldrende, og begge familier har deltaget i klubben i ca. 5 maneder. De to mgdre bru-
ger barnene til at forme bogstaverne med pa gulvet og lsegger dem selv ned, der hvor det passer.

Da legen slutter, star de to piger taet sammen og snakker intenst. De gar sammen hen til deres
mgdre, og pigerne fortzeller, at de gerne vil lege sammen en dag.

Maria og Emma-Sofies madre udveksler telefonnumre, med henblik pa at pigerne kan lege sam-
men den efterfglgende lgrdag.

| denne observation skal familierne samarbejde for at Igse opgaven, og to jeevnaldrende piger,
Maria og Emma-Sofie, far skabt en kontakt og opdager hinanden. Det abner op for en spirende
relation og en mulighed for, at de kan ses uden for familieklubben. Den ene af pigerne udtrykker
ogsa stor begejstring for deltagelsen i familieklubben lige netop denne dag:

Jeg synes, det er i dag [at det er en god dag i familieklubben], fordi jeg kendte ikke
rigtig nogen fra familieklubben siden i dag, hvor vi to blev venner.
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Om legeaftalen bliver gennemfoert, og om de to piger bliver venner, ved vi ikke. Men der er
mulighed for, at de to piger kan danne en relation. Det skyldes den facilitering af lege, der sker
i familieklubben.

Ind imellem knytter familier band uden for familieklubben gennem kgrsel af hinandens barn,
pasning af hund eller legeaftaler. Der bliver bgrnene automatisk en del af nye relationer. En far
beskriver det:

Bgrnene begynder jo at danne relationer til nogle af de andre, gleeder sig, snakker
om de andre, og 0s voksne begynder at have nogle relationer til hinanden. Barnene
begynder at f& nogle, de kan lege med.

Alene det at kunne genkende andre i lokalmiljget skaber en oplevelse af at hgre til i et lokal-
samfund, der styrker tilhgrsforholdet til lokalomradet (Fredricks & Eccles, 2006) Vi ser ogsa i
vores observationer, at en del af bgrnene har opbygget gode relationer til de frivillige, og at
barnene viser glaede i madet med de frivillige. Men vi har ogsa observeret, at det er meget
forskelligt fra familieklub til familieklub. | nogle familieklubber giver barnene de frivillige et kram,
nar de kommer og gar, og i andre klubber ved barnene darligt nok (ifelge deres forzeldre), hvad
de frivillige hedder.

6.2.5 Socialisering — at vise bgrn forskellige mader at vaere familie pa og styrke
barnenes sociale kompetencer

Mange familier er optaget af, at familieklubben kan socialisere deres bgrn og vaere med til at
vise dem forskellige mader at veere familie pa. Feellesskabet og de andre barn kan ogsa styrke
bgrnenes sociale kompetencer. Eksempelvis forteeller en mor:

Jeg tilmeldte os til familieklubben for at made andre familier og give (min sgn) en
made at se, at der er forskellige mader at veere familie pa.

Flere giver udtryk for, at deres barn har nogle seerlige behov og har brug for at udvikle sig i
samspil med andre bgrn. En mor forteeller fx:

Ja, altsa, det er nok mest legene [som min sgn har brug for at deltage i]. Det der
med at veere i interaktion med andre, fordi at han er seerlig sensitiv, og han har lidt
sveert ved at laese andre bgrn, og det kunne jeg godt teenke mig, at det blev forbed-
ret lidt.

Og en anden familie oplever pa samme made seerlige behov hos en sgn:

Og sa ogsa at se, hvordan de er sociale med andre bagrn og familier, som vi ikke
sédan lige kender. Jeg har bl.a. en sgn som — han er fire et halvt, de er tvillinger —
den ene, han er sddan meget, ja, bange for alt nyt. Vi har lige veeret til udredning
pa psyk, fordi vi taeenkte, om han var autist eller et eller andet. At se, hvordan han
egentlig reagerede i sddan et sted her.

Flere familier forteeller, at de har bgrn, der er szerlig indadvendte og generte, som de gerne vil
styrke gennem faellesskabets relationer. De kan pa en og samme tid stille nye relationer til
radighed for deres bgrn og samtidig selv veere til stede og skabe tryghed.

Nogle familier fortzeller ogsa, at deres bgrn udvikler sig undervejs og far tillid til de andre fami-
lier.
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Der er ogsa familier, der gerne vil vise deres bgrn, at man kan have mange forskellige udfor-
dringer som familie. En mor forteeller:

Jeg synes, at det var rigtig vigtigt, at her kunne jeg komme med mine bgrn. Mine
barn har — den ene er fx ordblind, og den anden har haft det darligt psykisk i en
periode, og sa synes jeg egentlig, det var rigtig rart at komme ud og vise dem: "Prov
at se; det kan godt veere, | synes, | har det sveert, men der er faktisk andre, der har
nogle andre udfordringer, og dem skal vi ogsa have plads til omkring os” og alt
muligt. Det kan godt veere, vi synes sommetider, det er treels, men der er mange
mader at have problemer pa.

For andre handler det om, at de gerne vil have deres bgrn veek fra Ipad og Playstation:

Det er rigtig godt for mine barn, sa de far nye venner. Herhjemme spiller de bare pa
iPad og PlayStation, nér vi er der, er de endnu mere sociale. S& de kommunikerer
med de andre bgrn, de leger.

Familieklubben kan saledes tilbyde mange forskellige former for socialisering af bgrn, som
tidligere, da barn var mere hjemme, la naturligt i lokalmiljger, men i familieklubben har faet en
faciliteret ramme.

Bgrnene socialiseres til at veere trygge ved andres selskab og til at veere en del af et feelles-
skab:

Jeg synes egentlig, at det er hyggeligt, at mine barn faler sig tilpas med bare at
sidde med nogle mennesker, som har varet lidt fremmede for dem, og nu har de
ligesom faet den tryghed, at nu sidder de maske slet ikke ved siden af deres mor
og spiser. At de foler sig tilpas ved at sidde ved hvem som helst, og de skaber
samtaler med de mennesker. Og det synes jeg faktisk er megahyggeligt, at de har
den tryghed og sidde og spise sammen med nogen andre.

Det er rigtigt sveert for nogle bgrn at veere abne over for fremmede, som de ikke kender godt,
hvilket deltagelse i familieklubben kan afhjeelpe. Selvom familieklubberne kun mgdes hver fjor-
tende dag, oplever forzldrene alligevel, hvordan nogle af barnene trives ved at vaere blandt
andre mennesker:

Jeg tror da, at de har faet noget med omkring noget socialisering med andre bgrn
og sadan se, hvordan andre bagrn er ... med i det. Og det er sddan set lidt det vig-
tigste for mig, at de lzerer at bega sig blandt andre barn og blandt andre mennesker
generelt.

Nogle foreeldre oplever endda, at deres bgrn viser dem, at de skal veere abne over for nye
udfordringer, som denne mor glad konkluderer:

Altsa, min san (...) brad ligesom den her ... vane med, at vi altid seetter os sammen,
0g sé gik han faktisk veek fra os og satte sig ved det andet bord, der er to borde, sé
han satte sig ovre ved de andre. Og han spiste, og han havde det sjovt, og han
hyggede sig. (...) S han fik ligesom vist 0s, mig og min sgster, at det er okay at g4,
at prgve noget andet.

Men foreeldrene oplever, at generte bgrn har det sveerere, nar familieklubberne kun mgdes
hver fjortende dag:
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Jeg har nogle komplekse barn en gang imellem. Mine barn er bare meget mor-bgrn,
og derfor sa skal jeg helst kravies ovenpéa og veere med hele tiden. Og det er sddan
det, vi arbejder pa at prave pa at slippe. Men altsa, nér farst de kommer i gang, sa
vil de jo gerne. Sa det handler om — og det er ogsé det med den der tid altsa ... at
mine barn nér ikke altid at komme ud over den der generthed, og det er 14 dage
siden, vi har set hinanden sidst, og nu er det faktisk lang tid siden, for der har veeret
sommerferie og sadan noget. De nér ikke altid at komme ud over den her generthed
pa de der 2 timer. Eller ogséa sa nar de det lige, nar der er 10 minutter tilbage.

De fa timer hver fjortende dag kan gare det sveert for nogle barn at na at bryde genertheden.

En del af de aktiviteter, der leges i klubberne, fordrer samarbejde mellem de deltagende. Men
ogsa iseer den uformelle leg mellem bgrnene giver anledning til et samarbejde og en sociali-
sering ind i de regler, der er, nar bgrn leger. En mor forteeller, hvad hun synes, hendes barns
sociale udbytte er, nar de leger pa tvaers af alder i klubben:

De leerer at samarbejde. De store leerer at tage lidt ansvar for de sma og hjaelpe de
smé og ligesom fore sig selv lidt frem. De smé& ser jo pr. automatik op til de store.
P& en god made, ikke? P& den made kommer der godt samarbejde igennem al-
dersgrupperne, som jeg ser en stor fordel i. Sa de sma ikke altid skal vaere bange
for de store.

Og en anden foreelder fortaeller om den laeringsproces, som hendes barn gennemgar:

Hun har det super godt med dem. Hun far nogle gange at vide af nogle af de store
barn, at hun snyder, nar vi leger og sadan noget [griner]. Men jeg taenker ogsa, at
det er en laeringsproces, at hun lige pludselig bliver vant til nogle eeldre barn, som
0gsé har noget at sige til hende. Og det tror jeg ogsa bare er sundt for hende. Og
sé er der selvfglgelig ogsa nogle, der er rigtig, rigtig sade ved hende. Og siger "pyt
med det”, og séddan noget. Ja, og sa leger hun bade med de der helt sma og store,
[noget uharligt] sédan en lille en, og siger, at han er sad.

Vi har observeret i de klubber, vi har besggt, at det er forskelligt fra klub til klub, om bgrnene
leger sammen pa tveers af alder. De bgrn, der kun leger aldersopdelt, vil naturligvis ikke kunne
drage gavn af denne form for socialisering pa samme made, som i de klubber, hvor de frivillige
har faciliteret relationerne mellem bgrnene pa tvaers af alder. Barnene leger isaer pa kryds og
tvaers af alder i de familieklubber, hvor de frivillige ogsa har fokus pa at facilitere relationer
mellem familierne.

6.3 Opsamling — barn

Svar fra spgrgeskemaundersggelsen til familierne viser, at barn fra sarbare familier har darli-
gere trivsel og bruger mere tid pa skeerm end bgrn fra ikke-sarbare familier. Bgrn fra sarbare
familier oplever ogsa flere konflikter, darligere helbred og flere sgvnproblemer end bgrn fra
ikke-sarbare familier. At barnene fra sarbare familier oftere har en darligere sundhedstilstand
og oftere rapporterer darligere psykisk trivsel, stemmer overens med konklusionerne fra VIVEs
bagrneforlgbsundersggelse (Ottosen et al., 2018). Foraeldre fra sarbare og ikke-sarbare familier
leger lige meget med deres bgrn, men foreeldre fra ikke-sarbare familier er mere tilfredse med
legen. De sarbare foreeldre oplever ogsa sterre udfordringer med at szette greenser over for
deres bgrn. Der er ogsa faerre laeringsaktiviteter i sarbare familier end i ikke-sarbare familier.
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Dette gaelder seerligt for oplaesning og historiefortzelling. Flest familier angiver, at stillesiddende
leg indenfor er den oftest forekommende aktivitet i familien. | det felgende analyserer vi bgrne-
nes deltagelse i familieklub pa baggrund af interview og observationer.

Det fremgar af interview med familier og frivillige og observationer, at bgrnene er vilde med at
komme i familieklubben. Igennem aktiviteter (uanset omfang) og lege i familieklubben far bar-
nene et positivt udbytte i form af naerveerende tid sammen med deres foraeldre. Et frirum, hvor
deres foreeldre er naerveerende sammen med dem, og som er praeget af, at aktiviteterne er
tilpasset barnene og deres niveau. Det, at bgrnene har lyst til at deltage i familieklubben og
komme igen, indikerer, at aktiviteterne bidrager til en nysgerrighed og ’lyst til mere’ samt en
gget tilfredshed med dem selv, maske ovenikgbet mere selvtillid. Lege og aktiviteter faciliteres
af de frivillige i familieklubberne, sadan at der bliver skabt et rum og nogle rammer for den
enkelte families frirum, der understgtter relationerne mellem bgrn og foreeldre og dermed styr-
ker familielivet. Det frirum, som barnene oplever, de far med deres foraeldre, giver plads til, at
bernene kan indtage nogle nye roller i forhold til resten af familien, som vi ser i andre undersg-
gelser, de selv fortzeller om som gode (Olsen & Dahl, 2008). Nogle familieklubber er bedre til
at understgtte relationerne end andre. | de familieklubber, der er dygtige til at facilitere lege og
aktiviteter for bgrnene, inspireres foraeldrene til at gennemfgre lege og aktiviteter med deres
bern derhjemme. Det fremgar endvidere, at bgrnene lzerer om rutiner og regler, som hgrer fil
maltider gennem maltidsfaellesskabet, og som nogle steder er forskellige fra de rutiner og reg-
ler, som deres egen familie har. Barnene socialiseres ogsa af at se forskellige mader at vaere
familie pa og af at veere sammen med bgarn i forskellige aldersgrupper. Iszer bgrnene fra nye i
Danmark foreeldre, bgrn af foreeldre uden for arbejdsmarkedet og barn af enlige foreeldre kan
hgste laering i sociale regler for faelles aktiviteter s& som maltider og lege.

De sociale regler i familieklubben bidrager pa en og samme tid til socialisering og udvikling af
bernenes sociale kompetencer, men bidrager ogsa i nogle tilfeelde til konflikter, som pa meget
forskellig vis bliver Igst. Nogle gange pa mader, der bidrager til konfliktnedtrapning for barn, og
som isaer bgrn fra sarbare familier har stor udbytte af. Andre gange pa mader, som bidrager til
konfliktoptrapning eller stigmatisering af de sarbare familier. Det er de frivilliges made at opret-
holde og handtere disse regler, der er afg@grende for udfaldet. Nogle fa steder virker de sociale
regler i familieklubben stigmatiserende og ekskluderende for sarbare familier. Disse steder tri-
ves bgrn og foreeldre mindre godt i familieklubben.

Selvom bgrn og foreeldre har glaede af hinanden, nar de er i klubben, sker en udvidelse af
familiens og dermed ogsa bgrnenes netvaerk — som tidligere naevnt — kun i meget fa tilfaelde
uden for familieklubben. Men i de familieklubber, hvor de frivillige er gode til at facilitere relati-
oner, leger bgrnene pa kryds og tveers af alder. Tvaergaende lege bidrager til, at barnene fra
de sarbare familier far mere fysisk kontakt med jeevnaldrende (og andre i det hele taget). Andre
undersggelser viser, at den form for kontakt kan vaere begraenset for denne malgruppe pa
grund af bade foraeldrenes uddannelsesniveau, men ogsa med baggrund i en markant stigning
i forhold til at mades virtuelt (Ottosen et al., 2018).

At kunne genkende andre i lokalmiljget skaber en oplevelse af at hgre til i et lokalsamfund, der
styrker tilhgrsforholdet til lokalomradet (Fredricks & Eccles, 2006) og giver barnene oplevelsen
af at have leert nye mennesker at kende. Det har iszer for bgrn af tilflyttere og nytilkomne i
Danmark en stor betydning.

Vi ved fra andre undersggelser, at udsatte barn og unge bliver marginaliseret i forhold til cen-
trale livssfaerer som fx sociale netvaerk med jeevnaldrende, et aktivt fritidsliv samt skole- og
uddannelsesmuligheder (Ottosen et al., 2018). | sociale indsatser som familieklubben er der
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mulighed for, at barn fra sarbare familier far en chance for at veere en del af feellesskabet med
andre, som kan modvirke marginaliseringen. | de familieklubber, hvor det er lykkedes at give
familierne en faelles oplevelse, danne relationer mellem bgrn og voksne samt styrke familielivet
og udvikle foraeldrekompetencerne hos de sarbare familier, kan det veere et skridt pa vejen i
retning af at bryde den negative sociale arv for bgrn for sarbare bagrnefamilier.
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7 De frivillige i familieklubberne

| det felgende vil vi se pa, hvad der kendetegner de frivillige, og hvordan de oplever at deltage
i familieklubben. Specifikt undersgger vi:

= Hvem er de frivillige?

= Hvordan rekrutteres de frivillige til familieklubberne?

= Hvad synes de frivillige om treeningen?

= Hvorfor engageres og evt. ikke engageres de frivillige (motiveres og demotiveres)?

= Hvordan faciliterer de frivillige familieklubben, og hvilken betydning har det for famili-
erne?

= Hvilket udbytte oplever de frivillige af at deltage i familieklubben?

Data stammer fra spgrgeskemaundersggelse til frivillige samt interview og observationer af de
frivillige selv samt familier, barn og medarbejdere i projektgruppen.

Spgrgeskemaet, som de frivillige har modtaget i slutningen af traeningsdagen, er fuldt besvaret
af 132 frivillige og delvist besvaret af 11 frivillige. Enkelte besvarelser er fiernet, da nogle frivil-
lige har besvaret det samme skema flere gange. For at f& mest muligt ud af data inddrager vi
ogsa de delvise besvarelser. Derfor varierer antallet af frivillige, som figurerne baserer sig pa.

For det opfglgende spargeskema har vi pa nuvaerende tidspunkt fulde besvarelser fra 50 frivil-
lige og delvise besvarelser fra 12 frivillige. Den opfelgende dataindsamling er stadig aktiv, men
for at give et billede af, hvem de frivillige er, praesenterer vi her forelgbige analyser af bag-
grundsinformationer som alder, kgn og uddannelsesniveau for de besvarelser, der er til radig-
hed pa nuveerende tidspunkt. Eftersom dette er et relativt lille sample, er det muligt, at resulta-
terne ikke er deekkende for den samlede gruppe af frivillige i Hele Danmarks Familieklub. |
naeste rapport i efteraret 2020 vil vi sammenligne profilen af de frivillige i deres spgrgeskema-
svar med de landsdaekkende resultater.

71 De frivilliges baggrund

Samlet set er 76 % af de frivillige kvinder, og der er en overveegt af frivillige over 50 ar (56
%), se Figur 7.1.

Figur 7.1 De frivilliges alder. Procent

35
30
25
20

15 10

10
5 -
0

Under 30 30-39 40-49 50-59 60 eller zldre

Anm.: N =59.
Kilde:  VIVEs andet spgrgeskema til de frivillige.
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Starstedelen af de frivillige (53 %) har en mellemlang videregdende uddannelse, mens de re-
sterende fordeler sig relativt jeevnt pa de @vrige uddannelsesniveauer, jf. Figur 7.2.

Figur 7.2  De frivilliges uddannelsesniveau. Procent
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Kilde: VIVEs andet spargeskema til de frivillige.

Det er kun en mindre del af de frivillige (14 %), der er under uddannelse. Det haenger sammen
med, at der er fa frivillige under 30 ar, mens mange er over 50 ar. Med hensyn til beskaftigelse
fordeler de frivillige sig mere jaevnt pa tveers af beskaeftigelseskategorier. Dog er der mange
pensionister, se Figur 7.3

Figur 7.3  De frivilliges beskaeftigelse. Kategoriseret. Procent.
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Kilde:  VIVEs andet spgrgeskema til de frivillige.
7.2 De frivilliges oplevelse af treeningen

De 143 frivillige, der har svaret pa spargeskemaet sidst pa treeningsdagen, fordeler sig pa 44
forskellige familieklubber. Der er mellem én og syv besvarelser fra hver familieklub. Der er 11,
der har angivet, at de er frivillige i en anden familieklub end dem, der var mulige at veelge.
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Der har deltaget bade erfarne og nye frivillige i traeeningsdagene, og de er blevet delt op i de to
grupper under flere af aktiviteterne under treeningsdagen. | slutningen af dagen blev de frivillige
bedt om at udfylde spgrgeskemaet og blev her spurgt, om de var erfaren eller ny frivillig. Ho-
vedparten (80 %) angiver, at de er nye frivillige i familieklubsammenhang, mens 20 % angiver
at have erfaring med familieklub. | de efterfglgende analyser har vi ved nogle spgrgsmal un-
dersggt, om der er forskel pa, hvad de erfarne og nye frivillige svarer. Dette er relevant, da der
kan veere forskellige behov til traeningen, alt efter om man er ny eller erfaren frivillig.

De frivillige bliver inviteret til at deltage i treening i hver runde og kan derfor deltage flere gange.
Langt de fleste frivillige har veeret til 1 treeningsdag (81 %), mens 12 % har veeret til 2 treenings-
dage og meget fa til 3 (3 %) eller 4 (3 %).

Ideelt set skal de frivillige deltage i treening, inden de starter. Det er dog ikke altid muligt. De
fleste af de frivillige deltog i treeningsdagen, far familieklubben startede op (71 %), men for 29
% var familieklubben startet, da de deltog i treeningsdagen.

De frivillige, som deltog i traeningsdagen, er blevet spurgt, hvorvidt de mener, at traeningsdagen
har kleedt dem tilstreekkeligt pa til at udfare arbejdet i praksis. De frivilliges besvarelser fremgar
af Figur 7.4. Lidt mere end halvdelen mener, at treeningsdagen i hgj grad har klaedt dem pa til
arbejdet. Hver femte mener, at treeningsdagen i meget hgj grad har klaedt dem p4, og en fem-
tedel mener, at traeningsdagen i nogenlunde grad har klaedt dem pa. Der er flere af de erfarne
end de nye frivillige, der mener, at traeningsdagen kun i nogen grad har kleedt dem pa til at
udfgre arbejdet i praksis. Meget f& mener, at traeningsdagen i mindre grad forberedte dem
tilstraekkeligt til deres arbejde. Forskellene mellem de erfarne og de nye frivillige er ikke stati-
stisk signifikante.

Figur 7.4  Har traeningsdagen kleedt dig tilstraekkeligt pa til at udfere arbejdet i praksis?
Procent.
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Kilde: VIVEs ferste spargeskema til de frivillige.

De frivillige er desuden blevet spurgt om deres oplevelse af muligheden for henholdsvis erfa-
ringsudveksling og netveerksdannelse i forbindelse med traeningsdagen. Figur 7.5 og Figur 7.6
preesenterer de frivilliges besvarelser opdelt pa, om de er nye eller erfarne frivillige. De fleste
frivillige mener, at treeningsdagen i nogen grad (henholdsvis 50 og 56 %) eller i hgj grad (hen-
holdsvis 41 og 21 %) gav dem mulighed for at udveksle erfaringer med andre frivillige samt for
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fremover at danne kontakt og netveerk. Der er ikke store forskelle i holdningerne mellem de
erfarne og de nye frivillige, men de erfarne frivillige kunne i lidt hgjere grad udveksle erfaringer
pa treeningsdagen. Forskellene er ikke statistisk signifikante.

Figur 7.5 Traeningsdagen gav mulighed for at udveksle erfaringer med de gvrige delta-
gere. Procent.
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Kilde: VIVEs ferste spargeskema til de frivillige.

Figur 7.6  Traeningsdagen gav mulighed for fremover at danne kontakt og netveerk. Pro-

cent.
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Kilde: VIVEs ferste spagrgeskema til de frivillige.

De frivillige har modtaget introduktion til konceptbogen, til en guide til at komme i gang samt

en introduktion til anerkendelse og ros. De frivillige er blevet spurgt om, i hvor hgj grad disse
introduktioner har veeret anvendelige. | Figur 7.7 er de frivilliges besvarelser illustreret. Hoved-
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parten af de frivillige mener, at alle introduktioner i nogen grad eller i hgj grad har vaeret anven-
delige. To tredjedele af de adspurgte frivilige mener, at introduktionen af konceptbogen i forhold
til lege og aktiviteter i hgj grad har vaeret anvendelig. F4 frivillige mener, at introduktionerne kun
i ringe grad har veeret anvendelige (2-5 %), og fa har svaret ved ikke/ikke relevant (2-8 %).

Figur 7.7  Hvor anvendelig er ... Procent.
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Kilde: VIVEs ferste spargeskema til de frivillige.

Kun 13 % af de frivilige mener, at der generelt er elementer i treeningsdagen, som ikke er
anvendelige i deres arbejde som frivillig i familieklubben. Der er ikke forskel mellem nye og
erfarne frivillige.

Endelig er de frivillige blevet spurgt til, hvilket tidspunkt de foretraekker for traeningsdagen. Her
peger hovedparten (73 %) pa en hel dag uden overnatning, fx en lgrdag eller en sgndag. | alt
13 % foretreekker fredag eftermiddag til lerdag eftermiddag, og 14 % foretreekker lgrdag mid-
dag til ssndag middag.

7.3  Analyser af fire typer af frivillige

| det folgende analyseres de kvalitative data med analyser om, 1) hvilke typer af frivillige der
er aktive i familieklubberne, og hvad der karakteriserer dem samt deres motivation og udbytte,
og 2) hvordan de frivillige er blevet engageret.

For at skabe indsigt i variationen af frivillige har vi inddelt de frivillige i fire typer af frivillige. De
fire typer af frivillige fungerer som generelle analytiske kategorier, der derfor ikke i deres rene
form er udtryk for konkrete frivillige i de konkrete familieklubber. At arbejde med typer af frivillige
ger det muligt at fremstille de mest karakteristiske og generaliserbare forskelle og ligheder de
frivillige imellem og praesentere dem, s& de giver leeseren indsigt i de forskellige afggrende
dele af de frivilliges deltagelse i familieklubberne. Det anskueligger variationen i bade delta-
gende frivillige og mader at deltage pa for de frivillige i familieklubberne og giver dybde til de
kvantitative resultater om de frivillige.
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Vi har pa baggrund af de kvalitative data inddelt de frivillige i fire typer af frivillige. De fire typer
af frivillige ses i Figur 7.8. Vi ser ingen systematiske forskelle i data om de frivillige i henholdsvis
fase 1 forundersggelse og fase 2 undersggelse. Dertil kommer Ignnet medarbejder, der ikke
er frivillig, men derimod sognemedhjeelper i kirker eller boligsocial medarbejder i boligsocial
helhedsplan. Dem er der kun ganske fa af blandt de 14 cases.

Som ved de foregaende typologiseringer af familieklubber og familier er typerne idealtyper, der
ikke ngdvendigvis betegner alle frivillige, der vil vaere enkelte overlap og en frivillig kan godt
hgre ind under mere end en type. Det skal ogsa understreges, at den kvalitative analyse ba-
serer sig pa 14 cases, og at der derfor kan vaere typer af frivillige, som ikke er inkluderet i
analyserne. Det er dog VIVEs vurdering, at de fire typer af frivillige afspejler den variation, der
ger sig gaeldende i Hele Danmarks Familieklub.

Figur 7.8  Fire typer af frivillige og Ignnet medarbejder.
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Kilde: VIVEs kvalitative materiale.

| det fglgende preesenteres de enkelte typer af frivillige, og afslutningsvist den Ignnede medar-
bejder.

7.3.1 Overskudsmor

Overskudsmor er en frivillig, som er frivillig i alle tre partnerorganisationer, og som ofte ogsa er
frivillig flere steder pa en gang. Hun er i det hele taget generelt frivilligt aktiv i sit liv, fordi det
giver hende energi og glaede at bidrage til aktiviteter, hvor der er mange mennesker og meget
liv. Eksempelvis udtrykker en overskudsmor sin motivation og sit udbytte saledes:

Man bliver jo glad, og man har det godt, nar man gar hjem. Sédan er det jo med alt
frivilligt arbejde. Det giver mig i hvert fald en masse energi, det gor det. Man bliver
jo glad, og man har det godt, nar man gar hjem.

Det er derfor vigtigt for overskudsmoren, at der er stor aktivitet og mange mennesker, der hvor
hun er frivillig, mens det er mindre vigtigt, hvad den konkrete aktivitet gar ud pa, sa laenge det
er en god sag, som hun kan sympatisere med. Overskudsmoren er oftest en kvinde, men kan
ogsa veere en mand, der gerne vil dele ud af sit overskud for 'en god sag’. Den gode sag i
familieklubben er at bidrage til at skabe faellesskab og sociale netvaerk for bgrnefamilier. Nogle
af de frivillige er optaget af, at det er sarbare bgrnefamilier, men det er ikke vigtigt for alle de
frivillige i denne kategori. Nogle frivillige er optaget af, at de gerne vil styrke lokale netvaerk
generelt, andre er specifikt optaget af, at de gerne vil styrke sarbare familier.
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Nar overskudsmoren er frivillig, styrker hun sine egne kompetencer, men det er ikke det, der
motiverer hende. Det er derimod overskudsmorens motto, at man ved at gere noget for andre
ogsa ger noget godt for sig selv. En frivillig siger:

Det er jo altsa lgnnen i det, som jeg plejer at sige, sé altsa, hvis du vil ggre noget
for dig selv, sa gar noget for andre.

Det essentielle for overskudsmoren er sammenholdet og feellesskabet mellem mennesker:

Det, der giver mig stor gleede ved at veere her, er at veere med til og skabe mulig-
hederne for sammenhold. Sa det er det, der giver mig gleede ved at komme.

Konkret er overskudsmoren i familieklubberne derfor optaget af at skabe et rum, hvor familier
kan etablere et sammenhold og feellesskab gennem mad og aktiviteter. En frivillig siger:

Jeg vil gerne veere med til at facilitere et rum, hvor det er muligt for familier at finde
et sammenhold. Sa det er egentlig den forskel, jeg gerne vil bidrage med.

Det er de sociale relationer, sammenholdet og faellesskabet, der nzerer overskudsmorens en-
gagement, samt de veerdier, som hun knytter til 'sagen’, som hun er frivillig for. Vi ved fra andre
undersggelser, at det ofte er netop sociale relationer og feellesskaber, der driver frivilligt ar-
bejde, og det er ogsa tilfaeldet for overskudsmoren som frivillig (Haberman, 2007).

Nogle gange star hun for maden, alt det praktiske og er leder af familieklubben. Andre gange
bidrager hun til arbejdet og deltager ogsa i legene. For overskudsmoren er maden og legene
et middel til at styrke det feellesskab, der giver hende energi. For nogle af de frivillige i denne
kategori er det vaesentligt at spille en afggrende rolle og opleve at have en vaerdi og gere en
forskel der igennem. En overskudsmor fortzeller fx:

Det gav mening for mig at prave og se, hvad det var for noget, far jeg sagde nej til
det. Og sa det jeg fik fortalt om, hvad familieklubben stod for som idé og som mu-
ligheden for et skabe et faellesskab. Det kunne jeg godt lide.

Vi ved fra forskning, at mange af denne type af frivillige ofte er mere optaget af deres egen
udvikling og rolle end af de sarbare borgere, som de vil gare godt for (Hustinx, 2010). Denne
kategori af frivillige kan ogsa have en tendens til at agere lidt paternalistisk over for sarbare
borgere, dvs. at de i deres behov for "at ggre godt” kan fratage de sarbare deres selvmulighed
for bestemmelse. Derved kan de virke stigmatiserende for sarbare borgere (Eliasoph, 2016).

Fokus pa de frivilliges egne behov ses ogsa ved, at der i denne kategori ogsa er nogle af de
frivillige, der er tilflyttere og i trdd med tilflytterforaeldrene bruger engagementet i det frivillige
arbejde til selv at fa fodfeeste og netveerk i lokalomradet. En frivillig forteeller:

Jeg er jo stadig tilflytter pa rigtig mange omrader, sa jeg skal stadig leere, hvor man
opsager de her forskellige feellesskaber. Det er ogsé en god made bare og komme
ind i et eller andet pa, fordi jeg heller ikke har saerlig stort kendskab til lokalomradet,
men sindssygt gerne vil veere med til at facilitere noget, hvor det giver mulighed for
at leere andre og lokalomradet at kende.

Nogle af de frivillige overskudsmadre har steerke veerdier om feellesskab, baeredygtighed, lig-
hed og gkologi og genbrug. En del af dem er vegetarer eller veganere. Overskudsmoren som
frivillig er en stabil frivillig, og nogle gange har hun sine egne bgrn med i familieklubben. Vi ved
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fra andre undersggelser, at mange frivillige i stigende omfang er ustabilt engagerede, men det
gor sig ikke geeldende for overskudsmoren som frivillig (Espersen et al., 2018a). Hun er blevet
engageret i familieklubben gennem andre frivillige aktiviteter, som hun fandt for inaktive, eller
gennem Facebook opslag eller andre opslag. Hun kan ogsa veere frivillig i en af de tre partner-
organisationer i forvejen. Ofte inviterer hun andre i sit netvaerk med ind i familieklubben enten
som frivillig eller som familie.

Observationen i Boks 7.1 viser en situation med overskudsmor som frivillig:

Boks 7.1  Overskudsmor som frivillig ‘

Johanne breender for at veere aktiv sammen med mange mennesker. Ogsa i dag ankommer hun fil
familieklubben glad og smilende, mens hun giver krammere til nogle af familierne og de frivillige.

Hun har lavet lasagnen hjemmefra i gar, s& den skal bare varmes i ovnen. Hun vil seette bgrnene til
at snitte gulergdder og salat, og sa kan de andre frivillige deekke bord sammen med foraeldrene,
siger hun til en af de andre frivillige.

Johanne beklager, at hun er 5 minutter forsinket i dag, men hun skulle lige kgre sin egen datter til
ridestaevne i nabobyen. Derfor er datteren desveerre ikke med i dag.

"Sofie og Alma — kommer | og skreeller gulergdder?”, raber hun ud i lokalet. Hun nar kun lige at
smide tgjet, sa er hun i gang.

Sofie og Alma kommer og gar i gang med at skraelle gulergdder. Nogle af de andre frivillige deekker
bord, og nogle familier sidder og tegner i et andet hjerne. Der er ogsa familier ude pa legepladsen.

| dag kan Johanne ikke blive her leengere end til kI 19, da hun skal til foreeldrebestyrelsesmgde i sin
sons begrnehave. De andre frivillige ma lukke og slukke, siger hun.

"Og sa ma vi lige mades i neeste uge og planlaegge neeste gang. Her kan jeg ogsa f& mine lasagne-
fade”, siger hun til de andre frivillige, mens hun putter lasagnen ind i ovnen. Hun prgver hele tiden
at veere et skridt foran i sin planleegning. Sa kan hun na det hele.

Kort tid efter er maden klar.

7.3.2  Friluftfrivillig

Den friluftfrivillige er frivillig i enten KFUM-Spejderne eller FDF. | bade KFUM-Spejderne og
FDF er de frivillige i familieklubberne blevet engageret direkte via aktiviteterne i organisationer-
nes gvrige aktiviteter, og flere af de frivillige i denne kategori forteeller, at de er frivilligt aktive i
de to organisationers gvrige aktiviteter samtidig. Det har for de fleste veeret afggrende for deres
engagement i familieklubben, at projektmedarbejderne har inviteret og motiveret til deltagelse
i de enkelte lokalomrader. Familieklubberne med friluftfrivillige finder som regel ogsa sted i FDF
og KFUM-Spejdernes egne hytter/lokaler. Men de kan ogsa finde sted i andre lokaler, fx i kirker.
De friluftfrivillige har typisk ikke selv opsggt nye engagementer, men oplever sig sa knyttet til
deres medlemsorganisation, at de gerne vil lgfte en ekstra opgave, nar de bliver spurgt.

Nogle af de friluftfrivillige er motiveret af at skabe aktiviteter og faellesskaber til travle sma-
barnsfamilier og oplever familieklubben i direkte forlaengelse af organisationens gvrige arbejde,
bade rent praktisk og veerdimaessigt. Det handler om at skabe faellesskaber for bgrn, der gger
deres tro pa sig selv, handlekraft og virkelyst. Der er en del frivillige i denne kategori, der ikke
opfatter familieklubben som et tilbud rettet mod sarbare familier, men mod bgrnefamilier gene-
relt. Nogle frivillige udtrykker decideret skepsis over for, at familieklubben skulle veere rettet
mod ’'sarbare familier’. En frivillig fortzeller:
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Vi var farst meget skeptiske, fordi det virkede som om, at det [familieklubben] hand-
lede om belastede familier eller familier med udfordringer. Men sé fandt vi ud af, at
vi kunne godt gare det her til dels pa vores made og til dels pa deres, og sa blev vi
meget opsatte pa det.

De frivillige indgik et kompromis med medarbejderen i projektgruppen, sé de kunne skabe en
familieklub, som de gerne ville have den. Andre udtrykker, at de er motiveret af at ‘gare noget
for sarbare bgrnefamilier og bgrn’ inden for organisationens rammer og vaerdier.

Andre af de friluftfrivillige er motiveret af, at de i familieklubben kan arbejde med ’hele familien’
og med forskellige typer af familier, frem for med aldersinddelte grupper af bern og unge, og
det opleves langt mere hyggeligt og afslappet end de aktiviteter, som de almindeligvis er frivil-
ligt ansvarlige for. For eksempel fortzeller en frivillig:

Jeg prover ting pa en andeledes made. Jeg har arbejdet i [navn] i rigtig mange ar
og med de 11-13-arige i rigtig mange ar. [...] Nar jeg sé er i familieklubben — s& skal
jeg jo ikke fokusere pa barneaktiviteter og faellesaktiviteter for bade barn og voksne.
Og det er en anderledes made at teenke pa, end jeg maske har gjort i mange éar.
Plus at programmaessigt, der har jeg et overordnet program. Men det er ikke sadan
et punktvis program pa samme made som et trops, et almindeligt program. Det her
er meget mere afslappet, sa jeg kan ogsa maske, jeg har en helt anden afslapning,
nar jeg er hernede, end hvis jeg er til made i [organisations navn].

Langt de fleste friluftfrivillige oplever familieklubben som et afslappet rum til familiesamvaer og
leg. De er meget optaget af de veerdier, der er i de to organisationer. Det er karakteristisk for
de frivillige i denne kategori, at de oplever familieklubben som en integreret del af organisatio-
nens gvrige aktiviteter. Det omhandler aktivt udeliv, lege, feellesskab, at Igfte i flok, keerlighed
til naturen, aktiviteter i feellesskab og omsorg for hinanden. Flere udtrykker ogsa staerke veer-
dier relateret til snsket om at give bgrn og unge radder i feellesskaber og i de veerdier, der
hersker i organisationen, sa de kan 'flyve’, nar de bliver voksne. En frivillig siger:

Jeg synes, vi skal give vores bagrn og unge rgdder, sadan at de kan — sa de selv
kan f& vinger en gang og sa ga ud og prave verden, men séa de kender nogle veerdier
og kender en historie, som kan give mening.

Mange af de deltagende friluftfrivillige er ogsa engageret i organisationens gvrige bgrneaktivi-
teter, og det er for flere af dem vigtigt at preve at bygge bro til de gvrige aktiviteter i organisa-
tionen og motivere familierne til at deltage her. For nogle er familieklubben et midlertidigt vindue
til organisationens gvrige og mere varige og permanente aktiviteter.

Det er ogsa kendetegnende for de friluftfrivillige, at de er selvkgrende, har stor autonomi og
har meget erfaring med at vaere frivillig i enten FDF eller KFUM-Spejderne. De har ogsa meget
erfaring med at lave aktiviteter sammen med bgrn. De har derfor ikke meget kontakt med pro-
jektmedarbejderne i deres respektive organisationer. Det er deres oplevelse, at de kan fa
stette, hvis de har behov for det, men det har de som regel ikke. Det er ogsa kendetegnende
for denne kategori af frivillige, at den samlede gruppe af frivillige ofte kender hinanden rigtig
godt i forvejen. Nogle bruger ogsa deres eget netveerk til at engagere familier, men det er ikke
alle. Vi ved fra andre undersggelser, at frivillighed i medlemsorganisationer som FDF og
KFUM-Spejderne er praeget af en hgj grad af medlemsdemokrati og autonomi, og at medar-
bejdere inspirerer og understgtter de frivilliges beslutninger og interesser efter behov (Enjolras
& Stremsnes, 2018, Boje, 2015, Boje, 2017, Selle, Stremsnes & Loga, 2018, Espersen et al.,
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2018a). Dette element af deltagelsesdemokrati og autonomi er karakteristisk for de friluftfrivil-
liges engagement.

Observationen i Boks 7.2 viser en friluftfrivillig i familieklubben:

Boks 7.2 Friluftfrivillig som frivillig ‘

Der er ved at veere gang i balet. liden har lige faet fat, og regen star lige op i luften.

Merete smider et par kviste pa og beder en af de sterre drenge holde gje med balet. Merete har
veeret KFUM-spejder i mere end 20 ar. For hende handler det at vaere frivillig i familieklubben om at
give nogle veerdier videre.

Hun gar op i, at bgrnene leerer at passe pa sig selv, men ogsa at tage sig af hinanden.

"En del af at veere spejder er at tage ansvar for dem, der har brug for hjaelp”, forklarer hun. "Det be-
tyder ogsa, at man skal laere at passe pé naturen”.

For Merete er det nemt at arrangere familieklub. Vi er jo vant til at lege, vi er vant til at synge, vi er
vant til at lave aktiviteter. Og jeg bruger jo min erfaring. Det gor det meget nemmere”.

Hun har fundet en bunke sma dolke frem — de skal snitte pinde til snobrad over bal.

7.3.3 Ung studerende

De unge studerende frivillige er iseer paedagog- og socialradgiverstuderende og braender for at
‘gere godt’ inden for deres fag. Ifelge spergeskemaundersggelsen er det ca. 14 % af de frivil-
lige. Det er ofte de studerende frivillige, der star for legene i familieklubben, og de udtrykker
ofte, at de bade er inspireret af legene i konceptbogen og af viden fra deres uddannelser. De
er ikke ngdvendigvis optaget af at bruge deres frivillig erfaringer som springbraet til job, men
bruger derimod det frivillige engagement til at prave kraefter med praksis og konkrete praksis
udfordringer i en hverdag preeget af studier og teori. En frivillig forteeller fx:

I forhold til min uddannelse synes jeg ogsa, at det var meget relevant i stedet for at
sidde og leese i bager hele tiden, sa kan jeg komme ud og fa fingrene i lidt praksis
herude. Jeg er paedagogstuderende, sé bare det at kunne komme ud og lave noget
i praksis. Man kan jo ogsa bruge nogle af de ting, man har leert pa paedagogstudiet
i forhold til lege og refleksioner og sédan noget.

Paedagogstuderende breender for at have kontakt med familier og begrn og at facilitere lege, og
socialradgiverstuderende braender for at gere noget for sarbare familier og opleve, hvordan
livet udfolder sig i praksis. De er typisk engageret i familieklubben via projektmedarbejderes
bes@g pa uddannelsen eller via opslag pa uddannelsesinstitutionens Facebookside.

Det er vaesentligt for de unge studerende frivillige at opleve, at de gar en forskel og er nyttige,
men de er ikke s& optaget af helheden i Hele Danmarks Familieklub, men skaber i stedet deres
egen lokale mening i de nzere relationer. En frivillig siger eksempelvis:

Altsa, jeg vil ikke bare rende rundt og ikke vide, hvad jeg skal gare. Jeg vil gerne
fole, at jeg altséa rent faktisk har en betydning og er nyttig.

Det er ogsa vaesentligt for dem at 'blive klogere pa mennesker’ og opleve og leere af 'forskellige
mennesker’ og forskellige mader at vaere familie pa. En frivillig forteeller fx:
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Jeg vil gerne made nogle nye mennesker, nye familier og nogle forskellige konstel-
lationer af familier, for ogsa at fa et starre indblik i, hvordan man kan veere som
gruppe af mennesker. Man vaelger jo selv sine mader at gare tingene pa, de er jo
forskellige. Det er ogsa det, der bliver tydeligt her, s& man kan spejle sig i forskellene
og blive inspireret til at gore det pd en ny méde. Det er derfor ogsa for at give mig
selv lidt.

Det betyder, at hvis de er i familieklubber med ganske fa familier eller i en meget homogen sam-
mensat familieklub, sa kan de finde pa at traekke sig. De bliver inspireret af, at der er en stor
sammensathed i familierne, og at der er sarbare bgrnefamilier, som de kan danne relationer til.

Det er ikke de unge studerende, der braender for at opbygge familieklubben, tage ejerskab for
helheden eller konceptet omkring familieklubben eller at opsgge nye familier. De er typisk ikke
de ledende frivillige. Vi ved fra andre undersggelser, at unge frivillige i stigende omfang er
‘aktivitetsbaserede’ engagerede frem for engagerede i en organisations sag eller vaerdier
(Grubb, 2016). Det ser vi ogsa hos de unge frivillige i familieklubberne. Idet de er mere optaget
af deres eget individuelle bidrag og udbytte end af et feelles vaerdisaet, er en del af dem ogsa
midlertidigt engageret og flytter sig gerne mellem forskellige arenaer for frivilligt engagement.
De er ikke stabile som frivillige. Legene og den sociale kontakt er de elementer, der fastholder
deres frivillige engagement, og som de kan relatere til deres studieliv.

Observationen i boks 7.3 viser to unge studerende som frivillige i en familieklub:

Boks 7.3 Ung studerende som frivillig

Louise og Lene leeser paedagogik og braender for alt med bgrn.

De ankommer til familieklubben lidt tidligere end planlagt, for de skal lige na at snakke sammen, in-
den de begynder.

Kort fgr maden skal de nemlig lige igangseette en leg, hvor alle skal have en snor og bruge den
som hale. Legen er for alle familierne, og de skal lige veere helt sikre pa, at de kan huske, hvordan
de har aftalt at ggre det sammen.

Familierne ankommer, og mens de andre frivillige laver mad og daekker bord, inviterer Louise og
Lene familierne uden for.

Louise deler 'haler’ ud til alle, mens Lene forklarer: "Sé& skal man Igbe efter hinanden og hive halen
af. Nar man mister sin hale, er man dad’. Familierne griner, men nogle af de mindste barn skal lige
motiveres en ekstra gang til at vaere med.

Da de gar i gang, griner alle, og man kan se, at de voksne ger det lidt nemt for bgrnene. Barnene
skal have oplevelsen af, at de godt kan stjaele de voksnes haler.

Da det er overstaet, sperger nogle af barnene, om de ikke skal prgve igen. Men de andre frivillige
kalder: "Nu er der maaaad”. Louise og Lene smiler til hinanden. Det gik rigtig godt.

Efter maden vil de prgve med en anden leg. Men ofte bliver det for sent, og familierne begynder at
ga hjemad.

7.3.4  Pensionist

Pensionisten er den frivillige, der ikke arbejder til daglig. | spergeskemaundersggelsen fremgar
det, at 27 % af de frivillige er pensionister, fartidspensionister eller efterlansmodtagere. Selvom
spergeskemaresultaterne endnu baserer sig pa et spinkelt grundlag, viser VIVEs casebesgg
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0gsa, at en stor del af de frivillige star uden for arbejdsmarkedet med baggrund i en eller anden
form for pension, arbejdslgshed eller tidsbegraenset fleksjob.

Pensionisten som frivillig er typisk en erfaren frivillig, der finder mening i at lave en arbejdslig-
nende indsats i det frivillige arbejde, har meget overskud i sit liv og derfor gerne vil virke som
ansvarlig for hele eller dele af aktiviteten. En frivillig udtrykker eksempelvis:

Altsa, jeg taenker ogséa det her med at kunne ggre en forskel og selv at kunne komme
ud, nar man har tiden til det. Det var det, der gjorde, at jeg valgte at springe til.

Mange af pensionisterne angiver deres manglende arbejde som hovedarsagen til, at de er
frivillig. De har brug for at komme ud og ggre en forskel og meget gerne som ansvarlige og i
en ledende rolle. En frivillig forteeller:

Jeg startede, da jeg gik hiemme og havde ikke ret meget andet end det frivillige, og
det var en god méade lige at komme ud og veere sammen med andre end bare dem
derhjemme.

Nogle af de frivillige pensionister er meget ressourcestaerke og har meget overskud til overs til
at skabe familieklub, idet de ikke gar pa arbejde. Andre af de frivillige er fartidspensionister og
mere sarbare end familierne og gar ikke pa arbejde med baggrund i sygdom og/eller sociale
udfordringer. Sarbarheden kommer fx til udtryk ved, at denne kategori af frivillige i interview
fortzeller om dialoger med egen laege og myndigheder, om deres egne barn med udfordringer
og om sygdomsmaessige udfordringer, skilsmisser og oplevelser af isolation. Sarbarheden
kommer ogsa til udtryk ved, at de i familieklubben optreeder dominerende, selvhenfgrende eller
korreksende over for andre frivillige eller familier, eller at de tiltrackker sig opmaerksomhed og
fortzeller om egne problemer. Sarbarheden kan ogsa komme til udtryk ved, at de mangler kom-
petencer til at hjeelpe barn med at Igse konflikter og i stedet tager parti for det ene barn eller
uforvarende kommer til at udskamme et barn eller en familie. Sidst, men ikke mindst, kommer
sarbarheden til udtryk ved, at de frivillige i denne kategori i udtrykker, at familieklubben er den
eneste arena i deres liv, hvor de kan opleve at have succes med at gennemfgre aktiviteter og
vaere sammen med andre mennesker. For nogle betyder det, at de bliver uhensigtsmaessigt
styrende og dominerende. For andre, at de bliver mere ydmyge og usikre.

Vi ved fra de landsdaekkende undersggelser af frivillighed, at sarbare borgergrupper alminde-
ligvis er underrepraesenteret i det frivillige arbejde (Fridberg & Henriksen, 2014, Benjaminsen,
Andrade & Enemark, 2017). Men vi magder dem i familieklubberne. Det er ogsa kendt viden, at
sarbare borgergrupper som frivillige kan stille krav om stor fleksibilitet i forhold til madestabilitet,
og at det kan veere forbundet med et st@rre niveau af konflikter (Espersen et al., 2018a).

De sarbare og ressourcestaerke pensionister har det til faelles, at det at vaere frivillig bidrager
til, at de kan gere en forskel, selvom de ikke er pa arbejdsmarkedet, har et fleksjob, er syge-
meldt eller er pensionist. Derved kan de opretholde en tilknytning til feellesskaber uden at vaere
professionel og agere som sadan. For eksempel beskriver en pensionist:

Jamen altsa, jeg er fartidspensionist og skal veere lidt opmeerksom pa, hvad jeg
bruger min energi pa. Det kan vaere sveert helt at finde balancen i og finde et tilbud,
hvor jeg ikke ogsé skal vaere socialpaedagog.

Det er vigtigt for de ressourcesteerke pensionister i denne kategori af frivillige, at de er frivillige
‘'uden at veere socialpaedagoger’, dvs. uden at skulle levere bestemte resultater pa baggrund
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af nogle faglige standarder eller metoder eller organisationer, der stiller krav til dem. De er
frivillige, der meget gerne tager ansvar og ger det pa deres egne praemisser, nar de kan fa det
rum og den indflydelse, som de har brug for, og nar de kan bruge hele sig selv. Men nar de
ogsa kommer i arbejde, eller deres liv eendrer sig, sa kan det veere sveert at forblive stabil
frivillig. En frivillig pensionist udtrykker fx:

Det er superhyggeligt at veere afsted, men efter jeg har faet flekstimer, sa kan jeg
0gsa godt meerke nogle gange, puha, der er — nar de sa ringer fra arbejdet i dag og
sporger: "Kommer du op i dag”, "@h nej, jeg har sagt onsdage i lige uger, der kom-
mer jeg ikke”. "Na ja!”. Sa far man det sddan lidt "hov, de kunne ogsé godt bruge
mig deroppe”.

Det er feelles for bade de sarbare og ressourcesterke pensionister, at de tilgar det frivillige
arbejde med stor ansvarlighed og er meget optaget af, at det skal veere hyggeligt, og ogsa
mere hyggeligt og rart end et ordinzert arbejde. De er optaget af at skabe glaede og god stem-
ning, de vil meget gerne sta for bade knus og kram og praktisk arbejde, og de vil veere glade,
nar de tager hjem. Det kan nogle gange veere vanskeligt for dem at involvere familiernes egne
bidrag og at skabe ejerskab blandt familierne og de andre frivillige, fordi de har brug for selv at
spille en afggrende rolle. For eksempel forteeller en frivillig:

Nar man gar hjem herfra med falelsen af, at det har veeret en god aften. Man har
lavet et laekkert maltid mad, som folk de bare har veeret glade ved, eller man har
lavet en fed aktivitet, hvor man har meerket, at alle har vaeret med, og det har styrket
feellesskabet. Sa er det bare det, der beerer det videre, synes jeg.

For nogle af de frivillige i denne kategori er det veesentligt at blive vaerdsat for et godt stykke
arbejde, hvor man ggr noget for nogle andre (og ikke sammen med). Det gaelder bade de
sarbare og ressourcestaerke pensionister.

Nogle af de frivillige i denne kategori udtrykker ogsa, at de er motiveret af at fa et netvaerk. Der
handler det om at komme ud og bruge sig selv, og det kan de ggre i mange civile sammen-
haenge. Flere udtrykker, at det er lidt tilfaeldigt, at det lige blev Hele Danmarks Familieklub. En
frivillig forteeller i interview:

Jeg tror bare, jeg teenkte, at i stedet for at sidde derhjemme, kunne jeg ligesé godt
sidde sammen med andre, prgve at lave noget frivilligt arbejde. Det er mange ar
siden, jeg har gjort det sidst. Sa det var tilfeeldigt, at det blev det her. Hvis der var
nogle andre, der havde spurgt, havde jeg nok sagt ja til det.

Det er saledes ikke de konkrete veerdier i familieklubben, der motiverer pensionisten, men der-
imod at kunne bidrage og ggre en forskel, 'ligesom pa et arbejde’, blot med sterre indflydelse,
personligt engagement og frihed. Derfor er feellesskabet med familierne og de andre frivillige
ogsa veaesentlige for pensionisten. Ofte har pensionisten praktiske, organiserende og ledende
opgaver i familieklubben. De laver mad, rydder op, byder velkommen og arrangerer forlgb og
indhold.

Observationen i boks 7.4 viser en pensionist som frivillig i familieklubben:
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Boks 7.4 Pensionisten som frivilig ‘

John kommer ind i klubben med et stort grin. Han har lige veeret hjemme og hente en pose med
bolde.

"Tror du ikke, jeg havde glemt den derhjemme? Klaphat!”, siger han og slar sig for panden.

Han vender posen med bunden i vejret og temmer indholdet ud pa greesset, mens han kalder pa
bgrnene. John er fgrtidspensionist med en rygskade, der forhindrer ham i at arbejde. Ud over i fa-
milieklubben er han frivillig treener i sin sagns fodboldklub.

"Jeg er her for at made nogle mennesker, fa snakket lidt, ikk’?”, siger han, mens han rgrer i gryden
med pasta. De andre frivillige beskriver ham som en, der far ting gjort.

En pige kommer Igbende forbi John, han kilder hende pa maven og griner selv stort.

"De er simpelthen sa fulde af energi, nar de kommer her”, siger han om bgrnene.

John gar meget op i, at alle har haft en god aften, nar de gar hjem.

7.3.5 Lennede medarbejdere

Der er i enkelte familieklubber Iznnede tovholdere. Det er iseer sognemedhjaelpere, der ofte
driver familieklubben med stort engagement, varme og et teet, fast struktureret program. Her
skinner kristne veerdier omkring naestekaerlighed og omsorg for de sarbare familier igennem,
og nogle gange er der ogsa kristne ritualer i familieklubben.

Der er ogsa boligsociale medarbejdere fra boligsociale helhedsplaner i familieklubben. For dem
er familieklubben en del af den almindelige boligsociale indsats, der har til formal at Iafte bo-
ligomradet og bidrage til at Igse boligsociale problemstillinger. For den boligsociale medarbej-
der er familieklubben derfor et redskab til at Igse sociale problemer ved hjeelp af netveerk mel-
lem familierne.

De deltagende familier er ofte engageret via de konkrete medarbejderes store lokale netvaerk.

Observationen i Boks 7.5 viser en Ignnet medarbejder i familieklubben:

Boks 7.5 Leonnet medarbejder i familieklub

Thomas seenker kaffe i kopperne. Maden er klar, sovsen star og bobler og dufter i hele kekkenet i
sognegarden.

Der er tid til en kop kaffe og smakage, inden familierne kommer. "Jeg er jo sognemedhjaelper, sé
det er en meget naturlig del af mit arbejde at vaere med i det her”, fortaeller Thomas.

Thomas er glad for at kunne gare en forskel for nogle barnefamilier og praege deres familieliv. Det
er ham, der synger for pa faellessangen, som synges inden maden, hvor man takker Gud for ma-
den.

"Jeg synes, det giver mening at bruge tid sammen med barn og unge — det er jo vores fremtid. Og
jeg vil jo ogsa gerne veere med til, at vi knytter an til kirken”.

De to frivillige i klubben ankommer og far sig ogséa en kop kaffe, inden det gar lgs.

Der bliver grinet og pjattet, mens vandet haeldes fra kartoflerne og saettes pa en rullevogn sammen
med service og kander med vand. De er klar til familieklub.

150



7.4 Engagering af frivillige opbygger familieklubber

FDF og KFUM-Spejderne engagerer frivillige fra deres eksisterende aktiviteter. KFUM’s Soci-
ale Arbejde opbygger familieklubber via nye frivillige, der isaer rekrutteres via personlige net-
veerk i lokalomraderne. Men ogsa personlige opslag pa Facebooksider har vist sig at engagere
frivillige til familieklubberne. Det fremgar af interview med medarbejdere fra projektgruppen, at
medarbejderne ogsa besgger uddannelsesinstitutioner og holder opleeg om familieklubben.
KFUM’s Sociale Arbejde har ogsa lavet aftaler med uddannelsessteder, der kan ggre det at-
traktivt for studerende at kombinere studieaktiviteter med frivilligt arbejde i familieklubben.

Det er kendt viden, at frivillighed iseer er baret af gode relationer i netvaerk, og det bekraeftes
af medarbejdere fra projektgruppen og af de frivillige selv (Espersen et al., 2018a, Boje, 2017).
Projektmedarbejderne kan opleve, at familieklubber gar i oplasning, nar der sker udskiftning af
medarbejdere i projektgruppen, og familieklubbens frivillige derfor skal skifte kontaktperson.
En medarbejder forteeller:

Sa det er jo meget, altsa, jeg tror, det er generelt med frivillige, at det er relations-
baret i et eller andet omfang, fordi de ved, at de kan ringe til mig. Og hvis de skal
ringe til en anden medarbejder, sé& er det ogsa okay, men det er ikke helt ligesa
godt. Og ligesadan den anden vej rundt. Altsa, at det er den, som de har en relation
til, som et eller andet sted holder dem til ilden. Der er det altsd bare ikke alle, der
overlever, nar der er bemandingsskifte.

Det er iszer oplevelsen hos KFUM'’s Sociale Arbejde, hvor de frivillige er nye frivillige. Medar-
bejdere i projektgruppen hos FDF og KFUM-Spejderne oplever ikke den samme afhaengighed
af kontakt med medarbejdere i organisationen. Det skyldes, at de frivillige i FDF og KFUM-
Spejderne har veeret frivillige sammen tidligere og er mere selvkgrende og autonome. FDF og
KFUM-Spejdernes projektmedarbejdere har ikke kontakt med familierne i familieklubberne,
men understgtter familieklubberne efter behov. | KFUM’s Sociale Arbejde har medarbejdere i
projektgruppen ofte ogsa kontakt med familierne. Det er derfor en vaesentlig lzering, at de fri-
villiges erfaring og interne faellesskab er afgerende for, i hvor stor udstraekning de har behov
for aktiv understgttelse, og i hvilken udstraekning de arbejder autonomt og selvstaendigt. Der
kan naturligvis ogsa veere kulturelle forskelle pa de tre partnerorganisationer, der indebaerer
forskellige tilgange til og forstaelser af frivillighed. Det fremgar af interview, at projektmedarbej-
derne i KFUM-Spejderne og FDF er mere optaget af at understgtte de frivilliges indflydelse og
autonomi, mens projektmedarbejdere og projektleder i KFUM's Sociale Arbejde er mere opta-
get af konceptets instruktioner.

KFUM'’s Sociale Arbejde, der opstarter familieklubber ved hjaelp af nye frivillige og lokalt net-
veerksarbejde, beskriver vaesentligheden af at have et lokalt netveerk i forvejen eller at bruge
andres lokale netvaerk. En medarbejder i projektgruppen fra KFUM'’s Sociale Arbejde forteller:

| to byer var det super nemt — der var det som at knipse med fingrene at finde frivil-
lige, fordi der er en personlig relation. | en anden by er der nogle fantastiske enga-
gerede mennesker i sognet, og de har bare vaeret rundt og prikke pa skuldrene, og
sé gav det sig selv. Det samme i en tredje by — der var det mine relationer, der
gjorde, at jeg kunne komme nemt ud, og i lebet af 10 dage havde vi 10 mand pa.
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Som i arbejdet med at invitere familier ind er netvaerksarbejde lokalt det absolut centrale veerk-
tej. Men det kan — i lighed med arbejdet med familierne — vaere vanskeligt at etablere samar-
bejder med andre organisationer lokalt, da der kan vaere oplevelser af konkurrence. Det kan
gore det vanskeligt at etablere nye aktiviteter. En medarbejder i projektgruppen forteeller:

Da jeg var til Center for Frivilligt Socialt Arbejdes netveerksmade for et par uger
siden, rendte jeg pa [anden stor landsdaekkende civilsamfundsorganisation], sé
kunne jeg godt fornemme, at der var sadan en lidt anspaendt stemning. Medarbej-
deren derfra var meget interesseret i, hvordan vi var opmaerksomme pa, hvor de
var, og at vi ikke placerede os det samme sted.

Det er ogsa kendt viden, at oplevelser af konkurrence kan betyde, at det kan vaere vanskeligt
at engagere frivillige til at deltage i familieklubber via andre organisationer (Espersen et al.,
2018a). Frivilligt arbejde bygges op via netvaerk, og netvaerk er afhaengig af tillid. En projekit-
medarbejder forteeller om erfaringer med at engagere familier via andre civilsamfundsorgani-
sationer:

Jeg har forsggt med [navn pa stor landsdeekkende civilsamfundsorganisation pa
barneomradet], men det var som om, at de taenkte, at vi var maske mere konkur-
renter, sa der var ikke sadan den store succes der.

At arbejde netveerksbaseret i lokalomrader kan vanskeligggres af oplevelser af konkurrence
mellem civilsamfundsaktgrer, og det kan vaere ngdvendigt at investere i at opbygge tillid lokalt
for at opbygge kapacitet og skabe lokale sammenhaenge og samarbejde frem for konkurrence.

7.5 Opsamling — frivillige

De forelgbige resultater af den opfglgende spgrgeskemaundersggelse blandt de frivillige viser,
at majoriteten er kvinder over 50 ar, og at de fleste har en mellemlang videregaende uddan-
nelse. En tredjedel er ikke pa arbejdsmarkedet. Ud fra spgrgeskemaet, der er udfyldt under
traeningsdagen, kan vi se, at hovedparten af de frivillige til treening er nye frivillige i Familieklub
Danmark, der deltager i deres fgrste treening, inden de skal starte som frivillige i en familieklub.
Enkelte har deltaget i helt op til fire treeninger. De frivillige er generelt meget tilfredse med
traeningen. De oplever, at de bliver godt klaedt pa til arbejdet i familieklubben, og at der er god
mulighed for at udveksle erfaringer og netveerke pa treeningsdagen. De angiver ogsa, at kon-
ceptbogen, guidebogen og de andre materialer, de modtager, er anvendelige, og meget fa
oplever, at der er elementer af traeningen, som ikke er relevante. Hovedparten foretreekker, at
treeningen foregar, som den ger nu, det vil sige en hel dag uden overnatning.

VIVEs analyse af interview og observationer viser, at det i lighed med arbejdet med familiernes
deltagelse er vaesentligt at arbejde med netveerk lokalt for at engagere frivillige. FDF og KFUM-
Spejderne inviterer frivillige, der allerede er aktive i organisationerne, mens KFUM’s Sociale
Arbejdes succes med at engagere frivillige haenger taeet sammen med deres netvaerksarbejde
lokalt. Konkurrence mellem civilsamfundsorganisationer vanskeligger arbejdet, idet frivillighed
er afhaengigt af tillid i netveerk.

De fire typer af frivillige viser variationen i frivillige, samt at pa tveers af forskelle er det isaer — i
lighed med familierne — det at skabe feellesskaber og styrke oplevelsen af lokal forankring, der
udtrykkes som motivationer og udbytte. Der er en del af pensionisterne, der efter VIVEs vur-
dering er mere sarbare end familierne.
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8 Organiseringen af Hele Danmarks
Familieklub

| dette kapitel undersgger vi, hvordan rammesaetningen af familieklubben har udviklet sig. Spe-
cifikt undersgger vi:

= Hvordan samarbejdet mellem de tre partner organisationer udvikler sig, og hvilken be-
tydning det har for familieklubberne?

= Hvordan koncept og projektmedarbejdere understgtter familieklubberne, og hvilken be-
tydning det har for familieklubberne?

= Hvordan de fire dele af konceptet operationaliseres i familieklubberne?

Indledningsvis analyserer vi samarbejdet mellem de tre partnerorganisationer. Herefter falger
et afsnit om forholdet mellem projektstyring og familieklubbernes praksis. Afslutningsvis falger
et afsnit om den digitale radgivning hos Center for Digital Peedagogik.

8.1 Samarbejdet mellem tre partnerorganisationer

Hele Danmarks Familieklub er organiseret som et partnerskab mellem tre partnerorganisatio-
ner, henholdsvis KFUM’s Sociale Arbejde, KFUM-Spejderne og FDF. Styregruppen til projektet
har det overordnede strategiske ansvar for projektet og bestar af ledere og relevante konsu-
lenter fra de tre partnerorganisationer og en repraesentant for Den A.P. Mgllerske Stgttefond.
De tre partnerorganisationer samarbejder ogsa via partnerskabsmgder, hvor repraesentanter
fra de tre organisationer mgdes og laver aftaler om projektets fremdrift efter behov.

Den operationelle del af projektet bestar af en projektgruppe med projektets nationale projekt-
leder og projektmedarbejdere fra alle tre partnerorganisationer. Der er enkelte overlap i repree-
sentanter i henholdsvis styregruppe, partnerskabsgruppe og projektgruppe. Ifglge repraesen-
tanter for styregruppen er det med til at skabe sammenhaeng mellem de forskellige niveauer
af projektet.

8.1.1  Styregruppen

Styregruppen varetager den overordnede strategiske ledelse af projektet, som eksempelvis
omhandler beslutninger vedrgrende balancen mellem autonomi og koncept, maltal for projek-
tet, fremdrift m.m. Et medlem af styregruppen forteeller:

Vi arbejder pa et helt overordnet niveau. Det er fx i forhold til det koncept, der blev
udviklet: Hvor tro skal man vaere mod et koncept? Det er jo en vaesentlig beslutning,
hvor meget kan man bgje tingene, hvor fleksibel kan man veere? Det er jo 0gsé i
styregrupperegqi, at vi arbejder med fremdriften, altsd nogle steder har vi haft god
fremdrift, andre steder har vi haft et leengere aftraek, som bestemt ogsa er en styre-
gruppeovervejelse, som jo bade handler om, kan vi holde de maltal? Skal vi tilpasse
nogle maéltal?

Styregruppen tager de overordnede beslutninger i projektet, og det har kraevet, at de kontinu-
erligt har arbejdet med at naerme sig hinanden, lzere af hinanden og af projektets erfaringer.
Det er en kontinuerlig udviklingsproces, der opbygger den feelles leering, der skal til for at kunne
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tage feelles beslutninger. Repraesentanter for styregruppen beskriver laeringskurven som bade
”stejl og tidskraevende”. En repraesentant for styregruppen forteeller:

Vi har alle sammen den der oplevelse af at bevaege os fra at sta lidt mere forskellige
steder il at std samme sted.

For at kunne bevaege sig og udvikle sig sammen hen i mod at "sta et faelles sted” har det veeret
afggrende, at alle projektpartnere har kunnet se sig selv i formalet, om end pa forskellige ma-
der. Det fremgar af interview med styregruppen, at der har hersket mange forskellige hensyn i
udviklingen af projektet, herunder hensynet til de respektive organisationers demokratiske bag-
lande, projektets maltal samt lzering fra erfaringer i projektet fx omkring brobygningsaktiviteter.

Samtidig har den lzering, der har veeret imellem medlemmerne af styregruppen, ikke nagdven-
digvis ogsa veeret til stede uden for styregruppen. Derfor har der kontinuerligt vaeret arbejdet
med at skabe forbindelse mellem styregruppen og projektet og de enkelte partnerorganisatio-
ners arbejde. Nogle gange har repreesentanter i styregruppen haft brug for at praesentere nogle
mulige beslutninger for organisationens bagland, inden styregruppen har kunnet tage stilling.
Det kan veere ngdvendigt i medlemsstyrede organisationer. Det er saledes ikke tilstreekkeligt,
at der skabes et feelles stasted” blandt de repraesentanter, der sidder med i styregruppen. Der
skal ogsa kontinuerligt sikres et mandat i de enkelte partnerorganisationer. Det er kendt viden,
nar man arbejder i partnerskaber (Hjaere, 2005, Akerstram Andersen, 2006, Bode & Brandsen,
2014).

Det fremgar af interview med styregruppen og medarbejdere i projektgruppen, at det har veeret
vaesentligt at arbejde med at opbygge tillid, da tillid er det kit, der far tvaergaende samarbejder
til at fungere i praksis. Det er kendt viden fra andre studier af tvaeergdende samarbejder mellem
autonome organisationer, som tager beslutninger som forhandlinger frem for som implemen-
tering af ledelsesbeslutninger (Holm-Petersen & Buch, 2014, Akerstram Andersen, 2006). Den
ngdvendige tillid opbygges derfor ved at Iytte til hinanden og sikre, at alle parter inddrages,
hgres og har indflydelse. Et medlem af styregruppen forteeller:

Jeg har gaet og teenkt; kan man egentlig aftale sig til tillid? Altsa vi lavede en part-
nerskabsaftale, hvor vi byggede pa tillid. Det talte vi meget om; Kendskab til hinan-
den, tillid, abenhed. Kan man aftale sig til det? Mhm, jeg er stadig i tvivl, om man
kan. Jeg har i hvert fald set en positiv udvikling, fra da vi begyndte og til nu. Tillids-
kurven er steget for mig. Det er fordi, vi maske har prgvet at bruge den samarbejds-
form, som tillid bygger pa; netop at stille spargsmaél og vaere sarbare — det er forst
kommet her til os for nylig.

Det fremgar af interview med styregruppen, at det egentlige "feelles stasted” er blevet udviklet
over noget tid og ikke veeret givet fra start. Det tager tid at opbygge den ngdvendige leering og
tillid gennem opbygning af relationer til hinanden. Og det kreever investering i opbygning af
tillidsfulde relationer.

Tabel 8.1 illustrerer, at man skal have tillid til hinanden for at kunne Igse feelles problemer. Her
er det ikke nok med respekt og kendskab til hinanden. Der kan skelnes mellem fglgende ni-
veauer af relationer.

Tabel 8.1  Overblik over relationer i tveergdende samarbejde og deres betydning
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Relationens indhold Relationens betydning

Kendskab til hinanden Informere om hinanden — udveksle viden
Respekt for hinanden Koordinere tilbud og aktiviteter — skabe synergi
Tillid til hinanden Feelles handling og feelles praksis — Igse faelles problemer

Kilde: (Holm-Petersen & Buch, 2014).

| bade styregruppen og projektgruppen er tilliden blevet opbygget over tid og dermed ogsa
kapaciteten til at samarbejde om faelles handling og lgsning af felles problemer. Det er kendt
viden, at mange samarbejder praeges af 'samarbejdsbavl’, og at tillid er ikke givet pa forhand
(Andersen & Espersen, 2017, Espersen & Andersen, 2017, Hjaere, 2005, Fotaki, 2011, Selsky
& Parker, 2005, la Cour & Lindberg, 2006). Det fremgar af interview med styregruppen, at
ligeveerdigheden og tilliden er til stede, men at den ikke hele tiden og ubegraenset har veeret til
stede. Ligeveerdigheden og tilliden hviler iseer pa, at styregruppen opretholder et fokus pa
transparens, dialog, forhandling og leering samt en faelles tro pa projektets formal. Det er ogsa
vaesentligt, at alle parter har en oplevelse af at have reel indflydelse.

| starten af projektets implementering valgte KFUM og KFUK at forlade samarbejdet. Det frem-
gar af VIVEs interview, at det ikke skyldtes 'samarbejdsbgvl’, men derimod, at VIVEs evalue-
ring bl.a. er en effektevaluering. Netop effektfokus i form af resultatmal er det ene ben i styrin-
gen af Hele Danmarks Familieklub. Det andet ben er projektets fokus pa brug af netveerk,
partnerskabelse, deltagelse og faellesskab.

8.1.2  Projektgruppen

Projektgruppens arbejde er operationelt og bestar isaer i at planlaegge traening til de frivillige,
udvikle koncept og konceptbog og koordinere opbygningen af nye familieklubber. Nogle af de
operationelle elementer, sa som treeningsdelen og konceptet, skal godkendes af styregruppen,
inden det implementeres, men det er projektgruppen, der udvikler det. Projektgruppen har kon-
tinuerlige mader hver fjortende dag, via Skype eller fysisk mgde. Projektgruppens medlemmer
har boet og arbejdet forskellige steder i landet, hvilket har understreget vaesentligheden af at
opretholde kontinuerlig dialog og kontakt. En medarbejder i projektgruppen forteeller om mg-
derne:

Det er jo meget sadan et overblik over, hvad er det lige, vi har gang i rundt omkring
og koordinering, sa vi ligesom ved at, jamen, nu roder jeg med noget i Aalborg, sé
hvis | andre roder med noget i Aalborg, sa lad os lige snakke sammen. Sa det er
den der lidt praktiske koordinering, sa vi undgar at hive fat i de samme samarbejds-
partnere derude, uden at vi ligesom har koordineret herfra.

Det fremgar af interview med medarbejdere i projektgruppen, at FDF og KFUM-Spejderne tilgar
etablering af familieklubber pa sammenlignelige mader, nar det handler om at engagere egne
frivillige og finde egnede lokaler i organisationen. Pa den baggrund har de samarbejdet mere
med hinanden, end de har med KFUM’s Sociale Arbejde. KFUM'’s Sociale Arbejde har til gen-
geeld flere projektmedarbejdere, der kan sparre med hinanden.

Det fremgar af interview med medarbejdere i projektgruppen, at de ogsa i projektgruppen har
arbejdet med tillid, og at det har taget tid at lsere at samarbejde ligeveerdigt.
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Nogle gange har det i praksis veeret vanskeligt at nd at skabe de ngdvendige relationer til
hinanden, da projektteamet samtidig har veeret presset pa tid i forhold til planerne om at etab-
lere familieklubber inden for en given tidsramme. Det gjaldt iszer i udviklingsfasen i 2017 og i
opstartfasen i 2018, hvor de vaesentlige dele af projektets koncept og rammer skulle udvikles.
Nogle medarbejdere i projektgruppen oplevede, at flere beslutninger blev taget af projektejeren
hen over hovedet pa resten af projektgruppen. En medarbejder i projektgruppen forteller:

Vi har veeret igennem sédan et leeringsforleb, hvor vi er géet fra, méske at have lidt
et leverandgrforhold i forhold til KFUM'’s Sociale Arbejde, til at vi fra FDF og KFUM-
Spejdernes side gerne vil forsgge at tale mere om, at vi er partnere frem for leve-
randarer. Det har vi sagt hgjt nogle gange, men det har veeret sadan et laeringsfor-
lab, vi har veeret igennem, kan man sige. Der har jo veeret en partnerskabsaftale
hele tiden — men der er jo forskel pa at have en skriftlig partnerskabsaftale, og sa
hvordan tingene har fungeret i praksis. Der kan man jo godt som projektleder vaelge
at agere ud fra, at man ikke har nogen samarbejdspartnere, men nogle leverandgo-
rer, der skal (levere). [...] Det handler maske om beslutningsprocesserne, at der
maske har vaeret en mindre grad af involvering tidligere, hvor at nu oplever jeg sa-
dan set, at der er et rigtig fint samarbejde.

Hele Danmarks Familieklub er kontinuerligt, men iseer i de indledende faser, underlagt en stram
tidsplan, der har betydet, at projektejer og national projektleder har oplevet, at de matte tage
nogle afggrende beslutninger selv. Derved har samarbejdet mere taget form af et leverandgr-
forhold end et partnerskab, og projektet er blevet styret ved hjeelp af traditionelle projektsty-
ringslogikker, hvor man implementerer beslutninger. Dette bl.a. for at na maltal om etablering
af familieklubber. Det har skabt nogle forbigdende problemer i samarbejdet.

Nar partnerskabsmodellen med ambitioner om ligevaerdigt samarbejde og felles laering og ud-
vikling opleves som vaesentlig for projektgruppens arbejde, skyldes det bl.a., at projektmedar-
bejderne repreesenterer forskellige tilgange til vaesentlige dele af konceptet. Det er vaesentligt
at have den samlede projektgruppes perspektiver og interesser i spil, sa der kan opsta en
synergi imellem de forskellige erfaringer og interesser, og det er veesentligt, at alle partneror-
ganisationer bliver hert og far indflydelse, s de opretholder interessen for at bidrage. Derud-
over er det vaesentligt for at sikre, at familieklubberne bygger pa relevant viden og erfaring fra
alle projektpartnere, da familieklubberne skal implementeres i alle tre partnerorganisationer.

Der har veeret mange uenigheder undervejs, hvor det har vaeret ngdvendigt at lytte til og leere
af hinanden og at finde frem til kompromiser. For eksempel forteller en medarbejder i projeki-
gruppen, at der undervejs har vaeret uenigheder om, hvordan projektet forstar legeaktiviteter,
og hvor meget de frivillige skulle uddannes:

Trods faelles vaerdigrundlag er der forskel mellem FDF og KFUM-Spejderne i forhold
til, hvordan man fx taler om legeaktiviteter — her har vi skullet naerme os en feelles
retorik. Vi har ogsa veeret uenige om traenings- og uddannelseskonceptet: Hvor me-
get kan man fysisk tilbyde de frivillige? Der har vi skulle magdes i kompromis og har
aftalt en form, som vi skal turde evaluere undervejs.

Der har saledes veeret forskellige perspektiver pa afgarende dele af projektet, som har kredset
om forstaelse af lege, hvor meget autonomi den enkelte organisation og familieklub skal have,
versus hvor meget et samlet koncept skal dominere familieklubberne, samt hvor omfattende
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traening, de frivillige skulle modtage. Det har ogsa taget tid at fa et feelles sprog omkring forsta-
else af sarbare familier i projektgruppen. Det har nogle gange vaeret sveert at finde tid til, og
nar der ikke har veeret tid, er der nogle gange opstaet konflikter.

Det fremgar dog af interview med medarbejdere i projektgruppen, at samarbejdet og ligevaer-
digheden er blevet bedre over tid. Ifglge en af medarbejderne skyldes det bl.a. brugen af et nyt
projektstyringssystem, som har gjort det mere transparent for alle, hvordan projektet styres.
Det har ogsa gjort det muligt, at hele projektgruppen har haft adgang til at saette punkter pa
dagsorden pa de feelles mader. En medarbejder i projektgruppen forteeller:

Noget af det, der har hjulpet os, er, at vi har faet det her Podio ... projektstyrings-
redskab. Og det gor, at der pé alle vores mader pludseligt er fuldstaendigt transpa-
rens i, hvad vi skal snakke om hvornér, fordi alle byder ind til dagsordenen, hvor det
tidligere har vaeret noget med, at det var KFUM’s Sociale Arbejde, der samlede
punkter op og sa sendte en dagsorden ud. Nu fungerer det mere som et kollektiv,
og det synes jeg egentlig er rigtigt steerkt.

Det fremgar af interview, at samarbejdet ogsa er blevet bedre undervejs, fordi projektgruppens
medarbejdere har lzert hinanden at kende og pa den baggrund (relationer) har opbygget tillid.
Derudover er projektgruppens medarbejdere blevet mere treenede i at forhandle med henblik
pa at fa tingene til at fungere.

8.1.3  Opsummering lzeringspunkter vedrgrende samarbejdet

Det er veesentligt at arbejde med feelles beslutningstagning, transparens, dialog, forhandling
og leering, for at samarbejdet mellem forskellige organisationer fungerer i praksis. Det er ogsa
en leering i bade styregruppe og projektgruppe, at det tager tid at opbygge den ngdvendige
tillid.

Netop tidspresset i projektet har gjort, at det i perioder har veeret sveert at finde tid til reelt at
arbejde i partnerskab, der er meget tidskreevende. Det fremgar af interview, at der i perioder
har vaeret behov for at traeffe hurtige beslutninger uden mulighed for at inddrage og have dia-

log.

Erfaringerne med tveergdende samarbejde i styregruppen og projektgruppen stemmer overens
med den viden, vi har i den videnskabelige litteratur om partnerskaber (Andersen & Espersen,
2017, Espersen & Andersen, 2017, Hjzere, 2005, Fotaki, 2011, Selsky & Parker, 2005, la Cour
& Lindberg, 2006). Relationelt betoner medarbejderne i interview den ngdvendige tillid, gensi-
dighed og respekt, evnerne til at forhandle og ga pa kompromis samt fleksibiliteten og aben-
heden over for at laere. Og det er tidskreevende. Det er erfaringen, at der kontinuerligt formelt
og uformelt skal investeres i at opretholde tilliden med hyppig dialog og transparens omkring
feelles beslutninger.

8.1.4  Samarbejdet og de forskellige niveauer i Hele Danmarks Familieklub

Fordelen ved at inddele arbejdet i et strategisk og et operationelt niveau er, at det sikrer den
ledelsesmaessige forankring af projektet i partnerorganisationerne og skaber rum til det opera-
tionelle arbejde. Ulempen er, at samarbejdet udspiller sig forskelligt pa de forskellige niveauer,
henholdsvis styregruppe, partnerskabsgruppe, projektgruppe og familieklubber. Det betyder,
at samarbejdet (partnerskabslogikker med forhandlinger og laering) isaer foregar pa organisa-
torisk niveau via styregruppen og via det operationelle niveau i projektgruppen. | de konkrete
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familieklubber er samarbejdet langt mere sparsomt. Her er ikke den samme synergi, leering og
samarbejde i og omkring de forskellige organisationers konkrete aktiviteter og de konkrete fa-
milieklubber, som der er pa organisatorisk niveau. Det er en kendt udfordring ved partnerskabs-
konstruktioner, at de har en tendens til at lukke sig om de professionelle aktgrer og rumme
svag borgerdeltagelse i styringen (Fotaki, 2011)

Det fremgar af interview med projektgruppen, at det endnu er i sin spaede start at samarbejde
om etablering og drift af de konkrete familieklubber. Der er endnu ikke etableret baeredygtige
samarbejder i og omkring familieklubberne og heller ikke systematisk brobygning til andre ak-
tarer i lokalomradet. En medarbejder fra projektgruppen forteeller, at den konkrete etablering
af familieklubber foregar ”i siloer”:

Selve implementeringen af familieklubberne lokalt, det foregar i tre siloer. En FDF,
KFUM'’s Sociale Arbejde og en KFUM-spejder silo. Det vil sige, at vi hver isaer kigger
ud i vores bagland og undersager, hvor vi synes, det giver mening at saette en nal i
kortet. Der kunne man jo godt have arbejdet meget mere koordineret med, hvor det
foregar henne. Vi gor ogsé det, at nér vi har klubber, der ligger op og ned ad hinan-
den, sa koordinerer vi selvfalgelig der, men det er sadan set der. Det karer lidt i tre
siloer.

Men det fremgar ogsa af interview med medarbejdere fra projektgruppen, at samarbejdet om-
kring de enkelte familieklubber er blevet bedre undervejs i projektperioden. En medarbejder i
projektgruppen forteeller:

Vi er blevet lidt bedre til at snakke isaer med [organisations navn], men uden at det
er de helt store ting, vi snakker om. Men der sker en lille smule. Jeg synes stadig,
at noget af det, som kunne veere fedt at fa hul pa, at det faktisk lykkedes os, nar jeg
stér med to frivillige i en by, og [organisations navn] har en klub i samme by, at vi
sé i fellesskab far det til at lykkes med at lave en familieklub. Og der er vi ikke
endnu. Vi har forsggt mange gange, men den lander altid ved, at det ikke kan lykkes
at fa [organisations navn] frivillige til at ville samarbejde med nogen andre. Og det
er jo mega ergerligt.

Enkelte gange har den ene organisation lant lokaler ud til den anden.

Det er en kendt udfordring med partnerskaber som samarbejdsform, at samarbejderne ofte
ikke forankres som lokale synergier i de konkrete indsatser, men derimod alene pa organisa-
torisk niveau via en styregruppe (Andersen & Espersen, 2017, Espersen & Andersen, 2017,
Hjaere, 2005, Fotaki, 2011, Selsky & Parker, 2005, la Cour & Lindberg, 2006).

Det fremgar af fondsansggningen, at det var ambitionen at ggre civilsamfundet bedre til at
skabe indgange og feellesskaber for sarbare ved at samarbejde malrettet omkring ’kombiner-
ingen af viden, erfaringer og strukturer’. Trods vanskeligheder med tidspres, der har udfordret
tillidsopbygningen, og tid og ressourcer til at skabe synergi og leering, sé er ambitionen indfriet
pa overordnet organisatorisk niveau, men ikke pa praksis niveau. Det er som allerede neevnt
en kendt begraensning ved partnerskaber (Andersen & Espersen, 2017, Espersen & Andersen,
2017, Hjeere, 2005, Fotaki, 2011, Selsky & Parker, 2005, la Cour & Lindberg, 2006).

Det er ogsa et kendt karakteristika i civilsamfundsindsatser, at frivilligbarne indsatser baserer
sig pa en demokratisk tradition om medlemsstyrede aktiviteter og en saerlig responsivitet og
naerhed over for borgernes egne formulerede behov. Det betyder, at de kan vaere vanskelige
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at lede med almindelige projektstyringslogikker. De vil ogsa forme sig efter de konkrete delta-
gere og frivillige i konteksten og dermed formes pa baggrund af partnerskabs- og netvaerkslo-
gikker (Boje, 2015, Boje, 2017, Espersen et al., 2018a, Andersen et al., 2008). Den videnska-
belige litteratur om civilsamfund viser, at det at arbejde med professionelle traditionelle projekt-
styringslogikker presser sektorens demokratiske og inkluderende funktioner, som projektets
ambitioner om at styrke sarbare borgere gennem feellesskaber netop gnsker at bygge pa (la
Cour, 2014, Boje, 2017, Andersen, 2018, Enjolras & Streamsnes, 2018, Espersen et al., 2018a).

Vi ved fra forskning, at det er typiske dilemmaer i projekter som Hele Danmarks Familieklub,
der ikke er traditionelt medlemsdrevet frivilligt socialt arbejde, baseret pa sakaldt 'civic action’
(Eliasoph, 2009, Eliasoph, 2016). Civil handling (civic action) er i civilsamfundsforskningen at
forstd som handling og lgsning af feelles problemer, som deltagere i en kontinuerlig gruppe
kollektivt opdager og arbejder pa ved at handhaesve en eller anden form for feelles identitet og
ved at skabe veerdi, som de forstar som faelles og som reekkende ud over dem selv, fx i form
af at komme et lokalsamfund til gode, en bestemt gruppe af borgere etc. Mens de handler, kan
de lgbende forandre den made, de arbejder og kordinerer handling pa, og de vil handle pa
baggrund af lokal viden og kendskab frem for faglig og abstrakt viden (Eliasoph, 2009, Elias-
oph, 2016). Hele Danmarks Familieklub er i hgjere grad et professionelt styret top-down projekt
samtidig med en ambition om at skabe resultater pa baggrund af netop frivillige feellesskaber
og civil handlen.

Hele Danmarks Familieklub er saledes sammensat af paradokser og hybriditet, og det gaelder
i seerdeleshed i maden, det er organiseret og styret pa. Hybriditet betyder, at projektet kombi-
nerer veerdier og styringsrationaler, der stammer fra markedet, den offentlige sektor og civil-
samfundet. Hustinx (Hustinx, 2010) kalder den frivillige indsats i projekter som Hele Danmarks
Familieklub for ’institutionaliseret, individualiseret frivilighed’. Det betyder, at Hele Danmarks
Familieklub top-down etablerer incitamenter for bestemte handlinger (instruktioner af frivillige,
rammebetingelser etc.) og rekrutterer frivillige gennem organisationernes marketing frem for
pa baggrund af de frivilliges indre motivation eller traditionel "cvic action’ — civil handling eller
dedikeret medlemskab (Hustinx, 2010).

Der er samme vanskelige balancer mellem projektstyringslogikker (professionalisering) og
partnerskabs- og netveaerkslogikker og civic action i forholdet mellem projektstyring og familie-
klubbernes praksis.

8.2 Forholdet mellem projektstyring og familieklubbernes praksis

Det fremgar af VIVEs interview og observationer i familieklubber og interview med medlemmer
af projektgruppe og styregruppe, at der er forskelle i forstaelsen af bade koncept, sarbare fa-
milier og frivillige i familieklubberne blandt medarbejderne i projektgruppe og styregruppe og i
de enkelte familieklubber. Dette er bl.a. afledt af, at familieklubberne med baggrund i lokale
tilpasninger har udviklet sig i mange forskellige retninger. En medarbejder i projektgruppen
fortzeller:

Jeg tror maske, at det peger lidt tilbage pd; Hvem er det, der definerer og seetter
rammer? Hvor jeg méaske fra starten af var meget tro mod et koncept, fordi jeg ville
veere tro mod projektet, men hvis projektet havde veaeret mere nysgerrig, veeret mere
eksperimenterende, have brugt mere tid pa at sige "Hvad er det egentlig, vi forstar
ved en pilotfase?” og "Hvor mange muligheder er der for at eksperimentere?” [...]
For et halvt ar siden sagde jeg, "Det skal veere hver fjortende dag”, mens jeg i dag
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siger, "Prov at hare, nu ser vi, hvad der giver mening for jer”. S& jeg tror, at den der
lidt mere eksperimenterende tilgang, vi har nu, den har vi jo desveerre lidt af nad,
fordi det har veeret svaert at fa det hjem, som vi gerne ville have for projektet. Sa
slipper vi, sa sleekker vi kravene lidt, kan man sige, ikke? Den tilgang ville jeg gerne
have haft fra starten.

Projektmedarbejdere oplever, at projektgruppe og styregruppe med tiden er blevet mere flek-
sible i forhold til konceptet, da de har oplevet, at det har veeret vanskeligt at veere tro mod
konceptet, da frivillige i praksis isaer agerer efter det, som de finder meningsfuldt i en lokal
kontekst, og i mindre grad efter en organisatorisk ledelse. Derved anskueliggeres det, at det
er muligt at arbejde mere undersggende, eksperimenterende og i udgangspunktet at etablere
familieklubaktiviteter med stor lokal responsivitet. Det er kendt viden, at frivillige isaer agerer
efter det, de finder meningsfuldt i konteksten og i relationen frem for efter en organisatorisk
ledelse (la Cour, 2014). Ogsa selvom de er rekrutteret som 'institutionaliseret individualiseret
frivillighed’ i et projekt som Hele Danmarks Familieklub. En medarbejder i projektgruppen for-
teeller:

Konceptbeskrivelsen er jo lavet, for vi havde fingrene nede i tingene, ikke? Sé det
er jo en papirbeskrivelse af, hvordan det er. Oq i virkeligheden sa er det sadan, at
de frivillige, de laver en plan for fgrste mgdegang, og sa gar det slet ikke sddan. Og
det er erfaringen hele vejen rundt, og jeg teenker egentlig, at det er neesten et suc-
ceskriterie. Der er flere af dem, der skriver bagefter "Det gik slet ikke efter planen!”
0g sa skriver jeg bare "Bingo! Sé& har | gjort det rigtigt, fordi sadan er det”.

Der er pa forskellige niveauer af Hele Danmarks Familieklub forskel pa ambitionerne for, hvor-
dan familieklubberne skal udspille sig i henholdsvis fondsansggning, konceptbog og informati-
onsmaterialer i gvrigt, og hvordan de udspiller sig i praksis. Et eksempel er familieklubbernes
operationalisering af legeaktiviteter: | nogle familielubber er der feelleslege for bade bgrn og
voksne. hvor de frivillige ggr meget ud af at motivere alle til at deltage, i andre familieklubber
leger to frivillige med en lille gruppe af bgrn, mens den gvrige familieklub netveerker og leger
frit, og i endnu andre bestar legeaktiviteten af, at to frivillige sidder ved et bord og tegner sam-
men med enkelte af bgrnene, mens foreeldrene netveerker internt. Det er ngdvendigt med til-
pasning, leering, udvikling og en hgj grad af lokal responsivitet over for familier og frivillige og
de fysiske lokaler (bade lokation og kultur) for at fa familieklubberne til at fungere i praksis.

Nogle af medarbejderne fra projektgruppen betoner ogsa, at de frivillige har faet mere og mere
rum til at seette deres eget preeg pa familieklubberne inden for rammerne. En medarbejder fra
projektgruppen forteeller:

| projektgruppen er vi meget opmaerksomme pa, at de frivillige skal have ejerskab
og indflydelse. Selvfglgelig skal vi holde os inden for rammerne. De frivillige rummer
mere og mere i forhold til at saette deres eget preeg. [...] Og jeg tror simpelthen, at
det handler om, at vores overblik og overskud er blevet starre, fordi vi kender pro-
jektet bedre og har noget erfaring, som pa en eller anden made smitter af pa de
frivillige, sa de ogsa kan overskue mere og ikke er forvirrede. Sa det er jo bare en
fornemmelse, men jeg kan bare se, at de rummer mere lige pludseligt, og jeg teen-
ker, det ma simpelthen veere, fordi vi er blevet anderledes.

Mens styregruppen og projektgruppen har opbygget tillid og gennemgaet laering, har de frivil-
lige i familieklubberne taget mere ejerskab og ogsa opbygget leering, der betyder, at de har
tilpasset familieklubberne til de lokale frivillige og de lokale kontekster. Dette fokus pa udvikling
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og ejerskab lokalt i familieklubberne betyder ogsa, at en anden medarbejder i projektgruppen
kunne gnske sig, at der bagudrettet havde veeret mere rum til udvikling:

Jeg havde ansket, at vi ikke havde lavet en faerdig konceptbog efter et halvt ar og
trykt den. Jeg havde gnsket, at vi havde lavet nogle word-dokumenter, vi kunne
redigere, og at vi kunne skifte ud i tingene og sd hen ad vejen lave et mere fast
koncept. Det havde ligesom hjulpet os med at blive mindet om, at vi karer pilotfase,
og at det her er ikke ngdvendigvis sadan, tingene behgver at veere.

Medarbejderen kunne have gnsket sig mere tid til udvikling og rum til laering af projektets erfa-
ringer. Det kan veere sveert at kombinere de frivilliges autonomi og ejerskab med projektgrup-
pens arbejde med konkrete maltal for familieklubber, koncept og det, de selv kalder for "tiden
som rettesnor”. En projektmedarbejder forteeller:

Tiden er en preemis, vi teenker ind i konceptet. Vi har brugt tiden som rettesnor, sé
nogle gange er en proces, der kunne vaere blevet draftet mere, blevet speedet lidt
op.

At tiden har veeret en rettesnor betyder, at processen nogle gange er 'speedet op’ og at der
derfor ikke har veeret tid til at drafte, reflektere, aendre og leere af hinanden og af familieklub-
bernes praksis.

Balancen mellem ’tiden som rettesnor’ og implementering af koncept og konkrete maltal pa
den ene side — og fokus pa leering, synergi, udvikling og lokal responsivitet pa den anden side
kan identificeres hele vejen ned gennem projektet fra styregruppe, projektgruppe og til de kon-
krete familieklubber, familier og frivillige. Nar en projektmedarbejder forteeller, at familierne ikke
har plads 'til at bestemme noget’, anskueliggares det, at projektstyringen og implementeringen
af konceptet skaber noget rum til indflydelse for de frivillige, men ikke for familierne. Der ople-
ves med andre ord dynamikker, der ikke er lokal responsivitet over for familierne:

Familierne beslutter jo ikke en hel masse, kan man sige. Men de frivillige gar. De
frivillige bestemmer jo rigtig meget i virkeligheden. Og det taenker jeg er vigtigt, at
de fér lov til.

Der er saledes to overordnede forskellige logikker pa spil i forholdet mellem projektstyring og
familieklubbernes praksis, dvs. i forholdet mellem de overordnede mal med projektet, partner-
skabet og den konkrete implementering af familieklubber.

Projektstyringen og implementeringen af Hele Danmarks Familieklub balancerer imellem 1)
professionel projektstyringslogik og 2) arbejdet med lokalt responsive, borgerstyrede aktiviteter
og partnerskabslogikker. Se Tabel 8.2.
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Tabel 8.2 To forskellige logikker for organisering, styring og ledelse af familieklubber

Professionel projektstyring Partnerskab og netvaerk

Malrettede aktiviteter med frivillige, der laver aktivite-
ter til sarbare familier med specifikke aktiviteter, mal
og maltal som rammesezettende.

Borgerinitierede aktiviteter og fokus pa de frivillige og fa-
miliernes udtrykte interesser og behov som rammesaet-
tende. De frivillige og familierne er autoritative og auto-
nome og kan veere aktive medskabere af aktiviteter, som
fleksibelt tilpasser sig konteksten og de konkrete gnsker
og behov (bruge egne ressourcer i faellesskab med an-
dre).

Professionalisering og top-down indsatser

"Civic action’, hvor frivillige handler pa feelles oplevede ud-
fordringer bottom up og pa baggrund af lokalt kendskab

Projektstyringslogik i den overordnede ramme med

Udlicitering af radgivningsopgave til Center for Digital
Paedagogik.

fokus pa tidsramme, maltal, progression og effektmal.

Partnerskabs logikker i den overordnede rammesaetning
med fokus pa forhandlinger, synergi, laering, udvikling og
responsivitet over for partnere, samarbejdspartnere og det
lokale niveau.

Fokus pa fremmgdestabilitet for familierne og de fri-
villige.

Frivillige uddelegerer opgaver til familierne.

Fokus pa rummelighed, mange mader at deltage pa og li-
geveerdigt samarbejde mellem borgere, frivillige og evt.
professionelle.

Faellesskabet deles om opgaver, og familier og frivillige
deltager ligeveerdigt og planlaegger og gennemfgrer aktivi-
teter sammen.

De frivillige kan veere normsaettende, demmende og
styrende og opfgrer sig som dem, der ved bedst.

Fokus pa at give stemme til, skabe demokratisk veerdi,
skabe deltagelse og inklusion og at tilpasse aktiviteter til
udtrykte behov.

Greb: videreformidling af professionel projektstyring,
rekruttering af frivillige til specifikke formal og opga-
ver, rekruttering af familier til at modtage koncept
med specifikke aktiviteter og mal for gje.

Greb: netvaerksledelse, brobygning, fokus pa tilpasning til
lokalsamfundet og varierede former for deltagelse og ind-
flydelse for familier og frivillige.

@Jkonomisk rationalitet — fokus pa effekten pa mal-
gruppen. At deltagelse i civilsamfundsaktiviteter skal
kunne ’betale sig’ for samfundet.

Demokratisk rationalitet — fokus pa, at civilsamfundsaktivi-
teter er et fri- og udviklingsrum, hvor borgere selv kan
skabe aktiviteter ud fra lokale behov og fri fra (offentlige)
forventninger om progression.

Forstaelse af kapacitet: Udrulning af planlagte aktivi-
teter top-down.

Forstaelse af kapacitet: Lokal tilpasning af kapacitet i net-
veerk, der faciliteres, understgttes og tilpasses frivillige, fa-
milier og lokale kontekster. Bottom up aktiviteter.

Konkurrence mellem aktgrer som middel til skabelse
af resultater lokalt og centralt.

Samarbejde og deling af viden og ressourcer og synergi
gennem ligevaerdigt samarbejde.

Orienteret mod at skabe resultater for specifikke mal-
grupper og fokus pa stabilitet, konsistens, planleeg-
ning, formal, malsaetninger, effekt.

Orienteret mod deltagelse, feellesskaber, demokrati,
mangfoldighed og tilpasning til omverdenen.

Kilde:

VIVEs dataindsamling og (Espersen et al., 2018a) Understgttelse og udvikling af det frivillige sociale arbejde.

Det fremgar af interview med medlemmer af projektgruppe og styregruppe samt interview og
observationer i familieklubberne, at det iszer er partnerskab og netveerkslogikker, der far sam-
arbejdet til at fungere i praksis, engagerer familier og frivillige og opbygger kapaciteten af fa-
milieklubberne. Projektstyringslogikkerne fungerer som legitimering af projektet og som inspi-
ration til de frivillige samt redskab til at fa spredt familieklubber ud over hele landet.

Vi ved fra forskning i lignende store projekter som Hele Danmarks Familieklub, at de ofte inde-
holder disse dilemmaer mellem top-down styring og mere traditionelt frivilligt socialt arbejde,
som vi kan forsta som ’civic action’ (Eliasoph, 2009, Eliasoph, 2016, Hustinx, 2010). Dilemmaer
mellem professionalisering og traditionelle logikker i det frivillige sociale arbejde. Der er meget
leering fra organiseringen af Hele Danmarks Familieklub. Den veesentligste lzering er, at det at
arbejde i styringsmaessige paradokser kreever en kontinuerlig opmaerksomhed pa de mest bae-
rende elementer af projektet: dvs. familiernes og de frivilliges deltagelse og tilhgrende styring
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efter hvad, der far frivillige og familier til at deltage. VIVEs evaluering viser, at det i hgjere grad
er netveerk, faellesskaber, lokal forankring og frirum, end det er professionalisering.

8.3  Center for Digital Paedagogik og radgivning til familierne

| dette kapitel evalueres den digitale radgivning, som var del af Hele Danmarks Familieklub
frem til udgangen af 2019.

Den digitale platform bestod af en chatradgivning, der blev varetaget af frivillige radgivere fra
Center for Digital Paedagogik, som alle havde en socialfaglig baggrund og erfaring i at arbejde
med sarbare mennesker, samt en brevkasseradgivning med forskellige brevkassekategorier,
hvor familierne anonymt kunne skrive ind med deres spgrgsmal, som ville blive besvaret af
ansatte og frivillige radgivere fra Center for Digital Paedagogik. Center for Digital Paedagogik
har udarbejdet arlige statusrapporter over henvendelser i bade chatten og brevkassen samt
over tiltag i forhold til at forbedre og udvikle den digitale platform og i forhold til at rekruttere
forzeldre til platformen.

8.3.1  Udviklingen af den digitale platform

Det fremgar af statusrapporten fra Center for Digital Peedagogik i 2018 (Center for Digital Pae-
dagogik, 2018), at Center for Digital Peedagogik forud for lanceringen af den digitale platform
gennemfarte et starre forarbejde for at finde ud af, hvad det digitale tilbud skulle rumme for at
sikre, at det rette digitale tilbud blev udviklet, sa familierne i klubberne ville bruge det. Center
for Digital Peedagogik gennemfgrte fem interview med mennesker i malgruppen for Hele Dan-
marks Familieklub, med forskellige familiesammensezetninger og forskellige baggrunde. Dette
for at undersege foraeldrenes tanker om digital radgivning i forhold til, hvilke faktorer der vil fa
dem til at anvende den digitale radgivning. Derudover blev der ogsa spurgt ind til foreeldrenes
digitale vaner for at fa et indblik i, hvordan man kunne rekruttere foraeldre til radgivningen.

Analysen af interviewene viste, at foraeldrene var begejstrede for idéen om en anonym digital
radgivning, bl.a. fordi en chat og en brevkasse er mere tilgaengelige for mange sarbare men-
nesker end telefonradgivning eller fysisk radgivning, der kan vaere graenseoverskridende. Ana-
lysen blev en del af grundlaget for, hvordan radgivningen skulle omtales og markedsfares til
potentielle brugere, hvilke kompetencer og kvalifikationer de frivillige radgivere skulle besidde,
samt abningstiden for radgivningen.

8.3.2  Henvendelser i radgivningen

Den digitale platform abnede i henholdsvis marts 2018 (chatten) og maj 2018 (brevkassen). |
projektansagningen var maltallet for de fgrste 3 ar (2017-2019) 200 chatsamtaler. Efter pro-
jektopstarten blev det hurtigt tydeligt for Center for Digital Paedagogik og medarbejderne i Hele
Danmarks Familieklub, at maltallene ikke var realistiske. Det skyldes bl.a., at den digitale plat-
form forst dbnede i 2018, og at det blev prioriteret, at de frivillige havde ro il at fa familieklub-
berne op og kgre, hvorfor der ikke blev presset pa med, at de ogsa skulle huske at formidle
viden om det digitale tilbud. Derudover blev maltallene for antallet af klubber, herunder delta-
gende familier, revideret i forbindelse med projektstarten, hvorfor det gav mening, at maltallene
for den digitale radgivning fulgte med disse tal. Efter evalueringen af opstarten pa projektet
blev det vurderet, at 37 henvendelser i chatten og brevkassen det fgrste ar (2018) var mere
realistisk. Ifglge statusrapporterne fra Center for Digital Peedagogik (2018, 2019) var der i 2018
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22 henvendelser i chat og brevkasse fordelt med 11 henvendelser i chatten og 11 henvendel-
ser i brevkassen, mens der i 2019 har veeret 44 henvendelser i chat og brevkasse fordelt med
12 henvendelser i chatten og 32 henvendelser i brevkassen.

Tabel 8.3 Maltal for henvendelser i den digitale radgivning

Henvendelser i chatten 200 37 11 12

Henvendelser i brev-
kassen 12 11 32

Kilde: Rapport over den digitale indsats i Hele Danmarks Familieklub september 2017 til november 2019, Center for Digital
Paedagogik (Center for Digital Peedagogik, 2019).

8.3.3 Henvendelser i chatten

Siden chatten abnede i marts 2018, har der veeret 23 chatsamtaler. Sterstedelen af brugerne
har ikke oplyst, om de var en del af Hele Danmarks Familieklub. Af brugerne har stgrstedelen
veeret kvinder, og de har i gennemsnit veeret omkring 34 ar gamle. Indholdet i samtalerne har
primeert handlet om udfordringer med bgrn og familieliv. Tematikkerne i samtalerne har primeert
vedrgrt barnets adfaerd og barnets psykiske tilstand samt spgrgsmal om foraeldrerollen og ju-
ridiske spargsmal.

8.3.4 Henvendelser i brevkassen

Siden brevkassen abnede i maj 2018, har der veeret 43 spgrgsmal i brevkassen. Der er ikke
viden om, hvorvidt brugerne er en del af Hele Danmarks Familieklub. For at skrive et brevkas-
sespgrgsmal og leese svaret, skal man veere pa hjemmesiden for Hele Danmarks Familieklub,
og brugerne af brevkassen er pa den made blevet praesenteret for tilbuddet om Hele Danmarks
Familieklub. Stort set alle henvendelser i brevkassen har veeret fra kvinder, og gennemsnitsal-
deren for de brugere, der har valgt at udfylde deres alder, er omkring 32 ar.

Henvendelserne i brevkassen drejer sig primaert om barn i 0-6-arsalderen og herunder barnets
folelser og/eller adfaerd. Derudover drejer henvendelserne sig ofte om foreeldrerollen, familie-
dynamik og bern i 6-10-arsalderen.

8.3.5 Rekruttering af foraeldre

Rekrutteringen af foraeldre til radgivningen pa den digitale platform er foregaet digitalt bl.a.
gennem opslag om radgivningen i de enkelte familieklubbers Facebookgrupper samt Hele
Danmarks Familieklubs egen Facebookside og Instagramprofil. Derudover har det veeret hen-
sigten, at de frivillige i klubberne skulle forteelle om radgivningen, da forventningen var, at det
ville blive oplevet mindre intimiderende for foraeldrene, at det var et velkendt ansigt, der fortalte
om tilbuddet, end hvis repraesentanter fra Center for Digital Peedagogik besagte familieklub-
berne for at fortaelle om tilbuddet. For yderligere at sikre, at alle foraeldre bliver preesenteret for
det digitale tilbud, har Center for Digital Peedagogik produceret sma visitkort til alle klubber med
kort information til foraeldrene om, hvor de kan finde chatten. Pa alle visitkortene er der pa
bagsiden preesenteret forskellige dilemmaer, spargsmal og tanker, som er teenkt som inspira-
tion til samtaleemner i savel chatten og brevkassen som i klubberne. VIVE har observeret de
sma visitkort i enkelte af de familieklubber, som vi besggte.
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| 2018 var det sparsomt med henvendelser pa den digitale platform. Center for Digital Paeda-
gogiks egen undersggelse viste, at en del af forklaringen pa de manglende henvendelser var,
at mange foraeldre i familieklubberne ikke havde faet kendskab til tilbuddet om digital radgiv-
ning. Det bekraeftes af VIVEs kvalitative data, idet kun ganske fa familier og frivillige giver ud-
tryk for i interview, at de har haft kendskab til radgivningen.

Det fremgar af interview med projektmedarbejdere i Hele Danmarks Familieklub, at de ikke har
haft ejerskab til radgivningen. En medarbejder forteeller, at de ikke har brugt 'naevneveerdig tid
pa det i projektgruppen’:

Det her rédgivningsben, det oplever jeg har veeret outsourcet til denne her leveran-
dar i Arhus [Center for Digital Peedagogik]. Og det fylder ikke overhovedet i projekt-
grupperegi. Det er ikke noget, vi hgrer om og snakker om. Det har jeg en fornem-
melse af, at KFUM’s Sociale Arbejde har outsourcet og har forventet, at det lgste
de, og sa har vi ikke givet det naevneveerdig opmeaerksomhed.

Det kan have haft betydning for den lave tilslutning blandt familierne til radgivningen og udtryk-
ker en markedslogik, som er anderledes end den logik, der skaber succes med opbygning af
familieklubber: tillid i netvaerk og samarbejde mellem partnerorganisationer.

Det fremgar af VIVEs deltagelse i styregruppemader i projektet, at styregruppen pr. ultimo 2019
har ophgrt samarbejdet med Center for Digital Paedagogik.

8.4 Opsamling — organisering af Hele Danmarks Familieklub

Bade i styregruppe og projektgruppe er det en leering, at det kraever tid og vilje til forhandling
samt opbygning af tillidsfulde relationer at arbejde i ligeveerdigt samarbejde, der skaber felles
leering, udvikling og synergi. Det har ind imellem veeret vanskeliggjort af tidspres med konkrete
maltal. Det betyder, at Hele Danmarks Familieklub er organiseret med en raekke indbyggede
modseetningsfyldte logikker, som balanceres, henholdsvis traditionel projektstyringslogik og
partnerskabs- og netvaerkslogik og ’civic action’.

Pa den ene side rummer Hele Danmarks Familieklub en ambition om at n& et bestemt malbart
mal (antal familieklubber og familier) pa en bestemt made med et bestemt koncept og en be-
stemt effekt for gje. Samtidig ger frivillige, ogsa i Hele Danmarks Familieklub, isaer det, de
finder meningsfuldt og arbejder isaer inden for lokale logikker, hvor de tilpasser sig konkrete
kontekster og mennesker og bevaeger sig pa tvaers af arenaer og grupper af mennesker. Disse
netvaerkslogikker og sensibilitet over for konkrete kontekster og deltagergrupper opbygger ka-
paciteten af familieklubberne og far samarbejdet til at fungere i styregruppe og projektgruppe
gennem forhandling, leering og udvikling. Det vil sige, at pa den ene side har styregruppe og
projektgruppe arbejdet med at implementere konkrete maltal og koncepter, samtidig med at de
arbejder med et projekt, der hviler pa en kontekstfleksibel forhandlings- og udviklingssituation,
som Igbende har tilpasset sig deltagere og kontekst i de konkrete familieklubber, styregruppe
og projektgruppe.

Partnerskabs- og netvaerkslogikkerne bidrager seerligt til at opbygge kapaciteten af de lokale
familieklubber, mens projektstyringslogikkerne isaer virker som (professionel) legitimering af
projektet og som inspiration til aktiviteter blandt de frivillige.
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Center for Digital Peedagogik har gjort en stor indsats for at fa den digitale radgivning op at sta,
men det lykkedes ikke at fa familierne i familieklubberne til at kende og bruge radgivningen.
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9 Tveergaende analyser

Det fremgar af VIVEs kvalitative materiale, at nogle temaer vedregrende de frivilliges roller og
relationer gar pa tveers af analysen af de tre deltagergrupper og den organisatoriske analyse
og er afggrende for familiernes udbytte og mader at deltage pa og for flere af de frivilliges
motivation. Det handler om temaer, der relaterer sig til 1) familiernes oplevelser af frirum, feel-
lesskab og trivsel i familieklubben, og 2) hvordan de frivillige balancerer projektets mange am-
bitioner om at implementere et koncept, facilitere et faellesskab og understatte familiernes ejer-
skab og deltagelse.

Analysen er inddelti 1) faciliteringen af familieklubberne, 2) modeller for familiernes deltagelse,
3) balancen mellem koncept, frivillighed og familier, 4) inklusion og eksklusion og 5) veerdier
omkring rummelighed. | dette kapitel undersager vi derfor

= Huvilke roller indtager de frivillige, og hvilken betydning tillaegger de, at deres roller har
for familierne?

= Hvordan er familieklubberne organiseret, og hvilken betydning har det for familierne?

= Hvordan og hvorvidt familierne oplever sig som ligeveerdige deltagere og bidragsydere
i familieklubben?

| det fglgende analyserer vi, hvordan disse temaer udfoldes i familieklubberne.

9.1 Faciliteringen af familieklubberne

Det fremgar af VIVEs observationer og interview med familier og frivillige, at der er forskel pa,
hvordan familieklubberne er faciliteret. Som tidligere naevnt betyder facilitering i Hele Danmarks
Familieklub at invitere mennesker ind i aktiviteter eller processer, at forbinde mennesker og
understgtte, at mennesker snakker sammen eller arbejder sammen, at holde styr pa processer
og tidsplaner (fx huske madlavning og start og slut), Iytte til gnsker og hjaelpe pa vej, tilvejebrin-
ge nedvendige ressourcer (fx legetaj, madvarer, idéer til aktiviteter m.m.), understgtte udtrykte
gnsker, inspirere, sikre ejerskab og dynamik, understgtte balancer, sa alle bliver hart, bidrage
til at Igse konflikter.

Nogle familieklubber er meget teet faciliteret og har et stramt feelles program for dagen og op-
deler familierne i forhold til, hvem der kan deltage i forskellige aktiviteter, samt har en relativ
stram styring af forlgbet. De frivillige er her meget tydelige igangseettere af et taet program med
mad, lege og for nogles vedkommende ogsa anvisninger af, hvem der sidder hvor ved bordet.
Andre familieklubber derimod er mere Igst faciliteret. De fglger ikke ngdvendigvis et program,
men er mere praeget af uformel relationsdannelse imellem familierne.

De forskellige dynamikker for teet eller |as facilitering skaber forskellige muligheder for skabelse
af relationer og netvaerk og for familiernes muligheder for at kunne bidrage til faellesskabet pa
forskellige mader. Mens teet faciliterede forlab pa den ene side kan vanskeligggre den intime
relationsdannelse mellem familierne og familiernes muligheder for at bidrage, kan den mere
uformelle form omvendt skabe nogle staerke grupperinger blandt deltagere, der ligner hinan-
den, og hvor andre udelukkes. Den uformelle og Igse form kan derfor ogs& mangle den facili-
tering, der inviterer familierne ind til at tage ejeskab og opmuntrer og understgtter familiernes
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gnsker og behov. Det er et opmaerksomhedspunkt, at der kan veere uhensigtsmaessige konse-
kvenser, hvis faciliterigen enten bliver meget taet eller meget Igs. Dette uddybes i det fglgende.

Det fremgar af VIVEs observationer, at i nogle familieklubber med en lgs facilitering er der
tydelige sociale grupperinger blandt deltagerne. Nogle steder er det de mest ressourcestaerke
mgdre, der har knyttet band. Andre steder deltager grupper af kvinder af anden etnisk oprin-
delse end dansk, der kender hinanden i forvejen og fremstar som ’en gruppe i gruppen’ med
deres egne sociale normer og deres eget sprog. Nogle familieklubber er domineret af etniske
feellesskaber, som danske familier ikke feler sig som en del af. | familieklubber med taet facili-
tering observerer vi ikke de samme grupperinger, men der kan det til gengaeld veere vanskeligt
for familierne at finde rum til den uformelle netvaerksdannelse.

Omvendt er det i nogle af de familieklubber, der har et relativt taet program. Her faciliterer de
frivillige ogsa familiernes relationer ved at invitere til, at de blander sig pa tveers og eksempelvis
anviser faste blandede pladser ved maltidet. Derved mixes sarbare og ressourcestaerke fami-
lier. | disse klubber er det vigtigt at veere opmaerksom pa, at hvis programmet er for taet, og der
hele tiden er feelles aktiviteter, hvor de ikke selv veelger, hvem de vil vaere sammen med, kan
det veere sveert for familierne at finde tid til den uformelle relations- og netveerksdannelse.

Baggrundene for de frivilliges forskellige faciliteringer er forskellig. Bade pa traeningen, i rad-
givningen og i informationsmaterialer opfordres de frivillige til at skabe en tydelig og forudsigelig
struktur pa familieklubben. Forskning viser forskellige resultater, hvad angar sarbare menne-
skers udviklingsmuligheder. | informationsmaterialet til de frivillige traekker projektmedarbej-
derne pa fx social leeringsteori og forskning inden for ADHD og autisme, der viser, at sarbare
familier har brug for faste rammer, struktur og forudsigelighed. (Videnscenter for Autisme,
2008, Bandura, 1971) Men der er ogsa forskning, der viser, at sarbare mennesker kan profitere
af atindga i 8bne rum i civilsamfundet, som de selv er med til at skabe bade rammer og indhold
af og derved deltage i 'civic action’ (Sievers, 2016, Rosenberg, 2013, Espersen et al., 2018b).
| de 14 cases, VIVE har besagt, er faciliteringen og dermed den konkrete strukturering og
balance mellem forudsigelighed og abenhed meget forskellig.

Som angivet i projektmedarbejdernes informationsmateriale er det erfaringen blandt nogle af
de frivillige, at nogle familier finder tryghed i et teet faciliteret forlgb og struktur, som de kan
have vanskeligt ved at etablere i deres liv i gvrigt. Andre frivillige udtrykker, at familierne trives
bedre med mere uformel og ustruktureret netvaerksdannelse, og at tveergaende legeaktiviteter
ikke fungerer i praksis. De oplever, at familierne farst og fremmest har brug for at veere sammen
og snakke sammen, og det understetter de ved at lave mad og sgrge for det praktiske samt at
passe barn, sa foreeldrene kan netveerke. Det er kun enkelte af de frivillige, der udtrykker, at
familierne far mest ud af at bidrage aktivt og tage ejerskab og fa mere ligevaerdig indflydelse
pa familieklubben. Vi ved fra forskning, at civilsamfundsorganisationer er gode til at skabe em-
powerment processer for sarbare borgere gennem en hgj grad af deltagelsesdemokrati og
aktivt ejerskab og civic action (Rosenberg, 2013, Andersen, Nerup & Cauchi, 2007, Loga,
2018, Espersen et al., 2018a, Sievers, 2016). Empowerment betyder her, at mennesker ager
graden af autonomi og selvbestemmelse og i hgjere grad bliver i stand til at repraesentere deres
egne interesser pa en ansvarlig og selvbestemmende made og handle pa deres egen autoritet
i feellesskabet. Nar der er et meget taet program, er det vanskeligt for familierne at finde deres
egne ben i faellesskabet.
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Normsattende facilitering

Pa traening og i informationsmateriale guides de frivillige ogsa i at bidrage til at skabe sociale
regler og normer i familieklubben. Der er i de 14 cases, VIVE har besagt, ogsa meget forskel-
lige mader at vaere normsaettende pa som frivillig. Det vil sige, pa hvilken made de frivillige
bidrager til familieklubbens veerdier, sociale regler og samveer. Der er altid sociale regler og
normer i et faellesskab, men de frivilliges facilitering spiller en afggrende rolle for, om og hvor-
vidt familierne tager ejerskab til og involveres i formuleringen af inkluderende sociale regler, og
hvordan og hvorvidt der skabes inklusion og eksklusion.

Nogle frivillige (og enkelte ansatte) er meget styrende i deres facilitering og laegger ikke op til,
at familierne skal bidrage til disse. De opsaetter normer og regler og igangsaetter aktiviteter
uden at involvere familierne selv. Det kan eksempelvis veere regler om brug af mobiltelefon,
normer for, hvordan man praesenterer sig i rundkreds, hvor familierne kan szette sig, eller hvor-
dan familierne kan deltage. Nogle steder bliver reglerne sat op pa veeggen, uden at familierne
forinden har taget ejerskab hertil eller haft indflydelse herpa. Andre frivillige er alene facilitatorer
0g igangseettere af aktiviteter og dominerer ikke normer og sociale regler i gvrigt, for hvordan
familierne kan eller bgr deltage. Normerne skabes i stedet iszer af de deltagere, der er i rummet.

De konkrete metoder, som de frivillige har leert pa traeningen, kan saledes operationaliseres pa
forskellige mader. Normsaettende adfaerd hos de frivillige kan pa den positive side bidrage til
at skabe en inkluderende og accepterende kultur og pa den negative side bidrage til at passi-
visere og stigmatisere familierne. Det er VIVEs vurdering, at meget normseettende adfaerd kan
virke stigmatiserende pa nogle sarbare familier, mens normer om accept og anerkendelse
(modsat regelsaetning) omvendt virker inkluderende.

Det er séledes meget forskelligt, hvordan de frivillige er normseettere i familieklubberne, og det
er ikke al observeret normsaettende adfeerd, som kan tilbagefares til guidning fra informations-
materiale og traening.

Det fremgar af VIVEs observationer, at de fleste frivillige faciliterer familieklubberne ‘et sted
midt imellem’ det meget styrende og meget normsaettende og det rent faciliterende, hvor fami-
lierne alene skaber normer og regler.

Samlet set er de frivilliges facilitering af familieklubben saledes ikke enten teet/lgs eller norm-
styrende/ikke normsaettende, men kan mere betragtes pa et kontinuum gaende fra:

= At have et taet faciliteret program med aktiviteter og relationsdannelse inden for aktivi-
teterne til et Igst faciliteret program, hvor familier selv veelger, om de vil, og hvem de vil
indga i uformel relations dannelse med.

= At veere meget styrende normsaettende i faciliteringen og opsaette mange regler for,
hvordan familierne deltager (mobiltelefon, dialogform, rundkreds, lege etc.) til at have
meget f& normer og regler og i hgjere grad holde sig til praktiske opgaver og relations-
dannelse.

| Figur 9.1 illustreres kontinuum mellem henholdsvis Igs og fast facilitering og meget normsaet-
tende facilitering og ikke normsaettende facilitering.
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Figur 9.1  Facilitering i de enkelte familieklubber

Teet Meget styrende
Mellem

Medium styrende

Las Ikke styrende

Anm.: Facilitering i de enkelte familieklubber.
Kilde:  VIVEs kvalitative data.

Det, der er afgegrende for, hvornar en for taet facilitering eller meget normsaettende adfeerd
bliver uhensigtsmaessig, er, nar den ikke er responsiv og inkluderende over for familiernes
egne tanker, behov og bidrag og ikke er anerkendende og dialogisk. Det fremgar af VIVEs
observationer, at de frivilliges facilitering af familieklubben er af afggrende betydning for, hvor-
dan familierne oplever sig inkluderet i familieklubben, men at familierne ogsa har forskellige
gnsker og behov. Nogle trives bedst med teet facilitering og et taet program, og andre trives
bedre med den mere Igse facilitering.

Der kan veere sammenfald mellem den teette facilitering af et taet program og den meget sty-
rende facilitering, men der er ikke ngdvendigvis sammenhaeng. Det fremgar af VIVEs obser-
vationer i de 14 familieklubber, at der er familieklubber, hvor de frivillige er meget styrende og
normseettende, men ikke har et taet program og en taet facilitering. Omvendt er der ogsa fami-
lieklubber med en teet facilitering af et taet program af aktiviteter, hvor de frivillige ikke er sty-
rende og normsaettende i gvrigt.

Det mest gavnlige for projektets ambitioner er en facilitering, der bade lader familierne byde
ind og skabe relationer og tage ejerskab, men samtidig faciliterer relationer pa en made, sa
familierne (herunder ogsa bgrnene) blander sig med hinanden og danner relationer til hinan-
den. At balancere en facilitering, der ikke er dominerende og styrende og ikke rummer for teet
et program, men som skaber et rum for, at familier selv kan byde ind og vaere med til at seette
praeg pa familieklubben og indga i uformelle og selvstyrede relationer med hinanden. Samtidig
med at de frivillige understatter, bakker op, faciliterer (frem for at styre i betydningen at veere
regel- og normaettende). Derved kan der opnas en balance, der bade skaber tryghed for fami-
lierne og giver mulighed for netvaerksdannelse pa tvaers af ressourcestaerke og sarbare fami-
lier, som det er projektets formal, og som skaber rum for, at familiernes deltagelse ogsa er en
aktiv bidragende deltagelse. | denne faciltering er det ogsa muligt at anvende de metoder, som
de frivillige har leert fra treeningen pa mader, hvor der ogsa er plads til familiernes egne bidrag.

| det felgende analyserer vi, hvordan Hele Danmarks Familieklub skaber rum for familiernes
bidrag.
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9.2 Modeller for familiernes bidrag

Som det fremgar af spergeskemaundersggelsen, vil familierne gerne bidrage til familieklub-
berne og lokalsamfundet. Fondsans@gningen formulerer som naevnt i indledningen intentioner
om, at de frivillige skal facilitere ligeveerdige feellesskaber, hvor familierne er aktive medskabere
af familieklubberne (bruge egne ressourcer i ligeveerdige faellesskaber med andre). Senere
formulerer konceptbog, treening og Guide for Hele Danmarks Familieklub i hgjere grad, at de
frivillige skal facilitere familieklubberne ved hjeelp af forudsigelige rammer og konkrete aktivite-
ter, som familierne kan bidrage til.

| dette afsnit vil vi analysere, hvordan familiernes bidrag udfoldes i praksis.

Familierne kan overordnet set bidrage inden for tre forskellige modeller:
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Boks 9.1 Tre modeller for fallesskaber

Feellesskaber mellem frivillige, evt. professionelle og deltagende familier kan veere en af tre mulige
modeller.

Model 1: Professionelle og frivillige designer og planlaegger tilbud, som deltagende familier kan del-
tage i som brugere. Deltagerne kan have indflydelse pa enkelte afgreensede aktiviteter, fx lege og
menu, men det er i model 1 ikke muligt at indtage nye roller og fx ga fra at vaere deltagende bruger
til at veere frivillig, eller deltagende bruger og planlaegger af rammer og aktiviteter. Det er de profes-
sionelle og de frivillige, der har den afggrende indflydelse pa rammer, aktiviteter og roller.

Model 2: Professionelle og frivillige designer og planlaegger tilbud, som deltagende familier kan del-
tage i som brugere. Deltagerne kan inden for rammen selv udvikle brugerstyrede aktiviteter, og de
kan — hvis de professionelle og frivillige vurderer det hensigtsmaessigt — udvikle sig fra deltagende
bruger til frivillig. Det er de professionelle og de frivillige, der har den afggrende indflydelse, men
det er muligt for deltagerne at avancere til at blive frivillig, hvis de vurderes at have de rette egen-
skaber, indstilling og stabilitet. Der er ogsa mulighed for at opbygge brugerradslignende strukturer,
hvorigennem brugerne/deltagerne kan fa indflydelse pa rammerne.

Model 3: Professionelle, frivillige og brugere designer og planlaegger aktiviteter og tilbud i feelles-
skab, og alle har ligeveerdig indflydelse. De forskellige deltagergrupper skifter roller efter behov, og
det er muligt for deltagende familier bade at veere passive og aktive og at deltage og vaere frivillig,
bade stabilt og ustabilt. | model 3 er bade deltagere og frivillige ligeveerdige autoritative medska-
bere, og de konkrete aktiviteter er ikke indsatser rettet mod en malgruppe, men derimod indsatser
skabt i samarbejde med forskellige deltagergrupper.

Note:  Modellerne er udledt fra data og fra VIVEs erfaringer med evalueringer af andre civilsamfundsindsatser samt viden
om civil handling i lignende projekter (Eliasoph, 2009).

De 14 beswggte familieklubber bevaeger sig inden for model 1 eller 2. De fleste familieklubber
arbejder ikke systematisk med familiernes bidrag. Nogle arbejder med, at familierne kan bi-
drage med idéer til lege, menu eller at sta for en aktivitet eller hele eller dele af madlavningen.
| nogle familieklubber far nogle familier medansvar for konkrete opgaver s som madfeelles-
skab, Facebooksiden eller regnskabet. Men det kan vaere vanskeligt, og flere frivillige forteeller,
at de ikke har stor succes med at fa familierne til at overtage opgaver. Andre fortaeller om
engagerede familier, der er blevet frivillige i stedet for familier, men stadig tager deres bgrn
med i familieklub. Der er saledes forskelligartede erfaringer, men det er gennemgaende, at
familiernes bidrag iseer forstds som enten 1) de bliver frivillige i stedet for familier, eller 2) de
bidrager med dele af de konkrete aktiviteter i familieklubberne. Der er ingen af de 14 familie-
klubber, som VIVE har besggt, som arbejder med model 3. Dette kan naturligvis have baggrund
i, at de frivillige til treening og i informationsmateriale guides til at vaere rammeseaettere og ar-
bejde inden for model 1 og 2 og skabe familieklub til familierne fremfor sammen med. Men som
vi sa i forrige afsnit og i kapitel 8 faciliterer de frivillige familieklubberne meget forskelligt og
omsaetter guidningen fra projektmedarbejderne meget forskelligt. Informationsmateriale og
traening er derfor en del af baggrunden, men ikke den eneste. Vi ved fra forskning, at projekter
som Hele Danmarks Familieklub ofte er preeget af top-down styring, og at frivillige ofte er lige
sa optaget af deres egen selvudvikling som af at stette de sarbare borgeres bidrag og udvikling
(Eliasoph, 2016, Eliasoph, 2009, Hustinx, 2010). | det fglgende har vi analyseret, hvordan og
hvorfor det udspiller sig i Hele Danmarks Familieklub.

Nogle frivillige giver udtryk for, at de godt kunne teenke sig, at familierne havde mere ejerskab.
Men konceptet omkring familieklubben stiller krav om, at de frivillige har deres primaere op-
maerksomhed pa de konkrete aktiviteter og pa barnene, og flere frivillige udtrykker udfordringer
forbundet med omfanget af opgaver, der kan ggre det sveert ogsa at have et systematisk fokus
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pa familiernes ejerskab og deltagelse. Eksempelvis forteeller en frivillig, at det kan vaere van-
skeligt at na bade at gennemfare aktiviteter og at arbejde med foraeldrenes evt. bidrag:

Vi har jo haft med, at de skulle foresla aktiviteter, og at de skulle foresléa menu, og
sa er naeste step jo ligesom ogsa, at sa er det jo ogsa dem [familierne], der enten
star for en aktivitet, eller dem, der laver maden. Det kunne godt veere, det var for
omfattende, at de skulle sta for maden til at starte med. Men sa kunne man sige, at
sé er det dem, der stér for en aktivitet neeste gang. For at vi viser, stille og roligt, at
de ogsé far ansvaret for det feellesskab, vi ligesom prgver at skabe.

Den frivillige forteeller, at de arbejder med inddragelse i de faste aktiviteter. Den frivillige forteel-
ler ogsa, at det ogsa kan veaere vanskeligt at arbejde med model 2, idet det kan stille krav om
talmodig facilitering og understgttelse af de sarbare familiers bidrag.

Det fremgar af VIVEs interview med familier og frivilige og observationer, at nogle familier
gerne vil bidrage, nar der via feellesskabets aktiviteter opstar behov, men derimod ikke som en
uddelegeret pligt ved "at sta for en aktivitet naeste gang” eller "at blive frivillig”. For eksempel
udtrykker en mor:

... Jeg ma indreamme, at jeg kan godt lide det der med, at der ikke er et krav om, at
man skal lave mad, for eksempel. For nu er jeg jo ikke super god til at lave mad, og
det interesserer mig ikke. Jeg ville nok blive ret stresset over det, hvis det var et
krav. Men selvfglgelig vil jeg gerne hjeelpe til. Jeg hjselper ogsé altid til med alle
mulige ting. Sadan noget forefaldende, rydde op og sédan noget. Men hvis der for
eksempel kom et eller andet krav med, at man hver iseer skulle sté for en ret, at det
ikke bare var sadan en ... opfordring. Sa ville jeg nok blive saédan mere skeptisk.
Der ville nok ga lidt af glaeden. Men jeg ville stadigvaek deltage.

Mange familier giver udtryk for, at de gerne vil bidrage, nar der opstar behov, og enkelte ud-
trykker kritik af, at de har for lidt indflydelse pa fx lege og madlavning. Familierne vil gerne
bidrage, nar feellesskabet og de andre deltagere langsomt stiller krav til dem, men de vil ikke
bidrage, nar en fast frivillig foreslar faste konkrete opgaver, som de frivillige har defineret og
uddelegeret. Her kan familiernes bidrag tage form af at blive inviteret til at facilitere lege, bi-
drage til maden og langsomt tage mere og mere ejerskab i aftale med de andre familier og
frivillige. Denne form for deltagelse ville stille krav om en fleksibel model, der beveeger sig i
retning af model 3, hvor der ikke er skarpe graenser mellem, hvem der er frivillige, og hvem der
er deltager. Eksempelvis udtrykker en mor et gnske om at blive brugt p4 en anden made end
som en uddelelegeret opgave:

Néar man gerne vil have bade ressourcesvage og ressourcestaerke familier til at ma-
des, for at de kan hjeelpe hinanden, sa er man ogsa ngadt til at gere brug af de
ressourcesteerke familier. Gare brug af de kompetencer, de har, og de netveerk, de
har, og den viden, de har inden for lokalomradet. Ogsa i forhold til — vi har boet her
i 13 &r. Men det ER et lille lokalsamfund, og det er sveert at komme ind, hvis man
ikke selv ligesom hopper ud og siger: "Hej, her er jeg”. Séa gar brug af os. Spgrg os:
"Hvad laver I, og hvad kan I give af gode tips til, hvordan man kommer ind i lokal-
samfundet?”

Familierne vil gerne bruges som ligeveerdig ressource, og der er potentiale for i langt hgjere
grad at arbejde med, at familieklubberne skabes i en kollektiv proces mellem familier og frivil-
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lige. Dels ved vi fra andre studier, at sarbare familier kan udvikle sig, nar de selv er medska-
bere, nar blot deltagelsen er fleksibel, og de samtidig har mulighed for at blive stettet efter
behov (Sievers, 2016, Rosenberg, 2013, Espersen et al., 2018b). Dels vil en aktiv understoat-
telse af familiernes medskabelse bidrage med ressourcer, der kan understgtte en baeredygtig
udvikling af familieklubberne, nar projektet udlgber som projekt med udgangen af 2021. Men
vi ved ogsa fra forskning, at det ofte er en udfordring at etablere ved denne type af projekter
(Eliasoph, 2016, Eliasoph, 2009).

At give de sarbare familier starre ejerskab og indflydelse kan derfor stille krav om en stgrre
fleksibilitet i forhold til aktiviteter. Det kan ogsa indebeere et arbejde med kulturen blandt de
frivillige. En del frivillige er motiveret af at gore noget for andre i stedet for sammen med andre,
og for nogle er det afggrende, at de spiller en styrende rolle (styrende facilitering). Det geelder
fx flere pensionister og overskudsmgadre som frivillige. En medarbejder fra projektgruppen for-
teeller om, at nogle af de frivilliges motivation ligger i, at de gerne vil gere noget for andre
familier:

De frivillige vil gerne kunne meerke familiernes gleede ved at komme i familieklub-
berne, hvor der er lavet mad, og der er taget hand om, hvad man skal lave, og
maske er der endda lavet for meget mad, sa der ogsa lige er mad til et par familier
dagen efter og sédan noget, ikke? Sa de er i hgj grad drevet af at tage ansvar for
andre og hjaelpe dem og hjaelpe barnene ikke mindst.

Det er kendt viden, at mange frivillige er ligesa optaget af deres egen udvikling gennem det
frivillige arbejde, som de er af at skabe rum for og stette op om sarbare mennesker (Eliasoph,
2016, Eliasoph, 2009, Hustinx, 2010).

Men der er store potentialer forbundet med at skabe stgrre rum for familiernes ejerskab og
aktive medskabelse. Det fremgar af allerede gennemfgarte civilsamfundsstudier, at sarbare bor-
gere kan udvikle sig fra marginaliseret til ligeveerdig deltager gennem et mere ligeveerdigt ska-
bende feellesskab sammen med de frivillige (Sievers, 2016, Rosenberg, 2013, Espersen et al.,
2018a). Det er VIVEs vurdering, at der potentielt er mange familier i familieklubberne, som kan
profitere af at udvikle sig fra en mere passiv bruger til en aktiv medskaber. Det underbygges
af, at 66 % af familierne i spgrgeskemaet angiver, at de gerne vil bidrage positivt til familieklub-
ben, og at over halvdelen gerne vil tage del i lokalsamfundet.

Nar der opretholdes en paternalistisk forskel pa, hvem der giver, og hvem der modtager, kan
det i veerste fald reproducere familiernes stigmatisering og i bedste fald forhindre empower-
ment processer. Der er en modsaetning imellem at arbejde med ’at give statte til mennesker i
ned’ og at arbejde med empowerment processer og sakaldt 'civic action’ (Eliasoph, 2009, Eli-
asoph, 2016). Det er ogsa kendt viden, at professionaliseringen af civilsamfundets indsatser
presser den demokratiske og inddragende funktion, som civilsamfundet traditionelt er gode til
qua deres nezerhed til borgerne (Enjolras & Stremsnes, 2018, Selle, Stramsnes & Loga, 2018,
Grubb, 2016, Andersen & Hulgard, 2020, Wijkstrom, 2011). Og det at kunne deltage pa egne
preemisser i et ligevaerdigt feellesskab og bidrage styrker familiernes selvveerd og trivsel og
dermed potentielt deres empowerment processer.
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9.3 Balancering af frivilliglogik, koncept og familiernes deltagelse

De frivilliges facilitering er saledes forskellig (tset — lgs, stram — mere eller mindre styrende,
normsaettende med og uden inkludering af familierne etc.) i de enkelte familieklubber. Bag-
grundene for variationerne handler bl.a. om, at de frivillige tilgar familieklubberne forskelligt
afhaengigt af, 1) hvem de er, 2) hvilken partnerorganisation, de er frivillige hos, 3) hvad de selv
er motiveret af og oplever som vigtigt (jf. de fire typer af frivillige), 4) hvordan de oplever hinan-
den og familierne, samt 5) hvordan de operationaliserer guidning fra projektmedarbejdere, trae-
ning og informationsmaterialer (forskelligt). Det er kendetegnende for de 14 familieklubber,
som VIVE har besggt, at de frivillige forvalter konceptet, informationsmaterialer og guidning fra
traeningen meget forskelligt og ogsé anvender sig selv og egne praeferencer i familieklubben,
sadan som det ogsa i andre undersg@gelser er kendetegnende for frivilligt socialt arbejde (la
Cour & Hgijlund, 2008, Boje, 2017).

Nogle frivillige udtrykker i interview, at de er inspireret af konceptet i forhold til lege og madlav-
ning. Andre af de frivillige har ikke hgrt om hverken radgivnings- eller brobygningsaktiviteter,
og nogle frivillige kender heller ikke konceptbogen. Nogle af de frivillige, der er fortrolige med
konceptbogen og materialer i gvrigt, udtrykker vaerdsaettelse af bade konceptbog og traening
som inspiration. Begge typer af oplevelser er gaeldende for hele VIVEs dataindsamlingsperiode
og for bade start, midte og afslutning af familieklubbernes 6-maneders forlgb. Variationen i de
frivilliges forhold til konceptet, traeningen og informationsmaterialer er ikke afhaengig af, hvornar
de er blevet interviewet. Det er kendetegnende for frivillige, at de handler efter det, de finder
meningsfuldt i situationen, og her kan bl.a. materialer og treening inspirere. Hvad der er me-
ningsfuldt, varierer efter kontekst. En frivillig fortaeller fx om brobygningen:

Altsa, vi bruger ikke sa meget, hvad skal man sige typisk familieklub, det der bro-
bygger. Vi har valgt feelles madlavning og noget lege og noget kreativt. Og sa bruger
vi en del af veerktajerne fra spejder.

De frivillige tager de dele af konceptet, som de finder meningsfulde, og s& bruger de elementer
fra deres egne erfaringer i gvrigt. En projektmedarbejder i projektgruppen forteeller, at der er
enighed om, at malet er at skabe feellesskaber for sarbare borgere, men at der ikke blandt
frivillige og medarbejdere i projektgruppen er enighed om vejen, herunder hvordan man fortol-
ker og bruger konceptet.

Det er klart, at de lokale foreninger eller frivillige, de tager jo forskelligt imod det her
og gar jo det, der giver mening for dem bagefter. Det vil sige, at det er jo forskelligt,
i hvilket omfang, man faktisk bruger konceptet, men jeg tror, alle lader sig inspirere
af det. Og jeg tror sadan set, at malet er vi alle sammen enige om; det er at sgrge
for, at de her familier, der stéar uden for feellesskabet, som maske har det lidt sveert,
at hjaelpe dem med at gore det bedre. Det vil sige, at malet er vi fuldsteendigt enige
om, men vejen til malet, der er det lidt forskelligt, hvor meget og i hvilket omgang
man bruger inspirationsmaterialet.

De frivillige bruger det, de finder meningsfuldt. Det er kendt viden, at frivillige agerer efter det,
de finder meningsfuldt i relationen og konteksten frem for efter en organisatorisk ledelse (la
Cour, 2014, la Cour & Hgjlund, 2008, la Cour & Lindberg, 2006).
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Som det fremgar af spargeskemaundersagelsen, giver de fleste frivillige i interview ogsa udtryk
for tilfredshed med traeningen. Men enkelte giver udtryk for, at det er kendt stof, og andre an-
sker ikke at deltage. Et eksempel pa de frivilliges autonomi og egenradighed er en frivilligs
argumenter for, hvorfor de ikke finder brobygningsaktiviteter relevante:

| sédan et relativt kort forlgb altsa [hver fjortende dag over et halvt ar], der har vi
ikke brug for at komme andre steder hen, vi har brug for bare at veere her og at
holde fast i de rammer.

Den frivillige oplever ikke, at der er behov for at felge konceptet. Andre frivillige sparger, om
der overhovedet er plads til mere end maltidsfaellesskab og lege, nér der ogsa skal veere tid til
naerveer og netvaerk? En frivillig siger, at de tidligere "ville for meget”:

Vi ville for meget. Det var os selv, der gjorde det kaotisk, tror jeg faktisk. Fordi der
skulle proppes noget ind her og der og hele tiden, og vi jagede rundt, sa de stakkels
menneskKer faktisk aldrig fik lov eller tid til at sidde og snakke stille og roligt. Det tror
jeg faktisk ogsa, de har brug for.

Der er blandt partnerorganisationerne forventninger til, at de frivilige bade skal facilitere de
mange konkrete aktiviteter og et konkret koncept og samtidig facilitere familiernes deltagelse.
Det kan veere vanskeligt at balancere i praksis. Eksempelvis udtrykker en gruppe frivillige i
interview, at de i starten var "meget tro mod konceptet” og drejebogen for forlgb i familieklub-
ben, men nu “tager det mere afslappet”. Andre frivillige udtrykker, at konceptbogen fungerer
som inspiration.

Det fremgar af VIVEs data, at balancen mellem autonomi og koncept fortolkes forskelligt i de
konkrete familieklubber og pa de forskellige niveauer af Hele Danmarks Familieklub. Det er en
leering, at variationen af familieklubber isaer relaterer sig til, hvordan de frivillige agerer i kon-
ceptet i et dialektisk samspil mellem rammer og koncept, frivilliglogikker og projektets ambitio-
ner samt de frivilliges egne ambitioner. Familierne egne indspil spiller en mindre rolle.

Det fremgar af VIVEs observationer og interview, at de frivillige isaer skal balancere et kryds-
pres mellem koncept, frivilliglogikker og understgttelse af familiernes deltagelse og bidrag.

De frivilliges indsats er spandt ud mellem tre ligevaerdige og modsatningsfyldte logikker for,
hvordan de yder deres indsats:

=  Traditionel frivillig logik, der indebaerer, at den frivillige handling relaterer sig til det, der sker i
relationen og i situationen frem for en organisatorisk ledelse. Den frivillige vil altid gere det, som
giver mening i relationen og situationen, da den frivillige ikke er bundet af et kontraktligt forhold
og er styret af sin egen motivation og af relationer til de andre.

= Konceptbog, planlagte aktiviteter og metoder og faglighed fra traeningen samt en fast tidsramme.
Faglige og professionelle logikker.

=  Ambitioner om, at familierne er aktive deltagere (model 1, 2 eller 3). Familieklubben skal ikke
opleves som en indsats til familierne.

De tre modeller er illustreret i Figur 9.1
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Figur 9.1  Tre logikker for de frivilliges indsats
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Kilde:  VIVEs kvalitative materiale.

Pa tveers af de fem typer af frivillige forvalter de frivillige balancerne mellem de tre logikker
forskelligt. De er ofte tidspressede i forhold til de konkrete opgaver og giver i interview udtryk
for, at det kan vaere sveert at na ogsa 'at inddrage familierne’. For eksempel siger en frivillig:

Vi har en udfordring omkring madlavningen i forhold til, hvor meget skal vi inddrage
familierne, og hvad vi skal lave? Vi bruger meget tid p4 madlavningen, far sunde
ting, kaber os ikke fra det. Udfordringen er, at vi bruger meget tid pa madlavning og
indkab til mange mennesker. Sa er familierne med til at deekke bord, men der gar
meget tid med det. VI har ikke vaeret ude af huset endnu, vi har kun veeret i dette
lokale. Det er sadan vores udfordringer. Vi har snakket om at drage alle ind i mad-
lavningen, sa vi ikke deler op, vi vil helst ikke sige, | skal gare sadan, og | skal gare
noget. Det har vi pravet, det virker ikke.

Der er en vilje blandt flere af de frivillige til at involvere familiernes egne bidrag, men en ople-
velse af for lidt tid samt en usikkerhed pa, hvordan de ger andet end at uddelegere opgaver,
som de har erfaret, at familierne ikke altid responderer positivt pa (jf. model 1 og 2 i tidligere
afsnit).

Det fremgar af VIVEs observationer og interview, at der ofte er s& mange konkrete planlagte
opgaver i familieklubberne (koncept), at det vanskeligger en realisering af potentialerne i frivil-
liglogikkerne (at de frivillige kan agere autonomt, responsivt og umiddelbart igennem relationer
i konteksten), samt af familierne som medskabere (bruge egne ressourcer i ligeveerdige fael-
lesskaber med andre). Et sterre fokus pa frivilliglogikker og familierne som medskabere vil
kunne styrke familiernes ejerskab, aktive deltagelse og empowerment processer, herunder
trivsel og mestring.
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9.4 Inklusion og eksklusion i feellesskaberne

Som det fremgik i kapitel 5 om familierne, oplever mange familier familieklubberne som et aner-
kendende og inkluderende frirum, hvor de oplever sig accepteret. Samlet set er faellesskabet i
Hele Danmarks Familieklub i langt de fleste af de 14 familieklubber, som VIVE har besggt,
kendetegnet ved et anerkendende frirum, der mgder deltagerne med imgdekommenhed, inte-
resse og accept.

Men familieklubberne rummer stor variation qua de frivilliges meget forskellige faciliteringer, og
det er derfor ikke alle de 14 familieklubber, som VIVE har besagt, der opleves praeget af inklu-
sion, anerkendelse og accept. Nogle familieklubber rummer flere og forskellige eksklusions-
mekanismer. | det falgende analyserer vi, hvordan det udspiller sig i de 14 familieklubber, som
vi har besggt.

Som allerede beskrevet sker inklusionen iszer gennem imgdekommenhed og gennem famili-
ernes oplevelser af at blive accepteret af faellesskabets gvrige deltagere, der ikke har ambitio-
ner om, at de skal forandre sig.

Nar VIVE har observeret eksklusion sker det bl.a. gennem, at faellesskabet nogle steder er
tydeligt opdelt mellem ressourcesteerke og ressourcesvage familier eller mellem danske fami-
lier og familier af anden etnisk oprindelse end dansk. De forskellige familier taler ikke ngdven-
digvis sammen. En mor udtrykker fx:

Altsé, nar jeg sidder der, sa kan jeg ikke rigtig genkende menneskerne, der sidder
der, i min livssituation. Altséa jeg far fornemmelse af, at dem, der sidder der, de mu-
ligvis er pa bistandshjeelp og har nogle problematikker i livet, der gar det, der gar sé
sveert, at de ikke kan holde til noget.

Sarbare og ressourcestaerke familier danner ikke nadvendigvis netveerk. Denne opdeling ser
vi i nogle af de familieklubber, hvor faciliteringen er meget Igs, og hvor de frivillige slet ikke
faciliterer relationer. Nogle steder danner de frivillige ogsd mere netveaerk med nogle familier
end andre og bidrager dermed til stigmatiseringen af nogle af de sarbare familier.

Nogle steder skaber de frivillige eksklusion ved at korrekse familier, udelukke familier, som de
vurderer er uegnede til familieklubben, og opsaette normer for familieklubben, som kan opfattes
som stigmatiserende for sarbare borgergrupper. Eksempelvis oplever nogle frivillige, at de kan
irettesaette opfersel bade hos bgrn og familier. De ser sig selv som dem, der ved bedst, og
som derfor kan handhaeve reglerne gennem irettesaettelser. En frivillig forteeller i interview:

Ja, [vi handheever} at man ikke vipper péa stolen ved bordet — der bliver vi nadt til at
sige. Og ligesadan med, at der er nogen, der har vaeret slemme med mobiltelefoner,
hvor vi ogsé har sagt "veek med dem!”. Bade til barn og voksne.

Enkelte steder udtrykker de frivilige ogsé negativ forskelsbehandling af familier med anden
etnisk oprindelse end dansk og opfgrer sig styrende, korreksende, opdragende, vurderende
og demmende frem for faciliterende og anerkendende. Det fremgar fx af VIVEs observationer,
at nogle frivillige forskelsbehandler danske bgrn og barn af anden etnisk oprindelse end dansk.
Et par frivillige forteeller i interview om, hvordan de i familieklubben ville opdrage et dansk barn,
der vipper pa stolen, anderledes end et barn af anden etnisk oprindelse end dansk:
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A: Jamen altsa, til en dansk familie, der ville man jo bare sige 'vi sidder ordentligt
her ved bordet”. Til dem vil jeg sige "vi bliver siddende, til vi har spist”, altsa kort og
kontant og bestemt, at det er sadan, vi gor.

B: Du vipper ikke pa stolen, sadan gar vi ikke.

A: Nej, til et dansk barn ville man sige Vil du ikke godt vaere sad og sidde stille”,
ville man maske starte med at sige. Det dur ikke til sddan en [barn af anden etnisk
oprindelse end dansk]. Jo, een gang, og nar han sa bliver ved, sé ...

B: ... s& kommer stemmen [der skeelder ud].

A: Det bliver den nadt til!

De frivillige forventer, at de hurtigere vil skeelde ud over for barnet af anden etnisk oprindelse
end dansk.

Der er i 2 af de 14 familieklubber, som VIVE har besagt, gennemgaende meget stigmatise-
rende opfersel blandt de frivillige. Det er opfgrsel blandt de frivillige, som gar igen over flere
besgg i den samme familieklub. | enkelte andre familieklubber er der enkelte uheldige og eks-
kluderende episoder i en ellers i gvrigt anerkendende og inkluderende stemning. Som naevnt i
forrige afsnit forekommer det iszer i de familieklubber, hvor der ikke er en facilitering af relatio-
ner mellem de voksne.

Det er kendt viden, at mange frivillige aktiviteter bade er praeget af inklusion og eksklusion, og
at mange frivillige faellesskaber kan have en tendens til at lukke sig om sig selv (Enjolras &
Stremsnes, 2018, Espersen et al., 2018a). Det er karakteristika, som mange frivillige organi-
sationer arbejder med, og det kan optraede blandt alle grupper af deltagere. Ikke alene de
frivillige (Eliasoph, 2009, Hustinx, 2010, Espersen et al., 2018a).

Det fremgar ogsa af VIVEs observationer og interview, at eksklusionsmekanismerne isaer ud-
spiller sig i de familieklubber, hvor de frivilliges facilitering dominerer normerne i familieklubben
uden inddragelse af familierne, og hvor de frivillige optreeder docerende, vurderende og domi-
nerende over for familierne. Nogle gange reflekterer de frivillige selv over dilemmaerne heri. |
de familieklubber, hvor de frivillige opfarer sig meget korreksende og forsgger at laere famili-
erne “korrekt opfarsel”, optreeder de frivilige som overdommere og udtrykker samtidig stor
usikkerhed overfor, hvordan de bedst kan adfaerdsregulere de sarbare familier. De oplever, at
familierne ikke altid ggr, hvad de frivillige siger, at de skal ggre. En frivillig forteeller:

Det er sveert at f& dem til at holde op [med at bruge mobiltelefon], fordi den har sat
sig sa meget fast i vanen. Og den er jo atheengighedsskabende, det kan man jo se.
De er jo ngdt til at sidde med telefonen, selv nar de spiser, sa er der nogle, der
sidder med telefonen nede under bordet. Det er sveert at fa dem til at lade veere.

Der er, som allerede beskrevet, flere familieklubber, hvor de frivillige planleegger normer og
regler uden at involvere familierne. Det kan handle om brugen af mobiltelefoner eller regler for
maltidsfeellesskabet. Ifglge spargeskemadata angiver 35 % af familierne, at fjernsynet jeevnligt
er teendt under maltidet, og 19 % angiver, at mobiltelefoner jeevnligt er med ved maltidet. Det
er derfor ikke overraskende, at der kan komme konflikter omkring regler for netop brug af mo-
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biltelefoner i maltidsfaellesskabet. Men selve det, at de frivillige ikke involverer familierne i ska-
belse af normerne, virker ekskluderende, idet der ikke ngdvendigvis er overensstemmelse mel-
lem familiernes og de frivilliges normer, og familierne derfor oplever, at de er 'forkerte’.

I en familieklub observerede VIVE, at et par frivillige legede en leg med en talende sok pa en
hand, der bad bern og voksne forteelle om, hvad de var kede af og gik og tumlede med. Fami-
lierne sad i en rundkreds, og de frivillige ville gerne skabe et rum, hvor deltagerne kunne betro
sig til hinanden. VIVE observerede, at flere af deltagerne, der ikke havde lyst til den intimitet, ikke
kunne sige fra og ikke kunne ga veek fra rundkredsen og oplevede det som ubehageligt eller
direkte intimiderende. P4 samme méade var der frivillige, der kaldte en kvinde "svag”, fordi hun
med baggrund i posttraumatisk stress ikke kunne overskue at holde de andre deltagere i handen
under en leg.

Nogle frivillige reflekterer selv over, at det kan vanskeligt bade at vaere normseettende og sty-
rende og inkluderende pa samme tid. Hvordan man bade kan anvise familierne ‘korrekt opfar-
sel’ og samtidig optraede anerkendende og ikke dgmmende? Det kan veere sveert:

Det er sveert i konceptet helt at balancere. Fordi foreeldrene er der og skal have lov
at veere foraeldre... og samtidig sa& har vi nogle ting, vi gerne vil. Og vi har styrken i
langt hgjere grad end foraeldrene. Og hvorndr mé man sa ga ind og overtage, det
synes jeg er sveert.

Det kan veere vanskeligt at vurdere, hvornar og hvordan man som frivillig kan stette op om
forzeldrenes forhold til deres barn. Dette geelder saerligt i forhold til sarbare familier, som udger
en stor del af familieklubberne. Nogle af de frivillige opferer sig normsaettende pa méader, der
hverken styrker de sarbare familier eller er i overensstemmelse med intentionerne i konceptet
for Hele Danmarks Familieklub, der netop betoner den anerkendende, inkluderende og ikke-
demmende tilgang.

Familieklubberne er saledes praeget af de frivilliges meget forskellige personlige holdninger og
interesser samt tilgange til mennesker. | de to familieklubber med markante eksklusionsmeka-
nismer omtaler familierne ikke frirum som udbytte, og de har heller ingen medskabende roller
i familieklubben (hverken model 1, 2 eller 3). Derudover er der i VIVEs observationer i flere
tilfeelde sammenfald mellem de frivilliges egen sarbarhed og deres ekskluderende opfarsel.
Nar man selv har sociale udfordringer, kan det veere vanskeligt at rumme andres sarbarhed,
og behovet for selv at bidrage, ggre en forskel og blive anerkendt kan komme til udtryk som
dominans og stigma over andre frem for som anerkendelse og understattelse.

Vi ved fra forskning i frivilligt socialt arbejde i lignende projekter, der har til formal at styrke
sarbare borgere, at de er fyldt med de samme dilemmaer omkring inklusion og eksklusion, som
kendetegner praksis i Hele Danmarks Familieklub. Ofte fungerer sadanne projekter anderledes
end mere traditionelt og langvarigt frivilligt socialt arbejde. Ifglge Eliasoph (Eliasoph, 2016, Eli-
asoph, 2009) indeholder projekter som Hele Danmarks Familieklub ’'empowerment talk’, som
bestar af mantraer om bade at stgtte sarbare menneskers ’civicness’ (feelles handlekraft), aner-
kende og styrke diversitet og lokal viden og tilhgrsforhold (i modseetning til faglig viden), virke
transformerende (inspirere til opbygning af sarbare borgeres karakter), veere beeredygtig og
selvberoende, dvs. bero pa frivilliges egen uafheengige selvhjeelpsindsatser og veere transpa-
rent (il at stole pa). Det kan veere vanskeligt at opna i praksis, fordi projekterne indeholder
mange paradokser. Samtidig er de mennesker, som har allermest brug for hjeelp, ofte ogsa
dem, der er sveerest at gore til aktivt handlende og selvberoende mennesker. Derfor bliver det
at hjaelpe andre mennesker potentielt stigmatiserende og noget andet end at understatte deres
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transformation til aktivt selvberoende civilt handlende menneske i et selvberoende og ligevaer-
digt civilt feellesskab (Eliasoph, 2016, Eliasoph, 2009).

De inklusions- og eksklusionsmekanismer, vi finder i familieklubberne, er saledes allerede ind-
gaende beskrevet i civilsamfundsforskningen. Den vaesentligste laering herfra er, at for at un-
derstgtte familiernes oplevede udbytte er det ngdvendigt at understatte de inkluderende me-
kanismer.

9.5 Rummelighed som veerdi eller udfordringer med fremmgade
stabilitet

Det fremgar af VIVEs interview og observationer, at en del familier af forskellige arsager har
vanskeligt ved at deltage stabilt i familieklubben hver fjortende dag. Flere udtrykker, at det er
vaesentligt for dem at opleve fleksibilitet og rummelighed omkring deres deltagelse. For eksem-
pel udtrykker en mor:

Den der fleksibilitet i, at det er OK, hvis nu man siger, “jeg skal arbejde pa torsdag,
sa jeg kommer desveerre ikke. Sa derfor er det kun noget af familien, der kommer,
eller det er kun mig, der kommer.” Eller det kan ogsa vaere en sjaelden gang, at det
ikke er nogen af os, der kommer. Altsé selvom man gerne vil have, at man kommer
sa meget som muligt, ogsa for at fa et faellesskab op at kare, sé er det stadigvaek
OK, at man lige siger "ved du hvad, vi kan simpelthen ikke i dag. Altséa vi har lige en
milliard andre ting, der skal gores”.

Det kan som i dette eksempel handle om, at barnefamilier har travit. Men det kan for nogle af
de sarbare familier ogsa handle om, at det kan veere sveert at overskue at veere madestabil.
Det geelder bl.a. for de familier, der har sveert ved at komme ud.

Det betyder, at det kan veere vanskeligt for de frivillige at planlaegge mad, da de aldrig ved,
hvor mange der kommer:

Vi var altid spaendt pa, hvor mange der kom, fordi selvom vi havde mindet dem om,
at det var i morgen eller i overmorgen, at de skulle komme, s& kunne der komme
afbud pé dagen, dagen far eller sadan noget lignende. S& man vidste aldrig, hvor
mange man stod med, og nér vi i forvejen ikke var ret mange familier, sé var det jo
sveert at planlaegge noget, fordi har vi én familie, eller har vi tre familier, eller hvad
har vi at arbejde med?

Mange frivillige giver udtryk for, at de har snakket eller mailet sammen med familier, der for-
teeller, at de kommer, men aldrig dukker op. Eksempelvis forteeller en frivillig:

Og vi har en enkelt familie, der har skrevet, "Vi kommer pa sgndag”— og sé dukkede
de aldrig op. Og vi fik [projektmedarbejder] til inden sommerferien at ringe rundt til
familierne og spgrge, om de stadigveek var interesserede og der meldte de ud, ja
men det var de. Sa det er jo ogsa lidt. Jamen, de melder ud, at de gerne vil, men de
dukker ikke op.

De sarbare familier har brug for en hgj grad af fleksibilitet i deres deltagelse. Mens de frivillige
og projektmedarbejderne pa den ene side omtaler det som manglende madestabilitet og en
stor udfordring, giver en del af familierne pa den anden side udtryk for, at det er afggrende for
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deres deltagelse, at der er en rummelighed overfor, at de ikke kan deltage hver gang. Det
handler ofte ikke om manglende vilje eller sjusk, men derimod om mangel pa overskud eller
mod. Om gerne at ville, men ikke at kunne. Derfor er det veesentligt, at der fgrst og fremmest
er en rummelighed og ikke stress og ogsa en vedholdenhed og tro pa, at familierne kommer,
nar de kan.

9.6 Opsamling — tveergaende analyser

Familieklubberne er bade taet og lgst faciliteret og styret bade normsaettende og ikke normsaet-
tende, og familierne udtrykker tilfredshed med den model, de er en del af. Det mest gavnlige
for projektets ambitioner er en facilitering, der bade lader familierne byde ind og skabe relatio-
ner og tage ejerskab, men samtidig faciliterer relationer pa en made, sa familierne blander sig
med hinanden. At balancere en facilitering, der ikke er dominerende og styrende, og ikke rum-
mer for teet et program, men som skaber rum for, at familier selv kan byde ind og veere med til
at saette praeg pa familieklubben, skabe kulturen og indga i uformelle og selvstyrede relationer
med hinanden. Derved kan der opnas en balance, der bade skaber mulighed for netvaerksdan-
nelse pa tveers af ressourcestaerke og sarbare familier, som det er projektets formal, og skaber
rum for, at familiernes deltagelse ogsa er en aktiv bidragende deltagelse. Derved kan de inklu-
derende mekanismer fremmes.

Det er vanskeligt at involvere familierne som aktive medskabere, og projektets ambitioner har
ogsa aendret betoning heraf fra ansagning til informationsmateriale og guidning af de frivillige,
og det er kendt viden, at det er vanskeligt i projekter som Hele Danmarks Familieklub (Eliasoph,
2009, Hustinx, 2010, Eliasoph, 2016). Men familierne vil gerne bidrage, nar faellesskabet lang-
somt stiller krav til dem, og nogle bliver undervejs frivillige i stedet for familier. Det kan veere
sveert for de frivillige at understatte familiernes ejerskab og bidrag. De frivillige agerer i et kryds-
pres mellem tre logikker, henholdsvis 1) konceptet og de konkrete aktiviteter, 2) frivillig logikker
og 3) familierne som aktive medskabere. Det fremgar af interview og observationer, at de fri-
villige isaer har fokus pa konceptet, praktiske opgaver omkring madlavning m.m. og pa bgrne-
nes behov, og at potentialerne i frivilliglogikkerne og familierne som medskabere er vanskelige
at realisere og far mindre opmeerksomhed i familieklubbernes praksis.

De frivilliges holdninger, veerdier og tilgange til familierne samt deres egne behov for at bidrage
har stor betydning for, hvordan familieklubberne udspiller sig, herunder hvorvidt der skabes
inklusion eller eksklusion. Mange af de sarbare familier kan ikke altid overskue at deltage sta-
bilt, og det er vaesentligt, at der er en rummelighed over for det.

Figur 9.2 illustrerer mulige sammenhaenge mellem de frivilliges facilitering og familiernes mu-
ligheder for deltagelse og bidrag, der i praksis udspiller sig pa forskellige mader. Forskellene
skal forstas som et kontinuum og ikke som faste starrelser.

Nogle familieklubber vil udvikle sig undervejs i 6-maneders forlgbet.
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Figur 9.2 De frivilliges facilitering, familiernes muligheder for deltagelse og bidrag

Teet Meget styrende Model 1

Mellem Medium styrende Model 2

Les Ikke styrende Model 3

Kilde: VIVEs kvalitative materiale.

De konkrete familieklubber kan vaere sammensat af forskellige dele i forskellige kombinations-
muligheder. For eksempel er der familieklubber, der bade har en taet og meget styrende facili-
tering, og som ogsa arbejder med model 1 for familiernes bidrag. Her kan der veere flere eks-
klusionsmekanismer. Der er ogsa familieklubber, der har en Igs eller mellem facilitering (et ikke
seerlig pakket program) og samtidig en meget eller medium styrende og normseettende facili-
tering, hvor de frivillige opsaetter regler m.m. Her kan der ogsa veere flere eksklusionsmekanis-
mer. Der kan ogsa veere familieklubber med en lgs facilitering og en meget styrende normseet-
ning, men der kan ogsa vaere en medium eller ikke styrende normsaetning.

Vi kan ogsa konkludere, at eksklusionsmekanismer isaer udspiller sig i familieklubber, hvor der
er en meget styrende og normsaettende facilitering. Men det er ikke alle familieklubber med
styrende og normsaettende facilitering, der rummer eksklusionsmekanismer. Pa samme made
kan vi konkludere, at model 2 og 3 for familiernes bidrag stiller krav om en medium eller Igs
facilitering og ikke kan gennemfgres inden for en meget styrende og normsaettende facilitering
eller en meget teet facilitering (teet program). Det er VIVEs vurdering, at der er potentialer for
at styrke familiernes ejerskab, empowerment processer og trivsel ved at styrke deres aktive
deltagelse.
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10 Konklusion og opmarksomhedspunkter

| det fglgende preesenteres de vaesentligste konklusioner og opmaerksomhedspunkter i evalu-
eringen i denne farste rapport af to. Anden rapport forventes i efteraret 2020.

10.1 Familieklubberne

Familieklubberne bestar helt overvejende af kvinder med sma bgrn og forlgbet i familieklubben
er iseer rettet mod bgrnenes behov og er afheengig af, hvilke lokationer familieklubben gen-
nemfgres i, samt hvilke vaerdier, de er domineret af, hvordan de frivillige faciliterer familieklub-
ben, og hvordan og hvorvidt familierne selv tager ejerskab. Isaer maltidsfaellesskaber og lege
dominerer familieklubbens forlab, mens stgtte- og radgivningsindsatser og brobygning til andre
tilbud i lokalsamfundet er en mindre eller ikke eksisterende del af de 14 familieklubber, som
VIVE har besggt. Idet de frivillige iseer bruger tid og ressourcer pa de konkrete aktiviteter, har
de sveert ved ogsa at understatte familiernes ejerskab og bidrag. Der er potentiale for at styrke
familiernes ejerskab og bidrag yderligere og derigennem styrke deres selvveerd, trivsel og em-
powerment. Empowerment betyder her, at mennesker gger graden af autonomi og selvbe-
stemmelse og i hajere grad bliver i stand til at repraesentere deres egne interesser pa en an-
svarlig og selvbestemmende made og handle pa deres egen autoritet. Det er en velkendt ud-
fordring, at det kan veere vanskeligt i projekter som Hele Danmarks Familieklub (Eliasoph,
2009, Eliasoph, 2016, Hustinx, 2010).

10.2 Familier, barn og frivillige i familieklubberne

Langt de fleste af de deltagende familier er sarbare og haster isaer et udbytte af at deltage i
familieklubben gennem det at veere en del af et feellesskab, hvor der ikke stilles krav til dem
om progression og udvikling, men hvor de kan accepteres og inkluderes som dem, de er i et
lokalt forankret faellesskab. Der er iseer tre temaer, som familierne udtrykker motivation og ud-
bytte omkring at deltage i familieklubberne. Det er 1) netveerk og feellesskab, 2) frirum fra krav
og forventninger og 3) inspiration til hverdagen. Det stiller krav om et anerkendende og accep-
terende feellesskab, hvor de frivillige ikke opseetter regler og skaber kultur uden at involvere
familierne selv. Nar der i nogle familieklubber er eksempler pa eksklusion, sa har de frivillige
veeret for normsaettende uden at involvere familierne. Familieklubberne er langt overvejende
praeget af inklusionsmekanismer, der kredser om imgdekommenhed, accept og det at kunne
deltage i et feellesskab uden at blive vurderet. Det er en velkendt udfordring, at der ofte ogsa
foregar eksklusion i frivilligt socialt arbejde, og Hele Danmarks Familieklub kan i organiseringen
modarbejde det ved at understatte en starre sensitivitet over for familiernes egne udtryk og
behov og ved at balancere faciliteringen, sa den hverken bliver for teet (taet program) eller for
lgs, og at de frivillige ikke bliver for normsaettende og styrende. Langt de fleste familier oplever
familieklubberne som et inkluderende frirum, hvor de fgler sig accepteret som dem, de er. En-
kelte familieklubber er praeget af frivilliges styring, der saetter normer for, hvad der er rigtigt og
forkert, forskelsbehandler familier, korrekser forkert opfarsel og bidrager til stigmatisering af
sarbare familier. Stram planlaegning og meget normsaettende frivillige er begge eksempler pa
styringslogikker, der udfordrer sensibiliteten over for familierne, deres oplevelser af inklusion,
frirum og faellesskab og dermed ogsa potentialerne for at styrke deres trivsel og selvveerd.
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Det fremgar af interview og observationer, at netvaerkene i familieklubben kun i sjeeldne tilfaelde
reekker ud over familieklubbens rammer. Ifglge familierne selv skyldes det en kombination af,
at familieklubben gennemfgres for sjeeldent, og at der er fokus pa barnene. Det skal dog be-
meerkes, at VIVE kun har interviewet familierne, mens familieklubberne foregik og ikke bagef-
ter. Det fremgar af VIVEs observationer, at et stramt program (taet facilitering) for familieklub-
bens forlgb ogséa kan forhindre den uformelle netveerksdannelse mellem familierne, og at en
balance mellem igangsaettelse af aktiviteter og facilitering af relationer og uformelt samveer
skaber de mest optimale betingelser for familiernes udbytte i form af styrket trivsel, oplevelse
af inklusion i et faellesskab forankret i et lokalomradet og erfaringer med frirum samt muligheder
for personligt empowerment.

Familieklubberne er iseer tilrettelagt for bernene og pa barnenes praemisser, og VIVEs evalu-
ering viser, at bgrnene oplever aktivt naervaer og fokuseret tid sammen med deres foreeldre,
spaendende lege og maltidsfeellesskaber. Bagrnene socialiseres ogsa i rutiner og sociale regler,
og ogsa bgrnenes profitering af det inkluderende frirum er sammenhangende med anerken-
delse, relationer og oplevelser af feellesskaber. Nar familierne danner relationer péa tveers og
oplever anerkendelse og frirum, samtidig med at de frivillige ogsa faciliterer relationer, sa leger
barnene pa kryds og tvaers af alder. Men fokus pa bgrnene betyder samtidig, at der er mindre
fokus pa foraeldrenes netveerk og bidrag. Der er derfor mange fine balancer i familieklubberne.

Det er VIVEs vurdering, at der er potentiale for at styrke familierne yderligere ved at styrke
familiernes aktive bidrag og ejerskab i familieklubberne og derved styrke deres personlige em-
powerment processer. Mange familier vil yderligere gerne bidrage til feellesskabet, nar faelles-
skabet stiller krav til dem, frem for som uddelegerede opgaver fra de frivillige.

Ogsa de frivillige i familieklubberne er motiveret af det at skabe (og tage del i) feellesskaber
med bgrnefamilier og styrke oplevelsen af lokal forankring og vil gerne involvere familierne
mere, men finder det vanskeligt at finde tid og rum til det. Maske vil Hele Danmarks Familieklub
for meget pa for kort tid?

10.3 Organiseringen af Hele Danmarks Familieklub

| bade styregruppe og projektgruppe har partnerorganisationerne arbejdet med at naerme sig
hinanden i en kontinuerlig udviklingsproces, der opbygger den faelles laering, der skal til for at
kunne tage feelles beslutninger for udviklingen af Hele Danmarks Familieklub. | bade styre-
gruppe og projektgruppe har det ogsa vaeret vaesentligt at arbejde med at opbygge tillid, da
tillid er det kit, der far tvaergadende samarbejder til at fungere i praksis. Den ngdvendige tillid
opbygges ved at lytte til hinanden og sikre, at alle parter inddrages, hares og har indflydelse.
Der er leering fra partnerskabet (de professionelle planlaeggere), der gar igen i de enkelte fa-
milieklubber. Ogsa i familieklubberne er det ngdvendigt med tilpasning, laering, udvikling og en
hej grad af lokal responsivitet og netvaerk for at fa familieklubberne til at fungere i praksis. De
enkelte familieklubber har faet stadig mere autonomi til at tilpasse sig lokale familier, frivillige
og kontekster. Det har veeret ngdvendigt, for at familieklubberne kan fungere i praksis. Dette
bl.a. med baggrund i, at de er faciliteret af frivillige. Arbejdet med konkrete aktiviteter og kon-
cept (de frivilliges fokus pa aktiviteter og barn) har betydet, at det har veeret sveert at finde rum
til ogséa at arbejde med familiernes bidrag og tilpasse sig deres udtrykte @nsker og behov. Det
er velkendte dilemmaer for projekter som Hele Danmarks Familieklub (Eliasoph, 2016, Elias-
oph, 2009, Hustinx, 2010).
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10.4 Tveergaende leeringspunkter

Det er saledes tydeligt, at Hele Danmarks Familieklub balancerer forskellige logikker i bade
styregruppe, projektgruppe og konkrete familieklubber og rummer mange konkrete ambitioner
for indholdet i forlgbet af familieklubberne. Pa den ene side rummer Hele Danmarks Familie-
klub en ambition om at na et bestemt méalbart mal (antal familieklubber og deltagende familier)
pa en bestemt made, med et bestemt koncept og med en bestemt effekt for gje for sarbare
familier inden for en forholdsvis sneever tidsramme (forteeller de frivillige). Samtidig ger frivillige,
ogsa i Hele Danmarks Familieklub, iseer det, de finder meningsfuldt og tilpasser sig konkrete
kontekster og mennesker, og projektet udtrykker ogsa en ambition om at inddrage familierne.
Disse netveerkslogikker og sensibilitet over for konkrete kontekster og deltagergrupper opbyg-
ger kapaciteten af familieklubberne og far samarbejdet til at fungere i styregruppe og projekit-
gruppe gennem forhandling og leering.

Pa tveers af de forskellige niveauer af Hele Danmarks Familieklub, dvs. de konkrete familie-
klubber, projektgruppe og styregruppe er det iseer partnerskabs- og netvaerkslogikker, der op-
bygger kapacitet og skaber et udbytte for de sarbare familier og de frivillige (feellesskab, frirum,
lokal forankring). Det er netveerk lokalt, der engagerer sarbare familier og frivillige, og her er
anerkendelse, feellesskab, rummelighed og styrkelse af den lokale forankring veesentlige ele-
menter for, at det er lykkedes. Et styrket fokus pa familiernes ejerskab heri vil som allerede
naevnt kunne styrke deres trivsel, selvveerd og empowerment processer. Projektstyringslogik-
kerne bidrager med faglig inspiration, som de frivillige kan bruge, nar de faciliterer aktiviteter
og virker som legitimering af projektet samt som en ramme omkring styregruppen og projekit-
gruppens arbejde (planer og koncept).

Forskellene pa projektstyringslogikker og partnerskabs- og netvaerkslogikker i projektet vidner
om de generelle dikotomier og udfordringer i mange civilsamfunds indsatser (iseer projekter
som Hele Danmarks Familieklub) med netop at balancere demokrati, deltagelse, borgernes
stemme, vaerdier og ’civic action’ frivillighed pa den ene side med resultatkrav, effektforvent-
ninger og gkonomiske rationaler (det skal kunne betale sig at deltage) pa den anden side (la
Cour, 2014). Civilsamfundets historiske rolle i Danmark er iseer demokratisk og har iszer be-
staet i at organisere og varetage interesser og bidrage til at udvikle nye innovative lgsninger
pa udfordringer med udgangspunkt i borgernes egne stemmer og deri ofte ogsa en inklude-
rende funktion (Boje, 2017, Espersen et al., 2018a). Nar civilsamfundets indsatser professio-
naliseres (projektstyringslogikker), kan den szerlige sensitivitet over for borgerne komme under
pres (Boje, 2017, Espersen et al., 2018a, la Cour, 2014). Og deri kan der opsta nye eksklusi-
onsmekanismer.

| Hele Danmarks Familieklub finder bade familier og frivillige deres egne veje i familieklubberne
og betoner faellesskabet og frirummets betydning som et vaesentligt udbytte. Den vaesentligste
leering er, at det at opbygge og arbejde med projekter som Hele Danmarks Familieklub er om-
fattet af styringsmaessige paradokser, der kraever en kontinuerlig opmaerksomhed pa de mest
baerende elementer af projektet: dvs. familiernes og de frivilliges deltagelse og tilhgrende sty-
ring efter, hvad der far frivillige og familier til at deltage. VIVEs evaluering viser, at det i hgjere
grad er netveerk, feellesskaber, lokal forankring og frirum, end det er professionalisering. Det er
VIVEs vurdering, at der er skabt rum til, at familier og frivillige sammen skaber et vaesentligt
udbytte og et vaesentligt civilt feellesskab. Men der er potentialer for endnu mere, hvis familier-
nes ejerskab styrkes.
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10.5 Opmeaerksomhedspunkter

Pa baggrund af besvarelsen af evalueringens spagrgsmal er det muligt at opseette felgende
opmaerksomhedspunkter inddelt i temaer:

Opbygning og faciltering af familieklubber:

Nar der er variation og autonomi i familieklubberne, bade hvad angar typer af familie-
klubber, deltagere og typer af frivillige, er det muligt for de enkelte familieklubber at
tilpasse sig de konkrete kontekster, familier og frivillige.

Nar man arbejder intenst med netvaerk i lokalomraderne, engageres sarbare familier til
familieklubberne og ogséa aktive frivillige. Kontakter blandt relevante kommunale med-
arbejdere med borgerkontakt kan vaere afggrende og vanskelige at etablere og opret-
holde.

Nar familieklubbernes fokus pa aktiviteter og barn kombineres med fokus pa at facilitere
relationer mellem familierne, understettes netveerk pa tvaers og en mere aktiv deltagelse
hos familierne.

Meget normseettende og styrende facilitering, der ikke involverer familierne, heemmer
familiernes oplevelser af inklusion, frirum og ejerskab (fx skilte med regler, adfeerdsre-
gulerende opfarsel, de frivilliges regler for maltidsfaellesskabet) og kan skabe eksklu-
sion. Frivillige, der vurderer og deammer familierne, virker ekskluderende.

Familiernes deltagelse:

Det er iseer faellesskabet, netvaerkene og den lokale forankring, som familierne udtryk-
ker, at de profiterer af.

Nogle sarbare familier er ustabile i deres deltagelse og har brug for rummelighed om-
kring det. Det kan veere sveert at veere stabil, hvis man har sveert ved overhovedet at
komme ud.

Bernene veerdseetter og udvikler sig igennem aktiviteter malrettet dem. Feellesskaber,
hvor der bade er plads til barn og voksne, vil opretholde dette fokus pa bgrnenes delta-
gelse.

Familieklubberne kan arbejde mere aktivt med familiernes ejerskab og medskabelse.
Det vil gge beeredygtigheden af familieklubberne og ogsa understatte familiernes per-
sonlige empowerment processer. Det kraever fokus pa aktiv understattelse og evt. min-
dre fokus pa konkrete aktiviteter.

Mange familier vil gerne bidrage, nar feellesskabet langsomt stiller krav til dem (frem for
som en uddelegeret opgave fra de frivillige). Faerre udtrykker i interview, at de gerne vil
udvikle sig fra familier til frivillige.

Familierne oplever at veere inkluderet og udtrykker udbytte i form af feellesskab og fri-
rum, nar der gennemfgres en facilitering af aktiviteter og relationer, der ikke indebaerer
et for taet program.

Familierne udtrykker udbytte relateret til at veere i lokalt forankrede feellesskaber, der
udger frirum fra praktiske opgaver i hjemmet og kommunernes myndighedsbehandling
og forventninger om progression.

Det forventningsfrie frirum er sveert foreneligt med radgivningsindsats, arbejdsmarkeds-
indsatser og fagligt fokus pa familiernes sociale udfordringer. Det vil sige indsatser, hvor
der er et mal om, at familierne skal udvikle sig i en bestemt retning.
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Familierne udtrykker, at de gerne vil udvikle sig gennem relationer og fellesskaber i
familieklubberne i eget tempo, og at de veerdsaetter at deltage frivilligt i et frirum fra
andres forventninger.

Det er iseer foreeldre uden for arbejdsmarkedet, enlige foreeldre og nye forzeldre i Dan-
mark, der har behov for understgttelse af deres relationer og for dannelse af nye net-
veerk. Det er ogsa iseer deres bgrn, der profiterer af at leere sociale regler omkring lege
og maltider, konfliktigsning m.m.

De frivillige:

De frivillige er som familierne langt overvejende motiveret af at deltage i og bidrage til
et lokalt forankret fellesskab.

En del af de frivillige er mere sarbare end familierne, og nogle af de frivillige har ogsa
brug for at spille en dominerende rolle i familieklubben. Begge dele skaber seerlige dy-
namikker i familieklubberne, der kan udvikle sig til eksklusion, men ikke altid gar det.
De frivilliges holdninger, vaerdier og tilgange til familierne samt deres egne behov for at
bidrage har stor betydning for, hvordan familieklubberne udspiller sig, herunder hvorvidt
der skabes inklusion eller eksklusion.

Organiseringen af Hele Danmarks Familieklub:

Kapacitetsopbygning af familieklubberne sker isser gennem partnerskabslogikker og
netvaerksarbejde. De professionelle projektstyringslogikker fungerer iseer som legitime-
ring og som inspiration til de frivillige.

Det er veesentligt at opretholde transparens, dialog og fokus pé forhandling og leering
pa tveers af de tre partnerorganisationer. Det skaber fremdrift, lzering og udvikling. Der
er muligheder for at arbejde med samarbejder og synergi mellem partnerorganisatio-
nerne ogsa pa familieklubniveau.

En snaevert fokus pa maltal kan skabe konflikter og heemme projektets fremdrift.
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Sammenligning af familieklub og venteliste

Vi har undersggt, om der er forskelle mellem deltagere i familieklub og familier pa venteliste.
Da vi skal sammenligne de to grupper i de senere analyser for at vurdere effekten af familie-
klub, er det vaesentligt, om det er lykkedes at skabe to grupper, der er relativt ens.

De gennemsnitlige vaerdier af de listede variable i Bilagstabel 1.1 er angivet sammen med
standardafvigelsen separat for familier pa venteliste og de, som har deltaget i familieklub. For-
skellene i disse gennemsnit er angivet i kolonne 5, og ved hjeelp af et t-test analyseres det, om
der er statistisk signifikant forskel mellem grupperne. Resultaterne af de enkelte t-test er op-
summeret med p-vaerdien, som angiver en statistisk signifikant forskel, hvis denne er mindre
end 0,05. | kun to tilfaelde observeres en signifikant forskel mellem familier pa venteliste og i
familieklub — maltidsfaellesskab og konflikter med partner. Det generelle billeder er derfor, at
de to grupper er ens pa stort set alle variable. Dette er afggrende for at kunne gennemfgre de
senere effektanalyser.
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Bilagstabel 1.1

Balancetest

Venteliste Familieklub

Gns. SD Gns. SD Forskel P-veerdi
Foreeldre trivsel 21.33 3.52 22.18 3.78 -0.85 0.09
Mestringsevne 9.15 2.00 9.32 1.91 -0.17 0.52
Selvveerd 7.91 245 8.06 2.75 -0.15 0.68
Foreeldrestress 17.12 4.49 17.13 4.82 -0.01 0.99
Foraeldre mangel pa tilfredshed 10.69 3.08 10.49 3.96 0.21 0.67
Daglige rutiner 18.09 1.95 18.11 2.15 -0.02 0.94
Maltidsfeellesskab 3.51 0.65 3.71 0.61 -0.20 0.02
Trivsel barn under 8 ar 20.72 3.76 20.46 4.19 0.26 0.71
Trivsel barn over 8 ar 36.80 6.03 34.87 5.98 1.94 0.14
Stettende 21.29 2.95 21.74 2.84 -0.45 0.25
Kontrollerende 8.43 3.75 8.20 3.23 0.23 0.63
Foreeldres skaermbrug 5.26 2.15 4.98 2.36 0.28 0.36
Leeringsaktiviteter 14.30 2.73 14.38 3.00 -0.09 0.82
Foreelder alder 38.14 7.09 37.15 8.34 0.99 0.35
Barnets alder 6.72 2.98 6.65 3.30 0.08 0.86
Antal barn 1.92 0.89 2.00 0.89 -0.08 0.50
Praktisk netveerk 2.63 1.13 2.98 1.33 -0.35 0.04
Fortroligt netvaerk 3.63 1.23 3.67 1.30 -0.04 0.82
Ensom 3.18 1.00 3.14 0.95 0.04 0.76
Jkonomisk situation 2.80 1.19 2.74 1.10 0.05 0.74
@konomiske bekymringer 3.39 1.19 3.46 1.07 -0.07 0.65
Konflikter med partner 1.60 0.98 1.01 0.93 0.59 0.00
Konflikter med bgrn 2.13 0.99 1.84 1.15 0.29 0.05
Fritidsaktiviteter — foreelder 0.25 0.44 0.37 0.48 -0.11 0.07
Fritidsaktiviteter — barn 0.62 0.49 0.51 0.50 0.11 0.11
Antal observationer 99 126

Kilde: VIVEs spargeskemaundersggelse til familier.
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Bilag 1

Projektmedarbejdernes registreringer af familieklubbernes lokationer

De tre partnerorganisationer har registreret, hvor de forskellige familieklubber gennemfares,
samt hvorvidt de er gennemfgrt som et enkelt, to eller tre 6-maneders forlgb. Da familieklub-
berne startede op i foraret 2018, er det teoretisk muligt, at nogle familieklubber i foraret 2020
gennemfgres for tredje gang. Nedenfor angives projektmedarbejdernes opteelling af familie-
klubber og deres lokationer og geografi pr. marts 2020. De tre partnerorganisationer opererer
med to kategorier for lokationer, som VIVE ikke har besggt, foreningslokale og social café.”
Kategorien foreningslokale indeholder lokaler, der bliver lant hos eksempelvis KFUM & K,
Rgde Kors, et forsamlingshus eller lignende. Social café er KFUM’s Sociale Arbejdes caféer

for socialt udsatte.

Bilagstabel 2.1

Opteelling af familieklubber, geografi og lokation

By og familieklub Antal familieklubber Geografi Lokation Partnerorganisation
(6-maneders forlgb)

Ballerup familieklub 1 Sjeelland | Spejderhytte KFUM-Spejderne

Billund, familieklubben Grind- | 2 Jylland Social café og KFUM'’s Sociale Arbejde

sted frivilligcenter

Billund, familieklub Stenderup- | 1 Jylland Privat hjem FDF

Krogager

Esbjerg, familieklubben Kler- 2 Jylland Foreningslokale | KFUM’s Sociale Arbejde

kegade 1

Esbjerg, familieklubben Kler- 2 Jylland Foreningslokale | KFUM'’s Sociale Arbejde

kegade 2

Esbjerg, familieklub Treenig- 2 Jylland Kirke FDF

hedskirken 1

Esbjerg, familieklubben Tre- 2 Jylland Kirke FDF

enighedskirken 2

Fredericia, familieklubben Tri- | 4 Jylland Kirke KFUM'’s Sociale Arbejde

nitatiskirken

Gladsaxe, familieklubben Bud- | 1 Sjeelland | Kirke FDF

dinge

Haderslev familieklub 2 Jylland Foreningslokale | KFUM'’s Sociale Arbejde

Hjearring, familieklub 1 Jylland Spejderhytte FDF

Holstebro, familiekub 1 2 Jylland Skole KFUM'’s Sociale Arbejde

Holstebro familiekub 2 1 Jylland Skole KFUM'’s Sociale Arbejde

Hosens familieklub, Fussing- 2 Jylland Skole KFUM'’s Sociale Arbejde

vej

Horsens, familiekub Lang- 1 Jylland Skole KFUM'’s Sociale Arbejde

markskolen

Kalundborg, familieklub bla 1 Sjeelland | Boligsocial KFUM'’s Sociale Arbejde

Kalundborg, familieklub gul 1 Sjeelland | Boligsocial KFUM'’s Sociale Arbejde

Kalundborg familieklub 3 1 Sjeelland | Boligsocial KFUM'’s Sociale Arbejde

Kage familieklub 2 Sjeelland | Boligsocial KFUM'’s Sociale Arbejde

Lasning, familieklub 1 Jylland Foreningslokale | KFUM'’s Sociale Arbejde

7 Der er ogsa en familieklub pa frivilligcenter og en i et privat hjem.
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Middelfart, familieklubben Fyn Foreningslokale | KFUM'’s Sociale Arbejde

Husby-Tanderup 1

Middelfart, familieklubben Fyn Foreningslokale | KFUM'’s Sociale Arbejde

Husby-Tanderup 2

Middelfart, familieklub Friskole Fyn Foreningslokale | KFUM'’s Sociale Arbejde

Middelfart, familieklub Ngrre Fyn Skole KFUM'’s Sociale Arbejde

Aaby gren

Middelfart, familieklub Narre Fyn Skole KFUM'’s Sociale Arbejde

Aaby gul

Middelfart, familieklub Gstre Fyn Foreningslokale | KFUM'’s Sociale Arbejde

skole

Morsg, familiekub Jylland Foreningslo- KFUM'’s Sociale Arbejde
kale/skole

Naestved, familieklub Tapper- Sjeelland | Spejderhytte KFUM'’s Sociale Arbejde

ngje

Odder, familieklub Jylland Foreningslokale | KFUM'’s Sociale Arbejde

Odense, familieklub Korslgk- Fyn Boligsocial KFUM’s Sociale Arbejde

ken

Odense, familieklub Riising Fyn Boligsocial KFUM'’s Sociale Arbejde

Odense, familieklub Skt. Kle- Fyn Boligsocial KFUM'’s Sociale Arbejde

mens

Odense, familieklub, Staermo- Fyn Boligsocial KFUM'’s Sociale Arbejde

segard

Randers, familieklub Vangda- Jylland Boligsocial KFUM'’s Sociale Arbejde

len

Ringkabing-Skjern, familiekub Jylland Spejderhytte KFUM-Spejderne

Raekker Mglle

Skanderborg, familieklubben Jylland Spejderhytte KFUM-Spejderne

Voerladegard

Svendborg, familieklub Qrkild- Fyn Skole KFUM'’s Sociale Arbejde

skolen

Senderborg, familieklub Ring- Jyllland Spejderhytte FDF

bakken

Thisted, familieklub Vestervig Jylland Spejderhytte KFUM-Spejderne

Tender, familieklub Toftlund Jylland Spejderhytte FDF

Varde, familieklub Brorsons- Jylland Boligsocial KFUM'’s Sociale Arbejde

kole

Varde, familieklub Lgvehjerte Jylland Boligsocial KFUM'’s Sociale Arbejde

Varde, familieklub Paraplyen Jylland Social café KFUM'’s Sociale Arbejde

Vejen, familieklub Jylland Kirke KFUM'’s Sociale Arbejde

Vesthimmerland, familieklub Jylland Spejderhytte FDF

Lagstar

Viborg, familieklub Frederiks Jylland Spejderhytte FDF

Aalborg, familieklub Jylland Skole KFUM'’s Sociale Arbejde

Aarhus, familieklub Mglle- Jylland Skole KFUM’s Sociale Arbejde

vangsskolen
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Bilag 2

Statistiske tests for forskelle mellem sarbare og ikke-sarbare familier
Laesning af tabeller

| tabellerne angives de beskrivende karakteristika separat for sarbare og ikke-sarbare familier.
Ved kategoriske variable opsummeres besvarelserne med antallet af respondenter for hver
svarmulighed og procentandelen. | opsummeringen af variable malt pa et interval beskrives
besvarelserne med gennemsnittet (gns.) og standardafvigelsen (SD). Standardafvigelsen ma-
ler den gennemsnitlige afvigelse fra middelvaerdien og indikerer dermed, om der er stor/lille
spredning i besvarelserne.

Forskelle i besvarelser mellem sarbare og ikke-sarbare vurderes med statistiske test, Chi? og
t-test. Chi? test anvendes til at teste forskelle ved kategoriske variable uden en naturlig range-
ring, og T-test benyttes, nar variablen males i et interval/ratio eller ved kategoriske variable,
hvor svarmuligheder naturligt kan rangeres. Begge test beregner en teststatistik og en p-veerdi,
som anvendes til at vurdere, om de observerede forskelle mellem sarbare og ikke-sarbare
familier skyldes en tilfeeldighed. Ved en p-veerdi under 0,05 vil man sige, at forskellene er sta-
tistisk signifikante, hvilket betyder, at forskellene er sa store, at de skyldes andet end en tilfael-
dig variation.

Bilagstabel 3.1  Chi?-test

lkke sarbar Sarbar
Chi?
Antal Pct.  Antal Pct. (P-veerdi)
Kan:
Kvinde 45 84,9 215 94,3
Mand 8 15,1 13 57 55(0,02)

Hgjeste uddannelse:

Gymnasium eller lavere 10 18,9 64 28,1
Kort- eller erhvervsudd. 16 30,2 87 38,2
Mellemlang uddannelse 10 18,9 47 20,6
Lang uddannelse 17 32,1 30 13,2 11,4 (0,01)

Har dit barn én naer ven?

Ja, en enkelt 13 24,5 63 27,6
Ja, flere 34 64,2 118 51,8
Nej 6 11,3 47 20,6 3,3(0,19)

Har du haft behov for at begraense dit barns brug af skeerm?

Ja, det fungerer fint 15 28,3 69 30,3
Ja, men det er sveert 9 17,0 68 29,8
Nej, det synes jeg ikke er ngdvendigt 29 54,7 91 39,9 4,9(0,09)

Pa en normal uge leger dit barn da mest:

Alene 5 9,4 51 22,4
Med andre bgrn 41 77,4 154 67,5
Med voksne 7 13,2 23 10,1 4,6 (0,10)
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Ikke sarbar

Chi?
Antal Pct.  Antal Pct. (P-veerdi)

Har du brug for hjeelp til at blive bedre til at lege med dit barn?

Ja, meget 1 1,9 23 10,1
Ja, lidt 16 30,2 93 40,8
Nej 36 67,9 112 49,1 7,5(0,02)

Hvem tager mest initiativ til at saette en leg i gang?

Oftest mig selv 5 9,4 31 13,6
Oftest mit barn 16 30,2 82 36,0
Lige tit mit barn og jeg 32 60,4 115 50,4 1,8(0,41)

Bilagstabel 3.2  T-test

lkke sarbar Sarbar Forskel
Forskel
Gns. SD. Gns. SD. (P-veerdi)
Alder foreelder 35,9 5,8 37,6 78 -1,7(0,12)
Alder barn 53 2,8 6,7 32 -1,4(0,00)
Antal bern 2,0 1,0 2,0 0,9 0,1 (0,59)
Bor alene 0,31 0,5 0,52 0,5 -0,21(0,01)
Hvordan vil du bedemme din/din families skonomiske situa-
tion? (1-5) 3,5 0,9 2,8 1,1 0,74 (0,00)
Hvor ofte bekymrer du dig om din/jeres gkonomi? (1-5) 2,8 1.1 3,4 1,1 -0,61(0,00)
Gair til fritidsaktivitet — foraelder (0-1) 0,39 0,5 0,31 0,5 0,07 (0,30)
Gair til fritidsaktivitet — barn (0-1) 0,48 0,5 0,56 0,5 -0,08(0,29)
Antal dage med fritidsaktivitet — barn (1-7) 1,8 1,0 1,7 1,0 0,04 (0,83)
Trivsel foreelder (7-35) 25,0 3,7 21,8 3,7 3,2 (0,00)
Mestringsevne (3-12) 10,4 1,5 9,3 1,9 1,2 (0,00)
Selvveerd (3-12) 11,9 2,9 10,0 2,6 1,9 (0,00)
Hvor ofte har du konflikter med din partner/samlever? (1-7) 5,4 1,7 4,9 1,8 0,5 (0,12)
Praktisk netveerk (1-5) 3,7 1,0 2,8 1,3 0,9 (0,00)
Fortroligt netveerk (1-5) 4,5 0,9 3,7 1,3 0,8 (0,00)
Ensom (1-5) 2,6 0,9 3,2 1,0  -0,6 (0,00)
Jeg har nemt ved at fa nye venner? (1-5) 3,5 1,1 2,7 1,1 0,7 (0,00)
Hvor let har dit barn ved at fa nye venner? (1-5) 41 0,8 3,7 1,1 0,4 (0,01)
Foraeldrestress (7-35) 16,1 4,7 17,1 46 -1,0(0,15)
Mangel pa tilfredshed i foraeldrerollen (7-35) 9,4 29 10,6 36 -1,2(0,03)
Stettende foreeldreadfeerd 22,6 2,3 21,5 29 1,0 (0,02)
Kontrollerende foreeldreadfaerd 7,4 3,0 8,4 3,5 -0,9(0,08)
Familierutiner (10-50) 33,4 3,4 32,4 4,6 1,1 (0,11)
Foraeldres skeermbrug (2-10) 51 1,5 51 23 -0,0(0,99)
Barnets skaermbrug (1-6) 3,1 1,2 3,7 1,1 -0,5 (0,00)
Trivsel — bgrn under 8 ar (9-45) 35,1 3.2 33,5 4,0 1,7 (0,02)
Trivsel — bgrn over 8 ar (Kidscreen) 52,1 9,8 42,6 10,3 9,5 (0,00)
Hvor tit oplever du, at dit barn har konflikter med jeevnald-
rende? (1-5) 2,3 0,7 2,7 0,9 -0,4(0,00)
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Ikke sarbar Sarbar Forskel

Forskel
Gns. SD. Gns. SD. (P-veerdi)

Hvor tit oplever du, at dit barn har konflikter med jer som foreel-

dre? (1-5) 2,8 0,8 3,0 0,9 -0,2(0,11)
Accepterer dit barn, nar du saetter greenser? (1-5) 3,9 0,6 3,6 0,8 0,3 (0,01)
Oplever du, at dit barn har sgvnproblemer? (1-5) 1,9 0,8 2,2 1,1 -0,3 (0,05)
Hvordan vil dit barn generelt bedemme sit helbred? (1-5) 4,4 0,7 3,6 0,8 0,8 (0,00)
Hvor ofte leger du sammen med dit barn? 4,0 1,0 3,8 1,0 0,2 (0,31)
Nar jeg leger med mit barn fgler jeg mig: (1: ikke godt tilpas — 5

rigtig godt tilpas) 4,5 0,7 4,2 0,8 0,3 (0,01)
Hvordan leger du med dit barn: fysisk leg indenfor (1-4) 2,3 1,0 2,4 1,0 -0,1 (0,36)
Hvordan leger du med dit barn: fysisk leg udenfor (1-4) 2,4 1,0 2,5 1,0  -0,0(0,76)
Hvordan leger du med dit barn: stillesiddende leg indenfor (1-4) 1,9 0,9 1,8 1,0 0,1 (0,72)
Hvordan leger du med dit barn: stillesiddende leg udenfor (1-4) 3,4 0,9 3,3 0,9 0,13 (0,36)
Leeringsaktiviteter (4-20) 15,3 3,0 14,4 2,9 1,0 (0,03)
Hvor ofte leeser dit barn hgijt for dig eller en anden voksen i fa-

milien? (1-6) 3,0 1,8 3,6 1,6  -0,6 (0,10)
Taler du og dit barn sammen om de ting, der sker i jeres hver-

dag? (1-5) 4,4 0,7 4,3 0,8 0,1 (0,41)

Statistiske tests for forskelle mellem besggte og ikke besagte familieklubber
Leesning af tabeller

| tabellerne angives de beskrivende karakteristika separat for besggte og ikke besggte klubber.
Ved kategoriske variable opsummeres besvarelserne med antallet af respondenter for hver svar-
mulighed. | opsummeringen af variable malt pa et interval beskrives besvarelserne med gennem-
snittet (gns.) og standardafvigelsen (SD). Standardafvigelsen maler den gennemsnitlige afvi-
gelse fra middelveerdien og indikerer dermed, om der er stor/lille spredning i besvarelserne.

Forskelle i besvarelser mellem sarbare og ikke-sarbare vurderes med statistiske test, Chi? og
t-test. Chi? test anvendes til at teste forskelle ved kategoriske variable uden en naturlig range-
ring, og T-test benyttes, nar variablen males i et interval/ratio eller ved kategoriske variable,
hvor svarmuligheder naturligt kan rangeres. Begge test beregner en teststatistik og en p-veerdi,
som anvendes til at vurdere, om de observerede forskelle mellem sarbare og ikke-sarbare
familier skyldes en tilfaeldighed. Ved en p-veerdi under 0,05 vil man sige, at forskellene er sta-
tistisk signifikante, hvilket betyder, at forskellene er sa store, at de skyldes andet end en tilfael-
dig variation.

Bilagstabel 3.3 Forskelle mellem besggte og ikke besagte familieklubber — familiekarakte-

ristika
lkke-besagt Besagt T-test af forskel ‘
Middelveerdi STD Middelveerdi STD

Kvinde 0,93 0,26 0,88 0,33 0,38
Alder foreelder 36,98 8,17 36,53 7,66 0,77
Antal bgrn 2,02 0,94 2,03 0,76 0,94
Alder pa barn 6,37 3,40 6,76 2,91 0,54
Hvordan vil du i alt bedemme din/din fa- 2,79 1,07 3,29 1,12 0,02
milies gkonomiske situation? (1-5)

Hvor ofte bekymrer du dig om din/jeres 3,36 1,16 3,24 0,99 0,58
gkonomi? (1-5)

Primeert dansk tale i hjemmet 0,90 0,31 0,97 0,17 0,18
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lkke-besagt Besggt T-test af forskel ‘
Middelveerdi STD Middelveerdi STD

Antal observationer 126 34

Bilagstabel 3.4  Forskelle mellem besggte og ikke besagte familieklubber - arbejdsmar-

kedsstatus
lkke-besagt Besogt ‘
| arbejde 45,24 58,82
Under uddannelse 11,90 8,82
Sygemeldt 1,59 2,94
Arbejdslgs med understgttelse 4,76 8,82
Fartidspensionist 7,94 5,88
Pa kontanthjeelp 15,08 5,88
Hjemmegaende 3,97 2,94
Pa orlov 3,97 2,94
Andet 5,56 2,94
Total 100,00 100,00
Antal observationer 126 34

Anm.: Pearson chi? = 4,69, p-veerdi = 0,79.

Bilagstabel 3.5 Forskelle mellem besggte og ikke besggte familieklubber - uddannelse

lkke-besagt Besogt ‘
Gymnasium eller lavere 30,95 32,35
Kort eller erhvervsfaglig uddannelse 34,13 32,35
Mellemlang uddannelse 19,84 23,53
Lang uddannelse 15,08 11,76
Total 100,00 100,00
Antal observationer 126 34

Anm.: Pearson chi2 = 0,42, p-veerdi = 0,94.

Bilagstabel 3.6  Forskelle mellem besggte og ikke besggte familieklubber - effektmal

lkke-besagt Besogt T-test af forskel ‘
Middelveerdi STD Middelveerdi STD

Trivsel foreelder (Warwick) 22,68 4,11 23,44 3,30 0,32
Tro pa sig selv (3-12) 9,44 2,02 10,09 1,26 0,08
Selvveerd (3-12) 10,15 2,84 10,76 2,77 0,26
Foraelderstress 17,10 4,88 15,71 3,99 0,13
Mangel pa tilfredshed i foraeldrerollen 10,34 3,63 9,94 3,98 0,58
Praktisk netvaerk (1-5) 3,09 1,27 3,44 1,37 0,16
Fortroligt netvaerk (1-5) 3,81 1,29 4,06 1,15 0,31
Ensom (1-5) 3,10 0,96 2,79 0,84 0,10
Kontrollerende foreelderadfaerd 8,11 3,34 7,74 2,88 0,55
Stettende foraelderadfeerd 21,92 2,82 22,12 2,16 0,71
Familierutiner (child routine score) 32,14 4,57 33,88 3,18 0,04
Antal observationer 126 34
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