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Forord

Foreeldre spiller en helt central rolle for barns opvaekst, trivsel og
grundlzeggende udvikling. Dette geelder ogsa for bern og unge, som er
anbragt uden for hjemmet, hvor en stor andel bevarer kontakten til de-
res foreeldre, selvom de kan have oplevet omsorgssvigt. Foreeldre til
anbragte barn og unge har ofte en raekke forskellige belastningsfakto-
rer, som pavirker bade foraeldrenes og bernenes liv og trivsel. En mal-
rettet stotte til foraeldre med anbragte barn og unge kan derfor veere
med til at styrke foraeldrenes foraeldrekompetencer og derigennem
sikre mere ro og stabilitet omkring bgrnenes anbringelse. Rapporten
praesenterer resultaterne af evalueringen af indsatsen Malrettet stotte
til foreeldre med anbragte born, en indsats, der er modnet over en 3-
arig periode, 2020-2022, i samarbejde med Socialstyrelsen, PwC og
fire udvalgte kommuner, Halsnaes, Herning, Vordingborg og Aarhus
Kommuner. Gennem projektperioden har de fire kommuner inkluderet
111 familier med i alt 146 bgrn i indsatsen.

Undersggelsen er bestilt og finansieret af Socialstyrelsen og gennem-
fert i samarbejde med PwC, der har vaeret ansvarlig for udviklingen af
indsatsen og implementeringsstatten i kommunerne. VIVE har veeret
ansvarlig for evalueringen. Vi vil gerne rette en stor tak til foraeldrene
og de mange medarbejdere fra de deltagende kommuner, som alle har
bidraget med veerdifuld information og erfaring. Tak for et godt og kon-
struktivt samarbejde om dataindsamling, interviews og lgbende videns-
deling.

Evalueringen er udarbejdet af projektchef Katrine lversen, chefanalyti-
ker Hans Kloppenborg, studentermedhjaelper Amanda Engbo og senior-
forsker Mette Lausten (projektleder). Derudover har flere VIVE-medar-
bejdere bidraget til projektet. Evalueringsrapporten har gennemgaet en
faglig kvalitetssikring savel internt i VIVE som eksternt og er kommen-
teret af to eksterne reviewere med indsigt pa feltet. Vi takker begge re-
viewere for gode og konstruktive kommentarer.

Carsten Strombaek Pedersen
Forsknings- og analysechef for VIVE Bgrn og Uddannelse
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> DEL1

Afrapportering



Hovedresultater

Der er i satspuljen 2019-2022 afsat 18,1 mio. kr. til initiativet Md/rettet stotte til
foraeldre med anbragte barn, som har til formal at udvikle en indsats med fo-
kus pa at statte foraeldre, hvis barn er anbragt uden for hjemmet. Malrettet
stotte til foraeldre med anbragte born er saledes en indsats, som understatter
en aktiv inddragelse af foraeldrene i alle faser af et anbringelsesforlgb og saet-
ter fokus pa foreeldrenes ressourcer. Formalet med indsatsen er at styrke for-
ldrekompetencerne og styrke samarbejdet med kommune og anbringelses-
sted. Indsatsen skal bidrage til at sikre sterre stabilitet i anbringelsesforlgbene
og mere ro i samvaeret og kontakten mellem barn og foraeldre med henblik pa
at gge trivsel og stabilitet i det anbragte barns liv.

Malrettet stotte til foraeldre med anbragte barn bestar af fem kerneelementer.

Malrettet stotte til foraeldre med anbragte born

Kerneelementer

Kriseinformeret
praksis

Ressource-
fokuseret
tilgang

Teet tvaerfagligt
samarbejde

Malrettet
forzeldre-
handleplan

Individuelt
tilpasset stotte

Denne slutevaluering af indsatsen skal danne grundlag for vurderingen af, om
indsatsen har vist sig at fungere pa tveers af flere kommuner, om den har vee-
ret realistisk i implementering og efterfglgende drift, og om indsatsen har vist



lovende resultater. Samlet set udger dette — sammen med en viden om, hvor-
vidt indsatsen er efterspurgt i andre kommuner - grundlaget for at vurdere,
om indsatsen er moden til at ga videre til en egentlig afprevning med en
egentlig effektmaling. Det samlede evalueringsdesign bestar overordnet set af
tre dele:

®  Enimplementeringsevaluering
m  Envirkningsevaluering

®m  En omkostningsvurdering.

Resultater

P& baggrund af det samlede evalueringsdesign vurderes det, at Malrettet
Stotte til foraeldre med anbragte born anses som en attraktiv indsats for kom-
munerne, og at der er en generel efterspagrgsel efter en indsats af denne type.
Evalueringen viser, at de implementerede kerneelementer viser lovende resul-
tater i forhold til forandringsteoriens @nskede resultater for foraeldrene pé kort
og mellemlangt sigt. Det er dog endnu for tidligt at vurdere, om indsatsen pa
langt sigt giver mere stabilitet i b@rnenes anbringelser.

Samlet set finder evalueringen, at det i vid udstraekning er lykkedes kommu-
nerne at implementere indsatsen og dens fem kerneelementer. Foraeldrene
oplever i hgjere grad at f& hjeelp til at forstd og rumme deres folelser omkring
anbringelsen, at der er fokus pa deres ressourcer, at de bliver inddraget i defi-
neringen af formalet med indsatsen, at indsatsen i hejere grad afspejler deres
gnsker og behov, samt at de i hgjere grad bliver hgrt og m@dt med relevant
statte. Virkningsevalueringen viser dertil sma, men tydelige og statistisk signi-
fikante positive forandringer i forhold til foraeldrenes generelle trivsel og vel-
befindende og i forhold til deres vurdering af egne foraeldrekompetencer. Op-
levelsen hos de fagprofessionelle i kommunerne er endvidere, at foraeldrene
har udviklet sig positivt i forhold til samarbejdet omkring barnet og i forhold til
at kunne veere bedre forzaeldre i samveaeret med barnet. Der kan imidlertid ikke
pavises en udvikling for bernene, malt ved de kvantitative méaleredskaber.

Det er vurderingen, at alle fem kerneelementer i indsatsen er relevante, samt at
der er en god sammenhaeng og et godt samspil kerneelementerne imellem. Det
er endvidere vurderingen, at der er fire seerligt virksomme elementer i Md/rettet
stotte til foraeldre med anbragte born. For det forste er det virksomt, at fagpro-
fessionelle i den enkelte sag foretager en faglig vurdering i forhold til sammen-
satningen af de fem kerneelementer og tidspunktet for, hvornar arbejdet med
de enkelte kerneelementer iveerksaettes. For det andet er det vurderingen, at



det er seerlig virksomt, bade i forhold til de fagprofessionelles samarbejde og i
forhold til arbejdet med foraeldrene, at de fagprofessionelle har et faelles ud-
gangspunkt for arbejdet med indsatsen i form af det udviklende mindset. For
det tredje er det vurderingen, at inddragelse og anerkendelse af foraeldrene
samt det ressourceorienterede fokus er helt centralt og virksomt i forhold til
samarbejdet om anbringelsen og i forhold til foraeldrenes udvikling og progres-
sion. Sidst men ikke mindst er det for det fjerde vurderingen, at netop det styr-
kede samarbejde mellem de involverede aktarer og foreeldrene i den enkelte
anbringelsessag er et seerligt virksomt element i indsatsen.

Der er enkelte kerneelementer, der fortsat ber vaere ekstra fokus pa for at
opna fuld implementering i forhold til hensigten med kerneelementerne. Der er
séledes fortsat et arbejde med at implementere kerneelementerne omkring
malrettede foraeldrehandleplaner og det samarbejdsorienterede element i ind-
satsen, sd intentionen med kerneelementerne i hojere grad efterleves. Der
vurderes séledes fortsat at veere et arbejde med implementeringen af kerne-
elementet omkring mélrettede foraeldrehandleplaner, sa intentionen om at for-
eldrene selv formulerer deres mal, og at malene tager udgangspunkt i forzel-
drenes gnsker, i hgjere grad efterleves. Derudover er det vurderingen, at der
fortsat er et arbejde i forhold til at opna fuld implementering af kerneelemen-
tet om, at indsatsen gives under et teet tvaerfagligt samarbejde. Her har der
seerligt vist sig udfordringer i forhold til at fa inddraget anbringelsesstederne i
arbejdet med indsatsen.

Omkostningsvurderingen viser, at indsatsen koster ca. 110.000 kr. pr. familie,
hvis familien modtager indsatsen i 1 ar. Evalueringen finder desuden, at de
deltagende kommuner oplever, at der er et rimeligt forhold mellem indsatsens
resultater og de ressourcer, indsatsen kreever.

Anbefalinger

Hvis Malrettet statte til foraeldre med anbragte barn skal overga til en egentlig
afprevning i et sterre antal kommuner, er der en raekke opmaerksomhedspunk-
ter, der ber tages hgjde for ved opstart.

For det farste er det vigtigt, at de fagprofessionelle, trods forskellige faglige
stasteder og perspektiver, forméar at etablere et feelles blik pa forméalet med
indsatsen i den konkrete sag, sa de involverede fagligheder kan understatte
hinanden, og der arbejdes i en falles retning.



For det andet er det vigtigt at have fokus pa inddragelse og samarbejdet med
anbringelsesstederne, da disse er vigtige aktgrer i indsatsen, som kan under-
stotte bade det ressourceorienterede fokus og det samarbejdsorienterede
kerneelement.

For det tredje er det hensigtsmaessigt at veere opmaerksom pa, at der lgbende
og kontinuerligt falges op pa malene i foraeldrehandleplanen. Dette for at syn-
liggere forzeldrenes progression og udvikling, men ogsa for at kunne foretage
en faglig vurdering af, hvornar indsatsen eventuelt skal afsluttes.

For det fjerde, og i sammenhang med ovenstdende, er det igennem projekt-
perioden blevet klart, at lsengden af indsatsen, og hermed ogsa lzengden af de
enkelte faser i indsatsen, sjeeldent falger det opstillede mal i indsatsbeskrivel-
sen. Flere af familierne har vaeret med i indsatsen gennem hele projektperio-
den. Det er pa den baggrund vurderingen, at man i en videreudvikling af ind-
satsen med fordel kan arbejde hen imod mere klare kriterier for og ensartede
forstdelser af, hvornar Mdirettet stotte til foraeldre med anbragte born skal af-
sluttes.

For det femte kan det vaere fordelagtigt at revurdere, hvordan og med hvilke
maleredskaber der bedst indsamles viden om foraeldrenes foraeldrekompeten-
cer. Det brugte maleredskab i denne evaluering, PSOC, maler direkte, hvordan
foreeldre udvikler sig som foreeldre via foraeldrenes egen opfattelse af forael-
drekompetencer og foraeldrenes egen vurdering af tilfredshed med foraeldre-
rollen. Det har dog vist sig, at spergsmaélene i redskabet har vaeret vanskelige
for foraeldrene at forsta, samt at det har vaere en stor mundfuld for foraeldrene
at besvare spergeskemaer inden for et sa felsomt emne som deres egne for-
ldrekompetencer. Det vil derfor veere fordelagtigt for en egentlig afprgvning
af Mélrettet stotte til foraeldre med anbragte born, at det genovervejes, om
progression inden for foraeldrekompetencer kan males pa anden vis.
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Indledning

Foreeldre spiller en helt central rolle for berns opvaekst, trivsel og grundlaeg-
gende udvikling. Det gaelder ogsa for barn, som er anbragt uden for hjemmet,
hvor en stor andel bevarer kontakten til deres foreeldre, selvom de kan have
oplevet omsorgssvigt. Ifglge serviceloven har barnet krav pa at se sine forael-
dre, og foraeldrene har krav pa at opretholde kontakten med barnet, medmin-
dre det er til skade for barnet. Uanset hvad baggrunden for anbringelsen er,
0g uanset om anbringelsen er midlertidig eller l&engerevarende, vil foraeldrene
og deres made at vaere sammen med deres barn pa have en betydning for
barnenes trivsel og udvikling samt for anbringelsesforigbet.

Foreeldre til anbragte barn og unge er ofte i en udsat position. Foraeldrene er
typisk darligere stillet, nar det geelder sociogkonomiske og helbredsmaessige
forhold end andre foraeldre — ogsa foraeldre til bern og unge i forebyggende
foranstaltninger (se eksempelvis Egelund m.fl., 2008; Lausten & Andreasen,
2021). Foraeldre til anbragte barn og unge har ofte en raekke forskellige be-
lastningsfaktorer, som pavirker deres eget og deres barns liv. Meget forskning
peger pa, at anbragte bern ofte har turbulente liv, og at denne turbulens ofte
udspringer af turbulente foreeldreliv, der igen forstaerker turbulens i bernenes
liv. Samtidig spiller foreeldrene en vigtig rolle i deres barns liv, ogsa selvom
barnet er anbragt uden for hjemmet. Bade forskning og praksiserfaringer pe-
ger pa, at barnets foreeldre har en stor betydning for, at en anbringelse lykkes
(Sen & Broadhurst, 2011; Salveron & Arney, 2009).

Lovgivningen betyder, at der i mange tilfaelde er tale om en langvarig treparts-
relation mellem forzeldre, myndighedsradgivere i myndighedsafdeling og om-
sorgspersonale pa anbringelsessteder. Relationen mellem de tre parter kan
veere kompleks, potentielt konfliktfyldt og pavirket af andre aktarer (fx jobcen-
ter, rusmiddelbehandling, PPR, skole, bisiddere og advokater). Foraeldrene kan
have brug for professionel statte til kontakten med barnet og kan samtidig op-
leve stor mistillid til kommunen og opleve manglende gennemsigtighed, invol-
vering, indflydelse og kommunikation omkring deres barns anbringelse (Falch-
Eriksen, 2016). Der er sdledes et stort potentiale i at statte foraeldrene bade i
at udvikle deres foreeldrekompetencer og i deres relation til anbringelsessted
og myndighed.

Der er i satspuljen 2019-2022 afsat 18,1 mio. kr. til initiativet Malrettet staotte til
foraeldre med anbragte barn, som har til formal at udvikle en indsats med fo-
kus pé at statte foreeldre, hvis barn er anbragt uden for hjemmet. Malrettet
stotte til foraeldre med anbragte born er sdledes en indsats, som understotter
en aktiv inddragelse af foreeldrene i alle faser af et anbringelsesforlgb og seet-
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ter fokus pa foraeldrenes ressourcer. Formalet med indsatsen er at styrke for-
&ldrekompetencerne og styrke samarbejdet med kommune og anbringelses-

sted. Indsatsen skal bidrage til at sikre stgrre stabilitet i anbringelsesforlgbene
og mere ro i samveeret og kontakten mellem barn og foraeldre med henblik pa

at @ge trivsel og stabilitet i det anbragte barns liv.

Projektet er en del af Udviklings- og investeringsprogrammet pa berne- og un-
geomradet (BUIP), som har til formal at understatte en mere vidensbaseret og
effektfuld socialpolitik. Projektet felger Social- og Zldreministeriets Strategi
for udvikling af sociale indsatser (SUSI), som understotter et malrettet og sy-
stematisk udviklingsarbejde pa socialomradet (Social- og ZAldreministeriet,
2022). Projektet er et udviklings- og modningsprojekt, og indsatsen Malrettet
stotte til foraeldre med anbragte born er udviklet i perioden 2020-2022 i sam-
arbejde med fire kommuner.

Denne slutevaluering af indsatsen skal danne grundlag for vurderingen af, om
den modnede indsats har vist sig at fungere pa tveers af flere kommuner, om
den har veeret realistisk i implementering og efterfglgende drift, og om indsat-
sen har vist lovende resultater. Samlet set udgar dette — sammen med en vi-
den om, hvorvidt indsatsen er efterspurgt i andre kommuner - grundlaget for
at vurdere, om indsatsen er moden til at ga videre til en egentlig afpravning
med en egentlig effektmaling.

Det samlede evalueringsdesign bestar overordnet set af tre dele:

m  En implementeringsevaluering
m  En virkningsevaluering

m  En omkostningsvurdering.

Datagrundlaget for slutevalueringen er specificeret i boks 1.1. Derefter fglger
en leesevejledning, der skitserer evalueringens kapitler og det narmere ind-
hold i disse.
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Boks 1.1 Datagrundlag

Kvantitativ data

De kvantitative data bestar hovedsageligt af gentagne spergeskemaer til
myndighedsradgiver, familiebehandler, anbringelsessted og foraeldre. Nar
en familie starter i indsatsen, sendes der et baselinespargeskema til alle re-
spondentgrupper. Derefter sendes der followupskemaer ca. hver tredje ma-
ned, indtil familien er afsluttet i indsatsen. Yderligere information kan findes
i kapitel 9.

Der er derudover lavet en indholdsgennemgang af foraeldrehandleplanerne,
som er kodet efter, i hvor hgj grad realiseringen af de enkelte indikatorer for
implementeringen kan dokumenteres.

Kvalitativ data

Der er gennemfort interviews med kommunale ledere, projektledere, myn-
dighedsradgivere, familiebehandlere, anbringelseskonsulenter, samveers-
konsulenter, anbringelsessteder, foraeldre og anbragte unge. Yderligere in-
formation kan findes i kapitel 8.

Omkostningsdata

Omkostningsvurderingen er baseret pa manedlig tidsregistrering for alle im-
plicerede medarbejdergrupper, kommunernes projektbudgetter fra anseg-
ning om deltagelse i modningsprojektet og interviews med projektlederne.
Yderligere information kan findes i kapitel 10.

Undersogelsesperiode

Spergeskemaundersgagelsen er gennemfart i perioden september 2020 til
september 2022. De kvalitative interviews om implementering er hovedsa-
geligt gennemfegrt i august og september 2022, mens interviews om tidsfor-
brug og omkostninger er gennemfart i december 2021 og august 2022. Der-
udover er skemaer med konkret tidsregistrering indsamlet i marts-septem-
ber 2021.
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Lasevejledning

Kapitel 2: Malrettet stotte til foreeldre med anbragte bern som indsats

Kapitlet skitserer Malrettet statte til foraeldre med anbragte born som ind-
sats, herunder indsatsens fem kerneelementer og forandringsteorien for
indsatsen. Dertil skitseres indsatsens faser, organiseringen omkring indsat-
sen og malgruppen for indsatsen.

Kapitel 3: Implementeringen af Malrettet stotte til foraeldre med anbragte
barn

Kapitlet skitserer indledningsvis arbejdet med og implementeringen af ind-
satsens fem kerneelementer. Derefter preesenteres en kontekstanalyse af
barrierer og understgttende forhold for implementeringen af Mdalrettet stotte
til foreeldre med anbragte born.

Kapitel 4: Virkningerne af Malrettet stotte til foraeldre med anbragte barn

Kapitlet skitserer kort de valgte redskaber til maling af de opstillede mal.
Derefter praesenteres resultaterne af virkningen af Mdlrettet stotte til forael-
dre med anbragte born for foraeldre og virkningen for de anbragte barn.

Kapitel 5: Omkostningerne forbundet med Malrettet stotte til foraeldre
med anbragte bern

Kapitlet skitserer fgrst grundlaget for omkostningsvurderingen. Derefter
praesenteres den egentlig omkostningsvurdering af Malrettet stotte til for-
a&ldre med anbragte born med en vurdering af, om forholdet mellem res-
sourceforbrug og resultater er rimeligt.

Kapitel 6: Konklusion

Kapitlet praesenterer konklusionen omkring kommunernes implementering af
Malrettet stotte til foraeldre med anbragte born, virkningerne af indsatsen
samt omkostningerne forbundet med indsatsen. Kapitlet skitserer desuden
anbefalinger til det fremadrettede fokus i det videre arbejde med indsatsen
og i forbindelse med en eventuel videre afpravning af indsatsen.
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2.1

Malrettet stotte til foraeldre
med anbragte born som
indsats

| dette kapitel giver vi en kort praesentation af indsatsen Malrettet stotte til
foraeldre med anbragte born. Ferst praesenteres indsatsens fem kerneelemen-
ter, indsatsens forandringsteori samt de tre faser, som indsatsen gennemferes
i. Derefter belyser kapitlet den kommunale organisering af indsatsen samt
malgruppen for indsatsen. En mere udferlig beskrivelse af indsatsen og dens
implikationer for praksis kan laeses i indsatsbeskrivelsen, som er udgivet sam-
men med denne rapport.

Indsatsens kerneelementer, forandringsteori
og faser

| dette afsnit giver vi en introduktion til indholdet i Malrettet statte til foreeldre
med anbragte born via beskrivelser af indsatsens kerneelementer, foran-
dringsteori samt de tre faser, som indsatsen gennemfgres i.

Som fundament for en ferste version af indsatsen udarbejdede VIVE og PwC i
begyndelsen af projektperioden dels et malgruppenotat, som giver en stati-
stisk beskrivelse af, hvad der karakteriserer malgruppen foreeldre med an-
bragte bern, dels en vidensafdaekning'. Vidensafdaekningen blev brugt til at
identificere de kerneelementer, som indgar i indsatsen. Vidensafdakningen er
baseret pa tre typer viden, nemlig (1) aktuelt bedste viden fra forskning, (2) vi-
den om lovende praksis (3) en mere nuanceret forstaelse af malgruppens be-
hov via analyser af interviews med foraeldre i malgruppen.

Undervejs i modningsprojektet er indsatsens, herunder kerneelementernes, ind-
hold blevet videreudviklet og praeciseret, saledes at der i den nyeste indsatsbe-
skrivelse er fem kerneelementer. Disse beskrives kort i det falgende afsnit.

" Vidensafdaekningen kan leeses her: https://socialstyrelsen.dk/projekter-og-initiativer/born/malrettet-
stotte-til-foraeldre-hvis-barn-eller-ung-er-anbragt
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Kerneelementer

Malrettet stotte til foraeldre med anbragte barn bestar af fem kerneelementer,
som uddybes i det fglgende.

Kriseinformeret praksis: Anerkend foreeldrenes oplevelse af krise med hen-
blik pa at forebygge en negativ, affektbaseret foraeldrereaktion.

Forzeldre kan opleve det som en eksistentiel krise, nar deres barn bliver an-
bragt, og krisen kan vare ved, hvis foraeldrene har sveert ved at forsta og be-
arbejde den nye livssituation. For nogle foreeldre er hjemgivelse ikke en mulig-
hed, og der kan veere behov for en laengerevarende bearbejdning af den sorg,
der kan fglge med den nye livssituation.

Hensigten med det kriseinformerede kerneelement er at tilbyde foreeldrene
stotte til at hdndtere de negative folelser og den sorg, der kan veere forbundet
med anbringelsen. Samtidig arbejdes der med at skabe tillid og tryghed hos
foraeldrene i forbindelse med en anbringelse for hermed at understatte, at for-
aeldrene kan udvikle sig i det videre forlgb. Det kan veere afggrende for at
etablere et godt samarbejde med foreeldrene og dermed pa lsengere sigt mere
stabile anbringelsesforlgb.

Ressourcefokuseret tilgang: Anerkend og arbejd aktivt med foraeldrenes res-
sourcer ved at mgde foraeldrene med respekt og en undersggende tilgang
med henblik pa at understatte deres tro pa sig selv og skabe positiv udvikling
hos dem.

Hensigten med den ressourcefokuserede tilgang er at seette fokus pa og ind-
drage foraeldrenes ressourcer aktivt i hele forlgbet. | udredningen af foraeldre-
nes behov belyses foraeldrenes ressourcer med henblik pa at understatte en
balanceret udredning, hvor bade foraeldrenes styrker og udfordringer er tyde-
lige. | dialogen med foraeldrene anerkendes deres ressourcer, og foreeldrene
geres opmaerksomme pa de ressourcer, som de besidder. Tilsvarende inddra-
ges foraeldrenes ressourcer aktivt i tilrettelaeggelsen af forlgbet, sé indsatsen
bygger herpa.

Malrettet foraeldrehandleplan: Understat foreeldrene i at formulere mal for
indsatsen, og felg hyppigt op pa deres progression med henblik pa at moti-
vere foraeldrene til at tage ejerskab for egen udvikling.

Ved at udarbejde en foraeldrehandleplan (efter servicelovens § 54, stk. 2) og
opsaette fa konkrete mal for indsatsen sammen med foraeldrene, som stemmer
overens med deres gnsker og behov, kan det blive lettere at samarbejde om
udviklingen i forandringsfasen. Foraeldrene far bedre mulighed for konkret at
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se, hvad de skal eendre, og hvilke helt konkrete handlinger det kreever, for at
der kan etableres mere samveer med barnet, eller for at de kan forbedre relati-
onen til barnet, eller for at der er en mulighed for, at deres barn kan hjemgi-
ves, i de tilfaelde hvor det er relevant. Det er samtidig et krav, at der udarbej-
des en foraeldrehandleplan, nar det vurderes, at foraeldrene har behov for
stotte efter § 54, stk. 2.

Hensigten med at udarbejde en malrettet foraeldrehandleplan er at involvere
foraeldrene direkte i udarbejdelsen af planen, herunder at foreeldrene selv for-
mulerer malene, og at planen tager udgangspunkt i deres gnsker, er motive-
rende, konkret og handlingsanvisende.

Individuelt tilpasset stotte: Sammensaet og tilpas indsatsen, sa den er fleksi-
bel i forhold til foreeldrenes situation og adresserer deres konkrete behov med
henblik pa at give dem de bedste muligheder for at profitere af statten.

Det er forskelligt fra familie til familie, hvilke problematikker der har veeret ar-
sag til anbringelsen, hvilke udfordringer foraeldrene selv oplever at have, og
hvilke forudsaetninger foraeldrene har for at arbejde med sig selv og familiens
situation.

Forskning peger p3, at det er centralt at sammensaette indsatsen, sa den er
fleksibel og tilpasses den enkeltes behov, gnsker og forudsaetninger (se fx
Morris, 2013). Det kan fx vaere at give foreeldrene statte til at laere at kunne
regulere sig selv emotionelt, aflaese barnet, se og glaedes over barnets sma
successer, indga i problemlgsning, veere fleksibel mv. Samtidig kan foraeldrene
have behov for statte til at forstd barnet og til at agere hensigtsmaessigt i
samveeret med barnet.

Det er hensigten, at indsatsen kommer hele vejen rundt om familielivet og ta-
ger hgjde for forhold og livsbetingelser, der kan blokere for, at foraeldrene kan
udvikle sig. Hvis der fx er udfordringer i relationen mellem foraeldrene, kan det
veere ngdvendigt at stette foraeldrene her. Det samme gaelder udfordringer
med fx gkonomi og jobsituation. | nogle tilfeelde kan det ogsa vaere relevant at
tilbyde foraeldrene praktisk padagogisk stgtte i hjemmet.

Teet tveerfagligt samarbejde: Skab et steerkt samarbejde mellem parterne om-
kring barnet (foraeldre, radgiver, anbringelsessted og andre fagpersoner) med
henblik pa at skabe et smidigt forleb, hvor fagligheder bringes i spil, nar det er
relevant, og der kommunikeres samstemt.

Vidensafdaekningen og interviews med foreeldre, der er gennemfegrt i forbin-
delse med udviklingen og evalueringen af indsatsen, viser, at foraeldrene kan
opleve, at samarbejdet med myndighed er baseret p& gensidig tillid og re-
spekt, men ogsa at de til tider oplever ikke at blive lyttet til og respekteret
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2.1.2

som foreeldre. Foraeldre kan opleve, at de bliver misforstaet, og at de bliver
medt med manglende tillid og respekt fra myndighedsradgivere og andre fag-
personer i kommunens forskellige forvaltninger.

Derudover kan samarbejdet med anbringelsesstedet vaere praeget af en asym-
metri, hvor foraeldrene faler sig underlegne i forhold til plejeforeeldrene. Relatio-
nen med plejeforaeldrene kan vaere praeget af en asymmetrisk magtbalance,
hvor de biologiske foraeldre forbliver i kategorien ‘uegnede’ som foreeldre, og
plejeforeeldrene dermed kan indtage kategorien som de ‘'egnede’ foraeldre alene.

Hensigten med det samarbejdsorienterede kerneelement er at understatte
kvalitet i anbringelsen, et stabilt anbringelsesforlgb og evt. tidlig hjemgivelse
ved at skabe et steerkt samarbejde mellem foraeldre, myndighed, anbringel-
sessted og andre involverede fagpersoner i forbindelse med barnets anbrin-
gelse. Myndighedsradgiverne kan med fordel have fokus péa at inddrage forael-
drene Igbende i processen, pa deres tilgang til foraeldrene, og pa at de med
deres sprogbrug og handlinger ikke er med til at forhindre en positiv udvikling.

| den mélrettede stotte inddrages der typisk ogsa andre fagpersoner — familie-
behandlere, samvarskonsulenter, familieplejekonsulenter og stetteperson, jf.
servicelovens § 54, stk. 1 - der ligeledes har vigtige roller i forhold til at sikre
et godt forlgb og et staerkt samarbejde.

Forandringsteori

Figur 2.1 viser forandringsteorien for Malrettet stotte til foraeldre med an-
bragte born, dvs. en teori om, hvordan indsatsen forventes at skabe foran-
dringer for bade foraeldre og anbragte barn.

Forandringsteorien viser, hvordan indsatsens kerneelementer omsaettes til
ressourcer og aktiviteter, som forventes at styrke foraeldrenes motivation, for-
ldrekompetencer og samarbejde med myndighed og anbringelsessted, som
igen forventes at have positiv betydning for blandt andet barnets relation til
foreeldrene, stabiliteten i barnets anbringelse og barnets generelle psykiske
trivsel.
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Aktiviteter Resultater kort sigt Res. mel. sigt.

igur 2.1

Forandringsteori for Malrettet statte til forzeldre med anbragte born

Resultater langt sigt

Ressource-
fokuseret tilgang

Kriseinformeret
praksis

Malrettet foraeldre-
handleplan

Individuelt
tilpasset stotte

Teet tvaerfagligt
samarbejde

Udpegning af tovholder

Etablering af
tveerfaglige m@der

Etablering af tvaerfagligt
samarbejde mellem
sagsbehandlere,
familiebehandlere,
anbringelses-
konsulenter,
familieplejekonsulenter,
samvaerskonsulenter,
§ 54-stettepersoner
m.m.

Etablering af
procedurer til hyppig
opfelgning

Etablering af faglig
supervision

Kompetenceudvikling til
ledere og
medarbejdere i LOFT
og udviklende mindset

Information til
anbringelsessteder

Kompetenceudvikling
af anbringelsesstederi
udviklende mindset

Foraeldrenes ressourcer
afdaskkes, og indsatsen bygger
pa disse

Foraeldrene stgttes i at bruge
ressourcerne i deres netvaerk

Foraeldrene oplever styrkede
foraeldrekompetencer ift. at
skabe stabiliteti samvaer og
kontakt til deres barn

Der sasttes tidligt ind ift. at stette
foreeldrene i at handtere

anbringelsen

Foreeldrene stattes i deres sorg
og kriser, der matte opsta

Foreeldrene faler sig set og hart i
deres sorg

Der er klare mal for foreeldrene,
som de selv er med til at opstille

Der falges Igbende op pa, om
indsatsen understatter
forseldrenes mal

Foraeldrene er motiverede og
arbejder for at na de opstillede
mal

Foreeldrene har
opnaet pgede
foreeldrekompetencer

Indsatsen tilpasses foreeldrenes
individuelle behov og mal

Foreeldrene stattes med
udgangspunkt i deres motivation
og ressourcer

Foraeldrene oplever, at
indsatsen er relevant og skaber
vaerdi for dem

Foresldrenes indsats
koordineres pa tvasrs af
afdelinger og forvaltninger

Alle relevante fagpersoner
omkring barnet og foresldrene

inddrages i forlgbet

Foreeldrene oplever et styrket
samarbejde med kommunen og
anbringelsesstedet

Foreeldrene har
styrket samarbejde
med anbringelsessted
/plejefamilie og
myndighed

—

Bernene oplever gget ro og
stabilitet i relationen med deres
foreeldre

|

Barnene oplever forbedring i
deres generelle psykiske trivsel

Feaerre sammenbrud i
anbringelserne

Bernene oplever et mere stabilt
anbringelsesforlgb

—>

Barnene hjemgives, hvor det
vurderes hensigtsmaessigt

Kilde:

Socialstyrelsen, 2023.
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2.1.3

Indsatsens faser

Malrettet stotte til foraeldre med anbragte barn er struktureret efter tre faser.
Kommunerne anvender faserne i forbindelse med tilretteleeggelsen af de en-
kelte forlgb. Et forlab bestar saledes af en opstartsfase, en forandringsfase og
en vedligeholdelsesfase. Overordnet set bestar hver fase af en reekke aktivite-
ter, som er guidende for samarbejdet mellem de involverede akterer. Figur 2.2
giver et overblik over faserne, som beskrives mere uddybende nedenfor.

Figur2.2  De tre faser i Madlrettet stotte til foraeldre med anbragte born

Kilde:

Afdeekning af foreeldres
ressourcer og behov

Progressionswurderinger @ @ @
: @ @9 : ;
Lebende statusopfalgninger i 1Y I, !

Faser . Forandringsfas
(8-16 uger)

Socialstyrelsen, 2023.

Opstartsfase: Formalet med opstartsfasen er at saette tidligt ind og skabe sik-
kerhed og tryghed for foreeldrene og tilbyde dem krisehjzelp i forbindelse med
anbringelsen. Foraeldrene skal stattes i at handtere eventuel modstand og ne-
gative folelser, som kan opsta, nar barnet bliver anbragt, og der kan veaere be-
hov for at arbejde med at opbygge foraeldrenes tillid. Opstartsfasens varighed
er ca. 4-16 uger. | fasen pabegyndes det motiverende og ressourcefokuse-
rede arbejde med foraeldrene, herunder afdaekningen af foraeldrenes behov,
gnsker og forudsaetninger, som skal ligge til grund for forandringsfasen.

Forandringsfasen: Formalet med forandringsfasen er at stotte foreeldrene i
forhold til deres rolle i barnets liv. Nogle foraeldre vil arbejde aktivt med en for-
andring af de forhold, som ligger til grund for anbringelsen, sa hjemgivelse af
barnet bliver muligt, mens andre vil have brug for at arbejde med deres nye
livssituation, hvis anbringelsen er leengerevarende. Uanset om der er et mal
om hjemgivelse, eller det er en laengerevarende anbringelse, skal der arbejdes
med foraeldrenes relation til anbringelsesstedet, relationen til barnet og deres
foraeldrekompetencer ud fra et mal om, at foraeldrene kan varetage ansvaret
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2.2

for deres barn og vaere en del af barnets hverdag i det omfang, barnet ansker
det. Forskellige foreeldre kan have forskellige behov, gnsker og forudsaetnin-
ger i forandringsfasen. | forandringsfasen er der derfor behov for at gennem-
fore en individuelt tilpasset indsats, hvor de af kommunens eksisterende til-
bud, der er relevante, sammensattes som en integreret del af en sammen-
hangende indsats. For at sikre fokus og fremdrift i indsatsen er der en hyppig
opfelgning péa status i denne fase (fx hver anden uge). Forandringsfasen varer
8-16 uger, men hvis der behov for det, kan der derefter ivaerksaettes en ny 8-
16-ugers indsats i forandringsfasen.

Vedligeholdelsesfasen: Formalet med vedligeholdelsesfasen er at statte for-
2ldrene i at vedligeholde den positive udvikling, der har vaeret i familien i lg-
bet af forandringsfasen. For nogle foreeldre vil vedligeholdelsesfasen have fo-
kus pa at stette familien i hjemmet efter en hjemgivelse, hvor familien med ti-
den overgar til almindelige forebyggende foranstaltninger. For andre foreeldre
vil vedligeholdelsesfasen handle om at stotte foreeldrene i samvaeret med det
anbragte barn, men med en lavere intensitet end tidligere, fordi foraeldrene nu
er i stand til at traekke pa egne og netveerkets ressourcer. Vedligeholdelsesfa-
sens varighed er 8-16 uger.

Varigheden af den enkelte fase vil variere, afheengigt af den enkelte families
behov og hvorvidt der er tale om et eksisterende forlgb eller en ny anbrin-
gelse. Det er dog veerd at bemeerke, at erfaringerne fra de deltagende kom-
muner er, at der er store forskelle i, hvor langvarig stetten til de enkelte forael-
dre er, og adskillige foraeldreforlgb har ved evalueringens afslutning vaeret i
gang i mere end et ar. Interviewene til slutevalueringen tegner et billede af, at
man i en videreudvikling af indsatsen med fordel kan arbejde hen imod mere
klare kriterier for og ensartede forstaelser af, hvornar Malrettet stotte til for-
&ldre med anbragte born skal afsluttes. Dette selvfglgelig under hensyntagen
til, at statten skal tilpasses til den individuelle families situation og behov.

Kompetencer og organisering

| Malrettet statte til foraeldre med anbragte born bringes kommunens eksiste-
rende kompetencer og indsatser — fx familiebehandling, praktisk-paedagogisk
statte og stettet samveer —i spil i forhold til foreeldre med anbragte bern. Fag-
personerne, som yder den malrettede statte, kan derfor i vidt omfang traekke
pa deres eksisterende viden og kompetencer.

Det er dog veesentligt, at alle fagpersoner rundt om foraeldrene skaber og ar-
bejder ud fra et feelles udviklende mindset og en lgsningsfokuseret tilgang
med henblik pa at understotte, at foraeldrene kan udvikle sig, og at der tages
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udgangspunkt i netop deres motivation og ressourcer. Falles kompetenceud-
vikling i det udviklende mindset pa tveers af fx radgivere, familiebehandlere,
plejefamiliekonsulenter og samvaerskonsulenter kan veere en god méde at
igangsaette det taette tvaerfaglige samarbejde, som er en vigtig del af indsat-
sen (jf. afsnit 3.1.2).

Det teette tvaerfaglige samarbejde i den malrettede statte kommer blandt an-
det til udtryk ved, at de forskellige fagprofessionelle, som er involveret i ind-
satsen, hyppigt samles til meder og opfalgninger (enten fysisk eller online). Pa
mederne seettes og felges der op pa foraeldrenes mal, og man medes relativt
hyppigt for lebende at kunne justere og opdatere malene samt de forskellige
medarbejderes del af indsatsen, sa det matcher med foraeldrenes situation.
Indsatsen leveres séledes i praksis af og i samspil mellem en raekke forskellige
fagprofessionelle, og af interviewene fremgar det, at samarbejdet mellem ak-
tererne, der er involveret i statten til foraeldrene, er vaesentligt sterre end tidli-
gere. | det hele taget er der en stor del af de fagprofessionelle, der forteeller,
at man i kommunen ikke tidligere har tiloudt ret meget statte til foraeldre med
anbragte bern, nar forst deres barn er blevet anbragt, og derfor har det vaeret
nyt for dem at arbejde med malgruppen.

P& den baggrund er det vaesentligt for at kunne lykkes med indsatsen, at man
er opmaerksom pa, hvordan indsatsen er organiseret, og hvordan de forskel-
lige fagprofessionelles roller er i indsatsen. Det er fokus for dette afsnit, mens
organiseringens betydning for indsatsens implementering uddybes i rappor-
tens kapitel 3. Det varierer lidt fra kommune til kommune, hvor meget forskel-
lige specifikke aktgrer har veeret involveret i indsatsen, men generelt er rolle-
fordelingen som fglger:

Familiebehandler: En meget vaesentlig del af indsatsen bestar i, at der tilknyt-
tes en familiebehandler til foraeldrene. Familiebehandlerne arbejder blandt andet
med at bearbejde foraeldrenes folelser omkring anbringelsen og stetter forzel-
drene i, hvordan de konkret kan arbejde hen imod malene i foreeldrehandlepla-
nen, som fx kan vedregre specifikke handlinger i samvaeret med barnet eller styr-
kelse af foraeldrenes mentaliseringsevne. Desuden kan familiebehandlerne have
en vaesentlig rolle i at statte foreeldrene i kontakten med fx myndighedsradgi-
vere og anbringelsessted. Endelig har familiebehandlerne en vigtig rolle i forhold
til at give foraeldrene en individuelt tilpasset statte, fx ved at tage med til mader
pa jobcenteret, hvis det er det, den enkelte foreelder har brug for.

Myndighedsradgiver: Myndighedsradgiveren i barnets sag vil ofte vaere cen-
tral i forhold til udarbejdelsen af foraeldrehandleplanen — ofte vil familiebe-
handleren dog ogsé kunne bidrage hertil ved at hjalpe foraeldrene med at for-
mulere gode mal for indsatsen. | de deltagende kommuner har myndigheds-
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radgiverne ofte faet en stor rolle i forhold til at sikre koordinering mellem akte-
rerne i indsatsen og fx indkalde til faelles mgder, hvis denne opgave ikke har
veeret placeret ved en tovholder.

Familieplejekonsulent/anbringelseskonsulent: Familieplejekonsulenter eller
anbringelseskonsulenter stgtter og sparrer med anbringelsesstedet (herunder
plejefamilier) omkring anbringelsen, herunder med fokus p4, hvilken betydning
den malrettede statte til foraeldrene har for anbringelsen. Konsulenterne delta-
ger i meder med de avrige akterer i Malrettet statte til foraeldre med anbragte
born og har en vigtig rolle som bindeled til anbringelsesstedet.

Anbringelsessted/plejefamilie: Det er forskelligt for de deltagende kommu-
ner, hvor meget og hvor direkte de enkelte anbringelsessteder (herunder ple-
jefamilier) er involveret i Malrettet stotte til foraeldre med anbragte born (jf.
ogsa afsnit 3.1.5). | kommuner, hvor anbringelsesstederne i mindre grad er in-
volveret, er anbringelsesstederne blevet orienteret om indsatsen og blevet bedt
om fx i hgjere grad at informere foreaeldrene om barnets hverdag. | andre kom-
muner har anbringelsesstederne haft en mere direkte rolle i indsatsen og har
deltaget i en del af de tveerprofessionelle mgder, som er en del af indsatsen.

@vrige akterer, som er relevante i den enkelte sag: Ud over ovenstdende kan
der ogsa veere andre aktgrer, som det er relevant at inddrage i den malrettede
stotte, herunder pé feelles mader. Det kan vaere samvarskonsulenter, stotte-
person, jf. servicelovens § 54, stk. 1 eller andre, som er involveret i at stotte
familien i forbindelse med anbringelsen. Mange forzeldre vil herudover have
indsatser i regi af andre forvaltninger, fx jobcenter eller misbrugscenter, som
det kan veere vigtigt at koordinere med.

Tovholder/projektleder: Malrettet stotte til foraeldre med anbragte barn Kree-
ver en hgj grad af samarbejde og faelles mindset pa tveers af forskellige fag-
grupper. Derfor vil det ofte vaere vigtigt, at der i kommunen er en tovholder el-
ler projektleder, som understatter dette, fx ved at sikre, at der bliver indkaldt
til mgder i de enkelte sager, at mgdedeltagerne har samme fokus og arbejder
efter en feelles struktur, og at de forskellige faggrupper far samme indfering i
og forstaelse af indsatsen og forskellige aktarers roller heri. Ikke mindst under
implementeringen af Mdlrettet statte til foraeldre med anbragte born er tovhol-
deren/projektlederen vigtig, fordi der er i opstarten er meget, som alle involve-
rede skal understottes i at gere pa en ny made.
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2.3

Malgruppen

Malgruppen for indsatsen er foreeldre til barn og unge i aldersgruppen 0-17 ar,
som er anbragt i plejefamilie eller pa degninstitution/opholdssted af primaert
sociale arsager. Det kan bade vaere nye og eksisterende anbringelser. Med
foraeldre menes bade biologiske foraeldre og andre voksne, der udfylder en
foraeldrelignende rolle i barnets liv. De voksne skal dog udfylde en de facto-
foraeldrerolle, og malgruppen inkluderer saledes ikke @vrige personer fra bar-
nets familie og netvaerk sdsom bedsteforaeldre mv. Foreaeldre til anbragte bern
og unge, der som den primaere arsag er anbragt som felge af fysisk eller kog-
nitiv funktionsnedsaettelse, er ikke omfattet af mélgruppen.

| alle deltagerkommunerne fremheever de fagprofessionelle, at der er forskel
pa at gennemfere indsatsen i sager med nyanbragte barn sammenlignet med
eksisterende sager, hvor barnet har vaeret anbragt i potentielt lang tid forud
for kommunens igangsaettelse af Mdlrettet stotte til foraeldre med anbragte
born. | sagerne, hvor barnene var nyanbragte, har krisen for foraeldrene ek-
sempelvis spillet en mere akut og preesent rolle end i de allerede eksisterende
anbringelsessager.

| flere af kommunerne vurderer en stor del af de fagprofessionelle, at den mal-
rettede statte fungerer bedst i nystartede anbringelsessager, fordi det giver
bedre forudsaetninger for at forventningsafstemme, séledes at alle involve-
rede — herunder ikke mindst foraeldre og plejeforaeldre — fra starten har samme
forstaelse af, at man i feellesskab arbejder hen imod, at foreeldrene hjzelpes til
at kunne fa eller fastholde en relativt stor rolle i barnets liv. | flere af kommu-
nerne oplever de fagprofessionelle, at det ofte er mere udfordrende at arbejde
med indsatsen til foraeldrene i allerede eksisterende anbringelsessager, fordi
disse sager ofte er praeget af gamle konflikter mellem eksempelvis foraeldre
og myndighed eller mellem foreeldre og plejefamilie/anbringelsessted. | disse
sager kan det kraeve en stor og relativt langvarig indsats at fa bearbejdet og
handteret disse konflikter. Af disse grunde vurderer mange fagprofessionelle,
at Mdélrettet stotte til foraeldre med anbragte barn fungerer bedst i sager med
nyanbringelser.

Det er dog samtidig vaesentligt at bemaerke, at der i mange eksisterende an-
bringelsessager er behov for at stgtte foraeldrene, uanset at det er vanskeli-
gere at udfgre den mélrettede statte, end det er tilfeeldet i nye anbringelses-
sager. Flere af kommunerne giver desuden udtryk for, at der er for fa nyan-
bringelser i kommunen til, at man ville kunne opstarte indsatsen alene til
denne malgruppe. Der vil simpelthen vaere for fa foraeldre at tage ind i indsat-
sens opstartsperiode til, at de fagprofessionelle ville kunne forankre den nye
made at arbejde p&, som indsatsen indebaerer.
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| forhold til malgruppen er det desuden vaesentligt at bemaerke, at det ifelge
de deltagende kommuner ikke er alle foreeldre med anbragte bgrn, som i prak-
sis kan eller ansker at indgé i indsatsen. Det kraever, at foraeldrene har et @n-
ske om og en villighed til at udvikle sig og arbejde med deres evner som for-
2eldre, dvs. at der er et udviklingspotentiale og en mulighed for progression
hos foraeldrene. Kommunernes erfaring er derfor ogsa, at der er en del forzel-
dre med anbragte barn, som takker nej til at vaere med i indsatsen eller stop-
per et igangvaerende forlgb.
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3 Implementering af indsatsen

| dette kapitel belyser vi, om det har veeret muligt at implementere Méirettet
stotte til foraeldre med anbragte born succesfuldt i de fire projektkommuner.
Dette er undersggt gennem en analyse af implementeringen af indsatsens ker-
neelementer samt en kontekstanalyse af barrierer og understattende forhold

for implementeringen.

Datagrundlag for
implementeringsevalueringen:

Spergeskemaer hver tredje maned:

= Foreeldre
= Myndighedsradgivere
=  Familiebehandlere

= Anbringelsessteder

Interviews:

= Kommunale ledere
Projektledere
Myndighedsradgivere
Familiebehandlere

Anbringelseskonsulenter/samvaers-
konsulenter

Anbringelsessteder
Foreeldre (10 foraeldre)
Unge over 13 ar (3 unge)

Gennemgang af foraeldrehandleplaner

Implementeringsevalueringen har til
formal at opsamle vaesentlige im-
plementeringserfaringer, herunder
blandt andet om den mélrettede
stgtte implementeres som intende-
ret. Ggr den det, kan det sandsyn-
liggeres, at eventuelle positive re-
sultater kan tilskrives indsatsen.
Derudover kan indsamlede imple-
menteringsdata anvendes formativt
i videreudviklingen af den malret-
tede stotte.

Implementeringsevalueringen be-
star af to hovedaktiviteter:

®  En analyse af implementerin-
gen af indsatsens kerneele-
menter

®  En kontekstanalyse af barrierer
og understattende forhold.

Analysen af implementeringen af
indsatsens kerneelementer udger
fundamentet for implementerings-
evalueringen, mens kontekstanaly-
sen af barrierer og understgttende
forhold bygger ovenpa og forklarer
0g nuancerer resultaterne. Kon-
tekstanalysen bidrager sdledes med

et helhedsperspektiv pd implementeringen af indsatsen péa tvaers af projekt-
kommunerne. De to dele af implementeringsevalueringen er sdledes i et analy-
tisk perspektiv gensidigt afhaengige og beriger hinanden. Datagrundlaget for
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3.1

3.1.1

implementeringsevalueringen er skitseret i boksen ovenfor og udfoldes detal-
jeret i kapitel 8.

Implementering af kerneelementerne

| screeningsfasen for projektet Malrettet stotte til foraeldre til anbragte born
og unge er der gennemfort en litteraturkortlaegning, en kortleegning af lovende
praksis samt en analyse af malgruppens udfordringer.

Feelles for de fem obligatoriske elementer er, at de i hgj grad beskriver prin-
cipper for indsatsen snarere end specifikke aktiviteter. For at kunne belyse
implementeringen af indsatsens kerneelementer i projektkommunerne, er det
undersagt:

m  Hvordan kommunerne konkret arbejder med de enkelte kerne-
elementer

m  Hvilke erfaringer kommunerne har gjort sig i arbejdet med de en-
kelte kerneelementer.

Hvordan kernelementerne konkret kommer til udtryk i den malrettede statte til
foraeldre med anbragte barn er belyst gennem henholdsvis interviews med og
spergeskemaer til fagprofessionelle og ledere i kommunerne samt i interviews
med og spargeskemaer til foraeldre, der har modtaget den malrettede stotte
(se afsnit 8.1, 8.3 og 8.4 for naermere beskrivelser af datakilderne og dataind-
samlingen). | de felgende afsnit beskrives og belyses kommunernes arbejde
med hvert af de fem kerneelementer.

Kriseinformeret praksis

| Malrettet stotte til foraeldre med anbragte born betyder det at arbejde krise-
informeret, at foraeldrenes oplevelse af krise i forbindelse med anbringelsen
anerkendes. Kerneelementet omkring en kriseinformeret praksis handler der-
for om at fa talt med foreeldrene om, hvad der er sket, og hvorfor situationen i
familien ferte til en anbringelse, samt om at stotte foraeldrene i at handtere kri-
sen. For at belyse kommunernes implementering og arbejde med det kriseinfor-
merede kerneelement er fglgende evalueringsspergsmal derfor undersegt:

m  Taler de fagprofessionelle med foraeldrene om, hvordan de har
det med, at deres barn er anbragt?
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m  Stotter de fagprofessionelle foraeldrene i at hdndtere den krise,
som en anbringelse kan veere?

| det felgende belyses saledes, hvordan kommunerne konkret arbejder med
den kriseinformerede indsats, deres erfaringer med at arbejde kriseinformeret
samt implementeringen af kerneelementet.

Fokus pa at lytte, stotte og tale med forzeldrene om deres folelser omkring
anbringelsen

| sager, hvor den kriseinformerede indsats er relevant, er et helt centralt ele-
ment i indsatsen, ifglge familiebehandlerne, at veere stottende og lyttende
over for foraeldrene og at lade foraeldrene fortaelle deres egen historie:

Vores mest simple redskab er at lytte. Ikke noget med, hvad de skal
gore, bare at lytte. Den proces, der er i det med, at nogen lytter til
dem - der nar de ret langt selv. (Familiebehandler)

Mange af foreeldrene har haft en oplevelse af, at der er blevet talt hen over
hovedet pa dem, fordi kommunen har haft fokus pa barnene. Alene det, at for-
xldrene oplever, at der er nogen, der lytter til deres historie, og at de fagpro-
fessionelle er anerkendende i forhold til, at foreeldrene star i en svaer situation,
kan starte den bearbejdende proces hos foraeldrene.

| interviewene fremhaeves det af bade myndighedsradgivere og familiebe-
handlere, at et vigtigt delelement i det kriseinformerede arbejde er at tale med
foraeldrene om deres falelser omkring anbringelsen. For nogle kan anbringel-
sen veere forbundet med folelser af skyld og skam, mens det for andre kan
veere forbundet med en lettelse, som sé affeder darlig samvittighed over at
fole lettelse. Foreeldrene skal derfor hjeelpes til at bearbejde sorgen og en
eventuel skyldfalelse.

Jeg havde en god familiebehandler, som var meget forstaende og
satte ting i perspektiv. Hun fortalte mig, at selvfolgelig foler jeg mig
lettet, fordi jeg er tilbage i mine vante rammer og vaek fra stressmil-
Jjoet, og selvialgelig folte jeg skyld over lettelsen, fordi jeg kom hjem
uden mit barn. S3 det hjalp til at forsta og fale mig ok i mine folelser.
(Foreelder)
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Det er primzert familiebehandlerne, der taler med foraeldrene om, hvordan
de har det med, at deres barn er anbragt

| spergeskemaundersggelsen til familiebehandlerne, myndighedsradgiverne og
foraeldrene selv, er der spurgt til, hvor ofte henholdsvis familiebehandlerne og
myndighedsradgiverne taler med foraeldrene om, hvordan de har det med, at

deres barn er anbragt.

Figur 3.1 Taler du med barnets forzeldre om, hvordan de har det med,
at deres barn er anbragt?

Familiebehandler: “Hvor ofte taler du med barnets foraeldre om, hvordan de har det med, at
deres barn er anbragt?”

Myndighedsradgiver: “Hvor ofte taler du med barnets foraeldre om, hvordan de har det med, at
deres barn er anbragt?”

Forzeldre om familiebehandler: “Taler din familiebehandler med dig om, hvordan du har det
med, at dit barn er anbragt, nar du har behov for det?”

Forseldre om myndighedsrédgiver: “Taler din myndighedsradgiver med dig om, hvordan du har
det med, at dit barn er anbragt, nar du har behov for det?”

5
4 — e : —
O o ./.\\.. %,,57)
3,4 Qe —C— o 34
3.2
3
2 19 A — ® 2,0
1
Baseline FU1 FU2 FU3 FU4 FUS
==@==Familiebehandler Foreeldre om familiebehandler
=== \yndighedsradgiver ==o==F0oraeldre om myndighedsradgiver
Anm.: Antal observationer (svarprocent): Familiebehandler: Baseline = 66 (74 %), FU1 = 59 (66 %), FU2 = 39 (44 %), FU3
=25 (28 %), FU4 =19 (21 %), FU5 = 15 (17 %). Myndighedsradgiver: Baseline = 67 (67 %), FU1 = 62 (62 %), FU2 =
47 (47 %), FU3 = 25 (25 %), FU4 = 26 (26 %), FU5 = 18 (18 %). Foreeldre: Baseline = 51 (46 %), FU1 = 39 (35 %),
FU2 = 24 (22 %), FU3 =18 (16 %), FU4 =15 (14 %), FU5 = 11 (10 %).
Myndighedsradgiver og familiebehandler: 1 = 'Aldrig’, 2 = ‘Sjeeldent’, 3 = 'En gang imellem’, 4 = 'Ofte’, 5 = ‘Meget ofte”
Forzeldre: 1 = 'Nej’, 2 = '"Ja, men sjaeldent’, 3 = 'Ja, en gang imellem’, 4 = 'Ja, ofte’, 5 = 'Ja, meget ofte’.
Kilde: VIVEs spergeskemaundersagelse blandt myndighedsradgivere, familiebehandlere, anbringelsessteder og foreeldre.

Som det fremgar af Figur 3.1 er det foreeldrenes vurdering, at det oftest er fa-
miliebehandleren, der taler med foraeldrene om, hvordan de har det med, at
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deres barn er anbragt. Frem mod den fjerde opfelgningsmaling er der en posi-
tiv udvikling i bade foraeldrenes og familiebehandlernes vurdering af, hvor ofte
familiebehandlerne taler med foraeldrene om, hvordan de har det med, at de-
res barn er anbragt, og den positive udvikling i familiebehandlernes egenvur-
dering er statistisk signifikant. Efter den fjerde opfelgningsmaling falder fami-
liebehandlernes egenvurdering til et lavere niveau end baselinemalingen og til
et lavere niveau end foreeldrenes vurdering af familiebehandlerne.

Bade foraeldrene og myndighedsradgiverne selv vurderer, at myndighedsrad-
giverne i lavere grad taler med foraeldrene om, hvordan de har det med, at de-
res barn er anbragt, end familiebehandlerne ger. Dette ligger fint i trdd med, at
myndighedsradgiverne givet deres rolle i arbejdet med Malrettet statte til for-
aeldre med anbragte born ikke har lige sa teet og ofte kontakt med foraeldrene
som familiebehandlerne. Resultatet af spgrgeskemaundersggelsen stemmer
endvidere overens med, at det af de kvalitative interviews fremgar, at det er
familiebehandlerne, der leverer den kriseinformerede indsats, hvorved det
ogsa er forventningen, at det primeert er familiebehandlerne, der taler med
foraeldrene om deres falelser omkring anbringelsen.

Det er primzert familiebehandlerne, der stotter foraeldrene i at handtere den
krise, som en anbringelse kan veere

| spergeskemaundersggelsen er bade familiebehandlerne og myndighedsrad-
giverne spurgt til, i hvilken grad de statter foreeldrene i at handtere den krise,
som en anbringelse kan vare. Frem til den fjerde opfelgningsmaling ligger fa-
miliebehandlernes vurdering af, i hvilken grad de understgtter foraeldrene i at
handtere den krise, som en anbringelse kan veere, hgjere end myndighedsrad-
givernes vurdering (se Figur 3.2). Frem mod den fjerde opfalgende maling er
myndighedsradgivernes egenvurdering af, i hvilken grad de statter foreeldrene
i at handtere den krise, en anbringelse kan veere, signifikant positivt stigende,
og bade myndighedsradgiverne og familiebehandlerne vurderer séledes i gen-
nemsnit ved den femte opfelgningsmaling, at de i hej grad understotter forael-
drene. Forzldrenes vurdering ved den afsluttende maling er, at myndigheds-
radgiverne hverken i lav eller i hgj grad forstar, at det kan vaere sveert for for-
xldrene, at deres barn er anbragt. Igen skal dette resultat fortolkes med det
for gje, at det er familiebehandlerne, der leverer den kriseinformerede indsats,
hvorfor det er forventningen, at det primaert er familiebehandlerne, der taler
med foraeldrene om den krise, en anbringelse kan veaere.
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Figur 3.2 I hvilken grad stetter du forzeldrene i at handtere den krise,

som en anbringelse kan vaere?

Familiebehandler: “/ Avilken grad statter du foraeldrene i at handtere den krise, som en anbrin-
gelse kan vaere?”

Myndighedsrédgiver: “/ hvilken grad statter du foraeldrene i at handtere den krise, som en an-
bringelse kan vaere?”

Foreeldre om myndighedsrédgiver: “Oplever du, at din myndighedsradgiver forstar, det kan
vaere sveert for dig, at dit barn er anbragt?”

Anm.:

Kilde:

+
3,9 @— 3,8
3,6 '
3,1
2,8
Baseline FU1 FU2 FU3 FU4 FUS

=== Familiebehandler ==@==Myndighedsradgiver ==e==Forzeldre om myndighedsradgiver

Antal observationer (svarprocent): Familiebehandler: Baseline = 66 (74 %), FU1 = 59 (66 %), FU2 = 39 (44 %), FU3
=25 (28 %), FU4 =19 (21 %), FU5 = 15 (17 %). Myndighedsradgiver: Baseline = 67 (67 %), FU1 = 62 (62 %), FU2 =
47 (47 %), FU3 = 25 (25 %), FU4 = 26 (26 %), FU5 = 18 (18 %). Foreeldre: Baseline = 51 (46 %), FU1 = 39 (35 %),
FU2 = 24 (22 %), FU3 =18 (16 %), FU4 = 15 (14 %), FU5 = 11 (10 %).

1 ="l meget lav grad’, 2 ="'l lav grad’, 3 = 'Hverken lav eller hgj grad’, 4 ="'l hgj grad’, 5 = 'l meget hgj grad’.

VIVEs spergeskemaundersggelse blandt myndighedsradgivere, familiebehandlere, anbringelsessteder og foreeldre.

Det er vigtigt med opbygning af en tillidsfuld relation og at kunne tage ud-
gangspunkt i foraeldrenes neermeste udviklingszone

| interviewene fremgér det, at det er erfaringen, at forudsaetningen for at
kunne tale med foreeldrene om de sveere falelser er, at der opbygges en til-
lidsfuld relation mellem foreeldrene og den fagprofessionelle. For mange for-
&ldre har processen omkring deres barns anbringelse vakt en mistillid til det
kommunale system, og derfor er det vigtigt, at foraeldrene oplever, at den fag-
professionelle, der udfagrer den kriseinformerede indsats, er til for at hjeelpe
dem. Erfaringen hos flere af familiebehandlerne er, at en indgangsvinkel til at
fa skabt en tillidsfuld relation mellem forzeldre og den fagprofessionelle kan
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veere, at den fagprofessionelle indledningsvist hjeelper foreeldrene med at af-
klare helt konkrete og praktiske spergsmal, foraeldrene matte sidde tilbage
med. Det kan veere spergsmal om, hvornar og hvor meget de kan se deres
barn, eller afklaring af indhold og formal med eventuelle mgder med kommu-
nen, foraeldrene er indkaldt til.

Ofte er det familiebehandlerne, som forestar den kriseinformerede indsats.
Familiebehandlerne har ikke veeret en del af beslutningen om anbringelsen og
har derfor ikke en historik med familien, der kan péavirke den relation, der skal
etableres. Som familiebehandler arbejder man normalt med bade bern og for-
aldre, og familiebehandlerne har i den sammenhaeng et stort fokus pa barnets
sikkerhed og trivsel. | arbejdet med den malrettede statte arbejder familiebe-
handlerne alene med foreeldrene, hvilket bevirker, at familiebehandlerne i he-
jere grad kan arbejde med fokus pa foreeldrene. Pa den baggrund, og som
folge af familiebehandlernes hyppige kontakt med foreeldrene, oplever familie-
behandlerne, at de kan arbejde i et tempo, der tager hgjde for foraeldrenes
ressourcer, og hvor de kan tage udgangspunkt i foraeldrenes neermeste udvik-
lingszone.

Vi har paraderne nede. Vi har ikke nogle barn, som vi skal have fo-
kus pa. Jeg skal kun have ajne og arer pa familien og ikke pa bor-
nene. (Familiebehandler)

| 3 af de 4 kommuner er det oplevelsen, at familiebehandlerne allerede havde
de ngdvendige kompetencer i forhold til at arbejde kriseinformeret med foreel-
drene, mens det i den sidste kommune har veeret ngdvendigt at ivaerksaette
kompetenceudvikling.

Den kriseinformerede indsats kan veere forudseetningen for arbejdet med de
ovrige kerneelementer

| flere af kommunerne giver bdde myndighedsradgivere og familiebehandlere
udtryk for, at arbejdet med den kriseinformerede indsats kan vaere forudseet-
ningen for at kunne arbejde med Malrettet stotte til foraeldre med anbragte
born. Erfaringen er, at der skal tages hand om foraeldrenes eventuelle krise,
forend det er muligt at udarbejde en handleplan og at arbejde med foreeldre-
nes ressourcer gennem den individuelt tilrettelagte statte.

Nogle myndighedsradgivere og familiebehandlere giver i interviewene udtryk
for, at de oplever, at det er vigtigt at koble den kriseinformerede indsats pa
meget tidligt i forlebet og allerede, nar man ved, at der kan blive tale om en
anbringelse. Andre myndighedsradgivere oplever, at der for nogle foreeldre
kan ga noget tid, ferend de er klar til at bearbejde deres sorg. Dette kan i
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nogle tilfeelde ogsd haenge sammen med, om der er tale om en frivillig anbrin-
gelse eller en tvangsanbringelse, hvor foraeldrene ikke er klar til indsatsen
med det samme. Dertil er der flere af foraeldrene, der i interviewene forteeller,
at de accepterede en frivillig anbringelse ud fra en forventning om, at de pa
den baggrund kunne fa et bedre samarbejde omkring barnet. Forventningen
er, at disse foraeldre i udgangspunktet er mere parate til at samarbejde og til
at modtage indsatsen. De fagprofessionelle fremheever, at det vigtigste er, at
man som fagprofessionel reflekterer over og vurderer, hvornar det er bedst at
saette ind med den kriseinformerede indsats. Dette som falge af, at forael-
drene kan reagere vidt forskelligt og vaere vidt forskellige steder i deres egen
proces, nar beslutningen om en anbringelse treeffes. Dertil er det vigtigt, at
der indledningsvist foretages en vurdering af, hvor dyb foreeldrenes krise er,
og om foraeldrenes krise kan handteres af de fagprofessionelle i kommunen.
Nogle forzeldre kan veaere sa kriseramt, at de skal have psykolog- eller traume-
hjaelp, og erfaringen i kommunerne er, at det er vanskeligt at arbejde med for-
eldrene, sa leenge de er i en choktilstand.

Kriseinformeret praksis kan vaere relevant bade i nye og gamle anbringel-
sessager

| regi af det konkrete projekt Malrettet statte til foreeldre med anbragte born
har man i kommunerne bade forsegt at arbejde med familier, hvor der er tale
om nyanbringelser, og familier, hvor anbringelsen ligger laengere tilbage i tid.
Erfaringen i projektkommunerne er, at der kan veere forskel pa, hvor relevant
den kriseinformerede indsats er i henholdsvis nye og gamle sager. | forbindelse
med nyanbringelser er det erfaringen, at den kriseinformerede indsats i hoved-
reglen er relevant, mens dette ikke altid er tilfaeldet i gamle sager. Der kan dog
veere gamle sager, hvor foraeldrene fortsat efter flere ar ikke forstar, hvorfor de-
res barn er blevet anbragt, og hvor anbringelsen er ubearbejdet og fortsat for-
bundet med vrede, sorg og traumer for foraeldrene. | disse tilfaelde oplever kom-
munerne, at den kriseinformerede indsats kan vaere skridtet i retningen af, at
foreeldrene kan komme videre. Erfaringen i kommunerne er, at det varierer fra
familie til familie, om den kriseinformerede indsats er relevant og derfor, at der
bar tages stilling til arbejdet med dette kerneelement fra sag til sag.

Forzeldrenes oplevelse af den kriseinformerede indsats

De forzeldre, der har oplevet at tale med familiebehandleren om deres krise i
forbindelse med anbringelsen af deres barn, er blevet spurgt til deres ople-
velse af den kriseinformerede indsats. Nogle husker kun svagt, hvordan og
hvornér den kriseinformerede indsats begyndte, da der foregik mange ting i
deres liv samtidigt.
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3.1.11

Ahh, Gud. Der gik et godt stykke tid. Hun havde nok veeret anbragt
et halvt ar. Ej, jeg er fuldstaendig tidsforvirret. Det var en krise for
mig i den tid. Der skete alt muligt, men det var vist ikke lige med det
samme. (Foreelder)

Nogle af foraeldrene giver udtryk for at vaere blevet medt i deres sveere tanker
af familiebehandleren, som har kunnet saette tingene i perspektiv. Dette har
bidraget til, at foraeldrene har kunnet forsta og rumme at veere okay med de-
res fglelser omkring anbringelsen. Andre foraeldre fortaeller, at de har haft
gavn af at fa hjeelp til at udarbejde deres barns livshistorie. Oplevelsen er, at
dette har bidraget med nye perspektiver pa og indsigt i perioden op til anbrin-
gelsen og derigennem bidraget til bearbejdningen af deres krise.

Opsamling - kriseinformeret praksis

| relation til evalueringsspergsmalene viser analysen overordnet set, at forael-
drene oplever, at det primaert er familiebehandlerne, der taler med dem om
deres fglelser omkring anbringelsen, og at der er sket en positiv udvikling i
projektperioden, séledes at foraeldrene ved den sidste opfelgende maling op-
lever, at familiebehandlerne ofte taler med dem om, hvordan de har det med,
at deres barn er anbragt. Forzeldrene oplever i lidt lavere grad, at der er for-
staelse for, at det kan veere sveert, at ens barn er anbragt. De foraeldre, der
oplever at vaere blevet madt med en kriseinformeret praksis, oplever dog, at
det har bidraget til, at de bedre har kunnet forsta og rumme deres felelser om-
kring anbringelsen.

Samlet set er det vurderingen, at kommunerne i vid udstraekning er lykkedes

med at implementere den kriseinformerede indsats. Analysen viser dog 0gs3,
at der er nogle opmaerksomhedspunkter forbundet med implementeringen af
den kriseinformerede indsats, som det kan vare hensigtsmaessigt at have fo-
kus pa i det fremadrettede arbejde:

m  Det er hensigtsmaessigt at vurdere relevansen af den kriseinfor-
merede indsats saerligt i forbindelse med gamle sager.

m  Det ervigtigt at overveje tidspunktet for iveerksaettelsen af den
kriseinformerede indsats, da foreeldrene kan reagere meget for-
skelligt og vaere meget forskellige steder i deres egen proces,
nar beslutningen om en anbringelse traeffes.

m  Det ervigtigt at vurdere, hvor kriseramte foraeldrene er, og om
den kriseinformerede indsats kan varetages af fx familiebehand-
leren, eller om foreeldrene bar have psykolog- eller traumehjaelp.
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3.1.2

Ressourcefokuseret tilgang

| Malrettet stotte til foraeldre med anbragte born betyder det at arbejde res-
sourcefokuseret, at foreeldrene anerkendes for deres ressourcer og geres op-
marksomme pa de ressourcer, som de besidder. | evalueringen af implemen-
teringen af kerneelementet om at arbejde ressourcefokuseret er felgende
evalueringsspergsmal derfor undersegt:

m  Taler de fagprofessionelle med foraeldrene om, hvad foreeldrene
er gode til?

| de nedenstdende afsnit skitseres, hvordan kommunerne konkret arbejder
med den kriseinformerede indsats, deres erfaringer med at arbejde kriseinfor-
meret samt kommunernes implementering af kerneelementet.

Det er meningsfuldt at arbejde med foraeldrenes ressourcer

Af interviewene med bade kommunale ledere, anbringelseskonsulenter, an-
bringelsessteder, familiebehandlerne og myndighedsradgiverne fremgar det,
at det at arbejde ressourcefokuseret i udgangspunktet giver god mening. Der
italesaettes en forstaelse af, at de biologiske foreeldre er en del af deres berns
liv og vil fortsaette med at vaere det, ogsa nar anbringelsen en dag opherer.
Derfor er det meningsfuldt at arbejde med foreeldrene under anbringelsen, sa
foreeldrene kan vaere sa gode foraeldre som muligt, bdde under og efter an-
bringelsen. | det lys er det helt afggrende at arbejde med foraeldrene med ud-
gangspunkt i de ting, de kan, og de ting, de Ilykkes med.

De biologiske foraeldre, de er en del af det her barns liv, og det vil
de fortsaette med at vaere, og nar barnene bliver 18, s3 er det de bi-
ologiske foreeldre, der star tilbage. S3 vi skal arbejde med forael-
drene under anbringelsen, sa vi ikke kaster barnene tilbage i noget
rigtig skidt efter anbringelsen. (Myndighedsradgiver)

Der sker et skift i fokus fra udfordringer og vanskeligheder til ressourcer

Et tema i interviewene er skiftet i fokus fra udfordringer til ressourcer. Skiftet
kan bade handle om et skift fra ikke tidligere at have arbejdet med at have ek-
splicit fokus pa foraeldrenes ressourcer og et skift i fokus i den enkelte anbrin-
gelsessag.

Alle kommunerne har i projektperioden gennemfart halvarlige mindset-dage
med kompetenceudvikling i det udviklende mindset for de involverede fagpro-
fessionelle. Der har saledes pagaet et starre arbejde med mindsettet bade for
de enkelte fagprofessionelle og for at andre kulturen de fagprofessionelle
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imellem til et ressourceorienteret mindset. For nogle faggrupper har det veeret
en stgrre eendring eksplicit at skulle arbejde med foraeldrenes ressourcer. |
processen op til anbringelsen og i udarbejdelsen af anbringelsesgrundlaget
har der fx blandt myndighedsradgiverne vaeret fokus pa at beskrive og doku-
mentere foraeldrenes udfordringer og vanskeligheder. Efter anbringelsen af
barnet eller barnene sker der et skift til et mere ressourceorienteret fokus. Er-
faringen i kommunerne er, at dette bade kan udfordre de fagprofessionelle og
foreeldrene.

Nogle myndighedsradgivere giver i interviewene udtryk for, at de i regi af ar-
bejdet med Mdiirettet stotte til foraeldre med anbragte barn er blevet mere op-
maerksomme pa at have gje for foraeldrenes ressourcer. Oplevelsen er dog
0gsa, at det kan vaere et sveert skifte for foraeldrene, at der i forbindelse med
anbringelsen er fokus pa det, de har sveaert ved, og derefter, efter anbringel-
sen, er fokus pa alt det, de faktisk kan finde ud af.

Og det med at blive madt med, at man har nogle ressourcer, kan
vaere et kaeampe skift, hvis man kun har hert om alt det, man ikke
kan. Man vi skal vaere trovaerdige og gennemsigtige i det. Vi skal
veere ressourcefokuserede uden at stikke foraeldrene blar i ajnene.
(Projektleder)

| en af kommunerne har man erfaret, at det er mest hensigtsmaessigt at skifte
myndighedsradgiver i forbindelse med, at anbringelsen finder sted. Pa den
made er det ikke den samme myndighedsradgiver, foreeldrene skal sidde
overfor, hvilket kan understgtte skiftet i fokus og understette etableringen af
et godt samarbejde. Ulempen i denne sammenhang er omvendt, at man pa
den made bryder kontinuiteten i de fagprofessionelle, foraeldrene meder.

Bade myndighedsradgivere og familiebehandlere italessetter en saerlig op-
maerksomhed i forbindelse med foraeldrenes oplevelse af skiftet fra fokus pa
udfordringer og vanskeligheder til ressourcer. Det kraever en tydelighed over
for foraeldrene, at skiftet i fokus fra udfordringer og vanskeligheder til foreeldre-
nes ressourcer ikke indebeaerer, at der sds tvivl om anbringelsesgrundlaget, og
at anbringelsesgrundlaget ikke har eendret sig. Erfaringen er, at det er vigtigt, at
der i forbindelse med at der saettes fokus pa foreeldrenes ressourcer, ikke op-
star urealistiske forventninger hos foreeldrene i forhold til fx hjemgivelse.

Forzeldrene oplever familiebehandlerne som de mest ressourcefokuserede

| spergeskemaundersggelsen blandt familiebehandlerne og myndighedsradgi-
verne samt de foraeldre, der har modtaget Malrettet stotte til foraeldre med
anbragte born er der spurgt til, hvor ofte henholdsvis familiebehandlerne og
myndighedsradgiverne taler med foraeldrene om, hvad de er gode til.
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Myndighedsradgivernes egenvurdering af, hvor ofte de taler med barnets for-
eldre om, hvad de er gode til, ligger frem mod femte opfelgningsmaling en
smule under familiebehandlernes egenvurdering. Fra baselinemalingen og
frem mod den femte opfelgningsmaling sker der en mindre positiv statistisk
signifikant udvikling i myndighedsradgivernes og familiebehandlernes egen
vurdering af, hvor ofte de taler med foreeldrene om, hvad de er gode til som
foraeldre.

Figur 3.3 Taler du med barnets forzeldre om, hvad de er gode til?

Familiebehandler: “Hvor ofte forteeller du barnets foraeldre, hvad de er gode til som foraeldre?”

Myndighedsradgiver: " Hvor ofte fortzeller du barnets foraeldre, hvad de er gode til som foraeldre?”

Forzeldre om familiebehandler: “Fortaeller din familiebehandler dig, hvad du er god til som foreelder?”

Foreeldre om myndighedsrédgiver: “Fortzeller din myndighedsradgiver dig, hvad du er god til som
foraelder?”
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==g==amiliebehandler == Myndighedsradgiver

Foraeldre om familiebehandler === F0oraeldre om myndighedsradgiver

Anm.: Antal observationer (svarprocent): Familiebehandler: Baseline = 66 (74 %), FU1 = 59 (66 %), FU2 = 39 (44 %), FU3
=25 (28 %), FU4 =19 (21 %), FU5 = 15 (17 %). Myndighedsradgiver: Baseline = 67 (67 %), FU1 = 62 (62 %), FU2 =
47 (47 %), FU3 = 25 (25 %), FU4 = 26 (26 %), FU5 = 18 (18 %). Foreeldre: Baseline = 51 (46 %), FU1 = 39 (35 %),
FU2 = 24 (22 %), FU3 =18 (16 %), FU4 = 15 (14 %), FU5 = 11 (10 %).

1 ="Aldrig’, 2 = 'Sjeeldent’, 3 = 'En gang imellem’, 4 = 'Ofte’, 5 = 'Meget ofte’.

Kilde: VIVEs spergeskemaundersggelse blandt myndighedsradgivere, familiebehandlere, anbringelsessteder og foreeldre.

Forskellen i myndighedsradgivernes og familiebehandlernes roller over for for-
aldrene kommer til udtryk i forseldrenes vurdering. Som det fremgar af Figur
3.3 vurderer foreeldrene, at det er familiebehandlerne, der oftest taler med
foraeldrene om, hvad de er gode til som foraeldre. Figuren viser ogsa, at der er
sket en positiv udvikling over tid, som er statistisk signifikant. Selvom der sker
en mindre positiv udvikling over tid, er det foraeldrenes oplevelse, at myndig-
hedsradgiverne sjeldent taler med dem om, hvad de er gode til som foreeldre.
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Dette er forventeligt, da myndighedsradgiverne givet deres rolle i arbejdet
med indsatsen til foraeldrene ikke er lige sa taet pa og ikke lige sa ofte har kon-
takt med foreeldrene, som familiebehandlerne har.

Spergeskemaundersggelsen viser sdledes overordnet set, at foraeldrene ople-
ver, at familiebehandlerne er dem, der oftest taler med foreeldrene om, hvad
de er gode til som foreeldre, og dermed dem, foraeldrene oplever som mest
ressourcefokuserede. Dette bekraeftes i hovedparten af interviewene med for-
a&ldre, der har modtaget Mdlrettet stotte til foraeldre med anbragte born. Flere
af foreeldrene pointerer, at de tidligere har oplevet, at der har veeret et stort fo-
kus pa de ting, de ikke gjorde godt nok, men at de nu oplever, at saerligt familie-
behandlerne er gode til at seette fokus pa det, der gar godt. Foraeldrene oplever
det meget positivt at blive rost og anerkendt for de ting, de lykkes med.

Forskellige faglige perspektiver pa det ressourcefokuserede arbejde

| flere af kommunerne italesaetter bade projektledere, myndighedsradgivere
og familiebehandlere, at det i forbindelse med det ressourcefokuserede ar-
bejde med foraeldrene, er blevet tydeligt, at der blandt de forskellige involve-
rede fagligheder kan vaere forskellige faglige stasteder. | en enkelt kommune
er det oplevelsen, at det, givet deres forskellige roller i projektet, har veeret
vanskeligere for myndighedsradgiverne at arbejde ressourceorienteret end for
fx familiebehandlerne. Dertil kan der veere forskel pa, hvad man som fagpro-
fessionel betragter som ressourcer.

Det er os, der ser ressourcerne. Vi kommer i hjemmet. Men nar man
sidder til mederne, og det lykkes godt for mor og far, sa er det som
om, at myndighed stadig bare synes, at det er helt til rotterne. S
dunker vi dem lidt mere i hovedet. Familierne vokser jo gennem smé
skridt. Men hvis rédgiver ikke anerkender det, gar vi nogle skridt til-
bage. (Familiebehandler)

Nogle familiebehandlere giver udtryk for, at de som de fagprofessionelle, der
er teettest pa foreeldrene, hurtigt kan se de sma forandringer hos foraeldrene.
Som fglge af, at myndighedsradgiverne ikke er lige sa teet pa foreeldrene, op-
lever nogle familiebehandlere, at det kan veere vanskeligere for myndigheds-
radgiverne at fa oje pa de sma forandringer og derfor ogsé at anerkende dem.
Dette stemmer umiddelbart overens med sammenhangen skitseret ovenfor,
hvor foraeldrene ifglge spgrgeskemaundersggelsen oplever familiebehand-
lerne som mere ressourceorienterede, end de oplever myndighedsradgiverne.

| flere af kommunerne er det erfaringen, at det tveerfaglige arbejde og de
tveaerprofessionelle mader er vigtige i forhold til at fa belyst foreeldrenes res-
sourcer fra de forskellige vinkler og derigennem opna et feelles blik p&, hvad
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der lykkes, og hvad der er svaert. Langt de fleste interviewpersoner oplever
det derfor enormt givende og vigtigt at arbejde tvaerfagligt med foreeldrene.

Forzeldrenes tro pa dem selv skal genetableres

Som felge af, at der frem mod anbringelsen har veere fokus péa foraeldrenes
udfordringer og vanskeligheder, kan det vaere svaert for foraeldrene selv at fa
oje pa deres egne ressourcer. Mange af foreeldrene har mistet troen pé sig
selv, og flere af de fagprofessionelle giver pa den baggrund udtryk for, at der
kan ligge et stort arbejde i, sammen med foraeldrene, at fa identificeret deres
ressourcer og finde frem til, hvad de er gode til. Som en fagprofessionel for-
mulerer det:

Mange foraeldre og barn er hardt ramte. Foraeldrene og barnene er
darlige. Det er at finde nalen i hostakken. Hvad er det, de er gode
til? Hvad er malene, vi kan saette? Men det kraever noget. Det skal
heller ikke blive jubel, hvor alle problemer bare forsvinder, men det
med at give foreeldrene vaerdi. De skal finde ud af, de kan noget.
(Familieplejekonsulent)

Helt konkret kan det handle om at hjalpe foraeldrene med at fa aje pa de ting,
de faktisk lykkes med. Eksempler pa dette er fx en mor, der har faet til opgave
at fortzelle om, hvad der er lykkedes for hende siden sidst, men ogsa at for-
teelle om, hvad hun ser sine barn lykkes med, hver gang hun mgdes med fami-
liebehandleren. En familiebehandler forteeller om at arbejde med styrketest
med foraeldrene. Dette med henblik pa, sammen med foraeldrene, at fa gje pa
deres styrkesider, sa der i indsatsen netop kan fokuseres pa disse. Ifglge seer-
ligt familiebehandlerne handler det derfor ogsa i haj grad om, at de mal, der
saettes for foraeldrene, bade aktiverer foraeldrenes ressourcer og samtidig er
s& sma og konkrete, at foreeldrene oplever at kunne lykkes med dem (se ogséa
afsnit 3.1.3).

Det er vigtigt med fzlles kompetenceudvikling og feelles deltagelse i mind-
set-dage

Alle kommunerne har i regi af arbejdet med Malrettet statte til foraeldre med an-
bragte born deltaget i kompetenceudvikling og introduktion til mindset. Dette
med henblik pa at fa skabt en feelles afsat for implementeringen af et udvik-
lende mindset bredt i organisationen. Dertil er der afholdt kompetenceudvikling i
Den Igsningsfokuserede tilgang (L@FT) for at give medarbejderne i indsatsen
konkrete redskaber til at arbejde ressourcefokuseret med foreeldrene.

| LOFT laegges der vaegt pa at se foraeldrene som eksperter i at finde egne
Ilgsninger, hvilket kan bringe deres ressourcer og styrker frem. Ved at henlede
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foreeldrenes opmaerksomhed pa de situationer og handlinger, der allerede fun-
gerer, identificeres egenskaber og kompetencer, som der kan traekkes pa, og
som kan forstaerkes.

Oplevelsen i de kommuner, der har arbejdet med L@FT, er, at metoden intro-
ducerer nogle samtaleteknikker, der understatter, at man kan mede foreael-
drene mere i gjenhgjde, og at man som fagprofessionel bedre er i stand til ikke
at made foraeldrene med en masse forudindtagelser, der kommer til at skygge
for det ressourceorienterede fokus. | en enkelt kommune har seerligt myndig-
hedsradgiverne veeret skeptiske i forhold til kurset i LOFT. Oplevelsen var, at
underviseren havde manglende forstaelse for den kompleksitet, der er i an-
bringelsessager. Pa den baggrund pointeres det, at det kan have betydning
for oplevelsen af kompetenceudviklingens relevans, hvis den ikke er tilrette-
lagt med udgangspunkt i det specifikke sagsomrade.

Pa tveers af kommunerne fremhaeves det endvidere, at det er erfaringen, at
det er vigtigt, at alle relevante fagprofessionelle i den enkelte kommune delta-
ger i kompetenceudviklingen og mindset-dagene sammen. Oplevelsen er, at
dette understgtter etableringen af en faelles referenceramme og deraf etable-
ringen af en feelles forstaelse og faelles sprog pa tveaers af de fagprofessio-
nelle, der er involveret i den malrettede stotte.

| enkelte af kommunerne har man ud over L@FT ogsé anvendt Signs of Safety
(SoS). SoS er et andet redskab, som understotter arbejdet med ressourcer. |
metoden rettes fokus mod forhold hos familien eller foraeldrene, hvor der er
undtagelser fra de bekymringer, der i gvrigt matte vaere. Pa den made fokuse-
rer metoden pa de beskyttelsesfaktorer, der er hos foraeldrene, og kan bi-
drage til at skabe en balance i risikovurderingen af foraeldrene.

| en af kommunerne har arbejdet med SoS udfordret bade myndighedsradgi-
verne, familiebehandlerne og anbringelseskonsulenterne og affgdt en del fru-
stration indledningsvist i projektperioden. | kommunen pdbegyndte man arbej-
det med foraeldrene med udgangspunkt SoS, men dekoblede bekymringsdelen
af redskabet for at seette fokus pa foreeldrenes ressourcer. Oplevelsen er dog,
at det er vanskeligt at arbejde med foreeldrene, hvis ikke man kan tale om for-
aldrenes samlede situation. Der er i udgangspunktet stor forstaelse for, at det
er vigtigt at have fokus pa foraeldrenes ressourcer, men samtidig at det er
nedvendigt béde at have fokus p& udfordringer og ressourcer for at kunne
tegne det reelle billede af foraeldrenes situation.
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Vanskeligheder i det ressourcefokuserede arbejde i relation til
plejefamilierne

Seerligt to kommuner italeseetter, at der har veeret en saerlig udfordring i det
ressourcefokuserede arbejde i relation til plejefamilierne. Oplevelsen er, at det
rene fokus pa foraeldrenes ressourcer har foranlediget en del frustration hos
anbringelsesstederne, da seerligt plejeforaeldrene havde sveert ved at gen-
kende det billede, der blev tegnet af foreeldrene.

Nogle plejeforeeldre har laeengere erfaring med, at samarbejdet med de biologi-
ske foraeldre kan vaere kompliceret. | disse tilfaelde oplever de fagprofessio-
nelle, at plejefamilierne kan veere fastlaste i deres syn pa de biologiske foreel-
dre, og at de derfor kan have sveert ved at se udviklingen hos de biologiske
foreeldre. | nogle tilfeelde har det derfor vaeret en stor opgave at fa flyttet ple-
jeforaeldrenes fokus fra det, der ikke fungerer, til at fa blik for de ting, som
faktisk fungerer. Dertil har det vaeret en opgave at fa anbringelsesstederne og
plejeforaeldrene til at forstd, at det er en del af deres arbejdsopgave at under-
stgtte samarbejdet med de biologiske foraeldre.

Jeg har et eksempel, hvor mor altid lavede pandekager. Plejeforael-
drene sagde: "Kan de ikke lave noget andet?”. Men de hygger sig jo
med det. De har et godt samveer, nar de laver pandekager. Det skal
anerkendes. De fik en dreng hjem, der ikke var treet. Der fik vi vendt
det om og fik anerkendt det. (Familieplejekonsulent)

Forstaelsen hos nogle anbringelsessteder er, at det er barnene og ikke forael-
drene, de skal tage sig af. Her har der i kommunerne veeret fokus pé at
fremme forstdelsen af, at det er vigtigt, at ogsé bernene far gje for deres for-
2ldres udvikling. Det kan anbringelsesstederne bidrage til at understatte ved
at anerkende og rose foraeldrene for de ting, foreeldrene lykkes med. Der er i
interviewene dog ogséa en eksempler pa plejefamilier, som i hgj grad har inter-
naliseret det ressourcefokuserede perspektiv pa foreeldrene.

Forzldrenes oplevelse af ressourcefokuseret tilgang

Bade anbringelseskonsulenter, samvaerskonsulenter, myndighedsradgivere og
familiebehandlere italesaetter i interviewene, at de som fglge af den ressour-
cefokuserede tilgang oplever, at foraeldrene faler sig set og hert, og at samar-
bejdet med forzeldrene pé den baggrund i nogle tilfaelde er blevet lettere.
Flere italesaetter, at de som falge af, at foraeldrene anerkendes for deres rolle i
barnets liv, ser en opblomstring hos foraeldrene, som bliver stolte over at vaere
foreeldre, selvom de ikke kan vaere det pa fuld tid. | enkelte sager er det ople-
velsen, at den ressourcefokuserede tilgang har foranlediget, at man har faet
@je pa nogle ressourcer hos foreeldrene, som har kunnet aktiveres i samveeret
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3.1.21

med deres bearn, hvilket har muliggjort, at bern og foraeldre har kunnet fa flere
positive oplevelser sammen.

Forzeldrene giver i interviewene ogsa flere konkrete eksempler pa, at det at
blive mgdt med en ressourcefokuseret tilgang har gjort en forskel. Flere forael-
dre oplever, at det, at der saettes fokus pa deres ressourcer, bidrager til, at de
er mindre selvbebrejdende, og til at styrke deres selvvaerd som foreeldre. En
mor forteeller, at det har styrket hende i troen pa, at hun godt kan veaere en god
mor for sit barn, selvom barnet er anbragt.

Det har vaeret med til at styrke mig i min rolle som mor. Det har givet
mig troen pa, at det er det rigtige. Nar man har anbragt barn, kan
man godt komme til at stille sig spargsmalet, “skulle jeg overhovedet
have haft ham? Egner jeg mig overhovedet som mor?”, og nar man
far at vide de ting, man ger godt, og som man skal blive ved med, sg
Styrker det troen pa, at jeg er mor og er god nok som mor. Og det var
ok at 13 ham, jeg skulle ikke have haft en abort. (Foreelder)

En anden foraelder fortaeller, at det at have faet af vide, hvad vedkommende
ger godt i forbindelse med samveer, har forbedret samvaret med bagrnene,
mens andres oplevelse er, at deres bern blomstrer som falge af et forbedret
samveer.

Opsamling - ressourcefokuseret tilgang

Analysen af kommunernes implementering af kerneelementet om at arbejde
ressourcefokuseret og herunder, om de fagprofessionelle taler med forael-
drene om, hvad foraeldrene er gode til, viser overordnet set, at foraeldrene i
hejere grad oplever, at de fagprofessionelle har fokus pa, hvad der gar godt.
Foreeldrene oplever i hojere grad at fa af vide, hvad de er gode til, og hvad der
lykkes for dem. Der er séledes tegn pa, at kommunerne i regi af arbejdet med
indsatsen i hgjere grad har fokus pa at arbejde ressourcefokuseret, hvorfor
det overordnet set er vurderingen, at kommunerne i vid udstraekning er lykke-
des med at implementere den ressourcefokuserede tilgang.

Evalueringen finder ogsd, at der er en raeekke opmaerksomhedspunkter forbun-
det med implementeringen af den ressourcefokuserede tilgang, som det kan
veere hensigtsmaessigt at have fokus pa i det fremadrettede arbejde med den
malrettede stotte:

m  Det er vaesentligt med en tydelighed over for foraeldrene i forbin-
delse med skiftet i fokus fra udfordringer og vanskeligheder til
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3.1.3

ressourcer, saledes at der ikke sds tvivl om anbringelsesgrundla-
get, og at der ikke bliver vakt urealistiske forhabninger hos for-
eldrene i forhold til fx hjemgivelse.

m  Det tvaerfaglige arbejde og de tveaerprofessionelle mader er vig-
tigt for etableringen af et feelles blik pa foraeldrenes ressourcer
og de ting, foreeldrene lykkes med.

m  Falles kompetenceudvikling for de fagprofessionelle i den en-
kelte kommune understatter etableringen af en feelles forstaelse
og et faelles sprog om den ressourcefokuserede tilgang.

m  Det er en vigtig opgave at fa anbringelsesstederne og herunder
saerligt plejeforaeldrene til at understatte og bidrage til det res-
sourcefokuserede arbejde.

Malrettet forzeldrehandleplan

| kommunernes arbejde med kerneelementet om en malrettet foreeldrehandle-
plan er det hensigten at foraeldrene involveres direkte i udarbejdelsen af pla-
nen, herunder at foreeldrene selv formulerer malene, og at planen tager ud-
gangspunkt i deres gnsker, er motiverende, konkret og handlingsanvisende.
For at belyse kommunernes implementering og arbejde med den malrettede
foraeldrehandleplan er falgende evalueringsspergsmal derfor undersegt:

m  Erforeeldrene inddraget i udarbejdelsen af foraeldrehandleplanen?

B Stettes foreeldrene i at fa ejerskab over deres foraeldrehandle-
plan?

| de felgende afsnit belyses sdledes, hvordan kommunerne konkret arbejder
med at udarbejde den malrettede foraeldrehandleplan, deres erfaringer med at
arbejde med foreeldrehandleplanen samt implementeringen af kerneelementet.

Forzldrehandleplanerne skal afspejle foraeldrenes ensker og behov

Bade myndighedsradgivere, familiebehandlere, anbringelseskonsulenter og
projektledere giver pa tveers af de fire projektkommuner i interviewene udtryk
for, at der er kommet et fornyet fokus p& at udarbejde foraeldrehandleplaner.
Det italesaettes, at det tidligere var sporadisk, at der & en foraeldrehandleplan,
og at der som fglge af arbejdet med den malrettede statte nu er etableret en
systematik omkring udarbejdelse af foreeldrehandleplanerne. | alle kommu-
nerne oplever man tilmed, at arbejdet med foraeldrehandleplanerne i mange
tilfeelde er virksomt.
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Ofte tidligere arbejdede vi ikke med foraeldrehandleplaner, sa i pro-
Jektet arbejder vi pa, at det bliver gjort mere systematisk. Jeg harer
flere succeshistorier, og det kommer som en effekt af det her pro-
jekt. (Anbringelseskonsulent)

| hovedreglen bliver foreeldrehandleplanen udarbejdet af radgiveren med ud-
gangspunkt i foreeldrenes egne méal og gnsker. | denne proces er det vigtigt at
drefte malene med forzeldrene og som en forventningsafstemning have en di-
alog om, hvad der er realistisk. | det arbejde er det erfaringen, at det er hen-
sigtsmaessigt at arbejde med delmal. Det kan bidrage til at konkretisere, hvad
der skal til for at nd formélet med indsatsen, og pa den made synliggere ma-
lene pa vejen for foreeldrene.

Flere myndighedsradgivere og familiebehandlere giver udtryk for, at det
sveere i arbejdet med foreeldrehandleplanerne er at sikre sig, at de mal, der
opstilles, faktisk afspejler foraeldrenes snsker. Som en radgiver formulerer det:

Kaempe ovebane. Det er svaert. Det aendrer sig ogsa i forhold til,
hvad mélene konkret skal vaere. Beskrivende, konkrete osv. Forael-
drene skal kunne genkende sig selv i dem. Meget forskellige mal, vi
saetter for de forskellige foreeldre og born. Jeg aver mig stadigvaek.
Nogle gange kan jeg sidde med en foraeldrehandleplan, som jeg
taenker er virkelig god, andre gange er det modsat. (Myndigheds-
radgiver)

Oplevelsen er dog ogsa, at der kan veere foreeldre, der ikke er motiverede for
forandring og derfor ikke kan se formalet med at formulere mal for den malret-
tede indsats, de modtager. | disse tilfaelde kan det vaere sveert for radgiveren
at udarbejde en ressourcefokuseret foreeldrehandleplan, der tager udgangs-
punkt i foreeldrenes gnsker og hab.

Der er indikationer pa, at det ikke altid er forzeldrene selv, der har opstillet
og formuleret malene

Som en del af projektet er der gennemfert workshops om arbejdet med hand-
leplaner og formulering af mal. En gennemgang af 22 foraeldrehandleplaner fra
de fire kommuner viser dog, at foraeldrehandleplanerne i mange tilfeelde frem-
star lidt tunge og administrative. Dertil viser gennemgangen, at det i mange
tilfaelde er vanskeligt at "se” foreeldrene i planerne. Gennemgangen viser, at
formalet typisk er formuleret ret generisk og i nogle tilfaelde slet ikke indgar i
planen. Dertil er formalet i flere tilfeelde skrevet i tredje person og er forholds-
vis enslydende pa tveers af foraeldrehandleplaner, hvilket kan veere en indika-
tion p&, at det er de fagprofessionelles formulering mere end foraeldrenes. En
udfordring er endvidere, at formalet i mange af foraeldrehandleplanerne er
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skrevet i samme felt, som anbringelsesgrundlaget star beskrevet, hvilket fjer-
ner fokus fra det fremadrettede?.

Gennemgangen viser, at der er opstillet mal i alle foraeldrehandleplanerne. Dog
handler mange af dem mere om selve indsatsen, og hvad der skal gives statte
til, end om det, foraeldrene gerne vil opna med indsatsen. Andre mal handler
om mestringsstrategier og indeholder fagudtryk, der ikke fremmer forstaelsen
for forzeldrene. Dertil er malene ofte uklare og abne for fortolkning i forhold til,
hvad der i praksis menes eller forventes opndet. Samlet set er det kun i de
faerreste mal tydeligt, at foraeldrene selv har veeret med til at formulere ma-
lene. | nedenstdende fremgar en raekke eksempler pa mal i de gennemgaede
foreeldrehandleplaner.

> Eksempler pa mal skitseret i
foraeldrehandleplanerne

Mal:

B Stette til foraeldrene, sé de far konkrete anvisnin-
ger til at rumme, made, forsta og give plads til
[barnet].

®  Mor skal forblive stabil ved brug af de mestrings-
strategier, hun allerede bruger.

m  [Forzelder] over sig fortsat pa at saette begge
berns behov for sine egne.

m  [Forzlder] deltager i samtaleforlgb med familiebe-
handler.

B Qget bevidsthed og evne til at handle pa den op-
naede bevidsthed.

m  Malet er, at [foraelder] sarger for at tage [barnets]
overtej af og pa og at give hende vand og snacks i
samveeret.

2 Gennemgangen af handleplanerne er foretaget af PwC | forbindelse med proces- og implementerings-
statten til projektkommunerne.
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Myndighedsradgiverne giver i interviewene udtryk for, at det kan vaere sveert
at sikre, at foreeldrehandleplanerne faktisk afspejler foraeldrenes gnsker. Sam-
tidig viser gennemgangen af en raekke foreeldrehandleplaner, at det er van-
skeligt at fa gje pa foreeldrene i maden, hvorpa planerne er formuleret. Pa
trods af det viser spargeskemaundersggelsen, at bdde myndighedsradgiver
og foraeldre i gennemsnit vurderer, at de i hgj grad er med til at beslutte, hvad
der star i foreeldrehandleplanen.

Spergeskemaundersagelsen viser, at myndighedsradgiverne vurderer, at for-
eldrene i hej grad er med til at beslutte, hvad der star i deres forzaeldrehandle-
plan, og at der desuden er sket en mindre stigning i den gennemsnitlige vur-
dering over tid i projektperioden (Figur 3.4). Over projektperioden sker der en
relativt markant udvikling i foraeldrenes vurdering af deres inddragelse, og ud-
viklingen er tilmed statistisk signifikant. Ved fjerde og femte opfglgning angi-
ver foraeldrene saledes, at de i hgj grad er med til at beslutte, hvad der star i
deres handleplan. Det tyder saledes pa, at foraeldrene over projektperioden
har oplevet i noget hgjere grad at blive inddraget i udarbejdelsen af forzeldre-
handleplanen.

Figur 3.4 Inddragelse af foraldrene i udarbejdelse af
forzeldrehandleplanen

Myndighedsradgiver: "I hvilken grad er foraeldrene med til at beslutte, hvad der star i deres
foreeldrehandleplan?”

Foreeldre: ”I hvilken grad har du vaeret med til at beslutte, hvad der stér i din foraeldrehandle-
plan?”

. 4.3
4.0/‘— = —— —=
4.1
2,8
Baseline FU1 FU2 FU3 FU4 FUS

=== \yndighedsrédgiver-svar Foreeldre-svar

Anm.: Antal observationer (svarprocent): Myndighedsradgiver: Baseline = 67 (67 %), FU1 = 62 (62 %), FU2 = 47 (47 %),

FU3 = 25 (25 %), FU4 = 26 (26 %), FU5 = 18 (18 %). Foreeldre: Baseline = 51 (46 %), FU1 = 39 (35 %), FU2 = 24 (22
%), FU3 =18 (16 %), FU4 =15 (14 %), FU5 = 11 (10 %).

1="Imeget lav grad’, 2 ="l lav grad’, 3 = 'Hverken lav eller hgj grad’, 4 ="'l hgj grad’, 5 = 'l meget hgj grad'.

Kilde: VIVEs spergeskemaundersggelse blandt myndighedsradgivere, familiebehandlere, anbringelsessteder og foreeldre.
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Det er vigtigt at inddrage foraeldrene i udarbejdelsen af handleplanen

| interviewene giver flere af myndighedsradgiverne udtryk for at have oplevet,
at foreeldrene har sveert ved at forst3, at det er dem og ikke kommunen, der skal
opstille malene i foreeldrehandleplanen. Nar det Iykkes at inddrage foraeldrene,
oplever myndighedsradgiverne dog, at arbejdet med forzeldrehandleplanen er
virksomt. Erfaringen er, at arbejdet med foraeldrehandleplanen foranlediger, at
forzeldrenes @nsker og hab bliver konkretiseret, og at foraeldrene derigennem
foler sig hert og set pa en helt anden made end tidligere. Processen kan bidrage
til, at foreeldrene far gje pa, hvad de selv kan arbejde med, og efterfglgende til
at fastholde forzeldrenes fokus pa deres hab og @nsker for fremtiden.

| spergeskemaerne til henholdsvis familiebehandlerne og myndighedsradgi-
verne i de fire kommuner er der spurgt til, i hvilken grad henholdsvis familiebe-
handler og myndighedsradgiver statter foraeldrene i at fa ejerskab over deres
foraeldrehandleplan. Der sker en positiv statistisk signifikant udvikling i myndig-
hedsradgivernes egenvurdering over tid i projektperioden, og ved den femte
opfelgningsmaling vurderer bade myndighedsradgiverne og familiebehandlerne,
at de i hgj grad understogtter foraeldrenes ejerskab til foraeldrehandleplanen.

Figur 3.5 I hvilken grad stetter du forzeldrene i at fa ejerskab over
deres forzeldrehandleplan?

Familiebehandler: “/ Avilken grad stotter du foraeldrene i at 14 ejerskab over deres foraeldre-
handleplan?”

Myndighedsrédgiver: “/ hvilken grad statter du foraeldrene i at fa ejerskab over deres forzeldre-
handleplan?”

Foreeldre: “/ hvilken grad oplever du, at malene i foraeldrehandleplanen passer til din situation?”

5
4.4 4,3
4 39 :"_— 4.2
3,8
3
2,8
2
1
Baseline FU1 FU2 FU3 FU4 FUS
==@==Familiebehandler = ==e==Myndighedsradgiver Foreeldre

Anm.: Antal observationer (svarprocent): Familiebehandler: Baseline = 66 (74 %), FU1 = 59 (66 %), FU2 = 39 (44 %), FU3
=25 (28 %), FU4 = 19 (21 %), FU5 = 15 (17 %). Myndighedsradgiver: Baseline = 67 (67 %), FU1 = 62 (62 %), FU2 =
47 (47 %), FU3 = 25 (25 %), FU4 = 26 (26 %), FU5 = 18 (18 %). Foreeldre: Baseline = 51 (46 %), FU1 = 39 (35 %),
FU2 = 24 (22 %), FU3 =18 (16 %), FU4 =15 (14 %), FU5 = 11 (10 %).

1="I meget lav grad’, 2 ="'l lav grad’, 3 = 'Hverken lav eller hgj grad’, 4 ="'l hgj grad’, 5 = '| meget hej grad’, 6 = 'Ved
ikke/forzeldrene har ikke en forzeldrehandleplan’.

Kilde: VIVEs spergeskemaundersggelse blandt myndighedsradgivere, familiebehandlere, anbringelsessteder og foreeldre.



Nar foreeldrene i spgrgeskemaundersggelsen spearges til, i hvilken grad de op-
lever, at malene i foraeldrehandleplanen passer til deres situation, skal dette
ses som en indikator for, om de oplever, at malene afspejler deres @nsker og
behov. Over tid sker der en statistisk signifikant positiv udvikling, hvor forael-
drene i projektperioden oplever, at malene i hajere grad passer til deres situa-
tion. Der er saledes tegn pa, at foraeldrene i Iabet af projektperioden i hojere
grad oplever, at de mal, der opstilles i foraeldrehandleplanerne, tager ud-
gangspunkt i deres konkrete livssituation og dermed i hgjere grad afspejler
deres onsker og oplevede behov.

Det er vigtigt, at foreeldrehandleplanerne er realistiske

Af interviewene fremgar det, at arbejdet med foreeldrehandleplanerne har vae-
ret forbundet med en raekke udfordringer pa tveers af kommunerne.

| alle kommunerne har det veaeret en stor udfordring, at hjemgivelse indled-
ningsvist i projektperioden stod fortrykt som endemalet i det materiale, de
havde udviklet, og som blev udleveret til foraeldrene, samt i deres skabelon for
foreeldrehandleplanen. Erfaringen var, at hjemgivelse som fortrykt endemal for
indsatsen var uhensigtsmaessig af to grunde. Dels kunne det give foreeldrene
nogle forhabninger, som ikke var realistiske, og som dermed stod i vejen for at
kunne synliggere foraeldrenes fremskridt i forhold til de mere realistiske del-
mal, der blev arbejdet med. Dels oplevede kommunerne, at der var foreeldre
for hvem foraeldrehandleplanen blev en form for tjekliste med en forventning
om hjemgivelse, nar den var opfyldt. | begge tilfeelde var det oplevelsen, at
endemalet om hjemgivelse kom til at overskygge for de nedvendige sma skridt
pa vejen. Erfaringen pa den baggrund var, at det er vigtigt at tale med forael-
drene om henholdsvis kortsigtede og langsigtede mal.

Det der med det hojeste onske, det tages ud. Og det er godt, fordi
de her foraeldre har virkelig meget at arbejde pa. Hvis det der med
onsket er taget ud, sg ved foraeldrene, hvad de skal arbejde pa lige
nu. Det har veeret rigtig godt. Det var synd for foraeldrene at give
dem de her forhabninger, som ikke var mulige. Det var menneske-
ligt ikke saerlig rart at vaere i. (Anbringelsessted)

Bade myndighedsradgivere, familiebehandlere, projektledere og enkelte an-
bringelsessteder italessetter vigtigheden af, at de kortsigtede mal, der formu-
leres, kan aktivere og synliggere foraeldrenes ressourcer samtidig med, at del-
malene er nedbrudt i s& sma skridt, at foraeldrene oplever at lykkes med dem.
Givet malgruppen for indsatsen papeges det, at nogle forzeldre er meget ud-
fordrede, og at det derfor er vigtigt at vaere opmaerksom pa, at udviklingen
kan ga langsomt og ikke n@dvendigvis er lineeer.
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For nogle myndighedsradgivere og familiebehandlere kan det vaere vanskeligt
at fa malene brudt ned pa et niveau, hvor de kan guide det konkrete arbejde
med foraeldrene, sa der kan folges op pa malene, og sa det er tydeligt, hvad
der skal til, ferend et mal er opnaet. Som eksempel naevnes, at et mal kan
handle om godt samvaer, men det kreever, at det konkretiseres, hvad et godt
samveer er. Radgiverne giver flere eksempler pa redskaber, de anvender i dialo-
gen med foraeldrene. En anvender fx rad og gren cirkel for at tydeliggere over
for foreeldrene, hvad der kan arbejdes med, og hvad der ikke kan arbejdes med.
Dette for at tydeliggere, at anbringelsen i ferste omgang ikke kan pavirkes, men
at der fx kan arbejdes p3, at barn og foreeldre far et godt samveer.

At arbejde med udgangspunkt i foreeldrehandleplanen kreever ogsa, at der fol-
ges op pa foraeldrenes udvikling. | nogle kommuner har arbejdet med den mal-
rettede statte og foraeldrehandleplanen foranlediget, at radgiverne har meget
mere kontakt med foraeldrene og efter en fast kadence falger op pa arbejdet
med foraeldrene. Oplevelsen blandt radgiverne er, at den teette kontakt i sig
selv kan bidrage til, at foraeldrene foler sig anerkendt, hvilket videre kan bi-
drage til stabilitet i samarbejdet mellem foraeldre og fagprofessionelle. Det er
dog ikke i alle kommunerne, at det er oplevelsen, at der kontinuerligt felges
systematisk op pa foraeldrehandleplanen. Det kan skabe en frustration hos de
fagprofessionelle, der arbejder med at understotte foraeldrenes udvikling i for-
hold til handleplansmalene, da det bliver vanskeligt at opna udvikling i forael-
drehandleplanen, nar der ikke lebende tages stilling til malopfyldelse og for-
mulering af nye mal.

Uklarheder om inddragelse af evrige involverede akterer i foreeldrehandle-
planen

Som naevnt er det hensigten, at foraeldrehandleplanerne udarbejdes af myn-
dighedsradgiveren i samarbejde med foraeldrene. | nogle tilfaelde inddrages
den familiebehandler eller den fagprofessionelle, der skal statte foraeldrenes
arbejde med handleplansmalene. Myndighedsradgiverne oplever, at dette kan
understatte et faelles perspektiv pa malene pa tveers af fagligheder.

Den maélrettede statte til foraeldre med anbragte bern involverer som tidligere
naevnt alle de fagprofessionelle, der omgiver bade begrnene og de biologiske
foreeldre. Der har dog i kommunerne vaeret usikkerhed om, hvorvidt foraeldre-
handleplanerne kunne deles pa tvaers af de involverede fagprofessionelle,
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samt om og hvordan de forskellige fagprofessionelle har skullet inddrages i ar-
bejdet med foreeldrene med udgangspunkt i foraeldrehandleplanen.

| alle fire kommuner italesaetter saer-
ligt samvaerskonsulenter, familieple-
Opmeerksomhed pé samtykke jekonsulenterne og anbringelsesste-
derne, at det er en udfordring, at de

Deling af foraeldrehandleplanen og malene i for- Ikke nadvendigvis har indsigt | ma-

zldrehandleplanen med de involverede akterer i lene i foraeldrehandleplanerne. Ople-
den enkelte sag kraever foreeldrenes samtykke. velsen er, at det er sveert at statte op

omkring foraeldrene, nar man ikke
kender til deres konkrete udfordrin-
ger og samtidig, at man i hgjere grad
ville kunne understatte arbejdet med foreeldrene og foraeldrenes progression,
hvis man vidste, hvad der konkret blev arbejdet med.

Nogle gange er det svaert at finde faelles mal, nar vi eller plejefami-
lien ikke ma vide, hvad foraeldrehandleplan gik ud pa. Det er svaert
at formidle, hvad formélet er, nar vi gar det her. Jeg har set meget
frem til, at vi kan 13 nogle feelles netvaerksmaoder, sa vi alle kan se,
hvad det handler om. | hvert fald se formdalet. Dermed finder man ud
af, hvad det handler om. Der, hvor man ikke har veeret tydelig med
formalet ... Det har vaeret svaert at arbejde med noget i blinde. (Ple-
jefamiliekonsulent)

| nogle tilfeelde far anbringelsesstedet information om foraeldrenes udfordrin-
ger, og hvilke mél der konkret arbejdes med, enten gennem netvaerksmeder
eller fordi foreeldrene selv forteeller om det. | disse tilfeelde er det oplevelsen,
at det har givet anbringelsesstedet en starre forstaelse for, hvad der kan veere
sveert for foreeldrene, og dermed ogsé i hgjere grad mulighed for at kunne un-
derstotte forzeldrene i det, der er sveaert. En del af méalene i foraeldrehandlepla-
nerne handler eksempelvis om samvearet med deres barn. Her oplever anbrin-
gelsesstederne, at de, ved at have indsigt i foraeldrenes udfordringer i forbin-
delse med samveer har kunnet understotte bade foraeldre og bern i forbindelse
med samveeret.

Forzeldrenes oplevelse af arbejdet med foraldrehandleplanen

Hovedparten af de interviewede foreeldre forteeller i interviewene, at der er
udarbejdet en foreeldrehandleplan, og i alle disse tilfeelde forteeller foraeldrene
0gsa, at de har vaeret med til at udarbejde handleplanen. Udarbejdelsen af
foreeldrehandleplanen er foregdet sammen med myndighedsradgiveren og i
nogle tilfaelde uden inddragelse af familiebehandleren. | nogle tilfaelde har for-



3.1.31

aldrene selv bidraget til at formulere méalene i forseldrehandleplanen, og i an-
dre tilfeelde er foraeldrene blevet spurgt til deres gnsker og behov, hvorefter
myndighedsradgiveren har udarbejdet et udkast til méalene, som s& er droftet
med foreeldrene. Foraeldrene oplever i hovedtraek, at de kan genkende sig selv
i foraeldrehandleplanen, selvom enkelte foraeldre giver udtryk for, at handle-
planen ikke fuldstaendig afspejler deres gnsker og behov. De fleste foraeldre
giver udtryk for, at de oplever sig hert og inkluderet i udarbejdelsen af forael-
drehandleplanen.

Forzeldrene giver forskellige eksempler pa malene i foreeldrehandleplanen. For
nogle handler malene om at fa etableret et godt samveer med deres bern, at fa
udvidet samvaeret, og at samvaeret kan forega i foraelderens hjem. Andre giver
eksempler pd, at malet er at etablere en god relation til deres barn under an-
bringelsen.

Blandt andet at min son og jeg skulle have en sund og tryg relation.
Jeg skulle kunne opna en evne til at aflaese hans behov. (Foreelder)

Nogle foraeldre har ogsd mal, der handler om kontakten til deres barn, herun-
der samarbejdet med anbringelsesstedet og udveksling af viden og informa-
tion om, hvad der foregar i deres barns hverdagsliv. Dette stemmer umiddel-
bart godt overens med fundene pa baggrund af gennemgangen af forzeldre-
handleplanerne, skitseret ovenfor.

Enkelte foraeldre fortaeller om processen for, hvordan der bliver fulgt op pa
foraeldrehandleplanen og malene deri. Af eksemplerne fremgar det, at nogle for-
aldre bade oplever en taet opfelgning fra familiebehandleren, fx efter et sam-
veer, og en opfelgning med myndighedsradgiveren hver tredje maned. Det er
dog ikke alle forzeldre, der fortzeller, at de oplever en kontinuerlig opfelgning.

Opsamling - malrettet foraeldrehandleplan

Analysen af kommunernes implementering af kerneelementet om at udarbejde
og at arbejde med maélrettede foraeldrehandleplaner med udgangspunkt i eva-
lueringsspargsmalene viser, at foreeldrene over projektperioden i hejere grad
har oplevet at blive inddraget i udarbejdelsen af foraeldrehandleplanen, og at
udviklingen er statistisk signifikant. Dette selvom myndighedsradgiverne i in-
terviewene giver udtryk for, at det kan vaere sveaert at sikre, at foraeldrehandle-
planerne faktisk afspejler foraeldrenes gnsker. Og selvom gennemgangen af
en reekke foraeldrehandleplaner viser, at det er vanskeligt at f& oje pa foreel-
drene i maden, hvorpa planerne er formuleret. Analysen viser desuden, at for-
aldrene i hgjere grad oplever, at de mal, der opstilles i foreeldrehandlepla-
nerne, tager udgangspunkt i deres konkrete livssituation og dermed i hgjere
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3.1.4

grad afspejler deres gnsker og oplevede behov. Der er séledes sket en stati-
stisk signifikant positiv udvikling over projektperioden. Erfaringen er endvi-
dere, at arbejdet med foreeldrehandleplanen foranlediger, at foraeldrenes gn-
sker og hab bliver konkretiseret, og at foraeldrene derigennem faler sig hert og
set pa en helt anden méde end tidligere.

Samlet set er det vurderingen, at kommunerne i nogen grad er lykkedes med
at implementere kerneelementet om den malrettede foraeldrehandleplan, men
evalueringen finder ogsa, at der er en raeekke opmaerksomhedspunkter, det kan
veere hensigtsmaessigt at veere opmaerksom pa i forbindelse med det videre
arbejde med den mélrettede statte til foraeldre til anbragte barn:

m  Det er vigtigt, at de mal, der opstilles i foreeldrehandleplanen, ta-
ger udgangspunkt i foreeldrenes hab og behov. Dertil er det vig-
tigt, at malene er realistiske, og at de kortsigtede mal, der for-
muleres, kan aktivere og synligggre foraeldrenes ressourcer
samtidig med, at delmalene er nedbrudt i s& smé skridt, at forael-
drene oplever at lykkes med dem.

m  Det er vigtigt, at bdde myndighedsradgiver og familiebehandler
felger kontinuerligt op pa malene i foraeldrehandleplanen, sa for-
eldrenes udvikling synliggeres, og malene lgbene tilpasses for-
ldrenes situation og behov.

®  For at kunne statte op om foreeldrenes arbejde med malene og
foraeldrenes udvikling er det vigtigt, at samvarskonsulenterne,
familieplejekonsulenterne og anbringelsesstederne far indsigt i
de mal, der vedrgrer samveer og samarbejde (OBS pa at dette
kraever samtykke fra foraeldrene).

Individuelt tilpasset stotte

Kerneelementet om en individuelt tilpasset stegtte handler konkret om, at ind-
satsen skal sammensaettes og tilpasses, sa den er fleksibel over for foreeldre-
nes situation, og sa den adresserer deres konkrete behov med henblik pa at
give dem de bedste muligheder for at profitere af statten. | evalueringen af
implementeringen af kerneelementet om den individuelt tilpassede stgtte er
felgende evalueringsspergsmal derfor undersegt:

m  Oplever foreeldrene at blive hert, nér de har gnsker i forhold til
stotten?

m  Oplever foraeldrene, at den statte, de far, passer til deres aktu-
elle behov?
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| det falgende belyses det, hvordan kommunerne konkret arbejder med den
individuelle tilpassede stotte, deres erfaringer med at arbejde med individuelt
tilpasset stotte samt implementeringen af kerneelementet.

Der er et aget fokus pa at afdeekke forzeldrenes ensker og behov

Af interviewene fremgar det, at hovedparten af de fagprofessionelle i kommu-
nerne oplever, at de generelt set er gode til at tilrettelaeagge og levere en indi-
viduelt tilpasset statte. Nogle kommuner italesaetter endvidere, at det ikke er
nyt for dem at arbejde med individuelt tilpasset statte til borgerne, selvom
malgruppen af foraeldre til anbragte bern i nogle henseender er en ny mal-
gruppe. Badde myndighedsradgivere og familiebehandlere pa tvaers af kommu-
nerne italeszetter dog ogsa, at der er et gget fokus pa at afdeekke foraeldrenes
ensker og behov i forbindelse med tilrettelseggelsen af statten, sa der tages
udgangspunkt i det, foraeldrene selv gnsker at arbejde med.

Nar vi har made med foraeldrene, tager vi udgangspunkt i, hvad de
vurderer, at de har behov for. Ofte bliver det familiebehandling,
men 0gsa psykologsamtaler. Men hvad identificerer de selv som
behovet? (Myndighedsradgiver)

| spergeskemaundersggelsen til de foraeldre, der har modtaget den maélrettede
stotte, er foreeldrene spurgt til, i hvilken grad de oplever at blive hart, nar de
har gnsker til den stgtte, de modtager, samt i hvilken grad de oplever, at den
stotte, de modtager, passer til deres situation.
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Figur 3.6  Forzldrenes oplevelse af individuelt tilpasset stotte

Foreeldre - oplever sig hert: “/ hvilken grad oplever du, at du bliver hart, nar der er noget, du
gerne vil i forhold til stotten?”

Foreeldre — passende statte: “/ hvilken grad oplever du, at den stotte, du far nu, passer til,
hvordan du har det lige nu?”

Anm.:

Kilde:

4,0
3,0 3,6
Baseline FUT FU2 FU3 FU4 FU5

Forezeldre - oplever sig hort Foreeldre - passende stotte

Antal observationer (svarprocent): Baseline = 51 (46 %), FU1 = 39 (35 %), FU2 = 24 (22 %), FU3 =18 (16 %), FU4 =
15 (14 %), FU5 = 11 (10 %).

1 ="l meget lav grad’, 2 ="'l lav grad’, 3 = 'Hverken lav eller hgj grad’, 4 ="'l hgj grad’, 5 = 'l meget hgj grad’.

VIVEs spergeskemaundersggelse blandt myndighedsradgivere, familiebehandlere, anbringelsessteder og foreeldre.

Som det fremgar af Figur 3.6, er der sket en positiv udvikling over tid bade i
forhold til foraeldrenes oplevelse af at blive hart i forhold til deres gnsker til
stetten og i deres vurdering af, om de oplever, at den stotte, de modtager,
passer til, hvordan de har det. | begge tilfeelde er den positive udvikling over
tid statistisk signifikant. Dette stemmer godt overens med de fagprofessionel-
les oplevelse af, at man i kommunerne i hgjere grad tager udgangspunkt i for-
aldrenes egen identifikation af behov og @nsker, som skitseret ovenfor.

Indholdet i den individuelt tilpassede stotte er meget varierende

Selvom barnet er fjernet fra situationen i hjemmet, sendrer det ikke p4, at for-
2ldrenes situation stadig kan veere meget udfordrende. Som fglge af, at der
gennem anbringelsen er skabt en stabil situation omkring barnet, er det fami-
liebehandlernes oplevelse, at arbejdet med foraeldrene kan forlgbe mindre
akut. Familiebehandlerne oplever pa den baggrund, at anbringelsen af barnet
kan give et starre handlingsrum for arbejdet med forzeldrene, fordi det bliver
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muligt at arbejde mere langsigtet med noget af det, der ligger bag foraeldre-
nes udfordringer, og derigennem stabilisere foreeldrene.

Men maske er der mulighed for at brede mor og fars udfordringer
ud. Det er mere tid og fokus pa, hvad foreeldrene har brug for. Det
kan vaere svaert at se, hvis man ogsa har fokus pd bernene. Fx job-
center, rengering, bostatte, laege osv. Det er med fokus pa, at mor
skal have det godt, sa der kommer ro pa, og det kan give bedre
samveer. (Familiebehandler)

Oplevelsen blandt bade projektledere, myndighedsradgivere og familiebe-
handlere i kommunerne er, at foreeldrenes behov og ensker til stgtten er me-
get varierende. Oplevelsen er pa den baggrund, at kerneelementet omkring in-
dividuelt tilpasset statte er meget meningsfuldt. Erfaringen pa tveers af kom-
munerne er, at den konkrete statte, der iveerkseettes, kan tage mange former.

En del af den individuelle stotte, der iveerksaettes i forhold til foreeldrene, er
den kriseinformerede indsats, hvor familiebehandlerne taler med foraeldrene
om deres falelser omkring anbringelsen og derigennem hjaelper foreeldrene
med at bearbejde sorgen og en eventuel skyldfelelse (se ogsa afsnit 3.1.1).
Dertil fremgar det, at familiebehandlerne som en del af den individuelt tilpas-
sede indsats har stort fokus pa at fa genopbygget foreeldrenes tro pa sig selyv,
ved i samarbejde med foraeldrene at fa identificeret deres ressourcer, og fo-
kus pa at hjeelpe de enkelte foreeldre med at fa oje pa de ting, de faktisk lyk-
kes med (se ogsa afsnit 3.1.2). Kerneelementerne om kriseinformeret praksis
og ressourcefokuseret tilgang udfoldes saledes i et vist omfang konkret som
en del af den individuelle tilpassede stotte til foraeldrene.

For nogle foreeldre kan det desuden veaere nedvendigt, at indsatsen indled-
ningsvist handler om at skabe stabilitet i foreeldrenes liv. Dette fx gennem
hjaelp til at sikre stabile boligforhold, hjeelp til overblik over indkomst og afkla-
ring af jobsituation eller hjaelp til oprydning og rengegring i forbindelse med
samveer. | disse tilfaelde handler en del af den individuelle stgtte om, at fami-
liebehandleren arbejder med foraelderen i forhold til at tillaere sig redskaber og
metoder til at handtere hverdagslivets udfordringer og/eller yder praktisk
stotte til foraeldrene.

Foraeldrene er mange forskellige steder i livet. Ved nogle har vi
startet med at 13 stabilitet ved foraeldrene. Sarge for bolig, ind-
komst osv. Nogle foraeldre har veeret meget unge, da de fik born.
Nu er de blevet aldre, har arbejde osv. Men de er stadig i krise fra
dengang. Sa har vi arbejdet med det. Har vaeret bestemt af forzel-
drenes onsker. (Projektleder)
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| andre henseender agerer familiebehandleren i hgjere grad kontaktperson og
koordinator. Dette fx i foraelderens kontakt til jobcenteret eller til det psykiatri-
ske system i tilfeelde, hvor foreelderen har behov for psykologbehandling eller
psykiatrisk hjeelp.

Andre foraeldre har behov for stette til at forberede og handtere samveer med
barnet. | disse tilfeelde statter familiebehandleren fx foreelderen i at afklare af-
taler omkring samveer. Dertil yder familiebehandleren konkret radgivning og
vejledning til foraelderen i forhold til, hvordan foraelderen konkret kan agere,
og hvad foraelderen konkret kan initiere i forbindelse med samveeret, for at
samvaeret kan understatte og styrke relationen mellem foraelder og barn. Det
kan handle om konkrete aktiviteter, foraelderen kan gennemfare med barnet,
men ogsa om, hvordan foraelderen kan veere opmaerksom péa barnets signaler
og adfeerd og derigennem imgdekomme barnets behov og afstemme interakti-
onen med barnet. Igennem arbejdet med familiebehandlerne er det hensigten,
at foreeldrene opnar en sterre indsigt i deres barn og en forstaelse for dem
selv og deres adfzerd i samvaeret med barnet. P4 den made har familiebe-
handlerne arbejdet med foraeldrene i forhold til at kunne vaere de bedst mulige
foraeldre med de ressourcer, de faktisk har til radighed. Der er ogsa et eksem-
pel pd, at familiebehandleren har hjulpet en foraelder til at sige fra i forhold til
at fa barnet hjem pa& samvaer. Det har givet ro for badde foreelderen og barnet,
da samveerene var harde for begge. Der er flere eksempler p3, at stotten fra
familiebehandlerne har bidraget til, at foraeldrene har folt sig mere trygge ved
at udtrykke bekymringer og italesaette deres udfordringer og ensker i forhold
til samvaeret med deres barn. Dette har kunnet guide en mere malrettet og
meningsfuld indsats fra familiebehandlerne og samveerskonsulenterne i for-
hold til at styrke et samvaer med kvalitet for bédde forzeldre og bern.

Flere familiebehandlere arbejder ogsd med foraeldrene i forhold til at tilegne
sig mestringsstrategier. Sa foraeldrene bade bliver i stand til at Izse og bear-
bejde de problemer og udfordringer, de oplever i livet, og kan identificere og
udvide deres handlingsrum samt strategier i forhold til at regulere fglelser og
ubehag og tankemaessigt flytte fokus. Familiebehandlernes indsats i forhold til
foraeldrene kan ogsé handle om, at foreeldrene tilegner sig diagnoseforstaelse
bade i forhold til egne eventuelle diagnoser og i forhold til de diagnoser, deres
barn eventuelt har. Dette med henblik pa at understotte foraeldrenes forsta-
else af sig selv eller forstaelsen for deres barn, hvilket kan understette inter-
aktionen mellem foreeldre og barn under samvaeer.

En enkelt kommune har oplevet udfordringer relateret til kapaciteten og fleksi-
biliteten hos familiebehandlerne i kommunen og har derfor i nogle tilfaelde vee-
ret ngdsaget til at tilkgbe indsatser eksternt. Oplevelsen er, at dette har givet
nogle nye muligheder og nye mader at yde statte pa, men gnsket og ambitio-
nen er, at kapaciteten internt i kommunen hgjnes, sa den enkelte sag i hgjere
grad kan lgses med udgangspunkt i et internt samarbejde omkring foreeldrene.
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3.1.41

Det er vigtigt med rolleafklaring pa udfererniveau

I nogle kommuner har man tidligere i
mange tilfaelde gjort brug af stette til
foreeldre til anbragte bern via § 54 i
serviceloven. Rollefordelingen mellem
stottepersonen, jf. servicelovens § 54,
stk. 1, og familiebehandleren, der er
koblet pa i regi af den mélrettede
statte, har vaeret uklar, bade for foreel-
drene og de forskellige fagprofessio-
nelle, der er involveret i Malrettet
stotte til foraeldre med anbragte born. |
nogle af interviewene med foreeldrene
er det tydeligt, at foraeldrene har sveert
ved at skelne mellem den hjaelp, de har
modtaget i regi af den malrettede
stotte, og den hjeelp, de har modtaget
fra deres statteperson, jf. servicelo-
vens § 54, stk. 1. Foraeldrene oplever,
at der i nogle tilfeelde kan veere behov
for en sterre koordinering og rolleafkla-
ring pa udfererniveauet.

Opsamling - individuelt tilpasset stotte

Stoetteperson jf. ser-
vicelovens § 54, stk. 1

Kommunalbestyrelsen skal jf. ser-
vicelovens § 54, stk. 1 tilbyde foreel-
dremyndighedens indehaver en stat-
teperson i forbindelse med barnets
anbringelse uden for hjemmet.

En stetteperson er en neutral fagper-
son, der hjeelper med de opgaver og
spergsmal, der opstar i forbindelse
med en anbringelse eller en tvangs-
fiernelse.

Stettepersonen arbejder uafhaengigt
og er neutral i forhold til kommunen,
anbringelsesstedet og barnet.

Analysen af implementeringen af kerneelementet vedrgrende den individuelle
tilpassede stotte til foraeldrene med udgangspunkt i evalueringsspergsmalene
viser overordnet set, at foraeldrene over tid i hgjere grad oplever at blive hgrt i
forhold til deres @nsker til statten. Dertil viser analysen, at foraeldrene i hgjere
grad oplever at blive mgdt med relevant stgtte. Dette stemmer godt overens
med de fagprofessionelles oplevelse af, at man i kommunerne i hgjere grad ta-
ger udgangspunkt i foreeldrenes egen identifikation af behov. Samlet set er
det vurderingen, at kommunerne i hgj grad er lykkedes med at implementere
kerneelementet om den individuelt tilpassede statte. Evalueringen finder end-
videre, at der er enkelte opmaerksomhedspunkter, det kan veere hensigts-
maessigt at have fokus péa i de fremadrettede arbejde med den malrettede

stotte:

m  Det er vigtigt, at der sikres tilstraekkelig kapacitet og fleksibilitet
blandt familiebehandlerne, s den individuelle tilpassede indsats
kan ivaerkseettes, nar foreeldrehandleplanen er udarbejdet.
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3.1.5

m  Det er hensigtsmaessigt med en klar rollefordeling og koordine-
ring mellem familiebehandleren og en eventuel steotteperson, jf.
servicelovens § 54, stk. 1.

Taet tveaerfagligt samarbejde

Kerneelementet om, at taet tveerfagligt samarbejde skal vaere en del af indsat-
sen, betyder konkret, at der skal skabes et steerkt samarbejde mellem parterne
omkring barnet med henblik pa at skabe et smidigt forlgb, hvor fagligheder brin-
ges i spil, ndr det er relevant, og hvor der kommunikeres samstemt. | evaluerin-
gen af implementeringen af kerneelementet om, at indsatsen skal veere samar-
bejdsorienteret, er felgende evalueringsspargsmal derfor undersagt:

m  Oplever de involverede aktarer i form at myndighedsradgivere,
familiebehandlere, anbringelsessteder og foraeldre, at de gene-
relt har et godt samarbejde med hinanden i regi af arbejdet med
indsatsen?

Forskellige aktiviteter understotter samarbejdeti de tre faseriindsatsen

Kommunerne har arbejdet med Malrettet stotte til foraeldre med anbragte born
med udgangspunkt i, at der er tre faser i indsatsen (se afsnit 2.1.3). Kommu-
nerne anvender faserne i forbindelse med tilrettelaeggelsen af de enkelte for-
lob. Et forlab bestar sdledes af en opstartsfase, en forandringsfase og en ved-
ligeholdelsesfase. Varigheden af den enkelte fase varierer afhangigt af den
enkelte families behov, og hvorvidt der er tale om et eksisterende forlgb eller
en ny anbringelse. Overordnet set bestar hver fase af en raekke aktiviteter,
som er guidende for samarbejdet mellem de involverede akterer.

Opstartsfase: Formalet med opstartsfasen er at saette tidligt ind og skabe sik-
kerhed og tryghed for foraeldrene og tilbyde dem krisehjaelp i forbindelse med
anbringelsen. | fasen pabegyndes desuden det motiverende og ressourcefo-
kuserede arbejde med foraeldrene, herunder afdaekning af foraeldrenes behov,
gnsker og forudsaetninger, som skal ligge til grund for forandringen.

Nar det er afklaret, hvorvidt foraeldrene til et anbragt barn er i malgruppen for
indsatsen, og foraeldrene er introduceret til indsatsen samt har tilkendegivet,
at de gnsker at modtage den, visiterer myndighedsradgiveren forzeldrene til
indsatsen. Herefter indkalder myndighedsradgiveren til et egentligt opstarts-
mgde. Det er forskelligt fra kommune til kommune, hvilke aktarer der deltager
pa opstartsmgdet. Som minimum deltager foraelderen, myndighedsradgiver og
den tildelte familiebehandler. | nogle kommuner deltager endvidere eksempel-
vis projektlederen for den mélrettede statte til foreeldre med anbragte barn
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og/eller anbringelseskonsulenten. P4 madet dreftes typisk foraelderens moti-
vation for forandring, deres forudsaetninger og deres hab for forandring. Pa
baggrund af opstartsmedet indleder myndighedsradgiveren en proces med
foraelderen i forhold til at udarbejde foraeldrehandleplanen.

| nogle kommuner holdes der ud over opstartsmedet ogsa i opstartsfasen
tvaerprofessionelle mader. Dette med henblik pa at koordinere samarbejdet
omkring det anbragte barn, foreeldrene, anbringelsesstedet og eventuelt gv-
rige relevante parter i kommunen.

Forandringsfasen: Formalet med forandringsfasen er at stotte foreeldrene i
forhold til deres rolle i barnets liv. Nogle foreeldre vil arbejde aktivt med en for-
andring af de forhold, som ligger til grund for anbringelsen, sa hjemgivelse af
barnet bliver muligt, mens andre vil have brug for at arbejde med deres nye
livssituation, hvis anbringelsen er la&engerevarende.

Efter udarbejdelsen af foreeldrehandleplanen pabegyndes familiebehandlerens
konkrete arbejde med foreeldrene i forhold til malene i foreeldrehandleplanen.
Familiebehandlerne afholder pa den baggrund opfelgningsmeder for at sikre
progression i indsatsen, felge op pa fremdriften i indsatsen samt med henblik
pé eventuelt at justere malene i foreeldrehandleplanen. P& tveers af kommu-
nerne er der variation i, hvor ofte opfglgningsmaderne finder sted. Mens nogle
kommuner holder opfelgningsmader med en hyppigere kadence i opstartsfa-
sen, fx hver 2.-3. uge, holder andre kommuner opfglgningsmeder gennem hele
indsatsperioden med en fast kadence hver 6.-8. uge. Det er typisk myndig-
hedsradgiveren eller familiebehandleren, som indkalder til opfelgningsme-
derne. P& opfelgningsmederne deltager foraelderen, myndighedsradgiver og
familiebehandler. | nogle kommuner deltager endvidere anbringelseskonsulen-
ten og anbringelsesstederne efter behov.

| forandringsfasen felger familiebehandleren endvidere op pa foraelderens ud-
vikling og progression i forhold til malene i handleplanen. Dette sker typisk
hver anden uge sammen med foreeldreren. Familiebehandlerens opfelgning
med foreeldreren bruges til at tydeliggere positiv udvikling over for foreelderen
og til at identificere, om foreeldrene oplever progression, eller om der er behov
for at justere samarbejdet eller indsatsen.

| nogle kommuner holdes der ud over opfelgningsmeder med forzeldrene ogsa
interne tvaerprofessionelle meder. Dette for at falge op péa indsatsens tilrette-
laeggelse samt koordinere og justere samarbejdet omkring det anbragte barn,
foraeldrene, anbringelsesstedet og eventuelt avrige relevante parter i kommu-
nen.

Vedligeholdelsesfasen: Formélet med vedligeholdelsesfasen er at stotte for-
ldrene i at vedligeholde den positive udvikling, der har veeret i familien.
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Cooperation Expectation
Scale (CES)

Redskabet maler aktgrernes forventninger til
samarbejdet pa felgende parametre:

. Omfang: Hvor mange gange aktererne har
veeret i kontakt med hinanden i lgbet af de
seneste tre maneder.

. Positive forventninger: | hvilken grad akte-
rerne ser frem til samarbejdet med hver af
de gvrige aktgrer.

. Engagement: | hvilken grad aktgrerne vil
prioritere samarbejdet med hver af de gvrige
aktgrer.

. Udbytte: | hvilken grad aktgrerne oplever at
fa noget ud af sparring og samarbejde med
hver af de gvrige aktarer.

. Kontekst: Den generelle oplevelse af samar-

Overgangen til vedligeholdelsesfasen
kan dog ogsa for nogle foraeldre mar-
kere, at foreeldrene ikke vurderes at
kunne udvikle sig mere, og at det
derfor er relevant at overga til en
mindre intensiv indsats.

| vedligeholdelsesfasen stotter fami-
liebehandleren fortsat foraeldrene i at
fastholde og vedligeholde den posi-
tive udvikling, men mindre intensivt
end tidligere.

Der holdes ligeledes fortsat opfelg-
ningsmeder og eventuelle tvaerpro-
fessionelle mader. P4 maderne tages
der blandt andet stilling til, om og
hvornar indsatsen kan afsluttes. P&
mederne tager man endvidere stilling
til, hvem der kan understotte den fort-
satte stabilisering og hvordan, herun-
der fx om der kan hentes stgtte fra
frivillige organisationer, eller om for-

bejdet. zldrene kan stottes ved hjeelp af net-

veerkslgsninger, avrig stette under
servicelovens eller anden lovgivning.

Aktorernes vurdering af samarbejdet med hinanden

Til at afdaekke samarbejdet mellem de fagprofessionelle, der er involveret i le-
veringen af den malrettede statte, og de foraeldre, der har modtaget statten,
er anvendt redskabet Cooperation Expectation Scale (CES), som er udviklet af
PwC. | labet af projektperioden er CES anvendt til at identificere holdnings-
maessige barrierer og risikofaktorer for at skabe det samarbejde pa tvaers af
de involverede aktgrer, som er en central del af indsatsen i Mdirettet stotte til
foraeldre med anbragte born. Resultaterne er lgbende anvendt til at malrette
implementeringsstatten og anvendes i regi af evalueringen til at belyse udvik-
lingen i samarbejdet mellem aktererne over tid i projektperioden.

Redskabet er indarbejdet i spargeskemaerne til henholdsvis de fagprofessio-
nelle og foreeldrene. Aktererne i indsatsen (myndighedsradgivere, familiebe-
handlere, anbringelsesstederne og foraeldrene selv) har forskellige roller og
relationer i samarbejdet, og derfor er indikatorerne for parametrene i CES til-
passet hver malgruppe af aktarer og deres rolle i samarbejdet.
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CES maler de forskellige aktarers forventninger til samarbejdet pa fem para-
metre og er i projektperioden anvendt til at malrettet og skraeddersy imple-
menteringsstetten i kommunerne.

| implementeringsevalueringen er parameteren 'kontekst’, som maler den ge-
nerelle oplevelse af samarbejdet, anvendt som en indikator for aktargrupper-
nes oplevelse af samarbejdet med hinanden.

Figur 3.7  Akterernes generelle vurdering af samarbejdet

Myndighedsradgivere, familiebehandlere og anbringelsessteder: Vi har generelt et godt sam-
arbejde med [aktaor].”
Foreeldre: “"Hvor gode synes du, kommunen er til at samarbejde med hinanden?”

Anm.:

Kilde:

@ Myndighedsradgiver

Anbringelsessted @ Familiebehandler

- 2 @
Foraeldre . J ~ @
~/

De angivne veerdier er fra FU5. Antal observationer (svarprocent): Familiebehandler: FU5 = 15 (17 %). Myndigheds-
r&dgiver: FU5 = 18 (18 %). Foreeldre: FU5 = 11 (10 %).

Gré cirkel illustrerer, at der ikke er nogen signifikant aendring over tid, dvs. fra baseline til FU5.

Raed cirkel illustrerer, at der er et signifikant fald over tid.

Gron cirkel illustrerer, at der er en signifikant stigning over tid.

Myndighedsrédgivere, familiebehandlere og anbringelsessteder: 1 = 'Meget uenig’, 2 = 'Uenig’, 3 = 'Hverken enig
eller uenig’, 4 = 'Enig’, 5 = 'Meget enig’.

Foreeldre: 1 = 'Samarbejdet er meget darligt’, 2 = 'Samarbejdet er darligt’, 3 = 'Samarbejdet er hverken godt eller
dérligt’, 4 = 'Samarbejdet er godt’, 5 = 'Samarbejdet er meget godt'.

VIVEs spergeskemaundersagelse blandt myndighedsradgivere, familiebehandlere, anbringelsessteder og foreeldre.
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| evalueringen saettes der fokus pa samarbejdet mellem henholdsvis myndig-
hedsradgiverne, familiebehandlerne, anbringelsesstederne og forzeldrene.

| spergeskemaundersggelsen er henholdsvis myndighedsradgiverne, familie-
behandlerne og anbringelsesstederne blevet bedt om at vurdere samarbejdet
med hinanden samt foreeldrene. Foraeldrene er blevet bedt om at vurdere
samarbejdet mellem henholdsvis myndighedsradgiver, familiebehandler og
anbringelsessted. Figur 3.7 illustrerer aktergruppernes vurdering af samarbej-
det med hinanden, og resultaterne udfoldes i det nedenstdende suppleret med
viden om samarbejdet fra de kvalitative interviews.

Der er tegn p4, at indsatsen ikke har pavirket foreeldrenes oplevelse af sam-
arbejdet de kommunale akterer imellem

De foreeldre, der har modtaget indsatsen, er i lgbet af deres deltagelse blevet
bedt om at vurdere samarbejdet mellem de kommunale akterer i indsatsen. De
er saledes blevet bedt om at vurdere, hvor gode de synes myndighedsradgi-
vere, familiebehandleren og barnets anbringelsessted er til at samarbejde med
hinanden. Som det fremgar af Figur 3.7, ligger foraeldrenes gennemsnitlige
vurdering mellem, at de oplever, at samarbejdet hverken er godt eller darligt,
og oplevelsen af, at samarbejdet er godt. Der er ingen signifikant udvikling i
foraeldrenes vurdering af samarbejdet mellem de kommunale aktarer i projekt-
perioden, og det tyder saledes p3, at indsatsen ikke har pavirket foreeldrenes
oplevelse af de involverede aktgrers interne samarbejde.

Bade myndighedsradgiverne og familiebehandlerne vurderer overordnet
set samarbejdet positivt

Generelt vurderer myndighedsradgiverne samarbejdet med familiebehand-
lerne meget positivt, og vurderingen er stabil over projektperioden. Ved femte
opfelgningsmaling vurderede myndighedsradgiverne i gennemsnit at vaere
enige eller meget enige i generelt at have et godt samarbejde med familiebe-
handleren. Dette bekraftes i de kvalitative interviews med myndighedsradgi-
verne, hvor de giver udtryk for at opleve samarbejdet med familiebehandlerne
positivt. Nogle myndighedsradgivere oplever, at samarbejdet med familiebe-
handlerne har foranlediget et starre fokus pa foraeldrenes behov, og at forzel-
drene derigennem i hgjere grad feler sig set og hert. Oplevelsen er endvidere,
at samarbejdet med familiebehandlerne har gjort det nemmere at udarbejde
foreeldrehandleplanerne. Dette som fglge af at familiebehandlerne er i hyppi-
gere og taettere kontakt med foraeldrene og derfor har en dybere indsigt i,
hvad der foregér i foraeldrenes liv, end myndighedsradgiverne har mulighed
for at fa.
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Flere af myndighedsradgiverne italessetter, at de som myndighedsradgivere
varetager barnets perspektiv, og at det er positivt, at arbejdet med Malrettet
stotte til foreeldre med anbragte born understatter, at foraeldrenes perspektiv
inddrages i sagerne. Familiebehandlerne ser tingene fra foraeldrenes vinkel og
kan viderebringe forseldrenes perspektiver til myndighedsradgiveren. Samtidig
oplever nogle af myndighedsradgiverne, at familiebehandlernes teette relation
til foreeldrene i nogle tilfaelde kan udgere en udfordring. Der er séledes til-
faelde, hvor det er oplevelsen, at de to faggrupper varetager lidt forskellige
perspektiver. Ifelge myndighedsradgiverne er det vigtigt at huske p4a, at foreel-
drenes bern er anbragt af en grund, og mens myndighedsradgiverne varetager
barnets tarv, kan de indimellem opleve, at familiebehandlerne kan fa et lidt en-
sidigt blik pa foreeldrenes gnsker og behov.

Jeg er glad for vores familiebehandler, men de snakker jo kun med
foraeldrene. De ser ikke barnet. Der er et barn, der ogsé skal vaere
med. Der kan jeg godt have lyst til at traekke i bremsen nogle
gange. Det kan godt skabe nogle gnidninger. (Myndighedsradgiver)

Familiebehandlerne vurderer i gennemsnit, at de er enige i, at de har et godt
samarbejde med myndighedsradgivere, men familiebehandlernes vurdering af
samarbejdet med myndighedsradgiverne ligger generelt lavere end myndig-
hedsradgivernes vurdering af samarbejdet (se Figur 3.7). Der ses desuden en
negativ udvikling i familiebehandlernes vurdering af samarbejdet med myndig-
hedsradgiverne hen over projektperioden, og udviklingen er statistisk signifi-
kant. | de kvalitative interviews med familiebehandlerne giver flere udtryk for,
at de oplever myndighedsradgivernes som samarbejdsvillige og er motiverede
i forhold til at arbejde med den malrettede stotte, men ogsa at myndigheds-
radgiverne er pressede og mangler tid. Flere har saledes oplevet, at myndig-
hedsradgiverne har travlt og i nogle situationer ikke deltager aktivt i meder el-
ler slet ikke m@der op, hvilket udfordrer samarbejdet. Dette kan muligvis veere
forklaringen pa, at familiebehandlernes vurdering af samarbejdet med myndig-
hedsradgiverne falder signifikant over projektperioden. Myndighedsradgiver-
nes oplevelse af, at myndighedsradgivere og familiebehandlere varetager for-
skellige perspektiver i indsatsen, bekraeftes omvendt ikke i interviewene med
familiebehandlerne.

Myndighedsradgiverne og anbringelsesstederne vurderer generelt at have
et godt samarbejde

Myndighedsradgiverne vurderer overordnet set, at de generelt har et godt
samarbejde med anbringelsesstederne. | interviewene italesaettes det, at myn-
dighedsradgiverne oplever, at samarbejdet mellem barnets biologiske foreel-
dre og anbringelsessted er helt centralt. | flere kommuner italeseetter de inter-
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viewede myndighedsradgivere, at det er problematisk, at anbringelsesste-
derne ikke er blevet ordentlig inddraget i og praesenteret for arbejdet med
Maslrettet statte til foraeldre med anbragte barnindledningsvist i projektperio-
den. Ifglge myndighedsradgiverne har plejefamilierne en vigtig opgave med at
inddrage foraeldrene i barnets liv, men oplevelsen er, at en manglende indsigt
omkring formalet med indsatsen og det arbejde, der pagar med forzeldrene,
kan skabe nogle uhensigtsmaessige usikkerheder hos anbringelsesstederne og
herunder saerligt hos plejefamilierne, som i veerste tilfaelde kan udfordre sam-
arbejdet.

De skal ikke vaere med i processen for sent. De skal ind over denne
her handleplan osv. De skal ligesom have information ud til plejefor-
a&ldrene om, hvad dette her projekt, det er. Sa plejeforaeldrenes
usikkerhed ikke overfares til barnet. (Myndighedsradgiver)

Anbringelsesstedernes vurdering af samarbejdet med myndighedsradgiverne
er mere positivt end myndighedsradgivernes vurdering af samarbejdet med
anbringelsesstederne. Samtidig er anbringelsesstedernes vurdering af samar-
bejdet med myndighedsradgiverne stabilt over projektperioden, og der er sa-
ledes ikke indikationer pa, at arbejdet med Malrettet statte til foraeldre med
anbragte born har pavirket anbringelsesstedernes oplevelse af samarbejdet.
De kvalitative interviews med anbringelsesstederne bekraefter myndigheds-
radgivernes oplevelse af, at anbringelsesstederne ikke er blevet inddraget til-
straekkeligt indledningsvist i projektperioden. Overordnet giver anbringelses-
stederne udtryk for, at informationsniveauet omkring projektet og arbejdet
med Malrettet stotte til foraeldre med anbragte barn til dem som anbringelses-
steder, ikke har vaeret god nok. Anbringelsesstederne bekraefter endvidere
myndighedsradgivernes oplevelse af, at dette har givet anledning til usikker-
hed om, hvad forméalet med projektet har vaeret. Enkelte af anbringelsesste-
derne giver udtryk for, at deres oplevelse er, at projektet har baret praeg af, at
der er mange aktgrer involveret, og at det ikke er tydeligt, hvilken rolle de for-
skellige akterer er pateenkt. Derfor er det heller ikke tydeligt for anbringelses-
stederne, hvordan samarbejdet mellem aktgrerne skal udspille sig. | nogle til-
faelde har det fart til en oplevelse af, at nogle aktgrer har varetaget foreeldre-
nes perspektiv, mens andre akterer varetager barnets perspektiv, hvilket un-
derstgtter myndighedsradgivernes oplevelse af samarbejdet med familiebe-
handlerne. Interviewene med bade anbringelsessteder og myndighedsradgi-
vere viser saledes, at det er afgerende, at anbringelsesstederne far en god in-
troduktion til indsatsen, og at de teenkes ind i forhold til, hvordan de kan bi-
drage til at opnd malene med indsatsen.

I interviewene med anbringelsesstederne er det endvidere tydeligt, at der er
stor variation i anbringelsesstedernes oplevelse af samarbejdet med myndig-
hedsradgiverne. Nogle anbringelsessteder har oplevet, at der hele tiden har
veeret et godt samarbejde, mens andre oplever, at der er stor udskiftning



blandt myndighedsradgiverne, at myndighedsradgiverne har travlt, og at de
ikke altid er forberedt til mgderne med anbringelsesstederne. Anbringelses-
stederne bekraefter saledes familiebehandlernes oplevelse af, at samarbejdet
med myndighedsradgiverne indimellem baerer praeg af, at myndighedsradgi-
verne er pressede pa tid. Nogle af anbringelsesstederne har oplevet, at kon-
takten til myndighed er blevet teettere som fglge af arbejdet med indsatsen,
hvilket opleves positivt, men ogsa at samarbejdet er ressourcekraevende, og
at det stiller storre krav til anbringelsesstedernes deltagelse i fx mader.

Jeg oplever det anderledes i forhold til, at hyppigheden af vores
egen indsats er stoarre, end den ellers har vaeret. Kontakten med
den kommunale myndighed har veeret taettere. Det er mere ressour-
cekraevende. (Anbringelsessted)

Anbringelsesstederne vurderer samarbejdet mere positivt end familiebe-
handlerne

Familiebehandlerne vurderer gennem hele projektperioden, at de hverken er
enige eller uenige i, at samarbejdet med anbringelsesstederne generelt er
godt. Dette bekraeftes i interviewene, hvor flere familiebehandlere italesaetter,
at de har oplevet udfordringer i samarbejdet med anbringelsesstederne og
herunder seerligt plejefamilierne. Nogle af familiebehandlerne fortaeller, at de
oplever at have medt nogle plejefamilier, som har et stort fokus pa at varetage
barnets tarv og ikke anser det som deres opgave at understgtte barnets rela-
tion til de biologiske foreeldre. Familiebehandlerne oplever ogsa, at arbejdet
med indsatsen har foranlediget nogle uhensigtsmaessige usikkerheder hos
plejefamilierne, som bliver nervase for, om formélet med arbejdet med forael-
drene er, at barnet skal hjemgives. Som falge af dette har det i nogle tilfaelde
veeret et stort arbejde at @ge anbringelsesstedernes forstdelse af og deres
rolle i projektet.

Anbringelsessteder og anbringelseskonsulenter skal inddrages og
klzedes bedre pa. Nogle steder er der sket noget, men der skal
mere til. Vi bliver nadt til at blive ved. Vi skal genbesage det her.
(Familiebehandler)

Anbringelsesstederne vurderer samarbejdet mere positivt end familiebehand-
lerne, men anbringelsesstedernes vurdering af samarbejdet er stabilt over
projektperioden, hvilket kan vaere en indikation p&, at arbejdet med indsatsen
ikke har pavirket anbringelsesstedernes oplevelse af samarbejdet. | forhold til
samarbejdet med familiebehandlerne giver enkelte anbringelsessteder i inter-
viewene udtryk for, og at de anser det som positivt, at familiebehandlerne som
folge af projektet er kommet pa banen i forhold til foreeldrene, og at det er vig-
tigt, at der nu i hgjere grad er nogen, der tager sig af foreeldrene. Der er dog
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0gséa anbringelsessteder, som oplever, at familiebehandlerne har et lidt ensi-
digt perspektiv pa foraeldrene, og som stiller sig spergende over for, hvordan
familiebehandlerne kan statte foraeldrene og foraeldrenes relation til barnet,
nar de ikke har medt det barn, det handler om. Ogsa i anbringelsesstedernes
samarbejde med familiebehandlerne kommer oplevelsen af, at de forskellige
akterer varetager forskellige perspektiver saledes til udtryk.

Der er kommet en familiekonsulent. Hun har aldrig madt barnet. Der
synes jeg, kaeden hopper af. Du har aldrig medt ham. Du kender
ham ikke. Det har givet en del spaendinger. Jeg synes ogsa, det er
fint taenkt, at de far stotten, men hvis man er den, der skal tale bar-
nets sag, sa skal man kende barnet. (Anbringelsessted)

Der sker en positiv udvikling i myndighedsradgivernes vurdering af samar-
bejdet med foraeldrene

Myndighedsradgiverne vurderer samarbejdet med foraeldrene positivt, og der
sker en statistisk signifikant positiv udvikling i myndighedsradgivernes vurde-
ring af samarbejdet med foraeldrene over tid i projektperioden. Af interviewene
fremgar det, at nogle af myndighedsradgiverne oplever, at samarbejdet med
foraeldrene, som felge af arbejdet med Malrettet stotte til foraeldre med an-
bragte born, har udviklet sig fra at vaere et meget passivt samarbejde til et
mere proaktivt samarbejde. Flere myndighedsradgivere italesaetter, at det, at
de som myndighedsradgivere tager ansvaret for samarbejdet med foreeldrene
og bliver ved med at raekke ud til foraeldrene, kan give foraeldrene en ople-
velse af, at man ikke har opgivet dem. Oplevelsen er, at det i sig selv kan
rykke noget ved foreeldrene, som er positivt for samarbejdet og foreeldrenes
motivation for at udvikle sig.

Jeg oplever, at det er markant anderledes, tidligere har det vaeret et
meget passivt samarbejde med foraeldrene, hvor nu er man proaktiv
i/ forhold til samarbejdet med foraeldrene. Den proaktivitet, at man
raekker ud efter foreeldrene og traekker dem ind i, hvad de mener og
vil, den dynamik er markant anderledes. Tidligere har vi som myn-
dighedsradgivere vaeret mere tilbagelaenede i, at sddan gjorde vi.
Man havde en praksis. Nu har man udfoldet hele den foraeldredel,
sd det kommer til at fylde meget mere, og foraeldrene foler sig mere
inddraget. (Myndighedsradgiver)

| interviewene giver flere foraeldre ogséa udtryk for at have faet et teettere
samarbejde med myndighedsradgiverne, herunder seerligt i forbindelse med
udarbejdelse af foreaeldrehandleplanen og for enkelte foraeldres vedkommende
i forbindelse med opfelgningerne péa foraeldrehandleplanen. Der er dog ogsé
enkelte foraeldre, som oplever samarbejdet med myndighedsradgiverne som
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problematisk. Enkelte har oplevet skifte i myndighedsradgiver, som har udfor-
dret samarbejdet, og enkelte andre har aldrig faet etableret et positivt samar-
bejde med myndighedsradgiveren. Der er sdledes eksempler pa foreeldre, der
ikke helt deler myndighedsradgivernes oplevelse af samarbejdet.

Bade familiebehandlerne og foraeldrene oplever samarbejdet positivt

Familiebehandlerne vurderer overordnet set, at de er enige i, at de har et godt
samarbejde med foraeldrene (se Figur 3.7). Familiebehandlerne giver i inter-
viewene udtryk for, at de i mange tilfeelde formar at etablere en god og teet re-
lation til foreeldrene. Selvom foraeldrene kan have opbygget en mistillid til sy-
stemet og kommunen, er det familiebehandlernes oplevelse, at foreeldrene,
nar der er etableret en positiv relation, er motiverede for at samarbejde med
familiebehandlerne om maélene i foraeldrehandleplanen.

Samarbejdet med familiebehandlerne italesaettes tilsvarende positivt af forael-
drene. Foraeldrene giver udtryk for, at de oplever, at familiebehandleren kan
veaere behjaelpelig med at stotte foraeldrene i systemet og med at koordinere
pa tveers af de involverede fagprofessionelle. | forbindelse med den kriseinfor-
merede indsats giver flere foraeldre udtryk for at vaere blevet mgdt i deres
sveere tanker af familiebehandleren, som har kunnet satte tingene i perspek-
tiv. Foreeldrene oplever, at dette har bidraget med nye perspektiver pa og ind-
sigt i perioden op til anbringelsen og derigennem bidraget til bearbejdningen
af deres krise (se ogsa afsnit 3.1.1). Foreeldrene giver endvidere flere konkrete
eksempler p3, at det at blive madt med en ressourcefokuseret tilgang fra fa-
miliebehandleren har gjort en forskel. Oplevelsen er, at det, at familiebehand-
leren har fokus pa deres ressourcer, bidrager til, at de er mindre selvbebrej-
dende, og til at deres selvvaerd som foreeldre styrkes (se ogséa afsnit 3.1.2).

Anbringelsesstederne vurderer samarbejdet med foraeldrene positivt, men
der er uklarheder omkring deres inddragelse i arbejdet med indsatsen

Anbringelsesstederne vurderer i gennemsnit, at de er enige i generelt at have
et godt samarbejde med foreeldrene. Ogsa i interviewene giver flere af anbrin-
gelsesstederne udtryk for, at de oplever at have et godt samarbejde med bar-
nets foraeldre. Hvor nogle oplever, at samarbejdet har veeret godt hele tiden,
er der andre, der oplever, at kommunen er kommet taettere pa, og at samar-
bejdet er blevet mere omfangsrigt som falge af arbejdet med indsatsen. Pa
baggrund af interviewene med anbringelsesstederne er det tydeligt, at der
kan vaere et dilemma i forhold til inddragelse af anbringelsesstederne i den
malrettede stotte til foraeldrene. Nogle anbringelsessteder oplever sig dekob-
let fra arbejdet med indsatsen. Oplevelsen er, at de har sveert ved at statte op
om indsatsen og derigennem understatte foraeldrenes udvikling, nar de ikke
har indsigt i foraeldrenes udfordringer og malene i foraeldrenes handleplan.
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3.1.5.1

Andre anbringelsessteder, som faktisk er inddraget i, hvilke udfordringer for-
eldrene har og malene i foraeldrehandleplanen, oplever pa den ene side, at de
har faet en starre forstdelse for foreeldrene og derfor bedre kan understatte
foraeldrenes udvikling, men ogsa at det kan veere graenseoverskridende at
sidde med til meder, der omhandler foraeldrenes udfordringer. Der er sdledes
tegn pa, at kommunerne har forskellige tilgange til inddragelsen af anbringel-
sesstederne i arbejdet med Mdlrettet statte til foraeldre med anbragte barn, og
at kommunerne har veeret afsggende i forhold til at finde frem til formen pa
den gode inddragelse.

Men som plejemor var det fint, at vi blev inddraget i, hvilke udfor-
aringer foreeldrene havde - sa kan vi nemmere satte os i deres
sted. Sa nar udfordringerne opstar, sa kan vi tale om det. Det har
veeret rigtig rart. Pa den anden side kunne det vaere lidt pinligt, at
jeqg skulle veere en del af den samtale om, hvad deres udfordringer
var. Men det har vaeret godt. Det er bedre for mig i samveerene at
veere Stottende frem for modarbejdende. Det er godt, hvis jeg ved
pa forhand, at mor ikke lige kunne lande i det her samvaer. Forstael-
sen bliver storre, og samarbejdet bliver nemmere. (Anbringelses-
sted)

Hovedparten af foreeldrene italesaetter, at de oplever at have et godt samar-
bejde med deres barns anbringelsessteder. Enkelte giver ogsa udtryk for, at
samarbejdet er blevet bedre som fglge af indsatsen. De oplever at fa mere in-
formation om deres barns hverdag, og at der er klare aftaler for deres kommu-
nikation med deres barn. Der er dog ogséa enkelte foraeldre, som oplever et
udfordret samarbejde og en manglende information og dialog med deres
barns anbringelsessteder.

Opsamling - teet tvaerfaglig samarbejde

Analysen af implementeringen af kerneelementet om, at indsatsen skal gives
gennem teet tvaerfagligt samarbejde, viser, at myndighedsradgiverne generelt
vurderer samarbejdet med de @vrige akterer positivt. Nogle myndighedsradgi-
vere oplever endvidere, at samarbejdet med foraeldrene, som fglge af arbejdet
med den malrettede stotte, har udviklet sig fra at vaere mere passivt til et
mere proaktivt.

Analysen viser endvidere, at familiebehandlerne vurderer, at de generelt har et
godt samarbejde med foraeldre og myndighedsradgivere, men vurderingen af
samarbejdet med myndighedsradgiverne er signifikant faldende over projekt-
perioden. Der er i analysen tegn p3, at familiebehandlernes samarbejde med
anbringelsesstederne kan vaere udfordret, og at arbejdet med Malrettet stotte

68



til foraeldre med anbragte barn ikke har pavirket oplevelsen af samarbejdet
med anbringelsesstederne.

Anbringelsesstedernes vurdering af samarbejdet med familiebehandlerne er

mere positivt end familiebehandlernes vurdering af samarbejdet med anbrin-
gelsesstederne. Samtidig vurderer anbringelsesstederne, at samarbejde med
henholdsvis myndighedsradgiver og forzeldre generelt er godt.

Foreeldrenes oplevelse er, at samarbejdet mellem de involverede kommunale
akterer hverken er godt eller darligt. Der er ingen udvikling i foreeldrenes vur-
dering af samarbejdet mellem de kommunale aktgrer i projektperioden, og det
tyder saledes p3, at indsatsen ikke har pavirket foreeldrenes oplevelse af de
involverede aktarers interne samarbejde.

Samlet set er det vurderingen, at kommunerne i nogen grad er lykkedes med
at implementere kerneelementet om det taette tveerfaglige samarbejde. Men
evalueringen finder ogsa, at der er en raeekke opmaerksomhedspunkter, det kan
veere hensigtsmaessigt at veere opmaerksom pa i forbindelse med det videre
arbejde med kerneelementet:

m  De forskellige involverede fagprofessionelle kan, givet deres
faglige stasted og rolle i indsatsen, have forskellige perspektiver
péa indsatsen, hvilket kan foranledige gnidninger i samarbejdet.
Det er derfor helt centralt, at det kontinuerligt og pa tveers af
fagprofessionelle, gennem tvaerprofessionelt samarbejde og
tveerfaglige meder sikres, at arbejdet med den mélrettede statte
giver mening for barnet.

®  Det har betydning for samarbejdet, at myndighedsradgiverne har
tid og ressourcer til at bidrage aktivt til samarbejdet omkring den
malrettede statte.

®  Bade myndighedsradgiverne, familiebehandlerne og anbringel-
sesstederne selv pointerer, at det er er afgerende, at anbringel-
sessteder allerede indledningsvist inddrages og informeres om
arbejdet med den malrettede stotte. Dertil er det hensigtsmaes-
sigt, at anbringelsesstederne taenkes ind i forhold til, hvordan de
kan bidrage til at opnd malene med indsatsen.

69



3.2

3.2.1

Kontekstanalyse af barrierer og
understottende forhold

Som ramme for kontekstanalysen af barrierer og understettende forhold er
Socialstyrelsens implementeringsmodel anvendt (Socialstyrelsen, 2019). Mo-
dellen bygger pa aktuelt bedste viden om implementering og bidrager til at
identificere de faktorer, der bar rettes en sarlig opmaerksomhed pa i imple-
menteringsprocesser. Modellen er bygget op om fire niveauer for implemente-
ring, der samlet kan anvendes til at beskrive de omgivelser, som implemente-
ringsprocessen foregar i, samt de elementer, som pavirker og bliver pavirket
af implementeringsprocessen. Kontekstanalysen af barrierer og understot-
tende forhold for implementeringen af den malrettede stotte tager saledes ud-
gangspunkt i felgende fire niveauer:

®  Infrastrukturelt niveau
®  [nstitutionelt niveau
®  Interpersonelt niveau

] Individuelt niveau.

| det nedenstdende praesenteres analysen af barrierer og understottende for-
hold for implementeringen af den malrettede stotte i de fire kommuner inden
for hvert af de fire niveauer for implementering.

Infrastrukturelt niveau - barrierer og understoattende forhold

Det infrastrukturelle niveau er den overordnede samfundsmeessige og politi-
ske kontekst og kan beskrives som det, der ligger uden for den enkelte kom-
munale forvaltning. Det infrastrukturelle niveau bestar blandt andet af de dis-
kurser og dagsordener, som dominerer det sociale omrade, og som fx kan an-
vendes som afsaet for og til at understgtte og italesaette behovet for imple-
menteringsprocessen. | relation til den malrettede stotte er det forventningen,
at den nationalpolitiske dagsorden pd omradet kan vare et understattende
forhold for implementeringen og udbredelsen af indsatsen, mens det, at ind-
satsen pa kortere sigt forventes at veere udgiftsdrivende for kommunerne, kan
veaere en barriere for implementeringen. Begge forhold udfoldes i det falgende.
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Den nationalpolitiske dagsorden som understettende forhold

Det oprindelige méal med den malrettede statte til foreeldre til anbragte bern er
pa langt sigt, at de anbragte bern oplever et mere stabilt anbringelsesforlab,
og at der sker faerre sammenbrud i anbringelserne. Dertil er det mélet at give
barnene en oplevelse af gget ro og stabilitet i relationen til deres foraeldre
samt at forbedre barnenes generelle psykiske trivsel. Efter projektets iveerk-
seettelse er reformen Bgrnene Forst vedtaget. | den brede politiske aftale om
Bernene Forst saettes der ligeledes fokus pa anbringelsesomradet. Med afta-
len gnsker man nationalpolitisk igennem en raekke initiativer at sikre, at an-
bragte bern og unge far en mere stabil opvaekst, herunder stabilitet i anbrin-
gelsen. Som en del af aftalen szettes der ogsa fokus pa at understotte de an-
bragte barn og unges relationer til deres foraeldre, saskende og bedsteforael-
dre. Der er pa nationalpolitisk niveau enighed om, at det er vigtigt, at der ar-
bejdes systematisk for at skabe en god relation til de foreeldre, der ikke kan
have begrnene boende, men som kan varetage en positiv foraeldrerolle under
barnets anbringelse. @nsket politisk er, at kommunerne bliver bedre til at til-
byde foreeldre en stgtteperson under barnets anbringelse eller give en anden
stotte som fx familiebehandling, og at der udarbejdes en handleplan for forael-
drene. Aftalen om Bernene Farst er endnu ikke konkretiseret i egentlig lovgiv-
ning, men flere af fokusomraderne i aftalen er i direkte overensstemmelse
med elementerne i den indsats, som de fire projektkommuner har modnet i
projektperioden. Mdirettet statte til foraeldre med anbragte barn som indsats
ligger altsa i direkte trad med den nationalpolitiske dagsorden pa omradet og
kan ses som et konkret eksempel pd omsaetningen af de politiske initiativer i
praksis. Dette kan veere et understattende forhold for det videre implemente-
ringsarbejde med indsatsen samt i forhold til forankring og udbredelse af ind-
satsen til andre kommuner.

Indsatsen kan vaere udgiftsdrivende for kommunerne

Ifelge servicelovens § 54, stk. 1 har kommunen pligt til at tilbyde foreeldremyn-
dighedsindehaver en stgtteperson i forbindelse med barnets anbringelse uden
for hjemmet. Desuden skal kommunen treeffe afgerelse om, hvorvidt foreeldre-
myndighedsindehaver skal have anden stgtte under barnets anbringelse, jf. §
54, stk. 2, og i givet fald hvad denne stotte skal bestd af. Anden statte kan
bestd i en eller flere relevante foranstaltninger under § 52, stk. 3, sdsom fami-
liebehandling, praktisk og paedagogisk statte eller en fast kontaktperson, gko-
nomisk statte efter § 52a eller stotte efter anden lovgivning, fx beskaeftigel-
ses- eller sundhedslovgivningen.

Formalet med statten til foraeldrene er, at den sa vidt muligt skal medvirke til
at lgse de problemer, som har veeret &rsag til anbringelsen, med henblik pa at
stotte foraeldrene i at varetage omsorgen for barnet eller den unge ved en
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3.2.2

eventuel hjemgivelse eller i samvaer med barnet eller den unge under anbrin-
gelsen. Hvis kommunen traeffer afgarelse om statte, skal der udarbejdes en
saerskilt plan for stetten til foraeldrene.

| forhold til statte og inddragelse af foreeldre til anbragte barn er det velkendt,
at der kan veere store forskelle i praksis kommunerne imellem. Fx er det meget
varierende, hvor ofte der er udarbejdet en foraeldrehandleplan, ligesom der er
stor variation i, hvorvidt det er kutyme i kommunerne at knytte en stotteper-
son efter § 54, stk. 1 til foraeldre til anbragte barn (se fx Lausten & Andreasen,
2021). Givet de store forskelle i kommunernes praksis pa omradet og det deraf
varierende serviceniveau pa tveers af kommunerne er det forventningen, at
den malrettede statte for nogle kommuner i farste omgang kan veaere udgifts-
drivende. Dette som falge af, at der systematisk skal udarbejdes foraeldre-
handleplaner, leveres en kriseinformeret praksis og en individuelt tilrettelagt
stotte til en malgruppe, der i mange kommuner har vaeret mindre fokus pa.
Med indsatsen introduceres saledes nye opgaver for bade myndighed og ud-
forer, hvilket kraever ekstra ressourcer.

Det, at indsatsen kan vaere udgiftsdrivende — for nogle kommuner mere end
andre - kan udgere en barriere for implementeringen og udbredelsen af den
malrettede statte til foreeldre til anbragte bern i kommunerne. Det kan om-
vendt veere et understgttende forhold for implementeringen og udbredelsen af
indsatsen, hvis det pa sigt systematisk kan dokumenteres, at indsatsen kan
understgtte storre stabilitet i anbringelserne, bedre trivsel og bedre skolegang
hos de anbragte barn, og eventuelt hjemgivelser. | det tilfeelde kan indsatsen
veere ressourcebesparende pa lsengere sigte.

Institutionelt niveau - barrierer og understottende forhold

Det institutionelle niveau er de formelle strukturer i kommunen. Det handler
om, hvordan de formelle rammer og betingelser for samarbejde i organisatio-
nen pavirker implementeringen. Analysen af det institutionelle niveau handler i
denne sammenhaeng om fx organisationsstrukturen, sterrelsen pa organisatio-
nen, specialiseringsgraden og incitamentsstrukturer. | relation til arbejdet med
den malrettede stotte er det kommunernes erfaring, at ledelsesmaessigt fokus,
organisering og ansvars- og rolleafklaring alle er forhold omkring indsatsen,
som béde kan veere understottende og udgere barrierer for implementeringen.

Ledelsesmaessigt fokus og prioritering af indsatsen

Pa tveers af kommunerne fremhaver de fagprofessionelle, at et kontinuerligt
ledelsesfokus og ledelsesmaessig opbakning har stor betydning for implemen-
teringen af den nye praksis, der folger af arbejdet med den malrettede statte
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til foreeldre med anbragte bern. Det er vigtigt, at ledelsen saetter rammen for,
hvordan arbejdet med den malrettede steatte tilretteleegges og organiseres. |
det specifikke projekt er der afsat midler til at implementere og levere den
malrettede stotte, men fremadrettet skal indsatsen driftes af kommunerne
selv. | den sammenhaeng italesatter de fagprofessionelle pa tveers af kommu-
nerne, at det er afgerende for forankringen af indsatsen, at der fortsat er et
ledelsesmaessigt fokus pa indsatsen, og at prioriteringen ogsé indebeerer, at
der fremadrettet prioriteres ressourcer til indsatsen bade pa myndigheds- og
udfgrerniveau.

Organiseringen omkring indsatsen

Organisationsstrukturen og organisationernes starrelse varierer pa tvaers af de
fire projektkommuner, og kommunerne oplever pa den baggrund forskellige
barrierer og understettende forhold i relation til implementeringen af den mal-
rettede stotte.

Erfaringen er, at det i en sterre kommune kan vaere vanskeligere at sikre et
feelles blik pa indsatsen, og at det kan vaere vanskeligt at opbygge fzelles vi-
den og erfaringer omkring arbejdet med indsatsen. Dette som faelge af, at der i
organisationen er mange medarbejdere, der mere sporadisk er involveret i ind-
satsen. Erfaringen er pa den baggrund, at det er hensigtsmaessigt med en fast
tovholder, der kan koordinere og facilitere det tveergdende samarbejde pa
tveers af de involverede fagprofessionelle i den enkelte sag. Alle kommunerne
har gjort brug af en fast tovholder i projektperioden, og alle har oplevet, at det
har understgttet samarbejdet om indsatsen.

Flere af kommunerne har erfaringer med, at projektlederen for arbejdet med
og implementeringen af den malrettede statte, i kraft af sin daglige funktion,
er teet pa det fagfaglige i indsatsen. Erfaringen er, at dette kan bidrage til at
minimere afstanden mellem myndighed og udferer og dermed kan veaere for-
drende for det tvaerfaglige samarbejde. Erfaringen er ogsa, at det at have et
fast anbringelsesteam, eller at myndighed (myndighedsradgivere) og udferer
(familiebehandlere) er organiseret under samme ledelse, kan understatte
etableringen af et faelles fokus pa arbejdet med den maélrettede statte.

Pa tveers af kommunerne er det séledes erfaringen, at forskellige organisatori-
ske konstellationer og tiltag kan understgtte implementeringen og arbejdet
med indsatsen.
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Ansvars- og rolleafklaring

Den malrettede statte til foreeldre til anbragte bern involverer som tidligere
skitseret en lang raekke fagprofessionelle (se afsnit 2.2). Indsatsen kan sale-
des involvere bdde myndighedsradgiver, familiebehandler, samvarskonsulen-
ter, anbringelseskonsulenter, anbringelsesstederne og foraeldrene selv. Erfa-
ringen i kommunerne er, at den brede akterkreds kraever en tydelig ansvars-
og rolleafklaring samt koordinering af indsatsen.

Som skitseret i afsnit 3.1.5 har der veeret tilfeelde i kommunerne, hvor aktgrer-
nes forskellige faglige stasteder og konkrete arbejde med den malrettede ind-
sats har foranlediget nogle gnidninger. | nogle tilfaelde har det vaeret oplevel-
sen, at familiebehandleren og samvaerskonsulenten lidt ensidigt har varetaget
foraelderens perspektiv, mens anbringelseskonsulenterne, anbringelsesste-
derne og myndighedsradgiveren lidt ensidigt har varetaget barnets perspektiv. |
disse tilfeelde er det afgerende, at der etableres et faelles blik pa formalet med
indsatsen i den konkrete sag, sa de involverede fagligheder kan understatte
hinanden, og der arbejdes i en falles retning. Pa tvaers af kommunerne er det
oplevelsen, at det at have en uvildig fagperson, der med et neutralt blik kan
agere tovholder pa sagerne og mederne, at have faelles supervision eller at
holde hyppige tveerfaglige mader kan veere understattende for det tveerfaglige
blik pa sagerne og i forhold til at understatte det ressourceorienterede fokus.

| de fire projektkommuner har man i varierende grad oplevet udfordringer med
at fa koblet anbringelsesstederne og herunder saerligt plejefamilierne pa ar-
bejdet med den malrettede statte. | flere af kommunerne har man en erken-
delse af, at plejefamilierne ikke er blevet tilstraekkeligt informeret om projektet
og formélet med den mélrettede statte til foreeldrene. Dette har, som belyst i
afsnit 3.1.3, skabt nogle uhensigtsmaessige usikkerheder hos plejefamilierne.
Flere plejefamilier er blevet nervese for, om formalet med den malrettede
stotte er, at barnet skal hjemgives. Dertil har man i nogle kommuner oplevet
plejefamilier, som har stort fokus pa at varetage barnets tarv og ikke anser det
som deres ansvar at fa etableret et godt samarbejde med barnets foraeldre el-
ler som deres opgave at understette barnets relation til sine foreeldre. Anbrin-
gelsesstederne er en helt central akter i den mélrettede statte og kan bade
understgtte det samarbejdsorienterede kerneelement og det ressourceorien-
terede fokus. Der er i kommunerne flere gode eksempler pa, at anbringelses-
stederne har haft indsigt i de af foraeldrenes mal i handleplanen, som handler
om samveaer og samarbejde, og pa den baggrund har kunnet understatte for-
aldrenes udvikling. Erfaringen er séledes, at det kan udgere en vaesentlig bar-
riere for implementeringen af den mélrettede statte, hvis ikke det lykkes at
etablere en forstaelse for formélet med indsatsen og anbringelsesstedernes
rolle i indsatsen.
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3.2.3

Interpersonelt niveau - barrierer og understettende forhold

Det interpersonelle niveau handler om de mere uformelle strukturer og ar-
bejdsformer i kommunen. Dette implementeringsniveau handler saledes om,
hvordan de eksisterende vaner, normer og vaerdier pavirker og bliver pavirket i
implementeringsprocessen. Implementeringen af den malrettede stotte inde-
baerer blandt andet etableringen af et faelles mindset pa tvaers af de involve-
rede fagprofessionelle og herunder et @get fokus pa foreeldrenes ressourcer.

Etableringen af et faelles mindset

Generelt oplever de fagprofessionelle pa tveers af kommunerne, at det tveerfag-
lige samarbejde i regi af arbejdet med den malrettede stotte bidrager positivt til
etableringen af et bredere blik pa anbringelsesomradet i kommunerne. Indsat-
sen indebaerer ogsa et skift fra fokus pa udfordringer og vanskeligheder til at
have en ressourcefokuseret tilgang til foreeldrene. Her er det erfaringen, at det
har veeret understgttende for implementeringen af den ressourcefokuserede til-
gang at have nogle konkrete og feelles metoder at tage udgangspunkt i.

Oplevelsen i kommunerne er, at etableringen af et faelles udviklende mindset
er afgerende for at have et feelles afsaet for implementeringen af den malret-
tede stotte. | flere kommuner papeges det endvidere, at det er afgerende for
den fortsatte implementering og forankringen af indsatsen i kommunen, at der
fremadrettet er fokus pa at vedligeholde det feelles mindset. Dette bade i for-
hold til de medarbejdere, der allerede er involveret i indsatsen, og for at fa en-
gageret nye medarbejdere i arbejdet med den malrettede stotte.

Faelles kompetenceudvikling og tvaerfagligt samarbejde

Erfaringen i kommunerne er, at faelles kompetenceudvikling og efterfglgende
faelles supervision péa tveers af de involverede fagprofessionelle er understot-
tende for implementeringen af det feelles mindset og for at skabe ejerskab til
indsatsen hos de enkelte aktgrgrupper. De involverede aktagrer kan, givet de-
res forskellige fagligheder, have forskellige faglige stédsteder og udgangspunk-
ter for arbejdet med den malrettede stotte til foreeldrene, og i den forbindelse er
det erfaringen, at tvaerfaglige meder er understgttende for etableringen af et
teet tveerfagligt samarbejde og en feelles retning i arbejdet. Erfaringen i kommu-
nerne er, at det teette tvaerfaglige samarbejde er et helt centralt element i ind-
satsen, og at det, nar det lykkes, er et enormt virksomt element. Omvendt kan
det udgere en veesentlig barriere for indsatsen, nar det ikke lykkes.
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3.2.4

Individuelt niveau - barrierer og understettende forhold

| socialt arbejde er det oftest de fagprofessionelle, der er interventionen. Pa
det individuelle niveau er opgaven séledes ofte, at de fagprofessionelle skal
handle anderledes, for der kan forventes positive resultater hos borgerne. Af
den grund er det vigtigt at have fokus pa implementeringsfaktorer pa det indi-
viduelle niveau, fordi den enkelte fagprofessionelle kan have stor indflydelse
pa implementeringsprocessen. Vaesentlige faktorer pa det individuelle niveau
er fx de fagprofessionelles kompetencer, motivationen hos de fagprofessio-
nelle og den enkeltes caseload.

Motivation og kompetencer

Generelt er der blandt de enkelte fagprofessionelle stor motivation for at ar-
bejde med den malrettede statte, og flere italesaetter i interviewene, at de op-
lever, at det giver rigtig god mening at have et gget fokus pa forzeldre med
anbragte bern som malgruppe. De fagprofessionelle giver pa tveers af kommu-
nerne udtryk for, at der med projektet er kommet et fornyet fokus pa at ar-
bejde med forzeldre til anbragte barn. Tidligere har det veeret sporadisk, hvor
meget man i kommunerne har haft fokus pa foreeldre til anbragte bern, hvilket
blandt andet kommer til udtryk ved, at der ikke tidligere systematisk er udar-
bejdet foraldrehandleplaner. De fagprofessionelle oplever, at det at saette fo-
kus pa foraeldrenes ressourcer og at arbejde aktivt med, hvordan forzeldrene
kan veere de bedste foraeldre til deres bgrn, selvom de er anbragt, er en stor
andring i maden at arbejde med anbringelsessager, og oplevelsen er endvi-
dere, at det er meget virksomt.

| udgangspunktet er det oplevelsen, at de enkelte involverede aktgrer har de
ngdvendige kompetencer til at kunne udfylde deres rolle i leveringen af den
malrettede statte til foreeldrene. Det nye for dem er at anvende deres kompe-
tencer til gruppen af foreeldre med anbragte bern. Der har sdledes ikke vaeret
stort behov for at udvikle de enkelte faggruppers monofaglige kompetencer,
men der har generelt vaeret behov for kompetenceudvikling i forhold til at
etablere et feelles ressourcefokuseret mindset, hvilket kan understattes via fx
kurser i LOFT eller kursusdage om det udviklende mindset.

Bade de fagprofessionelles motivation og kompetencer er saledes forhold, der
er understgttende for implementeringen.

Ressourcer

Seerligt for de kommuner, der ikke tidligere har haft szerskilt fokus pé forael-
drene til anbragte barn, bevirker arbejdet med den malrettede statte som ind-
sats, at der sker en udvidelse af arbejdsopgaverne. Indsatsen kraever, som
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tidligere skitseret, bade ressourcer pa myndigheds- og pa udfererniveau.
Seerligt nogle myndighedsradgivere italeszetter at opleve, at arbejdet med den
malrettede stotte i en vis forstand fordobler deres sagsstamme, da de nu
bade skal udarbejde og falge op pa barnets og foreeldrenes handleplaner.
Netop myndighedsradgiverne er den aktargruppe, de gvrige aktarer oplever er
pressede pa tid. | de tilfeelde, hvor myndighedsradgiverne ikke har mulighed
for at deltage aktivt pa de tvaerfaglige meder, er det oplevelsen, at myndig-
hedsradgivernes caseload i sig selv kan veaere en barriere for implementerin-
gen af den maélrettede statte til foraeldrene.

Foraeldrenes motivation

Af interviewene med de foreeldre, der har modtaget den malrettede statte,
fremgar det, at foreeldrene generelt set er positive over for indsatsen, som i
mange tilfaelde har hjulpet dem i den svaere situation, det er, at ens barn bliver
anbragt. Det er dog erfaringen blandt de fagprofessionelle i kommunerne, at
skiftet i fokus — fra foraeldrenes udfordringer og vanskeligheder i forbindelse
med udarbejdelsen af anbringelsesgrundlaget til fokus péa foreeldrenes res-
sourcer i forbindelse med den malrettede statte — kan udgere en barriere for
arbejdet med den malrettede stotte, hvis det ikke falges af en tydelig forvent-
ningsafstemning i forhold til forméalet med selve indsatsen og i forhold til det
faktum, at anbringelsesgrundlaget er uaendret.

| regi af evalueringen er der ikke gennemfert interviews med foreeldre, som
ikke har gnsket at modtage indsatsen. Af interviewene med de fagprofessio-
nelle i kommunerne fremgar det dog, at der er foraeldre, som af forskellige ar-
sager ikke gnsker at modtage indsatsen, eller for hvem indsatsen er mindre
relevant (se ogsa afsnit 2.3). Erfaringen er blandt andet, at det kan veere van-
skeligt at arbejde med udviklingen af foraeldreevnen hos foraeldre, der er mas-
sivt ramt af misbrug, eller som er udfordret kognitivt eller pa deres mentalise-
ringsevne. Dertil kan der vaere foraeldre, som ikke er motiverede for at arbejde
med dem selv og deres foraeldreevne, eller som pé baggrund af anbringelsen
og forlgbet op til anbringelsen neaerer sa stor mistillid til det kommunale sy-
stem, at de er afvisende over for at modtage indsatsen. Oplevelsen i kommu-
nerne er, at det i nogen tilfaelde kan vaere understgttende for motiveringen af
foreeldrene, at det er familiebehandlerne, der har den teette kontakt til foreel-
drene iindsatsen, og at stettepersonen jf. servicelovens § 54, stk. 1i nogle til-
feelde kan veere brobyggende i forhold til at motivere foraeldre, der indled-
ningsvist er skeptiske over for den mélrettede stotte og formalet hermed.
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Virkningerne af indsatsen

| dette kapitel belyses det, om der er indikationer pa lovende resultater af Ma/-
rettet stotte til foraeldre med anbragte barn. Vi analyserer ved hjaelp af ud-
valgte méaleredskaber de opstillede mal for resultater pad kort og mellemlangt
sigt fra forandringsteorien, jf. afsnit 2.1.2, og tester, om der er en statistisk
signifikant positiv progression. Boks 4.1 samler her kapitlets hovedresultater.

Boks 4.1 Virkningsevalueringen viser, ...

At der er sm&, men tydelige og statistisk signifikante, tegn pa positiv progres-
sion i forhold til foreeldrenes generelle trivsel og velbefindende og i forhold til
deres vurdering af egne foreeldrekompetencer.

At der er enighed pé tveers af fagprofessionelle og kommuner om, at foreel-
drene har udviklet sig i positiv retning, bade hvad angar samarbejde omkring
barnet i anbringelsen, egne udfordringer og ressourcer, og i forhold til at kunne
veere bedre foreeldre i forbindelse med samveer.

At foreeldrene samtidig udtrykker stor tilfredshed med stgtten i indsatsen, og
de foler sig set og hert i langt hajere grad end tidligere.

At der ikke man males en positiv progression i forhold til bernenes trivsel, malt
ved SDQ, eller i forhold til barnenes trivsel omkring samvaer.

At de fagprofessionelle far sat deres kompetencer i spil pd en anden og mere
spaendende made, samtidig med at de far mere indsigt i hinandens fagligheder
og kompetencer.

At den samlede virkningsevaluering viser lovende resultater, trods det spinkle
datagrundlag.

Datagrundlaget for virkningsevalueringen er gentagne spergeskemaer til for-
xldre og anbringelsessteder samt interviews med foreeldre. Dataindsamlingen
med sp@rgeskemaer er gennemfart fra september 2020 til september 2022.
Ved opstart i indsatsen er der sendt baselinespargeskema til foraeldrene,
hvorefter der er sendt et followupskema ca. hver tredje maned, indtil familien
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4.1

er afsluttet i indsatsen. Beskrivelsen af den samlede spgrgeskemaundersa-
gelse og de enkelte maleredskaber findes i kapitel 8 og 9.

Analysen af foraeldrenes progression er baseret pa for- og eftermalinger.
Dette giver os muligheden for at teste foraeldrenes progression i den periode,
hvor de er med i indsatsen, men ikke ngdvendigvis om en evt. positiv progres-
sion skyldes indsatsen. Dette, samt de valgte maleredskaber for progression,
er naermere beskrevet i kapitel 9. Fordi mange af familierne ikke er afsluttet i
indsatsen ved dataindsamlingens afslutning, benyttes followup 4 (FU4) som
eftermaling. Derved tester vi, om der er en positiv progression fra baselinema-
lingen og ca. 1 ar frem til followup 4-malingen. Progressionsmaling 1 ar frem
stemmer dermed overens med den gennemsnitlige varighed for de familier,
der er afsluttet i indsatsen (se bilagstabel 1.1).

Virkning for forzeldrene

Formalet med virkningsevalueringen er at teste, om der er en positiv progres-
sion i foraeldrenes kompetencer som foraeldre. De to udvalgte standardiserede
maleredskaber er derfor

1. PSOC, der kan male udviklingen i foraeldrenes samlede kompetencer
som foreeldre. PSOC kan opdeles i foreeldrenes opfattelse af egne
foraeldrekompetencer (PSOC_k, mestring af foraeldrerollen) samt for-
eeldrenes tilfredshed med foraeldrerollen (PSOC_t).

2. WHO-5, der kan male foreeldrenes generelle trivsel og velbefindende.

Figur 4.1 viser den gennemsnitlige score pa de udvalgte maleredskaber samt
udviklingen fra baseline til followup 5 (FU5), der er ca. 15 maneder efter op-
start i indsatsen. Den generelle tommelfingerregel for WHO-5 er, at en score
over 50 angiver, at personen er i trivsel og ikke er i risikogruppen for stress og
depression. Ifglge Sundhedsstyrelsen er den gennemsnitlige score for den
danske befolkning som helhed pa 68 (Sundhedsstyrelsen, 2015). Foraeldrene,
der har deltaget i indsatsen, har en gennemsnitlig score ved baseline pa 56,
og denne score er langsomt stigende til 64 ved followup 3, dvs. 9 maneder ef-
ter opstart.

Forzeldrene scorer ligeledes hajt pd méleredskabet PSOC, det samlede mal for
vurdering af egne foreeldrekompetencer og tilfredshed med foreeldrerollen.
Den gennemsnitlige score ved baseline er 65, og denne score er langsomt sti-
gende til 70 ved followup 3, dvs. 9 méaneder efter opstart.
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Figur 4.1 Gennemshnitlig score pa WHO-5 og PSOC, fra

baselinemalingen til 5. followup (FU5)

De enkelte punkter pé kurverne viser den gennemsnitlige score for alle foraeldrebesvarelser fra
baseline til followup 5 omkring foreeldrenes generelle trivsel (WHO-5) og foraeldrenes egen
vurdering af egen foreeldrekompetence (PSOC).

Gennemsnitlig score

Anm.:

Kilde:

80
70 71,4
65,3 —
60 = — - 61,6
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Baseline FU1 FU2 FU3 FU4 FUS
=== \\VHO-5 PSOC - Samlet
==@==PSOC - Foraeldrekompetencer ==@==PSOC - Tilfredshed med foraeldrerollen

Antal observationer (svarprocent): Baseline = 51 (46 %), FU1 = 39 (35 %), FU2 = 24 (22 %), FU3 =18 (16 %), FU4 =
15 (14 %), FU5 =11 (10 %).

De enkelte maleredskaber er praesenteret i kapitel 9.

VIVEs dataindsamling til evaluering af Mélrettet stotte til forseldre med anbragte born.

Samlet set scorer foraeldrene sig saledes relativt hejt pd bdde WHO-5, generel
trivsel i hverdagen og PSOC, som er det samlede mal for foreeldrekompeten-
cer og tilfredshed med foraeldrerollen. Ved forste gjekast kan dette synes kon-
traintuitivt, da det ofte er manglende foraeldrekompetencer, der kan veere ar-
sag til anbringelser. Dette bergrer vi naermere i afsnit 9.4, hvor vi vurderer de
enkelte maleredskabers kvaliteter i forhold til denne virkningsevaluering.

Positiv udvikling

For- og eftermalingerne pa foreeldrenes svar er vist i Figur 4.2. Resultaterne
viser en positiv og statistisk signifikant progression fra baseline til followup 4,
dvs. fra foraeldrenes start i indsatsen og ca. 1 ar frem. Dette gaelder bade for
foraeldrenes generelle trivsel, malt ved WHO-5, og for det samlede mal for for-
a&ldrekompetencer, malt ved PSOC, samt de to underkategorier for mestrings-
evne og tilfredshed med foraeldrerollen.
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igur 4.2  For- og eftermalinger pa de to udvalgte maleredskaber

e enkelte sgjler viser den gennemsnitlige score ved fgr-malingen (baseline) og efter-mélin-

gen, her indikeret ved followup 4 (FU4)-maling efter ca. 1 &r i indsatsen.

Gennemsnitlig score

Anm.:
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5) foreeldrekompetencer (PSOC_k) foreeldrerollen
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Datagrundlag: 11 foraeldre med besvarelser ved b&de baseline og followup 4 (FU4), dvs. en svarprocent pa 10. Der
er statistisk signifikant forskel mellem baseline og FU4 p& 5 %'s niveau for WHO-5, PSOC og PSOC_t, og p& 10 %’s
niveau for PSOC_k.

De enkelte méleredskaber er praesenteret i kapitel 9.

VIVEs dataindsamling til evaluering af Malrettet stotte til foraeldre med anbragte born.

Forzldrenes generelle trivsel er stigende

Malt ved WHO-5 har foreeldrene en statistisk signifikant bedre generel trivsel
et ar efter, de er startet i indsatsen. Ved opstart i indsatsen har foraeldrene
scoret deres egen generelle trivsel til et gennemsnit pa 54,5 (Figur 4.2). Et ar
efter er trivselsmalet steget til 61,5, altsd en stigning pa 7 point pa skalaen fra
0 til 100. Det betyder, trods det relativt hgje udgangspunkt, at foraeldrenes
generelle trivsel er forbedret i den periode, hvor de har veeret med i indsatsen.

Foreeldres udbytte af indsatsen har ligeledes veeret et emne i de kvalitative in-
terviews. Der er stor enighed pé tvaers af fagprofessionelle og kommuner om,
at de forzeldre, der har deltaget i indsatsen, har udviklet sig positivt, og at
bade samarbejdet med foraeldrene og foraeldrene som enkeltpersoner har haft
gavn af projektet. Familiebehandlerne oplever de fleste af foreeldrene som
motiverede og engagerede, og de har observeret en gennemgaende positiv
udvikling i trivslen blandt de foraeldre, som er gaet aktivt ind i indsatsen. Den
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overordnede oplevelse fra de fagprofessionelles perspektiv er, at foraeldrene
foler sig hert og inddraget i anbringelsessagerne i hgjere grad end far projek-
tet. Det har skabt mere ro for foraeldrene og en aget tillid til kommunen og til
anbringelsesstederne, blandt andet fordi foraeldrene nu har en oplevelse af, at
der ogsa bliver taget hensyn til deres velbefindende.

Myndighedsradgiverne oplever, at foreeldrene er begyndt at se kommunen
som en medspiller frem for en modstander. Det har medvirket til, at forael-
drene fgler sig mere trygge ved anbringelsen og derfor har vaeret mere imgde-
kommende i samarbejdet med de forskellige involverede akterer. Myndig-
hedsradgiverne oplever samtidig indsatsen som konfliktnedtrappende, fordi
foraeldre nu ved, at de fagprofessionelle mgdes og taler sammen om deres
sag, at der bliver lyttet til deres snsker, og at de bliver taget alvorligt. Som af-
ledt effekt af dette, at der er skabt et rum, hvor foraeldrene har faet taletid,
optager de nu mindre plads pa myndighedsradgivermederne, som derfor i hg-
jere grad kan have bgrnene som omdrejningspunkt.

Det @gede fokus pa foraeldrenes ressourcer og samspil omkring anbringelsen
har samlet set haft en positiv betydning for foraeldrenes generelle trivsel i
hverdagen. Foraeldrene udtrykker selv stor tilfredshed med den samlede
stotte. De har gennemgaende folt sig set og hert i hejere grad end tidligere.
Foraeldrene har oplevet det som en aflastning at have en stgtteperson, som
har kunnet hjeelpe dem med at finde ud af flere af de praktiske ting, som ek-
sempelvis regler i forhold til samvaer eller kontakt med barnene. Det - at have
en person til rddighed, som lytter til dem — har i sig selv vaeret betydningsfuldt
for foraeldrene. Forzeldrene har maerket det egede fokus pa ressourcer og op-
lever, at familiebehandlerne anerkender dem for deres bidrag og tager dem al-
vorligt i deres udfordringer. Denne anerkendelse, kombineret med at det har
veeret den samme person, de har veeret tilknyttet gennem hele indsatsen, har
skabt en starre tillid hos foraeldrene og har gjort, at de har turdet deltage mere
i samarbejdet omkring anbringelsen.

Styrkede foraeldrekompetencer

Malt ved PSOC, Parenting Sense of Competence Scale, er forseldrenes sam-
lede mestring af foraeldrekompetencer og tilfredshed med forzeldrerollen for-
bedret fra baseline og 1 ar frem. Foraeldrene har en gennemsnitlig score pa
64,5 ved baseline, og denne score er steget til 70,3 ved followup 4 (Figur 4.2).
Denne stigning pa knap 6 point pa skalaen fra 0 til 96 er statistisk signifikant
pa 5 %'s niveau. Foraeldrene har altsd oplevelsen af, at deres foraeldrekompe-
tencer er blevet styrket.

Vi opnér det samme resultat, nar vi deler PSOC op i mestringsevne og tilfreds-
hed med foraeldrerollen. Begge maél er steget med ca. 3 point, og stigningen er
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4.2

statistisk signifikant pa hhv. 5 og 10 %'s niveau for mestringsevne og tillid til
foreeldrerollen.

Oplevelsen af styrkede foraeldrekompetencer afspejler sig ogsa i de kvalitative
interviews. Myndighedsradgiverne er gennemgéende enige i, at projektets fo-
kus pa at se ressourcer hos foraeldrene har veeret seerligt tiltraengt. | flere til-
faelde har de oplevet det som vellykket, og de udtrykker b&de, hvordan det
har gavnet foraeldrene, og hvordan det har bidraget positivt til det generelle
mindset over for foraeldre til anbragte barn i kommunen. En stor del af de fag-
professionelle medgiver, at det ressourceorienterede i sig selv har bidraget til
bedre inddragelse af foraeldrene og en bedre relation mellem bgrn og forael-
dre. Dette tilskriver de, at de selv har et andet syn pa og en eendret tilgang til
foraeldrene. Det har vaeret med til at nuancere billedet af foraeldrene, sé de
ikke kun bliver set i lyset af den negative fortaelling, der blev skabt i forbin-
delse med anbringelsen. | regi af projektet bliver foraeldre medt pa en ny
made, hvor de anerkendes som foraeldre og bliver set for de kompetencer, de
kan bidrage med, frem for det som ikke fungerer. Det har ifglge flere fagpro-
fessionelle - bade familiebehandlere, samvaerskonsulenter og anbringelses-
steder — vaeret med til at ege foraeldrenes selvvaerd og tro pa egne evner som
foraeldre og ikke mindst gget foreeldrenes stolthed over foraeldrerollen.

En af de interviewede madre oplever saledes at have faet mere selvtillid og tro
pé sig selv, fordi hun faler sig anerkendt for og stattet i sin handtering af an-
bringelsesprocessen. Hun blev magdt med forstaelse for de udfordringer, hun
har haft, og de fagprofessionelle - bade anbringelsessted, familiebehandler og
myndighedsradgiver — anerkender hendes udfordringer med at vaere foreelder
for sine bern. Den pageeldende mor har vaeret glad for at fa konkret feedback,
fx omkring samveer, fra familiebehandleren og konkret viden om, hvad hun
skulle arbejde med, og hvad hun gjorde godt. Det har styrket hendes selvvaerd
og tro pa sig selv som forzelder.

Virkning for bernene

Et andet formal med virkningsevalueringen er at teste, om bgrnene oplever en
forbedring i deres generelle psykiske trivsel, og om de oplever @get ro og sta-
bilitet i relationen med deres foraeldre. Mdalrettet statte til foraeldre med an-
bragte baorn er rettet direkte mod foraeldrene. Det betyder, at hvis der er en
virkning for bernene, sa er det afledte effekter af indsatsen.

Det anvendte méaleredskab for at male ba@rnenes trivsel er et af de mest an-
vendte redskaber til maling af mental trivsel, Strengths and Difficulties Questi-
onnaire, i daglig tale SDQ (se afsnit 9.3.1 for en naermere beskrivelse af SDQ).
Tabel 4.1 viser resultaterne for far- og eftermalinger pé SDQ, andelen af barn
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der scorer uden for normalomradet i forhold til SDQ, og andelen med stor ne-
gativ pavirkning af den daglige trivsel og funktion.

Tabel 4.1 For- og eftermalinger pa SDQ for bernene

Baseline FU4 Signifikans

Gennemsnitlig SDQ (skala 0-40) 14,2 15,8 *
Andel med SDQ uden for normalomrédet (procent) 40 36 -

Andel med stor negativ pavirkning af den daglige trivsel og
funktion (procent) 21,1 31,6 -

Anm.: Datagrundlag: 25 besvarelser fra anbringelsessteder, med besvarelser ved bade baseline og followup 4 (FU4), dvs. en
svarprocent pa 25.

De enkelte méleredskaber er praesenteret i kapitel 9.

Kilde: VIVEs dataindsamling til evaluering af Mdélrettet stotte til foraeldre med anbragte born.

SDQ er en omvendt skala, hvor en mindre score betyder bedre mental trivsel.
Den gennemsnitlige score for de bern, hvor der er bade fer- og eftermalinger,
er steget med knap 2 point. Denne stigning er statistisk signifikant pa 10 %’s
niveau. Denne udvikling viser alts3, at barnenes trivsel er blevet en lille smule
forvaerret i den tid, indsatsen har vaeret. Samtidig er andelen af barn, der sco-
rer uden for normalomrédet, faldet med 4 procentpoint, mens andelen, der er
negativt pavirket i hverdagen, er steget med 10 procentpoint. Disse to a&ndrin-
ger er dog ikke er statistisk signifikante.

Der kan vaere mange arsager til denne manglende udvikling hos bernene, ogsa
arsager, der ikke knytter sig til selve indsatsen for foraeldrene. En af forklarin-
gerne er, at indsatsen gives til foraeldrene, samtidig med at hverdagen for bar-
nene fortseetter som altid. Det er derfor muligt, at SDQ simpelthen ikke kan
indfange barnenes udvikling som felge af, at foraeldrene har faet en indsats.
En anden forklaring kan veere, at de udfordringer, som reelt males med SDQ,
er komplekse psykologiske tilstande og dynamikker, der kun kan pavirkes
gennem en mere malrettet terapeutisk indsats direkte til barnene.

Virkningen for bernene er ogséa berert i de kvalitative interviews. Der er bred
enighed blandt fagprofessionelle og kommuner om, at bedre foraeldreinddra-
gelse og den ggede fokus péa foreeldrenes ressourcer kan have vaeret med til
at skabe bade bedre anbringelser, bedre samarbejde, mere ro omkring ber-
nene og herigennem bedre trivsel for bernene. Kommunerne har endnu ikke
lavet konkrete opteellinger, men mange mener, at den mélrettede stotte har
medyvirket til at forhindre sammenbrud i anbringelser, og at anbringelserne er
blevet mere stabile for badde bern og foreeldre.
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En stor del af de fagprofessionelle oplever, at projektet har givet mere gen-
nemsigtighed og plads til at tale om ting, som er svaere for foraeldrene. Foreel-
drene er blevet stattet og har faet konkrete redskaber til, hvordan de skal
vaere sammen med deres bgrn, og det har fort til bedre samveer. Fordi forael-
drene nu far hjeelp til at se bernenes behov og imgdekomme dem i samveeret,
foler flere af bgrnene sig nu mere trygge ved foreeldrene og har mere lyst til at
tilbringe tid med dem. Et anbringelsessted forteeller, hvordan projektet har bi-
draget til, at foreeldrene er blevet hjulpet til at kunne give mere naerveer til ber-
nene, og det gor blandt andet, at barnene faler sig mere elsket af deres forael-
dre. Lignende fortzellinger gar igen i andre kommuner. Projektet har skabt
bedre relationer mellem bgrnene og deres foraeldre og flere gode oplevelser
for bernene.

| flere af kommunerne har inddragelsen af foraeldrene generelt skabt mere ro i
anbringelserne og medfert, at foraeldrene i hajere grad accepterer anbringel-
sen. Det affgder, at barnene kan undga at fele sig fanget i en loyalitetskonflikt
mellem deres foraeldre og anbringelsesstedet. Det giver ogsa bernene mere
generel ro og tryghed at vide, at der er nogle, som tager sig af deres foraeldre.

Bernenes egne oplevelser

Fokus pé den positive relation mellem bgrn og foraeldre har haft en stor betyd-
ning for barnenes syn pa egen anbringelse. | en kommune udtrykker en af
myndighedsradgiverne, hvordan det har vaeret vigtigt at have fokus p3, at det
ikke er nok at flytte barnet vaek fra en kaotisk kontekst og ind i en “almindelig
kontekst”. Der skal ogsa arbejdes med den kontekst og de familier, bernene
kommer fra. Dette arbejde hjaelper barnene til at forsta historien om, hvorfor
de er anbragt, og skaber mere balance mellem de to forskellige kontekster,
som bernene forsgger at indga i. Pa tveers af de fire kommuner er der bred
enighed om, at det er vigtigt at understatte barnenes relation til deres biologi-
ske ophav, s bernene ikke oplever at std alene uden netvaerk, nar de fylder
18. Myndighedsradgiverne oplever, at projektet har skabt mere opmaerksom-
hed p& dette og har skabt en bedre relation mellem bern og foreeldre. Gennem
indsatsen har nogle foraeldre kunnet deltage i skole-hjem-samtaler sammen
med plejeforaeldrene. Det har givet barnene en folelse af, at de voksne om-
kring dem arbejdede sammen for at skabe de bedst mulige vilkar for dem.
Bade myndighedsradgivere, familiebehandlere og samvaerskonsulenter vurde-
rer desuden, at det har betydet feerre loyalitetskonflikter for bernene samt
gjort, at foraeldrene kunne spille en rolle i bernenes narrativ bdde over for dem
selv og over for andre. Samtidig mener man i flere af kommunerne at kunne
se, hvordan barnenes selvveaerd styrkes, nar de oplever, at der er et netvaerk
omkring dem, som statter dem og har interesse i dem.
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4.3

De interviewede unge, hvis foreeldre har modtaget malrettet stotte, har haft
forskellige oplevelser. Nogle af de unge maerker ikke den store forskel fra tidli-
gere, mens andre udtrykker positive forandringer. En af de unge har faet eget
samveeret med den ene af sine foraeldre og oplever, at de laver flere ting sam-
men. Der er dog ikke den store bevidsthed om den stgtte, foreelderen har
modtaget. | en anden kommune har en af de unge set betydelige forandringer
hos sin mor, der har fdet mere overskud, energi og generelt er i bedre humer,
hvilket blandt andet manifesterer sig i mere struktur i hjemmet. Den unge har
meget mere positive tanker om sin mor og gleeder sig mere til samveeret med
hende, samtidig med at hun generelt fgler sig gladere.

Virkning for samveaeret

Alle forzeldre og anbringelsessteder, der har svaret pa spergeskemaerne, svarer,
at bernene og foraeldrene har samveer. Figur 4.3 viser udviklingen over tid i svar
pa, om barnet er glad og feler sig afslappet og tryg under og efter samvaer.

Her ses det tydeligt, at foraeldrene svarer betydeligt mere positivt end anbrin-
gelsesstederne. Foraldrene svarer hovedsageligt, at barnene ’i hej grad’ og’i
meget hgj grad’ er glade under samveer og er afslappede og trygge, mens an-
bringelsesstedernes svar er mere blandede og derfor ligger pa skalaens midte.
Der er ingen statistisk signifikant eendring at male fra baseline til de efterfal-
gende followups. Badde anbringelsessteder og forzeldre har saledes svaret re-
lativt ens pa disse spargsmal over tid, og vi kan derfor ikke pavise en a&ndring
i barnets trivsel omkring samveer.

Selvom det tilsyneladende er for tidligt at lede efter konvergerende opfattel-
ser af bernenes trivsel i forhold til samveer i de kvantitative resultater, er der
positive tendenser at spore i de kvalitative interviews. Her vurderer flere af de
fagprofessionelle grupper, at den eagede fokus pa foreeldrenes ressourcer kan
ses i samveeret. Statten fra familiebehandlerne har hjulpet flere af foreeldrene
til at kunne fokusere pa at vaere en god forzelder i samvaeret frem for at
streebe efter at fa barnet hjem. Det har skabt mere realistiske forventninger
hos foraeldrene, hvor de har fdet mulighed for at lykkes med at vaere gode for-
2ldre til deres barn, selvom de er anbragte. | en kommune har familiebehand-
leren hjulpet et foreeldrepar til at fa @endret samveeret, sa det ikke skal foregd i
foraeldrenes hjem. Det har givet ro til begge parter, fordi de tidligere samveer i
hjemmet var for harde for bédde barn og foreeldre.
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Figur 4.3 Forzldres og anbringelsessteders vurdering af barnenes
trivsel og tryghed ved samvaer

Anbringelsessted: “/ hvilken grad oplever du, at barnet er glad, efter det har haft samvaer med
sine foreeldre?”

Anbringelsessted: "/ hvilken grad oplever du, at barnet er afslappet og foler sig tryg, efter det
har haft samvaer med sine foraeldre?”

Foreeldre: / hvilken grad oplever du, at barnet er glad, nar | har samvaer?”

Foreeldre: 7 hvilken grad oplever du, at barnet er afslappet og tryg, nar | har samvaer”

> 4,4 . 70<: 4,8
4,4
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Baseline FU1 FU2 FU3 FU4 FU5

==@==Anbringelsessted, barnet er glad =—s==[Orzeldre, barnet er glad

Anbringelsessted, barnet er afslappet, tryg ==®==Foraeldre, barnet er afslappet, tryg

Anm.: Antal observationer (svarprocent): Anbringelsessted: Baseline = 62 (63 %), FU1 = 48 (48 %), FU2 = 43 (43 %), FU3
=33 (33 %), FU4 = 31 (31 %), FU5 = 25 (25 %). Foreeldre: Baseline = 51 (46 %), FU1 = 39 (35 %), FU2 = 24 (22 %),
FU3 =18 (16 %), FU4 =15 (14 %), FU5 = 11 (10 %).

1 ="l meget lav grad’, 2 ="'l lav grad’, 3 = 'Hverken lav eller hgj grad’, 4 ="'l hgj grad’, 5 = 'l meget hgj grad’.

Kilde: VIVEs dataindsamling til evaluering af Mdélrettet stotte til foreeldre med anbragte born.

Anbringelsesstederne oplever, at det gennem arbejdet i indsatsen ofte lykkes
at stotte foraeldrene til at give mere neerveer til deres barn. De fagprofessio-
nelle vurderer samstemmende, at implementeringen af Mélrettet stotte til for-
&ldre med anbragte born har vaeret med til at skabe en bedre og mere stabil
kontakt mellem foreeldre og barn. Ligeledes faler foraeldrene, at de har faet
sterre indsigt i barnene og en forstaelse for sig selv gennem arbejdet med fa-
miliebehandlerne. Familiebehandlerne har hjulpet foraeldrene til at arbejde
med, hvordan de kan vaere den bedst mulige foraelder med de ressourcer, de
faktisk har til radighed.

Flere af anbringelsesstederne udtrykker en oplevelse af, at projektet har med-
fort oget fokus pa kvaliteten af samvaeret og selve samvaerssituationerne. De
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udtrykker ligeledes, at projektet sandsynligvis har affedt bedre kvalitet i sam-
veeret. Familiebehandlerne har blandt andet kunnet statte og radgive foreel-
drene konkret i forhold til samvaerene. Ligeledes har statten fra familiebe-
handlerne gjort, at foraeldrene har fglt sig mere trygge ved at udtrykke bekym-
ringer, udfordringer og gnsker i forhold til samveer, som de efterfglgende har
kunnet arbejde pa med samvaerskonsulenterne. Et par af anbringelsesste-
derne oplever, at foraeldrene er bedre forberedt og nu ter nogle flere ting i
samveeret, fordi foreeldre og familiebehandlere har talt udfordringer og lgsnin-
ger igennem inden samveer. Nogle anbringelsessteder oplever ligeledes, at
barnene faler sig mere trygge ved foreeldrene. Det har i nogle tilfeelde fort til
@get samveer. Flere af foraeldre tror nu i hejere grad pa, at de kan noget og er
vigtige for deres barn, hvilket ogsa er med til at gare samvaeret mere stabilt.

| nogle tilfeelde kan forzeldre opleve det som en lettelse, nar barnet bliver an-
bragt, samtidig med at anbringelsen kan opleves som traumatisk, som at miste
sit barn. En af de interviewede medre folte sig saerligt hjulpet i indsatsen i for-
hold til de ambivalente folelser af bade sorg og lettelse, som hun falte over at
have sit barn anbragt. Hos familiebehandleren fglte hun sig forstaet og blev
hjulpet til at anerkende sine folelser og slippe skammen over dem. En lignende
historie ses hos en anden mor, der oplevede at kunne slippe selvbebrejdelsen
over ikke at kunne magte opgaven som fuldtidsmor. Indsatsen har derfor be-
tydet, at disse medre i stedet kunne bruge deres ressourcer pa at veere til
stede for barnet i samvaeret og leere, hvad bearnenes behov var.

Organisatoriske virkninger

I interviewene med de fagprofessionelle, projektledere og kommunale ledere i
de fire kommuner fremhaever flere, at arbejdet med Malrettet stotte til foreel-
dre med anbragte born ogsa har haft forskellige organisatoriske virkninger.

Flere af de fagprofessionelle oplever, at deres kompetencer sattes i spil pa en
anden made i det tvaerfaglige samarbejde. Oplevelsen er blandt andet, at
myndighed og udferer nogle steder har faet et teettere samarbejde om sa-
gerne, hvilket bidrager til, at det tveerfaglige perspektiv kommer mere i spil.
Flere italesaetter, at de oplever, at dette har bidraget til, at det bliver mere
spandende at arbejde med sagerne og dermed ogsa mere spaendende at
komme pa arbejde. Flere familiebehandlere oplever, at arbejdet med foreel-
drene har givet liv i deres sagsstamme, fordi fokus i arbejdet adskiller sig fra
den gvrige familiebehandling med foreeldre og bern, de ellers varetager. Ople-
velsen er, at dette giver en vekselvirkning i maden at arbejde pa, og at variati-
onen i opgaverne er positiv og motiverende. Enkelte italesatter at opleve, at
det, at det er motiverende at arbejde med foraeldrene, bidrager til gladere
medarbejdere, hvilket potentielt kan foranledige et lavere sygefraveer pa sigt.
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Vi troede, vi vidste, hvad hinanden lavede, men jeg blev
meget overrasket.

Plejefamiliekonsulent

Flere af de fagprofessionelle har ogsa en oplevelse af, at det tveerfaglige ar-
bejde giver en indsigt i hinandens fagligheder, kompetencer og faglige per-
spektiver. Enkelte italesaetter, at de troede, de vidste, hvordan de andre fag-
grupper arbejder, men ogsa at de som folge af det tveerfaglige samarbejde om
indsatsen har faet nye indsigter. Flere oplever, at de @egede indsigt bidrager
positivt til opgavelasningen, fordi det er blevet tydeligere, hvad de forskellige
fagprofessionelle kan bidrage med i sagerne.

Flere myndighedsradgivere oplever endvidere, at samarbejdet med forael-
drene i de enkelte sager er blevet mere smidigt. Oplevelsen er, at der opstar
faerre krisesituationer og konflikter, der skal handteres. Enkelte italesaetter
endvidere, at de forventer, at det smidigere og mindre konfliktfyldte samar-
bejde vil fgre til faerre klagesager, som ellers kan vaere meget ressourcekrae-
vende. Forventningen er p& den baggrund, at etableringen af et bedre og
mere smidigt samarbejde med foraeldrene i realiteten kan vaere ressourcebe-
sparende pa sigt.
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5 Omkosthingerne forbundet

med indsatsen

| dette kapitel preesenteres resultaterne fra en omkostningsvurdering?® af indsat-
sen Malrettet stotte til foraeldre med anbragte born. Kapitlet har til formal at:

m  Klarlaegge, hvilke ressourcer indsatsen kraever

m  Belyse, om der er et rimeligt forhold mellem ressourcer og for-
ventede resultater.

Omkostningsvurderingen viser overordnet set, at Malrettet statte til foraeldre
med anbragte born koster ca. 110.000 kr. pr. familie/foraelder, hvis de modta-
ger indsatsen i 1 ar og med en samlet tidshorisont for indsatsen pa 5 ar*.

Omkostningsvurderingen er baseret pa tidsregistreringer, interviews med pro-
jektledere samt projektbudgetter fra de kommuner, som har deltaget i mod-
ningsprojektet. Lees evt. mere om indsamlingen af de data, som ligger til grund
for omkostningsvurderingen i kapitel 10. P& baggrund af det indsamlede mate-
riale har VIVE defineret et scenarie for en omkostningsvurdering, som kan an-
vendes af nye kommuner til at opna en realistisk forventning til, hvad det vil
kreeve at implementere og drive indsatsen.® Det har desveerre ikke veeret mu-
ligt at indsamle valide oplysninger om, hvor meget tid kommunernes medar-
bejdere har anvendt pa at gennemfere de forskellige typer aktiviteter, der til-
sammen udgar Milrettet stotte til foreeldre med anbragte born (kompetence-
udvikling, mgder med foraeldre, transport osv.). | stedet har vi indsamlet og
valideret oplysninger om de enkelte medarbejdergruppers samlede tidsfor-
brug til indsatsen i de enkelte kommuner — det er disse oplysninger, som om-
kostningsvurderingen er baseret pa.

Det skal bemaerkes, at kommunerne i modningsprojektet har arbejdet med
indsatsen i kortere tid end det samlede antal &r, som den malrettede stotte
forventes at veere i drift i omkostningsvurderingen. Det betyder, at de opgjorte

3 Omkostningsvurderingen er foretaget i Socialstyrelsens Omkostningsmodel med dertil knyttede
timepriser (2022-priser) og beregningsprincipper. Laes evt. mere om Socialstyrelsens omkostnings-
model her: https://socialstyrelsen.dk/tvaergaende-omrader/socialstyrelsens-viden/som-og-okono-
miske-analyser/omkostningsmodel

4 Som bemazerket i afsnit 9.1 er der dog usikkerhed om indsatsens gennemsnitlige varighed - hvis va-
righeden er leengere end 1 ar, vil omkostningerne pr. familie/foraelder vaere starre, og omvendt, hvis
varigheden er kortere. Betydningen af indsatsens varighed er synliggjort i felsomhedsanalyser i af-
snit 5.1.1.

5 Der er ikke gennemfort beregninger af indsatsens gkonomiske konsekvenser i Den Socialgkonomi-
ske Investeringsmodel (S@M), da det ikke vurderes, at der er tilstraekkelig viden om indsatsens ef-
fekter og ekonomiske konsekvenser til, at dette er muligt.
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omkostninger efter de farste par ar er baseret pa forventninger til ressource-
forbruget snarere end faktiske erfaringer.

Boks 5.1 fremhasver en reekke yderligere punkter vedrgrende omkostningsvur-
deringen, som det er godt at veere opmaerksom pa.

Boks 5.1 Opmarksomhedspunkter for omkostningsvurderingen

Felgende omkostninger indgér /kke i de kvantitative beregninger. Det er vaesentligt
at bemaerke, at nogle af disse omkostninger — afhaengigt af lokale forhold — kan
komme oven i dem, som indgar i de kvantitative beregninger nedenfor.

u Anbringelsessteders tidsforbrug indgér ikke. Plejeforaeldre og personale pa in-

stitutioner eller opholdssteder vil forventeligt skulle deltage i flere mgder som
folge af Malrettet stotte til foraeldre med anbragte born. Inden for rammerne af
omkostningsvurderingen har det ikke veeret muligt at lave en kvantitativ opge-
relse af, hvor meget ekstra tid den méalrettede statte tager for anbringelsesste-
derne.

u Eventuelt indkeb af kompetenceudvikling indgér ikke. Som beskrevet tidligere i
rapporten, er det vaesentligt for implementeringen af Mélrettet stotte til forzel-
dre med anbragte born, at de relevante faggrupper opbygger et feelles mind-

set, fx via kompetenceudvikling og feelles temadage. Medarbejdernes tid til sa-
danne aktiviteter indgér i omkostningsvurderingens kvantitative beregninger,
ligesom det er antaget, at en del af tovholderens/projektlederens tid gar med
planlaegning og afholdelse af kompetenceudviklingsaktiviteter. | det omfang
kommunen ikke internt har kompetencerne til at varetage kompetenceudviklin-
gen, og derfor har behov for at kebe kompetenceudvikling fra en ekstern leve-
rander, er det vaesentligt at veere opmaerksom pa, at omkostninger hertil ikke
indgar i omkostningsvurderingen.

B |edelsestid indgar ikke, fordi udgifterne til ledelse ikke forventes at blive pavir-
ket af indferelsen af Malrettet stotte til foraeldre med anbragte born. Dog skal
man vaere opmaerksom pd, at ledelsen skal kunne afszette tid til at understette
indsatsen.

- Udgifter til transport indgar ikke. Medarbejderes tid til transport indgar i om-

kostningsvurderingens kvantitative beregninger, men kommunens eventuelle
udgifter til kerselsgodtgarelse, kommunebiler eller billetter til tog eller bus ind-
gar ikke.
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5.1

| beregningerne er der tillagt 20 % overhead pa medarbejdernes tidsforbrug til
at deekke udgifter sasom lokaleleje, it-udstyr, medarbejderadministration mv. |
de tilfeelde, hvor der indgar fuldtids- eller halvtidsstillinger i beregningerne,
anvendes en effektiv arsnorm pa 1.418 timer.

Basisalternativet, dvs. den statte, som foraeldre med anbragte bern forvente-
ligt ville modtage, hvis kommunen ikke tilbed indsatsen Malrettet stotte til for-
aldre med anbragte born, bestar ifelge de deltagende kommuner generelt af
tilbud om stetteperson efter servicelovens § 54, stk. 1 og i nogle tilfaelde stot-
tet samveer. Indsatsen er saledes i de fleste kommuner et supplement til ba-
sisalternativet, hvilket derfor ogsé antages at gere sig geeldende i omkost-
ningsvurderingen. Det vil sige, at det antages, at Malrettet stotte til foraeldre
med anbragte born gives i tilleeg til den statte, man ellers ville give til foreeldre
med anbragte bern. Det indebaerer ogsa, at omfanget af statte til foraeldrene
er markant mindre i basisalternativet, end det er tilfaeldet i Malrettet stotte ti/
foraeldre med anbragte barn. Man skal dog veere opmaerksom pa, at der kan
veere variation pa tveers af kommuner med hensyn til basisalternativets ind-
hold. Hvis man som kommune allerede tilbyder relativt omfattende stotte til
foraeldre med anbragte begrn, vil det vaere relevant at overveje, om dele af ba-
sisalternativets statte (og omkostningerne hertil) kan erstattes af eller indga i
den malrettede statte.

Omkostninger forbundet med Malrettet stotte
til foraeldre med anbragte born

Omkostningsvurderingen er baseret pa et scenarie, hvor en kommune giver
Malrettet stotte til foraeldre med anbragte born til 20 familier/foreeldre® hvert
arien periode paialt 5 ar. | det forste ar antages det dog, at der kun er 10 fa-
milier, der indgar i indsatsen, da det kreever tid at opstarte indsatsen, herun-
der at rekruttere relevante familier og implementere et ensartet mindset pa
tvaers af faggrupper. Indsatsens varighed antages at vaere 1 ar. Over den 5-
arige periode er der sdledes i alt 90 familier, som modtager indsatsen.

Omkostningsvurderingen vedrarer det ekstra tids-/ressourceforbrug, som er
forbundet med Mdirettet stotte til foraeldre med anbragte barn set i forhold til
basisalternativet. Faggrupperne har hyppige mgder med hinanden, og der er
generelt en taettere kontakt mellem de involverede, herunder kontakt til forael-
drene, hvilket tager mere tid, end hvad der er vanlig praksis i de deltagende
kommuner. Ligeledes skal de forskellige medarbejdere bruge ekstra tid til at
opbygge og vedligeholde et faelles mindset og en feelles tilgang i arbejdet. |

5| nogle tilfeelde vil der veere behov for, at barnets mor og far modtager hver deres saerskilte forlgb. | s&
fald vil de teelle som 2 ud af de 20 &rlige forlab.

92



scenariet antages det, at de forskellige fagpersoner i indsatsen bruger fol-
gende antal timer pa den malrettede statteindsats:

= Tovholder/projektleder: Indgar med tre fjerdedele af en fuldtidsstilling
(1.064 timer) i det farste &r og med halv tid (709 timer) i de efterfelgende
ar. Der forventes et starre tidsforbrug i det ferste ar, fordi tovholde-
ren/projektlederen har en stor rolle i forhold til at opstarte samarbejdet
mellem de relevante aktarer i den malrettede stotte.

» Familiebehandlere: Indgar med 1,5 fuldtidsstilling (2.127 timer) pr. ar.

» Myndighedsradgivere: Indgar med 960 timer pr. ar svarende til 4 timer
pr. familie pr. méned.

= Familieplejekonsulenter/anbringelseskonsulenter: Indgar med 240 timer
arligt, svarende til 20 timer pr. maned.”

= Samvaerskonsulenter: | de anbringelser, hvor der er en samvaerskonsu-
lent tilknyttet, vil det ofte veere relevant, at vedkommende deltager i de
hyppigere mader, som er en del af indsatsen. | scenariet antages det, at
der er tilknyttet en samveerskonsulent i halvdelen af forlebene. Og i hver
af disse forlgb antages det, at samvarskonsulenten deltager i 4 ekstra
meder pr. ar, svarende til i alt 20 meder i det forste ar og 40 meder i de
efterfelgende ar. Det antages, at kommunen anvender en ekstern leve-
rander til at deekke behovet for samvaerskonsulenter, og at samvaers-
konsulenternes deltagelse i de ekstra megder koster 2.000 kr. pr. made.

Som neaevnt er omkostningsvurderingen gennemfert i Socialstyrelsens Om-
kostningsmodel. | Omkostningsmodellen findes der oplysninger om gennem-
snitslenninger for en rakke forskellige faggrupper.

Tabel 5.1 Timelonninger anvendt i omkostningsvurderingen for forskellige
faggrupper, kr. 2022-priser

Faggruppe i Malrettet stotte til  Faggruppe i Socialstyrelsens Timelon i Socialstyrelsens Om-

foraeldre med anbragte born Omkostningsmodel kostningsmodel (ekskl. over-
head), kr. 2022-priser

Tovholder/projektleder Socialpaedagogiske konsulenter 397 kr.
Familiebehandlere Psykologer 395 kr.
Myndighedsradgivere Socialrddgivere 341 kr.
Familieplejekonsulenter/anbrin- Socialpaedagogiske konsulenter 397 kr.

gelseskonsulenter

Kilde: Socialstyrelsens Omkostningsmodel.

7 Det vil forventeligt variere fra kommune til kommune, om familieplejekonsulenter eller anbringelses-
konsulenter f&r egede opgaver som felge af, at man laver M3irettet stotte til foraeldre med anbragte
borni kommunen. Hvis kommunen eksempelvis veelger kun at rekruttere familier, som har bern, der
er anbragt pa institutioner eller opholdssteder, forventes familieplejekonsulenterne ikke at vaere re-
levante for den malrettede stotte. Vi har her medregnet timer til disse faggrupper, fordi de ofte vil
veere relevante at inddrage i indsatsen og for ikke at risikere at underestimere ressourcebehovet til
indsatsen.
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Det geelder dog ikke for alle de faggrupper, som indgar i Malrettet stotte til forael-
dre med anbragte born. | de tilfeelde hvor gennemsnitsomkostningerne ikke fin-
des for en specifik faggruppe, anvendes timelgnninger for en faggruppe i Om-
kostningsmodellen, som vurderes at vaere sammenlignelig og retvisende. De an-
vendte Ignninger fra Omkostningsmodellen for de forskellige faggrupper, som
indgar i indsatsen, er vist i Tabel 5.1.

Resultaterne for omkostningsvurderingen af Malrettet stotte til foraeldre med
anbragte born er vist i Tabel 5.2. Opgerelsen indeholder bade omkostninger til
opstart og drift af indsatsen.

Tabel 5.2 Omkostninger for Malrettet statte til foreeldre med anbragte bern, kr.
2022-priser

Omkostninger pr. familie, kr. (NNV) Samlede omkostninger ved 90 familier i labet af

5 ar, kr. (NNV)

110.000 kr. 9.079.000 kr.

Anm.: NNV = Nettonutidsveerdi.

Kilde: Socialstyrelsens Omkostningsmodel og indsamlede oplysninger om timeforbrug.

Som det fremgéar af tabellen, er omkostningerne for Méirettet statte til forael-
dre med anbragte born ca. 110.000 kr. pr. familie, mens de samlede omkost-
ninger for statte til 90 familier i lgbet af 5 &r er knap 9,1 mio. kr. Derudover vil
der — afhaengigt af den enkelte kommunes rammer og udgangspunkt —i et vist
omfang veere yderligere omkostninger forbundet med indsatsen, jf. Boks 5.1.
Tabel 5.3 viser, hvordan de samlede omkostninger fordeler sig over de 5 ar.

Tabel 5.3 Omkostninger fordelt pr. ar, kr. 2022-priser

2.062.256 1.933.134 1.933.134 1.933.134 1.933.134

Kilde: Socialstyrelsens Omkostningsmodel og indsamlede oplysninger om timeforbrug.
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5.1.1 Felsomhedsanalyser

En af de sterste usikkerheder i den omkostningsvurdering af Mélrettet stotte
til foraeldre med anbragte barn, som er praesenteret ovenfor, vedrgrer indsat-
sens gennemsnitlige varighed, fordi varigheden har betydning for, hvor mange
familier der kan modtage indsatsen over en periode pa fx 5 ar. P& den ene
side viser deltagerkommunens erfaringer fra modningsprojektet, at indsatsens
varighed kan veere meget forskellig fra familie til familie, og at den i mange til-
faelde har vist sig at veere leengere end 1 ar, som er den gennemsnitlige varig-
hed, der antages i omkostningsvurderingen ovenfor. P4 den anden side laeg-
ger indsatsbeskrivelsen for Malrettet stotte til foraeldre med anbragte barn op
til, at indsatsen varer mellem 20 og 48 uger, ligesom en projektleder i én af
kommunerne vurderer, at indsatsen med fordel kunne vare veesentligt kortere
tid, end hvad den har gjort i praksis under modningsprojektet.

P& den baggrund har vi lavet en falsomhedsanalyse af, hvilke konsekvenser,
det har for omkostningsvurderingens resultater, hvis vi antager, at indsatsens
gennemsnitlige varighed er henholdsvis 0,5 ar og 1,5 ar frem for det ene ar,
som fremgar af omkostningsvurderingen ovenfor. | falsomhedsberegningen
antages det, at indsatsen gives med samme intensitet (og dermed samme
maengde personaleressourcer pr. maned) som i den overordnede omkost-
ningsvurdering, men blot i gennemsnitligt kortere eller laengere tid til den en-
kelte familie. Resultaterne af felsomhedsanalysen fremgér af Tabel 5.4.

Tabel 5.4 Omkostninger for alternative forlobsvarigheder for Malrettet stotte til
foraeldre med anbragte barn, kr. 2022-priser

Antal familier Samlet antal ar, Omkostninger pr. Samlede omkost-

kommunen ud- familie, kr. (NNV) ninger, kr. (NNV)
forer indsatsen

Varighed 1,5 ar 50 4,5 ar 183.000 kr. 8.270.000 kr.
Varighed 0,5 ar 180 5ar 55.000 kr. 9.079.000 kr.

Anm.: For scenariet med forlebsvarighed pa 1,5 &r er det samlede antal ar, hvor indsatsen er i drift, sat til 4,5 ar, fordi de sidste
20 familier forventeligt afsluttes efter 4,5 ar og ikke 5 &r.

Kilde: Socialstyrelsens Omkostningsmodel og indsamlede oplysninger om timeforbrug.

Hvis indsatsens gennemsnitlige varighed antages at veere 1,5 ar, ville det sam-
lede ressourceforbrug over en periode pé 4,5 ar vaere ca. 8.270.000 kr. (NNV),
men i lebet af de 4,5 ar ville der i stedet for 90 familier kun vaere 50 familier,
der modtager indsatsen, og omkostningerne pr. familie ville dermed stige til
ca. 183.000 kr. (NNV).
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Hvis indsatsens gennemsnitlige varighed kun var 0,5 ar, ville det samlede res-
sourceforbrug over en 5-arig periode i udgangspunktet veere det samme som
angivet i Tabel 5.2, men i lgbet af de 5 ar ville der i stedet for 90 familier vaere
180 familier, der kan modtage indsatsen, og omkostningerne pr. familie ville
derved blive halveret til ca. 55.000 kr. Alternativt kunne man udfere den mal-
rettede statte til 90 familier over en 5-arig periode med knap en halvering af
de samlede omkostninger. Der vil dog ikke helt veere tale om en halvering af
de samlede omkostninger, fordi der er nogle faste udgifter forbundet med ind-
satsen, fx etablering af et faelles mindset mellem faggrupper.

Felsomhedsberegningerne tydeligger, at indsatsens varighed har stor betyd-
ning for omkostningsniveauet forbundet med Malrettet stotte til foraeldre med
anbragte born. Derfor er det vaesentligt med en stillingtagen til og en forvent-
ningsafstemning omkring, hvor laenge indsatsen i gennemsnit skal forlgbe -
selvfglgelig under hensyntagen til de individuelle familiers situation og behov.

Forholdet mellem indsatsens ressourcer og
resultater

Som et input til at kunne forholde sig til, om der er et rimeligt forhold mellem
indsatsens ressourcer og resultater, har vi spurgt projektledere og ledere i de
kommuner, som har deltaget i modningen af Mdlrettet stotte til foraeldre med
anbragte born, om deres vurdering heraf. Generelt vurderer kommunerne, at
der er et rimeligt forhold mellem indsatsens ressourcer og resultater, og alle
de deltagende kommuner planleegger sdledes ogsa at fortssette indsatsen ef-
ter modningsprojektets udlgb.

De socialfaglige resultater ved indsatsen er allerede beskrevet i rapportens
kapitel 4. | et skonomisk perspektiv er det derudover interessant, at nogle af
kommunerne oplever at kunne se indikationer p3, at der bliver mere ro i sa-
gerne, og at man dermed pa sigt kan spare nogle af de fagprofessionelles res-
sourcer, fordi der i mindre grad skal laves "brandslukning” i sagerne. Ligeledes
peger én af kommunerne pa, at de er lykkedes med at nedtone konfliktni-
veauet i nogle sager s& meget, at nogle anbringelser er gaet fra at vaere uden
til at vaere med samtykke fra foraeldrene. Det er der naturligvis en raekke kvali-
tetsmaessige fordele ved, og i et gkonomisk perspektiv er der desuden den
fordel, at man ifelge kommunen kan spare nogle udgifter til advokater og ad-
ministration.

96



Konklusion

Denne rapport samler resultaterne af VIVEs evaluering af Malrettet stotte til
foraeldre med anbragte born, en indsats, der er modnet og afprevet i fire kom-
muner i 2020-2022. Formalet med indsatsen er at styrke forseldrekompeten-
cerne blandt foreeldre med anbragte bgrn og styrke samarbejdet med kom-
mune og anbringelsessted. Indsatsen til foraeldre med anbragte barn skal
overordnet set bidrage til at sikre stgrre stabilitet i anbringelsesforlabene og
mere ro i samvaeret og kontakten mellem barn og foraeldre med henblik pa at
gge trivsel og stabilitet i det anbragte barns liv.

Slutevalueringen af indsatsen skal danne grundlag for vurderingen af, om den
modnede indsats har vist sig at fungere pa tvaers af kommuner, om den har
vaeret realistisk i implementering og efterfelgende drift, om indsatsen har vist
lovende resultater, samt om der er et rimeligt forhold mellem de brugte res-
sourcer og indsatsens resultater.

Virkningsevalueringen viser sma, men tydelige og statistisk signifikante posi-
tive forandringer i forhold til foreeldrenes generelle trivsel og velbefindende og
i forhold til deres vurdering af egne foraeldrekompetencer. Der er samtidig
enighed pa tveers af fagprofessionelle og kommuner om, at foreeldrene har ud-
viklet sig i positiv retning, bade hvad angar samarbejde omkring barnet i an-
bringelsen, egne udfordringer og ressourcer, og i forhold til at kunne veere
bedre forzeldre i samvaeret med barnet. Virkningsevalueringen kan altsa vise
en positiv virkning for foraeldrene undervejs i foraeldrenes deltagelse i Malret-
tet stotte til foraeldre med anbragte born.

Anderledes ser det ud for virkningen for barnene. Der kan samlet set ikke ses
en udvikling for bernene, malt ved de kvantitative maleredskaber. Derfor er
det ikke muligt pa grundlag af den kvantitative analyse at konkludere, om bar-
nene oplever en forbedring i deres generelle psykiske trivsel, og om de ople-
ver gget ro og stabilitet i relationen med deres foraeldre. | de kvalitative inter-
views vurderer de fagprofessionelle dog, at der er forandringer at spore for
bernene og omkring bernene. Af interviewene fremgar det, at der er bred
enighed blandt de fagprofessionelle i alle de deltagende kommuner om, at
bedre foraeldreinddragelse har vaeret med til at skabe bade bedre anbringel-
ser, bedre samarbejde, mere ro omkring bgrnene og herigennem bedre trivsel
for bernene. De fagprofessionelle vurderer umiddelbart, at den malrettede
stotte har medvirket til at forhindre sammenbrud i anbringelserne, og at an-
bringelserne er blevet mere stabile for badde bern og foreeldre.

De fagprofessionelle oplever endvidere, at de pa baggrund af indsatsen er
lykkedes med at hjeelpe foraeldrene til at give mere naerveer til deres bgrn, og
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at der er skabt en bedre og mere stabil kontakt mellem foraeldre og barn. Der-
til har den generelle oplevelse af styrkede foraeldrekompetencer samt samar-
bejdet med familiebehandlerne ifglge de fagprofessionelle resulteret i bedre
samveaer med bgrnene. De interviewede unge, hvis foraeldre har modtaget ind-
satsen, har forskellige oplevelser af virkningerne af indsatsen. Nogle af de
unge meerker ikke den store forskel fra tidligere, mens andre udtrykker posi-
tive forandringer i forhold til relationen og samvaeret med deres forzaeldre.

Implementeringsevalueringen viser overordnet set, at det i vid udstraekning
er lykkedes kommunerne at implementere indsatsen og dens fem kerneele-
menter. Der er dog enkelte kerneelementer, der fortsat bar veere fokus pa for
at opna fuld implementering i forhold til hensigten med kerneelementerne. Der
er saledes fortsat et arbejde med at implementere kerneelementet omkring
malrettede foreseldrehandleplaner, s& intentionen om, at foraeldrene selv for-
mulerer deres mal, og at foreeldrehandleplanen tager udgangspunkt i forael-
drenes gnsker, er motiverende, konkret og handlingsanvisende, i hgjere grad
efterleves. Derudover er der fortsat et arbejde i forhold til at opna fuld imple-
mentering af kerneelementet om det taette tvaerfaglige samarbejde. Evaluerin-
gen finder, at der er mindre udfordringer i samarbejdet pa tvaers af de involve-
rede akterer og seerligt i forhold til at fa inddraget anbringelsesstederne i ar-
bejdet med indsatsen.

P& baggrund af implementeringsevalueringen er det vurderingen, at alle fem
kerneelementer er relevante i den malrettede stette til foraeldre med anbragte
bern, samt at der er en god sammenhang og et godt samspil kerneelemen-
terne imellem. Den kriseinformerede indsats kan vaere en forudsaetning for at
etablere et godt samarbejde med foraeldrene og dermed for at kunne arbejde
med de gvrige kerneelementer i indsatsen. Dertil udger udarbejdelse af den
malrettede foraeldrehandleplan et godt fundament for tilrettelaeggelsen af en
individuel tilpasset stotte og det at arbejde ressourcefokuseret med foreel-
drene. Samtidig er det samarbejdsorienterede element bade centralt i sig selv
og i forhold til udarbejdelsen af den malrettede foraeldrehandleplan, tilrette-
lzeggelsen af en individuelt tilpasset statte samt i forhold til at sikre, at indsat-
sen er ressourcefokuseret.

Overordnet er det vurderingen, at der er fire saerligt virksomme elementer i
Maslrettet statte til foraeldre med anbragte barn. For det ferste er det virksomt,
at de fagprofessionelle i den enkelte sag foretager en eksplicit faglig vurde-
ring i forhold til sammensaetningen af de fem kerneelementer, tidspunktet for
hvornér arbejdet med de enkelte kerneelementer igangsaettes og vekselvirk-
ningen kerneelementerne imellem. For det andet er det vurderingen, at det, at
de fagprofessionelle har et feelles udgangspunkt for arbejdet med den maélret-
tede stotte til forseldrene i form af det udviklende mindset, er virksomt bade i
forhold til de fagprofessionelles samarbejde og i forhold til arbejdet med for-
2ldrene. For det tredje er det vurderingen, at inddragelsen og anerkendelsen
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af foreeldrene samt det ressourceorienterede fokus er helt centralt og virk-
somt i forhold til samarbejdet om anbringelsen og i forhold til foreeldrenes ud-
vikling og progression. Sidst men ikke mindst er det vurderingen, at netop det
styrkede samarbejde mellem de fagprofessionelle, anbringelsesstederne og
foraeldrene om den enkelte anbringelsessag er et seerligt virksomt element i
indsatsen.

Omkostningsvurderingen viser, at Malrettet stotte til foraeldre med anbragte
born koster ca. 110.000 kr. pr. familie/foraelder, hvis de modtager indsatsen i 1
ar og med en samlet tidshorisont for indsatsen pa 5 ar. Evalueringen viser
desuden, at projektledere og ledere i de deltagende kommuner generelt vur-
derer, at der er et rimeligt forhold mellem indsatsens resultater og de ressour-
cer, den kraever.

Eftersporgsel og accept af indsatsen som en del af det kommunale tilbud

Et af de overordnede resultater af evalueringen er, at kommuner og fagprofes-
sionelle samstemmende finder indsatsen interessant og relevant for deres so-
ciale arbejde omkring anbringelse af barn. De fagprofessionelle udtrykker, at
indsatsens fokus péa ressourcer giver et tiltreengt loft til arbejdet med foreel-
drene som samarbejdspartnere i forhold til barnets anbringelse. Foreeldrene
istemmer, at de gennemgaende faler sig set og hart i hajere grad end tidli-
gere, at de oplever, de bliver anerkendt for det, de kan bidrage med, og at det
egede fokus pa ressourcer medvirker til at @ge deres selvvaerd og bidrag til
samarbejdet omkring barnenes anbringelse. Alle fire kommuner har efter endt
projektperiode valgt at fortsaette med indsatsen og har allerede inden sluteva-
lueringen pabegyndt den endelige forankring og videreudvikling.

| forbindelse med evalueringen har PwC haft en dialog med Berne- og Kultur-
chefforeningen (BKF) og KL, hvor den samlede tilbagemelding er, at "/indsat-
sen taler direkte ind i det gode samarbejde med foreeldre om anbringelse.”
Dertil er det, som naevnt i afsnit 3.2.1, vurderingen, at indsatsen ligger godt i
forleengelse af det sgede fokus pd anbragte barns relation til deres foreeldre i
regi af Barnene Farst og den kommende Barnets Lov. Den forudgaende vi-
densafdeaekning?® viste ligeledes, at lovende praksis er kendetegnet ved, at der
tages udgangspunkt i foreeldrenes ressourcer, at statten tilpasses individuelt,
og at foreeldre skal betragtes som en vigtig part i barnets liv.

Den samlede vurdering er derfor, at indsatsen anses som attraktiv for kommu-
nerne, og at der er en generel efterspergsel pa en indsats som Malrettet
Stotte til foraeldre med anbragte born. Evalueringen viser, at de implemente-
rede kerneelementer viser lovende resultater i forhold til forandringsteoriens

8 Vidensafdaekningen kan leeses her: https://socialstyrelsen.dk/projekter-og-initiativer/born/malrettet-
stotte-til-foraeldre-hvis-barn-eller-ung-er-anbragt
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korte og mellemlange sigt. Det er dog endnu for tidligt at vurdere, om indsat-
sen pa langt sigt giver mere stabilitet i bearnenes anbringelser.

Fremadrettede opmarksomhedspunkter og anbefalinger

P& baggrund af implementeringsevalueringen er der nogle opmaerksomheds-
punkter i forhold til det fremadrettede arbejde med Malrettet statte til forael-
dre med anbragte barn, som fremstar seerligt centrale.

Netop fordi et af de seerligt virksomme elementer i indsatsen er det styrkede
samarbejde aktgrerne imellem i den enkelte anbringelsessag, samt det at de
fagprofessionelle arbejder med udgangspunkt i et udviklende mindset, er det
yderst vigtigt, at de fagprofessionelle, pa trods forskellige faglige stasteder og
perspektiver, formar at etablere et faelles blik pa forméalet med indsatsen i den
konkrete sag, sa de involverede fagligheder kan understgtte hinanden, og der
arbejdes i en falles retning.

Dertil er det vigtigt, at have fokus péa inddragelse og samarbejdet med anbrin-
gelsesstederne. Anbringelsesstederne er en vigtig akter i indsatsen og kan
bade understatte det samarbejdsorienterede kerneelement og det ressource-
orienterede fokus. Det er séledes helt centralt, at der tidligt i arbejdet med
indsatsen etableres en forstdelse for formalet med indsatsen og anbringelses-
stedernes rolle i indsatsen.

Det er endvidere hensigtsmaessigt at vaere opmaerksom pa3, at der lgbende og
kontinuerligt felges op pa malene i foreeldrehandleplanen. Dette understatter,
at foraeldrenes udvikling og dermed det ressourcefokuserede element synlig-
geres, at malene i handleplanen fortsat er relevante, samt at den individuelle
indsats lgbende tilpasses foraeldrenes situation og behov. Sidst men ikke
mindst er den Igbende opfelgning central for at kunne foretage en faglig vur-
dering af, hvornar Mélrettet stotte til foraeldre med anbragte barn eventuelt
bar afsluttes i den enkelte familie.

Ud over opmaerksomhedspunkterne udledt pa baggrund af implementerings-
evalueringen er yderligere to opmarksomhedspunkter centrale. Disse vedrg-
rer henholdsvis anvendelsen af maleredskaber til at male virkningen af indsat-
sen samt indsatsens varighed.

Det kan veere fordelagtigt at revurdere, hvordan og med hvilke maleredskaber
der bedst indsamles viden om foreeldrenes vurdering af egne foraeldrekompe-
tencer. Forandringsteorien beskriver direkte, at de gnskede resultater pa kort
sigt er, at foraeldrene skal opleve styrkede foraeldrekompetencer, og pa mel-
lemlangt sigt, at foraeldrene har opnéet egede foraeldrekompetencer. Det
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brugte maleredskab i denne evaluering, PSOC, méler direkte, hvordan forael-
dre udvikler sig som foraeldre via foraeldrenes egen opfattelse af forzeldre-
kompetencer og foreeldrenes egen vurdering af tilfredshed med foreeldrerol-
len. Den tilsyneladende én til én teoretiske sammenhang mellem mal og mid-
del har dog vist sig at veere sveer at udfylde. Det kan der veere flere arsager til.
PSOC er udviklet for 40 ar siden (Johnson & Mash, 1989) og er ikke opdateret
til nutidens sprogbrug. Den danske version ligger (for) teet op af det engelske
ordvalg, hvilket ger saetningerne knudrede og sveere at forsta. Det har i denne
evaluering vist sig at vaere en stor mundfuld for foraeldrene at forsta og be-
svare spergeskemaer inden for et sa felsomt emne som deres egne forzeldre-
kompetencer. En eventuel afpravning af indsatsen i sterre skala ber derfor
starte med en revurdering af, hvordan information om foraeldrekompetencer
bedst indsamles.

Det er gennem projektperioden blevet klart, at laangden af indsatsen, og her-
med ogsa leengden af de enkelte faser i indsatsen, sjeeldent falger det opstil-
lede mal i indsatsbeskrivelsen. Flere af familierne har vaeret med i indsatsen
gennem hele projektperioden (september 2020-september 2022). Inter-
viewene til slutevalueringen tegner da ogsa et billede af, at man i en videreud-
vikling af indsatsen med fordel kan arbejde hen imod mere klare kriterier for
og ensartede forstdelser af, hvornar Malrettet stotte til foraeldre med anbragte
born skal afsluttes, og om der skal traede noget andet i sted. Dette skal selv-
folgelig ske under hensyntagen til, at stotten skal tilpasses individuelt til den
enkelte families situation og behov.
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Evalueringens teoretiske
afsaet, metode og anvendte
data

| denne anden del af evalueringsrapporten uddybes og konkretiseres det sam-
lede evalueringsdesign for evalueringen af indsatsen Malrettet stotte til forzel-
dre med anbragte born. Evalueringsdesignet tager udgangspunkt i den ind-
satsbeskrivelse for Malrettet statte til foraeldre med anbragte barn, som er ud-
arbejdet i screeningsfasen, samt de fire projektkommuners ansggninger til So-
cialstyrelsen.

Evalueringstilgangen tager udgangspunkt i Developmental Evaluation (DE),
som er skraeddersyet til evaluering af udviklingsprojekter (Patton, 2011). De
saerlige fordele ved Developmental Evaluation-tilgangen er, at modellen er ud-
viklet til at evaluere innovative tiltag. Den har et formativt sigte pa lige fod
med den overordnede tilgang, som Socialstyrelsen har gnsket for processen,
hvor indsatsen ferst udvikles og tilpasses, for den afpreves. Endelig arbejder
man i Developmental Evaluation med Igbende dataindsamling og hyppig feed-
back, som hurtigt giver aktuel viden tilbage til kommunerne og evaluator.

Denne afsluttende evaluering bidrager med implementeringserfaringer, forelg-
bige resultater samt viden om omkostningsniveauer. Den fungerer saledes
som grundlag for vurderinger af, om betingelserne for at overga fra modning
til afprevning er opfyldt, jf. Social- og Zldreministeriets Strategi for udvikling
af sociale indsatser (SUSI) (Social- og Aldreministeriet, 2022). Evalueringen
gennemfgres som en samlet evaluering af den malrettede stotte og bestar af
felgende tre dele, som i praksis udger én evaluering:

1. Enimplementeringsevaluering
2. Envirkningsevaluering

3. En omkostningsvurdering.

Nedenfor beskrives de tre evalueringsdele hver for sig med fokus pa analyse-
tilgang og datagrundlag.
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7.1

Laesevejledning

Evalueringsrapportens anden del bestar af tre indholdskapitler som samlet set
giver et overblik over de anvendte metoder og datakilder i evalueringen af den
malrettede stotte.

Kapitel 8 praesenterer designet for implementeringsevalueringen, herunder
analysen af implementeringen af indsatsens kerneelementer og kontekstana-
lysen af barrierer og understattende forhold for implementeringen, samt det
dertilhgrende datagrundlag og dataindsamlingen.

Kapitel 9 skitserer designet for virkningsevalueringen samt den tilherende da-
taindsamling.

Kapitel 10 skitserer designet for omkostningsvurderingen og den tilhgrende
dataindsamling.
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8.1

Dataindsamling -
implementeringsevalueringen

Nedenfor beskrives farst den overordnede metodiske tilgang til implemente-
ringsevalueringen og dens dele, inden datagrundlaget og dataindsamlingspro-
cessen praesenteres.

Implementeringsevalueringen bestar af to hovedaktiviteter:

®  En analyse af implementeringen af indsatsens kerneelementer.

m  En kontekstanalyse af barrierer og understattende forhold.

Analysen af implementeringen af indsatsens kerneelementer udger fundamen-
tet for implementeringsevalueringen, mens kontekstanalysen af barrierer og
understgttende forhold bygger oven pa og forklarer og nuancerer resulta-
terne. De to dele af implementeringsevalueringen er séledes i et analytisk per-
spektiv gensidigt afhaengige og beriger hinanden.

Implementeringsevalueringen datagrundlag udgeres af bade kvantitative og
kvalitative data:

a) Spergeskemabaserede malinger af principefterlevelse
) Gennemgang af udvalgte foraeldrehandleplaner

c) Kvalitative interviews med neglepersoner
)

Kvalitative interviews med forzeldre og unge.

De enkelte datakilder praesenteres yderligere nedenfor.

Spergeskemabaserede malinger af indsatsens
kerneelementer

Analysen af implementeringen af indsatsens kerneelementer baseres pa kvan-
titative malinger af kommunernes arbejde med kerneelementerne. Disse er

gennemfort lebende gennem projektperioden blandt de fagprofessionelle, for-
eldre og anbringelsessteder/plejefamilier, som er involveret i Malrettet stotte
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8.1.1

til foraeldre med anbragte barni de enkelte kommuner. Malingerne er gennem-
fort kvartalsvis, sa det har vaeret muligt lebende at fglge udviklingen i imple-
mentering.

De spgrgeskemabaserede indikatorer for implementeringen af kerneelemen-
terne er blevet dreftet og videreudviklet i samarbejde med kommunerne. Pa

den baggrund er der udarbejdet en raekke konkrete spargsmal for de enkelte
indikatorer. | spgrgeskemaerne indgar desuden PwC’s Cooperation Expecta-
tion Scale (CES), jf. naeste afsnit, hvorigennem de fagprofessionelle er blevet
stillet en raekke spargsmal om implementering af samarbejdet med de andre
akterer i indsatsen.

Malingerne af implementeringen af kerneelementerne i Malrettet statte til for-
eldre med anbragte born er indsamlet via elektroniske spgrgeskemaer, der er
tilpasset til de medarbejdere, der er relevante for den specifikke kommunes
projekt. Spergsmalene vedrerende implementeringen af kerneelementerne
indgar i ét samlet spergeskema, der ogsé indeholder spargsmal vedrgrende
evalueringens virkninger.

Resultaterne fra malingerne af principefterlevelse er labende opgjort for de
enkelte kommuner og er derefter anvendt i en formativ proces med lgbende
datatilbagelgb med henblik pa at tilvejebringe viden om den enkelte kommu-
nes implementeringen af kerneelementerne. Resultaterne er endvidere i Igbet
af projektperioden anvendt til at videreudvikle indsatsen. Resultaterne er séle-
des anvendt aktivt i processtetten, hvor resultaterne er blevet fortolket pa lo-
kale og tveergaende udviklingsworkshops, og anvendt til at drefte, hvordan
indsatsen kunne modnes og kvalificeres yderligere.

Cooperation Expectation Scale, CES

For at kunne afdeekke samarbejdet mellem alle fagprofessionelle og forael-
drene er maleredskabet Cooperation Expectation Scale (CES) medtaget i
spergeskemaet. CES er udviklet af PwC og maler de forskellige akterers for-
ventninger til samarbejdet pa fem parametre:

1.  Omfang: Hvor mange gange aktgrerne har veeret i kontakt med hinan-
den i lebet af de seneste 3 maneder

2. Positive forventninger. | hvilken grad aktererne ser frem til samarbej-
det med hver af de gvrige akterer

3. Engagement: | hvilken grad akt@rerne vil prioritere samarbejdet med
hver af de gvrige akterer

4. Uabytte: | hvilken grad aktererne oplever at fa noget ud af sparring
og samarbejde med hver af de gvrige akterer
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8.2

5. Kontekst. Den generelle oplevelse af samarbejdet.

Spergsmalene er opstillet som udsagn, og respondenterne svarer pa hvert en-
kelt udsagn pa en 5-punktsskala (1-5), hvor 1 indikerer, at de er meget uenige
i udsagnet, og 5 indikerer, at de er meget enige.

Myndighedsradgivere har besvaret spgrgsmal til de fem parametre specifikt i
forhold til familiebehandlere, anbringelsessteder og foraeldre, mens familiebe-
handlere har svaret specifikt i forhold til myndighedsradgivere, anbringelses-
steder og foraeldre. Da foreeldre og anbringelsessteder har en anden rolle i
indsatsen end myndighedsradgivere og familiebehandlere, er spgrgsmalene
for de fem parametre tilpasset, sa de svarer til deres rolle i samarbejdet.

Gennemgang af foraeldrehandleplaner

Et centralt vaerktej for kommunernes malrettede statte er udredningen og for-
&ldrehandleplanerne. Hvis de fagprofessionelle arbejder med udgangspunkt i
kerneelementerne i indsatsen, vil det komme til udtryk i disse planer. Ved at
gennemga den indledende udredning og de fortlebende foraeldrehandleplaner
i de enkelte sager kan der derfor opnas viden om en del af indikatorerne for
implementeringen af kerneelementerne. Forventningen er blandt andet, at det
vil fremga af planerne:

®  Om de fagprofessionelle har fokus pa foreeldrenes ressourcer og
styrker.

B Om der iveerksaettes krisehjeelp til foreeldrene.

®  Om der er udarbejdet konkrete mal for foraeldrenes udvikling, og
om planerne indeholder konkrete handlingsanvisninger for forael-
drene.

®m  Om planerne er udarbejdet i samarbejde med foraeldrene.

Konkret er der indhentet foraeldrehandleplaner for familier, som har modtaget
Madlrettet stotte til foraeldre med anbragte barni de fire kommuner. Der er la-
ves en gennemgang af planerne, som er kodet efter, i hvor hgj grad realiserin-
gen af de enkelte indikatorer for implementeringen kan dokumenteres.
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8.3

Kvalitative interviews med neglepersoner

| forbindelse med slutevalueringen er der gennemfgrt interviews med negle-
personer i hver kommune. Omdrejningspunktet i interviewene har veeret barri-
erer og understattende forhold for implementeringen af den malrettede stotte,
men ogsa virkningerne af indsatsen. Gennem interviewene er der sdledes ind-
samlet data til bade implementerings- og virkningsevalueringen.

Interviewene er gennemfort som bade fokusgruppeinterviews og individuelle
interviews. Tabel 8.1 giver et overblik over, hvilke ngglepersoner der er inter-
viewet i hver kommuner samt typen af interview.

Tabel 8.1 Oversigt over interviewpersoner og interviewtyper

Note:

Nogleperson Interviewtype
Myndighedsrédgivere Fokusgruppeinterview
Familiebehandlere Fokusgruppeinterview

Familieplejekonsulenter, samvaerskonsulenter, an-  Fokusgruppeinterview
bringelseskonsulenter og netveaerkspsedagoger*

Medarbejdere fra anbringelsessteder Fokusgruppeinterview
Kommunal leder Individuelt interview
Kommunal projektleder Individuelt interview/fokusgruppeinterview**

* Fokusgruppeinterview er afholdt med de medarbejdertyper, som er relevante i den enkelte kommune.

** | nogle kommuner har der veret flere projektledere. og interviewene her er afholdt med dem som samlet gruppe.

Interviewene er afviklet med udgangspunkt i semistrukturerede interview-
guides tilpasset den enkelte malgruppe. Dette er gjort for at sikre, at den rele-
vante viden indsamles samtidig med, at der efterlades rum til, at interessante
aspekter og vinkler, som er opstaet i interviewsituationen, og som ikke ngd-
vendigvis har kunnet forudsiges, har kunnet forfglges. Nedenstdende Tabel
8.2 skitserer de temaer, informanterne i interviewene har bidraget til at belyse.

Interviewene er i udgangspunktet gennemfgrt ved fysiske besgg i hver af de
fire kommuner. | de enkelte tilfeelde, hvor det ikke var muligt at samle alle rele-
vante interviewpersoner pa dagen for besgget i den enkelte kommune, er der
efterfelgende gennemfert onlineinterviews. Interviewene varede 60-90 minut-
ter, og der er i alt gennemfart 24 interviews.
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Tabel 8.2 Interviewtemaer og informanter

Interviewtemaer

Japajpyafoid
aipjeelo

A
o
3
3
[
=3
=
o
o
(1]
=

Janbpeaspaybipuin
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Udfordringer i arbejdet med Malrettet statte til

foraeldre med anbragte bern

Har nogle kerneelementer vaeret vanskeligere at

implementere end andre? Hvilke og hvorfor?

Hvordan arbejdes der konkret med

kerneelementerne?

Hvordan har man konkret arbejdet med at styrke

foreaeldrenes foreeldrekompetencer?

Hvad er géet seerligt godt i arbejdet med Mélrettet

statte til foraeldre med anbragte barn?

Er der nogle seerlige forhold i kommunen, der har gjort
det vanskeligere eller lettere at arbejde med X X X X X

indsatsen?

Hvor langt er man samlet set med implementeringen? X X X X X

Hvordan forankres indsatsen i kommunen? X X X X X X

Er der seerlige opmaerksomhedspunkter i arbejdet

med Malrettet stotte til forseldre med anbragte barn?

Hvilke organisatoriske virkninger er der af indsatsen? X X X X X
Hvilke virkninger ses der for foreeldrene? X X X X X X X
Hvilke virkninger ses der for bernene? X X X X X X X

Har arbejdet med indsatsen bidraget til opnéelsen af

de kortsigtede méal med indsatsen?

Har arbejdet med indsatsen bidraget til opnéelsen af

de langsigtede méal med indsatsen?

Har arbejdet med Malrettet statte til foreeldre med

anbragte bern haft andre virkninger?
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8.4

Alle interviewene blev optaget pa diktafon og udskrevet som referater. Inter-
viewene blev efterfglgende analyseret tematisk med udgangspunkt i temaerne
i interviewguiden.

Kvalitative interviews med foraeldre og unge

Der er gennemfert individuelle interviews med foraeldre og unge til at af-
deekke, hvordan foraeldrene oplever det at deltage i indsatsen, samt hvordan
unge mellem 14-17 &r oplever det, at deres foreeldre har deltaget i indsatsen. |
interviewene har der bade vaere fokus pa deres oplevelse med de enkelte ker-
neelementer i indsatsen og virkningerne af indsatsen. Interviewene anvendes
derfor bade som datakilde til implementerings- og virkningsevalueringen.

Interviewdeltagerne er rekrutteret gennem kommunernes projektledere. For at
fa kontakt til foreeldrene og de unge, bad vi projektlederne om at sperge for-
eldre og unge, om VIVE matte kontakte dem med henblik pa interview.

Denne fremgangsmade er valgt af praktiske hensyn, da det sikrede, at foreel-
drene og de unge blev spurgt direkte, om de snskede at deltage i interview,
fremfor at de eksempelvis selv skulle henvende sig til VIVE pa baggrund af et
brev fra VIVE.

Der er dog begraensninger ved den anvendte fremgangsmade, som kan have
faet betydning for den viden, der genereres i evalueringen (Kristensen & Ravn,
2015). For det forste er det de kommunale projektledere, som har vurderet,
hvilke foreeldre og unge de mente ville have lyst til at deltage i et interview.
Det kan have betydet, at det primaert er de foreeldre og unge, som de kommu-
nale projektledere vurderede havde mest overskud, der er blevet inviteret til
interview, og eksempelvis ikke deltagere, der havde massive udfordringer. Det
kan derudover have betydet, at de foreeldre og unge, der er gennemfart inter-
views med, er nogle af dem, der seerligt har oplevet en positiv udvikling gen-
nem indsatsen. For det andet betyder rekrutteringsstrategien, at vi ikke har
faet kontakt til foreeldre, der har fravalgt deltagelse i indsatsen eller er stoppet
i indsatsen fer tid. Disse perspektiver er ogsa vaesentlige for at forsta den
malrettede indsats fra et borgerperspektiv, eksempelvis for at fa viden om,
hvorfor indsatsen blev fravalgt, og om der var noget ved indsatsen, der
gjorde, at foreeldrene stoppede for tid.

VIVE fik i alt kontaktoplysninger pa 7 foraeldre og 3 unge. Herefter kontaktede
VIVE henholdsvis foraeldrene og de unge med henblik pa at lave aftale om in-
terview. En af foreeldrene gnskede alligevel ikke at deltage i et interview, da
VIVE kontaktede vedkommende, mens én anden foreelder aldrig vendte til-
bage pa vores henvendelser. VIVE har sdledes gennemfart interviews med 5
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8.4.1

8.5

foreeldre og 3 unge. Dertil har PwC som led i procesunderstgttelsen gennem-
fort interviews med fem foraeldre. Disse interviews er ligeledes inddraget i
analysen.

Interviewene med foraeldre og unge er alle gennemfart over telefon og varede
mellem 20-45 minutter. Alle interviewene blev optaget pa diktafon og udskre-
vet som referater. Interviewene er efterfglgende analyseret tematisk med ud-
gangspunkt i temaerne i interviewguiden.

Etiske overvejelser

En saerlig etisk overvejelse i interviewene med foraeldrene og de unge var,
hvordan den anbringelse, der er gaet forud for foreeldrenes deltagelse i ind-
satsen, blev handteret i interviewsituationen. Da interviewene havde fokus pé
foreeldrenes oplevelse af selve indsatsen, og de unges oplevelse af deres for-
2ldres deltagelse i selve indsatsen, spurgte intervieweren ikke direkte ind til
anbringelsen. Dette for at undga, at interviewdeltagerne blev konfronteret
med sveere folelser, som de ikke snskede at tale om i interviewsituationen
(Leahy, 2022).

Inden interviewet startede, forklarede intervieweren formalet med evaluerin-
gen og betonede evalueringens fokus pa den maélrettede statte. Intervieweren
fortalte ogsa om deltagernes anonymitet samt deres ret til bade i lgbet af in-
terviewet og efter interviewet at traekke deres samtykke tilbage. Ved afslut-
ningen af interviewene gentog intervieweren, at deltagerne havde mulighed
for at treekke samtykket tilbage eller kontakte VIVE, hvis der var dele af inter-
viewet, de ikke gnskede blev brugt. Ingen af deltagerne har gjort brug af
denne mulighed.

Da der indgar et begraenset antal interviews i denne evaluering — saerligt med
unge - angiver vi ikke kon og alder pa hverken de unge eller forzeldrene i ana-
lysen, ligesom vi ikke oplyser, i hvilken kommune de har modtaget indsatsen.

Samlet dataoversigt for
implementeringsevalueringen

Tabel 8.3 giver et overblik over, hvilke datakilder der ligger til grund for imple-
menteringsevalueringen.
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Tabel 8.3 Oversigt over kerneelementer, indikatorer samt anvendte metoder og
datakilder til belysning af implementeringen

Kerneelement

Indikatorer - hvordan ses, om Metoder og datakilder

kerneelementet efterleves?

Ressourcefokuseret til-

gang:
Anerkend og arbejd ak-
tivt med forzeldrenes
ressourcer ved at mgde
foreeldrene med respekt
0og en undersggende til-
gang.

Kriseinformeret praksis:

Anerkend og ager ud fra,
at anbringelsen kan op-
leves som en krise for
foreeldrene, og tilbyd
den relevante stotte.

Mélrettet foreeldrehand-
leplan:

Formuler operationalise-
rede mal for indsatsen,
og felg hyppigt op pa

foraeldrenes progression.

Taler de fagprofessionelle
med foraeldrene om, hvad for-
2ldrene er gode til?

Taler de fagprofessionelle
med foraeldrene om, hvordan
de har det med, at deres barn
er anbragt?

Stotter de fagprofessionelle
forzeldrene i at handtere den
krise, som en anbringelse kan
veere?

Er foreeldrene inddraget i ud-
arbejdelsen af foraeldrehand-
leplanen?

Stettes foreeldrene i at fa ejer-
skab over deres forzeldre-
handleplan?

Spergeskema til foraeldre.
Interviews med foreeldre.

Spergeskema til ledere og medarbejdere i
myndighed og udferer (som leverer stot-

ten til foraeldrene).

Sagsgennemgang: Gennemgang af ud-

valgte foraeldrehandleplaner.
Spergeskema til foreeldrene.

Spergeskema til ledere og medarbejdere i
myndighed og udferer (som leverer stot-

ten til foraeldrene).

Interviews med ledere og fokusgrupper
med medarbejdere, der leverer statten til

foreeldrene.

Sagsgennemgang: gennemgang af ud-

valgte foraeldrehandleplaner.
Spergeskema til foraeldrene.
Interviews med foreeldrene.

Interviews med ledere og fokusgrupper

med medarbejdere pa anbringelsessted.

Interviews med ledere og fokusgrupper
med medarbejdere, der leverer statten til
foreeldrene.

Individuel tilpasset Oplever foreeldrene at blive
stotte: hert, nar de har gnsker i for-

Sammens&t og tllpas hOld t|| St@tten?

indsatsen, sa den er Oplever foraeldrene, at den
fleksibel over for forael- stotte, de far, passer til deres
drenes gnsker, behov og  aktuelle behov?
forudseetninger.

Sagsgennemgang: gennemgang af ud-
valgte foraeldrehandleplaner.
Spergeskema til foraeldrene.

Interviews med foreeldrene.
Spergeskema til ledere og medarbejdere i
myndighed og udferer (som leverer stot-
ten til foraeldrene).

Interviews med ledere og fokusgrupper
med medarbejdere i hhv. myndighed og
udferer (som leverer stotten til foreel-

Teet tveerfagligt samar-
bejde:

Skab et steerkt samar-
bejde mellem de tre par-
ter omkring barnet (for-
2ldre, myndighed og
udferer).

Oplever de involverede akte-
rer i form at myndighedsradgi-
vere, familiebehandlere, an-
bringelsessteder og foreeldre,
at de generelt har et godt
samarbejde med hinanden i
regi af arbejdet med indsat-
sen?

drene).

Spergeskema til foreeldre.

Spergeskema til myndighedsrédgivere.
Spergeskema til udferende medarbejdere

(som leverer statten).

Spergeskema til anbringelsessted.

Interviews med forzeldre.

Interviews med ledere og fokusgrupper
med medarbejdere (myndighed, udferer

og anbringelsessted).
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Dataindsamling -
virkningsevalueringen

Virkningsevalueringen har til forméal at undersege, om de forelabige resultater
af implementeringen af Malrettet stotte til foraeldre med anbragte barn viser
lovende resultater.

Virkningsevalueringsdesignet giver ikke mulighed for en egentlig effektmaling,
men er bygget op, sa udviklingen for de forskellige malgrupper, foraeldre, bern
og fagprofessionelle, folges.

Virkningsevalueringen tager udgangspunkt i de opstillede mal for indsatsen,
der vedrgrer foraeldre og barn:

] Foreeldrene:

o Foreeldrene vurderer, at de har opnaet forbedrede foraeldre-
kompetencer i forhold til at skabe stabilitet i samveer og kon-
takt med deres barn

o Foraldrene vurderer, at samarbejdet med plejefamilien,
kommunen og/eller anbringelsesstedet er forbedret.

] Barnene:

o Bearnene oplever en forbedring i deres generelle psykiske
trivsel

o Barnene oplever gget ro og stabilitet i relationen med deres
foraeldre.

I denne sammenheeng skal det bemeerkes, at indsatsen er rettet direkte mod
foreeldrene, mens barnene ikke er involveret i selve indsatsen. Derfor define-
res aendringer hos foraeldrene som den direkte effekt af indsatsen, men an-
dringer i barnenes oplevelser defineres som afledte effekter af indsatsen.
Dette uagtet, at der er lige sd meget fokus pa de foreeldrerettede som pa de
bernerettede mal.

De valgte méleredskaber folger Socialstyrelsens retningslinjer for valg af in-
strumenter til outcomemal i udvikling af sociale indsatser for at sikre sammen-
lignelighed over evalueringsresultater pa tveers af indsatser (Socialstyrelsen,
2019).
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9.1

Metode og datagrundiag

Formalet med virkningsevalueringen er at teste, om der kan males en positiv
progression i foraeldrenes kompetencer som foraeldre, malt ved hjeelp af de
validerede maleredskaber, fra indsatsens start til indsatsens afslutning, samt
om der kan pavises en positiv udvikling i de anbragte barns generelle psykiske
trivsel og en gget ro og stabilitet i relationen og samveeret med foraldrene.

Datagrundlaget for virkningsevalueringen er gentagne spgrgeskemaer til for-
2ldre og anbringelsessteder samt interviews med foraeldre og fagprofessio-
nelle om deres vurdering af udviklingen. Dataindsamlingen med spgrgeske-
maer er gennemfort fra september 2020 til september 2022. Ved foraeldrenes
opstart i indsatsen far de tilsendt et baselinespargeskema, hvorefter der sen-
des et followupskema ca. hver tredje maned, indtil familien er afsluttet i ind-
satsen. Der er sendt baselinespgrgeskemaer til i alt 111 familier, hvoraf 23 fa-
milier har afsluttet indsatsen, og 61 familier var i gang med indsatsen ved ud-
gangen af dataindsamlingsperioden.

Evalueringsdesignet for et modningsprojekt giver ikke mulighed for en egentlig
effektmaling med enten lodtraekningsforseg eller kontrolgruppe. Vi anvender
derfor et for- og eftermalingsdesign. Analysen til virkningsevalueringen er der-
for hovedsageligt baseret pa de spargeskemabesvarelser, hvor der bade er en
for- og en eftermaling. Ved at bruge dette traditionelle fer- og eftermalings-
design far vi derved ikke mulighed for at teste, om en eventuel positiv udvik-
ling skyldes indsatsen, eller om det ogsa er den typiske udvikling for foraeldre
til anbragte barn, som ikke er med i indsatsen.

For- og eftermalingerne sikrer dokumentation af foraeldrenes progression over
tid. Udviklingen for hvert mél er beregnet som forskellen mellem den gennem-
snitlige vaerdi i eftermalingen og den gennemsnitlige veerdi i farmalingen. Vi
tester gennem parrede t-tests, om forskellen mellem de malte veerdier for og
efter indsatsen er statistisk signifikant, eller om den skyldes tilfaeldigheder. Vi
har i denne analyse anvendt signifikansniveauer pa hhv. 5 og 10 %, der angiver
sandsynligheden for, at den observerede forskel er statistisk signifikant for-
skellig fra nul.

Forudsaetningen for at indga i en analyse med fer- og eftermalinger er, at der
foreligger data fra bade baseline og afslutningstidspunkt. Det har i Mé/rettet
stotte til foreldre med anbragte born vist sig sveerere end forventet at fa af-
sluttet statten til foraeldre efter den tidsplan, der er fastsat i indsatsbeskrivel-
sen, jf. bilagstabel 1.1. Det har betydet, at det ved afslutningen af dataindsam-
lingen kun var hver femte familie, svarende til 23 af de 111 familier, hvor ind-
satsen var afsluttet. Mere end halvdelen af familierne, neermere bestemt 55 %
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9.2

svarende til 61 af de 111 familier, var stadig var i gang i indsatsen, mens en
fierdedel, 24 % svarende til 27 familier, var ophert fer tid.

Fordi der er sa fa afsluttede forleb, har vi benyttet followupmalingen fra 4. fol-
lowup som afslutningsmal. Det betyder reelt, at nar vi laver analysen med far-
og eftermalinger, analyserer vi pa progression fra baseline til 4. followup, der
er ca. 1 &r efter, at familien er startet i indsatsen. Dette stemmer fint overens
med den gennemsnitlige varighed i indsatsen for de 23 familier, der har afslut-
tet indsatsen (se bilagstabel 1.1). Den gennemsnitlige varighed i indsatsen for
de 23 familier er 12,5 maneder.

Den samlede malgruppe for dataindsamlingen, svarende til de familier, kom-
munerne har valgt til inddrage i indsatsen, er alle socialt svagere stillet pa en
lang raekke punkter end befolkningen generelt. Og det er en velkendt proble-
matik, at det er sveerere at opna besvarelser fra denne gruppe af borgere. Det
har da ogsa resulteret i, at det har vaeret sveert at opna heje svarprocenter
over alle followupmalingerne. Svarprocent pa baselinemalingen for familier,
der har gennemfart indsatsen eller stadig er i gang med indsatsen, er pa 61 %.
Herefter falder svarprocenten drastisk, og den ender pé 18 % ved followup 4,
som der den maling, vi bruger som afslutningsmal.

Derudover skal der vaere bade en baselinebesvarelse og en besvarelse ved
followup 4, for at familien kan indga i fer- og eftermalingen. Dette resulterer i,
at virkningsevalueringen er baseret pa 13 % af det maksimalt mulige antal fa-
milier. Ved et sa lille datagrundlag harer det til sjaeldenhederne, at der opnas
statistisk signifikans.

Maleredskaber til foraeldrene

Det helt centrale for virkningsevalueringen er, om det kan méles, hvordan for-
&ldrene udvikler sig som foreeldre. Derfor er der udvalgt to standardiserede
maleredskaber, der

m  kan male udviklingen i foraeldrenes kompetencer som forseldre
(mestring af foraeldrerollen) samt udvikling i foraeldrenes tilfreds-
hed med foraeldrerollen (PSOC)

m  kan male foreeldrenes generelle trivsel og velbefindende (WHO-
5).
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Disse suppleres med spergsmal, hvor foraeldrene skal vurdere samarbejdet
mellem de involverede fagprofessionelle. Tabel 9.1 viser en samlet oversigt
over maleredskaber og deres indhold.

Tabel 9.1 Valgte maleredskaber til foraeldrene

Screeningsinstrument Karakteristika

Parenting Sense of Competence
(PSOC)

Generel trivsel og velbefindende
(WHO-5)

9.2.1

u 16 spergsmal, 6 svarkategorier

u Orienteret mod graden af tilfredshed i foraeldreskabet,
samt hvorvidt personen oplever at kunne handtere forael-

dreskabets udfordringer

u 5 spergsmal, 6 svarkategorier

u Orienteret mod personens generelle trivsel og velbefin-

dende

Forventningen er, at der er sammenhang mellem foraeldrenes generelle trivsel
og velbefindende og deres opfattelse af egne kompetencer som foreeldre.
Derfor supplerer de to maleredskaber, PSOC og WHO-5, hinanden i den sam-
lede analyse af foraeldrenes udvikling gennem den periode, de modtager ind-
satsen. De to valgte méaleredskaber beskrives kort i de falgende afsnit.

Parenting Sense of Competence Scale, PSOC

PSOC er et redskab, der er udviklet til at male bade foreeldrekompetencer og
foraeldres tilfredshed i foreeldrerollen (Johnson & Mash, 1898). Redskabet ma-
ler saledes foraeldrenes egen opfattelse af deres foraeldrekompetencer. PSOC
bestar af 16 spergsmal, som besvares pa en 6-punktsskala, der gar fra ‘meget
uenig’ til ‘'meget enig’. Resultatet sammenfattes i to scorer, en for foreeldre-
kompetence eller mestringsevne (7 spergsmal) og en for tilfredshed med for-
aldrerollen (9 spergsmal).

Nar PSOC bruges som maleredskab, vil en positiv effekt af indsatsen vise sig
gennem de to scorer i PSOC: Foraeldrene vil opleve at have faet styrkede for-
ldrekompetencer (mestringsevne), og deres tilfredshed i foreeldrerollen vil
veere pavirket positivt.
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9.2.2

Den samlede score for PSOC ligger pé en skala fra 16 til 96. Jo hegjere score, jo
bedre vurdering af egne kompetencer. Scoren praesenteres oftest som et gen-
nemsnit for de to underskalaer, hvor foraeldrekompetencer (mestringsevne)
ligger pa en skala fra 7 til 42, og tilfredshed i foreeldrerollen ligger pa en skala
fra 9 til 54.

PSOC er anvendt i flere sammenhasnge: til evaluering af PMTO og Keerlighed i
Kaos til foraeldre til barn med ADHD eller autisme (Lindberg m.fl., 2019), til
evaluering af Stepping Stones til foraeldre til barn med handicaps generelt
(Lyk-Jensen m.fl., 2018), til evaluering af DUA-foraeIdretraening til bern med
ADHD (Trillingsgaard & Trillingsgaard, 2014), samt til evaluering af DUA-forael-
dretraening til foraeldre med sma bern generelt (Pontoppidan, 2015).

PSOC er oversat til dansk af to omgange, men findes endnu ikke i en valideret
udgave. Vi benytter den senest oversatte udgave, som ogsé er benyttet i eva-
lueringen af DUA-foraeIdretraening (Pontoppidan, 2015).

PSOC er det eneste kendte maleredskab, der kan male en udvikling i foraeldre-
evne. Udenlandsk forskning har vist, at fglelsen af forseldreevne er anderledes
blandt psykosocialt udsatte familier end blandt populationen generelt (Rodrigo
& Byrne, 2011). Flere portugisiske undersggelser har derfor testet PSOC og
brugt det som maleredskab i et 'positive parenting program’ for psykosocialt
udsatte foraeldre (Alvarez m.fl., 2019). Resultaterne fra disse undersagelser vi-
ser, at PSOC er et palideligt og veerdifult vaerktej til vurdering af foreeldreev-
nen i udsatte familier. Analyserne viste samtidig, at PSOC til en vis grad ber
tilpasses for at imgdekomme de specifikke karakteristika i de familier. Den en-
gelske oversaettelse af de portugisisk tilpassede udsagn er dog ikke vaesent-
ligt forskellige fra den danske udgave af PSOC, som vi bruger her.

Det har ikke i regi af projektet veeret muligt at udvikle formuleringer, der kan
sta i stedet for den nuvaerende overseettelse, men VIVE har igennem projekt-
perioden haft stor opmaerksomhed pé at samle op pa eventuelle tilbagemel-
dinger bade fra foreeldre og fagprofessionelle omkring svaerhedsgraden i ud-
sagnene. Viden om udvikling af foraeldres egen vurdering af mestring af forael-
drerollen er et vigtigt aktiv i arbejdet med udsatte familier. Derfor vil erfarin-
gerne fra brugen af PSOC til denne indsats styrke den samlede viden om brug
af den danske udgave af PSOC blandt udsatte familier.

WHO'’s mal for mental trivsel, WHO-5

WHO-5, maler graden af positive oplevelser og anvendes som et mél for per-
soners generelle trivsel eller velbefindende (Sundhedsstyrelsen, 2015). Det
bestar af 5 spargsmal om, hvordan testpersonen har fglt sig tilpas i de seneste
to uger. WHO-5 er testet pa mange forskellige befolkningsgrupper i flere lande
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9.2.3

9.2.4

(Topp m.fl.,, 2015; Sischka m.fl., 2020). Det er et simpelt redskab at anvende,
og der er efterhanden mange erfaringer, der taler for, at det er et palideligt
mal for trivsel.

Scoren for de 5 spergsmal lsegges sammen og ganges med 4, saledes at sco-
ren ligger pa en skala fra 0 til 100. Jo hgjere score, jo bedre trivsel. Gennem-
snittet for den danske befolkning som helhed er ifalge Sundhedsstyrelsen en
score pa 68 (Sundhedsstyrelsen, 2015). En score under 50 indikerer mistriv-
sel, mens en score lavere end 36 er staerk indikation af mistrivsel og stor risiko
for stress og depression.

Konkrete spargsmal til foraeldrene om samvar med barnet

For at kunne vurdere, om den mélrettede statte til foraeldrene har de forven-
tede virkninger i forhold til malene om ro og stabilitet i barnets relation til for-
aldrene, har foraeldrene, som supplement til de validerede redskaber, faet
stillet nogle malrettede spargsmal herom:

= Har du samvar med dit barn?
= | hvor hgj grad oplever du, at dit barn er glad, nar | har samvaer?

» | hvor hej grad oplever du, at dit barn er afslappet og tryg, nar | har sam-
veer?

De samme sporgsmal er stillet til de fagprofessionelle pa barnets anbringel-
sessted, jf. afsnit 9.3.3.

Dataindsamlingsmetode blandt forzeldre

Maling af foraeldrenes udvikling som foraeldre og deres vurdering af samarbej-
det er indsamlet via elektroniske spargeskemaer ved forzeldrenes opstart i
projektet og efterfglgende kvartalsvis. Derudover er der i den afsluttende fase
af modningsperioden gennemfeart interviews med foraeldre for at indsamle for-
xldrenes oplevelser af implementeringen af de fastsatte principper for indsat-
sen (se afsnit 8.4).

For hvert malepunkt fra baselinemaling ved opstart i indsatsen til indsatsens
opher har foreeldrene modtaget en mail fra VIVE med et link til det elektroniske
sporgeskema. Der er for hvert udsendt spargeskema udsendt mindst to ryk-
kermails med link til spgrgeskemaet. Projektlederne er ligeledes blevet oplyst
om eventuelle manglende besvarelser gennem hele projektperioden, og har pa
den made haft mulighed for at rykke foraeldrene for besvarelser gennem fami-
liebehandlerne.
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9.3

Maleredskaber til maling af bernene

Via stotten til foraeldrene forventes der en positiv udvikling i de anbragte
barns generelle psykiske trivsel og en gget ro og stabilitet i relationen med
deres foraeldre. | de fglgende afsnit praesenteres de valgte instrumenter, som
skal anvendes til at male denne udvikling: SDQ og SEAM. Disse validerede
redskaber er suppleret med malrettede spergsmal vedrerende barnets ro og
stabilitet i relationen til foraeldrene, jf. Tabel 9.2. Spargeskemaerne med vur-
deringen af barnenes trivsel og relation til foraeldrene besvares af anbringel-
sesstederne.

Tabel 9.2 Valgte maleredskaber til maling af trivsel blandt bernene

Screeningsinstrument Karakteristika

SDQ + impact-spergsmal

SEAM

Supplerende spargsmal

9.3.1

25 spegrgsmél med 3 svarkategorier + 6 spergsmal med 4 svarkate-

gorier

u Daekker aldersgruppen 2-17 ar, opdelt i forskellige skemaer (2-4 ar,
4-10 ar, 11-17 ar)

u Orienteret mod psykosocial mistrivsel

u 35 speargsmal med 4 svarkategorier
u Daekker aldersgruppen 0-2 ar
u Orienteret mod sma berns socio-emotionelle udvikling

u Skal deekke samveer og ro og stabilitet i barnets relation til forael-

drene

De valgte maleredskaber beskrives kort i de felgende afsnit.

Strengths and Difficulties Questionnaire (SDQ)

SDQ er et valideret og meget udbredt og anerkendt spgrgeskema til vurdering
af bern og unges psykiske trivsel og funktion (Goodman, 2001; Arnfred m.fl.,
2019). SDQ bestér af 25 spargsmal, der belyser 5 dimensioner: fglelsesmaes-
sige symptomer, adfeerdsmaessige symptomer, hyperaktivitet og koncentrati-
onsvanskeligheder, vanskeligheder i relationen til jeevnaldrende samt sociale
styrkesider. For hver dimension tildeles barnet en subscore, der indikerer, om
barnet ligger inden for eller afviger fra normalomradet. Den samlede score pa
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de 5 dimensioner kan fortolkes som et udtryk for et billede af barnets eller den
unges mistrivsel.

En klar fordel ved SDQ er, at det kan bruges til bern og unge i en bred alders-
gruppe (2-17 ar) og kan udfyldes af fagprofessionelle, fx plejefamilier (Berg-
strom & Baviskar, 2021), samt at der er validerede normer for den danske bar-
nepopulation (Arnfred m.fl., 2019). SDQ daekker saledes en meget stor del af
de anbragte bgrn og unge, som er relevante for evalueringen. En anden fordel
ved SDQ er, at redskabet er anvendt i mange andre studier, hvilket giver et
solidt grundlag at vurdere evalueringens resultater op imod.

Ulempen ved at benytte SDQ er, at SDQ ikke er seaerlig sensitivt i forhold til at
indfange udviklinger i barns/unges trivsel over en kortere periode. Dette skyl-
des bl.a., at svarkategorien for SDQ-sp@rgsmalene kun indeholder 3 punkter:
‘passer ikke’, ‘passer delvist’ og ‘passer helt’. Vi har dog vurderet, at fordelene
ved at kunne anvende det samme spgrgeskema til vurdering af trivslen blandt
en meget stor del af barnene i malgruppen overstiger ulemperne. Derfor er
SDQ anvendt som det primaere spergeskema til vurdering af udviklingen i de
anbragte barns generelle trivsel.

De 25 SDQ-spergsmal ledsages ofte af 6 impact-spargsmal, som hjeelper til at
vurdere, hvor pavirket barnet er af sine vanskeligheder. Der er flere studier,
der peger pa, at pavirkningsscoren er mere informativ om sendringer end den
samlede SDQ-score, nar det drejer sig om at registrere eendringer efter mal-
rettede indsatser. Det skyldes to ting:

m  For det fgrste kan en indsats reducere intensiteten af sympto-
mer, dvs. hvor meget vanskelighederne pavirker barnets liv,
selvom symptomerne fortsat optraeder

®  For det andet omfatter samlet SDQ-score ogséa personlige ad-
feerdstraek, som det ikke er forventeligt at kunne aendre vaesent-
ligt via sociale indsatser.

Pavirkningsscoren, der kan antage vardier fra O til 6, hvor 6 indikerer stor pa-
virkning af den daglige trivsel og funktion, indgar i virkningsevalueringen sam-
men med SDQ.

Det nyeste tiltag i forbindelse med SDQ-malinger er, at der nu findes en seerlig
opfalgningsversion, hvor der til impact-spergsmalene er tilfgjet 2 spergsmal
om udviklingen siden pabegyndelsen af et forlgb og oplevelsen af dette. Disse
ekstra spergsmal er inkluderet i de spargeskemaer, der er sendt til anbringel-
sesstederne.
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9.3.2

9.3.3

Social-Emotional Assessment/Evaluation Measure (SEAM)

SEAM er et valideret redskab til at male sma baerns psykiske og fysiske trivsel
samt barnets adfaerd i forhold til andre barn og voksne (Squires m.fl., 2014).
SEAM findes i 3 udgaver til aldersgrupperne 2-17 maneder, 18-35 maneder og
36-66 maneder. | evalueringen er SEAM for de 2 yngste aldersgrupper an-
vendt. SEAM er overlappende med SDQ i 2-ars alderen, og derfor benyttes
SDQ frem for SEAM for alle 2-arige i projektet. SEAM er ikke et frit tilgaengeligt
maleredskab. Adgang til brug af SEAM skal kebes via Hogrefe Psykologisk
Forlag A/S.

SEAM er inddelt i 10 domaener, der blandt andet sparger ind til, om barnet bi-
drager til positive relationer, udtrykker forskellige slags felelser, udviser em-
pati, positiv selvopfattelse og hverdagsfeerdigheder.

Redskabet bestar af 35 spergsmal med 4 svarkategorier: 'sandt’, ‘delvist
sandt’, 'sjeeldent sandt’ og 'ikke sandt’. Alle udsagn er positivt formuleret, dvs.
de har fokus p3, hvad barnet kan eller er pa vej til at kunne. Det betyder, at ri-
sikoen for at stede respondenter bliver mindre end ved spargeskemaer, som i
hgjere grad er negativt formulerede.

En klar fordel ved SEAM er, at det daekker den yngste del af undersagelsespo-
pulationen, sa det ogsa er muligt at vurdere trivselsudviklingen for disse barn.

Det har i lebet af projektperioden vist sig, at der kun er ganske fa foreeldre
med bern under 2 ar med i indsatsen. Det betyder, at der er sendt SEAM-ske-
maer ud pa i alt 7 bern ved baseline. Antallet af besvarelser fra anbringelses-
steder pd SEAM-skemaer for bern under 2 ar er derfor sa fa, at der ikke er da-
tagrundlag nok til at lave analyser pa udvikling i sméberns trivsel over tid.

Spergsmalet om barnets ro og stabilitet i relation til foraeldrene

For at kunne vurdere, om den mélrettede statte til forseldrene har de forven-
tede virkninger i forhold til malene om gget ro og stabilitet i barnets relation til
foreeldrene, suppleres de validerede redskaber med nogle mélrettede spargs-
mal til de fagprofessionelle omkring barnet. Bernenes anbringelsessteder har
séledes svaret pa felgende spargsmal:

= Har barnet samvaer med sine foraeldre?

= | hvilken grad oplever du, at barnet er glad, efter det har haft samveer
med sine foreeldre?

= | hvilken grad oplever du, at barnet er afslappet og faler sig tryg, efter
det har haft samvaer med sine foraeldre?
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9.34

9.4

= | hvilken grad oplever du, at foraeldrene bakker op om barnets nuvee-
rende anbringelsessituation?

Spergsmalene matcher séledes de spergsmal omkring samveer, ro og stabilitet
i relationen, som foreeldrene har svaret pa.

Dataindsamlingsmetode til maling af bernenes trivsel

Vurderingen af bernenes udvikling er foretaget af de fagprofessionelle pa bar-
nets anbringelsessted, dvs. af plejeforzaeldrene eller den naermeste voksne pa
degninstitutionen/opholdsstedet.

Denne tilgang er valgt af to grunde: For det farste befinder anbragte barn sig i
en sarbar situation, hvor et spergeskema kan blive en ungdig belastning. For
det andet vil en dataindsamling, hvor begrnene selv skal svare, give store logi-
stiske udfordringer, kraeve indsamling af samtykke fra foraeldremyndighedsin-
dehavere og kraeve en betydelig indsats fra kommunerne, hvis arbejdsbyrde i
forbindelse med dataindsamlingen er forsggt holdt pa et minimum.

Dataindsamlingen om bgrns og unges trivsel er — i det omfang, det har vaeret
muligt — suppleret med kvalitative telefoninterviews med unge, 14-17 &r, om
deres erfaringer med indsatsen.

Vurdering af maleredskaber til evalueringen

Som opfelgning pa de brugte maleredskaber i denne evaluering er det naerlig-
gende at vurdere, om de benyttede redskaber har fungeret eller ej. Falgende
validerede maleredskaber er brugt til virkningsevalueringen af Malrettet stotte
til foraeldre med anbragte born:.

m  PSOC, foreldrenes samlede kompetencer som foraeldre
m  WHO-5, foreeldrenes generelle trivsel og velbefindende
m  SDQ, vurdering af bern og unges psykiske trivsel og funktion

B SEAM, smé berns psykiske og fysiske trivsel samt barnets ad-
feerd i forhold til andre begrn og voksne.
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De valgte méleredskaber folger Socialstyrelsens retningslinjer for at sikre
sammenlignelighed over evalueringsresultater pa tveers af indsatser (Social-
styrelsen, 2019). Derudover er CES, Cooperation Expectation Scale — et male-
redskab, der afdeekker samarbejdet mellem de involverede parter i indsatsen,
og som er udviklet af PwC - inkluderet i alle spergeskemaer, sammen med en
reekke indsatsspecifikke spargsmal (se evt. afsnit 8.1.1).

Der var ved opstart af modningsprojektet bekymring om, hvorvidt foreeldrene
ville veere i stand til at svare palideligt pa egne foreeldrekompetencer og egen
trivsel ved hjaelp af PSOC og WHO-5, ligesom der var bekymring om, hvor
mange der ville svare. Denne bekymring er til en vis grad blevet bekraeftet.

PSOC er det eneste kendte og validerede maleredskab til forseldrekompeten-
cer og har den fordel, at det kan male direkte, hvordan foreeldre opfatter egne
foraeldrekompetencer, og hvor tilfredse de er med egen foraeldrerolle. PSOC
er udviklet for 40 ar siden (Johnson & Mash, 1989). Det betyder, at ordlyden,
og iseer den seneste danske oversaettelse, der ligger meget teet op af den en-
gelske ordlyd, ogsa er 40 ar gammel. Den manglende opdatering af PSOC og
tilpasning af ordlyden til nutidig dansk kan vaere medvirkende til, at forael-
drene ikke forstar, hvad der sperges til. Og dette bliver seerligt tydeligt, nar vi
har med udsatte foreeldre at gere.

Vi har gennem projektperioden holdt fast i bdde PSOC og WHO-5, selvom de
forste resultater fra baseline viste, at foreeldrene scorede sig selv meget hgjt
pé de to skalaer. Det gjorde vi af to grunde. For det fgrste er det altid vigtigt at
sikre en ordentlig standard i forhold til maleredskaber. Den samlede strategi
for udvikling af sociale indsatser (SUSI) er med til at sikre et mere sammenlig-
neligt datagrundlag pa det sociale omrade med fastlagte retningslinjer for valg
af maleredskaber. Evaluering af indsatser ber derfor i videst muligt omfang
baseres pa de validerede méleredskaber, der er findes pa Socialstyrelsens li-
ste over validerede instrumenter. For det andet er det ikke tilrddeligt at sendre
méleredskab undervejs i en evaluering, heller ikke selvom det er et modnings-
projekt. Et skift undervejs vil betyde, at alle tidligere besvarelser med det
gamle maleredskab ikke kan indga i analyserne, og datagrundlaget dermed
kan blive kraftigt beskaret.

Brugen af isser PSOC som maleredskaber til at male progression i foraeldre-
kompetencer bar pa dette grundlag tages op til fornyet overvejelse ved en
eventuel kommende afprevning af indsatsen. Forandringsteorien tilsiger dog
stadig, at foreeldrene pa mellemlangt sigt forventes at have opnaet @gede for-
a&ldrekompetencer. Der er derfor et fortsat behov for at méle progression pa
netop foraeldrekompetencer. Samtidig har vi i denne evaluering pavist en lille,
men signifikant progression i foraeldrenes foraeldrekompetence, trods et me-
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get hejt udgangspunkt og et meget lille datagrundlag. Overvejelser om en an-
den indsamlingspraksis, som ikke overlader ansvaret til foreeldrene alene,
kunne derfor ogsa vaere en vej frem.

SDQ og SEAM er de mest benyttede méleredskaber til at male sendring i borns
trivsel over tid. Trods dette faktum har SDQ den ulempe, at den ikke er seerlig
sensitivt til at indfange udvikling i berns og unges trivsel over kort tid. SDQ
maler samtidig mere komplekse psykologiske tilstande og dynamikker, der
ikke altid lader sig pavirke af indsatser, der ikke er meget specifikt malrettet
bernene. Det er derfor oftere de medfelgende impact-spargsmal, der kan vise
en udvikling for barnene, end det er selve SDQ.

SEAM benyttes kun til bern under 5 &r, og i denne evaluering kun til bern un-
der 2 ar. SEAM skal — i modsaetning til mange andre maleredskaber — kabes via
Hogrefe Psykologisk Forlag A/S. SEAM findes som udgangspunkt kun som et
papirskema, og der skal indhentes specialgodkendelse fra Hogrefe Psykolo-
gisk Forlag A/S for, at det kan overfares til et elektronisk spgrgeskema. |
denne evaluering har SEAM vist sig ikke at veere brugbart, da blot 8 af de 146
bern, hvis foraeldre har deltaget i indsatsen, var under 2 ar ved baseline. Det
bar derfor ngje overvejes, om indsatsen vil daekke nok familier med bern under
2 ar, til at SEAM kan blive et brugbart maleredskab.

Der er i spergeskemaerne kun stillet spargsmal om trivsel i samvaer, hvor for-
aldrene fremgar som en enhed. Flere af anbringelsesstederne har papeget, at
lige praecis disse spergsmal har veeret svaere at svare pa, fordi foraeldrene of-
test ikke bor sammen. Barnene har derfor samvaer med foraeldrene pa forskel-
lige tidspunkter og med forskellig succes. Anbringelsesstederne har imidlertid
ikke kunnet vise den forskel, der kan vaere i samveer, der er konfliktfyldt med
den ene foraelder og succesfuldt med den anden. Dette faktum bar derfor ind-
teenkes i analysedesignet for en eventuel afprevning af Malrettet statte til for-
aldre med anbragte born.

Der kunne derudover indtaenkes en form for skala for, hvordan samvaeret fun-
gerer, og om indsatsens kerneelementer spiller direkte ind i, hvordan forael-
drene fungerer i samvaeret. Der findes ingen validerede maleredskaber for
dette. Derfor kommer det ngdvendigvis til at veere spergsmal, der er fremstil-
let indsatsspecifikt og derfor ikke kan valideres far brug. En sddan skala vil
dog give ekstra information om indsatsens virkning i forhold til samvaeret, og
dermed viden om en eventuel positiv udvikling i relationen mellem foreeldre og
anbragte barn.

Slutteligt kunne det ogsa veaere en fordel at udvide kredsen af respondenter pa

spergeskemaer. Som naevnt i kapitel 2 og 3 bestar kredsen af fagprofessio-
nelle i indsatsen ofte af andre end myndighedsradgiver, familierddgiver og an-
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bringelsessted. Det kan eksempelvis veere samvaerskonsulenter, familiepleje-
konsulenter og stetteperson, jf. servicelovens § 54, stk. 1., der alle har vigtige
roller i forhold til at sikre et godt forleb og et steerkt samarbejde, og som alle
har en viden, der vil kunne bruges i forhold til at male progression for foreel-
drene.
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Dataindsamling -
omkostningsvurderingen

Omkostningsvurderingen, som er prasenteret i kapitel 5, er baseret pa tre da-
takilder, som er indsamlet i hver af de deltagende kommuner:

m  Tidsregistreringer
®  Projektbudgetter

B Interviews med projektledere.

| hver af kommunerne er relevante medarbejdere og projektledere blevet bedt
om at registrere, hvor mange timers arbejdstid de har anvendt pa forskellige
aktiviteter i Malrettet statte til foraeldre med anbragte born, fx kompetenceud-
vikling, mader med foraeldre, mgder mellem fagprofessionelle og transport.
Der er i dataindsamlingen lagt veegt p3, at tidsforbrug til evaluerings- og ud-
viklingsaktiviteter sa vidt mulig kun indgér i det omfang, aktiviteterne forven-
teligt vil vaere ngdvendige for andre kommuner for at implementere og drive
indsatsen. Projektlederne i kommunerne har veeret ansvarlige for at samle
medarbejdernes tidsregistreringer og indsende dem til VIVE hver maned over
en periode pa 7 maneder, nemlig fra marts 2021 til september 2021. Tidsregi-
streringerne er derefter blevet analyseret og har indgaet som input til efterfel-
gende dialog og validering med kommunernes projektledere om, hvor meget
tid forskellige medarbejdere bruger pa Mdirettet stotte til foraeldre med an-
bragte born.

Desveerre kunne tidsregistreringerne ikke anvendes til at opgere valide esti-
mater af, hvor meget tid kommunernes medarbejdere har anvendt pé at gen-
nemfare de enkelte aktiviteter, der tilsammen udger indsatsen (kompetence-
udvikling, mgder med foraeldre, transport osv.). Tidsregistreringerne viste for
store udsving mellem kommuner og over tid, til at dette kunne lade sig gere.
En vaesentlig &rsag hertil er muligvis, at der har veeret forskelle i medarbejder-
nes registreringspraksis og forstaelse af, hvilke konkrete aktiviteter og tidsfor-
brug der skulle indgé i registreringerne. En anden arsag er muligvis, at den
malrettede statte i hej grad er tilpasset til den enkelte foraeldre, hvorfor det
kan variere, hvor meget tid der bruges til forskellige aktiviteter pa tveers af sa-
ger. Det kan gare det vanskeligere for medarbejderne at vurdere og holde styr
pa, praecis hvilke aktiviteter og hvor mange timer de har lagt i Malrettet stotte
til foraeldre med anbragte barni lebet af en maned.
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Ud over tidsregistreringerne har VIVE indsamlet de projektbudgetter, som de
deltagende kommuner har sendt til Socialstyrelsen i forbindelse med deres
deltagelse i modningsprojektet. Disse budgetter indeholder kommunernes for-
ventninger til, hvor meget tid de forskellige faggrupper vil fa brug for, for at
kunne udfgre den samlede indsats.

Endelig har VIVE gennemfort seerskilte interviews med kommunernes projekt-
ledere/tovholdere af to omgange, hvor der specifikt har vaeret fokus pa om-
kostningerne ved Mdlrettet stotte til foraeldre med anbragte barn. Ferste inter-
viewrunde blev afholdt i december 2021 og den anden i forbindelse med slut-
evalueringen i august 2022. | interviewene blev kommunernes tidsregistrerin-
ger og projektbudgetter anvendt som udgangspunkt for projektledernes vur-
deringer af forskellige faggruppers samlede tidsforbrug til indsatsen. Projekt-
lederne kunne saledes i mange tilfeelde kvalificere og validere det ressource-
forbrug, som fremgar af tidsregistreringerne og projektbudgetterne. Fx kunne
projektlederne i nogle tilfeelde fortaelle, at kommunen har medfinansieret dele
af indsatsen, fordi der var brug for flere personaleressourcer, end det de
havde forventet og skrevet ind i projektbudgettet. | forlaengelse heraf kunne
tidsregistreringerne i nogle tilfaelde anvendes som pejlemaerke for, hvor meget
tid forskellige faggrupper reelt har brugt pa indsatsen. Interviewdataene byg-
ger saledes oven péa de to @vrige datakilder, dvs. tidsregistreringerne og pro-
jektbudgetterne, og udger det primaere datagrundlag for omkostningsvurde-
ringen.
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Bilag 1 Bilagstabeller

Der er registreret i alt 111 familier med tilknytning til Mélrettet stotte til foreel/-
dre med anbragte born, if. Bilagstabel 1.1. De 111 familier kan opdeles efter, om
de har afsluttet forlgbet, om de er i gang i indsatsen ved projektets afslutning,
eller om de er ophert for tid. Bilagstabel 1.1 viser samtidig antallet af bgrn i fa-
milierne og den gennemsnitlige varighed i indsatsen, baseret pa start- og slut-
datoer angivet af projektlederne i registreringsarket.

Bilagstabel 1.1 Oversigt over antal familier, der har vaeret registreret i
indsatsen i de fire kommuner

Antal familier Antal bern Gennemshnitlig va-

righed i indsatsen

(maneder)

| alt L 146 9,4
Afsluttede forleb 23 28 12,5
| gang ved projektets afslutning 61 79 10,6
Ophert for tid 1 15 8,0
Udgdet i startfasen 13 18 1,7
Registreret, men udgaet for start 3 6 0,0

Anm.: Den gennemsnitlige varighed i indsatsen er beregnet ud fra de angivne start- og slutdatoer. 1. september 2022 er fastsat
som fiktiv slutdato for de igangvaerende forlab.

Kilde: VIVEs dataindsamling til evaluering af Mdélrettet stotte til foreeldre med anbragte born.

Den gennemsnitlige varighed i indsatsen for familier, der har afsluttet forlgbet
inden projektets afslutning, er 12,5 maneder. Den gennemsnitlige varighed for
de familier, der er i gang ved projektets afslutning, er 10,6 maneder. Dette
gennemsnit for igangvaerende forlgb indeholder forlgb, der er startet i maj
2022, og som derfor kun har veeret i gang i 5 maneder, og forlgb, der har vee-
reti gang i hele indsatsperiodens laengde med opstart i sommeren 2020.

Bilagstabel 1.2 viser antal besvarelser af spargeskemaer fra baseline til 7. fol-
lowup. Followupskemaerne er udsendt kvartalsvis, sdledes at FU1 (followup 1)
er sendt ca. 3 maneder efter opstart, mens FU7 er sendt ca. 21 méneder efter
opstart. Datagrundlaget for familier, der er med i indsatsen efter 15 maneder,
dvs. datagrundlaget for FU6 og FU7, er desvaerre relativt spinkelt. Vi har der-
for ikke benyttet data laengere end til FU5, dvs. 15 méaneder efter opstart i ind-
satsen.
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Bilagstabel 1.2  Population og antal besvarelser fordelt pa baseline og de
kvartalsvise opfelgninger

Popula-
tion
Familiebe-
handler 89 66 59 39 25 19 15 12 4
Myndigheds-
radgiver 100 67 62 47 25 26 18 13 5
Forzeldrene m 51 39 24 18 15 ik 5 3

Anbringelses-
sted 99 62 48 43 33 31 25 25 4

Kilde: VIVEs dataindsamling til evaluering af Mdélrettet stotte til foreeldre med anbragte born.

Som det ses af Bilagstabel 1.3, er svarprocenten relativt lav for de opfelgnin-
ger, der udger afslutningsmalepunkterne (hhv. FU4 og FU5). Det betyder, at
de resultater, vi finder gennem analyserne, er reelle andringer for dem, der
har svaret, men det ikke kan generaliseres til 0ogsé at geelde for andre i samme
situation.

Bilagstabel 1.3  Svarprocent for baseline og de kvartalsvise opfelgninger,
procent

Familiebehandler 74 66 44 28 21 17 13 4
Sagsbehandler 67 62 47 25 26 18 13 5
Forzeldrene 46 35 22 16 14 10 5 3
Anbringelsessted 63 48 43 33 31 25 25 4

Kilde: VIVEs dataindsamling til evaluering af Mdlrettet stotte til foraeldre med anbragte born.
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