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Flere har
faet et
medfodt
handicap

Antallet af personer, der angiver, at de har et medfadt handicap,
er stigende. Det er et af de forhold, som er medvirkende til, at
hele det specialiserede socialomrade er i kraftig vaekst.

AF CARSTEN WULFF

Seniorforsker Steen Bengtsson giver i en ny SFI-rapport
et overblik over de senere artiers udvikling pa det spe-
cialiserede socialomrade. En entydig tendens er det vok-
sende behov for ydelser pa hele omradet og herunder pa
handicapomradet. Sparger man folk i dag, om de har et
handicap, er der flere, der svarer ja, end der var tidligere.
Og tilsvarende er der flere end tidligere, der svarer ja til, at
deres handicap er medfgdt.

FLERE YNGRE END Z£LDRE MED MEDF@DT HANDICAP
To forhold pakalder sig opmeerksomhed i den stigende ten-
dens: Personer fadt i fx 1970'erne angiver i hgjere grad, at
de er fgdt med et handicap, end personer fgdt i 1930'erne
ger det. Yngre personer oplever altsd i hgjere grad end
2ldre, at de er fgdt med handicap.

OPFATTELSEN Z£NDRER SIG
Det andet forhold er, at der er forskel i opfattelsen over tid.
Det viser to undersggelser fra henholdsvis 1995 og 2006. I
2006 er der flere personer blandt bade de yngre og eldre
argange, som oplever et medfgdt handicap, end der var 11
ar tidligere — faktisk over 50 pct. flere. Det betyder i prin-
cippet, at mange i lgbet af 11 &r har andret opfattelse fra
ikke at have et medfgdt handicap til at have det.

Steen Bengtsson haefter sig ved de bemeerkelsesvaer-
dige stigninger i angivelsen af at veere fgdt med handicap:

"T lgbet af de 11 ar er der i de enkelte argange 50 pct.
flere mennesker, der nu angiver, at de var fgdt med et
handicap! Det tyder pa, at forskellen iseer ligger i, at han-
dicapbegrebet er blevet udvidet i lgbet af de 11 ar og til
stadighed aendres.”

NYE HANDICAP, DIAGNOSER 0G £NDREDE
HOLDNINGER

Der er altséa tale om eendringer i, hvad der opfattes som et
handicap. Det kan bade skyldes nye diagnoser og eendrede
holdninger.

"Da jeg var dreng, var der fx ikke noget, der hed ADHD,"
siger Steen Bengtsson, og fortseetter: "Nogle kan derfor i
lobet af de 11 ar fra 1995 til 2006 veere blevet klar over,
at de var fadt med ADHD, simpelthen fordi diagnosen er
kommet til."

Andre mulige forhold, der kan forklare stigningen, er,
at flere indrgmmer, hvad de har af skavanker, eller at
taersklen for, hvad man vil betegne som handicap, ligger
lavere, end den har gjort tidligere. Vi gar mere til laege, end
vi gjorde tidligere. Og selv om det maske kun er ens egen
helbredsoplevelse, der har zendret sig, og ikke helbredstil-
standen i sig sely, sa har det en betydning.

"Hvis man gar til leegen med sine skavanker eller til
kommunens sagsbehandler med sine behov, vil man jo
ogsa her fremstille sin subjektive oplevelse af tingene, og
den vil veere et vaesentligt led i det grundlag, behandlere
og myndigheder vurderer p&, " siger Steen Bengtsson.

Bengtsson, S: Veekstfaktorer pé det
specialiserede socialomréde. SFI
12:10. ISBN: 978-87-7119-093-9. Kr.
120-



Det gar begge
veje, det her!

Praktikere og forskere har brug for hinanden for at fa viden om,
hvad der virker pa det sociale omrade og komme ud af artiers
dgdvande. Det var der enighed om mellem praktikere fra kom-
muner, private aktgrer og forskere fra SFI pa SFI-konferencen
Fra effektmadling til evidensbaseret praksis den 13. marts. Debat-
ten viste, at kommunerne er bade nysgerrige og skeptiske over
for lodtreekningsforsgg — og at de godt kan se fordelene ved den
videnskabelige stringens.

AF FREELANCEJOURNALIST
KIRSTEN HOLM-PETERSEN

Fra SFI kom de, fordi de med afdelingsleder Mette Dedings
ord er "vilde" for at fa praktikerne i kommunerne med pa at
lave kontrollerede forsgg. Fra kommunerne - og de private
aktarer - kom de, fordi de star med bgrn og voksne borgere
med massive og komplekse sociale og forsgrgelsesmaes-
sige problemer uden en opskrift pa, hvad der virker. Depar-
tementschefen kam med en klar besked fra sin minister,
socialminister Karen Haekkerup. Alle var interesserede i og
parate til en dialog. Og at demme efter béde opleeggene
i plenum, workshops, spargsmal fra salen og den livlige
debat i pauserne mellem de cirka 280 konferencedeltagere
er der inden for denne trekant af interessenter en raekke
erkendelser, man er — nogenlunde - feelles om:

+ Socialomradet har for leenge veeret ét stort, ukontrol-
leret forsgg.

+ Forskerne og praktikerne har brug for hinanden, nar de
skal blive klogere p&, hvad der virker.

+ Der skal fokus pa metoder, effektmalinger og systema-
tik. Men begreber som "mavefornemmelse” og "intui-
tion" er ingen rigtigt parate til at give slip pa.

ALT ELLER INTET-TILGANG
Bekymringer var der ogsé blandt praktikerne i forhold til

at kaste deres kommuner ud i kontrollerede forsag, hvor
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én gruppe af borgere med en bestemt type af udfordringer
far den "normale” indsats og en anden gruppe den indsats,
man gerne vil méle effekten af. Og hvor fordelingen af
borgere i de to grupper er fundet via lodtraekning. Bekym-
ringen var bl.a:

» Hvad med de komplekse problemstillinger, som mange
borgere har? Kan man lave et kontrolleret forseg pa en
isoleret del af en borgers problemer?

« Er der ikke andre metoder end kontrollerede forsag, hvis
man gerne vil vide, om noget virker?

« Er det overhovedet etisk forsvarligt at gennemfare forsag
med noget, der ikke er borgerens mal, men forskerens
eller systemets?

Og maske opsummerer projektleder pa "Fritid til alle” fra
Hedensted Kommune, Dorthe Rosenvinge, meget godt
stemningen blandt mange deltagere med disse ord, sagt
kort for den afsluttende plenumdebat:

"Nar man kommer fra en praksisverden, kan man godt
blive lidt afskraekket af den der "alt eller intet-tilgang", der
ligger i de kontrollerede fors@g. Men pa den anden side
kunne det veere spaendende som kommune at veere med
i et systematisk forsgag med en forskningsenhed som SFI
som samarbejdspart.”

ENIG MED SIN MINISTER

Men fgr vi ndede sa langt, bad formiddagen pa en raekke
opleeg, der satte de kontrollerede forsgg — og SFI's rolle i
dem - ind i en historisk, politisk, gkonomisk og forsknings-
maessig sammenhaeng.

SFI's direkter Jgrgen Sendergaard tog konferencedel-
tagerne med pé& evidens-tilgangens relativt korte historie
fra 2. Verdenskrigs forseg pa sygdomshekaempelse, via
de to store i evidenssammenhaenge, Archie Cochrane og
Donald T. Campbell, over Tony Blairs "What counts is what
works" til nutidens erkendelse af, at det pa det sociale
omrade iseer er viden om effekter — altsa egentlige effekt-
malinger — der mangler.

"Danmark er nok et af de sidste lande, der er gaet i gang.
Vii SFI tror, at denne konference er begyndelsen til noget
meget vigtigt, og det haber vi ogs, at I vil synes, nar I gar
herfra i eftermiddag,” sagde Jargen Sgndergaard.

Departementschef i Social- og integrationsministeriet,
Jesper Zwisler, havde ikke taget flgjlshandskerne pa, da
han i forarsvinden tog fra ministeriet ved Holmens Kanal
til DGI-byen teet ved Hovedbanegéarden, hvor konferencen
blev holdt. Han gav tre meget preecise og skarpe grunde
til, at han var enig med sin minister Karen Haekkerup, i det
budskab, hun for nylig har sendt ud over bade praktikere og
politikere: Vi skal gere det, der virker.

Den forste arsag er ifolge Jesper Zwisler, at den hidtidi-
ge sociale indsats ikke har skabt de ngdvendige resultater.
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"INTERESSANT NOK VAR SVARET PA SPORGSMALET OM, HVORVIDT EVI-
DENS GAR FORUD FOR AUTONOMI, ET RUNGENDE 'JA’ | EN WORKSHOP

OM DILEMMAET.”

Den anden arsag er, at Danmark mangler tilstraekkeligt
anerkendte faglige systemer ("Vi har ladet en reekke ama-
torer fa adgang til det her omrade”). Og den tredje arsag
ifolge departementschefen er, at vi oplever en stigende
kamp om ressourcerne.

"Den politiske vilje til at pumpe penge i omradet uden
dokumentation for at det virker, er for nedadgaende. Jeg
baerer som tidligere kommunaldirekter ogsa min del af
ansvaret for, hvordan udviklingen har veeret. Vi skal alle
tage den her dagsorden om evidens alvorligt og veere med
til at skabe en feelles strategi og nationale retningslinjer
for indsatsen," sagde Jesper Zwisler blandt andet.

TROSKAB

SFI's forskningsdirekter, Ole Gregersen, gav praktikerne
noget at tygge pa, da han stilfeerdigt papegede et af de
meget centrale aspekter af de kontrollerede forsgg. "Fideli-
ty" lyder ikke sa skreemmende - heller ikke oversat til dansk
- troskab eller ngjagtighed. Men det deekker over, at nar en
bestemt metode er meldt ud fra forskernes side, sa skal de
kommuner, der er med i forsgget, gere preecis dét, som for-
skerne paleegger
dem. "En alvorlig
udfordring", kald-
te Ole Gregersen
det. Han tilfgjede,
at systematikken
og troskaben over for metoden netop ogsa var fordelen — at
man ikke har 38 kommuner, der hver iseer afprever deres
eget lille projekt, som de sa i bedste fald kobler deres egen
lille evaluering pa.

Et af spgrgsmaélene fra salen led til Ole Gregersen,
hvorvidt forskerne ogsa har fokus pd sammenhangen
mellem udgifter og effekt.

"Nej, men det er et naturligt naeste skridt, for det er en
naturlig kommunal udfordring,” svarede Ole Gregersen.

Afdelingschef i SFI's nye forskningsafdeling for kon-
trollerede forsgg, Mette Deding, inviterede herefter kom-
munerne op til dans - ja, hun og resten af SFI var "vilde"
for at fa praktikerne med i kontrollerede forsgg, fordi det
er den eneste metode, der virkelig viser, om en indsats
har en effekt.

KOMPLEKSE BORGERE
Og hvor er sa dilemmaerne for praktikerne?

En red trdd gennem hele konferencen var praktikernes
bekymring over, om kontrollerede forseg vil forsimple de
komplekse problemer, mange af deres borgere star i, ved
at isolere en enkelt — malbar — dimension. Hvad hvis en
borger far kontanthjaelp, har psykiske problemer og har
to bgrn anbragt? Hvordan kan denne borger indga i et for-
seg, der vel ikke tager mere end en enkelt dimension ind?

Og hvad hvis en borger bevaeger sig fra et problem (og et

system) til et andet problem (og et andet system) midt i, at
han eller hun er med i et kontrolleret forsgg?

Jorgen Sgndergaard fra SFI fortalte, at kontrollerede
forseg efter SFI's mening godt kan favne kompleksiteten.

"Nar vi ser pa psykisk syge unge og fartidspension, er
det utroligt komplekst. Her har vi i vores kommunesamar-
bejde sat os for at udvikle forsgg, hvor de forskellige aktg-
rer skal spille sammen pa en ny made," sagde han.

MAVEFORNEMMELSEN

Et andet dilemma, der pa forskellig vis spillede en rolle
i praktikernes tanker, var subjektiviteten, mavefornem-
melsen, den menneskelige faktor og det intuitive. Er der
overhovedet plads til den sunde fornuft, n&r man er i gang
med et kontrolleret forseg? Eller som det blev formuleret
i en workshop: Hvordan far vi manualbaserede interven-
tioner til at spille sammen med dansk socialpaedagogisk
tradition?

Ifolge afdelingsleder Mette Deding er der ikke grund
til praktikernes bekymring. Ingen nok sa manualbaseret
metode er sa detailstyret, at der ikke er plads til de "indi-
vidbaserede overvejelser”, som hun udtrykte det.

Og maske er bekymringen ikke sa stor blandt prakti-
kerne, som det kunne virke, ndr man hegrte spgrgsmalene
fra enkelte konferencedeltagere. For interessant nok var
svaret pa spergsmalet om, hvorvidt evidens géar forud for
autonomi, et rungende 'ja’ i en workshop om dilemmaet.

BRUG FOR HINANDEN

Et tredje dilemma for mange konferencedeltagere kan
udtrykkes séaledes: Vi vil gerne teettere pa viden om, hvad
der virker. Men hvis vi ikke mener, at kontrollerede forsgg
er vejen frem, er der sa ikke andre metoder at bruge? Flere
begreber blev berart, fx mixed methods (altsa at blande fx
kvantitative og kvalitative metoder), resultatbaseret sty-
ring og fer og efter-malinger.

Igen var Mette Deding pa banen. Heller ikke SFI mener,
at kontrollerede forsgg skal erstatte alt andet. Ogsa SFI
bruger kvalitative interviews til fx at komme i dybden dér,
hvor tallene ikke praecist nok afspejler, hvad der sker i en
proces.

"Men det er kun kontrollerede forsgg, der svarer pa
spargsmalet, om en indsats har en effekt. Det er derfor, vi
gerne vil udfere effektmalinger og kontrollerede forsgg,”
forklarede hun.

Direkter i SFI, Jargen Sgndergaard rundede dagen af
med at konstatere, at konferencen har synliggjort, at "vi
har brug for hinanden”, og at "vi kommer til at arbejde
meget mere sammen”. Noget afdelingsleder Bente Hjorth
fra Herning kommune allerede i en af eftermiddagens
workshops havde givet udtryk for.

"Det gar begge veje, det her! Vii praksis har i hgj grad brug
for forskerne, og de har brug for sddan en som mig."




Mindfulness kan
afhjaelpe stress

Mindfulness Based Stress Reduction (MBSR) programmer giver
traening i mindfulness som en selvledelsesstrategi til at reducere
stress og til bedre at kunne handtere folelser. En ny forsknings-
oversigt fra Campbell Collaboration viser, at MBSR programmer
kan vaere med til at afhjelpe stress og give folk redskaber til
bedre at kunne handtere en travl hverdag.

AF KATRINE STROJER MADSEN

Stress er blevet en folkesygdom og kan have store nega-
tive konsekvenser, hvis man er meget stresset, eller hvis
det star pa over en leengere periode. En ny forskningsover-
sigt fra Campbell Collaboration viser, at MBSR-program-
mer (Mindfulness Based Stress Reduction) har positive
effekter pa deltagernes mentale helbred, og dette geelder
bade deltagernes fysiske og psykiske problemer.
Programmerne har dog sterst effekt i forhold til de psy-
kiske lidelser, mens den for de fysiske er mindre udtalt.
Psykiske problemer daekker her over angst, depression
og stress, og kan variere fra mildere former til at veere
af mere moderat karakter, men omfatter ikke sveerere
psykiske lidelser. Derudover er der bevis for, at MBSR-
programmerne har en positiv indvirkning pa deltagernes
personlige udvikling, sdsom evnen til at overkomme ting,
udvikling af empati samt livskvalitet. Virkningen i forhold
til den personlige udvikling baserer sig dog pa forskning
af svagere karakter. Det er dog stadig uvist, hvor leenge
programmerne skal vare for at opna en effekt.

26 FORSKELLIGE UNDERSO@OGELSER MED
KONTROLLEREDE FORS@OG

Forskningsoversigtens resultater bygger pa en metaana-
lyse af 26 internationale effektstudier, hvori der samlet
set har deltaget 1.456 forsggspersaner. Det vil sige, at for-
skerne har sammenholdt 26 studier for at afdaekke, hvilke
effekter MBSR-kurset har haft for de medvirkende pa
tveers af de inkluderede studier. Alle de medtagne studier
er randomiserede kontrollerede forsgg, hvilket betyder,
at en patientgruppe har modtaget MBSR, mens en anden
patientgruppe har modtaget en anden eller slet ingen
behandling. Herved kan effekten af MBSR-programmet
isoleres. Studier fra flere forskellige lande, nemlig USA,
Norge, Sverige, Tyskland, Schweiz og Holland indgar i
forskningsoversigten.
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FORSKELLIGE VARIANTER AF MBSR-PROGRAMMET

De inkluderede studier i forskningsoversigten beskeefti-
ger sig med forskellige variationer af MBSR programmet.
Meaengden af den ugentlige treening varierer, og program-
merne straekker sig fra 4 til 8 ugers varighed. En tredjedel
af studierne inkluderer deltagere med milde til moderate
psykiske problemer, en tredjedel af studierne inkluderer
deltagere med forskellige somatiske lidelser, og den sid-
ste tredjedel af studierne inkluderer folk fra den almene
befolkning. Studierne maler heller ikke pa de samme fak-
torer hos deltagerne. Trods den store variation studierne
imellem er resultaterne pa tveers af studierne dog meget
ens, hvilket indikerer, at programmet er relevant og kan
gare en forskel.

BETYDNING | DANMARK

Mindfulness er blevet en udbredt og populeer behandlings-
form herhjemme og udbydes pa et starre antal kurser. Der
er blandt andet flere kommuner, som henviser ledige og
sygedagpengemodtagere til kurser i mindfulness.

Psykolog Antonia Sumbundu har erfaring inden for
behandling med MBSR. Hun mener, at forskningsover-
sigten kan fa betydning for de anbefalinger, radgivende
og henvisende instanser i Danmark giver personer med
stressrelaterede belastninger eller som potentielt er i risi-
ko for at fa stress. Det drejer sig om en meget stor gruppe
mennesker i dagens Danmark.

"Det er en vigtig information at vide, at MBSR har en
dokumenteret effekt - samt at denne effekt ikke blot ses
i form af symptomreduktion, men ogsé ses i forbindelse
med mal for personlig udvikling og andre positive parame-
tre” siger hun.
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MINDFULNESS

Mindfulness defineres i forskningsoversigten som evnen til "at veere sig bevidst om indtryk,
tanker, falelser og omgivelser uden at veere fordemmende, men derimod forholde sig aben,
nysgerrigt og accepterende overfor dem”. Tanken bag mindfulness er, at denne traening i at
opgve ens bevidsthed kan vaere med til at afhjeelpe stress og stress-relaterede lidelser.

MBSR-PROGRAMMER

+ Udviklet af den amerikanske stress-ekspert Jon Kabat-Zinn sidst i 1970'erne.

+ 8 uger langt program

« Simple mentale og fysiske gvelser

« Fokus pa at optraene deltagernes evne til starre nzervaer og fokuseret opmeerksomhed.

FOKUS PA SOCIAL TRIVSEL 0G ARBEJDSEVNE | Campbell Collaboration forsknings-
FREMTIDEN oversigt. "Mindfullness Based Stress
Forfatterne bag forskningsoversigten pointerer, at det Reduction (MBSR) for Improving

er vigtigt at fa mere viden om, hvordan MBSR program- Health, Quality of Life, and Social
merne virker. Det kunne veere interessant i fremtidige Function in Adults.”

studier at afdaek-
"MBSR-PROGRAMMERNE HAR EN POSITIV INDVIRKNING PA DELTAGER- ke programmets
NES PERSONLIGE UDVIKLING, SASOM EVNEN TIL AT OVERKOMME TING, effekt i forhold
UDVIKLING AF EMPATI SAMT LIVSKVALITET.” til  deltagernes
sociale trivsel og
arbejdsevner, hvilket forskningen endnu ikke kan sige

meget om.

Derudover rummer eksisterende forskning heller ikke
endeligt svar pa, hvor leenge det er ngdvendigt at folge
programmet for at opna en effekt, samt hvilken effekt det
har at falge MBSR-kurset pa leengere sigt.
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Nordisk arbejds-
model under
pres

Nar vaekkeuret ringer mandag morgen, kan det veere fristende at
vrisse af den made, vores arbejdsliv er indrettet pa. Men maske
skal vi vaere glade for de rimelig faste rammer for vores arbejde,
sa leenge vi har dem, for faktisk er den nordiske arbejdsmar-
kedsmodel under pres fra flere sider. Det stod klart, da over 130
forskere fra hele Norden i slutningen af april madtes til Nordic
Work Life Conference i Helsinger.

AF MADS ANDERSEN HOG

LO-skolen dannede rammen om en konference, der skulle "Lige nu har vi fx diskussioner om fleksjob og fartidspen-
give nordisk arbejdslivsforskning et rygstad, og der blev sion, hvor alle siger, at det er vigtigt, at fa de svage folk ud
debatteret flittigt pa engelsk med bade dansk, svensk, pa arbejdsmarkedet. Men hvem skal tage imod dem? For
norsk og finsk accent. Der har i de seneste 10 ar ikke veeret i virksomhedssporet handler det kun om gget effektivitet,
mange midler til forskning i arbejdsliv i Norden, men nu @get produktivitet, efteruddannelse og flere arbejdstimer.
bliver emnet opprioriteret bade politisk og fagligt, forteel- Hvordan skal vi fa flere svage mennesker ud og agere i det
ler SFI-forsker Helle Holt, der er en af arranggrerne bag rigtig harde arbejdsliv?” siger hun og kommer straks med
konferencen: et andet eksempel:

"Det bliver opprioriteret, fordi de nordiske arbejdsmar- "Eller tag kernearbejdskraften, nemlig bgrnefamilierne.
keder i gjeblikket har store problemer - bla. i forhol- Hvad sker der med dem, nadr man skeerer ned pa den
det mellem velfeerdsstatens omsorg for familien og de offentlige sektor, og daginstitutionerne far flere og flere

svageste og krav lukkedage? Hvordan skal det give starre produktivitet?”

"l VIRKSOMHEDSSPORET HANDLER DET KUN OM OGET EFFEKTIVITET, om gget produk- Hverken Helle Holt eller de gvrige deltagere kom med
OGET PRODUKTIVITET, EFTERUDDANNELSE OG FLERE ARBEJDSTI- tivitet. Her bliver nogle kankrete bud pa l@sninger, men spaendingerne i den
MER. HVORDAN SKAL VI FA FLERE SVAGE MENNESKER UD 0G AGERE | det interessant nordiske model blev meget tydelige pa konferencen. Ogsa
DET RIGTIG HARDE ARBEJDSLIV?” at vide, hvad der den fleksible arbejdstid skaber nye problemstillinger, som

egentlig sker pa du kan leese om pa side 10.

arbejdspladserne, og hvordan vi kan optimere pa en
human made. Altsa, er det overhovedet rigtigt, at vi skal FORSKERE SKAL DELTAGE | DEBATTEN
leve af vores knowhow? Hvordan ser det egentlig ud med Men der var ogsa et par andre gennemgaende temaer. For
kvinder pa arbejdsmarkedet, med zeldre og med etniske det farste stod det klart, at selv om den nordiske model er
mindretal? Det var nogle af de spargsmal, vi diskuterede under pres, sa er det ogsa en model som den @vrige ver-
pa konferencen," forklarer Helle Holt. den er ret interesseret i at studere naermere. Af samme

grund har arrangarerne bag konferencen ogsé etableret et
UNDER PRES engelsksproget tidsskrift — Nordic Journal of Working Life
Et gennemgéende tema pé konferencen var, hvorvidt vores ~ Studies — som kan formidle den nordiske arbejdslivsforsk-
nordiske model er under pres. Vores tradition for meget ning til det internationale forskningsmilje.
formaliseret samarbejde mellem medarbejdere og ledelse For det andet var der udbredt enighed om, at forskerne
pa arbejdspladsen, lang barselsorlov til bade feedre og burde blande sig mere i den offentlige debat, forklarer
madre, de mange kvinder pa arbejdsmarkedet samt lovbe- Helle Holt:
stemte arbejdstider og ferier, haenger ngje sammen med "Vi bliver oversvgmmet af evalueringer og vurderinger
mange af velfeerdsstatens goder. Sa nar velfeerdsstaten og monitoreringer, og hvad konsulenthusene nu kalder
bliver presset, sa gges presset pa den nordiske model. Et  det. Men det er meget sjeeldent, at der er nogen, der reelt
af problemerne er, at velfeerdsstatens systemer ikke taler undersgger, hvad der gemmer sig bag de fine ord. Altsa for
ordentligt sammen, forklarer Helle Holt: eksempel, at man kan kalde det en evaluering, nar man
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kun har svarprocenter pa 10 procent. Det har ikke skyg-
gen af evaluering over sig," siger hun og giver et konkret
eksempel fra konferencen:

"Professor emeritus Torsten Bjérkman fra Sverige for-
talte blandt andet om evalueringer af LEAN-modellen. T
EU har man set rigtig mange evalueringer, som fremhae-
ver LEAN for de mest fantastiske ting. Men nar man gar
ind og ser pa det materiale, evalueringerne bygger pa, sa
er det en katastrofe!”

Til forskel fra konsulenthusene, sa er forskerne uaf-
haengige, de har mere tid til at grave sig ned i tallene, og
de har et solidt teoretisk fundament. Og det er vigtigt, at
forskerne gar opmaerksom pa fejl og misforstaelse i den
offentlige debat:

"For politikerne lytter jo til alt det dér. Sa hvis det ikke er
i orden, sa er vi pa herrens mark," slutter Helle Holt.

DEN NORDISKE MODEL | NEW YORK

Det kan veere sveert at eksportere den nordiske model
til andre lande. Professor Elin Kvande underholdt bl.a.
med fortaellingen om et norsk arkitektfirmas mere eller
mindre vellykkede forsgg pa at indfgre bl.a. lang barsel,
fast arbejdstid og fem ugers tvungen ferie pa kontoret
i New York. Men det var sveert at fa amerikanerne til
at opgive deres personlige frihed — ogsa frihed til at

arbejde. I USA gar man ikke hjem, fgr chefen er gaet,

sa ofte matte direkteren direkte sende medarbejderne
hjem om eftermiddagen. Og efter leengere tids forhand-
ling matte ledelsen ga med til kun tre ugers obligatorisk
ferie. Generelt var medarbejderne dog glade for den
nordiske model.
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Tidspuslespillet kan
vaere fagforeningers
nye fokusomrade

For moderne leanmodtagere er selvforvaltning af egen arbejdstid
en kilde til begejstring og belastning. Fagforeningernes nye rolle
kan vaere at fokusere pa dette dilemma og hjeelpe medlemmerne
med at saette de nadvendige greenser i deres arbejde.

AF FREELANCEJOURNALIST
KIRSTEN HOLM-PETERSEN

Den videnskabelige artikel "Retten til
egen tid - tid i speendingsfeltet mel-
lem professions- og lenmodtagerstra-
tegier” er publiceret i Tidsskrift for
Arbejdsliv nr. 1, 2011

Mange lenmodtagere har i dag et arbejde, hvor de selv sty-
rer arbejdstiden ud fra de arbejdsopgaver, de har. Arbejds-
dagens leengde - og placeringen af arbejdstimerne - bliver
en del af et puslespil, hvor de gvrige brikker kan veere
afhentning af bagrn, indkeb, madlavning og fritidsinteres-
ser. Tidligere tiders stive regulering af arbejdstiden - og
fagforeningernes kamp for at reducere arbejdstiden — er
dermed for mange faggruppers vedkommende aflgst af
selvforvaltning og selvtilrettelseggelse.

Men den nye frihed har sin pris. I artiklen "Retten til
egen tid - tid i spaendingsfeltet mellem professions- og
lenmodtagerstrategier” i Tidsskrift for Arbejdsliv beskriver
en forskergruppe fra RUC og SFI, hvordan leanmodtagerne
belastes pa nye méader, nér de ikke styres af en 7-15-logik,
men i stedet af en raekke arbejdsopgaver, der skal lgses.
Fysiske belastninger, stress, belastninger af familien, for-
nemmelsen af at der aldrig er tid nok, depression og skyld-
folelse gar pa paradoksal vis hand i hand med fglelsen af
egenkontrol, selvrealisering og udvikling af et inspirerende
arbejdsmiljg.
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FAGFORENINGERNES NYE BEN

Og hvad kan fagbeveegelsens rolle s& veere, nar den
ikke leengere skal keempe for kortere arbejdsdage, flere
ferieuger og kompensation for aftenarbejde, fordi med-
lemmerne nadig vil presses ned i en feelles skabelon for
arbejdstilretteleeggelse? Hvis fagbevaegelsen har et gnske
om at bidrage til lgsningen af dette nye dilemma i mange
lenmodtageres liv, er det nok nedvendigt for fagforenin-
gerne at finde nogle nye ben at sta pa. Forskningsprojektet
har vist, at strategien med at kreeve en tidsmaessig beskyt-
telse af deres medlemmer ikke leengere er tidssvarende.

"Vores forskningsprojekt viser, at der stadig er et behov
for, at fagforeningerne er med til at skabe rammerne for en
kollektiv beskyttelse af deres medlemmer. Hele dilemma-
et med den @gede egenkontrol, der giver stress og belast-
ning, er en oplagt diskussion for fagforeningerne at tage pa
sig. Dilemmaet gar ikke veek”, siger en af medforfatterne til
artiklen, seniorforsker pa SFI, Helle Holt.

Forskerne bruger Danmarks Leererforening og leerer-
arbejdet som eksempel til at beskrive de dilemmaer, som
en reekke faggrupper star over for. Pa skoleomradet har
arbejdstiden altid veeret et centralt tema i konflikten mel-
lem arbejdstagere og arbejdsgivere. Engang var skemati-
mer den eneste regulering af arbejdstiden, dernaest kom
en detaljeret regulering af antal arbejdstimer (Normer for
Undervisning, Forberedelse og @vrige aktiviteter), og i dag
er kun den direkte undervisning normsat, resten overlades
til selvregulering.

KRAVENE NASTEN UMATTELIGE

Skoleleererne har altsa udstrakt kontrol over, hvordan de
vil tilretteleegge deres arbejde, og hvor meget det skal
fylde. Forskerne har observeret to konkrete skolers daglig-
dag for leererne og lavet interviews med leerere, skolele-
deren og afdelingslederen.

"Vores analyse viser, at nar der ingen arbejdstidsgraenser
er, sa er kravet fra bade foraeldre, elever og leererne selv
naesten umaetteligt. Man kan jo altid blive en bedre leerer,
og nar den enkelte leerer ikke har tiden som greense, er det
utroligt sveert selv at seette greensen’, siger Helle Holt.

Det er hér, hun og de gvrige forskere ser en mulig ny
rolle for fagbeveegelsen. Centralt kunne fagforeningerne
diskutere, hvad deres medlemmer med rimelighed kan
afkreeves. Hvad skal en folkeskoleleerer for eksempel
levere — og hvornar — nar nu lennen er, som den er? Fag-
foreningerne centralt kan ogsa seette fokus pa, at der er et
tidspuslespil, som ikke bar veere et individuelt problem.

INGEN MAILS FOR MORGENMADEN

Projektet viser, at fagforeningerne ogsad pa det lokale
niveau kan spille en rolle, hvis det moderne arbejdslivs
dilemmaer skal lgses ved fx at opfordre alle leererne pa
en skole til sammen at drafte nogle kollektive spilleregler,
som fx at man har "helle" i 10-frikvarteret, at forzeldre ikke
kan henvende sig efter kL. 20.00 pé& hverdage, eller at man
ikke besvarer mails fgr skoletid om morgenen.

"I mange ar har fagforeninger og lenmodtagere arbej-
det for at oplase tidsstrukturerne. Og vi skal jo ikke tilbage
til de stive arbejdstidsregler. Men maske ligger lgsningen
midt imellem. Og fagforeningerne har mulighed for at
rejse diskussionen internt og stille krav eksternt’, siger
Helle Holt.
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Klasseledelse
kan skabe godt
laeringsmiljo

Ny forskningsoversigt fra SFI Campbell viser, at den psedagogi-
ske praksis "Classroom management” - klasseledelse — mind-
sker problemadfzerd hos elever og skaber bedre laeringsmiljg i

skoleklassen.

SFI Campbell forskningsoversigt
"Teacher classroom management
practices: effects on disruptive or
aggressive student behavior."

AF MADINA SAIDJ 0G KATRINE STOJER MADSEN

Uro i klasseveerelset kan forstyrre undervisningen og
resultere i darlig trivsel hos bade elever og leerere. I sidste
ende kan det pavirke elevernes indleering og fere til sociale
problemer. Men klasseledelse i form af den paedagogiske
praksis "Classroom management” kan skabe bedre resul-
tater end leererens seedvanlige ledelse. Det slar en ny
forskningsoversigt fra SFI Campbell nu fast.

FOKUS PA DET POSITIVE

Classroom management, der er et amerikansk begreb,
handler om at skabe rammer, der udtrykker forventninger
til adfeerd i klasseveerelset blandt andet gennem tydelige
og preecise regler for, hvad der bliver forventet af ele-
verne.

Positiv anerkendelse er grundlseggende, sa reglerne
skal veere formuleret positivt. Derfor skal leereren i hgjere
grad anerkende de elever, der opfarer sig hensigtsmaessigt
ved at opmuntre og rose i stedet for at skeelde ud pa de
elever, der larmer eller skaber problemer.

EFFEKTEN AF KLASSELEDELSE

I forskningsoversigten har forfatterne analyseret 12
effektstudier af Classroom management. I alle blev der
trukket lod, om der i klasserne blev brugt denne form for
ledelse eller standardundervisning — forstaet som at klas-
seleereren sandsynligvis altid vil udfgre en form for klasse-
ledelse. Og resultatet er altsa, at Classroom management
virker bedre end standardundervisning.

SKOLEN ER FORBEREDELSE TIL DEMOKRATI

I Danmark leegger de fleste skoler vaegt pa, at eleverne
skal leere selv at lgse konflikter i stedet for en adfeerds-
modificerende paedagogik, som Classroom management
bygger pa, forklarer Jimmy Harder, lektor ved professions-
hejskolen Metropol i Kabenhavn.

"Det kan veere ngdvendigt i en periode i en klasse at
bruge dens slags paedagogik. Men ikke i 10 ar, sa lever man
ikke op til folkeskolens formalsparagraf om forberedelse
til demokrati," siger han og tilfgjer, at der i leereruddan-
nelse arbejdes med, at man skal finde sin egen ledelses-
stil samtidig med, at den er afpasset de elever, man har
med at gare.

FAKTA OM FORSKNINGSOVERSIGTEN

+ 12 studier er inddraget

+ 11 er udfert i USA og et i Holland

- 10 foregik i offentlige skoler, 2 i bade offentlige og
private

» 0 - 12 klasse er medtaget (5-18 arige)

+ Problemadfzerd hos eleverne er malt ved urolig, for-
styrrende og udfarende adfeerd.

VI KAN LZARE AF FINLAND

"Nar det er sagt, er vi alle meget interesserede i Finland,
fordi det deroppe ser ud til at fungere godt. Skolekoden i
Finland er mere tydelig. Det er mere enkelt for eleverne
at afkode, hvad der forventes af dem, nar de treeder ind i
klasserummet. Vi kan i Danmark arbejde mere malrettet
med at gere det tydeligt, at skolen er et leerested,” mener
Jimmy Harder.

Derfor synes han ogsa, at forskningsresultaterne giver
hab for, at det er muligt at opna gode resultater ved at
arbejde med klasseledelse — bade til gavn for eleverne og
leereren selv.
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Kan en mere solid
videnskultur
redde den danske
velfaerd?

Bern og unges trivsel er det mest veerdifulde sted at seette ind,
fordi det er i opvaeksten, at grundlaget for trivsel i voksenlivet
skabes.

AF MERETE KONNERUP, SENIORRADGIVER,
TRYGFONDEN

En raekke indikatorer peger pa, at danske bgrn og unge -
sammenlignet med bern og unge fra andre lande - ikke
trives i det omfang, som starrelsen af den gkonomiske
indsats pa omradet burde tilsige.

Det er paradoksalt, at Danmark pa én gang har en af
verdens starste offentlige sektorer og er det land, hvor der
er stgrst gkonomisk lighed samtidig med, at vi placerer os
langt nede pa skalaen i sammenligning med andre OECD-
lande, nar det geelder evnen til at bryde social arv, fa en
uddannelse og veere i beskeeftigelse.

Inden for fx anbringelsesomradet og folkeskolen hand-
ler man i dag pa, hvad man opfatter som "sund fornuft"

frem for solid viden om, hvad der rent faktisk virker og
ikke virker. Det har fart til store stigninger i udgifter pa de
pageeldende omrader, uden at det har givet nogen sikker
forbedring af kvaliteten af den offentlige service eller i
barn og unges trivsel.

Den svage videnskultur er en veaesentlig arsag til tinge-
nes tilstand indenfor offentlig service pa centrale og dyre
politikomrader som fx uddannelse, velfeerd, socialt arbej-
de og kriminalitetsforebyggelse. Vi er ikke gode til at leere
af vores fejl. Danske forskeres og danske embedsmeends
kompetencer til henholdsvis at udfere og bruge solide
effektevalueringer pa disse politikomrader er begreenset.
Vidensscentrene er ogsa blandt de aktgrer pd omradet
med svage effektmalingskompetencer. Vidensomsastnin-
gen mellem forskning og praksis er derfor mere spora-
disk, end den behgver at veere. P4 andre omrader som fx
sundhed, miljg eller landbrug spiller videnscentre derimod
en afgerende og meget anerkendt videns-omsaettende og
klar rolle.

TrygFonden vil derfor gerne yde et bidrag til at vende
den udvikling. Fonden har bl.a. sléet en konkurrenceudsat
forskningsbevilling op pa 60 millioner kr. til TrygFondens
center for forskning i barn og unges trivsel. Den vil blive
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fulgt af yderligere 40 millioner kr. i puljemidler og andre
initiativer, der samlet set skal styrke videnskulturen afgg-
rende.

Den gode nyhed er, at der er en begyndende erkendelse i
den offentlige sektor, at en svag videnskultur er en betyde-
lig barriere for langsigtet kvalitetsudvikling. Samtidig har
folkeskolen, daginstitutionerne, anbragte bern og krimi-
nelle unge stor folkelig og politisk bevagenhed. Inspireret
af dette folkelige engagement vil TrygFonden gerne gaere
sit til at styrke udviklingen af den danske velfeerd.

MISTRIVSEL TRODS OMFATTENDE OFFENTLIG
SERVICE 0G GODE BKONOMISKE KAR

Danmark bruger mange penge pé offentlig service — dag-
institutioner, folkeskole, fritidsliv, socialt arbejde, krimina-
litetsforebyggelse mv. Alligevel har vi sveert ved at male
0s med andre OECD-lande, nar det geelder uddannelse,
beskaeftigelse og mulighed for at frigare sig fra den sociale
arv — alle vigtige faktorer for bade den enkeltes trivsel
og for samfundets udvikling. Udgangspunktet for Tryg-
Fondens forslag til en forskningssatsning pa omradet for
bern og unges trivsel er derfor, at danske bgrn og unge har
potentialer, der ikke i tilstraekkelig grad realiseres i dag.

Sociale problemer og mistrivsel slar voldsomt igennem
pa helbredet. Det er derfor en indikation pa trivselspro-
blemer, at Danmark trods en af verdens mest omfattende
offentlige sektorer kun ligger i midterfeltet, n&r man ran-
gerer OECD-landene pa tre helt centrale trivselsindikatorer
som levealder, bgrnedgdelighed og selvmord. Omfanget af
disse trivselsproblemer kan undre, nar vi umiddelbart er
det land i verden, hvor forskellen mellem rig og fattig er
mindst — malt pa indkomst.

Vi aner omridset af andre forklaringer pa trivselspro-
blemerne, nar vi i stedet ser pa Danmarks internationale
rangering med hensyn til uddannelse og tilknytning til
arbejdsmarked. En forholdsvis stor del af danskerne far
aldrig mere uddannelse end folkeskolens afgangsprove,
og der er forholdsvis mange personer i den arbejdsdygtige
alder, der er pa offentlig forsgrgelse som fglge af nedsat
arbejdsevne.

Foreeldre uden uddannelse og uden fast tilknytning til
arbejdsmarkedet kan ogsa have vanskeligt ved at give
deres bgrn en god opveekst. Tabellen viser, at det rent
faktisk er betragteligt mere vanskeligt for danske bern
at "slippe fri af deres bagage”, end det fx er for finske og
canadiske bgrn.

SVAG VIDENSKULTUR INDEN FOR OFFENTLIG SERVICE
En veesentlig arsag til tingenes tilstand er en svag viden-
skultur inden for offentlig service p& centrale og dyre
politikomrader som uddannelse, socialt arbejde og krimi-
nalitetsforebyggelse.

Evnerne, mulighederne eller viljen til at fremskaffe
solid viden om indsatsernes virkning er stadig begraenset i
mange dele af den offentlige sektor. To centrale politikom-
rader som anbringelse af barn og folkeskolen illustrerer et
helt centralt argument for en svag videnskultur: At uanset
stor og gavmild politisk velvilje, omfattende udviklings-
aktivitet — ogsa pa gulvplan - og dertil uhyre engagerede
og velmenende frontlinjemedarbejdere, s& oplever bern
og unge ingen fremskridt, fordi man vedbliver at famle i
blinde, s& leenge man ikke ved, hvad der virker.
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"DEN SVAGE VIDENSKULTUR ER EN VAESENTLIG ARSAG TIL TINGENES
TILSTAND INDEN FOR OFFENTLIG SERVICE PA CENTRALE 0G DYRE
POLITIKOMRADER SOM FX UDDANNELSE, VELF/ERD, SOCIALT ARBEJ-
DE 0G KRIMINALITETSFOREBYGGELSE. VI ER IKKE GODE TIL AT LARE

AF VORES FEJL.

HVIS DU IKKE KAN LASE, ER DET SVART AT TRIVES (KILDE: OECD, PISA 2009 RESULTS)

Bern fra darlige kar,
kan klare sig

Bern leeser sa godt,
at de kan deltage i

2. generations-indvandrerbgrn

leeser sa godt, at de kan

exceptionelt godt i skolen samfundslivet deltage i samfundslivet
1. Sydkorea 1. Sydkorea 1. Ungarn

2. Finland 2. Finland 2. Canada

3. Japan 3. Canada 3. Australien

25. Slovenien 10. Polen 25. Graekenland

26. Danmark 11. Danmark 26. Danmark

27. Chile 12. Schweiz 27. Slovenien

32. Slovakiet 32. @strig 32. Luxemburg

33. Luxemburg 33. Chile 33. Bstrig

34. @strig 34. Mexico 34. Mexico

UDSATTE BORN 0G UNGE - TRIVSEL FOR PENGENE?
Anbringelsesomradet i Danmark er preeget af manglende
solid viden om, hvad der virker og dermed vilkarlighed i
den made, vi anvender ressourcerne pa.

En mistanke om vilkarlighed, der far naering, nar forsk-
ningsrapporter paviser, at forskellige sagsbehandlere
treeffer forskellige afgarelser stillet over for én og samme
sag.

Rigsrevisionen har ogsa i sin beretning fra 2008 stillet
skarpt pa den svage videnskultur: "De sociale indsatser
har ofte stor betydning for de bergrte borgeres liv, og det
er derfor vaesentligt at vide, hvilke indsatser der virker, og
hvilke der ikke gar. I dag er der begraenset viden om effek-
terne af de sociale indsatser..."

Der er pa den ene side en omfattende kommunal eva-
lueringsaktivitet pa omradet. P& den anden side er den
hyppigste tilgang at stille et mindre antal kommunale
medarbejdere spargsmalet: "Hvordan synes I sely, det er
gaet?” Hvorefter evalueringen konkluderer positivt.

En svag videnskultur betyder yderligere, at myndighe-
derne ind imellem star magteslgse og uforstaende over
for kraftige udgiftsstigninger. Udgifterne til henholdsvis
anbringelser og forebyggende foranstaltninger steg begge
med arlige reale
veekstrater  pa
5-7 pct. igennem
sidste halvdel af
1990'erne. Her
kunne Finansmi-
nisteriet i 2002
kun konstatere: "Det geelder generelt for indsatsen for
udsatte bgrn og unge, at der er meget begraenset viden
om effekten af indsatsen” og igen i 2007-publikationen
Lige muligheder — styrkede personlige ressourcer og social
sammenhaengskraft: "Der er generelt brug for mere viden
om effekt pa berne- og ungeomradet. Hvilke indsatser vir-
ker pa hvilke problemstillinger — og hvorfor?”

Den manglende viden er fortsat et problem omtalt i
Weekendavisen i august 2011: "T alt 17,2 mia. kr. blev der
sidste ar brugt pa forebyggende foranstaltninger og pa
anbringelser af barn og unge. Om effekten siger formand
for Barneradet Lisbeth Zornig Andersen: 'Vi forlader os pa
mavefornemmelser og navigerer i et felt af uvidenhed. Og

nar vi ved sa lidt om, hvad der hjeelper barnene, bliver det
en blanding af tro, politiske holdninger og menneskesyn,
der bestemmer indsatsen™.

Konklusionen er, at der er bade beleeg for eksistensen af
en svag videnskultur og belaeg for behovet for mere - og
mere solid - viden om effekten af den offentlige indsats
over for socialt udsatte barn og unge.

FOLKESKOLEN - TRIVSEL FOR PENGENE?

Et andet eksempel pa en svag videnskultur er uddannel-
sesomradet. Det kan fx illustreres ved, at myndighederne
har staet uforstaende over for det seneste artis kraftige
stigning i specialundervisning. Knap 1/3 af folkeskolens
samlede ressourcer blev brugt pa specialundervisning i
skolearet 2010/11. Ogsa her har myndighederne erkendt,
at der mangler viden om, hvad der virker. Som Politiken
skrev 17. maj 2011: "Det er utroligt problematisk, at der er
sa lidt dokumentation”.

Gennem det sidste arti har folkeskolen ellers veeret et
politisk hejt prioriteret omrade - ikke mindst som falge
af det sakaldte "PISA-chok” i 2000, hvor eleverne fra
verdens dengang dyreste folkeskole fik karakteren: mid-
delmadigt. Reaktionen var, at det ma vi kunne gare bedre.
Ni ar senere efter omfattende initiativer, forlig og reformer
kom sa 2009 PISA-resultatet: middelmadigt.

Heller ikke pa uddannelsesomradet skorter det pa vel-
vilje, men det er vilje uden viden, sa derfor forbliver resul-
taterne middelmadige. Uden solid viden om, hvad der vir-
ker, er det umuligt at malrette, gennemfare og prioritere
effektive indsatser. Det er derfor meget lgfterigt for frem-
tiden, at Bgrne- og Undervisningsministeriet netop har
abnet for, at skolerne kan deltage i lodtreekningsforsgg,
der pa et solidt grundlag vil kunne sige noget om effekten
af at bruge en ekstra leerer eller paedagog i klassen.
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Virkeligheden bag
statistikkerne

En af SFI's ambitioner om at komme tzettere pa praksis blev
afprevet, da en delegation af forskere og videnskabelige assi-
stenter fra SFI kom pa besggsrunde pa tre meget forskellige
degninstitutioner. Det satte ekstra dimensioner pa de SFI-besg-
gendes arbejdsfelt og viste dggninstitutionerne, hvor SFI ogsa
kan byde ind med veerktgj til at teste, om indsatser virker.

AF CARSTEN WULFF

Toppen af det fem meter hgje tradhegn er bukket ind mod
garden og vidner ssmmen med de tunge, laste jerndere
ind til bygningen om stedets funktion og alvor. Det er en
lukket og sikret degninstitution. Beboerne har ikke frihed
til at ga ud.

Ind lukkes 15 let beklemte men nysgerrige forskere
og videnskabelige assistenter fra SFI. Til daglig arbejder
de blandt andet med at undersgge anbringelsesforlgb og
dagninstitutioners indsatser pd omradet, og de har faet
en invitation fra Foreningen af Danske Dggninstitutioner
(FADD) til pa en dagstur at fa et farstehandsindtryk fra tre
meget forskellige dagninstitutioner i Nordsjeelland.

"Vi har mange yngre forskere og videnskabelige assi-
stenter pad SFI, som maske endnu ikke har haft mulig-

hed for at komme

"SOM DET ER NU, ER DER MASSER AF KRAV FRA TILSYNSMYNDIGHEDER helt teet pa prak-
OM DOKUMENTATION AF PROCESSERNE | ANBRINGELSESSAGER, MEN sis. Sidder du
IKKE RIGTIG NOGEN KRAV OM DOKUMENTATION FOR UDVIKLINGEN HOS som forsker med

DEN UNGE. "

speciale i fx sta-

tistiske modeller

til at bearbejde
talmateriale, spgrgeskemaer og andre kvantitative data
om et emne, s& har du stor nytte af at fa preesenteret den
virkelighed og hverdag, det handler om - rammerne og
vilkarene for anbringelser” siger forsggskonsulent Maiken
Pontoppidan fra SFI's afdeling for kontrollerede forsag.

FRA DEN LUKKEDE GARD TIL DE ABNE 20 TONDER
LAND

Besggsdagen starter bag tremmer i Den sikrede d@gnin-
stitution Sgnderbro i Kebenhavn. Det er et sakaldt vare-
teegtssurrogat for 14-18-arige kriminelle, som afventer
dom. Fa kilometer derfra i en hellerupvilla med have ligger
naeste bes@gsinstitution — familieinstitutionen Margrethe-
vej — som hjeelper familier, der ikke kan passe deres barn,
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fx pa grund af psykiske problemer eller som fglge af mis-
brugsproblemer.

Oplevelsen af institutionernes forskellighed far endnu
en tak under dagens sidste besgg pa den selvsteendige
behandlingsinstitution Godhavn i Tisvildeleje for 10-18-
arige bgrn og unge. Institutionen rader over en raekke
bygninger fordelt p&d 20 tender land, bla. veerksteder,
udslusningslejligheder og intern skole.

I de forskellige fysiske rammer udfoldes degninstitu-
tionernes virke og hverdag med varetagelse af indsatser,
samarbejde med myndigheder og familier og meget andet.
Institutionernes virke er ifglge repreesentanter fra FADD,
som er med pa turen, ogsa blevet praeget af eendrede vil-
kar i kelvandet pa bl.a. strukturreformen og kommunale
sparetiltag.

Feelles for de tre institutioner er en malsaetning om, at
anbringelsesforlgbet skal medfare en positiv udvikling for
adfeerd og trivsel hos den anbragte.

"Her pa Godhavn visiterer vi selv. Og ved hver anbringel-
se kraever vi et klart formal i aftalegrundlaget og handle-
planen. Handleplanen er de anbragte bgrns garantibevis,’
siger forstander for Godhavn Sgren Skjgdt.

Men pé institutionerne savner man redskaber til at
dokumentere udviklingen hos de anbragte.

DER ER BEHOV FOR AT MALE FORANDRINGER
Det er netop udviklingen hos det enkelte barn, som insti-
tutionerne ifalge turarrangererne fra FADD gerne vil kunne
male og vurderes pa — udviklingen fra et barn kommer til
institutionen og til det forlader den igen. Dermed er det ogsa
et gnske om at kunne male forandringer hos de anbragte,
og hvordan indsatser virker. Her er det, at SFI-forskerne
kan byde ind med viden om, hvordan det kan gares.

"I dag er der stort set ingen, der systematisk maler pa
de unge. Dagninstitutionerne vil derfor kunne skille sig ud
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fra andre institutioner ved at gore dette. Og det vil give
kommunerne langt bedre mulighed for at fglge med i den
unges udvikling og vurdere, om de er rigtigt anbragt,” siger
Maiken Pontoppidan.

Som det er nu, er der masser af krav fra tilsynsmyndig-
heder om dokumentation af processerne i anbringelses-
sager, men ikke rigtig nogen krav om dokumentation for
udviklingen hos den unge. De enkelte institutioner opstiller
typisk en raekke mal for den enkelte anbragte, men det
er individuelle mal. Det vil sige, at maden at méalseette er
forskellig, iseer hvis man ser pa maden det ggres pa i de
enkelte institutioner.

Skal man kunne sige noget sikkert om, hvilke indsatser

der virker, er man ngdt til at have nogle feelles indsatser

og mal at kunne sammenligne pa, fx omkring udvikling af
trivsel og adfeerd. Og det er her, SFI kan byde ind med
metodeveerktgj til at fremskaffe evidens for virkninger af
indsatser.

Bussen er tilbage i Kgbenhavn og standser foran SFI.
Maiken Pontoppidan lover at fremsende FADD materiale
om design af effektmalinger. Det har veeret en dag fyldt
med indtryk. Som videnskabelig assistent Alva Albaek
Nielsen siger, da hun takker FADD-arranggrerne for turen:
"Der er langt fra de kolde beregninger pa tallene fra Dan-
marks Statistik, som jeg sidder med, til de varme haender
i virkeligheden."
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|
Dansk fattlg-
a vej
Lisbeth Pedersen, leder af SFI's Afdeling for Beskaeftigelse og

Integration, er udpeget til at sidde i regeringens Ekspertudvalg
om fattigdom

BAG OM FORSKNINGEN

SOCIAL FORSKNING 2 /2012

Hvad bliver Ekspertudvalgets opgave?

Udvalget skal give forslag til en fattigdomsgreense og i
den forbindelse ogsé fremlaegge forskellige metoder til
opgerelse af fattigdom. Vi skal ogsa identificere faktorer,
der kan bringe folk ud i fattigdom.

Du er leder af SFI's beskaftigelsesafdeling,
hvorfor er du blevet bedt om at vaere med?

Det kan man aldrig vide med sikkerhed, men jeg tror,
at kombinationen af min baggrund som gkonom, min
viden om velfeerdspolitiske emner og min relativt brede
metodeerfaring giver mig en god mulighed for at bidrage
med input til bade de gkonomiske analyser af fattigdom
og til de bredere fattigdomsanalyser (der ogsa omfatter
kriterier som fx arbejdsmarkedstilknytning). Maske spil-
ler det ogsa en rolle, at jeg gennem tiden har siddet i en
reekke forskellige udvalg og kommissioner - fx Familie- og
arbejdslivskommissionen og Lenkommissionen - og er
godt bekendt med denne arbejdsform.

Er der fattigdom i Danmark i dag?

Der er ikke fattigdom i Danmark i dag pd samme made,
som der var fattigdom for 300 ar siden, eller som man
finder den i 3. verdens lande. Men fattigdom er ogsa et
relativt begreb, og spergsmalet er, hvor relativt ringe
levevilkar vi er parat til at acceptere for borgerne i en vel-
feerdsstat som den danske.

Betyder det noget for dig og SFI, at du er med i
udvalget?

Ja, da. Jeg gleeder mig til at dykke dybere ned i denne pro-
blemstilling sammen med de andre eksperter. Det giver
mulighed for at anvende min egen og SFI's viden i en ny
faglig sammenhzeng, men selvfglgelig ogsa for at leere
noget nyt fra de andre i udvalget. Lankommissionen var
en meget stor kommission, hvor jeg ogsa fik mulighed for
at leere nye mennesker at kende fra organisationer, jeg og
SFI normalt ikke arbejder ssmmen med. Ekspertudvalget
er et lille hurtigt arbejdende udvalg med i alt 6 personer,
sa her vil det nye iseer ligge i den faglige dialog.

Hvad forventer du, at der konkret kommer ud af
arbejdet?

Arbejdet i kommissionen er ret velspecificeret. Vi skal
preesentere forslag til en fattigdomsgraense, sa det er vel
det konkrete produkt. Dernaest giver fastseettelsen af en
fattigdomsgraense bedre mulighed for at diskutere fattig-
dom i Danmark. Hvor omfattende er den, hvad er karakte-
ren, og hvad forarsager den?

Kan man ikke frygte, at det gar som mange andre
kommissioner og den slags: At politikerne ikke
rigtig vil lytte til det, | kommer med?

Man kan aldrig sikre sig, at den viden, der produceres, ogsa
bliver brugt i en politisk beslutningsproces. Det geelder
bade den viden, der produceres i et ekspertudvalg og den
viden, der produceres i SFI - og det er heller ikke eksper-
ternes opgave. Vi skal gere vores viden sa relevant, synlig
og tilgeengelig som overhovedet muligt, men hvordan
den bliver brugt afggres i en demokratisk politisk proces.
Sé&dan er rollefordelingen, og det er efter min mening prae-
cis, som det skal veere.
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Tosprogede
klarer sig
bedre, nar de
kun er fa pa
skolen

Nar man sammenligner skoler, der ger en serlig indsats for
tosprogede elever, med de tosprogede elevers faglige praestatio-
ner og trivsel, sa er resultatet ofte vidt forskelligt fra skoler med
fa tosprogede elever til skoler med mange.

AF CARSTEN WULFF

SFI har i en ny rapport set pa indsatser for tosprogede

Andersen, D., Jakobsen, V., Jensen, elever, der er sat i veerk for at styrke fagligheden og trivs-
V.M., Nielsen, S.S., Pedersen, K.C.Z., len for denne gruppe af elever. Et af de resultater, der
Petersen, D.S. & Thorsen, K.M: Ind- skiller sig ud, er forskellen mellem skoler med mange

satser for tosprogede elever. Kortleeg-  tosprogede elever og skoler med fa.

ning og analyse. SFI 12:11.

e-ISBN: 978-87-7119-094-6 KONTAKTEN MELLEM SKOLE 0G HJEM
"Vi kan fx se, at pa skoler med fa tosprogede, hvor man
i skole-hjem-samarbejdet har seerlige arrangementer for
tosprogede og deres foraeldre, bruger tolk, oversat mate-
riale eller méaske tager telefonisk kontakt eller pa hjem-
mesgg, der klarer de tosprogede sig bedre end ellers. Vi
kan ikke sige med sikkerhed, at de klarer sig bedre pa
grund af denne indsats, og fordi der kun er f& tosprogede
pa skolen, men det giver et klart fingerpeg om, at det har
en betydning," siger forsker Vibeke Myrup Jensen, som er
medforfatter pa rapporten.

Den samme positive sammenhaeng finder undersegel-

sen ikke pa skoler med mange tosprogede.

SUPPLERENDE DANSKUNDERVISNING UDEN FOR
SKOLETID

Et andet eksempel pa, at tosprogede klarer sig bedre pa
skoler med fa tosprogede, er, nar skolerne leegger sup-
plerende undervisning i dansk som andetsprog uden for
den almindelige skoletid. Det giver de tosprogede mulig-
hed for stadig at fglge med deres klassekammerater til
den almindelige skoleundervisning. Pa skoler med mange
tosprogede er der ikke en sammenhzang mellem denne
organisering af supplerende danskundervisning og bedre
faglighed.

FORKLARINGER PA FORSKELLE

Forskellen mellem skoler med henholdsvis f& og mange
tosprogede elever kan ifalge Vibeke Myrup Jensen skyldes
mange forhold:

"Vi kan fx ikke udelukke, at de tosprogede elever pa
skoler med fa tosprogede elever, er mere ressourcestaer-
ke, selv.om vi i rapporten tager hgjde for en lang reekke
baggrundsfaktorer s& som foreeldrenes uddannelse og
tilknytning til arbejdsmarkedet.”

Skoler med mange tosprogede elever ligger oftest i de
sterre byer, mens mange skoler med fa tosprogede elever
i hgjere grad ligger uden for byerne. Skoler med fa tospro-
gede elever ligger ogsa ofte i omrader, hvor der kun er fa
andre indbyggere med anden etnisk herkomst end dansk.
Derfor er disse elever og deres foreeldre pa mange mader
i umiddelbar teettere kontakt med det danske samfund,
og derfor er der maske ogsa en teettere kontakt mellem
skole og hjemmet.

Anden forskning viser ogsd, at tosprogede elever i
hejere grad bliver omtalt positivt og bliver en del af
feellesskabet pa skoler med forholdsvis fa tosprogede
elever end pa skoler med mange. Omvendt oplever iszer
tosprogede drenge pa skoler med mange tosprogede
elever ofte manglende anerkendelse og danner deres
egne feelleskaber, som kan veere en modkultur til skolen,
hvor det fx ikke er smart at lave lektier og deltage aktivt
i undervisningen.

"Det, at strategier for at fremme de tosprogede elevers
kundskaber har forskellig betydning for elevernes preesta-
tioner pa skoler med & og skoler med mange tosprogede
elever, er et vigtigt forhold at tage hgjde for i mere uddy-
bende undersggelser,” siger Vibeke Myrup Jensen.
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"Der ryger
nogle
illusioner”

Mange danske soldater drager pa internationale missioner for
at gore en forskel eller udbrede demokrati i missionsomradet.
Men deres motivation andrer sig under udsendelsen, viser en ny
SFI-undersggelse. "Der ryger nogle illusioner undervejs”, siger
formanden for Haerens Konstabel- og Korporalforening.

Lyk-densen, S.V., Heidemann, J. og
Glad, A: Soldater - for og efter udsen-
delse. En analyse af motivation, gko-
nomiske forhold og kriminalitet. SFT
12:09. e-ISBN: 987-87-7119-091-5

AF TRINE JORGENSEN

"T al sin enkelthed er det jo sadan, at selvom en soldat
rejser hjem efter et halvt ars udsendelse i fx Afghanistan
0g synes, at han eller hun har gjort en positiv forskel i sit
daglige arbejde, sa kan det veere sveert at se, preecis hvor-
dan man har eendret pa tingene i lokalomradet, mens man
har veeret der. Det er jo en udvikling med sma skridt, og det
kan godt veere en udfordring for de udsendte.

Sadan siger formanden for Heerens Konstabel- og
Korporalforening, Flemming Vinther, som reaktion p& en
ny undersggelse fra SFI. Forskerne har ad to omgange
spurgt knap 450 soldater om, hvorfor de har valgt at lade
sig udsende pa militaer mission for Danmark — en gang fer,
0g en gang efter udsendelsen. Resultatet er, at idealisti-
ske grunde som at gare noget for Danmark eller opbygge
demokrati i missionsomradet er vigtigere for soldaterne,
for de drager af sted end efter, mens en mere prosaisk
grund som lgnnen bliver relativt mere veesentlig efter
hjemkomsten.

Undersggelsen bygger pa spargeskemaer til soldater,
der alle har veeret udsendt i foréret 2011 til enten Afgha-
nistan eller Libanon. De fleste er unge maend i 20'erne,
primaert konstabler.

FRA UDBREDELSE AF DEMOKRATI TIL GOD
INDTJENING
"Egentlig er det jo ikke s& overraskende, at der ryger nogle
illusioner under udsendelsen’, siger Flemming Vinther om
undersggelsen. "Pa& den anden side er det jo meget posi-
tivt at fa bekreeftet, at soldaterne rent faktisk rejser ud,
fordi de gerne vil gare en forskel. Og jeg noterer mig, at
de fastholder den positive tilgang ved fx at naevne gleeden
ved at have et udfordrende og ansvarsfuldt job, ogsa efter
de kommer hjem.”

Forskerne har bedt soldaterne vurdere 12 udsagn, som
pa forskellige mader beskriver, hvorfor de har valgt at
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lade sig udsende. (Se faktaboks.) Soldaterne vurderer gen-
nemgaende alle udsagnene haijt, far de rejser ud, men de
leegger seerligt veegt pa "at arbejde sammen med menne-
sker, jeg respekterer” og "at opleve kammeratskabet under
udsendelse”. Efter hjemkomsten vurderer soldaterne alle
begrundelserne som mindre vigtige end fer afrejsen -
undtagen "at tjene gode penge’, der er blevet mere vigtigt.
De udsagn, hvis betydning falder mest, er "at forhindre et
terrorangreb i Danmark” og at "opbygge demokrati i mis-
sionsomrédet”.

Som formand for konstablernes fagforening kender
Flemming Vinther alt til de forhold, der kan skubbe til
motivationen under missionen.

"Oplevelserne derude er jo meget individuelle, fra det
meget positive til det meget negative. Det ger fx en stor
forskel, om du oplever at have kompetente samarbejds-
partnere, og hvordan ledelsesbeslutningerne pavirker din
mulighed for at udfere dit arbejde”, forteeller han.

FORSKEL PA MISSIONER

De soldater, der har deltaget i undersggelsen, har enten
veeret i Afghanistan eller Libanon. Missionen i Afghanistan
er fredsskabende og preeget af stor risiko, mens mission
i Libanon er en fredsbevarende FN-mission. Den forskel
har en stor effekt pa motivationen, papeger forskerne. De
udsendte til Libanon vurderer gennemgéaende alle udsag-
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nene lavere, men er mere positive over for udsagnet om
at "tjene gode penge" end de udsendte i Afghanistan, der
i hojere grad drives af motivationer rettet mod andre end
dem selv. Den forskel overrasker ikke Flemming Vinther.
"Helt generelt er det jo to meget forskellige missioner,
som kraever noget forskelligt af folk. Afghanistan er en
skarp mission, hvor du kan havne i ildkamp, mens den
storste fare i Libanon faktisk er trafikken — hvilket man
ikke skal underkende alvoren af, da danskerne dernede
er meget pa landevejene og decideret kan veere i livsfare.
Psykologisk adskiller de to missioner sig meget, og det gar
motivationen selvfalgelig ogsa."
Forskerne bag undersegelsen peger i gvrigt pa, at solda-
terne generelt er en meget blandet gruppe, der drives af
forskellige ambi-
"AT GORE NOGET FOR DANMARK ELLER OPBYGGE DEMOKRATI I MIS- tioner. Blandt de
SIONSOMRADET ER VIGTIGERE FOR SOLDATERNE, FOR DE DRAGER aldre med hgjere
AF STED END EFTER, MENS EN MERE PROSAISK GRUND SOM LONNEN rang handler det
BLIVER RELATIVT MERE VASENTLIG EFTER HJEMKOMSTEN. om at have et
udfordrende og
ansvarsfuldt job, mens de yngre konstabler oftere drives
af at f& en oplevelse og prove deres greenser af. Og blandt
de forstegangsudsendte, der er lgst tilknyttet forsvaret
pa korttidskontrakter, er der mere idealisme og hab om
at kunne gare en forskel, end der er blandt de fast tilknyt-
tede, der har veeret udsendt fer og i hejere grad drives af
karriereambitioner.
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MASKINEL MAGASINPOST

Spaendende
efterar med SFI

I de blaesende efterarsmaneder bliver der rig lejlighed til at
hygge sig inden dgre med at fa ny viden og blive inspireret af
samvaer med andre fagfolk. For SFI har tre spandende konferen-
cer pa programmet — om aldre pa arbejdsmarkedet, Argang '95
og kontanthjeelpsmodtagere.

AF ULLA HAAHR

Seet kryds i kalenderen allerede nu — og kom med péa en af SFI's konferencer i
efteraret. Vi praesenterer tre spaeendende arrangementer i september og okto-
ber. Og flere er pa vej.

Den 20. september handler det om eeldres muligheder pa arbejdsmarkedet.
I anledningen af EU's ar for Aktiv Aldring preesenterer SFI ny forskning om,
hvad der far danskerne til at arbejde, selvom om de er kommet godt op i arerne
- 0gsd om dem, der allerede har forladt arbejdsmarkedet, men som vzaelger
at vende tilbage til et job. Der er desuden nye resultater fra det europzeiske
forskningsprojekt om "Income from work after retirement” - og som altid i
SFI-regi konkrete eksempler fra fagfolk, der arbejder i praksis med eldres
muligheder pé& virksomheder.

ARGANG '95

Den 2. oktober saetter vi fokus pa de 15-arige i Danmark, nar de nyeste data fra
SFI's store Barneforlabsundersegelse bliver offentliggjort. Siden 1995 har vi
fulgt over 6000 bgrn, som vi har interviewet hvert 3. ar. De er nu blevet til unge
mennesker, og pa en heldagskonference vil forskellige temaer af de unges liv
blive belyst - fx unge og deres forhold til stoffer og alkohol, deres gnsker til
uddannelse, familieband og trivsel .

DE SVAGESTE PA ARBEJDSMARKEDET

Et af tidens helt store temaer er kontanthjeelpsmodtagerne, og det er temaet
for vores arlige beskeeftigelseskonference den 30. oktober. Hvilke udfordringer
er der for virksomhederne med denne gruppe? Og hvilke saciale problemer er
det, at kontanthjselpsmodtagere ofte ogsa har? Og hvad ved vi om unge i Nor-
den, der er pa kontanthjeelp?

0GSA TEMADAGE OM EVIDENS 0G EFFEKT

Bade i forskningskredse og blandt praktikere fortseetter diskussionen om
brugen af effektmalinger pa det sociale felt, og hvordan man bedst arbejder
med evidens. SFI vil gerne fortsat skabe en god ramme om den diskussion og
inviterer derfor til temadage, hvor vi vil ga dybere ind i emnet og arbejde med
kankrete cases. Disse temadage finder sted den 5. og 6. september i Kaben-
havn, og den 18. og 19. september i Horsens.

P P DANMARK






