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Forord

Landsbyggefonden har i perioden 2011-14 uddelt 1,76 mia. kr. til udsatte boligomrader, hvor mid-
lerne er gaet til boligsociale indsatser og huslejestatte. Uddelingen af midler er sket pa baggrund af
en boligaftale, der blev indgaet i 2010 mellem Venstre, Det Konservative Folkeparti, Dansk Folke-
parti og Radikale Venstre. Formalet med boligaftalen var dels at styrke indsatsen i de udsatte bolig-
omrader med henblik pa at forbedre de sociale vilkar i de almene boligomrader, dels at forebygge
en negativ udviklingsspiral i boligomraderne.

VIVE — Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfaerd, Rambgll Management Consulting
og Naboskaber star for evalueringen af Landsbyggefondens 2011-14-midler. Evalueringen blev
igangsat i sommeren 2014 og afsluttes i 2020. Evalueringen har til formal at tilvejebringe viden om
boligsociale aktiviteters gennemslagskraft inden for falgende fire temaer:

= Forbedret skolegang og uddannelse

= Foreget beskaftigelse og aktiviteter, der flytter ledige taettere pa arbejdsmarkedet
= Kriminalitetsforebyggelse

= Forbedrede foraeldrekompetencer og foragelse af bagrns trivsel.

Herudover evalueres betydningen af huslejenedsaettelse for beboernes livssituation og for boligom-
radets flyttemgnstre.

Som et led i evalueringen indgar denne rapport, der er en afrapportering af effekter og resultater af
beskeeftigelsesrettede aktiviteter rettet mod at forbedre unges og voksnes chancer for at komme ind
pa arbejdsmarkedet. Denne forskningsrapport peger pa aktiviteter, der har en oplevet eller en do-
kumenteret virkning i forhold til at sge beskaeftigelsen og til at flytte ledige teettere pa arbejdsmar-
kedet. Ligeledes behandler vi endvidere forskellige organisatoriske forhold, der kan bidrage til at
forstaerke, at indsatserne har en positiv gennemslagskraft. | 2020 fglger en rapport, der pa tveers af
de fire temaer samler op péa de boligsociale aktiviteters gennemslagskraft.

Vi vil gerne rette en stor tak til boligsociale projektledere og medarbejdere samt gvrige aktgrer pa
omradet for at stille op til indsamling af deltageroplysninger, interview samt deltagelse i spgrgeske-
maundersggelsen.

Rapporten er udarbejdet af Gunvor Christensen (VIVE), Vibeke Jacobsen (VIVE), Morten Holm
Enemark (VIVE), Joanna Gullgv Widding (Rambgll), Hanne Nielsen (Rambagll), Christopher Dehn
Sagaard (Rambgll), Cecilie Lykke Stabell (Rambgll) og Louise Glerup Aner (Naboskaber)

Evalueringen er finansieret af Landsbyggefonden og har veeret fulgt og diskuteret af en intern fgl-
gegruppe. Forsker Ingar Brattbak har staet for den forskningsmaessige kvalitetssikring. Vi vil gerne
sige tak for konstruktive kommentarer.

Lisbeth Pedersen Line Dybdal
Forsknings- og analysechef Business Manager
VIVE Arbejde og ZAldre Rambagll

2018



Indhold

1 Indledning, sammenfatning 0g KONKIUSION ..........cccooiiiiiiiiiiiiii e 6
(PRt O o T o - | PR 7
1.2 Sammenfatning 0g KONKIUSION ...........coiiiiiiiiii e 8
(I B N g o =3 -1 g Vo = PO PRRPR 14
1.4 Rapportens SITUKIUN ... ... e e e e e e eeees 16
2 Tilrettelaeggelse af evalueringen...............eeiiiiiii e 17
2.1 Fase 1: Systematisering af Viden ............oooiiiiiiiiiii e 18
2.2 Fase 2: Udfordringer, gennemslagskraft og implementering..............cccccccceeiiinnnnnee 20
2.3  Fase 3: Viden 0g EVIAENS .........uuuuuuuuiiiiiiiiiii s 25
3 Boligsociale indsatser fra 2011-14-midlerne til udsatte boligomrader .................... 27
3.1 Hvilke boligsociale indsatser Unders@ger Vi?.........cccoooiuuiiiieiieeii e 27
3.2 Fordeling, finansiering og medfinansiering af de boligsociale indsatser .................... 28
3.3 Boligsociale beskaeftigelsesaktiviteter..............oooiiiiiiii 32
4 Kendetegn ved beboernes uddannelse og beskeeftigelse............ccooiiiiiiiinnnn. 37
4.1  Alder, etnicitet og familieforhold ..............uuueimmii 38
4.2 Unges tilknytning til uddannelse og beskaeftigelse ............cccceiiiiiiii e, 39
4.3 De 25-50-ariges tilknytning til arbejdsmarkedet............ccuuvieiiiiiiiiii 49
5 Hvem deltager i beskaeftigelsesaktiviteter, og hvilken effekt har aktiviteterne? ...... 54
5.1 Aktiviteter rettet Mod de UNGE ......oovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 55
5.2 Deltagernes oprindelse, alder 0g K@N..........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeee e 55
5.3  Effekter af udvalgte aktiviteter malrettet unge.............cccvii i 68
5.4 Voksne deltagere i netvaerksmgdreaktiviteten..............oooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiis 71

6 Oplevede virkninger af arbejdsmetoder og af de boligsociale

beskaeftigelsesaktiviteter ... 78
6.1  Tematisk forandringStEON ...........uuuiiiiiii it a e 79
6.2 Oplevede virkninger af den boligsociale beskaeftigelsesindsats hos malgruppen...... 83
6.3 Metodeanvendelse, viden og medarbejderkompetencer..............coouuiiiiiiiiiiiiiiannn. 91
7 Organisering og samarbejde om den beskaftigelsesrettede indsats...................... 93
7.1 Organisering af de boligsociale iNdsatser............cccccoiiiiiiiiiiii e 94
7.2 Oplevet virkning i forhold til organisering og samarbejde..............cccceevieeiiiniiiiieeeen. 97
7.3 Den boligsociale indsats styrker samarbejdet om opsporing og fastholdelse af
MAIGrUPPEN i @KEIVIEELET. .. .uueiiiiii e 99
7.4  Oplevet virkning i forhold til faglige tilgange og kompetencer................ccoeiviieeee... 101
7.5 Samspil mellem boligsociale indsatser og kernedriften..............cccuviieeiiiiiniiiiiieen. 102
8 Boligsociale beskaeftigelsesrettede aktiviteter............ccooiiiiii, 106
8.1 LOMMEPENGEPIOJEKL ....ceeeiiiiiiiiiiiiiiiiit ittt b bbb 106

8.2 FrIlIASOD ... 114



8.3 MentOIfOrI@D ... 122
8.4 BrandKadel........oooeiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 131
8.5 Projekt- 0g eventforlabh ... 137
8.6 INEtVEEIKSIM@BAIE. ...ttt bb bbb nneee 143
Litteraturliste. ... 150
Bilag 1 Beskrivelse af beskeeftigelsesrettede aktiviteter ... 153
Bilag 2 Beskrivelse af registerdata ... 162
Bilag 3 Indsamling af deltageroplysninger...............coiiiiiiiiiiiiiieee e 167
Bilag 4 Metodebeskrivelse for interessent-survey..........cccoccvveiiiiieiinicieee e 169
Bilag 5 Metodebeskrivelse for CasebesS@g ........uvuvurriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeee 172
Bilag 6 Supplerende tabeller til kapitel 4 0g 5......ueiiiiiiiiiii e 175
Bilag 7 EffeKtan@alySer .........o i 183
Bilag 8 Tabeller fra iINteresSsent-SUrVeY ... 194

Bilag 9

Malgruppeanalyser — udvalgte aktiviteter for unge...........ccccccoviiiiiniinnnn. 197



1 Indledning, sammenfatning og konklusion

| de udsatte boligomrader er der en koncentration af beboere, der har en svag tilknytning til arbejds-
markedet, eller som star helt uden for arbejdsmarkedet. Denne koncentration er et resultat af den
sociogkonomiske segregering, der er pa boligmarkedet (Andersson, Brama & Holmquist, 2010; An-
dersen, 2002, 2005; Andersen & Arg, 1999; Massey, Gross & Shibuya, 1994). Den almene bolig-
sektor har til formal at tilbyde kvalitetsboliger til samfundets udsatte grupper, og deri ligger, at socialt
udsatte grupper bor i de almene boliger. De bor fortrinsvis i en raekke bestemte boligomrader, der
fra 1980’erne og frem har udviklet sig til at vaere udsatte boligomrédder med en koncentration af
beboere, der socialt og gkonomisk har vanskeligere ved at klare sig, end de fleste har.

| 2011 stod 41 pct. af de 25-50-arige beboere i udsatte boligomrader uden for arbejdsmarkedet. 26
pct. af de 25-50-arige meend havde staet uden for arbejdsmarkedet i mere end 5 ar, og 35 pct. af
de 25-50-arige kvinder havde stdet uden for arbejdsmarkedet i mere end 5 ar. Derudover var hver
fierde beboer i alderen 25-50 ar en del af restgruppen i 2011. Restgruppen er de personer, der
hverken har et job, en uddannelse eller er i gang med uddannelse.

Ved indsatsens start var der saledes massive udfordringer relateret til beboernes tilknytning til ar-
bejdsmarkedet. Den type af jobudsathed, der kendetegner beboerne i de udsatte boligomrader,
haenger blandt andet sammen med typen af job, som beboerne kan varetage, og med typen af
kvalifikationer og kompetencer, som beboerne har. Der er to store beskaeftigelsesudfordringer knyt-
tet til beboerne i de udsatte boligomrader. Den ene er at sgrge for, at de, der er i arbejde, fastholdes
pa arbejdsmarkedet, og den anden er, at de, der star uden for, bar komme taettere pa og ind pa
arbejdsmarkedet.

Gruppen af beboere, der ikke er i beskaeftigelse, kan differentieres i de, der er arbejdsmarkedspa-
rate, og de, der ikke er. Seaerligt gruppen af ikke-arbejdsmarkedsparate beboere er en udsat og sar-
bar gruppe. Typisk har denne gruppe store og komplekse problemer, der reekker ud over det ikke at
have et job. Den indsats, der skal ggres for, at disse beboere kommer i job, er mere omfattende end
blot en beskaeftigelsesrettet indsats. Der kan veere tale om eksempelvis psykiske problemer, mis-
brug og/eller darlig fysisk sundhed, der skal handteres, fgrend der kan arbejdes med at finde et job.

Denne rapport beskriver, hvordan boligsociale indsatser finansieret af Landsbyggefondens 2011-
14-midler pavirker unge og voksne beboeres beskaeftigelseschancer. 2011-14-midlerne er en ud-
mgntning af Boligaftalen fra 2010, der blev indgaet af Venstre, Det Konservative Folkeparti, Dansk
Folkeparti og Radikale Venstre, hvor aftalepartierne besluttede, at Landsbyggefonden skulle uddele
1,76 mia. kr. til boligsociale indsatser og huslejenedseettelser. | perioden 2011-14 kunne 220 mio.
kr. arligt uddeles til boligsociale indsatser og op til 220 mio. kr. til huslejenedseettelse. Der blev uddelt
880 mio. kr. til boligsociale indsatser, og resten af puljen blev anvendt til huslejenedsaettelser.

Boligaftalen i 2010 har som overordnet mal, at antallet af de politisk udnaevnte ghettoomrader skal
halveres, og at disse ghettoomrader skal forandres, sa de bliver attraktive boligomrader, der er fuldt
integreret i det @vrige samfund. Konkret i forhold til de boligsociale indsatser har formalet veeret at
fastholde en betydelig og langsigtet boligsocial indsats for at forbedre de sociale vilkar i de almene
boligomrader — bade i de udnaevnte ghettoomrader og i omrader, hvor der er risiko for en negativ
udviklingsspiral. Indsatserne skulle have fokus pa at fremme (Socialministeriet, 2010):

= Trygge og stimulerende opvaekstvilkar for bgrn og unge
= Beskaeftigelses- og erhvervsmuligheder
= Kultur- og fritidstilbud i omraderne.



Med 2011-14-midlerne er der saledes tale om en viderefgrelse af de boligsociale indsatser, der blev
uddelt med Landsbyggefondens 2006-10-midler. Boligaftalen definerer, at de boligsociale indsatser
og huslejestatte gives til "udsatte almene boligomrader, hvor der er konstateret vaesentlige proble-
mer af gkonomisk, social eller anden karakter, herunder hgj husleje, hgj flyttefrekvens, stor andel af
boligtagere med sociale problemer, vold, heerveerk eller nedslidning af bygninger og friarealer”
(Landsbyggefonden, 2010). 2011-14-midlerne er med en ny boligaftale i 2014 blevet viderefert med
de sakaldte 2015-18-midler.

1.1 Formal

Formalet med denne rapport, der er en del af den samlede evaluering af Landsbyggefondens 2011-
14-midler, er at age den eksisterende viden om, hvordan og hvorfor boligsociale indsatser rettet mod
beskaeftigelse virker, samt hvordan forskellige typer af aktiviteter virker for forskellige malgrupper.

De forskningsspgrgsmal, der behandles i denne rapport er:

= Hvilke beskaeftigelsesrettede aktiviteter iveerksaettes, i forhold til unge og voksne beboere for at
fa dem teettere pa og ind pa arbejdsmarkedet?

= Hvordan er udviklingen i beboernes tilknytning til arbejdsmarkedet?

= Hvem er deltagerne i konkrete aktiviteter, og hvordan afspejler de de @vrige beboere i boligom-
raderne?

= Hvordan arbejdes der med beboerne i de konkrete aktiviteter, og hvilken organisering og sam-
arbejde er der mellem de centrale akterer pa beskaeftigelsesomradet?

= Hvilken gennemslagskraft har udvalgte aktiviteter for unge og voksne beboeres chancer for be-
skeeftigelse?

= Huvilken betydning har organisering og samarbejde for aktiviteternes gennemslagskraft?

Gennemslagskraft er bade forstadet som effekter, tendenser og oplevet virkning. Effekter og tendenser
af de boligsociale aktiviteter males pa forskellige beskeeftigelsesmaessige forhold: uddannelse, be-
skeeftigelsesstatus, overfgrselsindkomst og restgruppen. Oplevede virkninger undersgges pa bag-
grund af boligsociale aktgrer og samarbejdsakterers vurderinger af indsatsernes gennemslagskratt.

Effekter og tendenser undersgges med udgangspunkt i kvantitative data, der daekker samtlige be-
boere i samtlige helhedsplaner. De oplevede virkninger undersgges pa baggrund af en telefonisk
spgrgeskemaundersggelse til centrale aktarer, mens undersagelse af arbejdsmetoder, organisering
og samarbejde primeaert gennemfgres pa baggrund af kvalitative casestudier i 14 boligomrader, der
daekker seks udvalgte aktiviteter: lommepengeprojekt, fritidsjob, mentorforlgb, brandkadet, projekt-
og eventforlgb og netvaerksmeadre.

Boligsociale indsatser som de, der er finansieret af 2011-14-midlerne, omtales i den internationale
forskningslitteratur som area-based interventions. Der er forskellige boligpolitiske traditioner for at
have disse indsatser i Skandinavien og i resten af Europa. | varierende omfang og hyppighed gen-
nemfgres boligsociale indsatser. Erfaringerne med disse indsatser er forskellige, og det kan bade
skyldes forskelle i indsatser og kontekst samt forskelle i, hvordan indsatserne er evalueret. Svenske
resultater peger pa, at de boligsociale indsatser ikke har den store gennemslagskraft i forhold til
strukturelle problemer som eksempelvis arbejdsledighed (Andersson & Brama, 2004), mens resul-
tater fra England baseret pa indsatsen "New Deal for Communities” finder, at flere beboere, der star
uden for arbejdsmarkedet, kommer i job som felge af indsatsen, og at indsatsen har sterst effekt for
de grupper af beboere, der forud for indsatsen var i jobtraening, fuldtidsstuderende og modtog en



ydelse for ikke at vaere arbejdsduelig (Romero, 2009). Tidligere undersggelser af bade Regeringens
Byudvalg (1994-98) og af Landsbyggefondens 2006-11-midler peger pa, at den boligsociale indsats
har fort til, at flere ledige kom taettere pa arbejdsmarkedet (Christensen & Geerdsen, 2016; Jakob-
sen & Larsen, 2016). Arbejdsledigheden falder blandt beboere, der har modtaget boligsociale ind-
satser. For maends vedkommende er vejen ud af ledighed ofte, at de kommer i job, mens vejen ud
for kvinderne oftere er, at de gar i gang med en uddannelse (Christensen, 2013; Christensen &
Geerdsen, 2016). Tilsvarende finder Center for Boligsocial Udvikling, der har evaluereret beskaefti-
gelsesrettede indsatser i otte udsatte boligomrader, at indsatserne bidrager til at fa beboere taettere
pa arbejdsmarkedet og i flere perioder vaek fra offentlig forsgrgelse, omend ikke til, at beboerne
kommer i fuld beskeeftigelse (Sigurd m.fl., 2011). Endvidere viser undersggelsen, at der er en ten-
dens til, at disse indsatser kan reducere antallet af beboere, der er passive kontanthjaelpsmodta-
gere, og at indsatserne har en tendens til at pavirke kvinder mere end maend, og personer med
etnisk minoritetsbaggrund mere end personer med dansk baggrund (Sigurd m.fl., 2011).

1.2 Sammenfatning og konklusion

Denne rapport er baseret pa en omfattende analyse af de helhedsplaner, der arbejder med, at be-
boere far en bedre tilknytning til arbejdsmarkedet. Datagrundlaget bestar i oplysninger fra helheds-
planerne om aktiviteter, samarbejde og organisering, registerdata, der beskriver karakteristika ved
beboerne og deres udvikling i forhold til beskaeftigelse fra 2004 og frem, spgrgeskemadata til 57
centrale aktgrer, der arbejder med beskaeftigelse og det boligsociale omrade, samt kvalitative data
fra interview med 47 boligsociale projektledere og medarbejdere, 41 samarbejdspartnere og 69 be-
boere, der deltager i boligsociale aktiviteter, der har fokus pa beskaeftigelse.

Hovedkonklusionen i denne forskningsrapport er:

= Boligsociale indsatser kan veere med til at bane en vej for beboere ind pa arbejdsmarkedet. De
boligsociale indsatser bidrager saledes til en velfaerdsmeessig lgsning pa beskaeftigelsesomradet.

= Flere unge far et fritidsjob og fastholder det aret efter, at de har deltaget i et lommepengeprojekt
eller en fritidsjobindsats. Chancen for at fa og fastholde et fritidsjob er tre gange starre for unge,
der deltager i et lommepengeprojekt eller en fritidsjobindsats i forhold til unge, der ikke ger.

= Der er en tendens til, at flere kvinder med ikke-vestlig baggrund pabegynder en uddannelse,
efter at de er blevet uddannet i netveerksmadre-aktiviteten.

= Centrale aktgrer som kommunale medarbejdere, frivillige og boligorganisationsmedarbejdere
pa beskaeftigelsesomradet vurderer, at de boligsociale indsatser har en positiv virkning pa be-
boernes kendskab il livet pa en arbejdsplads, pa beboernes motivation og troen pa egne evner.

= Centrale aktgrer vurderer, at de boligsociale indsatser bidrager til at bringe nye faglige perspek-
tiver og metoder i spil i forhold til at skabe forandringer for malgruppen.

= Centrale akterer vurderer, at de boligsociale indsatser har bidraget til et bedre tvaersektorielt
samarbejde, men at der er behov for en fortsat proces om afklaring af rolle- og ansvarsfordeling
mellem de forskellige aktarer pa beskaeftigelsesomradet.

1.2.1 Beboernes uddannelses- og beskaeftigelsesprofil i de udsatte boligomrader

| kraft af den segregering, der er pa boligmarkedet, som medfgrer, at den almene boligsektor rum-
mer samfundets svageste grupper, finder vi, at beboerne i de udsatte boligomrader generelt har en
svagere uddannelsesbaggrund og svagere tilknytning til arbejdsmarkedet. Generelt gaelder det ogsa
i de udsatte boligomrader, at beboere med ikke-vestlig baggrund i gennemsnit har stgrre uddannel-
ses- og beskaeftigelsesmaessige udfordringer, end beboere med dansk baggrund har. Det er dog



vaesentligt at fremhaeve, at de udfordringer, som beboere med ikke-vestlig baggrund i de udsatte
boligomrader har, i stort omfang svarer til de udfordringer, som ses blandt den del af befolkningen
med ikke-vestlig baggrund, som bor i andre dele af boligmarkedet end i de udsatte boligomrader.
Modsat er tilfeeldet for beboere med dansk baggrund i de udsatte boligomrader, idet de har markant
storre uddannelses- og beskaeftigelsesmaessige udfordringer end gvrige etnisk danske personer,
der ikke bor i de udsatte boligomrader, har. Der er sadledes en markant steerkere sociogkonomisk
selektion af udsatte personer med dansk baggrund til de udsatte boligomrader, end der er af perso-
ner med ikke-vestlig baggrund. Det peger pa, at der er brug for et samlet og generelt Igft blandt
personer med ikke-vestlig baggrund, uanset hvor de bor, mens der er brug for et seerligt Ioft af
beboere med dansk baggrund i de udsatte boligomrader.

Der er saledes en veesentlig lavere beskaeftigelsesfrekvens blandt beboere i de udsatte boligomra-
der sammenlignet med befolkningen generelt. | 2016 er andelen af 25-50-arige beboere med dansk
oprindelse i beskaeftigelse 60 pct. og 40 pct. for beboere med ikke-vestlig oprindelse. Til sammen-
ligning er beskaeftigelsesfrekvensen i befolkningen 78 pct. for personer med dansk oprindelse og 50
pct. for personer med ikke-vestlig baggrund. 32 pct. af beboere med dansk oprindelse star uden for
arbejdsmarkedet, og 36 pct. af beboere med ikke-vestlig baggrund star uden for arbejdsmarkedet.
| befolkningen generelt star 12 pct. af personer med dansk baggrund og 30 pct. af personer med
ikke-vestlig baggrund uden for arbejdsmarkedet.

For beboere, der modtager kontanthjaelp, er der en stor andel af jobparate kontanthjeelpsmodtagere
i 2011, der fortsat er jobparate kontanthjeelpsmodtagere i bade 2 og 5 ar senere. Blandt 25-50-arige
jobparate beboere, der i 2011 modtog kontanthjeelp, er omtrent 66 pct. i 2013 stadig pa kontant-
hjeelp, heraf er 42 pct. fortsat vurderet jobparate. | 2016 er 51 pct. af de jobparate kontanthjaelps-
modtagere fortsat pa kontanthjaelp, heraf er 20 pct. stadig vurderet jobparate, mens 31 pct. ikke er
lzengere er vurderet jobparate.

Disse beskeeftigelsestal peger pa, at det er en stor reserve af arbejdskraft i de udsatte boligomrader,
men at der samtidig er vaesentlige barrierer for at aktivere denne reserve. De typiske barrierer bestar
i, at beboerne ikke har de kompetencer, som det lokale arbejdsmarked eftersparger, og at beboerne
har en raekke udfordringer ud over beskaeftigelse, som ogsa kraever handtering forud for at komme
ind pa arbejdsmarkedet. Ligeledes er der en barriere i, at beboerne ikke er i netvaerk, hvor der er
viden om jobmuligheder, og séledes nar de ikke at ggre sig selv aktuelle i forhold til de mulige job.

En af de vigtigste veje ind pa arbejdsmarkedet gar via uddannelsessystemet. Det geelder for 25-50-
arige beboere, der star uden for arbejdsmarkedet, at de har feerre uddannelsesmeessige kompeten-
cer, og der er en overrepraesentation, der har grundskolen som hgjeste uddannelsesniveau. For
denne gruppe er der brug for en uddannelsesmaessig opkvalificering for at kunne traede ind pa ar-
bejdsmarkedet. Det er dog vigtigt at vaere opmaerksom pa, at denne gruppe ogsa typisk er udfordret
pa en reekke andre parametre end uddannelse, og at et uddannelseslaft blot er et af flere laft, der
skal til, for at vejen ind pa arbejdsmarkedet er banet. Det handler blandt andet om selvveaerd, sociale
kompetencer, sprogkundskaber, fysisk og psykisk velbefindende.

Blandt de unge 16-24-arige i boligomraderne er der ogsa veesentlige udfordringer forbundet med at
finde vej ind i uddannelsessystemet og ind pa arbejdsmarkedet. Omtrent hver femte unge er hverken
i uddannelse eller i beskaeftigelse, hvor det tilsvarende gaelder for hver tiende unge i alderen 16-24 ar
i befolkningen. Blandt de unge, der star uden for arbejdsmarkedet og ikke er i gang med en uddan-
nelse, er der fra 2008 og frem en stigning i andelen, der afslutter folkeskolens afgangseksamen. Imid-
lertid er der tegn pa, at der er en stor del af disse unge, der, nar de er 24 ar, stadig ikke er i gang med
eller har faet taget en uddannelse. Det tyder pa, at der i overgangen fra folkeskolen til uddannelse eller



arbejde tabes unge, der ikke bliver fanget op igen. Der er derfor behov for et saerligt fokus pa denne
gruppe, fordi valg i ungdomsarene har afggrende betydning for fremtidige livschancer.

Endelig geelder det, at fra 2004 og frem stiger andelen af unge i de udsatte boligomrader, der gar i
gang med en uddannelse. | 2004 er det hver anden unge, der er studerende, og i 2015 er det 6 ud
af 10 unge i de udsatte boligomrader. | befolkningen generelt er det 55 pct. af unge i 2008, der er
studerende, og 65 pct. i 2015. Andelen af studerende i de udsatte boligomrader er saledes teet pa
landsgennemsnittet, samtidig med at veeksten i andelen af studerende falger udviklingen i befolknin-
gen. Det er en szerdeles positiv udvikling, og det viser, at en stor gruppe af unge i de udsatte boligom-
rader bryder med den uddannelsesprofil, der hidtil har kendetegnet de udsatte boligomrader.

1.2.2 Deltagerne i boligsociale aktiviteter

| denne evaluering er der pa tvaers af samtlige helhedsplaner indsamlet oplysninger om, hvem der
har deltaget i udvalgte aktiviteter. Det har givet mulighed at opna en detaljeret viden om, hvilke
beboere, som de boligsociale beskeeftigelsesrettede indsatser er i bergring med, og om der er be-
boergrupper, der synes fravaerende i aktiviteterne. Viden herom kan fremadrettet anvendes til at
skabe bedst mulige sammenhzeng mellem deltagerne og aktiviteternes indhold og made at arbejde
med deltagerne pa. De udvalgte aktiviteter, hvor der er indsamlet deltageroplysninger er: lomme-
pengeprojekt, fritidsjob, brandkadet, mentorforlgb og projekt- og eventforleb og netveerksmadre.

Aldersspaendet for deltagerne er 11-24 ar, pa naer for netveerksmeadre, hvor aldersspaendet er 20-
70 ar. For aktiviteterne pa neer netvaerksmadre tegner der sig et billede af, at deltagerne i de ud-
valgte aktiviteter i hgjere grad har ikke-vestlig baggrund end dansk/vestlig baggrund. Der er ligele-
des en overrepraesentation af 15-16-arige blandt deltagerne, og der er en relativt sterre andel
drenge/meend end piger/kvinder. Overrepraesentationen af drenge og maend er marginalt sterre for
bern og unge med ikke-vestlig baggrund end for unge med dansk og vestlig baggrund.

Generelt har deltagerne oftere end jeevnaldrende barn og unge i boligomraderne foreeldre, der mod-
tager en overfgrselsindkomst eller fgrtidspension. Det peger pa, at deltagerne kommer fra socialt
udsatte familier. | forhold til skolegang og uddannelse, sé& er deltagerne kendetegnet ved at have en
bedre skoletilknytning, og det understreges ogsa af, at der blandt 15-16-arige unge er relativt flere
deltagere, der stadig er i gang med grundskolen eller ungdomsuddannelse. Blandt de 17-20-arige
er 20 pct. af deltagere ikke i gang med en uddannelse, mens den tilsvarende andel blandt gvrige er
hgjere, nemlig 35 pct.

| forhold til aktiviteten netveerksmgdre geelder det, at de typiske deltagere er kvinder med ikke-vestlig
baggrund i alderen 30-49 ar, og generelt har netvaerksmgdrene mindre uddannelse end de @vrige
kvinder i boligomradet har, og de har desuden en svagere tilknytning til arbejdsmarkedet.

Pa baggrund af deltageroplysningerne tegner der sig et billede af, at deltagerne i de udvalgte akti-
viteter kommer fra mere socialt udsatte familier end jaevnaldrende i boligomraderne, men deltagerne
(undtagen netvaerksmgdre) har en vaesentlig bedre tilknytning til uddannelsessystemet end deres
jeevnaldrende i boligomraderne, der ikke deltager i de pageeldende aktiviteter. Deltagernes bedre
tilknytning til skole og uddannelse kan veere skabt eller gget af, at de unge har deltaget i en af de
boligsociale aktiviteter, og dermed vaere udtryk for, at aktiviteten har en positiv gennemslagskraft i
forhold til skole og uddannelse. Deltagernes tilknytning til skole og uddannelse kan ogsa skyldes
andre forhold, s& nar relativt flere deltagere er i gang med uddannelse end gvrige jeevnaldrende,
kan det vaere udtryk for, at de boligsociale aktiviteter netop tiltraekker de unge, der er motiveret for
uddannelse. | forbindelse med afslutningen af evalueringen i 2020 udarbejder vi en opsamlende
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rapport, der bygger pa en langere analyseperiode af aktiviteternes gennemslagskraft, og pa den
baggrund vil vi have et bedre grundlag for at vurdere, om der er tale om effekt.

1.2.3 Flere i fritidsjob og tendens til mere uddannelse

Ambitionen med at indsamle oplysninger om deltagerne har — ud over at opna viden om, hvem
deltagerne er — ogsa veeret at skabe mulighed for at effektmale konkrete udvalgte aktiviteter. Det er
afggrende for enhver identifikation af effekt, at indsatserne har naet at virke pa malgruppen, og at
der findes data til at male effekten. Denne afrapportering falder relativt tidligt i forhold til, at der findes
data, der kan male beskeeftigelseseffekter, og derfor udarbejdes der i 2020 en rapport over samtlige
effekter af de boligsociale aktiviteter, der evalueres inden for beskeeftigelse, skole og uddannelse,
barns trivsel og foreeldrekompetencer samt kriminalitetsforebyggelse.

Vi finder dog allerede pa nuvaerende tidspunkt effekter af lommepengeprojekter og fritidsjob. Bgrn
og unge, der har vaeret omfattet af enten et lommepengeprojekt eller indsats, der bidrager til at fa et
fritidsjob, far i hejere grad et fritidsjob og fastholder fritidsjobbet aret efter, at de var omfattet af en
af de to aktiviteter. Chancen for et fritidsjob er tre gange hgjere for barn og unge, der har deltaget i
et lommepengeprojekt eller en fritidsjobindsats. Denne effekt underbygger de forventninger, der ek-
sisterer til netop betydningen af lommepengeprojekt og fritidsjob, og de erfaringer og @vrige under-
segelser af de to aktiviteter (Aner & Toft-Jensen, 2012; Leos-Urbel, 2014).

Identifikationen af effekten af lommepengeprojekt og fritidsjobindsatsen er trovaerdig af den grund,
at indsatsgruppen, der har veeret en del af lommepengeprojekt og fritidsjobindsatsen, og kontrol-
gruppen, der bestar af jaeevnaldrende, der ikke har deltaget i lommepengeprojekt og fritidsjobindsat-
sen, ser ens ud, fgr indsatsen gar i gang, om end der er en niveauforskel pa de to grupper, som der
er taget hgjde for i analysen. Vi har kontrolleret for observerbare karakteristika ved deltagerne og
for samfundsmaessige konjunkturer, der ogsa kunne pavirke effekterne.

Netvaerksmadre er en aktivitet, der har til formal at uddanne kvinder i at radgive og vejlede typisk
andre kvinder i boligomraderne i forhold til skole, uddannelse, beskaeftigelse og @vrige samfunds-
maessige forhold. En effekimaling af denne aktivitet finder en tendens til, at kvinder, der har uddan-
net sig til netvaerksmgdre, efterfglgende pabegynder en uddannelse. Der er tale om en tendens og
ikke en effekt, og det skyldes, at antallet af netvaerksmgdre er relativt lille, og derfor er der stgrre
usikkerhed forbundet med effektmalingen. Men den uddannelsesmaessige tendens stemmer godt
overens med anden forskning (Christensen, 2013; Christensen & Geerdsen, 2016), der ligeledes
peger pa, at boligsociale indsatser til kvinder i de udsatte boligomrader giver kvinderne et uddan-
nelsesmaessigt laft.

1.24 De oplevede virkninger af boligsociale beskeeftigelsesaktiviteter

Det er en generel vurdering blandt aktgrer, at de boligsociale indsatser styrker beskaeftigelsen i
boligomraderne. Saledes oplever 86 pct. af de adspurgte centrale aktgrer som fx kommunale med-
arbejdere og frivillige pa beskaeftigelsesomradet, at det boligsociale arbejde samlet set styrker be-
skeaeftigelsen.

Bade sporgeskemaundersggelsen til centrale aktgrer og de kvalitative interview peger pa, at det
hovedsageligt er det forberedende arbejde mod beskaeftigelse, som de boligsociale indsatser styr-
ker. Saledes er det vurderingen, at deltagerne i aktiviteterne far stgrre kendskab til livet pa en ar-
bejdsplads, og at deres selvtillid og motivation i forhold til beskaeftigelse styrkes.
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Boligsociale medarbejdere og deltagere i de udvalgte beskeeftigelsesaktiviteter, som har unge be-
boere som malgruppe, oplever, at deltagerne styrkes i forhold til at kunne Igse specifikke opgaver
og varetage konkrete funktioner. Derudover er vurderingen, at unge, der har deltaget i lommepen-
geprojekter, fritidsjobaktiviteter og brandkadetaktiviteter, star steerkere i forhold til at sage og fa et
fritidsjob. Dels har deres styrkede motivation, selvtillid og kendskab til livet pa en arbejdsplads givet
dem mod til at sege fritidsjob efterfglgende. Dels er erfaringen i nogle af boligomraderne, at arbejds-
givere foretraekker unge, der har vaeret gennem disse aktiviteter, fordi de unge opleves at vaere
bedre klzedt pa til fritidsjobbet end andre unge.

Medarbejdere og deltagere i netvaerksmadre, som har den voksne beboergruppe som malgruppe,
oplever, at der er stor forskel pa, hvorvidt deltagerne kommer teettere pa beskaeftigelse. Blandt cen-
trale aktarer i de udvalgte aktiviteter er det vurderingen, at kvinderne far styrket deres selvtillid, deres
netvaerk og motivation i forhold til deltagelse i samfundet generelt. For nogle kan det betyde, at de
pa et senere tidspunkt kommer i beskeeftigelse. For andre, at de bliver klar til at sage ind pa en
uddannelse. Og for andre igen er gennemslagskraften i hgjere grad, at de bliver aktive i boligomra-
det og i deres barns liv.

1.25 Aktiviteter og arbejdsmetoder

Beskeeftigelsesomradet er et kommunalt ansvarsomrade, og det er uden for et boligsocialt anlig-
gende at iveerkseette beskaeftigelsesrettede aktiviteter med henblik pa at age beskaeftigelsesgraden.
De boligsociale indsatser kan bidrage til at rykke beboere taettere pa arbejdsmarkedet gennem kon-
krete aktiviteter, der har fokus pa beboernes behov og konkrete udfordringer som fx selvtillid, moti-
vation og sociale kompetencer. Generelt er der i de boligsociale beskeeftigelsesaktiviteter fokus pa
at skabe positiv udvikling for malgruppen. Der er dog en udfordring i at sikre en forankring af de
positive progressioner, nar aktiviteter ophgrer, hvis der for malgruppen ikke banes vej fra en aktivitet
til den naeste.

Pa tveers af de udvalgte aktivitetstyper har vi identificeret fire grupper af arbejdsmetoder, som alle
anvendes i det beskaeftigelsesrettede arbejde, nemlig praksisneer laering, individuel brobygning,
gruppebaseret leering og samskabelse.

Relevansen af forskellige medarbejderkompetencer afheenger dels af malgruppe og formal, dels af
de valgte aktivitetstyper og arbejdsmetoder. Vi kan dog identificere fire former for kompetencer af
stor betydning for virkningen pa tveers af aktivitetstyper. For det farste gges metodebevidsthed, me-
todestringens og teoretisk fundament for aktiviteter og arbejdsmetoder, nar de udfgrende boligsoci-
ale medarbejdere eller kommunale samarbejdspartnere har en paedagogisk, socialfaglig eller lig-
nende baggrund. For det andet er det ved anvendelsen af arbejdsmetoden praksisnaer leering saerlig
relevant, at medarbejdere, frivillige eller andre samarbejdspartnere i aktiviteten har faglige kompe-
tencer eller faerdigheder, som er specifikt rettet mod omdrejningspunktet i aktiviteten. For det tredje
er det erfaringen, at aktiviteterne er saerligt virksomme, hvis medarbejdere eller frivillige i aktiviteten
er dygtige til at skabe relationer. For det fierde er det vigtigt, at der er nogen omkring aktiviteten,
som har strategiske kompetencer. Det vil sige kompetencer til at styre efter aktivitetens strategiske
mal og konkrete succeskriterier, kompetencer til at skabe samspil mellem aktiviteter og kompetencer
til at inddrage relevante samarbejdspartnere. Endelig er det en observation fra casestudierne, at me-
todeanvendelse og den metodiske bevidsthed blandt medarbejdere er steerk i de indsatser, hvor pro-
jektlederen er opmaerksom pa vigtigheden af at afsaette tid og skabe rammer for metodisk refleksion.
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1.2.6 De oplevede virkninger pa organisatorisk niveau

Pa det organisatoriske niveau vurderer over halvdelen af de adspurgte aktarer ligeledes, at de bo-
ligsociale indsatser har en positiv betydning for det tvaersektorielle beskaeftigelsesrettede samar-
bejde om beboere, der star uden for arbejdsmarkedet.

Det styrker det tveersektorielle samarbejde, at man kender hinanden. Derfor er det veesentligt at
bruge tid pa samarbejdet. Det styrker ogsa det tvaersektorielle samarbejde, at alle parter prioriterer
samarbejdet og kan se fordele ved det, og at der er etableret samarbejdsfora bade péa det udferende
og det strategiske niveau, saledes at der sikres ledelsesmaessig opbakning til samarbejdet pa det
udfgrende niveau.

Det er seerligt samarbejdet om den unge del af malgruppen, der er styrket i indsatsperioden. Om-
vendt er det vanskeligere at finde feelles fodslag om en beskeeftigelsesrettet indsats for den voksne
del af malgruppen. En barriere for et styrket samarbejde om beskaeftigelse mellem boligsocial ind-
sats og kommune er, at sagsbehandlere i de kommunale jobcentre er optaget af myndighedsopga-
ver og samarbejdet med kommunale aktgrer og ikke har tilstraekkelig viden om, hvilken funktion de
boligsociale indsatser kan patage sig i forhold til malgruppen.

Medarbejdere i de udvalgte aktiviteter oplever ogsa, at samarbejdet med virksomheder kan vaere
vanskeligt. Dels er det meget tidskreevende for den boligsociale medarbejder at opbygge et virk-
somhedsnetvaerk, dels kan det veere vanskeligt for vicksomhederne at se fordele i samarbejdet.

Samarbejdspartnerne vurderer ogsa, at samarbejdet om at opspore beboere med behov for en ind-
sats er forbedret markant i indsatsperioden. Bade boligsociale medarbejdere og samarbejdspart-
nere i de udvalgte aktiviteter oplever, at de boligsociale medarbejdere har en anden og til tider teet-
tere relation til malgruppen, blandt andet fordi de boligsociale medarbejdere ikke har en myndig-
hedsfunktion, og fordi de opholder sig i boligomradet. Det kan saledes styrke den faelles opsporing
af malgruppen, nar kommunale medarbejdere formar at drage nytte af den saerlige relation, bolig-
sociale medarbejdere har til malgruppen.

1.2.7 Det boligsociale bidrag til en lokal velfserdsmeessig l@sning

De problemstillinger og behov, som beboere i de udsatte boligomrader har i forhold til beskaeftigelse,
er primeert et kommunalt ansvarsomrade. De boligsociale indsatser kan dog levere et centralt bidrag
til at skabe den bedst mulige, lokale, velfeerdsmaessige opgavelgsning. De boligsociale indsatser
har deres styrke i, at de kan vaere brobyggende mellem beboere og offentlige velfeerdsydelser, og
at de kan supplere offentlige velfaerdsydelser. De boligsociale indsatser kan, fordi de er omradeba-
serede og foregar taet pa beboernes hjem, veere med til at brobygge og styrke samarbejdet mellem
borger og kommune, ligesom de kan styrke gennemslagskraften af de kommunale velfeerdsydelser
ved at virke understgttende og udvikle arbejdsmarkedsparathed. De boligsociale indsatser spiller
en seaerlig rolle i det beskeeftigelsesrettede arbejde med de beboere, der har en svag eller ingen
tilknytning til uddannelsessystemet, arbejdsmarkedet og fritids- og foreningslivet. For disse beboere
er det en seerlig fordel, at indsatsen foregar teet pa deres hjem, og at der er tid, rummelighed og
fleksibilitet i indsatsen.

Et kendetegn ved de boligsociale indsatser er, at beboeres deltagelse i aktiviteter er baseret pa
frivillighed og lyst, og det skaber et szerligt mulighedsrum for beboerne at agere i. Det skaber end-
videre en platform for de boligsociale medarbejdere til at opbygge relationer til beboerne baseret pa
tillid og anerkendelse. Blandt aktgrer pa beskaeftigelsesomradet, som ikke er finansieret af den bo-
ligsociale helhedsplan, er den generelle vurdering, at de boligsociale indsatser har en styrke i, at
medarbejderne er i stand til at opbygge en taet og betydningsfuld relation til beboerne, blandt andet

13



fordi de opholder sig i boligomradet og ikke har en myndighedsfunktion. Det er en mulighed, som
kommunale medarbejdere med myndighedsfunktion ofte ikke har. Den teette relation mellem bolig-
sociale medarbejdere og beboere giver endvidere mulighed for en tidligere opsporing af beboere
med behov for en indsats. Frivillighed, tillid og anerkendelse som kittet i relationen mellem beboere
og den boligsociale indsats viser sig erfaringsmaessigt ofte at vaere staerk nok til bade at opstille
forventninger til beboere i forhold til progression og i forhold til at arbejde hen imod bestemte mal
som fx at finde et fritidsjob, sg@ge job og komme i gang med uddannelse, der giver flere arbejdsmar-
kedsrelevante kompetencer.

Endvidere er den relative metodefrihed og muligheden for at justere aktiviteter og metoder til den
specifikke kontekst og malgruppe en seerlig styrke i det boligsociale bidrag. Bade boligsociale med-
arbejdere og deres kommunale samarbejdspartnere ser det som en styrke, at beboere i udsatte
boligomrader kan deltage i indsatser og aktiviteter, som er mere fleksible og dynamiske end de
tilbud, der typisk ligger i det kommunale regi. Derfor kan en kombination af metodestringente og
mere metodisk fleksible aktiviteter veere en fordel i det boligsociale arbejde. Dog er det afggrende,
at der i begge tilfaelde er tale om refleksion over og bevidste valg af de anvendte metoder.

Ligeledes har de boligsociale indsatser en styrke i, at rekrutteringen af medarbejdere gennem tiden
er sket inden for en reekke forskellige faglige felter. Det har vaeret med til at bibringe det boligsociale
omrade en flerfaglighed, der viser sig som en gevinst i forhold til beboerne og i forhold til samar-
bejdspartnere, fordi flerfagligheden er med til at vise alternative mader at na beboerne p4, at arbejde
med dem pa og at fastholde dem i en positiv udvikling.

Med 2011-14-midlerne er de boligsociale indsatser blevet samlet i starre helhedsplaner, der har faet
fokus pa at veere bydaekkende. Der er en lang reekke fordele forbundet med det, idet helhedspla-
nerne har faet mere organisatorisk muskelmasse, der muligger mere samarbejde og netvaerk pa
tveers af organisationer. Ligeledes bidrager st@rrelsen af helhedsplanerne til en stgrre differentiering
og arbejdsdeling mellem de boligsociale medarbejdere til gavn for beboerne og for kvaliteten af de
aktiviteter, der igangsaettes.

Ligeledes har det bydeekkende perspektiv bidraget til, at det boligsociale arbejde har faet en mere
synlig og strategisk rolle for omgivelserne, og at den boligsociale indsats er blevet en mere tydelig
og oplagt samarbejdspartner for kommunerne.

Omvendt er risikoen i de starre og bydaekkende helhedsplaner, at naerheden mellem beboerne og
helhedsplanen far vanskeligere betingelser, ligesom den ikke-planlagte dialog og de spontane be-
boerinputs far det. En del af det szerlige bidrag ved de boligsociale indsatser er naerheden til bebo-
erne, og det er et vigtigt opmaerksomhedspunkt i de fremtidige helhedsplaner, at neerheden ikke gar
tabt i fokus pa de bydaekkende og bystrategiske helhedsplaner og visioner.

1.3  Anbefalinger

Pa baggrund af de analyseresultater og effekter, der er fremkommet i denne undersggelse af de
boligsociale beskeeftigelsesrettede aktiviteter, praesenterer vi fire anbefalinger til den fremadrettede
indsats for at fa beboere taettere pa og ind pa arbejdsmarkedet. Anbefalingerne tager afsaet i, at
kommunerne baerer det primaere ansvar pa beskaeftigelsesomradet, og at det boligsociale arbejde
kan bidrage til denne opgavelgsning. Anbefalingerne er saledes baseret pa, at de boligsociale ind-
satser kan veere et bidrag.
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1.3.1 Opmeaerksomhed pa forankring af deltagernes positive forandringer

Denne anbefaling er malrettet de boligsociale medarbejdere, og anbefalingen er, at de boligsociale
aktgrer har en opmaerksomhed p4, at der teenkes i og skabes overgange for deltagere i en aktivitet
til en anden; bade for at fastholde og dermed forankre den opnaede positive progression og for at
skabe yderligere progression. Med de boligsociale aktiviteter kan forskellige lgft opnas afhaengig af
beboernes udgangssituation, og i tilrettelaeggelsen af aktiviteter er det derfor vigtigt at udvikle akti-
viteterne, sé de kan bygge oven pa hinanden til gavn for beboerne.

1.3.2 Prioritering af samarbejde og afklaring af rolle- og ansvarsfordeling mellem
helhedsplan, jobcentre og lokale virksomheder

Denne anbefaling er henvendt til bade de boligsociale medarbejdere, kommunale medarbejdere og
lokale virksomheder. Anbefalingen er, at savel boligsociale medarbejdere og kommunale medarbej-
dere far tildelt ressourcer til at indga i et samarbejde om at fa flere i beskaeftigelse. Det kreever tid
og engagement at opbygge et tveersektorielt samarbejde pa beskaeftigelsesomradet; bade pa det
udfgrende og strategiske niveau. Det kreever ligeledes ressourcer at indga i et samarbejde med
lokale virksomheder. Det er afggrende, for at samarbejdet fungerer, at de involverede aktgrer prio-
riterer at seette sig ind i hinandens organisatoriske rammer og mal, med henblik pa at skabe klarhed
over rolle- og ansvarsfordeling samt med henblik pa at skabe betingelserne for, at det boligsociale
arbejde kan teenkes som understattende for de kommunale mal pa beskaeftigelsesomradet.

1.3.3 Fokus i det strategiske arbejde pa, hvem der handler, og hvordan der handles i
forhold til at fa fat i unge, der ikke er i uddannelse eller i beskaeftigelse

Denne anbefaling er malrettet beslutningskompetente aktgrer pa det strategiske niveau i helheds-
planer og pa det kommunale beskeeftigelsesomrade. Der er en stor gruppe af unge, der slipper taget
med uddannelse, nar de gar ud af grundskolen, og de kommer ikke i beskaeftigelse. De er i stor
risiko for at forblive i restgruppen og ikke fa en uddannelse eller komme i beskaeftigelse. Derfor er
der afgagrende behov for at gribe disse unge i forbindelse med feerdigggrelse af grundskolen og
bygge bro til uddannelsessystemet. For at opspore disse unge kraever det, at alle involverede aktg-
rer rundt om de unge er opmaerksomme pa de, der ikke har planer om uddannelse eller beskaefti-
gelse, og afklare bade, hvad de har lyst til, og de barrierer, der matte vaere for at komme i gang med
uddannelse eller beskeeftigelse. Det kraever beslutninger pa strategisk niveau om rolle- og ansvars-
fordeling i forhold til at identificere malgruppen, rekruttere dem til forlab, iveerksaette forlab og bygge
bro til det ordinaere uddannelsessystem og til arbejdsmarkedet.

1.34 Metodebevidsthed og fokus pa det boligsociale arbejdes seerlige potentiale

Denne anbefaling er malrettet bade bevillingsgivere og de boligsociale projektledere og medarbej-
dere. Et saerligt potentiale i det boligsociale arbejde er den lokale og tillidsfulde relation mellem
beboere og medarbejder samt en vis grad af metodefrihed og mulighed for at tilpasse aktiviteterne
til den lokale kontekst og den enkelte beboers specifikke udfordringer og situation. Derfor er anbe-
falingen, at aktiviteterne fremadrettet i sterst mulig grad er vidensbaserede og bygger pa metode-
bevidsthed og refleksion over metodevalg, og at metodefrihed til en vis grad bevares, samtidig med
at rammer for metodisk refleksion og faglig udvikling blandt medarbejdere udvikles.
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1.4 Rapportens struktur

Rapporten er struktureret saledes, at der efter dette indledende kapitel falger en beskrivelse af,
hvordan evalueringen er tilrettelagt, og hvordan vi bruger forskellige datakilder til at belyse de for-
skellige forskningsmaessige spargsmal. Derefter fglger kapitel 3 om de boligsociale indsatser finan-
sieret af 2011-14-midlerne, hvor fordelingen af midler til boligomraderne beskrives, og de forskellige
beskeeftigelsesrettede aktiviteter, der finder sted i helhedsplaner, kort beskrives. Herefter falger fem
analysekapitler, hvor kapitel 4 beskriver beboernes udvikling og forandring i de boligomrader, hvor
der er foregaet en boligsocial indsats. Kapitel 5 beskriver deltagerne i de udvalgte aktiviteter samt
effekter af boligsociale indsatser. Kapitel 6 beskriver aktgrers oplevede virkninger af de boligsociale
indsatser. Kapitel 7 beskriver organisering og samarbejde om den boligsociale indsats, og kapitel 8
beskriver seks udvalgte beskaeftigelsesrettede aktiviteter.
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2 Tilretteleeggelse af evalueringen

| dette kapitel beskriver vi, hvordan evalueringen af boligsociale beskaeftigelsesrettede aktiviteter er
gennemfart. Saledes kan dette kapitel bidrage med en forstaelse af grundlaget for undersagelsens
resultater og konklusioner.

Evalueringen skal bidrage med viden om, hvordan boligsociale indsatser har en gennemslagskraft
i forhold til at fa flere beboere taettere pa og ind pa arbejdsmarkedet. Gennemslagskraft henviser
bade til, om beboere objektivt set kommer i job eller taettere pa et job, fx i form af uddannelse, og
om de aktarer, der beskaeftiger sig med boligsociale beskeeftigelsesaktiviteter, oplever, at aktivite-
terne har en positiv betydning for beboernes tilknytning til arbejdsmarkedet. Samtidig skal evalue-
ringen bidrage med viden om, hvordan udvalgte aktiviteter er malrettet forskellige beboergrupper,
og hvordan der konkret i aktiviteterne arbejdes med beboernes behov og udfordringer. Endelig skal
evalueringen bidrage med viden om, hvordan de forskellige aktgrer samarbejder og er organiseret
om den del af den boligsociale indsats, der har fokus pa beskaeftigelse.

Evalueringen bygger bade pa en klassisk effektmalingstilgang og pa en sakaldt realistisk evalue-
ringstradition (ogsa kaldet virkningsevaluering). For at gennemfgre evalueringen, saledes at vi far
svar pa de spargsmal, vi stiller, er det afgegrende, at vi tager hgjde for, at det boligsociale arbejde
ikke er en fast starrelse, men derimod spaender vidt; fra boligsociale aktiviteter med en tydelig mal-
gruppe, forandringsteori og data til at male udvikling, til aktiviteter, hvor hverken malgruppe, foran-
dringsteori eller data er saerlig veldefinerede.

| evalueringen anvender vi tre centrale begreber: boligsocial indsats, aktivitet og arbejdsmetode. De
er afbildet i figur 2.1.

Boligsociale indsatser er sociale interventioner i et afgraenset boligomrade; deri ligger, at indsat-
serne er omradebaserede (i den internationale forskningslitteratur omtales de som area-based in-
terventions). Det betyder, at de beboere, der bor i det pagaeldende boligomrade, har mulighed for
at blive pavirket af de igangsatte indsatser. De boligsociale indsatser er, som det vil blive uddybet
undervejs i rapporten, kendetegnet ved at vaere tvaerfaglige, tvaersektorielle og dermed arbejder pa
tvaers af boligorganisationer, beboere, kommuner, frivillige organisationer m.m.

Aktiviteter er konkrete handlinger, som udggr de boligsociale indsatser. Det vil sige, at boligsociale
indsatser til barn og unge kan besta af aktiviteter som fx lommepengeprojekt, rollespilsprojekter eller
lektiecafé. Aktiviteterne kan vaere sma eller store; kortvarige eller langvarige.

Arbejdsmetoder er de metoder, der anvendes i udfarelsen af aktiviteter. Det vil sige den made, som
aktiviteten gennemfgres pa. Aktiviteten kan bade have en enkelt arbejdsmetode som sit omdrej-
ningspunkt, og aktiviteten kan vaere sammensat af flere arbejdsmetoder. En arbejdsmetode kan
skrues op og ned i intensitet, det vil sige hyppighed og omfang. | evalueringen identificerer vi fire
typer af arbejdsmetoder, som ofte anvendes i samspil.

Arbejdsmetoder, aktiviteter og boligsociale indsatser er saledes alle begreber, der er udtryk for en
intervention, men befinder sig pa hvert sit detaljeringsniveau. Boligsociale indsatser er det mest
generelle, mens aktiviteter er mere praeciserende, og arbejdsmetoder er helt konkret. Jo mere de-
taljeret viden, der findes om interventionen og malgruppen, jo bedre kan vi unders@ge, hvad der
skaber effekter og hvordan.
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Figur 2.1  Indsats, aktivitet og arbejdsmetode.

Boligsocial
indsats
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metode A metode C metode B metode A metode C metode A metode D

Nar evalueringen skal bidrage til at gge vidensgrundlaget i det boligsociale arbejde, handler det
bade om at opna mere viden om gennemslagskraften af boligsociale indsatser og om at tydeliggare,
i hvor hgj grad der eksisterer dokumenteret viden om forandringsteori og implementering af aktivi-
tetstyper og arbejdsmetoder. | forhold til konkrete aktivitetstyper vurderer vi graden af viden ud fra
to overordnede parametre:

= hvor velbeskrevet aktiviteten, malgruppen, implementering og forandringsteorien er

= i hvilken grad der eksisterer viden om gennemslagskraften af aktiviteten, og om der foreligger
systematiske data, der kan anvendes til effektmaling af aktiviteten.

Evalueringen er, som det fremgar af figur 2.2, tilrettelagt saledes, at der er tre analysefelter:

1. Systematisering af viden
2. Udfordringer, gennemslagskraft og implementering
3. Viden og evidens.

Hvert felt uddybes nedenfor.

Figur 2.2 Evalueringens analysestrategi.

Fase 1: Fase 2: Fase 3:
Systematisering af Udfordringer, Viden og evidens
viden gennemslagskraft og

implementering

Evaluering af den samlede Kvalificering af
Systematiske boligsociale —_— forandringsteori
forskningsoversigter beskaftigelsesindsats l’

Anbefalinger

Evaluering af udvalgte 1‘
boligsociale Kvalificering af

beskaeftigelsesaktiviteter arbejdsmetoder

Aktivitetskortleegning

2.1 Fase 1: Systematisering af viden

Formalet med at systematisere viden om boligsociale beskaeftigelsesrettede aktiviteter er dels at opna
grundig viden fra forskningslitteraturen om effekter af beskaeftigelsesrettede aktiviteter, dels at opna
et overblik over, hvilke typer af aktiviteter der foregar i praksis og variationen af disse aktiviteter.
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2.1.1 Systematiske forskningsoversigter

Den systematiske forskningsoversigt har til formal at bidrage med viden om evidensbaserede akti-
viteter og indsatser, der kan forbedre beboeres beskaeftigelse. Eftersom formalet med forsknings-
oversigten er at identificere indsatser, der har en gennemslagskraft i boligomrader, er kun de ind-
satser medtaget i kortleegningen, hvor der er dokumenteret en virkning. Forskningsoversigten er
baseret pa en systematisk sggning efter studier, der ved hjeelp af et kontrolgruppedesign estimerer
en effekt i forhold til de relevante malgrupper eller ved hjeelp af en fgr- og eftermaling uden kontrol-
gruppe. Sggningen er gennemfgrt i internationale databaser, i sakaldt "gra” litteratur og i reference-
sggninger (ogsa kaldt "snowball’-s@gning). Forskningsoversigtens s@geprofil er udviklet pa bag-
grund af et samarbejde med Landsbyggefonden og fagspecialister pa VIVE (den tidligere SFl-del af
VIVE). | forskningsoversigten er der medtaget studier, som er fra &r 2000 og fremefter. Geografisk
er der medtaget studier af indsatser gennemfert i OECD-lande. Forskningsoversigten af beskeefti-
gelsesrettede indsatser er selvsteendigt afrapporteret i Effektfulde indsatser i boligomrader til at for-
bedre barns skolegang og uddannelse og foraeldres arbejdsmarkedsparathed. En systematisk
forskningsoversigt, nr. 2 og 3 af 4 (Kjer m.fl.,2016).

21.2 Kortleegning af aktiviteter, der har til formal at forbedre beboeres
beskeeftigelseschancer

Kortlaegningen af beskaeftigelsesrettede aktiviteter er foretaget pa baggrund af helhedsplanernes
elektroniske indrapporteringer om aktiviteter til Landsbyggefonden samt gennemizesning af hel-
hedsplanerne. Udtreek af oplysninger og gennemlaesning har bidraget til et overblik over dels varia-
tionen i aktiviteter, dels i udbredelsen af de forskellige aktiviteter. Med kortlaegningen er generiske
aktivitetstyper saledes udledt og beskrevet. For at kvalitetssikre kortlaeagningen er den suppleret med
en telefon-survey til samtlige projektledere for de boligsociale helhedsplaner. Rundringningen er
foregaet i perioden oktober 2015 til august 2016.

| det omfang, det har veeret muligt pa baggrund af informationer om aktiviteterne, er de generiske
aktivitetstyper beskrevet ud fra felgende forhold:

= Formal med aktiviteten

= Malgruppen(/r) for indsatsen

= Forventning til gennemslagskraft
= Organisering

= Udfarelse og hyppighed.

| praksis finder vi, at aktivitetstyperne kan vaere gennemfgrt pa forskellige mader, og saledes kan
den generiske beskrivelse ikke n@gdvendigvis genfindes i praksis, men versioner af den findes. End-
videre foregar de boligsociale aktiviteter ofte i taet samspil med hinanden, og derfor optraeder typerne
ikke altid s& analytisk adskilt, som beskrivelsen kan indikere.

Kortlaegningen af de boligsociale beskaeftigelsesaktiviteter har endvidere til formal at identificere,
hvilke aktiviteter der er detaljeret beskrevet og funderet i viden, og som kan beskrives ud fra syste-
matiske data, samt hvilke aktiviteter der er Igst beskrevet i forhold til fremgangsmade, malgrupper
og forhold, der skal pavirkes, og hvor der ikke foreligger systematiske data til at beskrive aktivite-
terne. | bilag 1 foreligger en beskrivelse af samtlige beskeeftigelsesrettede aktiviteter, som helheds-
planerne har iveerksat.
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2.2 Fase 2: Udfordringer, gennemslagskraft og implementering

Pa baggrund af systematisering af viden, herunder kortlaegningen af de boligsociale beskaeftigel-
sesrettede aktiviteter, foretager vi dels en deskriptiv analyse af beboernes beskaeftigelsesmaessige
udfordringer, dels en effektmaling af aktiviteter, dels en evaluering af implementering af aktiviteterne.
| denne analysefase har vi bade et overordnet fokus pa den samlede boligsociale indsats rettet mod
beskaeftigelse og et deltaljeret fokus pa udvalgte aktiviteter, som vi gar i dybden med i forhold til at
evaluere gennemslagskraften, malgruppen for aktiviteten, forandringsteori, implementering og ar-
bejdsmetoder.

2.21 Datakilder

Nar viforetager en deskriptiv analyse og evaluering af gennemslagskraft og implementering, anvender
vi en raekke forskellige datakilder. Vi bruger registerdata for perioden 2004-16 fra Danmarks Statistik
til at beskrive beboerne i de boligomrader, der har modtaget statte fra Landsbyggefonden, survey-
data fra interessenter, der er/har veeret involveret i beskaeftigelsesrettede boligsociale aktiviteter, samt
casestudier gennemfeart i boligomrader, hvor der er foregaet en eller flere af de udvalgte aktiviteter.

De kvantitative analyser baseret pa registerdata og survey-data leverer viden om beboernes udfor-
dringer og om gennemslagskraften af boligsociale aktiviteter. Med disse analyser kan vi sige noget
generelt om omfanget af problemer, sammenhaengen mellem forskellige typer af aktiviteter og de
forandringer (eller mangel pa samme), der observeres. De kvantitative data kan dog i mindre ud-
straekning levere viden om mekanismerne; det vil sige viden om, hvorfor og hvordan de boligsociale
aktiviteter har en gennemslagskraft. Der er sa at sige behov for, at den sakaldte "black box” &bnes
med henblik pa at sege dybdegaende forklaringer pa sammenhaengen mellem arsag og effekt.

Analyserne i denne fase 2 bygger pa fortlgbende kobling af resultater fra kvantitative analyser med
en raekke casestudier, hvor vi anvender kvalitative metoder som semistrukturerede interview, ob-
servationer og workshops. Det sikrer et helhedsorienteret syn pa aktiviteterne og arbejdsmetoderne
i deres kontekst, pa hvordan aktiviteterne spiller sammen med andre aktiviteter, hvilken betydning
organisering og samarbejde har for aktiviteternes gennemslagskraft, hvilke processer og dermed
mekanismer, aktiviteterne kan saette i gang, og hvilke barrierer der kan vaere, for at mekanismerne
seettes i gang. Man kan sige, at det afgreensede kvantitative fokus i mange aktiviteter suppleres med
et helhedsorienteret fokus i feerre aktiviteter. Stod de kvantitative analyser alene, ville vi ikke kunne
sige sa meget om forudseetninger for virkning og om, hvordan og for hvem aktiviteterne virker, lige-
som vi ville mangle viden om selve metoderne, implementering og organiseringen og udfordringer.
Star kvalitative data alene, kunne vi ikke sige noget generelt om virkningen af aktiviteterne.

2211 Registerdata

For samtlige beboere i den almene boligsektor og dermed for beboere i boligomrader, der er omfat-
tet af en boligsocial indsats fra 2011-14-midlerne, har vi data om demografiske og sociogkonomiske
forhold. Data daekker perioden 2004-16. Derudover har vi en 10-procents-stikprave for hele befolknin-
gen, der bruges til at sammenligne udviklingen i de udsatte boligomrader med resten af samfundet.

De demografiske data daekker over familieforhold, kgn, alder og etnicitet, mens de sociogkonomiske
data bestar i oplysninger om uddannelse, beskaeftigelse og indkomst. | bilag 2 fremgar samtlige
variabler, vi anvender i analyserne.
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2.21.2 Interessent-survey

Som led i evalueringen er der gennemfgrt en telefonisk survey blandt interessenter, der samarbejder
med de boligsociale indsatser pa tvaers af landet. Formalet med interessent-surveyen er at foretage
en breddeafdaekning af de oplevede virkninger, som den boligsociale indsats har medvirket til i det
pageldende boligomrade, ifglge de involverede interessenter. | bilag 4 er en uddybende beskrivelse
af interessent-surveyen.

En interessent forstas i denne sammenhaeng som en aktgr, der har kendskab til formalet og arbejdet
med de boligsociale aktiviteter. Samtidig skal personen kunne udtale sig om bade de organisatoriske
og faglige virkninger af det boligsociale arbejde samt resultaterne for malgruppen. Det kan bade
vaere kommunale samarbejdspartnere, samarbejdspartnere fra boligorganisationer, fra private or-
ganisationer og NGQO'’er. For at en person kan indga som en interessent (og ikke en medarbejder i
selve den boligsociale indsats), ma vedkommendes arbejdstid ikke veere 100 pct. finansieret af hel-
hedsplanen. Surveyen er gennemfart med i alt 57 interessenter.

2.2.1.3 Casestudier

Formalet med casestudierne er at opna viden om de mekanismer, som skaber forandringer hos
beboerne, samt at opna viden om, hvordan rammen, muligheder og konteksten er for at skabe disse
forandringer. | forbindelse med evalueringen af de boligsociale aktiviteter vil forandringer vaere ud-
tryk for de effekter og resultater, som aktiviteterne medfgrer eller ikke medfarer.

Der er gennemfart casestudier i 14 udvalgte boligomrader. Boligomraderne er udvalgt pa baggrund
af den indledende kortleegning af aktivitetstyper pa tveers af boligomraderne i landet.

Ved udveelgelse af de konkrete caseaktiviteter har vi arbejdet ud fra felgende kriterier:

= Geografisk spredning samt center/periferi, det vil sige cases fra forskellige dele af Danmark
samt centreret i midten af en by og i periferien af en by

= Variation i helhedsplanernes starrelse, vurderet pa baggrund af budget og fysisk areal

= Variation i malgruppe, og saledes fx bade lommepengeprojekter med fokus pa de helt unge,
samt lommepengeprojekter, hvor der ses en lidt aeldre malgruppe

= Tidshorisont, hvor det blev prioriteret at vaelge indsatser, det var muligt at genbesgge et ar efter.

= Interesse/motivation for deltagelse hos bade projektleder, projektmedarbejdere samt samar-
bejdspartnere

= Gerne gode eksempler/best practice — men ogsa eksempler pa afvigende cases i forhold til
gennemsnittet.

Casestudierne bidrager saledes med nuanceret viden om, hvad der virker for hvem under hvilke
omstaendigheder. Der er gennemfgrt interview med malgruppen og centrale aktarer for beskaeftigel-
sesindsatsen, imens indsatserne pagar. Der er ligeledes foretaget genbesgg med henblik pa at
kvalificere tidligere iagttagelser af bade kvalitativ og kvantitativ karakter. | bilag 5 er en uddybende
beskrivelse af, hvor mange og hvilke typer af informanter der er interviewet i de forskellige cases.

222 Udfordringer: Kvantitativ beskrivelse af beboernes beskaeftigelsesudfordringer

Vi beskriver med udgangspunkt i registerdata beboernes baggrund, og hvordan de klarer sig i for-
hold til beskeeftigelse. Vi undersgger, hvordan deres udvikling er over tid i perioden 2004-16. Vi
sammenligner beboere i de udsatte boligomrader med befolkningen generelt bade for at fa viden
om eventuelle niveauforskelle og for at fa viden om, hvorvidt beboerne i de udsatte boligomrader
udvikler sig pd samme made eller forskelligt i forhold til befolkningen.
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223 Effektmaling

Den skelnen, vi foretager mellem effekter og tendenser, er relateret til niveauet af statistisk sikkerhed
for sammenhaeng mellem indsats og forandringer hos malgruppen. Effekter identificeres gennem
effektmalinger, hvor der er testet for, at forandringerne skyldes indsatsen og ikke andre forhold som
fx konjunkturaendringer. Den made, som testet foregar pa, er ved at have en kontrolgruppe, der kan
sammenlignes med en indsatsgruppe. Tendenser er forandringer, som vi antager er skabt af interven-
tionen. Dermed er tendenser en evidensmaessig svagere udgave af forandringer, end effekter er.

Det spgrgsmal, vi stiller i effektevalueringen, er: Hvis vi tilfarer en boligsocial indsats til beboere, er
det sa muligt med den udefrakommende pavirkning at eendre pa deres beskaeftigelseschancer? Er
det med andre ord muligt med en boligsocial indsats at give beboere bedre chancer for at komme
ind pa arbejdsmarkedet? Vi méler eendringer i beskaeftigelse ved hjeelp af fglgende variabler:

= Beskaeftigelse
= Modtager af overfagrselsindkomst
= Uddannelse.

Variationen i disse afhangige variabler betinger vi pa indsatsen, observerbare forhold sdsom ken,
alder, etnicitet, geografisk placering, familieforhold samt uobserverbare forhold. Det, vi tester, er,
om aendringer i beboeres beskaeftigelseschancer opnas pa grund af en indsats eller pa grund af
andre forhold.

Vi foretager effektevalueringer af udvalgte boligsociale beskeeftigelsesaktiviteter (lommepengepro-
jekter og fritidsjob samt netveerksmadre-indsats). For disse aktiviteter har vi oplysninger om, hvilke
beboere der har deltaget i aktiviteter. Der vil dog veere beboere, der har deltaget, men som vi ikke
har oplysninger pa. Pa baggrund af disse identificerede indsatsgrupper har vi konstrueret kontrol-
grupper, der pa observerbare forhold ligner indsatsgruppen, med undtagelse af at de ikke har mod-
taget en indsats. | bilag 3 er en detaljeret beskrivelse af, hvordan malgruppeoplysninger er indsamlet
og anvendt i analyserne.

Nar vi gennemfgrer effektevalueringer, anvender vi en difference-in-difference model (DD-analyse),
der er en kvasi-eksperimentel metode til at male effekten af en indsats for en given tidsperiode.
Metoden er ofte anvendt til at méale en aendring skabt af en begivenhed, lovaendring eller en given
indsats som i denne analyse (Card & Krueger, 2000, 1994; Eissa & Liebman, 1996; Jin & Leslie,
2003.; Meyer m.fl., 1995). En DD-analyse kraever, at man 1) har observationer bade af beboere,
som modtager indsatsen, og beboere, som ikke modtager indsatsen, samt 2) observerer beboere
bade inden og efter at indsatsen udrulles. | bilag 7 er der uddybende beskrivelse af metode til ef-
fektevaluering, konstruktion af kontrolgruppe samt databeskrivelse.

Identifikation af effekter er en vanskelig gvelse, og det er afgarende at understrege, at eventuel
mangel pa effekter kan skyldes forhold, der ikke har noget med selve indsatsen at ggre. Hvis der
ikke findes effekter, kan det skyldes, at identifikationsstrategien ikke er god nok. Eksempelvis at det
ikke er muligt at finde en kontrolgruppe, der ligner indsatsgruppen pa nzer, at der ikke foregar en
indsats, eller at de data, der er effektmal, ikke er de mest velegnede til at male forandringer skabt
af indsatsen. Det kan ogsa skyldes, at effektmalingen foregar sa tidligt, at der ikke foreligger data,
der kan vise, om der er en eventuel forandring. Eksempelvis er der indsamlet oplysninger pa mal-
gruppen fra 2014, 2015 og 2016. For de, der deltager i 2016, foreligger der ikke sakaldte efterma-
lingsdata, der er data for perioden efter, at deltagerne er blevet pavirket af en indsats. Endelig kan
mangel pa effekter skyldes, at indsatsen ikke har en gennemslagskraft, fordi den eksempelvis ikke
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er tilstreekkelig intensiv, ikke er implementeret mest hensigtsmeessigt, eller fordi den ikke kan pavirke
de effektmal, der gnskes eller er forventning til.

224 Oplevede virkninger

Interessent-surveyen bidrager til at undersgge de oplevede virkninger, der er skabt pa temaniveau,
pa tveers af aktiviteter inden for det enkelte boligomrade. Det vil sige, at vi unders@ger de oplevede
virkninger af den samlede boligsociale beskaeftigelsesindsats i helhedsplanerne. Surveyen har s&-
ledes fokus pa at afdeekke, hvordan akterer involveret med den boligsociale beskeeftigelsesindsats
oplever, at den boligsociale helhedsplan har betydning for malgruppen, og samarbejde og organi-
seringen. Surveyen kvalificerer dermed effektmalingen samt de kvalitative casestudier.

Spargsmalene i surveyen er udviklet med udgangspunkt i evalueringens gvrige datakilder, herunder
iseer de kvalitative casestudier samt forskningsoversigterne. Spgrgsmalene indeholder bade forsk-
ningsmaessige og politiske forventninger til de boligsociale helhedsplaner.

Der er opnaet i alt 57 besvarelser fra aktarer involveret i den boligsociale beskeeftigelsesindsats. |
tabel 2.1 fremgar akt@rernes samarbejde med helhedsplanen, og i tabel 2.2 fremgar aktarernes
organisatoriske tilhgrsforhold.

Det fremgar af tabel 2.1, at der er stor variation i, hvordan aktgrerne samarbejder med helhedspla-
nen, og det giver en formodning om, at aktgrernes besvarelser er velegnede til at give et nuanceret
billede, fordi s& mange samarbejdsperspektiver er til stede.

Tabel 2.1 Aktgrernes samarbejde med helhedsplanen®.

Samarbejde med helhedsplanen Procent

Udfegrende i én udvalgt aktivitet 35
Udferende i flere aktiviteter 23
Deltager i arbejdsgruppe, styregruppe eller falgegruppe 37
Deltager i styregruppe/bestyrelse for helhedsplanen 9
Sparringspartner i forbindelse med én aktivitet 12
Sparringspartner i forbindelse med flere aktiviteter 28
Rekrutteringskanal til udvalgte aktiviteter 25
Andet 9

Anm.: *Daflere interessenter har samarbejdet med helhedsplanen om flere emner, summerer procenterne sammen til over
100 pct.

Kilde: Rambglls interessent-survey.

| tabel 2.2 fremgar aktgrernes organisatoriske tilhgrsforhold, og det fremgar, at de fleste af de ad-
spurgte aktarer er ansat i en kommunal forvaltning eller kommunal institution.
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Tabel 2.2 Aktgrernes organisatoriske tilhgrsforhold.

Organisatorisk tilhgrsforhold Procent

Ansat i kommunal forvaltning (centralt placeret) 26
Ansat i kommunal forvaltning (udgaende) 19
Ansat i kommunal institution i lokalomradet 28
Ansat i boligorganisation 9
Tilknyttet en frivillig organisation 5
Ansat i privat virksomhed 9
Andet 4
Anm.: N=57.

Kilde: Rambglls interessent-survey.

225 Implementeringsanalyse

Som led i evalueringen foretager vi en implementeringsanalyse, der er gennemfgrt i teet samspil
med effektanalysen. Formalet med implementeringsanalysen er tostrenget:

1. At afdaekke, i hvor hgj grad aktivitetstyperne implementeres, som det var tiltaenkt
2. At tilvejebringe viden om henholdsvis drivkraefter og barrierer i implementeringen i praksis.

Overordnet set har implementeringsanalysen haft som formal at afdaekke hvordan, hvorfor og under
hvilke omstaendigheder, de udvalgte aktivitetstyper har en gennemslagskraft. Fgrst og fremmest har
vi haft fokus pé aktivitetstyperne i praksis forstdet som en afdaekning af, hvorvidt og hvordan aktivi-
teterne erimplementeret. Derngest har vi haft fokus pa drivkreefter og barrierer for implementeringen;
det vil sige de forhold i implementeringsmiljg og -proces, som henholdsvis kan fremme eller
haemme, at aktiviteten har den forventede gennemslagskraft for malgruppen. | figur 2.3 har vi illu-
streret den analytiske tilgang.

Figur 2.3  Analytisk tilgang i implementeringsanalysen.

Kontekst

Aktivitetstype

implementeret HEITE-
OMRADE A

PR Aktivitetstype
Aktivitetstype : k implementeret Bone
beskrevet OMRADE B
y- ,‘ Aktivitetstype
I HHP og implementeret BOLIG-
kortlagt via ] Ledelse : OMRADE C

interview

DRIVKRAFTER OG BARRIERER

Kilde: Fixsen m.fl., 2005.

Som figur 2.3 viser, undersgger vi blandt andet, hvordan aktivitetstyperne implementeres i praksis
med afsaet i den indledningsvise kortleegning af og dertilhgrende viden om aktivitetstyperne pa tveers
af alle helhedsplanerne (fase 1). | analysen af aktivitetstypen i praksis ser vi iseer pa aktivitetstyper-
nes formal, malgruppe, organisering og indhold, herunder intensitet og varighed. Der vil typisk veere
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en lokal tilpasning af aktiviteten til den konkrete kontekst (boligomréader), hvilket betyder, at der i im-
plementeringen af en aktivitet som regel sker justeringer, séledes at aktiviteten kan implementeres i
det specifikke omrade til den specifikke malgruppe. En vis grad af uoverensstemmelse mellem den
implementerede og beskrevne aktivitet er derfor at forvente, og pa tvaers af omraderne kan sadanne
forskelle bidrage til at tydeligggre drivkraefter og barrierer i implementeringen.

2.2.51 Drivkreefter og barrierer i implementeringen

| implementeringsanalysen lzener vi os op ad Dean Fixsens tilgang (Durlak & Dupre, 2008; Fixsen
m.fl., 2005). Fixsens model kan illustreres som en trekant, som illustreret i figur 2.3. Trekanten har
tre hoveddimensioner: organisering, mennesker og ledelse. Fixsen opererer desuden med den lo-
kale kontekst som endnu en dimension, mens indsatsen (aktivitetstypen) selv udggr en femte di-
mension. De fem dimensioner udfoldes i boksen nedenfor.

De fem dimensioner

* Organisering omhandler blandt andet indsatsens (aktivitetens) tilretteleeggelse, koordinering, samar-
bejde og dertilhgrende rollefordeling; herunder graden af systematik og sammenhaeng.

= Ledelse handler om det ledelsesmaessige fokus, opbakning og prioritering af indsatsen (aktiviteten),
herunder om der fx er fastlagte procedurer, malsaetning og ressourcer.

* Med dimensionen mennesker er fokus pa bade medarbejderne, der skal arbejde med indsatsen (akti-
viteten), samt pa de borgere, der skal modtage indsatsen. Herunder om malgruppen er motiveret og i
stand til at indga i aktiviteten, samt om medarbejderne har de rette kompetencer, muligheder og flek-
sibilitet for at facilitere aktiviteten.

= Kontekst handler om de politiske dagsordener, love og paradigmer, der ger sig geeldende, og som
indsatsen (aktiviteten) skal implementeres under.

= Endelig handler dimensionen indsats om, hvorvidt indsatsen (aktiviteten) accepteres af medarbejdere
og borgere: Det er afggrende, at bAde medarbejdere og borgere forstar rationalet bag indsatsen og
den forventede gennemslagskraft heraf samt de principper og krav, der stilles til indsatsen.

Med afseet i ovenstdende fem dimensioner analyseres de centrale implementeringsforhold, der ger
sig geeldende for de udvalgte aktiviteter med henblik pa at identificere implementeringsforudsaetnin-
gerne for de forskellige aktivitetstyper samt mulige arsager til aktiviteternes gennemslagskraft.

2.3 Fase 3: Viden og evidens

Pa baggrund af fase 1 og fase 2, hvor vi dels har kortlagt de boligsociale beskeeftigelsesrettede
indsatser forskningsmaessigt og i praksis, dels har undersagt omfanget af udfordringer, gennem-
slagskraft og implementering, kvalificerer vi forandringsteori, viden om implementering og arbejds-
metoder for de udvalgte aktiviteter.

2.31 Kvalificering af forandringsteori

En forandringsteori er en teori om, hvordan en udvalgt aktivitet (indsats) skaber den gnskede gen-
nemslagskraft for aktivitetens (indsatsens) malgruppe. Forandringsteorien er altsa en made at op-
stille en raekke arsags-virkningskaeder for, hvordan de langsigtede effekter nas, og hvilke leverancer
der skal til for at opna disse effekter. Forandringsteorien er sadledes med til at skabe en klar syste-
matik i tilgangen til malgruppen for den aktivitet, som forandringsteorien er baseret pa.

De udviklede forandringsteorier, der fremgar for hver aktivitetstype, bygger pa kvalitative og analy-
tisk udledte antagelser om, hvordan indsatsen virker over for den pageeldende malgruppe. Arbejdet
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med at kvalificere forandringsteorien bidrager til at praecisere det vidensgrundlag, hver aktivitetstype
star pa, og i vurderingen af dette vidensgrundlag lader vi os inspirere af fem centrale videnstyper,
der fremgar af tabel 2.3.

Tabel 2.3 Videnstyper til vurdering af aktivitetstyper.

Videnstype

Malgruppe Er malgruppen for aktiviteten klart beskrevet?
Er virkningsfulde rekrutterings-, motivations- og fastholdelsesstrategier beskrevet?
Er det beskrevet, hvilket behov hos malgruppen aktiviteten skal opfylde og lgse?

Metode Er der udarbejdet en systematisk forandringsteori for aktiviteten? Er det tydeligt beskrevet, hvilke ef-
fekter aktiviteten tilstraeber?

Bygger aktiviteten pa aktuel bedste viden? Er aktivitetens forlab og kernekomponenter beskrevet?
Er relevante redskaber til at understatte aktivitetsstringens i implementeringen beskrevet?

Er det beskrevet, hvilken faglig baggrund medarbejdere, der arbejder med aktiviteten, bar have, samt
hvilken organisering aktiviteten forudseetter?

Implementering | Hvor moden er aktiviteten i en dansk kontekst?

Er det beskrevet, hvilken administrativ organisering aktiviteten forudsaetter?

Er veesentlige drivkreefter og barrierer for indsatsen beskrevet?

Er vaesentlige kontekstuelle forudsaetninger for aktivitetens succes kendte og beskrevet?

Effekt Foreligger der viden, der underbygger, at aktiviteten har en positiv effekt?
Hvilke typer studier indgar i vurderingen af effekt?
Er positive og negative sideeffekter af aktiviteten dokumenteret og beskrevet?

@Jkonomi Er det beskrevet, hvilke typer ressourcer aktiviteten kreever?
Er det undersggt, hvilke omkostninger der knytter sig til aktiviteten?

Er der gennemfart en systematisk gkonomisk evaluering af aktiviteten? Og er denne ogsa gennem-
fort i dansk kontekst?

Anm.: De fem videnstyper anvendes ogsa i Socialstyrelsens systematiske arbejde med vidensdeklarering af sociale ind-
satser og metoder.

Kilde: Socialstyrelsen, 2017.

2.3.2 Kvalificering af arbejdsmetoder

| casestudierne af de udvalgte aktiviteter inden for beskeeftigelsesomradet og pa tvaers af de gvrige
temaer i evalueringen (forbedret skolegang og uddannelse, kriminalitetsforebyggelse og forbedrede
foraeldrekompetencer og foraggelse af barns trivsel) har fokus vaeret pa at identificere forskellige
typer af arbejdsmetoder. Det vil sige forskellige metoder, som medarbejdere i de konkrete aktiviteter
arbejder ud fra i deres kontakt med de beboere, der deltager i aktiviteter. Arbejdsmetoderne afrap-
porteres som selvsteendige publikationer. | beskrivelserne af aktiviteterne i kapitel 6 indgar beskri-
velser af forskellige arbejdsmetoder, der anvendes i de forskellige aktiviteter.

| de selvsteendige efterfelgende metodekataloger er der grundige beskrivelser af arbejdsmetoderne
i forhold til deres kendetegn, anvendelse, implementering og betydning i forhold til indsatsernes
gennemslagskraft. Dermed bidrager disse afrapporteringer til en fortsat kvalificering og videreudvik-
ling af boligsociale indsatser og aktiviteter.
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3 Boligsociale indsatser fra 2011-14-midlerne til
udsatte boligomrader

| dette kapitel redegear vi for udmantningen af boligaftalen 2010 i 2011-14-midlerne, og vi beskriver,
hvordan de boligsociale indsatser er fordelt gkonomisk og geografisk. Ligeledes beskriver vi, hvilke
typer af boligsociale aktiviteter der er rettet mod at @gge beskaeftigelsen i udsatte boligomrader, og
vi perspektiverer med viden fra de systematiske forskningsoversigter.

3.1 Hvilke boligsociale indsatser undersgger vi?

Med boligaftalen i 2010 besluttede Venstre, Det Konservative Folkeparti, Dansk Folkeparti og Ra-
dikale Venstre, at Landsbyggefonden skulle uddele 1,76 mia. kr. til boligsociale indsatser og husle-
jenedseettelser i perioden 2011-14. 220 mio. kr. kunne arligt anvendes i perioden 2011-14 til boligso-
ciale indsatser, og op til 220 mio. kr. kunne arligt anvendes til nedsaettelse af huslejenedseettelse.

De boligsociale indsatser og huslejestatte gives til “udsatte almene boligomrader, hvor der er konsta-
teret vaesentlige problemer af gkonomisk, social eller anden karakter, herunder hgj husleje, hgj flytte-
frekvens, stor andel af boligtagere med sociale problemer, vold, haerveerk eller nedslidning af bygnin-
ger og friarealer.” (Landsbyggefonden, 2010). Midlerne er en viderefgrelse af 2006-10-midlerne og er
med boligaftalen i 2014 blevet viderefart med nye midler, de sakaldte 2015-18-midler.

Boligaftalen 2010 har som overordnet mal, at antallet af udsatte boligomrader skal halveres, og at
boligomraderne skal forandres, sa de bliver attraktive boligomrader, der er fuldt integreret i det gv-
rige samfund. Konkret i forhold til de boligsociale indsatser har formalet veeret at fastholde en bety-
delig og langsigtet boligsocial indsats for at forbedre de sociale vilkar i de almene boligomrader —
bade i ghettoomrader og i omrader, hvor der er risiko for en negativ udviklingsspiral. Forventningen
til indsatserne er, at de fremmer trygge og stimulerende opvaekstvilkar for bgrn og unge, beskeefti-
gelses- og erhvervsmuligheder samt kultur- og fritidstilbud i omraderne (Socialministeriet, 2010).

| Landsbyggefondens vejledning til at ans@ge om boligsociale indsatser blev falgende syv indsats-
omrader defineret:

= Bearn, unge og familie

= Uddannelse, beskeeftigelse og erhverv

= Beboernetveaerk, inddragelse og demokrati
= Sundhed

= Udsatte grupper

= Kultur og fritid

= Image og kommunikation.

Med boligaftalen i 2010 blev ans@gningsproceduren zndret, sadledes at Landsbyggefonden kan ud-
dele midlerne Igbende i hele perioden 2011-14 pa baggrund af farst en praekvalificering af boligom-
raderne og herefter en detaljeret udarbejdelse af en helhedsplan.

For at blive praekvalificeret har boligorganisation indsendt en kortfattet beskrivelse pa max fem sider,
et udfyldt ansagningsskema for hver af de deltagende afdelinger, et overslagsbudget og statistiske
nggletal for boligomradet (KAS-tal) samt en kommunal anbefaling.
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Den kortfattede beskrivelse skal indeholde overordnede oplysninger om afdelingens/boligomradets
problemkompleks, de indsatser, der ud fra en lokal vurdering bar ivaerkseettes for at gennemfgre en
boligsocial indsats i boligomradet, organiseringen af indsatsen og det pataenkte forbrug af medar-
bejderressourcer. De pateenkte aktiviteter skulle holde sig inden for de syv indsatsomrader.

P& baggrund af den indsendte praekvalificering har Landsbyggefonden foretaget en vurdering af
hver enkelt ansggning pa baggrund af sociogkonomiske nggletal for boligafdelingen/boligomradet
og en faglig vurdering af de pateenkte indsatser og af, hvordan de indsatser forventes at vaere i stand
til at lgse omradets problemer og behov. Derudover har det indgaet i Landsbyggefondens vurdering,
hvorvidt den foresldede organisering vil kunne sikre en gennemfgrelse af indsatserne.

Helhedsplanen har som minimum skullet indeholde:

= En beskrivelse af afdelingens/omradets saerlige problemstillinger

= En beskrivelse af organisering og styring af helhedsplanen

= En beskrivelse af de indsatser og underliggende aktiviteter, der gnskes iveerksat

= Opstilling af klare mal og malbare succeskriterier for hver enkelt indsats og aktivitet
= En milepeelsplan

= Et detaljeret budget med fordeling pa aktiviteter

= Forpligtigende samarbejdsaftale/partnerskabsaftale med helhedsplanens parter

= Udarbejdelse af malopfyldelsesskemaer for alle aktiviteter inden for de valgte indsatsomrader
til brug for arlig indberetning af resultater til Landsbyggefonden.

Landsbyggefondens konsulenter inddrages i forngdent omfang i arbejdet med at udforme helheds-
planen. Omfanget af Landsbyggefondens deltagelse vil variere afhaengig af det lokale behov og
fondens vurdering. Det er dog til enhver tid boligorganisationen, der skal tage initiativet til og har
ansvaret for helhedsplanens udformning. Landsbyggefondens konsulenter kan bidrage med vejled-
ning med udgangspunkt i fondens generelle erfaring pa omradet.

Bade ansggningen om praekvalificering og helhedsplanen skal indsendes til Landsbyggefonden
gennem kommunalbestyrelsen i afdelingens/boligomradets beliggenhedskommune. Ansggningen
skal veere anbefalet af beliggenhedskommunen, séledes at kommunen anbefaler den Igsning af en
boligafdelings problemer, der angives i ans@gningen. Den faerdige helhedsplan skal desuden vaere
godkendt af kommunalbestyrelsen i beliggenhedskommunen. Endelig er der krav om, at en hel-
hedsplan har som minimum 25 procents lokal medfinansiering fra eksempelvis kommune eller bo-
ligorganisation af den samlede gkonomi for indsatsen.

3.2 Fordeling, finansiering og medfinansiering af de boligsociale
indsatser

Midlerne til de boligsociale indsatser er gaet til 89 helhedsplaner fordelt pa 395 boligafdelinger og
215.300 beboere (opgjort for 2011). | tabel 3.1 fremgar, hvordan de boligsociale indsatser finansieret
af 2011-14-midlerne i gennemsnit er fordelt pr. helhedsplan, boligafdeling samt beboer. Vi ser, at
der i gennemsnit er anvendt 9,65 mio. kr. pr. helhedsplan, mens der i gennemsnit er anvendt 2,1
mio. kr. pr. boligafdeling. Det svarer til, at der i gennemsnit er anvendt ca. 4000 kr. pr. beboer i et
boligomrade, der i 2011 var omfattet af en boligsocial helhedsplan.
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Tabel 3.1 2011-14-midlerne fordelt pa helhedsplan, boligafdeling, bolig og beboer.

Kr. i alt 858.903.000
Kr. i gennemsnit pr. helhedsplan 9.650.820
Kr. i gennemsnit pr. boligafdeling 2.174.489
Kr. i gennemsnit pr. beboer 3.990

Anm.: Det er beboertallet i 2011, der ligger grund for beboergennemsnittet.

Note: Der har i alt veeret afsat 880 mio. kr. Ud over at de 880 mio. kr. er anvendt til boligsociale og huslejestatte, er der
anvendt midler til driften af Center for Boligsocial Udvikling og evaluering af Landsbyggefondens 2011-14-midler.

Kilde: Landsbyggefondens driftsstgttesystem og Danmarks Statistik.

| tabel 3.2 fremgar, hvordan den boligsociale indsats er fordelt pa omrader/regioner. Det fremgar, at
naesten en fjerdedel af midlerne er gaet til helhedsplaner i Kabenhavn og Frederiksberg fordelt pa
17 helhedsplaner. Der er henholdsvis syv og otte helhedsplaner i Odense og Aarhus, og tre i Aalborg
svarende til i alt godt 20 pct. af de samlede midler.

Tabel 3.2  Stgtte til boligsocial indsats fra Landsbyggefondens 2011-14-midler fordelt pa omra-
der og regioner.

Omrade/region Antal helhedsplaner Samlet belgb Procentvis andel
i tusind kr.
Kgbenhavn og Frederiksberg 17 198.408 23,1
@vrige Region Hovedstaden 16 150.127 17,5
Region Sjeelland 14 117.784 13,7
Odense 7 44.110 5,1
@vrige Region Syddanmark 13 126.365 14,7
Aarhus 8 89.889 10,5
@vrige Region Midtjylland 9 87.753 10,2
Aalborg 3 31.304 3,7
@vrige Region Nordjylland 2 13.163 1,5
| alt 89 858.903 100,0

Kilde: Landsbyggefondens arsberetning, 2015.

Med midlerne fra Landbyggefonden falger et krav om lokal finansiering pa minimum 25 pct. | tabel 3.3
fremgar den lokale finansiering fra boligorganisationer og kommuner til helhedsplanerne. Det fremgar
af tabellen, at der er helhedsplaner i fem kommuner, hvor den lokale medfinansiering er 25 pct. | resten
af helhedsplanerne i gvrige kommuner er der i gennemsnit en stgrre lokal medfinansiering end det,
minimumskravet er pa. Der er stor lokal variation i, hvor meget boligorganisationer og kommuner med-
finansierer. Lokalmedfinansieringer fra agvrige kilder forekommer kun i mindre udstraekning.
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Tabel 3.3 Oversigt over lokal medfinansiering til de boligsociale helhedsplaner. Procent.

Medfinansiering fra Medfinansiering fra Medfinansiering fra Samlet lokal

boligorganisation kommune anden kilde medfinansiering

Kolding 14 11 25
Struer 14 11 25
Senderborg 5 20 25
Odense 14 11 25
Holstebro 15 10 25
Kgbenhavn 14 12 26
Branderslev 12 15 27
Silkeborg 12 15 27
Svendborg 14 14 27
Thisted 20 8 27
Randers 7 21 28
Haderslev 15 14 28
Esbjerg 9 20 29
Aalborg 16 13 30
Brendby 13 17 30
Gladsaxe 11 19 0,02 30
Halsnaes 10 20 30
Hgje Taastrup 19 11 30
Lolland 6 24 30
Fredensborg 8 23 31
Vejle 13 19 31
Varde 16 16 32
Horsens 7 25 32
Ikast-Brande 20 13 33
Albertslund 17 17 34
Abenra 20 13 34
Faxe 16 19 35
Herning 21 14 36
Greve 14 22 36
Kage 20 15 36
Ishgj 26 10 36
Fredericia 10 28 38
Helsinger 17 22 39
Slagelse 21 15 4 40
Guldborgssund 15 27 41
Holbaek 18 20 2 41
Aarhus 18 22 3 42
Skanderborg 20 26 45
Frederiksberg 11 36 47
Viborg 23 26 49
Roskilde 28 27 55
Nyborg 8 47 55

Kilde: Landsbyggefondens driftsstgttesystem.
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| figur 3.1 fremgar en oversigt over, hvornar de 89 helhedsplaner har modtaget tilsagn om midler fra
Landsbyggefondens 2011-14-midler og forventes afsluttet. Vi ser, at de farste 26 helhedsplaner fik
tilsagn i 2012 og Igb indtil 2016. Tilsvarende fik henholdsvis 24 og 26 helhedsplaner tilsagn i 2013
og 2014, mens 13 helhedsplaner fik tilsagn i Igbet af 2015.

Figur 3.1  Oversigt over, hvornar helhedsplaner finansieret af 2011-14-midlerne har faet tilsagn
og forventes afsluttet.

13 helhedsplaner

26 helhedsplaner

24 helhedsplaner

26 helhedsplaner

] ] ] ] ] ] ] ] |
| | | | | | | | >

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Anm.: Der er taget udgangspunkt i de oprindelige tilsagn, hvis en helhedsplan er forleenget, fremgar det ikke af figuren.
Kilde: Landsbyggefondens Driftsstattesystem.

| figur 3.2 fremgar en oversigt over, hvilkke kommuner der har en boligsocial helhedsplan, der blandt
andet skal lgse problemer og behov i forhold til beboernes beskaeftigelseschancer. Det fremgar, at
stort set alle helhedsplaner, nemlig 76, arbejder malrettet med at styrke beskaeftigelse og veje ind pa
arbejdsmarkedet. Hvor intensivt de 76 helhedsplaner arbejder med beskaeftigelse, kan vi ikke sige
noget om, ligesom vi ikke kan opggre, hvor store dele af bevillingerne der er malrettet beskeeftigelse.
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Figur 3.2  Oversigt over fordelingen og antal af helhedsplaner, der blandt andet er malrettet be-
skaeftigelse, finansieret af 2011-14-midlerne fordelt pa kommuner.

Hedtedsplaner, Deshamftigelse

Ingen

Anm.: |alt 76 helhedsplaner.
Kilde: Landsbyggefondens driftsstottesystem.

3.3  Boligsociale beskaeftigelsesaktiviteter

Aktiviteter, rettet mod at bringe unge og voksne beboere teettere pa arbejdsmarkedet og mod at age
beskaeftigelsen generelt blandt beboerne, varierer inden for tre overordnede grupper. En gruppe af
aktiviteter har fokus pa, at deltagerne opnar konkret joberfaring, eksempelvis fritidsjob og jobtree-
ning. En anden gruppe har fokus pa faglig kompetenceopbygning og netvaerk, eksempelvis projekt-
lederuddannelse. Endelig er der en tredje gruppe af aktiviteter, der har fokus pa vejledning og rad-
givning, eksempelvis job- og uddannelsesvejledning.

Malgruppen for de beskaeftigelsesrettede aktiviteter er unge og voksne beboere i den arbejdsdygtige
alder, der star uden for arbejdsmarkedet, og som skal finde en vej ind pa arbejdsmarkedet, eller som
star pa kanten af arbejdsmarkedet og har sveert ved at finde fodfaeste. Den yngre del af malgruppen
er typisk udfordret i forhold til at afklare, hvad de har lyst til, og hvilke muligheder de har. For de gvrige
voksne beboere er deres udfordringer ofte, at de mangler de rette kvalifikationer til at fa et arbejde.
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Aktiviteterne for de yngre beboere har overordnet fokus pa at hjeelpe med at finde et job, afklare
hvad de har lyst til at arbejde med, og hvilke muligheder de har, samt at give de unge holdepunkter
i deres hverdag som eksempelvis en mentor eller et fritidsjob. For de gvrige voksne beboere bestar
aktiviteterne ofte i, at de tilbydes kurser og hjeelp til at opna de rette kvalifikationer, eller at beboerne
inddrages i kompetencegivende sammenhaenge som eksempelvis frivilligt arbejde, hvor de far erfa-
ringer med at organisere aktiviteter og gennemfere dem.

| figur 3.3 fremgar grupperingen af aktiviteter inden for beskaeftigelsestemaet. Nedenfor beskriver vi
aktivitetstyperne kort. Beskrivelserne er baseret pa den viden, der kan udledes fra helhedsplanerne
og Landsbyggefondens driftsstettesystem. En uddybet aktivitetsbeskrivelse findes i bilag 1.

Figur 3.3  Gruppering af boligsociale aktiviteter rettet mod beskaeftigelse.

Flere beboere i beskaeftigelse og flere beboere

teettere pa arbejdsmarkedet

Konkret joberfaring Faglig kompetence opbygning Vejledning og radgivning

Forberedende

Lommepengeprojekt Ui dannaee Job- og uddannelsesvejledning
Fritidsjob Sundhedsambassadgr Rollemodeller
Aktivering Netvaerksmgdre Mentorindsats

Beboerdrevne aktiviteter

Brandkadetter

Juniorpaedagoger

Praktikpladser

Beboerjournalister

Ivaerksaetteri

Projekt- og eventforigb

Brandkadetter

Juniorpaedagoger

Praktikpladser

Beboerjournalister

Ivaerkseetteri

Fremskudt beskeaeftigelse

Kilde: Landsbyggefondens driftsstgttesystem og de boligsociale helhedsplaner (11-14-midlerne).

Der er store forskelle pa, hvor udbredte aktiviteterne er i de forskellige helhedsplaner. Af tabel 3.4
fremgar det, at lommepengeaktiviteter og fritidsjob er de aktiviteter, der foregar/har foregaet i flest
helhedsplaner, henholdsvis i 40 og 46 helhedsplaner. Dernaest er der aktiviteter som netvaerks-
mgdre og job- og uddannelsesvejledning, der ligeledes er aktiviteter, der er meget udbredte. Om-
vendt er der aktiviteter som juniorpsedagoger, brandkadetter og iveerksaetteri, der er relativt lidt ud-
bredte. Forekomsten af aktiviteter siger imidlertid ikke noget om, hvor mange deltagere der er om-
fattet af aktiviteterne, eller hvor intensive aktiviteterne har veeret.
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Tabel 3.4 Forekomsten af aktiviteter i de boligsociale helhedsplaner.

Fritidsjob* 46
Lommepengeaktivitet* 40
Job- og uddannelsesvejledning® 35
Netveerksmadre* 30
Fremskudt beskaeftigelse 24
Mentorindsats™ 19
Forberedende voksenundervisning 18
Praktikpladser® 17
Beboerjournalister® 16
Aktivering 13
Rollemodeller* 13
Projekt- og eventforlgb* 12
Beboerdrevne aktiviteter 9
Sundhedsambassadgrer 9
Iveerksaetteri 8
Brandkadetter * 7

2

Juniorpaedagoger*®

Anm.: Der kan veere forskelle i forhold til udtraek i driftsstattesystemet.
Note: Aktiviteter med "™*” angiver, at aktiviteten optraeder under flere temaer end beskaeftigelse.
Kilde: Telefonisk validering af kortleegningen foretaget af Rambagll (2015).

3.3.1 Konkret joberfaring

Denne aktivitetsgruppe samler en reekke aktivitetstyper, der styrker unges muligheder for fremtidig
indtreeden pa arbejdsmarkedet samt ledige beboeres erfaring med arbejdsmarkedet. Aktiviteterne
sigter bade mod forlgb, der styrker arbejdsmarkedsparathed, tidlige joberfaringer (fx gennem fritids-
job), netveerksdannelse og egentlig jobtreening i en konkret arbejdsfunktion. Hovedparten af aktivi-
teter er til aldersgruppen 15-25 ar.

Der er identificeret ni typer af aktiviteter, der overordnet set har til formal at give deltagerne erfaring
med konkrete jobtyper og jobforlgb. De er:

= Lommepengeprojekt

= Fritidsjob

= Brandkadetter

= Juniorpaedagoger

= Praktikpladser

= Beboerjournalister

= Aktivering

= Beboerdrevne jobrettede aktiviteter
= lveerkseetteri.

Bade lommepengejobs og fritidsjobs har til formal at styrke unges kendskab til og kompetencer i at
bega sig i en arbejdsmarkedslignende kontekst, eksempelvis adfaerd i forhold til m@detider, opfarsel,
paklaedning og sprog. Brandkadetprojektet har til formal at styrke ba@rns og unges faglige kompe-
tencer i grundlseggende brandmandsfaerdigheder. Derved far deltagerne specifikke kompetencer,
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som bidrager til bedre selvregulering og forstaelse af en given kontekst. Et britisk studie viser, at
brandkadetaktiviteterne har en positiv virkning pa de unges skolegang (Moon et al. 2010), hvilket
ogsa konkluderes i CFBU’s undersggelse (Christensen, 2012).

Betydningen af at have et fritidsjob er ogsa belyst i en dansk kontekst, og her konkluderes det, at
fritidsjobbet har en positiv betydning for motivation og adfaerd i skolen og pa leengere sigt for uddan-
nelse (Aner & Toft-Jensen, 2012). | forskningskortlaegningen indgar aktiviteten "Unge i sommerjob”
(Summer Youth Employment Program), som ligger teet op ad de danske boligsociale fritidsjob og
lommepengeprojekter. | kraft af de unges sommerjob opnar deltagerne mere selvtillid og selvvaerd,
bedre selvregulering, og deres skolefravaer mindskes (Leos-Urbel, 2014).

Juniorpsedagoger, beboerjournalister, praktikpladser, aktivering og beboerdrevne, jobrettede aktivi-
teter er alle aktiviteter, der ud over at give konkret joberfaring ogsa giver en faglig kompetenceop-
bygning. Hensigten med aktiviteterne er at styrke deltagernes selvtillid, kompetencer til at bega sig
i samfundet og samfundskendskab, samt forbedre deres skolegang og bidrage til afklaring i forhold
til uddannelse.

Endelig er der aktiviteten jvaerkseetteri, der bidrager til at starte konkrete projekter, tilbyde netveerk
mellem ivaerksaettere og lokale virksomheder med henblik pa at age beskaeftigelsen blandt beboerne.

3.3.2 Faglig kompetenceopbygning

Denne gruppe af aktiviteter har samlet set til formal at opbygge faglige kompetencer hos deltagerne.
Aktiviteterne henvender sig typisk til beboere uden for arbejdsmarkedet, som gennem kurser, ud-
dannelse og netvaerk af forskellig karakter opkvalificeres og dermed bringes taettere pa at komme i
beskeeftigelse. Der kan bade veere tale om opkvalificering af snaever arbejdsmarkedsrettet karakter
og opbygning af mere generelle kompetencer eksempelvis i forhold til projektledelse, sprog og sund-
hed. Denne gruppe af boligsociale aktiviteter bestéar af i ni forskellige aktiviteter:

= Projekt- og eventforlgb

= Forberedende voksenundervisning
= Sundhedsambassadgrer

= Netvaerksmgdre

= Brandkadetter

= Juniorpaedagoger

= Beboerjournalister

= Praktikpladser

= lveerkseetteri

Der er overlap mellem aktiviteterne i denne gruppe og aktiviteter i gruppen "konkret joberfaring”; det
drejer sig om brandkadetter, juniorpsedagoger, beboerjournalister, praktikpladser og iveerksaetteri.

Projekt- og eventforlgb har til formal at uddanne unge i projektledelse og personligt lederskab. Inden
forlebet gar i gang gennemfares ofte en malrettet rekruttering, hvor hensigten er at kombinere bgrn
og unge med forskellige ressourcer og baggrund pa en made, sa alle far udbytte af uddannelsen og
et bredere netvaerk og arbejdsfaellesskab.

Forberedende voksenundervisning (FVU) er lokalt forankrede undervisningstilbud til udsatte voksne
beboere over 18 ar. Forventningen med aktiviteten er at @ge deltagernes faglige kompetencer, sa-
ledes at deres muligheder forbedres i forhold til at komme i beskeaeftigelse. Aktiviteten forventes
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ligeledes at bidrage til, at deltagerne i hgjere grad bliver rustet til at bega sig i samfundet. | den
udstraekning malgruppen er beboere med anden etnisk baggrund, kan der desuden vere et inte-
grationsrettet sigte.

Endelig er der aktiviteterne sundhedsambassadarer og netvaerksmgadre. Disse to aktiviteter har to
malgrupper. Den ene malgruppe er selve sundhedsambassadgrerne eller netvaerksmadrene, der
er relativt ressourcesteerke kvinder, der har netvaerk og interesse for feltet og i at videreformidle
viden om forskellige relevante forhold. Den anden malgruppe er i bredere forstand beboere i omra-
det, seerligt de beboere, der er udsatte i forhold til sundhed og ledighed.

3.3.3 Vejledning og radgivning

Denne gruppering af aktiviteter bestar af fire aktiviteter, der samlet set har til formal at bidrage til en
gget afklaring af interesser og kompetencer hos beboerne. Deltagerne i disse aktiviteter er typisk i
alderen 15-30 ar. De fire aktivitetstyper er:

= Job- og uddannelsesvejledning
= Mentor

= Rollemodel

= Fremskudt beskaeftigelse.

Job- og uddannelsesvejledning har fokus pa at vejlede beboere i forhold til uddannelse, fritidsjob og/el-
ler beskeeftigelse efter endt uddannelse. Sigtet er at afklare med beboerne, hvad de gerne vil, og hvilke
muligheder de har, for dernaest at statte dem i at forfalge det, de gerne vil. Eksempelvis hjeelp til at
s@ge optagelse pa studie/uddannelse, fa ekstra timer til at blive bedre til bestemte fag, skrive CV, ga
til jobsamtaler. Fokus er pa den enkelte beboer og pa at hjaelpe vedkommende videre i sit liv.

Aktivitetstypen mentor har to malgrupper. Den ene gruppe er mentorer, der ofte er frivillige fra om-
radet med erfaring fra uddannelsessystemet og/eller arbejdsmarkedet. Den anden gruppe er men-
tees, der typisk er unge med behov for ekstra stotte i regi af job og uddannelse. De fleste mentor-
forleb har unge i alderen 13-25 ar som malgruppe og er bygget op som handholdte 1-til-1-forlgb
med det sigte at styrke eksempelvis skolegang og tidlige erfaringer pa arbejdsmarkedet. Mentorfor-
labet er struktureret om regelmaessige mader mellem den unge og mentoren og Isbende opfalgning
pa den unges handlingsplan og trivsel. Mentorforlgbet er fra begge parters side baseret pa frivillig-
hed og er afgreenset til en bestemt tidsperiode.

Det Kriminalpraeventive Rad har gennemfgrt en systematisk kortleegning af viden om mentorind-
satser og konkluderer, at frivilige mentorindsatser kan have positive effekter i forhold til blandt andet
skolegang (Frederiksen m.fl., 2012). En raekke mindre evalueringer understgtter konklusioner om,
at de unge med en mentor far styrket deres trivsel, selvvaerd, selvtillid og far gget deres sandsynlig-
hed for at komme i uddannelse (Avlund, 2018).

| rollemodelsaktiviteter er der ogsa to malgrupper. Den ene er rollemodellerne, der er engagerede
unge eller voksne, der vurderes at kunne optraede som et forbillede for andre inden for beskaefti-
gelse. Det er typisk mere ressourcestaerke unge/voksne. Den anden malgruppe er typisk unge fra
lokalomradet i alderen 13-25 ar, der kommer fra socialt udsatte familier. Aktiviteten tager afsaet i en
ung-til-ung relation og sigter mod at give unge fra lokalmiljget inspiration til uddannelse, job, positiv
livsstil og til at tage del i samfundet i generel forstand.

Endelig er der fremskudt beskeeftigelse, der er for voksne beboere i boligomradet uden for arbejds-
markedet som kontanthjaelpsmodtagere med risikofaktorer sasom sygdom eller matchgruppe 2 og
3. Formalet er, at omradets ledige beboere hjaelpes med afklaring med henblik pa at overga fra
offentlig forsargelse til job, uddannelse, fleksjob eller jobrettede forlgb.
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4 Kendetegn ved beboernes uddannelse og
beskaeftigelse

| dette kapitel praesenterer vi, hvordan udsatte boligomrader, der har modtaget en boligsocial indsats
finansieret af 2011-14-midlerne, udvikler sig i perioden 2004-2016 i forhold til beboernes uddannel-
ses- og arbejdsmarkedstilknytning. Forventningen til de boligsociale beskeeftigelsesaktiviteter er, at
beboerne kommer teettere pa arbejdsmarkedet og ind pa arbejdsmarkedet. Vejen til arbejdsmarke-
det gar typisk via uddannelse. Derfor undersgger vi bade beboernes uddannelsesprofiler og tilknyt-
ning til arbejdsmarkedet. Endelig kigger vi pa omfanget af beboere, der befinder sig i den sakaldte
NEET-gruppe; det vil sige gruppen af personer, der ikke er i gang med uddannelse eller er i beskaef-
tigelse, og hvilke kendetegn denne gruppe har.

| analyserne har vi fokus pa, om udviklingen er ens eller forskellig, afheengig af om beboerne har
dansk eller ikke-vestlig oprindelse, er mand eller kvinde, ung eller aldre. Viden om forskelle blandt
beboerne kan kvalificere den made, som det boligsociale arbejde tilretteleegges og malrettes pa.

| analyserne sammenligner vi med befolkningen for at vurdere forskellen i uddannelses- og beskaef-
tigelsesniveau mellem beboere i udsatte boligomrader og befolkningen og for at vurdere, om den
udvikling, der kan identificeres i de udsatte boligomrader, falger de samfundsmaessige konjunkturer
eller adskiller sig. Disse sammenligninger giver viden om, hvorvidt beboerne i de udsatte boligom-
rader blot ligger pa forskellige niveauer, eller om de ogséa har en anden udvikling. Det er nyttig viden
i forhold til tilrettelaeggelse af de boligsociale indsatser.

| dele af analyserne fokuserer vi pa uddannelses- og arbejdsmarkedstilknytning i 2011, det vil sige,
aret fgr de forste helhedsplaner for 2011-14-midlerne starter, mens vi i andre dele af analyserne ser
pa udviklingen over en laengere periode. Sammenligningen af beboere i de stegttede boligomrader
og befolkningen i 2011 giver et indblik i de udfordringer, der er i de udsatte boligomrader fgr indsat-
sen. Sammenligningen af udviklingen over en laengere periode giver derudover indblik i, om den
udvikling, der kan identificeres i de udsatte boligomrader, falger den samfundsmaessige udvikling
eller adskiller sig herfra. Det er nyttig viden i forhold til tilrettelaeggelse af de boligsociale indsatser.

Analyserne er struktureret séledes, at vi forst beskriver de unge 16-24-arige og dernaest de 25-50-
arige i forhold til uddannelse og beskaftigelse. Denne opdeling skyldes, at de 16-24-arige forventes
at vaere under uddannelse eller fgrst lige tradt ind pa arbejdsmarkedet, mens de 25-50-arige forven-
tes at vaere mere etableret pa arbejdsmarkedet.

Analyserne er baseret pa et udtreek af data fra Danmarks Statistik. Datasaettet deekker over beboere
i boligomrader med en boligsocial indsats, beboere i den almene boligsektor og en 10-procents-
stikprgve for hele befolkningen. Datagrundlaget er detaljeret beskrevet i bilag 2. | det falgende om-
taler vi boligomrader med en boligsocial indsats som de stgttede omrader og 10-procents-stikpraven
som befolkningen.

| tabel 4.1 praesenterer vi hovedresultaterne i kapitlet:
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Tabel 4.1

Hovedresultater.

Hovedfund Konkrete resultater

Behov for et samlet Ioft af
personer med ikke-vestlig
baggrund, uanset hvor de
bor, mens der er brug for et
seerligt 1aft af personer med
dansk baggrund i de ud-
satte boligomrader

1 2016 er forskellen i andelen i beskaeftigelse for 25-50-arige i de udsatte boligomrader og i
befolkningen pa 23 procentpoint for personer med dansk baggrund. Den tilsvarende for-
skel for personer med ikke-vestlig baggrund er pa 10 procentpoint.

Uddannelsesgraden for personer med dansk baggrund er generelt lavere i de udsatte bo-
ligomrader sammenlignet med befolkningen, mens der er samme uddannelsesgrad for
personer med ikke-vestlig baggrund i de udsatte boligomrader og i befolkningen.

Behov for uddannelseslaft

1 2016 har omkring 40 pct. af beboere i de udsatte boligomrader en erhvervskompetence-
givende uddannelse, mens den tilsvarende andel for befolkningen er omkring 70 pct. Der
er sket en stigning fra 2004 og frem i forhold til en erhvervskompetencegivende uddan-
nelse. Denne stigning i de udsatte boligomrader svarer til den samfundsmaessige stigning.

16-19-arige unge med dansk oprindelse i de udsatte boligomrader er mindre uddannede
end unge med ikke-vestlig baggrund, og de er mindre uddannede end unge med dansk
oprindelse i befolkningen. Unge med ikke-vestlig baggrund i de stgttede omrader har stort
set samme uddannelsesgrad som unge med ikke-vestlig baggrund i befolkningen generelt.

20-24-arige unge med dansk og ikke-vestlig baggrund i de udsatte boligomrader har
samme uddannelsesgrad og den samme uddannelsesgrad som 20-24-arige med ikke-
vestlig baggrund i befolkningen.

Behov for beskeeftigelses-
loft

Udviklingen i beskeeftigelsesgrad for beboere i de udsatte boligomrader falger den sam-
fundsmeessige udvikling.

12016 er andelen af 25-50-arige i beskaeftigelse 60 pct. for beboere med dansk baggrund
og 40 pct. for beboere med ikke-vestlig baggrund. | befolkningen er de tilsvarende andele
78 pct. og 36 pct. Forskellen pa ikke-vestlige i de udsatte boligomrader og i befolkningen
er dermed mindre end for beboere med dansk baggrund i de udsatte boligomrader og i be-
folkningen.

Mobilisering af arbejds-
kraftsreserven blandt kon-
tanthjeelpsmodtagere

Blandt 25-50-arige jobparate kontanthjeelpsmodtagere i 2011 er 66 pct. stadig pa kontant-
hjeelp i 2013 og 51 pct. i 2016. | 2013 er 42 pct. stadig vurderet jobparate, og i 2016 er 20
pct. fortsat vurderet jobparate.

Flere 16-24-arige pabegyn-
der uddannelse

Generelt er der relativt flere 16-24-arige i befolkningen, der pabegynder en uddannelse,
end i de udsatte boligomrader. Fra 2008 geelder det dog, at der sker en hurtigere stigning
af antallet af studerende blandt 16-24-arige i de udsatte boligomrader end i befolkningen.
Det tyder pa, at uddannelsesgabet mellem unge i befolkningen og i de udsatte boligomra-
der bliver mindre.

12008 er 54 pct. 16-24-arige studerende i befolkningen og 49 pct. i de udsatte boligomra-
der. | 2015 er andelen i befolkningen 64 pct. og i de udsatte boligomrader 60 pct.

Flere vaelger uddannelse
end beskaeftigelse

For 16-24-arige unge geelder, at flere vaelger uddannelse frem for beskaeftigelse i 2015
sammenlignet med 2004. Det er en udvikling, der stemmer helt overens med den sam-
fundsmeessige udvikling.

Vejen ind i NEET-gruppen
starter lige efter grundsko-
len

Hver femte unge i alderen 16-24 ar er i NEET-gruppen i de udsatte boligomrader; den til-
svarende andel er hver tiende i befolkningen. Disse andele har ligget stabilt i perioden
2008-2016.

Flere unge i 2016 i NEET-gruppen har taget folkeskolens afgangseksamen sammenlignet
med perioden 2008 og til 2015.

Over halvdelen af unge, der i 2011 er i NEET-gruppen, er stadig i NEET-gruppen i 2015.

4.1

Alder, etnicitet og familieforhold

Hovedfokus i analyserne af beboerne i de stettede boligomrader er pa uddannelse og tilknytning til
arbejdsmarkedet. Farst vil vi dog i dette afsnit beskrive beboersammensaetningen i forhold til etnici-
tet, alder og familieforhold for at give et baggrundsbillede af, hvem beboerne i de udsatte boligom-
rader er. | bilag 6 findes tabeller for de resultater, der beskrives i dette afsnit (biltagstabel 6.1-6.3).

| hele perioden 2004-2016 har lidt under halvdelen af beboerne i de stgttede boligomrader ikke-
vestlig oprindelse, mens det samme er tilfaeldet for lidt under 25 pct. af beboerne i hele den almene
boligsektor og under 10 pct. i hele befolkningen. Andelen af beboere med ikke-vestlig oprindelse er
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i perioden stigende i de stattede boligomrader, savel som i befolkningen, mens andelen er stabil i
hele den almene boligsektor. | 2004 er der lidt flere beboere med dansk oprindelse end ikke-vestlig
oprindelse i de stattede boligomrader: 44 pct. har ikke-vestlig oprindelse, og 54 pct. har dansk op-
rindelse. Dette skifter mellem 2013 og 2014. Fra og med 2014 er der flere beboere med ikke-vestlig
oprindelse end med dansk oprindelse i de stattede boligomrader. | 2016 har 49 pct. af beboerne
ikke-vestlig oprindelse, og 46 pct. har dansk oprindelse.

Nar vi kigger pa alderssammenseetningen, svarer aldersfordelingen blandt beboere af dansk oprin-
delse i de stgttede omrader stort set til aldersfordelingen i befolkningen. Hver tredje er under 25 ar,
og hver tredje er over 50 ar. Befolkningen med ikke-vestlig oprindelse er generelt yngre end den
etniske danske del af befolkningen. Beboerne med ikke-vestlig oprindelse i de stattede boligomra-
der er endvidere lidt yngre end den del af befolkningen, der har en ikke-vestlig oprindelse; 47 pct.
af beboere med ikke-vestlig baggrund i de stgttede boligomrader er under 25 &r mod 39 pct. i be-
folkningen.

| forhold til beboernes familieforhold ser vi, at 43 pct. af beboere med dansk baggrund i de stgttede
boligomrader er enlige uden barn, mens den tilsvarende andel blandt befolkningen med dansk op-
rindelse er 24 pct. 2 ud af 3 enlige uden bgrn er maend; det gaelder bade i de stgttede omrader og i
befolkningen generelt. | de stattede boligomrader er enlige uden barn overrepraesenteret blandt
beboere med dansk oprindelse sammenlignet med befolkningen. Det samme gaelder for enlige kvin-
der med bgrn, idet de udger 15 pct. af beboere med dansk oprindelse i de stgttede boligomrader
og 6 pct. i befolkningen med dansk oprindelse. Omvendt er par med bgrn underrepreesenteret blandt
beboere af dansk oprindelse. 54 pct. af befolkningen med dansk oprindelse har en partner og barn,
mens den tilsvarende andel i de stgttede boligomrader er 24 pct.

Fordelingen pa familietyper for ikke-vestlige beboere i de stattede omrader ligner i hgj grad den
fordeling, der er i befolkningen, bade i forhold til befolkningen med dansk og ikke-vestlig oprindelse.
Dog er enlige kvinder med bgrn overrepraesenteret og par uden bgrn underrepraesenteret blandt
ikke-vestlige beboere i de stgttede omrader. Enlige kvinder med bgrn udger 13 pct. af de ikke-
vestlige beboere og 8 pct. af den ikke-vestlige befolkning, mens par uden bgrn udger 7 pct. af de
ikke-vestlige beboere og 13 pct. af den ikke-vestlige befolkning.

4.2 Unges tilknytning til uddannelse og beskeeftigelse

Uddannelse er afggrende for, hvordan den enkelte klarer sig pa arbejdsmarkedet (se fx Skaksen,
2018). | dette afsnit beskriver vi, hvordan uddannelsesbaggrunden ser ud for de 16-24-arige i de
stgttede omrader, og hvordan de unge finder vej ind pa arbejdsmarkedet. Vi ser ogsa pa den del af
ungegruppen, der hverken er i gang med uddannelse eller i beskaftigelse; den sakaldte NEET-
gruppe. Vi sammenligner beboerne i de udsatte boligomrader med befolkningen generelt.

| figur 4.1 beskriver vi, hvordan udviklingen generelt er i 16-24-ariges sociogkonomiske status op-
gjort for de stettede boligomrader og for befolkningen. Sociogkonomisk status er her inddelt i fal-
gende kategorier: studerende, beskaeftigede, ledige og personer uden for arbejdsstyrken. Den gen-
nemgaende tendens er, at 16-24-arige i de stottede omrader er underrepraesenteret i forhold til at
veere studerende og i beskeeftigelse, mens de til gengeeld er overrepraesenteret blandt de, der star
uden for arbejdsstyrken. | forhold til ledighed er der stort set den samme andel i de stattede omrader
som i befolkningen. Desuden er tendensen, at der i perioden 2004-15 er den samme relative forskel
mellem unge i de stettede omrader og i befolkningen. Nar eksempelvis beskaeftigelsesgraden pa
landsplan stiger for de 16-24-arige, stiger den tilsvarende i de stgttede omrader.
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Figur 4.1 Fordeling af 16-24-ariges sociogkonomiske status opgjort for de stgttede omrader og
for befolkningen i perioden 2004-15. Szerskilt for oprindelse. Procent.
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=19.518; N (Stettede omrader: Uden for arbejdsstyrken) = 6.274. N (Befolkning: Beskaeftigede) = 19.602; N (Befolk-
ning: Ledige) = 660; N (Befolkning: Studerende) = 40.983; N (Befolkning: Uden for arbejdsstyrken) = 7.095. | alt max
32.267 for Stettede omrader og 63.800 for Befolkning.

Note: Sociogkonomisk status er primeert dannet ud fra de vigtigste indkomsttyper i &ret. Dette er suppleret med oplysninger
om deltagelse i uddannelse. Bemeerk, at hvis den unge fx har en arlig erhvervsindkomst pa omkring 60.000 i 2016
priser eller mere, samtidig med at den unge studerer, kategoriseres den unge som veerende i beskaeftigelse.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Det fremgar endvidere af figur 4.1, at der blandt de 16-24-arige i de stattede omrader i 2004 er 52
pct. studerende, 24 pct. i beskeeftigelse, 21 pct. uden for arbejdsstyrken og 3 pct. ledige. |1 2015 er
andelen af studerende steget til 60 pct., beskaeftigelse er faldet til 19 pct., 20 pct. star uden for
arbejdsstyrken, og andelen af ledige er faldet til 1 pct.

Forskellen pa 2004 og 2015 er saledes, at flere vaelger uddannelse frem for beskaeftigelse i 2015
sammenlignet med 2004. Det er en udvikling, der stemmer helt overens med den samfundsmaessige
udvikling. Andelen af unge uden for arbejdsstyrken er stort set uaendret fra 2004 til 2015; det er stadig
saledes i 2015, at hver femte unge i alderen 16-24 ar hverken er i gang med uddannelse eller job. Den
tilsvarende andel i befolkningen er 10 pct. Der er saledes tale om en vaesentlig overrepraesentation
blandt de helt unge i forhold til at sta uden for arbejdsstyrken og ikke veere under uddannelse.

En persons vej ind pa arbejdsmarkedet og fastholdelse af tilknytningen til arbejdsmarkedet afhaen-
ger i hgj grad af personens uddannelse. | figur 4.2 og 4.3 ser vi pa hgjest fuldfarte eller igangvee-
rende uddannelse for 16-19-arige og 20-24-arige i de stgttede omrader og i befolkningen. Vi kom-
binerer fuldfert og igangvaerende uddannelse, fordi mange er i gang med en ungdomsuddannelse,
og de vil derfor have grundskolen som hgjest fuldfgrte uddannelse. Derfor er en sammenligning af
hgjest fuldfart ikke sa interessant for denne aldersgruppe.

Generelt viser de to figurer, at i de stattede omrader er unge med dansk oprindelse mindre uddan-
nede end unge med ikke-vestlig baggrund, og de er mindre uddannede end unge med dansk oprin-
delse i befolkningen. Unge med ikke-vestlig baggrund i de stgttede omrader har stort set samme
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uddannelsesprofil som unge med ikke-vestlig baggrund i befolkningen. Det er dog vigtigt at vaere
opmaerksom pa, at selvom en ung starter pa en uddannelse, gennemfgrer den pagaeldende unge
ikke ngdvendigvis uddannelsen. Der er et stort frafald pa nogle uddannelser, og fraveeret varierer
med ken og etnicitet (Danmarks Statistik, 2013; Jakobsen & Liversage, 2010; Kolodziejczyk & Hum-
melgaard, 2012).

Figur 4.2 viser den hgjest fuldfgrte eller igangvaerende uddannelse for 16-19-arige unge med dansk
og ikke-vestlig baggrund i de stattede boligomrader og i befolkningen i 2011. | de stettede omrader
er der en hgjere andel af unge med dansk baggrund end af unge med ikke-vestlig baggrund, der
har grundskolen som hgijest fuldfgrte eller igangvaerende uddannelse; for etnisk danske er andelen
36 pct., mens den for unge med ikke-vestlig baggrund er 22 pct. Der er omvendt en stgrre andel
blandt unge med ikke-vestlig baggrund, som er i gang med eller har fuldfgrt en gymnasial uddan-
nelse eller videregaende uddannelse. Iszer er der en stgrre andel af unge med ikke-vestlig baggrund
med STX. 32 pct. af unge med ikke-vestlig baggrund og 19 pct. af etnisk danske unge er i gang med
eller har fuldfert STX. Omvendt er en stgrre andel af etnisk danske unge i gang med en erhvervs-
faglig uddannelse: 30 pct. unge med dansk baggrund og 21 pct. af unge med ikke-vestlig baggrund
er i gang med en erhvervsfaglig uddannelse.

Figur 4.2 Fordeling pa hgjest fuldfgrte eller igangveerende uddannelse for 16-19-arige i de stot-
tede omrader og i befolkningen i 2011, opgjort for beboere med dansk og ikke-vestlig
oprindelse. Procent.
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m Stgttede omrader: Dansk m Befolkning: Dansk

m Stgttede omréder: lkke-vestlig m Befolkning: Ikke-vestlig

Anm.: N (Stgttede omrader: Dansk) = 3.925; N (Stettede omrader: lkke-vestlig) = 6.856; N (Befolkning: Dansk) = 20.807;
N (Befolkning: lkke-vestlig) = 1.913.

Note: Hgjest fuldferte eller igangveerende uddannelse er opgjort d. 1. november.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

| figur 4.3 fremgar den hgjest fuldfarte eller igangvaerende uddannelse for 20-24-arige unge med
dansk og ikke-vestlig baggrund i de stgttede boligomrader og i befolkningen i 2011. Modsat for de
16-19-arige har 20-24-arige med dansk og ikke-vestlig baggrund stort set den samme uddannelses-
profil i de stattede boligomrader. For de 20-24-arige i befolkningen uddanner unge med dansk bag-
grund sig til gengaeld mere end unge med ikke-vestlig baggrund.
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For unge i de stgttede boligomrader er det mere end hver femte 20-24-arige, der er i gang med eller
har fuldfgrt en mellemlang eller lang videregaende uddannelse, og til sammenligning er det omtrent
3 ud 10 i befolkningen. | den modsatte ende er det mere end hver tredje unge i de stgttede bolig-
omrader, der har grundskolen som hgjest fuldferte uddannelse, hvilket indikerer, at denne gruppe
er gaet i std med uddannelse kort efter grundskolen

For de stattede omrader ser det altsd umiddelbart ud til, at unge med dansk baggrund i starten af
20’erne har indhentet det uddannelsesmaessige efterslaeb, de havde i forhold til jeevnaldrende med
ikke-vestlig baggrund som 16-19-arig. Forklaringer herpa kan veere, at unge med dansk baggrund
har et lavere fravaer pa ungdomsuddannelser og/eller starter senere pa en uddannelse efter grund-
skolen end unge med ikke-vestlig baggrund. En anden forklaring kan dog vaere, at unge studerende
med dansk baggrund flytter til de stettede omréader, fx for at bo i bofeellesskab i nogle af de store
lejligheder.

Figur 4.3 Hgjest fuldferte eller igangveerende uddannelse for 20-24-arige i de stottede omrader
og i befolkningen i 2011, opgjort for beboere med dansk og ikke-vestlig oprindelse.

Procent.
Stottede omrader Befolkningen
50%  40%  30% 20% 10% 0% 0% 10%  20%  30%  40%  50%

MVU eller hgjere
KVU
Erhvervsfaglig udd.
Gymnasial udd.
Grundskole
Ukendt udd.

m Stgttede omrader: Dansk m Befolkning: Dansk
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Anm.: N (Stgttede omrader: Dansk) = 8.606; N (Stettede omrader: lkke-vestlig) = 7.563; N (Befolkning: Dansk) = 27.883;
N (Befolkning: lkke-vestlig) = 2.797.

Note: Hgjest fuldferte eller igangveerende uddannelse er opgjort d. 1. november.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstettesystem.

4.2.1 Unge i NEET-gruppen

Der er unge, som hverken er i gang med uddannelse eller i beskeeftigelse, og derfor er i NEET-
gruppen. Tidligere undersa@gelse viser, at det har negative konsekvenser for fremtidig arbejdsmar-
kedstilknytning at vaere i NEET-gruppen (Bynner & Parsons, 2002; Backman & Nilsson, 2016), og
det er derfor vigtigt at gere en indsats, for at de unge kommer i gang med uddannelse eller beskaef-
tigelse. | dette afsnit ser vi pa andel unge i stettede boligomrader og i befolkningen, som er i NEET-
gruppen, og hvilken uddannelsesbaggrund de unge i NEET-gruppen har.
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Figur 4.4 viser andelen i NEET-gruppen for 16-24-arige for perioden 2008-2016. Andelen i NEET-
gruppen stiger lidt for alle grupperne i perioden. For unge med dansk oprindelse er der stor forskel
pa de stottede boligomrader og befolkningen. | 2016 er 27 pct. i de stettede boligomrader og 15 pct.
i befolkningen i NEET-gruppen. For unge med ikke-vestlig oprindelse er forskellen pa de stattede
boligomrader og befolkningen meget lille. 1 2016 er andelen i NEET-gruppen endda lidt lavere i de
stottede omrader end i befolkningen for unge med ikke-vestlig oprindelse. 25 pct. i de stgttede bo-
ligomrader og 27 pct. i befolkningen er i NEET-gruppen.

Figur 4.4  Andel 16-24-arige i NEET-gruppen (hverken under uddannelse eller i beskaeftigelse)
opgjort for de stattede omrader og for befolkningen i perioden 2008-2016. Saerskilt for
oprindelse. Procent.
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N (Befolkning: lkke-vestlig) = 6.665.

Note: En person tilhgrer NEET-gruppen, hvis pageeldende har 110 lgntimer eller mindre i 4. kvartal og ikke er registreret
med en igangveerende uddannelse ultimo november. Oplysninger om lgntimer er baseret p4 elndkomstregisteret.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

| figur 4.5 kigger vi pa udviklingen i perioden 2008-2016 i andelen af 16-19-arige i NEET-gruppen,
som har folkeskolens afgangseksamen. Det fremgar af figuren, at andelen af unge i NEET-gruppen
med folkeskolens afgangseksamen er steget fra 2008 til 2016 for bade etnisk danske og ikke-vest-
lige unge. Det vil sige, at flere unge i NEET-gruppen har taget folkeskolens afgangseksamen, og
det peger pa, at for flere unge sker slippet med uddannelsessystemet efter folkeskolen og altsa i
overgangen til en ungdomsuddannelse. Dette finder vi for bade unge i de stgttede omrader og i
befolkningen.

| de stettede boligomrader er andelen af NEET-gruppen, der har taget folkeskolens afgangseksa-
men, i hele perioden hgjere for unge med ikke-vestlig baggrund end for unge med dansk oprindelse,
mens det er omvendt for hele befolkningen. Ser vi pa unge med ikke-vestlig baggrund finder vi, at
de unge i de stattede omrader, sammenlignet med unge i befolkningen i 2016, bade har en lavere
andel i NEET-gruppen og en hgjere andel blandt NEET-gruppen, som har folkeskolens afgangs-
preve. For de unge med dansk baggrund er billedet anderledes. Her har de unge i de stattede
omrader sammenlignet med unge i hele befolkningen bade en hgjere andel i NEET-gruppen og en
lavere andel blandt NEET-gruppen, som har folkeskolens afgangsprave.
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Figur 4.5 Andel, der har folkeskolens afgangseksamen, for 16-19-arige i NEET-gruppen opgjort
for de stottede omrader og befolkningen. Saerskilt for oprindelse. Procent.
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Note: Andelen med folkeskolens afgangseksamen er den andel af 9. klasses elever, der har karakterer i de bundne prg-
vefag.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

Figur 4.6 viser de 20-24-arige unge i NEET-gruppen i de stattede omrader og i befolkningen fordelt
pa deres hgijest fuldfarte uddannelse. | de stattede boligomrader ser vi, at hovedparten af de unge
har grundskolen som hgjest fuldfgrte uddannelse. 75 pct. af etnisk danske unge har grundskolen
som hgjest fuldfarte, mens det ca. 70 pct. af unge med ikke-vestlig baggrund. Omkring 10 pct. unge
— bade etnisk danske og ikke-vestlige — har en erhvervskompetencegivende uddannelse.

For etnisk danske unge i NEET-gruppen er andelen af med en erhvervskompetencegivende uddan-
nelse marginalt hajere i befolkningen end i de stettede omrader, mens andelen, der har en gymna-
sial uddannelse, er markant hgjere i befolkningen: 25 pct. mod 10 pct. Uddannelsesfordelingen er
derimod meget ens for unge i NEET-gruppen med ikke-vestlig oprindelse i de stattede boligomrader
og befolkningen.

Uddannelsesprofilen blandt 20-24-arige unge i NEET-gruppen tyder pa, at slippet med uddannel-
sessystemet sker i overgangen fra grundskolen til ungdomsuddannelser. Det er et vigtigt opmaerk-
somhedspunkt for aktarer involveret i uddannelse og beskaeftigelse, idet disse resultater peger pa,
at der er behov for en szerlig indsats for, at unge ikke tabes efter folkeskolen, men stattes i overgan-
gen fra folkeskolen til en gymnasial eller erhvervskompetencegivende uddannelse.

44



Figur 4.6  Fordeling af 20-24-arige, der er i NEET-gruppen, efter hgjest fuldfarte uddannelse op-
gjort for de stottede omrader og befolkningen i 2011. Saerskilt for oprindelse. Procent.
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Anm.: N (Stottede omrader: Dansk) = 2.397; N (Stgttede omrader: Ikke-vestlig) = 2.672; N (Befolkning: Dansk) = 4.699; N
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Note: En person tilhgrer gruppen, der ikke er i beskeeftigelse eller under uddannelse, hvis pageeldende har 110 Igntimer
eller mindre i 4. kvartal og ikke er registreret med en igangveerende uddannelse ultimo november. Oplysninger om
Igntimer er baseret pa elndkomstregisteret.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

4.2.2 Uddannelses- og beskeaeftigelsesforlgb

Som en afslutning pa dette afsnit om unge beskriver vi uddannelses- og beskaeftigelsesforlgb for
unge i de stottede boligomrader. Figur 4.7 viser uddannelses- og beskaeftigelsesforlab for maend,
mens figur 4.8 viser det tilsvarende for kvinder. De unge bliver fordelt pa fire kategorier: (1) i gang
med grundskole eller forberedende uddannelse, (2) faerdig eller i gang med ungdomsuddannelse,
(3) i beskeeftigelse med grundskole som hgjeste uddannelse, og (4) restgruppen, som bestar af
personer, som ikke er i gang med uddannelse eller i beskeeftigelse, og som samtidig ikke har faer-
diggjort en ungdomsuddannelse.

Figur 4.7 viser, at for 16-arige maend i de stgttede boligomrader er 60 pct. i gang med grundskolen
eller forberedende undervisning, 26 pct. er i gang med eller har fuldfgrt en ungdomsuddannelse,
mens 3 pct. er i beskaeftigelse med grundskolen som hgjest fuldferte uddannelse. 11 pct. befinder
sig i den sakaldte restgruppe. Nar disse unge meend er 24 ar, ser billedet anderledes ud. Ingen er
lzengere i gang med grundskolen eller forberedende undervisning, 62 pct. er i gang med eller har
fuldfgrt en ungdomsuddannelse, men 12 pct. er i beskeeftigelse uden at have uddannelse ud over
grundskolen, og 26 pct. tilhgrer restgruppen.

Ligeledes ser vi i figur 4.7, at for maend generelt i befolkningen er 57 pct. af 16-arige i 2008 i gang
med grundskole eller forberedende undervisning. 35 pct. er i gang med eller har fuldfgrt en ung-
domsuddannelse, nar de er 16 ar, og den andel stiger frem mod de 24 ar, hvor 81 pct. er i gang eller
har fuldfgrt. 2 pct. af de 16-arige er i beskaeftigelse uden at have uddannelse ud over grundskolen,
og denne andel udger 8 pct. blandt de 24-arige unge meend. | restgruppen er 5 pct. af de 16-arige
maend, og denne andel vokser til 11 pct., nar de er 24 ar.

For maend i stettede boligomrader er der saledes en veesentlig sterre andel, der er i restgruppen,
end blandt maend generelt, og en veesentlig lavere andel, der uddanner sig. Restgruppens stgrrelse
topper ved 21 ar for maend i de stettede boligomrader, hvor den udger 31 pct., herefter falder den



med 5 procentpoint, frem til at de bliver 24 ar. Til sammenligning i befolkningen er restgruppeande-
len 14 pct. ved 18 ar, og den falder med 4 procentpoint, nar maendene bliver 24 ar. Vejen ud af
restgruppen for bade maend i de stgttede omrader og generelt ser ud til at ga over i beskaeftigelse
uden at have en uddannelse ud over grundskoleniveau.

Figur 4.7 Uddannelsesforlgb for maend, der i 2008 er 16 ar, saerskilt for, om de i 2011 bor i stet-
tede boligomrader, og for, om de er i den gvrige befolkning. Procent.
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20% 20%
10% 10%
16 17 18 19 20 21 22 23 24 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Alder (ar) Alder (ar)
m | beskeeftigelse m Restgruppe m Igang med grundskole Faerdig eller i gang
efter grundskole eller forberedende udd. med ungdomsudd.

Anm.: Stettede omrader: N (I beskzaeftigelse efter grundskolen) = 187; N (Restgruppe) = 497; N (I gang med grundskolen
el. forberedende uddannelse) = 963; N (Faerdig eller i gang med ungdomsuddannelse) = 1.055.

Befolkning: N (I beskaeftigelse efter grundskolen) = 285; N (Restgruppe) = 517; N (I gang med grundskolen eller
forberedende uddannelse) = 2.058; N (Faerdig eller i gang med ungdomsuddannelse) = 2.958.

Note: En person tilhgrer gruppen, der er i beskaeftigelse efter grundskolen, hvis pageeldende har mere end 110 lgntimer i
4. kvartal og ikke har feerdiggjort en ungdomsuddannelse. En person tilhgrer restgruppen, hvis pageeldende ikke er
registreret med en igangvaerende uddannelse ultimo oktober og har 110 Igntimer eller mindre i 4. kvartal og ikke har
feerdiggjort en ungdomsuddannelse. Oplysninger om lgntimer er baseret pa elndkomstregisteret.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstettesystem.

Figur 4.8 viser uddannelsesforlgb for kvinder, der er 16 ar i 2008 i de stottede omrader og i befolk-
ningen. For 16-arige kvinder i de stgttede omrader er 60 pct. af dem i gang med grundskolen eller
forberedende undervisning, 29 pct. er i gang med eller har fuldfgrt en ungdomsuddannelse, mens 2
pct. er i beskeeftigelse, der ikke kreever kompetencer ud over grundskoleniveau. 9 pct. befinder sig
i den sakaldte restgruppe. Nar disse unge kvinder er 24 ar, ser billedet anderledes ud. Ingen er
lzengere i gang med grundskolen eller forberedende undervisning, 77 pct. er i gang med eller har
fuldfart en ungdomsuddannelse, men 6 pct. er i beskeeftigelse uden at have uddannelse ud over
grundskolen, og 16 pct. tilhgrer restgruppen.

For kvinder generelt i befolkningen er 55 pct. af 16-arige i 2008 i gang med grundskole eller forbe-
redende undervisning. 36 pct. er i gang med eller har fuldfart en ungdomsuddannelse, nar de er 16
ar, og den andel stiger, frem til nar de er 24 ar, hvor 87 pct. er i gang eller har fuldfgrt. 2 af de 16-
arige er i beskaeftigelse uden at have uddannelse ud over grundskolen, og denne andel udger 3 pct.
blandt de 24-arige unge kvinder. | restgruppen er 7 pct. af de 16-arige kvinder, og denne andel
vokser til 10 pct., nar de er 24 ar.
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For kvinder i stattede boligomrader er der saledes en veesentlig sterre andel, der er i restgruppen,
end blandt kvinder generelt, og en mindre andel, der uddanner sig. Kvinder i de stgttede boligom-
rader klarer sig dog markant bedre end maendene i de stottede boligomrader. Restgruppens stor-
relse topper ved 18 ar for kvinder i de udsatte boligomrader, hvor den udgar 22 pct., herefter falder
den med 7 procentpoint, frem til at de bliver 24 ar. Til sammenligning i befolkningen topper restgrup-
peandel ogsa ved 18 ar, hvor 12 pct. tilhgrer restgruppen, og den falder med 2 procentpoint, nar
kvinder bliver 24 ar. Vejen ud af restgruppen for bade kvinder i udsatte boligomrader og generelt
ser ud til at veere gennem uddannelse.

Figur 4.8 Uddannelsesforlgb for kvinder, der i 2008 er 16 ar, saerskilt for, om de i 2011 bor i
stottede boligomrader, og for, om de er i den @vrige befolkning. Procent.

Stettede omrader: Befolkning:
100% 100%
90% 90% -
80% 80% -
70% 70% -
60% 60%
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20% 20%
10% 10%
0% 0%
16 17 18 19 20 21 22 23 24 6 7 18 19 20 21 22 23 24
Alder (ar) Alder (ar)
m | beskeeftigelse m Restgruppe m lgang med grundskole Feerdig eller i gang
efter grundskole eller forberedende udd. med ungdomsudd.

Anm.: Stettede omrader: N (I beskeeftigelse efter grundskolen) = 93; N (Restgruppe) = 347; N (I gang med grundskolen
eller forberedende uddannelse) = 1.187; N (Faerdig eller i gang med ungdomsuddannelse) = 1.055.

Befolkning: N (I beskaeftigelse efter grundskolen) = 140; N (Restgruppe) = 442; N (I gang med grundskolen el. for-
beredende uddannelse) = 1.859; N (Feerdig eller i gang med ungdomsuddannelse) = 2.939.

Note: En person tilhgrer gruppen, der er i beskaeftigelse efter grundskolen, hvis pagaeldende har mere end 110 lgntimer i
4. kvartal og ikke har feerdiggjort en ungdomsuddannelse. En person tilhgrer restgruppen, hvis pageeldende ikke er
registreret med en igangvaerende uddannelse ultimo oktober og har 110 Igntimer eller mindre i 4. kvartal og ikke har
feerdiggjort en ungdomsuddannelse. Oplysninger om lgntimer er baseret pa elndkomstregisteret.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

| figur 4.9 tager vi udgangspunkt i unge i de stgttede boligomrader, som er 18 ar i 2011, og viser,
hvilke bevaegelser de gennemgar fra 2011 til 2015 i forhold til, om de er i uddannelse, beskaeftigelse
eller i NEET-gruppen. Det fremgar af figuren, at naesten 6 ud af 10 unge, der som 18-arig befinder
sig i NEET-gruppen, stadig er i NEET-gruppen i 2015. Det er, uanset om den unge har dansk bag-
grund eller ikke-vestlig baggrund. Af de resterende er 25 pct. kommet i beskaeftigelse, og resten er
i gang med uddannelse.

Blandt de unge, der som 18-arige er i beskaeftigelse i 2011, er der for etnisk danske unge en stor
chance for, at de stadig er i beskaeftigelse i 2015. Omkring 70 pct. er i beskaeftigelse, mens omkring
10 pct. er i gang med uddannelse. De resterende 20 pct. er i NEET-gruppen. For unge med ikke-
vestlig baggrund ser billedet anderledes ud, idet flere i 2015 er under uddannelse, og faerre er i
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beskaeftigelse end blandt unge med dansk baggrund. En lige sa stor andel som for etnisk danske
unge er i NEET-gruppen i 2015.

Endelig i forhold til de, der er i uddannelse i 2011, sa er i alt 75 pct. i 2015 enten stadig i gang med
uddannelse eller kommet i beskaeftigelse. En lidt hejere andel, 25 pct., sammenlignet med de, der
som 18-arig er i beskaeftigelse, er i NEET-gruppen i 2015.

Disse beveegelser for unge i de stgttede omrader svarer stort set til de bevaegelser, der er blandt
jeevnaldrende i befolkningen (se bilag 6, bilagsfigur 6.4). Denne viden om bevaegelser mellem ud-
dannelse, beskaeftigelse og NEET-gruppen er central viden i forhold til at veere opmaerksom pa, at
seerligt de, der som 18-arige er i NEET-gruppen, skal stgttes i at komme i gang med uddannelse og
beskeeftigelse, fordi der er en relativ stor risiko for ikke at komme ud af NEET-gruppen. Det er vigtigt,
at de, der er i NEET-gruppen, hurtigt kommer i gang med uddannelse eller beskaeftigelse, fordi jo
lzengere tid, man star uden for arbejdsmarkedet og uden kvalifikationer, jo svaerere bliver det at
komme ind pa arbejdsmarkedet (Scans, 2004).

Sammensaetningen af de, der er i NEET-gruppen i 2015, og som enten var i uddannelse eller i
beskaeftigelse som 18-arig i 2011, kan vaere sammensat af bade nogle, der temporeert er i NEET-
gruppen, og af andre, der vil vaere i NEET-gruppen i en laengere periode. De temporzere kan vaere
de, der er startet pa en uddannelse, og som ikke fuldfgrte, fordi det ikke var den rigtige uddannelse,
eller de fik et job, og ind i 20’erne star uden job og er i overvejelse om, hvilken vej de sa skal vaelge.

Figur 4.9 Fordeling pa, om unge, der i 2011 er 18 ar og bor i stgttede omrader, i 2015 er under
uddannelse, i beskaeftigelse eller i NEET-gruppen. Szerskilt for oprindelse og for, om
de unge er under uddannelse, i beskeeftigelse eller i NEET-gruppen i 2011. Procent.
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Ikke-vestlig

NEET i 2011

|

mUnder uddannelse ml beskaeftigelse NEET

Anm.: Dansk: N (Under uddannelse i 2011) = 578; N (I beskaeftigelse i 2011) = 290; N (NEET i 2011) = 343.
Ikke-vestlig: N (Under uddannelse i 2011) = 1.293; N (I beskaeftigelse i 2011) = 428; N (NEET i 2011) = 437.

Note: En person er under uddannelse, hvis pageeldende er registreret med en igangveerende uddannelse og har 110 lgn-
timer eller mindre i 4. kvartal; En person er i beskeeftigelse, hvis pagaeldende har mere end 110 Igntimer i 4. kvartal;
En person tilhgrer NEET-gruppen, hvis pagaeldende har 110 Igntimer eller mindre i 4. kvartal og ikke er registreret
med en igangveerende uddannelse ultimo november. Oplysninger om |gntimer er baseret pa elndkomstregisteret.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstettesystem.
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4.3 De 25-50-ariges tilknytning til arbejdsmarkedet

Vigar nu over til at se pa, hvordan de 25-50-ariges tilknytning til arbejdsmarkedet er. De 25-50-arige
er den aldersgruppe, hvor langt de fleste forventes at vaere i beskaeftigelse. Farst kigger vi pa ud-
viklingen i perioden 2004 til 2016 i andelen af 25-50-arige maend og kvinder i henholdsvis de stat-
tede omrader og i befolkningen, som har en erhvervskompetencegivende uddannelse. En erhvervs-
kompetencegivende uddannelser er en erhvervsfaglig eller videregaende uddannelse.

Figur 4.10 viser, at uddannelsesniveauet er vaesentligt hgjere i befolkningen end for beboere i de
stottede omrader. Endvidere viser figuren, at uddannelsesniveauet er gget for kvinder bade i de
stgttede omrader og i befolkningen. Det tilsvarende er ikke tilfaeldet for maend.

Andelen af kvinder i bade befolkningen og i de stattede omrader, der har en erhvervskompetence-
givende uddannelse, er steget med 6 procentpoint. For kvinder i de stgttede omrader er andelen
steget fra 35 pct. i 2004 og til 41 pct. i 2016, og for kvinder i befolkningen er andelen steget fra 68
pct. i 2004 til 74 pct. i 2016. For maend i stettede boligomrader er andelen med en erhvervskompe-
tencegivende uddannelse uzendret i 2004 og 2016 pa 37 pct., mens andelen er 66 pct. for maend i
befolkningen i 2004 og 2016.

Figur 410 Andel, som har en erhvervskompetencegivende uddannelse i alderen 25-50 ar i peri-
oden 2004-16 opgjort for de stattede omrader og for befolkningen. Seerskilt for kan.
Procent.
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Meend: Stgttede omrade = = = |Maend: Befolkning
Kvinder: Stgttede omrade = == == Kvinder: Befolkning

Anm.: N (Meend: Stgttede omrader) = 14.648; N (Maend: Befolkning) = 63.208; N (Kvinder: Stgttede omrader) = 17.031; N
(Kvinder: Befolkning) = 68.702.

Note: Erhvervskompetencegivende uddannelse er erhvervsfaglig eller en videregaende uddannelse.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Nu gar vi over til at se pa beskaeftigelse i perioden 2009-2016 for de 25-50-arige. Figur 4.11 viser
udviklingen i andelen af henholdsvis beboere i de stattede omrader og i befolkningen, der er i be-
skeeftigelse som lgnmodtager.! Dette er vist saerskilt for maend og kvinder.

| de stottede boligomrader er andelen af maend med dansk baggrund, som er i beskeeftigelse, om-
kring 60 pct. i perioden, mens andelen af maend med ikke-vestlig baggrund, som er i beskaeftigelse,
er omkring 45 pct. Kvinderne beskaeftigelsesfrekvens er lavere end mandenes og falder i perioden.

Vi har kun har oplysninger om den samlede beskeeftigelse (det vil sig beskeeftigelsen som bade lsnmodtager og som selvsteendig)
frem til 2013. Derfor undervurderer vi beskaeftigelsesfrekvensen i figur 4.9 og 4.10.
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| de stottede boligomrader er andelen af kvinder med dansk baggrund i beskeeftigelse 58 pct. i 2009
og 50 pct. i 2016, mens andelen i beskeeftigelse for kvinder med ikke-vestlig baggrund er 36 pct. i
2009 og 34 pct. i 2016. Forskellen pa kvinder med dansk og ikke-vestlig baggrund i de stgttede
omrader bliver i perioden mindre.

For beboere i de stgttede omrader er beskeeftigelsesfrekvensen markant lavere end i befolkningen.
Forskellen pa stgttede omrader og befolkningen er endvidere starre for personer med dansk oprin-
delse end for personer med ikke-vestlig oprindelse og starre for kvinder end for maend.

Figur 4.11 Andel i beskaeftigelse som lanmodtager i alderen 25-50 ar i perioden 2009-2016 op-
gjort for de stottede omrader og for befolkningen. Saerskilt for kgn og oprindelse. Pro-

cent.
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= == == Befolkning: Dansk = == == Befolkning: Dansk
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Anm.: Meend: N (Stettede omrader: Dansk) = 19.628; N (Befolkning: Dansk) = 83.076; N (Stottede omrader: Ikke-vestlig)
=19.694; N (Befolkning: lkke-vestlig) = 9.948.

Kvinder: N (Stgttede omrader: Dansk) = 19.761; N (Befolkning: Dansk) = 82.395; N (Stgttede omrader: lkke-vestlig)
=21.998; N (Befolkning: Ikke-vestlig) = 10.624.

Note: En person er i beskeeftigelse, hvis pagaeldende har minimum 110 Igntimer i 4. kvartal. Oplysninger om lgntimer er
baseret pa elndkomstregisteret.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

Personer, som ikke er i beskeeftigelse, kan enten vaere ledige eller uden for arbejdstyrken. Figur
4.12 viser fordelingen pa arbejdsmarkedsstatus for henholdsvis beboere i stattede omrader og i
befolkningen i 2011. Personer uden for arbejdstyrken er fx kontanthjaelpsmodtagere, som ikke er
jobparate, fartidspensionister, hjiemmegaende husmgdre og personer under uddannelse. Dog kate-
goriseres personer, der bade er i beskaeftigelse og under uddannelse, som veerende i beskaeftigelse.
Generelt vil forventningen veere, at det er sveerere at gge beskeeftigelsen for personer, som star helt
uden for arbejdsstyrken, end for personer, som er ledige, og derfor er det interessant, hvor mange
af beboerne i de stgttede omrader, som er uden for arbejdstyrken.

Figur 4.12 viser, at beboerne i de stagttede omrade har en hgjere andel ledige savel som en hgjere
andel uden for arbejdsstyrken end befolkningen generelt. Dog er iseer andelen uden for arbejdstyr-
ken hgjere i de stottede omrader.
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Blandt etnisk danske beboere i de stgttede omrader er 8 pct. Ledige, og 36 pct. star helt uden for
arbejdsstyrken, mens 4 pct. er ledige og 13 pct. star uden for arbejdsstyrken blandt etnisk danske i
befolkningen. Blandt beboere med ikke-vestlig baggrund i de stgttede omrader er 10 pct. ledige, og
46 pct. star helt uden for arbejdsstyrken, mens 8 pct. er ledige, og 34 pct. star uden for arbejdsstyr-
ken i befolkningen. Overrepreesentationen af beboere uden for arbejdstyrken i stattede omrader er
saledes langt stgrre for etnisk danske end for beboere med ikke-vestlig baggrund. | bilag 6 (bilags-
tabel 6.5 og 6.6) er fordelingen pa arbejdsmarkedsstatus vist saerskilt for maend og kvinder, og det
fremgar, at kvinderne har en hgjere andel uden for arbejdsstyrken.

Figur 412 Fordeling pa arbejdsmarkedsstatus for 25-50-arige i 2011 opgjort for stegttede omra-
der og befolkningen. Saerskilt for oprindelse. Procent.
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Anm.: N (Stgttede omrader: Dansk) = 36.634; N (Stottede omrader: Ikke-vestlig) = 39.132; N (Befolkning: Dansk) = 161.707;
N (Befolkning: lkke-vestlig) = 15.113.
Note: Fordelinger er baseret pa variablen pstill, som beskriver arbejdsmarkedsstatus for befolkningen ultimo november.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

En persons tilknytning til arbejdsmarkedet afhaenger af personens uddannelsesmaessige baggrund.
Vi har undersggt sammenhaengen mellem hgjest fuldferte uddannelse og arbejdsmarkedsstatus for
25-50-arige maend og kvinder, opgjort pa etnicitet, i 2011 for henholdsvis de stgttede omrader og
befolkningen generelt. Figurer for disse analyser ligger i bilag 6 (bilagstabel 6.7-6.10).

For maend med dansk baggrund er der en tydelig sammenhang mellem uddannelsesniveauet, og
om man er i beskaeftigelse eller uden for arbejdstyrken. Jo kortere uddannelse, jo starre risiko for at
sta uden for arbejdstyrken. Det geelder for bade maend med dansk baggrund i de stgttede omrader
og i befolkningen. For ikke-vestlige maend er der ogsa en sammenhaeng mellem uddannelse, og om
man er i beskaeftigelse eller uden for arbejdstyrken, men sammenhaengen er svagere end for dan-
ske maend — iseer i de stattede boligomrader. For bade danske og ikke-vestlige maend gaelder det
endvidere for maend i stgttede boligomrader, at uanset uddannelsesniveau har de en starre risiko
for at sta uden for arbejdstyrken og for at vaere ledige end maend i befolkningen. Forskellen for hvert
uddannelsesniveau er stgrre for danske maend end for ikke-vestlige meend.

For kvinder er der ligeledes en sammenhaeng mellem uddannelsesniveauet, og om man er i be-
skeeftigelse eller uden for arbejdstyrken. Jo kortere uddannelse, jo starre risiko for at st uden for
arbejdsmarkedet. Sammenhaengen er dog staerkere for ikke-vestlige kvinder end for ikke-vestlige
maend i stettede boligomrader. For bade danske og ikke-vestlige kvinder gaelder det endvidere for
kvinderne i de stgttede boligomrader uanset uddannelsesniveau, at de har en starre risiko for at sta



uden for arbejdstyrken end kvinder i befolkningen. Det er en tendens til, at denne forskel er starre
for danske kvinder end for ikke-vestlige kvinder.

En del af de voksne beboere, som ikke er i beskaeftigelse, er pa kontanthjaelp. Voksne kontant-
hjeelpsmodtagere visiteres som jobparate eller aktivitetsparate, hvor aktivitetsparate vurderes som
veerende leengere vaek fra arbejdsmarkedet end jobparate. | figur 4.13 tager vi udgangspunkt i
voksne beboere, der er kontanthjeelpsmodtagere i 2011, og ser pa, om de modtager en ydelse i
2013 og 2016, samt hvilken ydelse de i givet fald modtager. Dette ser vi saerskilt pa for kontant-
hjeelpsmodtagere, som er jobparate i 2011, og gvrige kontanthjselpsmodtagere.

Det fremgar af figuren, at blandt de jobparate kontanthjeelpsmodtagere i 2011 er 42 pct. stadig pa
kontanthjeelp og vurderet jobparat i 2013 og 20 pct. i 2016. 25 pct. er overgaet til kontanthjeelp uden
at veere vurderet jobparat i 2013, og den tilsvarende andel i 2016 er 30 pct. 20 pct. af de jobparate
kontanthjeelpsmodtagere modtager i 2013 ingen ydelser og tilsvarende 32 pct. i 2016. De fleste af
de beboere, der ikke modtager en ydelse i 2013 eller 2016, er formentligt kommet i beskeeftigelse.
De kan dog ogsa vaere gaet over til at blive forsgrget af et familiemedlem.

Kigger vi tilsvarende pa de kontanthjeelpsmodtagere, der ikke er vurderet jobparate i 2011, er ho-
vedparten 77 pct. i 2013 stadig pa denne form for kontanthjaelp og 55 pct. i 2016. Godt 5 pct. bade
i 2013 og 2016 er overgaet til at veere jobparate kontanthjeelpsmodtagere. | 2013 er 4 pct. pa ingen
ydelser og 9 pct. i 2016. Ellers kan vi se, at en del overgar til fgrtidspension eller andre former for
ydelser, fx sygedagpenge.

Det er saledes blandt de jobparate kontanthjeelpsmodtagere, at der hovedsageligt sker en bevae-
gelse til beskeeftigelse, mens det er langt svaerere for de @vrige kontanthjeelpsmodtagere at opna
beskeeftigelse.

Figur 4.13 Fordeling pa ydelsestype i 2013 og 2016 for voksne (25-50 ar) i stettede omrader,
som var kontanthjaelpsmodtagere. Saerskilt for, om personerne er jobparate kontant-
hjeelpsmodtagere eller ej. Procent.
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Anm.: N (Jobparate: 2013/2016) = 3.240; N (Dvrige: 2013/2016) = 11.652.
Note: Oplysninger om ydelsestype er baseret pa den primeere ydelse i 4. kvartal ifalge DREAM-databasen.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstettesystem.

| denne sidste del af dette analyseafsnit ser vi pa andelen af 25-50-arige i restgruppen. Restgruppen
bestar af personer, som ikke er i beskeeftigelse, og som ikke har gennemfgrt en ungdomsuddan-
nelse eller videregdende uddannelse. Andelen i restgruppen fremgar af figur 4.14.



Restgruppen er stigende efter finanskrisen for bade meend og kvinder uanset oprindelse. Danske
meend og ikke-vestlige maend i de stgttede omrader ligger pa niveau med hinanden: Omkring 20
pct. er i restgruppen i arene 2004-2007 og omkring 25 i restgruppen i arene 2009-2013. Andelen i
restgruppen er veesentlig hgjere for ikke-vestlige kvinder end for ikke-vestlige maend og danske
kvinder i de stattede omrader. | 2013 er naesten 40 pct. af de ikke-vestlige kvinder i restgruppen
mod 25 pct. af ikke-vestlige maend og danske kvinder i de stgttede omrader.

Andelen i restgruppen er starre i de stattede omrader end i befolkningen uanset oprindelse. For-
skellen er dog sterst for personer med dansk baggrund. Det peger pa, at der er veesentlig kraftigere
selektion af sociogkonomisk svage danskere til de stgttede boligomrader, end der er blandt ikke-
vestlige. Det vil sige, at det laft, der skal til, for at ikke-vestlige beboere kommer op pa landsgen-
nemsnittet med hensyn til arbejdsmarkedstilknytning, i sterre omfang skal ske ved, at alle med ikke-
vestlig oprindelse Igftes, mens det for etnisk danske beboere seerskilt handler om at fa Igftet dem i
de stattede boligomrader.

Figur 4.14 Andel af 25-50-arige maend og kvinder i restgruppen” i perioden 2004 til 2013 opgjort
for de stgttede omrader og for befolkningen. Procent.
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Anm.: Meend: N (Stettede omrader: Dansk) = 20.332; N (Stettede omrader: lkke-vestlig) = 18.936; N (Befolkning: Dansk)
=85.291; N (Befolkning: lkke-vestlig) = 7.645.

Kvinder: N (Stgttede omrader: Dansk) = 20.125; N (Stottede omrader: lkke-vestlig) = 21.126; N (Befolkning: Dansk)
=85.073; N (Befolkning: lkke-vestlig) = 8.708.

Note: Fordelinger er baseret pa variablen pstill og oplysninger om hgjest fuldfgrte uddannelse og igangveerende uddan-
nelse, som beskriver arbejdsmarkedsstatus for befolkningen ultimo november.

Note 1: Restgruppen bestar af personer, som ikke er under uddannelse eller i beskeeftigelse og ikke har gennemfert en
ungdomsuddannelse eller videregaende uddannelse.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstottesystem.
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5 Hvem deltager i beskeaeftigelsesaktiviteter, og
hvilken effekt har aktiviteterne?

| dette kapitel undersager vi, hvem deltagerne i udvalgte boligsociale beskeeftigelsesaktiviteter er,
og hvordan de ligner jeevnaldrende, der ikke deltager i aktiviteterne, men som bor i boligomradet.
Det er ikke en viden, der hidtil har eksisteret systematisk pa tvaers af helhedsplaner. Vi undersager
ligeledes, om der er en effekt af at deltage i de udvalgte aktiviteter.

De udvalgte aktiviteter er: lommepengeprojekt, fritidsjobindsats, brandkadetprojekt, mentorordning
(mentees), projekt- og eventforlgb samt netvaerksmadre. Disse aktiviteter er alle nogle, der pa deres
egen made har fokus pa at hjeelpe beboere med at finde et job, afklare, hvad de har lyst til at arbejde
med, hvilke muligheder de har, samt at give de unge holdepunkter i deres hverdag som fx en mentor
eller et fritidsjob. Mellem de boligsociale helhedsplaner kan der veere forskelle pa hvilke deltagere,
der rekrutteres til aktiviteterne. Den forskellige rekruttering handler typisk om, at der er forskellige
lokale udfordringer og problemstillinger knyttet til beboerne og afthaengig af disse, tilpasses aktivite-
terne de lokale beboere.

| det fglgende beskriver vi farst de 15-20-arige deltagere i aktiviteterne lommepengeprojekt, fritids-
jobindsats, brandkadetprojekt, mentorordning (mentees), projekt- og eventforlgb, samt om der er en
effekt af deltagelse i aktiviteterne pa, om de unge efterfglgende har et fritidsjob. Derngest beskriver
vi de 30-49-arige kvinder, som deltager i aktiviteten netvaerksmadre, samt om der er effekt af delta-
gelse i aktiviteten pa kvindernes arbejdsmarkedstilknytning og uddannelse.

| tabel 5.1 praesenterer vi hovedresultaterne i dette kapitel.

Tabel 5.1

Hovedfund Konkrete resultater

Hovedresultater.

Relativt flere beboere med ikke-vestlig baggrund deltager i
lommepengeprojekt, fritidsjobindsats, brandkadetprojekt,
mentorordning (mentees), projekt- og eventforlgb samt
netvaerksmgdre

85 pct. af deltagere i aktiviteterne pa naer netvaerksmeadre
har en ikke-vestlig baggrund, mens den tilsvarende andel
blandt jeevnaldrende i boligomraderne er 63 pct.

For netveerksmadre er andelen med ikke-vestlig baggrund
90 pct. blandt deltagerne og 44 pct. blandt jeevnaldrende
kvinder i boligomraderne.

De unge i lommepengeprojekt, fritidsjobindsats, brandka-
detprojekt, mentorordning (mentees), projekt- og eventfor-
lgb kommer generelt fra socialt mere udsatte familier end
jeevnaldrende i boligomraderne

81 pct. af deltagere har mindst en foraelder, der modtager
en overfgrselsindkomst. Den tilsvarende andel for jeevnald-
rende er 70 pct. i boligomraderne.

36 pct. af deltagerne har mindst en foreelder pa fertidspen-

sion, mens det geelder 25 pct. af jaevnaldrende i boligomra-
derne.

17-20-arige unge i lommepengeprojekt, fritidsjobindsats,
brandkadetprojekt, mentorordning (mentees), projekt- og
eventforlgb er i hgjere grad studerende end jeevnaldrende
i boligomraderne

80 pct. af deltagere er i gang med en uddannelse, mens
andelen er 65 pct. af jaevnaldrende i boligomraderne.

Flere unge far et fritidsjob og fastholder det, aret efter at
de deltog i et lommepengeprojekt eller en fritidsjobindsats

Tre gange starre chance for at fa et fritidsjob og fastholde
det aret efter

Netveerksmadrene har generelt svagere sociogkonomisk
status end gvrige kvinder i boligomraderne

Netveerksmadre er mindre uddannede og har en svagere
tilknytning til arbejdsmarkedet

Tendens til, at netvaerksmadre pabegynder uddannelse,
efter at de har deltaget i netveerksmadreaktiviteten

Der er ikke tale om en effekt, fordi forskellen pa kvinder i
netvaerksmgdreaktiviteten og gvrige kvinder ikke er signifi-
kant. Det haenger dog formodentlig sammen med, at der er
relativt fa netvaerksmedre, og derfor er der stor usikkerhed
pa estimaterne.
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5.1 Aktiviteter rettet mod de unge

Lommepengeprojekt, fritidsjobindsats, brandkadetprojekt, mentorordning (mentees), projekt- og
eventforlgb er malrettet de unge beboere. Vi kigger specifikt pa 15-20-arige, der har deltaget i de
udvalgte aktiviteter med de evrige 15-20-arige beboere i boligomraderne. Vi sammenligner de to
grupper af unge — altsa deltagere og gvrige — med hensyn til alder, ken, oprindelse, foraeldrenes
sociogkonomiske karakteristika og de unges deltagelse i uddannelse og beskaeftigelse.

De 15-20-arige deltagere, vi har oplysninger for, er startet i en af de udvalgte aktiviteter i perioden
2012-2016. Af tabel 5.2 fremgar det, hvornar deltagerne er startet i én af aktiviteterne. Hovedparten
af de deltagere, vi kigger pa, er begyndt i i 2014, 2015 og 2016, og det skyldes, at boligomrader fra
og med 2014 har skullet registrere deltagere til brug for evalueringen.

Sammenligningsgruppen bestar af 15-20-arige, som bor i de samme boligomrader, som deltagerne
ger. Alle i den relevante aldersgruppe, der bor i disse omrader i 2015, og som ikke (ifglge vores
oplysninger) er startet i en af de udvalgte aktiviteter i 2012, 2013, 2014, 2015 eller 2016, indgar i
sammenligningsgruppen.? Sammenligningsgruppen omtales som jeevnaldrende.

Tabel 5.2 Fordeling pa det ar, deltagerne er startet i aktiviteten.” 15-20-arige deltagere i de ud-
valgte aktiviteter.?) Procent.

Ar Procent
2012 2
2013 8
2014 31
2015 34
2016 25
| alt, procent 100
| alt, personer 457
Anm.: N =457.
Note 1: I\E/glgtl.indre andel af deltagerne har deltaget i to af de udvalgte aktiviteter, og i de tilfaelde er aret for den farste aktivitet
Note 2: :DE udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
ob.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

Nar vi sammenligner deltagere og jeevnaldrende med hensyn til alder, ken, oprindelse og foraeldre-
nes sociogkonomiske karakteristika, sammenligner vi karakteristika hos deltagerne i startaret med
karakteristika hos jeevnaldrende i 2015. Nar vi sammenligner deltagere og jeevnaldrende med hen-
syn til deltagelse i uddannelse og beskaeftigelse, tager vi ogsa udgangspunkt i deltagere i startaret
og jeevnaldrende i 2015, men anvender oplysninger for aret far (det vil sige henholdsvis aret far
startaret og 2014). Det skyldes, at deltagelse i uddannelse og beskaeftigelse forventes at blive pa-
virket af deltagelsen i aktiviteten.

5.2 Deltagernes oprindelse, alder og kgn

Vi indleder med at beskrive deltagerne i forhold til oprindelse, alder og ken. Figur 5.1 viser fordelin-
gen pa oprindelse for deltagerne og jeevnaldrende unge i boligomraderne. Oprindelse er inddelt i to

2 Bilag 3 indeholder en naermere beskrivelse af indsamling af oplysninger om deltagere og dannelse af en sammenligningsgruppe.
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kategorier: dansk/vestlig og ikke-vestlig. Etnisk danske og vestlige unge er slaet sammen, fordi der
er meget fa deltagere med vestlig oprindelse.

Figur 5.1 viser, at unge med ikke-vestlig baggrund er overrepraesenteret blandt deltagerne i de ud-
valgte aktiviteter. 85 pct. af deltagerne har ikke-vestlig oprindelse, mens den tilsvarende andel for
de gvrige 15-20-arige er 63 pct. Det tyder saledes pa, at aktiviteterne i hgjere grad far fat i unge
med ikke-vestlig baggrund end unge med dansk baggrund.

Figur 5.1  15-20-arige deltageres etniske oprindelse sammenlignet med gvrige i aldersgrup-
pen." Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 457; N (@vrige i aldersgruppen) = 9.630.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Figur 5.2 viser aldersfordelingen for deltagerne. Det fremgar af figuren, at de 15-16-arige er mere
tilbgjelige til at deltage i de udvalgte aktiviteter i boligomradet end de 18-20-arige. 72 pct. af delta-
gerne er 15-16 ar, og 28 pct. er 18-20 ar. Blandt jeevnaldrende udger de 15-16-arige ca. 30 pct. Der
er saledes tale om en markant overrepraesentation af denne aldersgruppe blandt deltagerne, og det
vil sige, at der sker en starre rekruttering af de 15- og 16-arige til aktiviteter end af de 18-20-arige.

Figur 5.2 Fordeling pa alder. Sammenligning af 15-20-arige deltagere i udvalgte aktiviteter og de
gvrige 15-20-arige beboere i boligomraderne med de udvalgte aktiviteter.' Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 457; N (Q@vrige i aldersgruppen) = 9.630.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Aldersfordelingen af deltagere opgjort i forhold til etnicitet er vist i tabel 5.3. Overordnet er der en
tendens til, at overrepraesentationen af 15-16-arige er stgrre blandt danske/vestlige deltagere end
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blandt ikke-vestlige deltagere. 78 pct. af danske/vestlige deltagere er 15 eller 16 ar, mens den til-
svarende andel for jaevnaldrende danske/vestlige unge er 30 pct. Blandt ikke-vestlige deltagere er
andelen, som er 15 eller 16 ar, 71 pct., mens 33 pct. af de jeevnaldrende er 15 eller 16 ar.

Tabel 5.3 Fordeling pa alder. Sammenligning af 15-20-arige deltagere i udvalgte aktiviteter og
de gvrige 15-20-arige beboere i boligomraderne med de udvalgte aktiviteter." Saerskilt
efter oprindelse. Procent.

lkke-vestlig Dansk/vestlig

@vrige unge Deltagere @vrige unge Deltagere
15 ar 16 42 15 44
16 ar 17 29 15 34
17 ar 17 17 16 15
18-20 ar 50 12 54 7
| alt, procent 100 100 100 100
| alt, personer 6.042 389 3.588 68

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-

lgb.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Endelig sammenligner vi fordelingen pa ken for deltagerne og jeevnaldrende unge i boligomraderne.
Figur 5.3 viser, at der er omtrent lige mange 15-20-arige meend og 15-20-arige kvinder i boligomra-
derne med de udvalgte aktiviteter, mens der er en stgrre andel af maend end af kvinder blandt del-
tagerne. Overrepreesentationen af maend er starre for unge med ikke-vestlig baggrund end for unge
med dansk/vestlig baggrund. Andelen er 58 pct. for meend med ikke-vestlig baggrund og 53 pct. for
maend med dansk/vestlig baggrund.

Figur 5.3  Fordeling pa ken. Sammenligning af 15-20-arige deltagere i udvalgte aktiviteter og de
@vrige i 15-20-arige beboere i boligomraderne med de udvalgte aktiviteter.' Szerskilt
efter oprindelse. Procent.
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Anm.: N (lkke-vestlig: Deltagere) = 389; N (Ikke-vestlig: @vrige i aldersgruppen) = 6.042; N (Danske og vestlige: Deltagere)
=68; N (Danske og vestlige: @vrige i aldersgruppen) = 3.588.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.



Overrepraesentationen af maend varierer ogsd med aldersgruppe. Dette fremgar af figur 5.4, som
viser kgnsfordelingen seaerskilt for 15-16-arige og 17-20-arige. Blandt de 15-16-arige er 55 pct. af
deltagerne maend, mens 65 pct. af de 17-20-arige deltagere er maend. Det tyder saledes p3a, at det
er seerligt er blandt de aeldste af de 15-20-arige, at flere maend end kvinder rekrutteres til de udvalgte
aktiviteter.

Figur 5.4 Fordeling pa ken. Sammenligning af 15-20-arige deltagere i udvalgte aktiviteter og de
gvrige 15-20-arige beboere i boligomraderne med de udvalgte aktiviteter." Sserskilt
efter alder. Procent.
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Anm.: N (15-16-arige: Deltagere) = 329; N (15-16-arige: Dvrige i aldersgruppen) = 3.100; N (17-20-arige: Deltagere) = 128;
N (17-20-arige: @vrige i aldersgruppen) = 6.530.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

5.2.1 Familieforhold og foraeldrebaggrund

| dette afsnit kigger vi neermere pa, hvad der kendetegner deltagernes familieforhold og foreeldre-
baggrund. | figur 5.5 fremgar, om deltagerne er hjemmeboende eller ikke. Vi ser, at langt de fleste
15-20-arige bor hjemme hos en eller to foraeldre. Det vil sige, at de er hjemmeboende. Blandt de
15-20-arige er 97 pct. af deltagerne hjemmeboende, mens den tilsvarende andel blandt jeevnald-
rende unge er 80 pct. Forskellen i andel hjemmeboende for deltagerne og jeevnaldrende unge kan
ikke alene forklares ved forskellig aldersfordeling. Vi finder nemlig, at selvom de fleste 15-16-arige
er hiemmeboende, er andelen af hjemmeboende blandt de 17-20-arige deltagere 91 pct. og blandt
de jeevnaldrende 71 pct. Det vil sige, at de 17-20-arige deltagere i aktiviteterne iszer rekrutteres
blandt de unge, som bor hos deres forzeldre.



Figur 5.5 Fordeling pa, om de unge er hjemmeboende eller udeboende. Sammenligning af 15-
20-arige deltagere i udvalgte aktiviteter og de avrige 15-20-arige beboere i boligomra-
derne med de udvalgte aktiviteter.” Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 457; N (@vrige i aldersgruppen) = 9.630.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstettesystem.

| de efterfelgende beskrivelser med familietype og foraeldrebaggrund kigger vi udelukkende pa 15-
20-arige, som er hjemmeboende. Til beskrivelsen af foraeldrebaggrund ser vi kun pa de foraeldre,
som den unge bor sammen med. "Samboforaeldrene” er ikke nadvendigvis biologiske foraeldre, men
kan eksempelvis vaere en biologisk mor og en stedfar/bonusfar.

Figur 5.6 viser fordelingen pa familietype for de unge, der er hiemmeboende. Det fremgar af figuren,
at blandt deltagerne bor lidt under 40 pct. hos en enlig foraelder, mens de @vrige deltagere bor hos
to foreeldre. Andelen, som bor hos en enlig foreelder, er omtrent den samme for deltagere med ikke-
vestlig og dansk/vestlig baggrund. Derimod er der stor forskel pa fordelingen pa familietype efter
oprindelse for jeevnaldrende. 58 pct. af de jeevnaldrende med dansk/vestlig baggrund og 31 pct. af
de jeevnaldrende med ikke-vestlig baggrund bor hos en enlig foraelder. Det vil ogsa sige, at unge
med dansk/vestlig baggrund, som bor hos en enlig foreelder, er underrepraesenteret blandt delta-
gerne, mens der derimod er en svag overrepraesentation af unge, som bor hos en enlig foraelder
blandt deltagere med ikke-vestlig baggrund.
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Figur 5.6  Fordeling pa familietype. Sammenligning af 15-20-arige deltagere i udvalgte aktivite-
ter og de @vrige 15-20-arige beboere i boligomraderne med de udvalgte aktiviteter.
Seerskilt efter oprindelse. Kun unge, som er hjemmeboende, indgar i figuren. Procent.
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Anm.: N (lkke-vestlig: Deltagere) = 375; N (Ikke-vestlig: @vrige i aldersgruppen) = 4.915; N (Danske og vestlige: Deltagere)
=68; N (Danske og vestlige: @vrige i aldersgruppen) = 2.766.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

| figur 5.7 fremgar fordelingen af foreeldrenes uddannelsesniveau for deltagere og jeevnaldrende
unge. Overordnet tyder fordelingerne i figuren pa, at der blandt deltagerne er en underrepraesenta-
tion af unge med foreeldre, som har en erhvervskompetencegivende uddannelse. 29 pct. af delta-
gerne har forzeldre med en erhvervskompetencegivende uddannelse, mens den tilsvarende andel
er 41 pct. blandt jeevnaldrende. Endvidere fremgar det af figuren, at der er en stor forskel i andelen
med foraeldre med uoplyst uddannelse. 40 pct. af deltagerne har foraeldre med uoplyst uddannelse,
mens 18 pct. af de jeevnaldrende har foraeldre med uoplyst uddannelse. Noget af forklaringen pa
denne forskel kan ligge i, at der for mange indvandrere ikke registreres oplysninger om deres ud-
dannelsesmeessige baggrund i Danmarks Statistik.

Dette er dog ikke hele forklaringen pa den sterre andel med uoplyst uddannelse blandt deltagernes
foreeldre. Blandt unge med ikke-vestlig baggrund har deltagerne en lidt hgjere andel med foraeldre
med uoplyst uddannelse end de @vrige unge (45 pct. mod 39 pct.).® Uanset oprindelse har delta-
gerne en mindre andel med en foraelder med en (oplyst) erhvervskompetencegivende uddannelse
end gvrige unge i aldersgruppen: 24 pct. mod 29 pct. for de unge med ikke-vestlig baggrund, og 56
pct. mod 63 pct. for de unge med etnisk dansk baggrund (se bilag 6, bilagsfigur 6.12). Det vil sige,
at for de etnisk danske unge og formentlig ogsa for de etnisk ikke-vestlige unge har forzeldrene il
deltagerne et lavere uddannelsesniveau end foraeldrene til de gvrige unge i aldersgruppen.

3 En forklaring herpa kan veere, at en sterre andel af foreeldrene til de gvrige unge er kommet til Danmark som bgrn eller er efterkom-
mere og derfor oftere har veeret gennem det danske skole- og uddannelsessystem.



Figur 5.7  Fordeling pa foreeldrenes uddannelsesniveau®. Sammenligning af 15-20-arige delta-
gere i udvalgte aktiviteter og de gvrige 15-20-arige beboere i boligomraderne med de
udvalgte aktiviteter.?) Kun unge, som er hiemmeboende, indgar i figuren. Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 443; N (QDvrige i aldersgruppen) = 7.678.
Note 1: Figuren viser uddannelsesniveauet for den foraelder, som har den hgjeste uddannelse.

Note 2: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Voksne i den erhvervsaktive alder, som ikke er i beskeeftigelse, modtager ofte overfgrselsindkomst.
Overfgrselsindkomster omfatter her blandt andet permanente ydelser som fertidspension og mid-
lertidige ydelser som dagpenge og kontanthjeelp. Af figur 5.8 fremgar, i hvilken udstreekning delta-
gernes foraeldre modtager overfgrselsindkomster. Generelt ser vi, at deltagerne oftere end de jeevn-
aldrende unge har foraeldre, der modtager en overfarselsindkomst. 81 pct. af deltagerne og 70 pct.
af de jeevnaldrende har modtaget en overfarselsindkomst mindst en uge i det 4. kvartal.*

4 En forzelder er kategoriseret som havende modtaget en overfgrselsindkomst, hvis pageeldende har modtaget en af fglgende typer
af overfarselsindkomster i mindst en af ugerne i 4. kvartal: arbejdslgshedsdagpenge, ordinzer uddannelse og kurser (ekskl.
SU), virksomhedsrettet aktivering, kontanthjaelp, (for)revalidering, syge- og barselsdagpenge, ressourceforlgb, jobafklarings-
forlgb, ledighedsydelse, fleksjob, fgrtidspension, skanejob, efterlan og folkepension.
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Figur 5.8  Fordeling pa, om foreeldrene modtager overfgrselsindkomst (ekskl. SU). Sammenlig-
ning af 15-20-arige deltagere i udvalgte aktiviteter og de gvrige 15-20-arige beboere i
boligomraderne med de udvalgte aktiviteter.” Kun unge, som er hjemmeboende, ind-
gar i figuren. Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 443; N (@vrige i aldersgruppen) = 7.678.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Vi finder endvidere, at bade hos unge med ikke-vestlig oprindelse og etnisk danske/vestlige unge
har deltagerne en stgrre andel med mindst en foraelder, som har modtaget en overfgrselsindkomst
end blandt jeevnaldrende (se bilag 6, bilagsfigur 6.12). Vi ser altsa generelt, at deltagerne har en
svagere social baggrund end deres jeevnaldrende, uanset om vi ser pa foraeldrenes uddannelses-
niveau, beskeeftigelse eller modtagelse af overfgrselsindkomst.

Endelig kigger vi pa, i hvilken udstraekning foraeldre modtager fertidspension i figur 5.9. Vi finder, at
en stgrre andel af deltagerne har en foraelder, der modtager fertidspension, end det er tilfeeldet for
jeevnaldrende. Blandt deltagerne har 36 pct. mindst en foreelder pa fartidspension mod 25 pct. blandt
de @vrige unge i aldersgruppen. Der er endvidere 13 pct. af deltagerne, som har to foraeldre pa
fartidspension mod 6 pct. af de gvrige i aldersgruppen.
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Figur 5.9

Fordeling pa, om foreeldrene modtager fertidspension. Sammenligning af 15-20-arige
deltagere i udvalgte aktiviteter og de gvrige 15-20-arige beboere i boligomraderne
med de udvalgte aktiviteter.” Kun unge, som er hiemmeboende, indgar i figuren. Pro-
cent.
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Anm.: N (Deltagere) = 443; N (@vrige i aldersgruppen) = 7.678.
Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-

lab.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Figur 5.10 viser fordeling pa, om deltagerne har forzeldre, som modtager fartidspension, saerskilt for
etnicitet. Det fremgar, at det kun er i gruppen af ikke-vestlige unge, at vi ser en forskel pa deltagere
og jeevnaldrende med hensyn til at have foraeldre pa fertidspension. For etnisk danske/vestlige del-
tagere har 12 pct. mindst en foraelder pa fertidspension. For deltagere med ikke-vestlig baggrund
har 40 pct. af deltagerne mindst en foreelder pa fartidspension, mens den tilsvarende andel blandt
ikke-vestlige jeevnaldrende er 32 pct.
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Figur 5.10 Fordeling pa, om foreeldrene modtager fertidspension. Sammenligning af 15-20-arige
deltagere i udvalgte aktiviteter og de gvrige 15-20-arige beboere i boligomraderne
med de udvalgte aktiviteter.” Kun unge, som er hiemmeboende, indgar i figuren.
Seerskilt for oprindelse. Procent.
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Anm.: N (lkke-vestlig: Deltagere) = 375; N (Ikke-vestlig: @vrige i aldersgruppen) = 4.915; N (Danske og vestlige: Deltagere)
=68; N (Danske og vestlige: @vrige i aldersgruppen) = 2.763.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

522 Deltagernes uddannelses- og beskeeftigelsesbaggrund

| dette afsnit ser vi pa, om deltagerne, aret for de er startet pa aktiviteten, er i gang med en uddan-
nelse, om de befinder sig i NEET-gruppen, og om de unge, som er i gang med grundskolen eller en
gymnasial uddannelse, har et fritidsjob.

Tabel 5.4 viser igangvaerende uddannelse for 15-16-arige og 17-20-arige deltagere, aret fgr de er
startet pa aktiviteten sammenlignet med jaevnaldrende unge i boligomraderne. Overordnet viser ta-
bellen, at de udvalgte aktiviteter isaer har fat i unge, der er under uddannelse. Der er ikke vaesentlige
forskelle pa de 15-16-arige deltagere og jeevnaldrende unge i forhold til at vaere i gang med en
uddannelse. Der er ganske fa af de 15-16-arige, som ikke er i gang med en uddannelse, aret for de
er startet pa aktiviteten; det drejer sig om 1 pct. af deltagerne og 2 pct. af jeevnaldrende. Billedet er
anderledes for de 17-20-arige. Her er 12 pct. af deltagerne og 20 pct. af de jeevnaldrende ikke i gang
med uddannelse.
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Tabel 5.4 Fordeling pa igangveerende uddannelse (aret far start pa aktivitet). Sammenligning af
15-20-arige deltagere i udvalgte aktiviteter og de gvrige 15-20-arige beboere i bolig-
omraderne med de udvalgte aktiviteter.” Saerskilt for aldersgrupper.?

15-16-arige

Ikke i gang med uddannelse 2 1
| gang med uddannelse 98 99
| alt, procent 100 100
| alt, personer 3.100 329
17-20-arige

Ikke i gang med uddannelse 24 12
Grundskole 22 52
Gymnasial uddannelse 37 27
Erhvervskompetencegivende uddannelse 17 9
| alt, procent 100 100
| alt, personer 6.530 128

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Note 2: Der er ingen statistisk signifikant forskel pa fordelingen pa et 10-procent-signifikansniveau for deltagere og @vrige
blandt de 15-16-arige.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

| figur 5.11 ser vi pa fordelingen af deltagere med dansk/vestlig baggrund og med ikke-vestlig bag-
grund, som er 17-20 ar, i forhold til at veere i gang med uddannelse. Der er en noget mindre andel
blandt 17-20-arige med dansk oprindelse end blandt 17-20-arige unge med ikke-vestlig oprindelse,
som er i gang med uddannelse, men i begge grupper er unge under uddannelse overrepraesenteret
blandt deltagerne sammenlignet med jeevnaldrende.

Figur 5.11 Fordeling pa igangvaerende uddannelse (aret fgr start pa aktivitet). Sammenligning af
17-20-arige deltagere i udvalgte aktiviteter og de gvrige 17-20-arige beboere i bolig-
omraderne med de udvalgte aktiviteter.” Sgerskilt for oprindelse. Procent.
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Anm.: N (Ikke-vestlig: Deltagere) =113; N (lkke-vestlig: @vrige i aldersgruppen) =4.022; N (Danske og vestlige: Deltagere)
=15; N (Danske og vestlige: @vrige i aldersgruppen) =2.508.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventforlgb.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik.



Endelig ser vi pa, om deltagerne befinder sig i NEET-gruppen, det vil sige unge, som hverken er
under uddannelse eller i beskaeftigelse. | figur 5.12 viser vi andelen, som er i NEET-gruppen aret
for start pa aktiviteten blandt de 15-16-arige og de 17-20-arige. Det fremgar, at omtrent alle de 15-
16-arige, som ikke er under uddannelse, er i NEET-gruppen: 1 pct. af deltagerne og 2 pct. af de
jeevnaldrende. For de 17-20-arige er 12 pct. af deltagerne og 20 pct. af de jeevnaldrende i NEET-
gruppen. Det vil sige, at de 17-20-arige unge, som var i NEET-gruppen aret fgr aktivitetsstart, er
underrepraesenteret blandt deltagerne i de udvalgte aktiviteter. Figur 5.13 viser, at vi finder dette
bade blandt ikke-vestlige unge og etnisk danske/vestlige unge.®

Figur 5.12 Andel i NEET-gruppen (aret fgr start pa aktivitet). Sammenligning af 15-20-arige del-
tagere i udvalgte aktiviteter og de gvrige 15-20-arige beboere i boligomraderne med
de udvalgte aktiviteter. Saerskilt for aldersgrupper. Procent.?
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Anm.: N (15-16-arige: Deltagere) = 323; N (15-16-arige: @vrige i aldersgruppen) = 3.100; N (17-20-arige: Deltagere) = 128;
N (17-20-arige: @vrige i aldersgruppen) = 6.530.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Note 2: Der er ingen statistisk signifikant forskel pa fordelingen pa et 10-procent-signifikansniveau for deltagere og @vrige
blandt de 15-16-arige.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik.

5 Bemzerk dog, at forskellen p& deltagere og evrige ikke er statistisk signifikant for de 17-20-arige unge med dansk eller anden vestlig
baggrund.
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Figur

5.13 Andel i NEET-gruppen (aret far start pa aktivitet). Sammenligning af 17-20-arige del-
tagere i udvalgte aktiviteter og de gvrige 17-20-arige beboere i boligomraderne med
de udvalgte aktiviteter.? Saerskilt for oprindelse. Procent.
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Anm.: N (lkke-vestlig: Deltagere) = 113; N (Ikke-vestlig: @vrige i aldersgruppen) = 4.022; N (Danske og vestlige: Deltagere)

=15; N (Danske og vestlige: @vrige i aldersgruppen) = 2.508.
Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventforlgb.
Note 2: Der er ingen statistisk signifikant forskel pa fordelingen pa et 10-procent-signifikansniveau for deltagere og @vrige
blandt unge med dansk eller vestlig baggrund.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik.

Nogle af de udvalgte aktiviteter har som mal, at flere unge far et fritidsjob. Figur 5.14 viser andelen

af de
andel

unge, som havde et fritidsjob, aret for de startede pa en af de udvalgte aktiviteter. En mindre
af deltagerne end af de gvrige unge har haft et fritidsjob. Forholdsvis fa 15-16-arige har haft

et fritidsjob, mens andelen blandt de 17-20-arige, der har haft et fritidsjob, er 31 pct. for deltagerne

og 41

pct. for de gvrige deltagere.

Figur 5.14 Andel, som har fritidsjob," blandt unge i gang med grundskole eller gymnasial uddan-

nelse (aret fgr start pa aktivitet). Sammenligning af 15-20-arige deltagere i udvalgte
aktiviteter og de @vrige 15-20-arige beboere i boligomraderne med de udvalgte aktivi-
teter.?) Saerskilt for aldersgruppe. Procent.
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Anm.: N (15-16-arige: Deltagere) = 321; N (15-16-arige: Qvrige i aldersgruppen) = 2.887; N (17-20-arige: Deltagere) = 77,
N (17-20-arige: @vrige i aldersgruppen) = 2.274.
Note 1: For at en ung her bliver kategoriseret som havende et fritidsjob, skal den pagaeldende have en arlig arsindkomst pa
mindst 10.000 kr. Fritidsjob males aret for start i aktiviteten.
Note 2: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventforlgb.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik.
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5.3 Effekter af udvalgte aktiviteter malrettet unge

For at lave effektmalinger kreever det blandt andet, at der er en tilpas stor gruppe af deltagere, der har
veeret pavirket af en indsats. | forhold til lommepengejob og fritidsjobindsats, der er to aktiviteter, der
optraeder i mange helhedsplaner, er der et antal deltagere, sa det er meningsfuldt at gennemfere en
effektmaling. Vi har i effektmalingen slaet de to aktiviteter sammen, fordi kerneelementerne i de to
aktiviteter i vid udstraekning er ens, og de to aktiviteter endvidere ogsa kombineres i nogle helheds-
planer saledes, at en ung farst deltager i et lommepengeprojekt og efterfalgende i en fritidsjobindsats.

Vi kigger farst pa i, hvilken udstraekning unge i de stgttede omrader og i befolkningen generelt har
et fritidsjob. Det fremgar af figur 5.15, at det at have et fritidsjob er mindre udbredt i de stgttede
boligomrader end i befolkningen. Udviklingen i andelen af unge med fritidsjob felger dog den samme
trend i de stettede omrader og i hele befolkningen. Frem mod 2007 er der en stigning i andelen, der
har et fritidsjob, hvorefter andelen falder. Der er en tendens til, at flere begynder at fa et fritidsjob
igen fra 2014 og frem.

| de stattede boligomrader i 2004 har 52 pct. af kvinderne og 56 pct. af maendene i alderen 15-20
ar et fritidsjob. | 2015 er de tilsvarende andele 47 pct. for kvinderne og 43 pct. for maendene. |
befolkningen er andelen af 15-20-arige, der har fritidsjob, som naevnt starre. | 2004 har 69 af kvin-
derne og 67 pct. af meendene i befolkningen et fritidsjob, mens det samme gaelder 61 pct. af kvin-
derne og 52 pct. af meendene i 2015. For de 15-20-arige i befolkningen @ges forskellen altsa pa
maend og kvinder med hensyn til andel med fritidsjob. For de stattede omrader er der ogsa en ten-
dens til, at kvinder i stgrre omfang end maend har fritidsjob i slutningen af perioden, om end forskel-
len pa de to ken er marginal.

Figur 5.15 Andel af 15-20-arige, som er i gang med grundskolen eller en gymnasial uddannelse,
der har et fritidsjob, opgjort for de stattede omrader og for befolkningen. Saerskilt for
kan. Procent.
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Anm.: N (Meend: Stgttede omrader) = 6.060; N (Maend: Befolkning) = 13.142; N (Kvinder: Stgttede omrader) = 6.307; N
(Kvinder: Befolkning) = 13.214.

Note: Fritidsjob er beregnet ud fra arlig lanindkomst pa min. 2.000 kr. Fra 2004 til 2007 er data baseret pa glon og fra 2008
og frem pa elndkomstregisteret. Selvom det er to forskellige variable, der anvendes, giver det ikke et databrud. For
perioden 2008-2013 findes begge variable, og for denne periode far vi omtrent de samme beskaeftigelsesandel med
de to variable.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.
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5.3.1 Lommepengeprojekt og fritidsjobindsats — effekter pa fritidsjob

Vi har lavet en analyse af, om der er en effekt af deltagelse i et lommepengeprojekt, en fritidsjob-
indsats eller en kombination af disse to pa, hvorvidt de unge har et fritidsjob, aret efter at de har
veeret en del af indsatsen. For sa vidt som der er en effekt, kan effekten bade besta i, at indsatsen
har faet flere unge i fritidsjob, og at indsatsen har hjulpet de unge med at fastholde fritidsjobbet.

Til analyser af deltagelsen i lommepengeprojekter og fritidsjobindsats bestar indsatsgruppen af de
deltagere i aktiviteterne, som:

1. er i gang med grundskolen eller en gymnasial uddannelse i felgende ar: i startaret (aret, hvor
den enkelte starter i aktiviteten), i aret for startaret og i aret efter startaret
2. er 14-19 ar i startaret.

Startaret varierer for deltagerne og er vist i tabel 5.5. Det er boligomraderne, der har indrapporteret
deltagerne i de udvalgte aktiviteter.

Tabel 5.5 Fordeling pa startar for deltagerne i aktiviteterne lommepengeprojekt og fritidsjobind-
sats (eller kombination heraf), som indgar i effektanalyserne. Antal.

Ar Antal
2012 8
2013 29
2014 110
2015 142
| alt 289

Note: Boligomraderne blev bedt om denne indrapportering i 2016, og hvor de skulle oplyse deltagere tilbage til 2014. Sa
nar antallet af deltagere i 2012 og 2013 er fa, skyldes det, at omraderne ikke har skullet indrapportere for disse ar,
men at enkelte alligevel har gjort det. Der er endvidere ikke deltagere med, der er begyndt i 2016. Det skyldes, at
der kun er data til og med 2016, og vi har séledes ikke mulighed for at méle deltagerne efter indsatsen. | 2020 fglger
et arbejdspapir med opdaterede effektanalyser.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

Kontrolgruppen er fundet blandt almene lejere, der bor i et omrade uden en helhedsplan, og som
var i gang med grundskolen eller en gymnasial uddannelse i 2013, 2014 og 2015, og som var 14-
19 ar i 2014 (i analyserne saettes 2014 til "startaret” for personer i kontrolgruppen). Med udgangs-
punkt i denne population er der anvendt propensity score matching il at finde frem til, hvem der skal
vaere med i kontrolgruppen.

Til at analysere effekten af deltagelsen i aktiviteterne anvender vi et difference-in-difference design.
Tabel 5.6 viser hovedresultaterne af effektanalysen, som er odds-ratios for interaktionen mellem
variablen "indsats” og variablene for hvert enkelt ar. Variablen "Indsats” beskriver, om personen har
deltaget i en af aktiviteterne eller er en del af kontrolgruppen. Odds-ratios for interaktionerne viser,
om udviklingen i chancen for at veere i fritidsjob adskiller sig for indsatsgruppe og kontrolgruppe. Vi
anvender aret, for de unge er startet i aktiviteten som referencearet. For kontrolgruppen svarer dette
til 2013. Hvis fx odds-ratioen for interaktionsvariablen "indsats*(startar) er 1, er der ingen forskel pa
udviklingen fra "aret far startaret” til "startaret” for indsats og kontrolgruppen med hensyn til sand-
synligheden for at have et fritidsjob. Hvis odds-rationen er stgrre end 1, betyder det, at indsatsgrup-
pen har haft en mere positiv udvikling end kontrolgruppen i andelen, der kommer i fritidsjob, og
dermed, at deltagelsen i aktiviteterne har haft en positiv effekt pa sandsynligheden for at veere i
fritidsjob. Hvis odds-rationen er mindre end 1, betyder det, at kontrolgruppen har haft en mere positiv
udvikling end indsatgruppen i andelen, der kommer i fritidsjob, og at deltagelsen i aktiviteterne har
haft en negativ effekt pa sandsynligheden for at veere i fritidsjob.
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Som det fremgar af tabel 5.6, finder vi en positiv effekt af deltagelse i aktiviteterne pa sandsynlighe-
den for at komme i fritidsjob. Tabellen viser endvidere, at odds-rationen for arene for startaret er
statistisk insignifikante, og det vil sige, at der er en parallel trend i udviklingen i sandsynligheden for
at komme i fritidsjob for indsats- og kontrolgruppe i arerne for startaret, hvilket er en af antagelserne
i en difference-in-difference analyse, se bilag 7.

Tabel 5.6 Resultater af effektanalyser af deltagelse i aktiviteterne lommepengeprojekt og fritids-
indsats (eller kombination heraf) pa de unges sandsynlighed for at veere i fritidsjob.'-?

Odds-ratio

Indsats * (startar - 3 ar) 0,635
Indsats * (startar - 2 ar) 0,927
Indsats * (startar) 3271
Indsats * (startar + 1 ar) 2,577

Anm.: *** angiver et signifikansniveau pa 1 pct.

Note 1: Der er anvendt en logit-model. Resultaterne for samtlige variable, der er inddraget i analyserne, er vist i bilag 7.
Note 2: En person er i fritidsjob, hvis den pagaeldende har mindst 26 Igntimer i aret.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

Det ser dog ud som om, at forskellen pa indsats- og kontrolgruppe er lidt mindre, aret efter at den
unge er startet i en aktivitet end i startaret. Dette kan dog heenge sammen med, at mange af de
unge starter i aktiviteterne i 2015, og at vi for 2016 kun har oplysninger om Igntimer i 1.-3. kvartal,
modsat de @vrige ar, hvor vi har lgntimer for alle 4 kvartaler. Det betyder, at vi undervurderer antal
unge med fritidsjob for 2016.°

Ud fra den estimerede model har vi udregnet den estimerede sandsynlighed for at have et fritidsjob
for en referenceperson i henholdsvis indsats- og kontrolgruppe. Dette er vist i figur 5.16. Som det
fremgar, er sandsynligheden for at vaere i fritidsjob mindre for indsatsgruppen end for kontrolgruppen
i perioden far indsatsen. | startaret og aret efter indsatsen er sandsynligheden for at vaere i fritidsjob
endvidere markant hgjere for indsatsgruppen.

8 Vi har estimeret modellen med andre definitioner af fritidsjob, fx mindst 51 Igntimer i aret, og far de samme hovedresultater. Vi har
ogsa anvendt en OLS-model, hvor den afhsengige variable er en kontinuert variabel for antal Ientimer i aret, og kommer til
omtrent samme konklusion. Endelig har vi estimeret en logit model, hvor vi definerer et fritidsjob som mindst 26 Igntimer i det
3. kvartal. Her far vi ogsa positive effekter af deltagelsen i aktiviteterne og endvidere, at odds-ratioen ikke er mindre i aret efter
starten pa aktiviteten end i startaret.
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Figur 5.16 Den estimerede sandsynlighed for at have et fritidsjob for indsats- og kontrolgruppe i
perioden far start pa aktiviteten og til aret efter start pa aktiviteten. Procent.
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Kontrol Indsats

Anm.: Den rgde streg markerer aret for indsatsen.
Note 1: De estimerede sandsynligheder er beregnet pa baggrund koefficienterne fra logit-modellen.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Effekten af at have deltaget i lommepengejob eller fritidsjobindsats svarer til, at der er tre gange sa
stor chance for at fa et fritidsjob i aret, hvor de deltager i én af de to aktiviteter, og lige s mange har
det fritidsjob aret efter, at de deltog i aktiviteterne. Disse identificerede effekter stemmer overens
med de undersgagelser, som CFBU har lavet af fritidsjobindsatsen (Aner & Toft-Jensen, 2012).

5.4  Voksne deltagere i netveerksmgdreaktiviteten

| dette afsnit beskriver vi kvinderne, der er netveerksmgdre, med hensyn til alder, oprindelse, fami-
lieforhold og sociogkonomiske karakteristika. Disse karakteristika er vist for det ar, kvinderne er
startet som netvaerksmgdre. | beskrivelsen sammenligner vi endvidere netvaerksmgdre med gvrige
kvinder i boligomraderne inden for samme aldersgruppe.

Tabel 5.7 Fordeling pa ar 30-49-arige deltagere, der er startet i aktiviteten netvaerksmadre. Pro-

cent.
. Frocent]
2012 7
2013 8
2014 17
2015 41
2016 27
| alt, procent 100
i alt, personer 115

Note: Boligomraderne blev bedt om denne indrapportering i 2016, og hvor de skulle oplyse deltagere tilbage til 2014. Sa
nar antallet af deltagere i 2012 og 2013 er fa, skyldes det, at omraderne ikke har skullet indrapportere for disse ar,
men at enkelte alligevel har gjort det. Der er endvidere ikke deltagere med, der er begyndt i 2016. Det skyldes, at
der kun er data til og med 2016, og vi har séledes ikke mulighed for at male deltagerne efter indsatsen. | 2020 felger
et arbejdspapir med opdaterede effektanalyser.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.
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Vianvender oplysninger om deltagere indrapporteret af boligomraderne til beskrivelsen af netvaerks-
mgdre.” Netvaerksmgdrene har et stort aldersspaend; fra 20 ar til 70 ar. Langt de fleste af netvaerks-
mgdrene er dog imellem 30-49 ar, og det er denne aldersgruppe, vi fokuserer pa i beskrivelsen af
netveerksmgdrene og i sammenligningen med de gvrige kvinder i boligomraderne.

Tabel 5.7 viser, hvornar deltagerne er startet i én af aktiviteterne. Hovedparten af de deltagere, vi
kigger pa, er begyndt i i 2014, 2015 og 2016, og det skyldes, at boligomrader fra og med 2014 har
skullet registrere deltagere til brug for evalueringen.

5.4.1 Oprindelse og alder

Vi indleder med at beskrive netvaerksmgdrene i forhold til oprindelse og alder. Figur 5.17 viser, at
90 pct. af netvaerksmgdrene har ikke-vestlig oprindelse, mens det samme geelder omkring halvdelen
af de gvrige kvinder i aldersgruppen. Den hgje andel med ikke-vestlig baggrund blandt netveerks-
medrene er i overensstemmelse med resultaterne fra casestudierne, som ogsa viser, at netveerks-
mg@drene overvejende har etnisk minoritetsbaggrund.

Figur 5.17 Fordeling pa oprindelse. Sammenligning af 30-49-arige netvaerksmgdre og de 30-49-
arige kvindelige beboere i boligomraderne med netvaerksmadre. Procent
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Anm.: N (Deltagere) = 115; N (@vrige i aldersgruppen) = 4.850.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Fordelingen pa alder er vist i tabel 5.8. Som det fremgar, er netvaerksmadrene fordelt over alders-
intervallet 30-49 ar. Dog er kvinder i aldersgruppen 30-34 ar en smule underrepraesenteret i forhold
til kvinder i de gvrige 5-ars-intervaller.

Tabel 5.8 Fordeling pa alder. Sammenligning af 30-49-arige netvaerksmadre og de gvrige 30-
49-arige kvindelige beboere i boligomraderne med netveerksmadre. Procent.

@vrige i aldersgruppen Deltagere

30-34 ar 27 20
35-39 ar 25 28
40-44 ar 24 26
45-49 ar 24 26
| alt, procent 100 100
| alt, personer 4.850 115

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

7 Bilag 1 indeholder en neermere beskrivelse af indsamling af oplysninger om deltagere og dannelse af en sammenligningsgruppe.
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54.2 Familieforhold

Nu gar vi over til at se pa, om netvaerksmadrene lever i parforhold, og hvor mange hjemmeboede
bgrn de har. Som det fremgar af figur 5.18, bor 60 pct. af netvaerksmadrene sammen med en aeg-
tefeelle eller samlever. Det er lidt flere end blandt de avrige kvinder i aldersgruppen, hvor 53 pct. bor
sammen med en zegtefaelle eller samlever.

Figur 5.18 Fordeling pa familietype. Sammenligning af 30-49-arige netveerksmadre og de gvrige
30-49-arige kvindelige beboere i boligomraderne med netvaerksmgdre. Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 115; N (@vrige i aldersgruppen) = 4.850.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Figur 5.19 viser endvidere, at netvaerksmgdrene har flere hjemmeboende bgrn end de gvrige kvin-
der. Der er kun knap 10 pct. af netvaerksmadrene, som ikke har hjemmeboende barn, mod knap 30
pct. af de @vrige kvinder. Til gengeeld har over halvdelen af netvaerksmgdrene tre eller flere hjem-
meboende barn mod under 20 pct. af de gvrige kvinder i samme aldersgruppe. Figur 5.18 og 5.19
viser dermed, at netveerksmgdrene hyppigere end andre kvinder bor sammen med segtefeelle eller
samlever og hjemmeboende bgrn.

Figur 5.19 Fordeling pa antal hiemmeboende bgrn i familien. Sammenligning af 30-49-arige net-
vaerksmgdre og de gvrige 30-49-arige kvindelige beboere i boligomraderne med net-
vaerksmgdre. Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 115; N (@vrige i aldersgruppen) = 4.850.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

543 Uddannelsesniveau og tilknytning til arbejdsmarkedet

Figur 5.20 viser fordelingen pa hgjest fuldfgrte uddannelse. Desveerre er uddannelsesniveauet uop-
lyst for en stor andel af kvinderne. Det haenger sammen med, at Danmarks Statistik har mangelfulde
uddannelsesoplysninger for indvandrere. Vi mangler uddannelsesoplysninger for naesten halvdelen
af netvaerksmgdrene og en fjerdedel af de @vrige kvindelige beboere i boligomraderne.
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Figur 5.20 viser dog ogsa, at over en fjerdedel af netveerksmadrene har en erhvervskompetencegi-
vende uddannelse. Mindst 14 pct. har en videregaende uddannelse, og mindst 13 pct. har en er-
hvervsfaglig uddannelse. De fleste af netvaerksmgdrene med en oplyst erhvervskompetencegi-
vende uddannelse har endvidere taget denne uddannelse i Danmark (ikke vist i figur), og dermed
er det ogsa en fjerdedel af netvaerksmgdrene, som kender det danske uddannelsessystem indefra.

Andelen med en erhvervskompetencegivende uddannelse er dog tilsyneladende mindre for net-
veerksmadrene end for de gvrige kvinder i aldersgruppen, hvor 24 pct. har en (oplyst) erhvervsfaglig,
og 19 pct. har en (oplyst) videregaende uddannelse.

Figur 5.20 Fordeling pa hgjest fuldfgrte uddannelse. Sammenligning af 30-49-arige netvaerks-
mgdre og de gvrige 30-49-arige kvindelige beboere i boligomraderne med netveerks-
mgadre. Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 115; N (@vrige i aldersgruppen) = 4.850.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

Nu gar vi over til at se pa, om netvaerksmadrene og de gvrige kvinder i boligomraderne er i beskaef-
tigelse, og efterfelgende, om kvinderne modtager overfgrselsindkomster. Figur 5.21 viser fordelin-
gen pa antal timer, kvinderne har arbejdet som Ilgnmodtager i 3. kvartal. Netvaerksmadrene er over-
repreesenteret blandt kvinder uden beskaeftigelse som lgnmodtager: 67 pct. af netvaerksmgdrene
og 49 pct. af de gvrige kvinder havde ikke beskaeftigelse som Ienmodtager i 3. kvartal. Det er dermed
kun 33 pct. af netvaerksmadrene, der havde beskeeftigelse som Iesnmodtager. 15 pct. har arbejdet
1-380 timer i 3. kvartal, og 18 pct. har arbejdet over 380 timer i 3. kvartal.® Et arbejde pa fuldtid
svarer til ca. 480 timer i kvartalet.

Figur 5.22 viser, hvor stor en andel af kvinderne der har modtaget overfgrselsindkomst i mindst 1
uge i 4. kvartal, og hvilken type ydelse de i givet fald har modtaget. En stor andel af netvaerksmad-
rene har modtaget overfgrselsindkomst i det 4. kvartal. Endvidere er flere af netveerksmadrene end
af de gvrige kvinder afhaengige af overfarselsindkomster. Kun 23 pct. af netvaerksmgdrene modtog
ikke en ydelse i 4. kvartal mod 38 pct. af de gvrige kvinder.

En stor andel af kvinderne har modtaget "andre ydelser”’, som blandt andet omfatter kontanthjeelp
og arbejdslgshedsdagpenge: 58 pct. af netvaerksmgdrene og 47 pct. af de gvrige kvinder. Figur
5.22 viser dog ogsa mere positiv historie, idet 14 pct. af netvaerksmadrene mod 6 pct. af de gvrige

8 Nogle af kvinderne kan have arbejdet som selvsteendig eller medhjeelpende aegtefeelle. Dette har vi dog ikke oplysninger om for
perioden 2014-2016 i vores data.
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kvinder modtog SU i 4. kvartal. Det vil sige, at en forholdsvis psen andel af netveerksmgdrene var i
gang med uddannelse.

Figur 5.21 Fordeling pa antal Igntimer" i 3. kvartal. Sammenligning af 30-49-arige netvaerks-
mgdre og de @vrige 30-49-arige kvindelige beboere i boligomraderne med netveerks-
mgdre. Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 115; N (Dvrige i aldersgruppen) = 4.850.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstottesystem.

Figur 5.22 Fordeling pa, om kvinderne har modtaget en overfarselsindkomst i 4. kvartal og hvilken
type overfarselsindkomst. Sammenligning af 30-49-arige netvaerksmeadre og de gvrige
30-49-arige kvindelige beboere i boligomraderne med netvaerksmgdre. Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 115; N (@vrige i aldersgruppen) = 4.850.
Note:  Oplysninger om ydelsestype er baseret pa den primzere ydelse i 4. kvartal ifalge DREAM-databasen.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Samlet kan vi sige, at nogle af netvaerksmgdrene er i arbejde og har en erhvervskompetencegivende
uddannelse, men at de som gruppe har mindre uddannelse og star svagere pa arbejdsmarkedet
end de jeevnaldrende kvinder i boligomraderne. Det er dog vigtigt at huske, at ogsa kvinder med et
lavt uddannelsesniveau og en svag tilknytning til arbejdsmarkedet kan have mange ressourcer, der
kan bringes i anvendelse i arbejdet som netvaerksmor.
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5.4.4 Netveerksmadre — effekter pa beskeaeftigelse og uddannelse?

Vi har lavet en effektanalyse af, om der er en effekt af at vaere en del af projektet netveerksmadre
(som netveerksmor) pa kvinders sandsynlighed for at veere i beskaeftigelse, modtage en overfarsels-
indkomst eller vaere i gang med en uddannelse. Det er — ligesom for aktiviteterne for de unge —
boligomraderne, der har indrapporteret deltagerne. Tabel 5.9 viser fordelingen pa startar for net-
vaerksmgdre. De fleste deltagere, som vi har oplysninger for, er begyndt som netveaerksmadre i 2015.
Vi har udeladt de kvinder, som er startet som netvaerksmgdre i 2016, da vi ikke kan male effekten
af deltagelsen for deltagere startet i 2016.

Tabel 5.9 Fordelingen pa startar for samtlige deltagere i aktiviteten netvaerksmadre, som indgar
i effektanalysen. Antal.

Ar Startar
2012 10
2013 10
2014 20
2015 55
| alt 95

Note: Boligomraderne blev bedt om denne indrapportering i 2016, og hvor de skulle oplyse deltagere tilbage til 2014. Sa
nar antallet af deltagere i 2012 og 2013 er fa, skyldes det, at omraderne ikke har skullet indrapportere for disse ar,
men at enkelte alligevel har gjort det. Der er endvidere ikke deltagere med, der er begyndt i 2016. Det skyldes, at
der kun er data til og med 2016, og vi har saledes ikke mulighed for at méle deltagerne efter indsatsen. | 2020 fglger
et arbejdspapir med opdaterede effektanalyser.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

Til analyser af deltagelsen i aktiviteten netveerksmgdre bestar indsatsgruppen af de kvinder, som vi
har faet oplysninger om er netvaerksmadre, og som er startet som netvaerksmor i perioden 2012-2015.

Kontrolgruppen er fundet blandt almene lejere, der bor i et omrade uden en helhedsplan, og som
var 18-70 ar (i analyserne saettes 2014 til "startaret” for personer i kontrolgruppen). Med udgangs-
punkt i denne population er der anvendt propensity score matching til at finde frem til, hvem der skal
vaere med i kontrolgruppen.

Til at analysere effekten af deltagelsen i aktiviteterne anvender vi et difference-in-difference design.
Vi har anvendt tre forskellige udfaldsmal: Om kvinderne er i beskaeftigelse eller ej, om kvinderne har
modtaget en overfarselsindkomst (ekskl. SU) i 4. kvartal eller ej, og om kvinderne er i gang med en
uddannelse eller ej. Vi fandt ingen effekt af at vaere netvaerksmor pa sandsynligheden for at veere i
beskaeftigelse eller pa sandsynligheden for at modtage en overfgrselsindkomst. Odds-ratios var ikke
blot statistisk insignifikante, men ogsa meget taet pa 1. Det betyder, at vi formentligt heller ikke ville
finde statistiske signifikante effekter, selvom vi havde data for et stgrre antal deltagere.

Hovedresultaterne for analysen af effekten pa deltagelse i uddannelse er vist i Tabel 5.10. Ligesom
med analyserne af effekten pa beskaeftigelse og modtagelse af overfarselsindkomster finder vi ingen
statistiske signifikante effekter pa deltagelse i uddannelse. Til gengeeld er odds-rationerne for startaret
og aret efter startaret taet pa 2, og vi ville sandsynligvis have fundet en statistisk signifikant effekt pa
deltagelse i uddannelse, hvis vi havde en stgrre gruppe af netvaerksmgdre. Det tyder saledes p3a, at
nar en kvindelig beboer deltager i aktiviteten "netvaerksmgdre”, er der en tendens til, at de efterfgl-
gende pabegynder uddannelse. Det er en tendens, der ogsa er fundet i andre undersggelser af bolig-
sociale indsatser, og der peger pa, at kvinders vej ind pa arbejdsmarkedet gar via en uddannelse.
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Tabel 5.10 Resultater af effektanalyser af deltagelse i aktiviteten netveerksmadre pa kvinders
sandsynlighed for at vaere i gang med en uddannelse.’

Odds-ratios

Indsats * (startar -4 ar) 0,862
Indsats * (startar - 3 ar) 0,155 ™
Indsats * (startar - 2 ar) 0,552
Indsats * (startar) 1,804
Indsats * (startar + 1 ar) 1,972

Anm.: Det skal bemeerkes, at forudsaetningen om en parallel trend i udviklingen i sandsynligheden for deltagelse i uddan-
nelse inden indsats (jf. bilag 7 om DD-design) ikke er opfyldt, idet odds-ratioen for "startar — 3 ar” er statistisk signifi-
kant.

Note 1: Resultaterne for samtlige variable, der er inddraget i analyserne er vist i bilag 7.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

77



6 Oplevede virkninger af arbejdsmetoder og af de
boligsociale beskaeftigelsesaktiviteter

| dette kapitel beskriver vi de oplevede virkninger af boligsociale beskaeftigelsesaktiviteter. De ople-
vede virkninger er baseret pa interessent-surveyen blandt interessenter i kommuner, NGO’er og
lignende, som samarbejder med den boligsociale indsats, samt baseret pa viden fra casestudier i
boligsociale indsatser, som har de udvalgte aktiviteter: lommepengeprojekter, fritidsjob, brandkadet,
mentorforlagb, projekt- og eventforlgb samt netvaerksmadre.

| dette kapitel gar vi dybere ind i sammenhaenge mellem de anvendte arbejdsmetoder og virkning. For
at belyse, hvordan disse virkninger kan forstas og forklares, bruger vi viden fra de gennemfarte case-
studier, som er systematiseret ud fra Dean Fixsens fokus pa drivkreefter og barrierer i forhold til dimen-
sionen mennesker, forstaet som malgrupperne og medarbejderne i indsatserne (jf. figur 2.3).

Kapitlet er bygget op, saledes at der fagrst er en tematisk forandringsteori, som vi har udarbejdet
med baggrund i forandringsteorierne for de udvalgte aktivitetstyper og dermed pa baggrund af kva-
litative data og workshops med medarbejdere i de beskeeftigelsesrettede boligsociale indsatser.
Dernaest praesenterer vi aktgrernes oplevede virkninger af beskaeftigelsesaktiviteter for malgruppen.

Generelt er vurderingen blandt interessenter, medarbejdere i de boligsociale indsatser samt i malgrup-
pen i de udvalgte aktiviteter, at det boligsociale beskaeftigelsesrettede arbejde skaber positive virknin-
ger for malgruppen. Det er szerligt det forberedende arbejde med at styrke sékaldte mestringskompe-

tencer, personlige og sociale kompetencer, som de boligsociale aktiviteter bidrager med.

Tabel 6.1

Hovedfund

Malgruppen far starre
kendskab til hverdagen
pa en arbejdsplads

Konkrete fund

60 pct. af interessenterne
vurderer, at indsatsen i hgj
eller meget hgj grad @ger
malgruppens kendskab til
hverdagen pa en arbejds-
plads.

Hovedfund, konkrete fund samt drivkreefter og barrierer knyttet til disse.

Drivkraefter og barrierer

Qvelse og erfaring i virkelighedsnaere rammer styrker deltager-
nes leering.

Vejledning, dialog og refleksion om arbejdsgiveres forventninger
styrker deltagernes lzering.

Beboere, der er meget langt fra beskaeftigelse, kan have van-
skeligt ved at indga i de virkelighedsnaere rammer. Derfor skal
rammerne veere tilpasset malgruppen, og det skal overvejes, om
der skal suppleres med andre arbejdsmetoder.

Malgruppens selvtillid
og motivation i forhold
til beskeeftigelse styr-
kes

58 pct. af interessenterne
vurderer, at indsatsen eger
deltagernes motivation.

54 pct. af interessenterne
vurderer, at indsatsen styr-
ker deltagernes tro pa
egne evner og kompeten-
cer.

Succesoplevelser og erfaringer med at tage ansvar og lgse kon-
krete arbejdsopgaver styrker deltageres selvtillid og motivation.
En anerkendende og motiverende tilgang blandt medarbejdere,
hvor der er fokus pa succes og ressourcer, styrker motivation og
selvtillid blandt deltagere.

Det kan veere en barriere for at styrke selvtilliden, at deltagerne
ikke oplever det rette match mellem de krav, der stilles i aktivite-
ten, og malgruppens behov for rummelighed og fleksibilitet

Malgruppens faglige
kompetencer styrkes i
mindre grad

34 pct. af interessenterne
vurderer, at malgruppens
faglige kompetencer i hgj
eller meget hgj grad styr-
kes.

Konkret joberfaring kan styrke faglige kompetencer i forhold til
specifikke funktioner.

Det boligsociale arbejde har mindre fokus pa konkret faglig op-
kvalificering af malgruppen end pa opbygning af personlig og so-
ciale kompetencer. Forventeligt vil det veere en kommunal op-
gave at sikre faglig opkvalificering.

Praksisneer leering, in-
dividuel brobygning,
gruppebaseret leering
og samskabelse er fire
arbejdsmetoder, der
anvendes i varierende
grad i boligsociale be-
skaeftigelsesaktiviteter.

| arbejdet med malgrup-
perne er de udfgrende
medarbejderes brug af ar-
bejdsmetoder og deres
faglige, personlige og soci-
ale kompetencer afgg-
rende for at skabe positive
forandringer.

Bevidsthed og refleksion om metoder og kompetencer styrker
metodeanvendelsen.

Det er en drivkraft for metodeanvendelsen, nar projektlederen
skaber ramme for refleksion og faglig udvikling.
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6.1 Tematisk forandringsteori

For boligsociale aktiviteter med det mal, at flere beboere kommer i beskeeftigelse og dermed bliver
selvforsgrgende, er der ofte fokus pa at styrke arbejdsmarkedsparatheden. Beskeeftigelsesomradet
er som udgangspunkt et kommunalt anliggende og ansvar, og derfor har det boligsociale arbejde
ikke fokus pa deciderede beskaeftigelsesforlgb, men derimod pa at understgtte den kommunale
beskaeftigelsesindsats ved at statte beboere, der star langt fra arbejdsmarkedet, i at komme taettere
pa. Det vil sige, at det enten er unge beboere, som endnu ikke har erfaringer fra arbejdsmarkedet,
og som ikke ngdvendigvis har opnaet de ngdvendige kompetencer for at kunne indga pa en ar-
bejdsplads. Eller det er voksne beboere, som oplever sociale og personlige udfordringer ud over
ledighed. | begge tilfeelde er det i hgj grad en styrkelse af forskellige former for kompetencer, der er
behov for, inden beboeren kan indga pa arbejdsmarkedet og fa og varetage et job. Det vil sige, at
der arbejdes for at gge arbejdsmarkedsparathed ved at styrke forskellige former for kompetencer.
Disse kompetencer styrkes gennem aktiviteter, hvor der anvendes forskellige arbejdsmetoder.

Figur 6.1  Forandringsteori for den boligsociale beskaeftigelsesindsats.
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| det falgende gennemgar vi de enkelte led i forandringsteorien.

6.1.1 Tilgange i de beskeeftigelsesrettede aktiviteter

| de boligsociale indsatser kan vi identificere en raekke gennemgaende tilgange, arbejdsmetoder og
principper for arbejdet. Nogle af disse er relateret til et overordnet helhedsplansniveau, og andre er
relateret til et konkret udfgrende niveau i aktiviteterne.

P& det overordnede niveau ser vi i casestudierne tendenser til, at der trods en vis variation er en
reekke feellestraek, som hovedparten af helhedsplanerne skriver sig ind i. Et farste feellestraek er, at
en del af projektlederne i de boligsociale helhedsplaner opfatter deres rolle som faciliterende, bro-
byggende og netvaerksunderstgttende. Det vil sige, at de i deres arbejde har stort fokus pa at op-
bygge faglige netveerk om den boligsociale indsats, og at de ofte arbejder faciliterende i forhold til
at skabe medefora, samarbejdsfora og faglige netvaerk om det boligsociale arbejde i omraderne.
Ofte patager de boligsociale medarbejdere eller projektlederne sig vaertsrollen i etableringen af disse
netvaerk for pa sigt at arbejde for at forankre netvaerket hos andre aktarer. Det vil sige, at helheds-
planen anvendes som platform for inddragelse af og samarbejde mellem relevante aktgrer med
henblik pa at l@se de konkrete udfordringer, som beboerne har.



Et andet faellestraek er, at hovedparten af de boligsociale helhedsplaner bygger pa tilgange, som er
empowerment-orienterede og anerkendende. Med andre ord er der i hovedparten af helhedspla-
nerne en mere eller mindre eksplicit formuleret tilgang, hvor der fokuseres og bygges pa beboernes
styrker og ressourcer, hvor succeser anerkendes, og hvor beboernes szerlige vilkar, praeferencer og
behov inddrages i planlaegningen og organiseringen af aktiviteter. Det er samtidig et gennemgaende
traek, at projektledere og medarbejdere i de boligsociale indsatser, i forhold til tidligere bevillingsrun-
der, er blevet mere opmaerksomme pa, at beboerne i det omfang, de er i stand til det, bgr vaere
medskabere af og tage ansvar for aktiviteter. Det betyder, at de boligsociale medarbejdere nogle
gange har en mere understgttende og faciliterende rolle end en egentligt udfgrende rolle. Det kom-
mer eksempelvis til udtryk ved, at det ikke er den boligsociale medarbejder, der skaffer fritidsjob til
de unge beboere, men at de i hgjere grad hjeelper de unge til selv at skaffe sig et fritidsjob eller
stetter den unge i dialogen med kommunen, der matcher den unge med en virksomhed. Beboernes
rolle i aktiviteterne varierer dog mellem indsatsomrader og karakteren af malgruppen.

Et tredje feellestraek er, at der i de boligsociale indsatser er en hgj grad af metodefrihed. Dermed
kan medarbejdere til en vis grad tilpasse aktiviteterne efter malgruppen og de lokale behov og res-
sourcer. Det betyder ogsa, at nogle projektledere peger pa, at de boligsociale indsatser kan veere
metodeudviklende og metodeafpravende pa det udfgrende niveau. Her ser nogle af de boligsociale
projektledere det som de boligsociale indsatsers styrke, at de kan bidrage med metodeudvikling i
samarbejdet med andre aktgrer. Metoderne kan sidenhen implementeres i eksempelvis den kom-
munale drift.

6.1.2 Arbejdsmetoder i de beskeeftigelsesrettede aktiviteter

Pa baggrund af kortlaegningen af de udvalgte aktiviteter har vi opnaet viden om, hvordan de bolig-
sociale medarbejdere arbejder med de forskellige malgrupper.

Pa det praktisk udferende niveau og pa tveers af disse seks aktivitetstyper (lommepengejob, fritids-
job, mentorforlgb, brandkadet, projekt- og eventforlgb samt netvaerksmadre) har vi identificeret en
reekke faste principper og arbejdsmetoder, der gor sig geeldende i aktivitetstyperne. Arbejdsmetoder
er de metoder, der anvendes i udferelsen af aktiviteter. Det vil sige, det er den made, som aktiviteten
gennemfgres pa og de konkrete vaerkigjer, der anvendes i aktiviteten. Aktiviteten kan bade have en
enkelt arbejdsmetode som sit omdrejningspunkt, og aktiviteten kan veere sammensat af flere ar-
bejdsmetoder. En arbejdsmetode kan skrues op og ned i intensitet, det vil sige hyppighed og om-
fang. | evalueringen identificerer vi fire typer af arbejdsmetoder, som ofte anvendes i samspil. Vi har
kategoriseret arbejdsmetoderne i fire overordnede grupperinger.

De fire grupperinger af arbejdsmetoder er idealtypiske, og der kan séaledes veere tale om overlap
metoder imellem, ligesom en aktivitetstype kan indeholde flere grupperinger af arbejdsmetoder. |
det falgende opridser vi de fire overordnede arbejdsmetoder og beskriver de tilgange og kendetegn,
der ggr sig gaeldende for dem hver iseer.

6.1.2.1 Praksisneer lzering

En raekke aktiviteter ggr brug af praksisneer lzering, der som centrale elementer har, at der i aktivi-
teten arbejdes med at skabe virkelighedsnaere rammer, og at deltagerne laerer at bega sig pa ar-
bejdsmarkedet ved hjeelp af gvelser, synlige konsekvenser og belgnninger. En praksisnaer leering
tager gerne afsaet i konkrete arbejdsopgaver. Laeringen er seerligt fokuseret pa at udvikle kvalifika-
tioner og kompetencer, der bringer malgruppen teettere pa at kunne varetage et formelt arbejde og
pa at kunne deltage i sociale feellesskaber. En aktivitet gennemferes derfor ofte i samarbejde med
fagfolk, eksempelvis brandmaend eller kokke, eller gennemfares ved, at malgruppen indgar i en
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arbejdssammenhaeng, eksempelvis i et supermarked eller med arbejdsopgaver i boligomradet. Her-
ved leerer de unge at forsta de spilleregler, som ggr sig geeldende pa en arbejdsplads, hvilket bade
indbefatter, at de far Ign for deres arbejde, men at der samtidig er konsekvenser i form af manglende
Ion eller afskedigelse, safremt de ikke mader op. Det vil sige, at malgruppen leerer, at der er konse-
kvenser og belgnninger afheengig af den indsats, de laegger. Endelig bestar praksis i at hjaelpe mal-
gruppen ind i nye og mere positive roller. Positioneringen af boligomradernes unge i nye roller ind-
befatter, at de deltagende bgrn og unge skal leere at patage sig en rolle i faellesskabet og fa en
oplevelse af, at de har en vigtig funktion for andre, som forventer noget af dem. Samtidig bliver de
unge set i nye positive roller af andre beboere i omradet.

De centrale elementer i denne arbejdsmetode er:

= Forudsigelige rammer

= Fagfolk (ikke paedagogisk men brandmand, kok, ejendomsfunktionaer)
= Virkelighedsneer situation

= Synlige konsekvenser/belgnning

= Positionering i nye roller.

Det varierer dog bade inden for og mellem aktivitetstyper, i hvor hgj grad og hvordan der ggres brug
af disse elementer. Seerligt kan det variere, hvor tydelige og forudsigelige rammerne er, og hvor
synlige konsekvenserne er, og dermed ogsa, hvor virkelighedsnaer situationen er.

| det beskeeftigelsesfremmende arbejde anvendes arbejdsmetoden praksisneer leering hovedsage-
ligt til malgruppen af barn og unge. | den sammenhaeng er det hensigten at styrke en raekke kom-
petencer hos de unge, sa de pa sigt har starre chancer for at gennemfgre skolegang og uddannelse
og pa laengere sigt at komme i beskaeftigelse og blive selvforsgrgende. Pa kort og mellemlangt sigt
anvendes metoden ogsa til at styrke de unges muligheder for at fa og fastholde et fritidsjob. Det er
seerligt lommepengejob og brandkadetter, som er bygget op om praksisneer leering. | disse aktiviteter
anvendes metoden seerligt til at styrke de faglige kompetencer. Det vil sige, at barn og unge gennem
praksisnaer lzering bliver bedre til at bega sig pa en arbejdsplads, tage imod instruktion, lase opgaver
og tage ansvar. Samtidig er det ogsa hensigten gennem praksisnzer laering at styrke deltagernes
mestring af hverdagen. Det vil sige, at de deltagende bgrn og unge gennem succesoplevelser i
aktiviteterne styrker deres tro pa, at de formar at varetage et arbejde. Derudover er der ogsa i prak-
sisneer leering fokus pa at dyrke de sociale relationer. Her er det seerligt samarbejdskompetencer,
der styrkes.

6.1.2.2 Gruppebaseret laering

En reekke aktiviteter har til formal at @ge forskellige former for kompetencer hos grupper af beboere
i boligomradet. Det kan vaere kompetencer i relation til barneopdragelse, sundhed, handtering af
sociale problemer, skolegang, fritidsjob og beskaeftigelse. Nogle af disse aktiviteter anvender ar-
bejdsmetoden gruppebaseret laering, hvor den boligsociale medarbejder typisk vil facilitere grup-
pens lzering gennem faglige oplaeg og gennem erfaringsudveksling og dialog i gruppen. For at skabe
de bedste forudsaetninger for laering og erfaringsudveksling er et centralt element i denne arbejds-
metode, at medarbejderen har fokus pa at skabe et tillidsfuldt rum. De centrale elementer i arbejds-
metoden er:

= Undervisning og information
= Facilitering af lzering
= Kompetenceopbygning
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= Tillidsfuldt rum
= Anvendelse/aktivering af deltageres erfaring (peer to peer).

| de beskaeftigelsesrettede aktiviteter ser vi, at denne arbejdsmetode anvendes bade i forhold til
bgrn, unge og voksne ledige. Metoden anvendes over for b@grn og unge blandt andet i brandkadet-
aktiviteterne og i nogle tilfeelde i fritidsjobindsatsen. | disse aktiviteter er den gruppebaserede leering
hovedsageligt rettet mod specifikke temaer, sdsom brandslukning og jobs@gning. For voksne ledige
ser vi metoden anvendt blandt andet i netvaerksmgdreaktiviteterne, hvor de kommende netveerks-
mgdre gennemgar et undervisningsforlgb. | disse aktiviteter opnar deltagerne konkret viden om spe-
cifikke temaer, blandt andet bgrns udvikling og samfundsforstaelse. | nogle netvaerksmegdreaktivite-
ter anvendes metoden ogs4 til at styrke deltagernes bredere sociale og personlige kompetencer,
hvilket forventes at have en positiv betydning for deres deltagelse pa arbejdsmarkedet.

6.1.2.3  Individuel brobygning

En raekke aktiviteter har til formal at hjaeelpe den enkelte beboer med konkrete udfordringer i deres
hverdag og i forhold til at skabe forandring i deres liv. Ofte er det vejledningsaktiviteter eller mentor-
indsatser, som anvender denne arbejdsmetode, og ofte har aktiviteten til formal at brobygge og
skabe kontakt til andre aktarer eller systemer. Det kan vaere potentielle arbejdsgivere, uddannel-
sessteder, leerepladser, skoler, psykologer og sagsbehandlere. Det kan ogsa vaere bredere forstaet
som brobygning til det omgivende samfund og bredere netvaerk. De centrale elementer i arbejds-
metoden er:

= En-til-en relation

= Tilgeengelighed

= Fleksibilitet/handholdt

= Vejledning/coaching/sparring
= Brobygning.

| de beskeeftigelsesrettede aktiviteter anvendes den individuelle brobygning blandt andet i mentorak-
tiviteter, fritidsjobvejledninger og i bredere vejledningsaktiviteter, og dermed bade for voksne og barn.
| disse aktiviteter anvendes metoden dels til at skabe kontakt mellem deltagere og arbejdspladser og
pa den made styrke den direkte vej til arbejdsmarkedet. Dels anvendes metoden med et bredere un-
derstattende og afklarende sigte. Her kan bade mentorer og vejledere gennem relationsopbygning og
dialog med beboeren styrke personlige kompetencer, herunder selvtillid og motivation i forhold til be-
skaeftigelse. Dels er det vurderingen, at de kan styrke deltagernes forventningsmestring og identitet.
Det vil sige, at de pa den ene side synligger personlige ressourcer hos deltageren og pa den anden
side hjeelper deltageren med at fa et realistisk billede af muligheder i forhold til beskaeftigelse.

En central variation er, hvorvidt det er en frivillig eller en medarbejder/fagperson der anvender me-
toden. Derudover varierer det, i hvor hgj grad forlgbet er klart defineret, og hvorvidt der anvendes
seerlige metoder til samtaler og coaching.

6.1.2.4 Samskabelse

| enkelte aktivitetstyper star deltagerstyringen helt central, og det er selve deltagerstyringen, som
anses for at veere den virksomme mekanisme. Det betyder, at selve aktiviteten og malet med akti-
viteten kan variere meget og i princippet er underordnet, mens det centrale er de udviklingsproces-
ser og den laering, som deltagerne far med sig ved selv at skulle definere og gennemfgre en aktivitet.
De centrale elementer i arbejdsmetoden er:

82



= Hagj grad af deltagerstyring

= Deltagers initiativ og motivation
= Processen som malet

= Brede rammer

= Stette og sparring.

| de beskaeftigelsesrettede aktiviteter anvendes arbejdsmetoden samskabelse blandt andet i pro-
jekt- og eventforlgb og i nogle netveerksmadreforlgb. Ved at anvende arbejdsmetoden samskabelse
er det hensigten, at deltagerne @ger deres sociale kompetencer i forhold til samarbejde, deres per-
sonlige kompetencer i forhold til selvtillid, mod og styrke til at tage initiativ og have indflydelse og
endelig deres faglige kompetencer i forhold til at kunne styre og gennemfare projekter.

6.2  Oplevede virkninger af den boligsociale beskaeftigelsesindsats hos
malgruppen

| dette afsnit beskriver vi, hvordan centrale aktgrer som kommunale medarbejdere, frivillige og lokale
virksomheder oplever, at den boligsociale beskeeftigelsesindsats har en gennemslagskraft for be-
boerne i de udsatte boligomrader. Afsnittet er baseret pa analyse af interessent-survey og af case-
studierne.

Overordnet er tendensen, at bade centrale aktgrer, boligsociale projektledere og medarbejdere
samt deltagere i aktiviteterne oplever, at de beskaeftigelsesrettede boligsociale indsatser bidrager til
at lgse de beskaeftigelsesmaessige udfordringer, der er i de udsatte boligomrader. | figur 6.2 fremgar
de centrale aktgrers vurdering af, i hvor hgj grad det boligsociale arbejde samlet set styrker beskaef-
tigelsen i boligomradet. 85 pct. af de centrale aktarer har en meget positiv eller positiv oplevelse af
den boligsociale indsats’ virkning for beskaeftigelse i boligomraderne.

Figur 6.2 Interessenters oplevelse af den boligsociale indsats’ samlede indvirkning pa beskaefti-
gelsen i boligomradet. Procent.
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Kilde: Interessent-survey.

Generelt er det aktarer, der har udfgrende roller, som vurderer virkningerne fra den boligsociale
indsats mest positive. Det tyder pa, at de, der er taet pa aktiviteten og har stort kendskab til indsat-
sens aktiviteter og malgruppe, vurderer resultaterne mest positive.
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| casestudier fremgar det, at de interviewede akterer vurderer, at de boligsociale aktiviteter styrker
forskellige former for kompetencer, som har betydning for arbejdsmarkedsparathed. Disse kompe-
tencer kan grupperes i fire kategorier, nemlig faglige kompetencer, sociale kompetencer, personlige
kompetencer samt identitet og mestringsforventning. Aktarerne oplever ligeledes, at de boligsociale
aktiviteter styrker forskellige aspekter at disse kompetencer hos malgruppen.

Fire kompetencer, som de boligsociale beskaftigelsesrettede aktiviteter styrker

Faglige kompetencer: De aspekter af faglige kompetencer, som medarbejdere oplever udvikles i de be-
skeeftigelsesrettede boligsociale aktiviteter, er dels nogle fagspecifikke kompetencer, sasom handvaerk,
bgrnepasning, farstehjeelp og handtering af varer og kunder. Dels er det mere generelle faglige kompeten-
cer til at kunne planlaegge og gennemfgre opgavelgsning samt at kunne modtage instruktion og udfgre en
opgave uden at lade sig aflede. Det vil sige, at instruktionsforstaelse og koncentrationsevne er aspekter af
de faglige kompetencer. | de faglige kompetencer ligger ogsa en forstaelse af omgivelsernes forventninger
og krav. | forhold til beskaeftigelse er det saerligt en forstaelse af arbejdsgiveres forventninger og krav til
ansatte. Endelig kan de faglige kompetencer styrkes gennem gget uddannelse — og omvendt kan uddan-
nelse styrkes gennem forbedrede faglige kompetencer.

Personlige kompetencer: De aspekter af de personlige kompetencer, som medarbejdere i caseaktivite-
terne vurderer styrkes i de boligsociale beskeeftigelsesrettede aktiviteter, er blandt andet det, man kan
kalde hverdagsmestring. Det vil sige evnen til at planlsegge og handtere hverdagen, mgde op til aftaler,
komme pé arbejde om morgenen, og dermed have bedre forudsaetninger for at kunne varetage og fastholde
et fritidsjob eller anden beskeeftigelse. Seerligt for den yngre del af malgruppen er der ogsa et fokus pa at
styrke selvregulering eller selvdisciplin. Det vil sige evnen til at udseette eller tilsideseette egne behov og til at
handtere krav og forventninger i den kontekst, man indgar i. | de personlige kompetencer ligger ogsa motiva-
tionen og ansvarsfglelsen, og det vil i denne sammenhaeng vaere relateret til motivation og forstaelse af an-
svar for opgavevaretagelse og for selv at skulle ops@ge opgaver og vise initiativ og engagement.

Sociale kompetencer: De aspekter af sociale kompetencer, som medarbejdere vurderer styrkes i de bo-
ligsociale aktiviteter malrettet beskaeftigelse, er for det farste deltagernes samarbejdsevner. Det vil sige
evner til at kunne forhandle med andre om opgavelgsning, kunne indgad kompromisser, kunne argumentere
og saette egne og andres styrker i spil. Det er ogsa evner til kontaktskabelse og modet til at kunne henvende
sig og indga i dialog med forskellige mennesker. Endelig arbejdes der med at styrke deltagernes netvaerk
og med at styrke deltagernes evne til at bruge netvaerket positivt i forbindelse med jobs@gning og lignende.

Identitet og mestringsforventning: Mestringsforventning er i denne sammenhaeng teet relateret til selv-
tillid og troen pa egen formaen i forhold til fritidsjob, beskeeftigelse og selvforsgrgelse. Det handler ogsa om
at blive mere afklaret med, hvilke muligheder man har, og hvordan man kan blive bedre til at handle pa egen
situation. Identitet er ogsa teet relateret til selvveerd og falelsen af at vaere god nok. | identitet ligger der ogsa
i denne sammenhaeng en gget arbejdsidentitet og selvforstaelse som muligt aktiv pa arbejdsmarkedet.

Kilde: Inspireret af Beskeeftigelsesprojekt Veeksthusets Forskningscenter (2012): Baggrundsnotat for udvalgte indika-
torer for arbejdsmarkedsparathed.

6.2.1 Opna viden om en hverdag pa en arbejdsplads

| figur 6.3 fremgar akt@rernes vurderinger af, hvordan de boligsociale indsatser har en betydning for
beboernes kendskab til arbejde og til at bega sig pa en arbejdsplads. Det fremgar af figuren, at der
blandt aktarerne er stor tiltro til, at de boligsociale beskaeftigelsesrettede aktiviteter styrker deltager-
nes kendskab til, hvad det kraever at bega sig pa en arbejdsplads. Saledes vurderer 60 pct. af de
adspurgte, at indsatsen i hgj grad eller meget hgj grad gger deltagernes kendskab til livet pa en
arbejdsplads.
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Figur 6.3  Vurdering af malgruppens kendskab til, hvad det kraever at bega sig pa en arbejds-
plads. Procent.
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Anm.: N=55.
Kilde: Interessent-survey.

| de udvalgte aktiviteter oplever medarbejdere og malgruppe ogsa, at kendskabet til hverdagen pa
en arbejdsplads @ges. Det geelder seerligt for medarbejdere og deltagerne i de beskaeftigelsesret-
tede aktiviteter for unge. Bade malgruppen og medarbejderne i aktiviteterne beskriver, at de unge
leerer at mgde til tiden, at tage initiativ samt at Igse de opgaver, de bliver bedt om.

De kommer til at se betydningen af et fritidsjob. De laerer at komme til tiden. De laerer
ikke at veere for selvoptagede og stille for mange krav. De finder ud af at tage imod en
kollektiv besked. Vi oplever, at vores lommepengebarn har lettere ved at fa fritidsjob,
fordi arbejdsgiverne ved, at de har laert at made til tiden osv. Pa den méde bliver deres
vej lidt lettere. Projektansvarlig

Pa baggrund af casestudierne forekommer arbejdsmetoden praksisnaer leering at vaere velegnet til at
@ge malgruppens kendskab til at bega sig pa en arbejdsplads. Det forekommer saerligt at vaere virk-
somt, at de unge vejledes i, hvad der forventes af dem, og hvordan de kan forholde sig til disse for-
ventninger, ligesom de far mulighed for at gve sig og fa erfaring med at Izse konkrete arbejdsopgaver.
Bade i brandkadetaktiviteter, lommepengeprojekter og fritidsjob far unge mulighed for at indga pa en
arbejdsplads og dermed blive traenet i dette. Det forekommer ligeledes at veere virksomt, at aktiviteten
foregér pa en reel arbejdsplads, eller at rammerne for aktiviteten er meget lig en virkelig arbejdsplads.

Eksempel pa en deltager, der har styrket sin motivation gennem sterre kendskab til livet pa en ar-
bejdsplads

Ali forteeller, at de leerer at tage ansvar og at tjene deres egne penge i lommepengeprojektet. Derudover
papeger han, at de indbyrdes lzerer at samarbejde og koordinere, hvem der skal ggre hvad. Desuden siger
han, at han har faet nye venner. Helt saerligt fremhaever Ali, at han har faet lyst til at veere et godt forbillede
over for andre og isaer sine sgskende. Som han siger: "Man gider ikke vaere doven lzengere. Det er rart at
have noget at lave”. Han fortzeller, at han tidligere har vaeret en ballademager, men at han har leert af sine
fejl. Han siger: "De har vist os den gode vej’. Nu har han leert, at man skal knokle og gere sig fortjent til
sine penge.

Et andet resultat er, at Ali oplever, at det giver bedre fremtidsmuligheder for ham: "Det hjeelper, hvis jeg vil
have et andet job. Jeg har prevet at have et job, og nu kan jeg tage det neeste skridt. Sa jeg er ikke nervgs,
hvis jeg skal have et rigtigt job”.
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En central udfordring i at opbygge malgruppens kendskab til hverdagen pa en arbejdsplads er at
finde den rette balance mellem pa den ene side at stille krav til malgruppen, sa deres deltagelse i
aktiviteten ligner en ordinzer anszettelse, og pa den anden side at tilbyde en rummelighed og fleksi-
bilitet, som er nadvendig for at malgruppen kan indga i aktiviteten.

6.2.2 Styrket motivation og selvtillid

| figur 6.4 fremgar aktgrernes vurdering af malgruppens tro pa egne evner og deres motivation for at
fa et job som falge af den boligsociale indsats. Blandt de adspurgte er der 58 pct., der vurderer, at de
boligsociale indsatser i hgj grad eller i meget hgj grad @ger malgruppens motivation for at fa et job.

Casestudierne viser, at den ggede motivation kan have flere arsager. Dels kan det styrke malgruppens
motivation, at de opnar mere viden om muligheder pa arbejdsmarkedet. Dels kan det styrke malgrup-
pens motivation, at deres selvtillid og tro pa egne evner og kompetencer styrkes. 54 pct. af de ad-
spurgte vurderer ligeledes, at de boligsociale beskaeftigelsesaktiviteter styrker deltagernes tro pa egne
evner og kompetencer. Med en styrket selvtillid og tro pa egne evner kan malgruppen i hgjere grad
forestille sig, at det er muligt for dem at komme i beskaeftigelse. De ter i hgjere grad at henvende sig
til arbejdsgivere og kan bedre fremhaeve egne kompetencer over for en mulig arbejdsgiver.

Figur 6.4 Vurdering af malgruppens tro pa egne evner og deres motivation. Procent.
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Anm.: N=55.
Kilde: Interessent-survey.

Casestudierne underbygger disse resultater, idet de viser, at unge med ringe selvtillid, der tidligere
ogsa kunne vaere meget tilbageholdende, har udviklet sig til at veere mere imgdekommende og turde
springe ud i noget nyt. En projektleder siger: "De lzerer at udfordre sig selv og maske bryde nogle
graenser, fx opdage, at de tgr noget, de ellers var bange for”. En anden projektleder forteeller: "Unge,
der tidligere var meget introverte, udvikler sig til at veere mere imgdekommende”.

Casestudierne peger dermed pa, at for at styrke motivation hos malgruppen kan det vaere givtigt at
styrke selvtillid, tro pa egne kompetencer og viden om muligheder pa arbejdsmarkedet. Det vil ogsa
sige, at de forskellige typer af virkninger positivt kan pavirke hinanden. Med casestudierne fremhae-
ves det ogsa, at for at styrke tro pa egne evner og kompetencer kan det virke fremmende, at delta-
gerne far succesoplevelser og erfarer, at de kan varetage ansvar og udfagre konkrete arbejdsopga-
ver. En medarbejder har blandt andet falgende oplevelser:

De er stolte over det, de gar og laver. Hvis de rydder en hel parkeringsplads, sa henter
de mig og siger, at jeg skal komme og se det.
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Disse oplevede virkninger kan bade opnas gennem praksisnaer laering og gennem dialog og reflek-
sion, individuelt og i grupper. Det er afggrende, at der fokuseres pa positive erfaringer og succeser,
og at der tages udgangspunkt i en anerkendende og motiverende tilgang og dialogform.

Medarbejdere i de udvalgte aktiviteter peger pa, at positive forandringer i malgruppen fremmes af,
at deltagerne oplever at blive set i nye positioner og roller. Det kan styrke deres tro pa egne evner
og giver dem mulighed for at optraede som positive rollemodeller for andre i boligomradet. Det giver
ogsa status og dermed @get selvtillid og motivation. En medarbejder forteeller:

De fér stor ros i andres pahgr, og det betyder rigtig meget — far dem til at tro pé sig selv.
Ligeledes forteeller en projektleder:

Deltagerne bliver positive rollemodeller for andre, og vi stetter dem i dette. Det giver
noget status og noget autoritet.

En medarbejder oplever ogsa, at de unge deltagere i aktiviteterne kan blive rollemodeller for deres
mindre sgskende:

Han har faet lyst til at veere et godt forbillede over for andre og isaer sine s@skende. Som
han siger; man gider ikke vaere doven laengere.

For den voksne del af malgruppen er det hovedsageligt netveerksmadrene, vi har viden om fra ca-
sestudierne. Her er det ogsa oplevelsen blandt medarbejdere og malgruppen, at indsatsen styrker
kvindernes motivation og selvtillid — bade i forhold til at indga i det danske samfund som sadan og
mere specifikt i forhold til deltagelse i uddannelse og pa arbejdsmarkedet. En projektmedarbejder
forteeller:

Kvinderne far et starre netvaerk, bade internt i gruppen, til mig, kollegaerne og deres
samarbejdspartnere. De far desuden viden om det danske samfund, og de bliver bedre
til det danske sprog. Derudover lzerer kvinderne, hvor de skal ga hen, hvis de far brug for
hjeelp. De far mere tillid til det offentlige system, og de leerer, at det danske samfund
gerne vil hjaelpe dem. Nogle kvinder beveeger sig ogsa teettere ud i beskeeftigelse.

Netvaerksmedre fortzeller om de positive forandringer, de oplever

En netvaerksmor fortzeller: "Nar vi gar i byen og hjeelper andre, giver det os noget. Og min sgn tror jeg
arbejder. Han siger: Min mor arbejder som bydelsmor. Sa det gor ogsa mig til et bedre forbillede. Sa er jeg
ikke bare én med ondt i ryggen, der gar derhjemme. Det giver noget energi at have aftaler. Nu i Kebenhavn
mader jeg 0gsa andre mennesker, som ogsa har féet det bedre og forandret sig”.

En anden netvaerksmor forteeller: "Man er stadig sig selv, men man bliver steerkere og far mere selvtillid. Nu
kan jeg noget. Det kan jeg ogséa se pé de lidt aeldre kvinder, der har vaeret hiemme. De oplever, at de nu
kan noget”.

Der er dog en ganske stor variation i de udfordringer og vanskeligheder, netveerksmgdrene har, og
det ggr, at ikke alle oplever, at aktiviteten skaber de positive forandringer. Der kan vaere personlige
faktorer hos den enkelte deltager, som farer til, at vedkommende ikke kan gennemfgre aktiviteten
og dermed ikke far en god oplevelse. Det kan ogsa veere manglende anerkendelse hos medarbej-
dere eller hos andre deltagere i aktiviteten, der kan haamme opbygning af motivation og selvtillid.
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6.2.3 Jobs@agning og faglige kompetencer styrkes i mindre grad

| figur 6.5 fremgar aktgrernes vurderinger af malgruppens kendskab til jobmuligheder og faglige
kvalifikationer. En relativt stor andel, 56 pct. af de adspurgte, vurderer, at malgruppen opnar mere
indsigt i specifikke jobtyper, og godt 40 pct. vurderer, at malgruppen har faet indblik i nye typer af
job. Casestudierne viser, at disse resultater typisk opnas i aktiviteter, hvor malgruppen indgar pa
konkrete arbejdspladser i saerlige jobfunktioner eller lignende. Det kan eksempelvis vaere som
brandkadet, i fritidsjob eller i et lommepengeprojekt.

Figur 6.5 Vurderinger af malgruppens kendskab til job og deres faglige kvalifikationer. Procent.
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Anm.: N=55.
Kilde: Interessent-survey.

Styrkede faglige kvalifikationer og @gget jobsagning blandt malgruppen er nogle af de typer af virk-
ninger, som interessenter i mindst grad vurderer, at de boligsociale beskaeftigelsesrettede aktiviteter
har skabt. Saledes vurderer 34 pct. af de adspurgte interessenter, at malgruppens faglige kvalifika-
tioner i hgj eller meget hgj grad er styrket, mens 29 pct. vurderer, at malgruppen i hgj eller i meget
hgj grad sager flere job. Det skal her pointeres, at interessenter altsa vurderer, at der til en vis grad
er skabt virkninger pa disse omrader, men blot i mindre grad end inden for de sociale og personlige
kompetencer.

| forhold til jobsagningen blandt malgruppen er der en erfaring i casestudierne, at fordi unge har
deltaget i et lommepengeprojekt, medfagrer det ikke automatisk, at de selv far sggt et fritidsjob. Pro-
jektmedarbejdere fremhaever, at det er vigtigt, at der i afrundingen af projekter som lommepengejob
bygges bro til andre aktiviteter som fritidsjob, og hvor en del af brobygningen bestar i at statte den
unge i at se@ge et fritidsjob. En medarbejder forteeller:

Det er vigtigt, at de far hjeelp til at omseaette det, de har leert, til et fritidsjob. De skal have
hjeelp til at seette ord pa det, de har lzert, sa det kan blive omsat og komme i spil.

En anden medarbejder fortzeller:

Vi skal sikre, at den positive udvikling ogsé understgttes efter et afgreenset forlob. De har
brug for hjeelp til at f& dem videre i andre af vores aktiviteter.

Omvendt oplever deltagere i forberedende aktiviteter sasom lommepengeaktiviteter og brandkadet,
at aktiviteterne positivt pavirker deltagernes evne til (fritids-)jobsggning. En medarbejder fortzeller,
at de unge er blevet mere attraktive for arbejdsgivere, fordi de formelle forhold allerede er pa plads:



Det er en fordel, at de i aktiviteterne aktiverer frikort og NemID. Det kan veere en dorab-
ner, fordi de s& er klar.

En anden medarbejdere forteeller:

Vi oplever, at vores lommepengebarn har lettere ved at fa fritidsjob, fordi arbejdsgiverne
ved, at de har laert at made til tiden osv. P& den made bliver deres vej lidt lettere.

Nogle af deltagerne i de beskaeftigelsesrettede aktiviteter giver ogsa udtryk for, at det er blevet knapt
sa greenseoverskridende at sgge job. En deltager forteeller blandt andet:

Det hjeelper, hvis jeg vil have et andet job. Man har prgvet at have et job, og hu kan man
tage det nzeste skridt. Sa man er ikke nervas, hvis man skal have et rigtigt job.

6.2.4 Medarbejderkompetencer som drivkraefter for virkning

Analysen af casestudierne og interview med projektledere viser, at der er en raekke centrale kom-
petencer, som er afggrende for den boligsociale indsats pa beskeeftigelsesomradet. Boligsociale
medarbejdere og projektledere laegger vaegt pa forskellige, men relaterede og overlappende typer
af medarbejderkompetencer. Saerligt fremhaeves en raekke sociale og personlige kompetencer som
vigtige drivkraefter. Det drejer sig blandt andet om, at den boligsociale medarbejder skal vaere om-
stillingsparat, talmodig, tolerant og have forstaelse for kulturforskelle. Den boligsociale medarbejder
skal ogsa veere i stand til at udtrykke forventninger og tale med bgrn og unge som ligeveerdige
parter. En samarbejdspartner i et lommepengeprojekt forklarer:

Det kreever fordomsfrihed over for bade familier og de unge. Det er en seerlig rummelig-
hed, men samtidig en vilje til at stille nogle krav. Der er en sneever balance mellem at
vise overskud og turde stille krav.

Ngdvendigheden af at behandle malgruppen ligevaerdigt og med respekt

| en brandkadetaktivitet er en frivillig blevet skiftet ud, fordi personen ikke kunne ‘'mgde de unge i gjenhgijde’.
Dertil fortaeller en brandmand: "Hvis jeg begynder at forholde mig til viden om, hvad man kan, nar man fx
har ADHD, sa er min identitet som brandmand allerede ved at forsvinde, og jeg forholder mig ikke til den
unge som individ.”

En stor del af de medarbejderkompetencer, som bade medarbejdere, projektledere og samarbejds-
partnere ser som centrale for, at aktiviteterne har en gennemslagskraft, er kompetencer, som er taet
relateret til personlighed, sociale kompetencer og vaerdimaessigt stasted. Det er dermed kompeten-
cer og tilgange, som ikke n@dvendigvis har et fagligt fundament. Samtidig er det dog kompetencer,
som ogsa kan tilleeres, og som er relateret til bestemte socialfaglige og peedagogiske metoder og
tilgange. Saledes er det kompetencer, som er relevante, nar der fx arbejdes ud fra en anerkendende
tilgang eller inden for den samskabende arbejdsmetode.

Det er i casestudierne seerligt fremtreedende, at de boligsociale beskaeftigelsesrettede aktiviteter
understgttes af paedagogiske og relationelle kompetencer. De relationelle kompetencer giver en
steerkere og mere troveerdig adgang til malgruppen, og nogle boligsociale medarbejdere papeger,
at den staerke relation er essentiel for at kunne rykke de deltagende bgrn og unge. Samtidig er de
paedagogiske kompetencer med til at sikre en metodisk bevidsthed, som kan styrke indsatsen. En
medarbejder med socialrddgiverbaggrund, der arbejder med fritidsjobs, forteeller, at hun bruger sine
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faglige kompetencer i samtaler med de unge, hvor hun bruger den aktive anerkendende lytning, er
kontant og kreevende, men samtidig meget rummelig.

Hertil fremhaever flere medarbejdere og frivillige i den boligsociale indsats, at de eftersparger viden
om og erfaring med at anvende velafprevede og veldefinerede metoder, som fx den motiverende
samtale og den narrative tilgang. Eksempelvis oplever nogle mentorer i mentoraktiviteter, at der er
behov for at have en faglighed til at handtere komplekse problematikker. En mentor fortaeller:

Det kunne vaere godt at blive kleedt lidt pa til, hvordan man taler med barn og unge om
store udfordringer. Og hvordan man kan anerkende deres falelser og oplevelser. Man
skal kunne mgde dem og rumme, at de har serigse problemer.

Der kan saledes opstéa en barriere ved manglende faglige kompetencer. Dette gor sig seerligt geel-
dende, nar aktiviteterne bergrer komplekse problemstillinger hos malgruppen. For at imgdekomme
behovet for faglige kompetencer arbejder nogle caseomrader med kurser og supervision, séledes
at de udfarende i aktiviteterne faler sig tilstraekkeligt klaedt pa til deres opgave.

6.2.5 Et hgjt vidensniveau og forskellige fagligheder styrker beskeeftigelsesindsatsen

En central pointe pa tveers af evalueringens datakilder, herunder iszer interview med projektledere,
er, at det er vigtigt med et hgjt vidensniveau hos medarbejderne og samarbejdspartnere i indsatsen.
Til at understatte vidensniveauet og fagligheden kan det veere relevant at inddrage fagprofessio-
nelle, som bidrager med et andet perspektiv pa arbejdet med malgruppen.

Fra analysen af de gennemfgrte interview med projektledere kan der identificeres en barriere, nar
ikke alle medarbejdere har samme vidensniveau, indblik og forstaelse for praksis. | de tilfaelde erfa-
rer nogle projektledere, at det saetter begraensninger for, hvordan det boligsociale kan arbejde med
malgruppen. Det samme opleves i samarbejdet med forskellige samarbejdspartnere, hvor det seer-
ligt kommer til udtryk ved, at nogle kan have sveert ved at forsta, at indsatser ikke n@gdvendigvis kan
implementeres pa en dag.

Samtidig har casestudierne vist, at det kan vaere en drivkraft at kombinere fagprofiler i regi af det
boligsociale arbejde. Ved at have en gruppe medarbejdere, der repraesenterer forskellige faglighe-
der, kan indsatsen i hgjere grad understgtte malgruppens behov og sikre, at aktiviteten faciliteres,
som det var tilteenkt. | den sammenhaeng oplever flere af de boligsociale medarbejdere, at det kan
veere en stor fordel at etablere et samarbejde med forskellige fagprofessionelle. De fagprofessio-
nelle tilbyder andre kompetencer, som bidrager til at skabe en alsidig kompetencepulje. Det kan
eksempelvis vaere ved at alliere sig med fx brandmaend (ved brandkadetaktiviteter) og ejendoms-
funktionzerer (lommepengeprojekter). Med disse former for samarbejde far malgruppen bade den
mere handholdte indsats (via de boligsociale medarbejdere) samt en virkelighedsneer oplevelse af
en arbejdsplads og de regler, rammer og rutiner, dette matte indebaere.

| sammenhaeng med de tveerfaglige kompetencer som drivkraft forteeller en akter i interessent-sur-
veyen, at samarbejdet om helhedsplanen giver muligheder for at gennemfgre indsatser, som fglger
en anderledes tilgang, og som derved ger arbejdet mere helhedsorienteret. Ligeledes naevner en
samarbejdspartner i et af caseomraderne, at det virker godt, at de involverede fagfolk (fx brand-
maend eller ejendomsfunktionegerer) har en anden tilgang, sa leeringen ikke er altid bliver serveret i
paedagogisk indpakning. Det giver et andet leeringsrum, end i skolen, nar tonen er mere direkte: "De
har fokus pa, at tingene fungerer — hvis ikke det gar, kan det koste menneskeliv’.
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6.3 Metodeanvendelse, viden og medarbejderkompetencer

Med denne undersggelse af boligsociale beskaeftigelsesaktiviteter har vi udviklet og justeret foran-
dringsteorier bag de boligsociale beskaeftigelsesrettede aktiviteter og bag de enkelte udvalgte akti-
vitetstyper. Samtidig er der indsamlet oplysninger om deltagere i disse aktiviteter, saledes at vi har
opnaet starre og mere generel viden om malgruppe og deltagere i disse aktiviteter. Viden om effek-
ten af nogle af aktiviteterne er ogsa @get i og med, der er identificeret effekter af lommepengeprojekt
og fritidsjob og tendenser til effekt for netvaerksmadre. Tilsammen er der saledes tale om, at denne
undersggelse bidrager til en @get evidensbasering af det boligsociale arbejde ved at skabe gget
bevidsthed om sammenhaeng mellem aktivitet, malgruppe og forventninger til effekter.

Casestudierne viser dog ogsa, at en seerlig styrke i det boligsociale arbejde er den relative metode-
frihed og muligheden for at justere aktiviteter og metoder til den specifikke kontekst og malgruppe.
Bade boligsociale medarbejdere og deres kommunale samarbejdspartnere ser det som en styrke,
at beboere i udsatte boligomrader kan tilbydes nogle typer af indsatser og aktiviteter, som er mere
fleksible og dynamiske end de tilbud, der typisk ligger i det kommunale system. Derfor kan en kom-
bination af metodestringente og mere metodisk fleksible aktiviteter vaere en fordel i det boligsociale
arbejde. Dog er det afggrende, at der i begge tilfaelde er tale om refleksion over og bevidste valg af
de anvendte metoder.

Den ggede viden om aktivitetstyper og de tvaergdende arbejdsmetoder har ogsa skabt mere viden
om, hvilke kompetencer der er behov for blandt medarbejdere og samarbejdspartnere i det boligso-
ciale arbejde. Relevansen af forskellige kompetencer athaenger dels af malgruppe og formal, dels
af de valgte aktivitetstyper og arbejdsmetoder. Derfor kan det vaere vanskeligt at levere generelle
retningslinjer for nedvendige kompetencer i det boligsociale arbejde. Vi kan dog se nogle tendenser
pa tveers af aktivitetstyper og arbejdsmetoder, hvor fire former for kompetencer er af stor betydning
for virkningen. Det er i den sammenhaeng vigtigt at papege, at den enkelte medarbejder ikke ngd-
vendigvis kan beere alle kompetencer. | stedet bar kompetencerne veere til stede blandt medarbej-
derstaben samlet set.

For det fgrste er det vores observation fra casestudierne, at i en reekke af de udvalgte aktiviteter og
arbejdsmetoder sges metodebevidsthed, metodestringens og teoretisk fundament, nar de udfg-
rende boligsociale medarbejdere eller kommunale samarbejdspartnere har en psedagogisk, social-
faglig baggrund eller lignende faglige kompetencer. Det ger sig seerligt geeldende i forhold til ar-
bejdsmetoderne individuel brobygning og gruppebaseret laering.

For det andet viser casestudierne, at det ved anvendelsen af arbejdsmetoden praksisnaer laering er
seerlig relevant, at medarbejdere, frivillige eller andre samarbejdspartnere i aktiviteten har faglige
kompetencer eller faerdigheder, som er specifikt rettet mod omdrejningspunktet i aktiviteten. | brand-
kadetaktiviteter er det brandmandsfaerdigheder, i lommepengeprojekter og fritidsjobaktiviteter er det
feerdigheder forbundet med de opgaver, deltagerne skal lgse.

For det tredje viser casestudierne, at bade boligsociale medarbejdere, samarbejdspartnere og mal-
gruppen oplever aktiviteterne som saerligt virksomme, hvis medarbejdere eller frivillige i aktiviteten
er dygtige til at skabe relationer. Her drejer det sig dels om at kunne arbejde ud fra en anerkendende
og rummelig tilgang og made malgruppen ligeveerdigt. Dels drejer det sig om medarbejderens per-
sonlige og sociale kompetencer.

For det fierde oplever medarbejdere og projektledere i casestudierne, at det er vigtigt, at der er
nogen omkring aktiviteten, som har strategiske kompetencer. Det vil sige kompetencer til at styre
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efter aktivitetens strategiske mal og konkrete succeskriterier, kompetencer til at skabe samspil mel-
lem aktiviteter og kompetencer til at inddrage relevante samarbejdspartnere.

Endelig er det en observation fra casestudierne, at metodeanvendelse og den metodiske bevidsthed
blandt medarbejdere er steerk i de indsatser, hvor projektlederen er opmaerksom pa vigtigheden af
at afsaette tid og skabe rammer for metodisk refleksion.

92



7 Organisering og samarbejde om den
beskaeftigelsesrettede indsats

| dette afsnit praesenterer vi farst, hvordan helhedsplanerne organiserer de beskaftigelsesrettede
indsatser. Dernaest beskriver vi de oplevede boligsociale indsatsers virkninger i forhold til organise-
ring af og samarbejde om de beskaeftigelsesrettede aktiviteter. Afsnittet tager udgangspunkt i den
gennemfarte interessent-survey pa tvaers af alle helhedsplaner, de dybdegaende casestudier i de
udvalgte helhedsplaner samt de gennemfgrte kvalitative interview med projektledere fra interessent-
surveyen. Afslutningsvis fremhaever vi centrale erfaringer og oplevede virkninger forbundet med de
faglige tilgange og anvendte kompetencer i de beskaeftigelsesrettede aktiviteter.

For at belyse, hvordan disse virkninger kan forklares, bruger vi viden fra de gennemferte casestu-
dier, som er systematiseret ud fra Dean Fixsens fokus pa drivkreefter og barrierer — denne gang med
fokus pa dimensionerne organisering, ledelse og mennesker (forstaet som de udgvende i indsat-
serne), jf. figur 2.3.

| tabel 7.1 fremgar de overordnede fund i forhold til organisering, samarbejde samt faglighed og
kompetencer. Hertil er opridset de centrale drivkreefter og barrierer i forhold til hvert enkelt fund, som

er udledt pa baggrund af casestudierne.

Tabel 7.1  Hovedfund, konkrete fund samt drivkraefter og barrierer.
Hovedfund Konkrete fund Drivkraefter og barrierer
Den boligsoci- | 55 pct. af interessenterne En central drivkraft for at styrke det tvaersektorielle samarbejde er, at der
ale indsats har | vurderer, at det tveersekto- | er etableret samarbejdsfora bade péa det udfgrende og det strategiske ni-
bidraget til at rielle samarbejde i hgj grad | veau.
styrke dket el er styrket. Det styrker samarbejdet, nar alle parter prioriterer samarbejdet og kan
tveersektorielle | 45 ot af interessenterne | se fordele af det, og at man kender hinanden. Derfor er det vaesentligt at
zﬁ’]m:]réblef'ﬁe vurderer, at der i hgj grad | bruge tid pa samarbejdet.
pen grup eropnaetengodrolle og | g parriere er, at sagsbehandlere i de kommunale jobcentre er optaget
aEsvf?rsf;)rdelmg i detbe- | 4t myndighedsopgaver, og det kan vaere vanskeligt at afszstte tid til at
Skeettige sesrfattede ar- samarbejde om andre beskaeftigelsesrettede aktiviteter.
bejde med malgruppen. ) ) ) )
En barriere for et styrket samarbejde mellem virksomheder og den bolig-
sociale indsats er, at det er tidskreevende at opbygge et viksomhedsnet-
veerk, og at det kan veaere vanskeligt for virksomhederne at se fordele i
samarbejdet.
Samarbejde 50 pct. af interessenterne De boligsociale medarbejdere har en anden og til tider taettere relation til
om opsporing vurderer, at den boligsoci- | malgruppen. Her er det blandt andet en drivkraft, at de boligsociale med-
af malgruppen | ale indsats i hgj grad har arbejdere ikke har en myndighedsfunktion, og at de opholder sig i bolig-
er styrket med | bidraget positivt til samar- omradet.
dlen. b((j)thOCI- a;bejédlet omkring opsporing | pet kan styrke den fzelles opsporing af malgruppen, nar kommunale
ale indsats ar maigruppen. medarbejdere formar at drage nytte af den seerlige relation, boligsociale
medarbejdere har til malgruppen.
Samarbejde 64 pct. af interessenterne En drivkraft er, at boligsociale medarbejdere har en lokal og helhedsori-
@ger viden om | vurderer, at de har faet enteret viden om malgruppen.
malgruppen mere viden om malgruppen | pet kan opleves som en barriere, at de boligsociale medarbejdere er
ved at s.amar.bejd.e med eksterne i forhold til kommunen, og at man derfor ikke kan dele person-
den boligsociale indsats. falsomme oplysninger.
Kommunale 60 pct. af interessenterne En drivkraft, for at samarbejdet bidrager med nye perspektiver pa arbej-
samarbejds- oplever i hgj eller meget det med malgruppen, er, at der i samarbejdet er repreesenteret akterer
partnere far hgj grad, at de far nye per- | med forskellige vilkar, fagligheder og metodiske tilgange (dog ikke mod-
nye perspekti- | spektiver pa deres arbejde | stridende).
ver pa deres med malgruppenved at | | 4o sammenhaeng er det en styrke, hvis de boligsociale medarbejdere
arbejde med samarbejde med den bolig- | ¢ 1 gelige i deres profil, faglighed og metode.
malgruppen sociale indsats.
Det kan opleves som en barriere, hvis vilkar, rammer, mal og metodiske
tilgange er sa forskellige, at de ligefrem er i modstrid med hinanden.
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71 Organisering af de boligsociale indsatser

| dette afsnit indleder vi med at beskrive, hvordan de boligsociale indsatser er organiseret, og hvor-
dan organiseringen relaterer sig til den organisering, der var af indsatser finansieret af 2006-10-
midlerne.

| evalueringen af Landsbyggefonden til boligsociale indsatser i 2006-10-puljen blev der identificeret
tre typer af projektorganiseringer (Nielsen, Mglgaard & Dybdal, 2012):

= Den centralt forankrede professionelle projektorganisering, hvor styregruppen er forankret pa
det gverste politiske og administrative niveau bade i kommune og boligorganisation

= Den lokalt forankrede fagprofessionelle projektorganisering, som er kendetegnet ved en hgj
deltagelse af lokale faglige repraesentanter, fx fra lokale daginstitutioner og skoler pa de beslut-
ningstagende niveauer i organiseringen

= Den lokalt forankrede semiprofessionelle projektorganisering, som er baseret pa en hgj grad af
deltagelse af afdelingsbestyrelsen og evt. andre beboere.

| de boligsociale indsatser under 2011-14-midlerne er der sket en styrkelse og formalisering af or-
ganiseringen. Saledes finder vi, at der er flere centralt forankrede professionelle projektorganiserin-
ger og feerre lokalt forankrede semiprofessionelle projektorganiseringer. Dette leder over i, at vi,
med afsaet i de gennemfarte interview, kan optegne en raekke organisatoriske faellestreek for hel-
hedsplanerne, der er illustreret i figur 7.1. Som figuren viser, er den boligsociale indsats ofte orga-
niseret med et samarbejde mellem en styregruppe og en arbejdsgruppe. Dette samarbejde bliver
stottet og evalueret af en eller flere folgegrupper. Samtidig indgar arbejdsgruppen, saerligt projekt-
leder og de boligsociale medarbejdere, i formelle og uformelle samarbejdsfora. Vi udfolder de orga-
nisatoriske faellestraek herunder.

Figur 7.1  Organisering af de boligsociale indsatser.
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| hovedparten af helhedsplanerne er der oprettet en styregruppe, som traeffer de overordnede be-
slutninger og sikrer, at visionen i helhedsplanen udfgres pa det strategiske niveau. Styregrupperne
bestar ofte af helhedsplanens projektleder, repraesentanter fra boligorganisationerne, kommunale
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repreesentanter pa medarbejderniveau, faglige ledere samt forvaltningschefer og beboerrepraesen-
tanter. | nogle helhedsplaner er der nedsat en styregruppe for hvert af de indsatsomrader, der ar-
bejdes med i helhedsplanen. | enkelte helhedsplaner har man i stedet for en styregruppe nedsat en
bestyrelse, som har det overordnede ansvar for helhedsplanen. Den form for nedsat bestyrelse
svarer til de nedsatte bestyrelser i 2015-18-midlerne.

Ud over styregruppen er de fleste helhedsplaner organiseret med en arbejdsgruppe (ogsa kaldet
koordinations-, drifts- eller netvaerksgruppe), der varetager en mere driftsorienteret og koordine-
rende rolle og sikrer, at indsatsen udfgres pa det praktiske plan. Gruppen er typisk repraesenteret
af projektlederen, kommunale repraesentanter, samarbejdspartnere, relevante fagpersoner for ind-
satsomraderne og i nogle tilfaelde beboerrepraesentanter.

| flere af helhedsplanerne er der ligeledes etableret ad hoc-arbejdsgrupper, hvor konkrete aktiviteter,
indsatsomrader eller problemstillinger er i fokus. Typisk ma@des relevante samarbejdspartnere og
medarbejdere fra helhedsplanen for at drgfte udfordringer og mulige Igsninger pa problematikker i
boligomradet. En del af ad hoc-grupperne er nedsat med beboerrepraesentanter med henblik pa at
inddrage beboerne i vedvarende netveerk. Erfaringerne med inddragelse af beboergrupper er dog,
at arbejdsgrupperne ofte oplases, nar de professionelle fra helhedsplanen traekker sig ud af grup-
pen. De ad hoc-baserede arbejdsgrupper er typisk mere fleksibelt organiseret, hvilket muligger, at
arbejdsgruppen hurtigt kan tilpasses nye behov.

Flere af helhedsplanerne har nedsat en eller flere felgegrupper, som ofte er organiseret i faglige
falgegrupper, men der ses ogsa eksempler pa politiske falgegrupper, som folger styregruppens
arbejde. Folgegrupperne har ofte til formal lsbende at evaluere arbejdet og de konkrete aktiviteter
under helhedsplanen, men der er samtidig mulighed for, at de kan komme med forslag til eendringer
eller nye tiltag. De kan vaere repreesenteret af beboere, samarbejdspartnere, bestyrelsesmedlem-
mer og medarbejdere fra helhedsplanen.

Der ses derudover en raekke samarbejds- og madefora af mere eller mindre formel karakter. | de
mere formelle samarbejdsfora mades en raekke samarbejdspartnere og projektlederen samt med-
arbejdere under helhedsplanen typisk for at diskutere en konkret aktivitet eller et specifikt tema som
eksempelvis beskeeftigelse.

De mere uformelle samarbejdsfora handler i hgjere grad om at etablere et samarbejde mellem pro-
jektlederen og eksempelvis lederen af en eller flere lokale institutioner. Her kan formalet vaere at
informere om helhedsplanen og de igangvaerende tilbud, s& de kan bidrage til rekrutteringen, og
samtidig kan det fungere som sparringsfora for parterne. Yderligere afholder flere af helhedspla-
nerne lebende orienteringsmader, der har til formal at informere om, hvad der sker i projektet. Typisk
er det abne mader, hvor alle interessenter inviteres, og der kan ligeledes vaere en aben invitation til
beboerne i omradet. | nogle helhedsplaner afholdes der ligeledes enkelte dialogmgder, hvor inte-
ressenter og beboerne i omradet bliver informeret om arbejdet under helhedsplanen og kommer
med inputs, og aktuelle problemstillinger kan diskuteres.

7.1.1 Starre projektsekretariater

Med 2011-14-midlerne er der sket en justering i en raekke projektsekretariater landet over. Saledes
er der blevet flere bydaekkende indsatser med sterre projektsekretariater. | nogle tilfaelde er det
kommunale samarbejde ogsa @get, blandt andet i form af flere kommunale medarbejdere, som er
placeret i den boligsociale indsats.
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| evalueringen af den tidligere uddeling blev der identificeret fire typer af projektsekretariater (Niel-
sen, Mglgaard & Dybdal, 2012). For det farste det store boligorganisatoriske projektteam, som ud-
geres af projektansatte boligsociale medarbejdere, der er udferende pa sterstedelen af helhedspla-
nens aktiviteter. For det andet det tveerorganisatoriske projektteam, hvor kommunale og projektan-
satte boligsociale medarbejdere indgar i et faelles projektteam. For det tredje det opdelte projekt-
team, hvor styringen af kommunale henholdsvis boligsociale aktiviteter foregar parallelt, og for det
fierde en-mands-projektsekretariatet, hvor der er ansat én boligsocial projektkoordinator, som igang-
seetter og styrer projekter. | og med der er kommet flere bydaekkende og sterre indsatser, og at det
kommunale samarbejde er gget, er der sket andringer i projektsekretariaterne i de boligsociale
indsatser under 2011-14-midlerne, som nu grundlaeggende er boligorganisatoriske, tvaerorganisa-
toriske og opdelte projektteam.

Der er bade fordele og ulemper i de starre bydeekkende indsatser. Projektledere og projektmedar-
bejdere oplever generelt, at det kan gare samarbejdet med kommunen — seerligt pa det strategiske
niveau — lettere. Med den bydsekkende organisering star den boligsociale indsats steerkere og kan
i hgjere grad veere en attraktiv samarbejdspartner. P& det udfgrende niveau kan det dog i nogle
tilfaelde vaere vanskeligt for de bydaekkende medarbejdere at skabe samarbejde med lokale akterer,
idet der nu kan veere en leengere raekke af aktarer, som den enkelte medarbejder skal oparbejde et
samarbejde med. Det kan bade dreje sig om lokale skoler og daginstitutioner og, i det beskaeftigel-
sesrettede arbejde, om samarbejdet med virksomheder.

| de store bydaekkende indsatser kan medarbejdere i hgjere grad specialisere sig fagligt og i forhold
til afgreensede malgrupper. Det giver fordele, at den enkelte medarbejder kan fokusere pa afgraen-
sede temaer, sdsom beskeeftigelse eller det familierettede arbejde. | de store sekretariater er der
ogsa i hgjere grad mulighed for, at medarbejderne kan tilbyde hinanden faglig sparring, ligesom der
er bedre vilkar for kommunikationsarbejde. Omvendt er der en risiko for, at de store bydaekkende
indsatser, hvor medarbejderne er forankret i sekretariater uden for boligomraderne, mister eller ikke
udnytter de seerlige potentialer i det lokalt funderede boligsociale arbejde. Derfor er det vigtigt at
vaere opmaerksom pa, at medarbejderne fortsat bruger tid pa at veere tilstedevaerende i boligomra-
derne, og at beboere kender dem og har god adgang til dem. Generelt oplever samarbejdspartnere
med de boligsociale indsatser netop, at de boligsociale indsatser er en saerlig ressource i det tveer-
sektorielle samarbejde, blandt andet pa grund af det neere og lokale kendskab til beboerne.

7.1.2 Malstyring og fleksibilitet

Med 2011-14-midlerne er der ogsad kommet et starre fokus pa malstyring og dokumentation af re-
sultater, end der har veeret i 2006-11-midlerne. Generelt vurderer projektledere og medarbejdere,
at det er nyttigt at have fokus pa mal og milepzele. Alle helhedsplaner har udformet milepaelsplaner,
og i varierende grad anvendes milepaelsplanerne aktivt som et felles veerktgj til dialog omkring
indsatsen og de enkelte aktiviteter. Det er dog ogséa en generel vurdering, at dokumentationsarbej-
det kan forekomme tungt og ufleksibelt, og at det til tider kan vaere vanskeligt at fa det til at spille
sammen med en hverdag, hvor man gerne Igbende vil tilpasse aktiviteterne til den varierende mal-
gruppe. Det er derfor vigtigt at vaere opmeerksom pa at finde den rette balance mellem foruddefine-
rede mal og muligheder for labende justeringer.

Overordnet set tegnes et billede af, at det er vigtigt, at det boligsociale arbejde tager afsaet i en
formaliseret organisering, der optegner klare rammer og snitflader bade pa strategisk niveau, fx
mellem kommunale ledere og boligorganisation pa praktisk niveau mellem de medarbejdere, der
udfgrer den boligsociale indsats i praksis.
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7.2 Oplevet virkning i forhold til organisering og samarbejde

Overordnet set har de adspurgte aktgrer en positiv oplevelse af den boligsociale indsats’ virkning
pa organiseringen af den samlede indsats over for malgruppen. Dette er seerligt tydeligt ved det
tvaersektorielle samarbejde om malgruppen. Dette udfolder vi neermere herunder.

7.2.1 Det tveersektorielle samarbejde styrkes

| figur 7.2 fremgar det oplevede udbytte i forhold til organiseringen af de beskaeftigelsesrettede ak-
tiviteter ud fra den gennemfgrte interessent-survey. Som det fremgar af figuren, vurderer interes-
senterne generelt, at den boligsociale indsats har skabt resultater i forhold til det tveersektorielle
samarbejde. 55 pct. af de adspurgte vurderer, at den boligsociale indsats i hgj eller meget hgj grad
har bidraget til at styrke det tvaersektorielle samarbejde omkring malgruppen. Det er szerligt interes-
senter pa et ikke-udfgrende niveau, der oplever dette. Saledes vurderer 47 pct. af interessenterne
pa det udfgrende niveau, og 64 pct. af interessenter pa et ikke-udfarende niveau, at den boligsociale
indsats i hgj eller meget hgj grad har bidraget til at styrke det tveersektorielle samarbejde.

Figur 7.2  Vurdering af det tvaersektorielle samarbejde. Procent.
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Det styrkede tvaersektorielle samarbejde kan ses i sammenhaeng med, at 42 pct. af de adspurgte
aktarer vurderer, at der er en god rolle- og ansvarsfordeling mellem de involverede aktarer. Et styr-
ket tvaersektorielt samarbejde kan ogsa have betydning for, at 42 pct. af de adspurgte interessenter
vurderer, at de boligsociale indsatser har bidraget til et mere helhedsorienteret beskaeftigelsesrettet
samarbejde.

| casestudierne ser vi ogsa en tendens til, at det tveersektorielle arbejde er styrket gennem de senere
ar. Her oplever bade projektledere, medarbejdere og samarbejdspartnere generelt, at samarbejdet
seerligt mellem kommune og den boligsociale indsats er styrket. Det er dog hovedsageligt samar-
bejdet om den yngre del af malgruppen, som er blevet styrket, mens det i flere af caseaktiviteterne
har veeret vanskeligere at oparbejde et taet samarbejde med den kommunale beskaeftigelsesindsats
om den voksne del af malgruppen.

| forhold til de unge beboere ser det ud som, at der, mens 2011-14-midlerne har forlgbet, er fulgt et
styrket samarbejde mellem boligsociale medarbejdere og kommunale medarbejdere sasom klub-
medarbejdere, SSP-konsulenter, UU-vejledere og AKT-koordinatorer pa skolerne. Vi ser i casestu-
dierne, at der er etableret teette arbejdsrelationer mellem disse parter, og at de lgbende mgdes og
koordinerer deres arbejde med de unge beboere i omradet. En projektmedarbejder forteeller: "Der
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er planlagt faste mader, hvor parter kan diskutere og sparre med hinanden som initiativ til at styrke
samarbejdet”. En projektmedarbejder i et andet omrade forteeller:

Henover de sidste 2 ar er der blevet opbygget et barn- og ungenetveerk i kommunen. Det
er ved at komme godt op at kare. Til naeste made handler det helt konkret om samar-
bejdsflader og undersage hinandens tilbud, og hvordan de forskellige tilbud spiller sam-
men.

Pa tveers af casestudierne er tendensen, at samarbejdet mellem den boligsociale indsats og kom-
munen er styrket; ikke bare gennem indsatser under 2011- 2014 puljen, men ogsa gennem tidligere
indsatser. Det er hertil en generel erfaring, at det tager tid at oparbejde gode samarbejdsrelationer
og faglige netvaerk. En projektmedarbejder forteeller:

Den klare drivkraft for at opna resultaterne er de relationer, og det netvaerk, som den
projektansvarlige og SSP-konsulenten har opnaet over ca. 10 ars samarbejde.

For at skabe det gode samarbejde mellem kommunale og boligsociale medarbejdere er taet dialog,
faglig respekt og en tillidsfuld relation afgerende

En medarbejder i en boligsocial indsats forteeller: "Det er helt afg@rende, at vi kender hinanden godt, og at
vi ser hinanden ofte. Den lobende kontakt. Det betyder ogsé noget, at vi har tillid til hinanden, i forhold til at
vi ved, at der bliver handlet, og at de aftaler, vi laver, bliver gennemfart. Det kraever tid. Og at vi leerer
hinanden at kende, og vi finder ud af, hvad hinandens opgaver er. Det tager tid.”

En SSP-koordinator fra samme boligomrade supplerer: “Tidligere har vi haft nogle kampe og gnidninger —
en slags konkurrence — mellem det boligsociale og kommune. Nu gor vi tingene sammen. Det gar det trygt
for de unge. De unge er mere uddannelsess@gende, end de var for 6 &r siden. Det er, fordi vi taler med
samme tunge. De unge kan se, vi taler sammen. Det giver tryghed.”

For at styrke det tvaersektorielle samarbejde er det afggrende, at alle parter lsegger energi i og
prioriterer at bruge tid pa samarbejdet. | den forbindelse er det en drivkraft, at alle parter kan se
muligheder i samarbejdet, og at de oplever at have felles mal. Dette kraever dog en formel organi-
sering af samarbejdet. Der skal vaere en tydelighed i rollefordeling og en respekt for hinandens
arbejdsvilkar og faglighed. Der er dog ogsa eksempler pa, at kommunale og boligsociale medarbej-
dere oplever, at samarbejdet omkring den unge malgruppe er meget steerkt pa trods (og maske pa
grund) af en fleksibel rollefordeling, som aftales Igbende i forhold til konkrete aktiviteter. Det tyder
saledes pa, at et formaliseret samarbejde kan bidrage med en struktur, men at strukturen ikke skal
begraense den fornagdne fleksibilitet i det boligsociale arbejde og samarbejde.

For at styrke et tvaersektorielt samarbejde pa de udfgrende niveauer er det endvidere afggrende, at
der er ledelsesmaessig opbakning til, at de udferende medarbejdere bruger tid pa samarbejdet. Den
ledelsesmaessige opbakning fremgar, nar der eksempelvis er etableret et samarbejde pa strategisk
niveau, hvor mal og rammer for det tveersektorielle aftales. Samarbejde pa strategisk niveau kan
bidrage til at sikre bAde kommunalt og boligsocialt, at der er fokus pa, prioritering af og opbakning
til samarbejdet.

En barriere i forhold til at styrke det tvaersektorielle beskeeftigelsesrettede arbejde er, at medarbejdere
i den kommunale beskeeftigelsesindsats konkret er bundet op pa at udfare deres myndighedsopgaver.
For disse medarbejdere kan det veere vanskeligt at fa den kommunale myndighedsvaretagelse til at
spille sammen med en mere understgttende og projektorienteret tilgang, som er i det boligsociale
arbejde. For kommunale medarbejdere, som er optaget at driftsopgaver, kan det endvidere vaere van-
skeligt at se pointen i og afsaette tid til projektudvikling, medmindre dette prioriteres oppefra.
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Eksempel pa styrket samarbejde mellem boligsocial fritidsjobkonsulent og den kommunale klub

En boligsocial fritidsjobkonsulent fortzeller, at hun har et teet samarbejde med den kommunale klub omkring
fritidsjobvejledningen. Det har taget tid at finde den bedste made at samarbejde pa og den rette rolleforde-
ling. Hun forteeller: " Vi skulle farst have gje pa hinanden og finde ud af at dele opgaver med hinanden. Der
har jeg brug for opbakning i ledelsen i klubben, sadan at det ikke er mit initiativ alene, og det er blevet meget
bedre. Men det har taget noget tid. At se sig som paedagog og fritidsklubmedarbejder og sa over til at have
en meget konkret funktion som fritidsjobvejleder, der kan godt vaere et spring’.

Efter noget tid blev de boligsociale medarbejdere inviteret til at deltage i en del af klubbens personalemgder.
Det har gjort en stor forskel og har givet mulighed for Iabende at blive skarpere pa samarbejdet.

Den boligsociale fritidsjobkonsulent forteeller, at det har vaeret en vigtig drivkraft i samarbejdet, at hun ogsa
har haft fokus pa at styrke klubbens aktiviteter, saledes at klubbens medarbejdere oplever, at det er en
gevinst at have et teet samarbejde.

Fritidsjobkonsulenten peger pa fglgende forhold af betydning for samarbejdet:
Det skal der til:

e Ledelsesopbakning i samarbejdsinstitutioner
e Samarbejdspartnerne skal have forstaelse af, hvad den boligsociale indsats kan
e De boligsociale medarbejdere skal forsta samarbejdsaktgrernes virkelighed, og hvad de har behov for.

Det kan gare det sveert:

e  Personaleudskiftning
e  Omestrukturering
e Hvis malgruppen er spredt ud over mange samarbejdsaktgrer (fx skoler, klubber, virksomheder).

Pa tveers af caseomraderne forekommer det at vaere vanskeligt for de boligsociale medarbejdere at
opbygge et samarbejde med erhvervslivet. Flere boligsociale medarbejdere oplever, at det kunne
styrke deres arbejde for at hjeelpe beboere i beskaeftigelse, hvis de havde et samarbejde med er-
hvervslivet. Barrierer i forhold til at etablere samarbejde med virksomheder er for det farste, at det
kraever meget arbejdstid for den boligsociale medarbejder at vaere opsggende og opdyrke et virk-
somhedsnetvaerk. Ofte er der ikke afsat ressourcer til dette i den boligsociale indsats. Som en med-
arbejder fortzeller:

Jeg kunne godt taeenke mig, at vi havde skabt flere fritidsjob hos virksomheder og driften,
men det er meget ressourcekraevende.

For det andet kan det for virksomhederne vaere vanskeligt at se fordelen i samarbejdet med den
boligsociale indsats, og de vil derfor ikke binde sig op pa aftaler med den boligsociale medarbejder
om at ansaette beboere i eventuelle ledige stillinger. Praktikordninger og lignende kan det ogsa vaere
kraevende for virksomheder at ga ind i. Enkelte boligsociale projektmedarbejdere oplever dog, at der
er en gget tendens til, at nogle butikskaeder kan se fordele i at involvere de unge i arbejdet hos dem
og give de unge en uddannelse via disse store kaeder, som kan give dem en karriereve;j.

7.3 Den boligsociale indsats styrker samarbejdet om opsporing og
fastholdelse af malgruppen i aktiviteter

| figur 7.3 fremgar aktgrernes vurdering af samarbejdet med at opspore og fastholde malgruppen i
aktiviteter. Halvdelen af de adspurgte interessenter vurderer, at de boligsociale indsatser i hgj eller
meget hgj grad har bidraget til et styrket samarbejde om opsporing af malgruppen med behov for
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stotte. 40 pct. af interessenterne vurderer, at indsatsen i nogen grad har bidraget til at styrke sam-
arbejdet om at fastholde malgruppen i aktiviteter.

Figur 7.3  Vurdering af samarbejde om opsporing og fastholdelse af malgruppen. Procent.
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Anm.: N=55.
Kilde: Interessent-survey.

Generelt viser casestudierne, at det saerligt er opsporingen og kontakten til malgruppen, som styrkes
gennem den boligsociale indsats. Igen er det i hgj grad den unge del af malgruppen, hvor det er
mest udtalt, og som vi har mest viden om i denne evaluering. Her er det en drivkraft for opsporingen,
at de boligsociale medarbejdere har en teet og anden relation til malgruppen, end fx kommunale
medarbejdere har, samt at de opholder sig lokalt i omradet og derfor kender familien og de gruppe-
ringer, som malgruppen indgar i til hverdag. Det er vigtigt for de boligsociale projektmedarbejderes
arbejde, at de har et indgdende kendskab til omradets beboere. | de beskaeftigelsesrettede aktivite-
ter oplever medarbejderne det virksomt, at unge og voksne ved, hvem de boligsociale medarbejdere
er, og/eller at malgruppen har set dem i omradet, ligesom medarbejderne kan bruge deres kendskab
om de unge til at malrette deres rekruttering. | den sammenhaeng kan projekterne ogsa traekke pa
samarbejdspartnere og lokale ildsjeele, som har en stor lokalviden om de unge og voksne.

| flere caseomrader er det ogsa vurderingen bade blandt medarbejdere og interessenter, at det er
en drivkraft for opsporing af malgruppen, at den boligsociale indsats ikke har en myndighedsrolle,
og at kontakten er frivillig. Selvom der laegges veegt p4, at et ikke-kommunalt og ikke-myndigheds
aspekt betyder meget for relationen til beboerne, sa oplever aktgrer i de omrader, hvor samarbejdet
er saerlig godt, ikke, at det boligsociale arbejde star i modsaetning til eller er i modstrid med deres
kommunale indsats. Tvaertimod ser de kommunale samarbejdspartnere mange fordele i at samar-
bejde med en ikke-kommunal indsats, da den boligsociale indsats kan fungere som brobygger mel-
lem kommunen og malgruppen. Flere samarbejdspartnere peger samtidig pa, at det i den sammen-
haeng er meget vigtigt, at det kommunale ikke kommer til at drive rovdrift pa de boligsociale indsat-
sers relation til beboerne, eller at samarbejdet bliver sa taet, at beboere far svaert ved at skelne og
dermed mister tilliden til den boligsociale indsats. Beboernes fortrolighed med de boligsociale med-
arbejdere ma ikke kreenkes, og det er afggrende, at boligsociale medarbejdere kun giver information
videre til eksempelvis kommunale medarbejdere efter aftale med de pageeldende beboere.

En barriere, i forhold til at de boligsociale indsatser kan styrke det opsporende, fastholdende og
helhedsorienterede samarbejde, ligger i organiseringen af samarbejdet. Safremt der ikke er etable-
ret et taet samarbejde med en klar eller Iabende rollefordeling, og safremt kommunale og boligsoci-
ale medarbejdere pa strategisk og udferende niveau ikke har kendskab til hinanden, kan der ikke
hgstes gode resultater af samarbejdet (som det tidligere er beskrevet). Disse udfordringer ger sig
hovedsageligt geeldende i forbindelse med det beskeeftigelsesrettede arbejde med den voksne del
af malgruppen.
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7.4 Oplevet virkning i forhold til faglige tiilgange og kompetencer

| forlaengelse af de oplevede virkninger i forhold til organisering og samarbejde er det ogsa vaesent-
ligt at fremhaeve virkningerne i forhold til de faglige tilgange og kompetencer. Pa baggrund af ana-
lyse af den gennemfgrte interessent-survey, interview med projektledere og casestudier beskrives
neden for den oplevede virkning af de boligsociale helhedsplaners beskeeftigelsesrettede aktiviteter
i forhold til faglige tilgange og kompetencer.

7.4.1 Nye perspektiver pa arbejdet med malgruppen

Bade interessent-survey og casestudierne viser, at samarbejdspartnerne overordnet oplever, at
samarbejdet med den boligsociale indsats har haft en positiv betydning for deres faglige arbejde
med malgruppen. Seerligt er det forskellige aspekter af kendskab til malgruppen, som interessen-
terne oplever, at samarbejdet bidrager med. | figur 7.4 fremgar det, hvordan interessenterne vurde-
rer deres faglige udbytte af samarbejdet omkring de beskeeftigelsesrettede aktiviteter.

Figur 7.4  Interessenters vurdering af arbejdet med malgruppen. Procent.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Flere muligheder for at taekke pa personer, | |
som har en anden viden og kompetencer ift.
malgruppen, end du selv besidder? |

Udviklet nye metoder og/eller

tilbud malrettet malgruppen?

Nye perspektiver pa arbejdet
med malgruppen?

Stgrre viden om behov og udfordringer
hos malgruppen i boligomradet?

m | meget hgj grad m | hgj grad Inogengrad  ® | mindre grad mSletikke  mVed ikke

Bedre kontakt til malgruppen i omradet?

Anm.: N=55.
Kilde: Interessent-survey.

Som det fremgar af figuren, er det saerligt en sterre viden om behov og udfordringer hos malgruppen,
at interessenterne oplever, de boligsociale indsatser bidrager med. 64 pct. af interessenterne ople-
ver, at de boligsociale indsatser i hgj eller meget hgj grad har bidraget til, at de har faet en starre
viden om behov og udfordringer hos malgruppen. Ligeledes vurderer 56 pct. af interessenterne, at
de har faet bedre kontakt til malgruppen. Denne pointe haenger sammen med interessenternes vur-
dering af, at interessenter og boligsociale indsatser nu i hgjere grad samarbejder om opsporing af
malgruppe.

Stoerstedelen af interessenterne oplever endvidere, at samarbejdet med de boligsociale indsatser
har flyttet dem fagligt. 58 pct. af interessenterne angiver, at arbejdet med de boligsociale indsatser
enten i hgj eller meget hgj grad har bidraget til flere muligheder for at traekke pa personer, som har
en anden viden eller andre kompetencer, end interessenten selv besidder. En hgj andel af interes-
senter (60 pct.) oplever ogsa, at samarbejdet med den boligsociale indsats har givet dem nye per-
spektiver i arbejdet med malgruppen. Dermed tyder det pa, at interessenterne generelt nyder godt
af at samarbejde med aktgrer, som har andre fagligheder og arbejder ud fra andre metoder end
dem selv. Det kan netop vaere berigende for det samlede tvaersektorielle beskaeftigelsesrettede
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samarbejde, at de forskellige aktgrer bidrager med forskellige kompetencer og tilgange. Derfor er
det ogsa relevant at veere opmaerksom pa de szerlige tilgange og potentialer, der ligger i den bolig-
sociale indsats i relation til de andre aktgrers tilgange. Det drejer sig dels om den lokale viden om
malgruppen, dels om de metoder og tilgange, der typisk arbejdes ud fra i det boligsociale arbejde,
nemlig de anerkendende og empowerment-orienterede tilgange. | den forbindelse er det afggrende,
at de boligsociale medarbejdere er tydelige i deres profil, faglighed og metodiske tilgang. Det styrker
samarbejdsparternes tiltro til den boligsociale indsats.

En projektmedarbejder fremhaever fordelen ved et styrket samarbejde:

Man leerer meget mere om hinandens arbejde og mader at arbejde pa. Det smitter positivt
af pa andre samarbejder mellem klubberne og helhedsplanen. Og méske vil klubberne
blive ved med at arbejde med nogle af tingene, sa det bliver baeredygtigt, nar helheds-
planen ikke er i omradet laengere.

Endelig viser interessent-surveyen, at aktgrernes samarbejde med de boligsociale indsatser ikke i
vaesentlig grad vurderes at have bidraget til udvikling af nye beskeeftigelsesrettede aktiviteter. 35 pct.
af interessenterne har oplevet, at arbejdet med de boligsociale indsatser har bidraget i enten hgj eller
meget hgj grad til udvikling af nye metoder eller tilbud til malgruppen. Det tyder dermed pa, at den
made, hvorpa det faglige arbejde styrkes af den boligsociale indsats, handler om at bringe forskellige
perspektiver, kompetencer og viden om malgruppen i spil, snarere end om at udvikle nye metoder.

7.5 Samspil mellem boligsociale indsatser og kernedriften

Den boligsociale fellesnaevner blev introduceret med evalueringen af Landsbyggefondens indsat-
ser finansieret af 2006-10-midlerne som et begreb til at illustrere de forskellige vilkar og tilgange i
henholdsvis de boligsociale indsatser og den kommunale kernedrift (Aner & Toft-dJensen, 2013). Pa
det tidspunkt var pointen at synliggere, at der er forskellige roller og logikker pa spil, afhaengig af
om de boligsociale problemer Igses i boligorganisationen eller i kommunen. Det boligsociale arbejde
var i nogle tilfaelde udfordret af at skulle navigere mellem forskellige mal, tilgange og rammer i for-
hold til at igangseette aktiviteter i boligomrader i samarbejde med andre aktgrer; saerligt kommunen
som den veesentligste samarbejdspart.

Denne evaluering giver nye nuancer til modellen. Ligesom tidligere er der nogle forskellige logikker
pa spil. Men i stedet for at tale om den boligorganisatoriske tilgang over for den kommunale tilgang
giver det bedre mening at tale om den boligsociale indsats som en seerlig indsats, der kan fungere
samtidig med den kommunale og den boligorganisatoriske kernedrift. De boligsociale indsatser er i
hgjere grad blevet faelles indsatser, hvor bade boligorganisationer og kommuner er involveret og
udfgrende. Dog adskiller de boligsociale indsatser sig pa forskellige mader fra kernedriften bade i
boligorganisationer og kommuner. Figur 7.5 illustrerer forskelle mellem boligsociale indsatser og
den kommunale kernedrift pa det sociale omrade, og hvordan de to tilgange kan spille sammen. Det
vil sige, at der er tale om to logikker og arbejdsformer, som ikke n@gdvendigvis handler om den an-
svarlige aktar, men i hgjere grad om forskellige greb og tilgange samt forskellige aspekter af akta-
rernes opgaver. Det handler om at skabe det bedst mulige samspil mellem en kernedrift og den
boligsociale, omradeorienterede og projektafgraensede tilgang.
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Figur 7.5 Samspil mellem boligsocial indsats og kernedrift.
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Kilde: Aner mfl., 2013.

Der er en reekke forskelle, der fremfor at veere modsaetninger til hinanden kan udnyttes til at finde
de bedste velfeerdslasninger til beboere. Nogle af de forskelle, som ggr sig geeldende mellem bolig-
sociale indsatser og den kommunale kernedrift, er, at de boligsociale indsatser typisk er tidsafgraen-
sede, der er en hgj grad af metodefrihed, malgruppen er geografisk afgreenset, og deltagelse og
relation mellem medarbejder og beboer er frivillig. Derudover gennemfgres indsatserne i hgjere og
hgjere grad i tvaersektorielle samarbejder, hvor der arbejdes helhedsorienteret med problematikker
i omradet. Endelig er den lokale tilstedeveerelse i boligomradet et saerligt karakteristika ved de bo-
ligsociale indsatser.

Et gennemgaende traek i casestudierne er, at bade medarbejdere og samarbejdspartnere ser det
boligsociale arbejde som et seerligt bidrag. | den sammenhaeng far sekretariaternes beliggenhed,
aktivitetshuse eller beboerhuse i omradet en saerlig betydning, idet det (uformelle) samspil mellem
beboere og medarbejdere har bedre vilkar, nar medarbejderne er fysisk til stede i omradet, og nar
der er fysiske rammer, som ggr det muligt at have et dbent og naervaerende sekretariat. For det
andet betyder tilstedevaerelsen i omradet, den frivillige relation og det helhedsorienterede blik pa
beboerne, at de boligsociale medarbejdere har et andet og til tider dybere kendskab og relation til
beboerne. Saledes har de boligsociale medarbejdere ofte kendskab til, hvordan den enkelte beboer
indgar i grupperinger i omradet, hvilke dynamikker der er pa spil, og de kender foraeldrene og fami-
lierne. Det er en vurdering, som kommer til udtryk bade hos boligsociale medarbejdere og hos deres
kommunale samarbejdspartnere.

Det er dermed ogsa nogle af disse saerlige karakteristika og forskelle mellem de boligsociale indsat-
ser og blandt andet den kommunale kernedrift, som betyder, at de boligsociale indsatser kan virke
brobyggende mellem beboere og den kommunale kernedrift. Pa beskeeftigelsesomradet handler det
eksempelvis om, at de boligsociale medarbejdere kan hjeelpe med at skabe kontakt og forstaelse
mellem beboere og de kommunale jobcentre. De boligsociale indsatser har ligeledes mulighed for
at virke understgttende i forhold til den kommunale kernedrift. P4 beskeeftigelsesomradet handler
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det eksempelvis om, at de boligsociale indsatser kan styrke bade unge og voksne beboeres ar-
bejdsmarkedsparathed ved at udvikle deres personlige, sociale, faglige og mestringskompetencer.
Endelig kan der etableres fzlles aktiviteter, som bade har sit udspring i kernedriften og i den bolig-
sociale indsats.

Ud over disse aspekter, som nuancerer og uddyber forskelle og samspil mellem de to tilgange, ser
vi samtidig i nogle indsatser og inden for nogle indsatsomrader tendenser til, at forskelle mellem de
boligsociale indsatser og den kommunale kerneopgave bliver udvisket. Det er der flere arsager til.

For det farste er der flere bydaekkende boligsociale indsatser. | disse indsatser kan der veere ten-
denser til, at den enkelte medarbejder fokuserer pa temaspecifikke udfordringer eller aldersafgraen-
sede malgrupper pa tveers af boligomrader, og p4 den made naermer den boligsociale tilgang sig
den kommunale kerneopgavelgsning i nogle indsatser.

For det andet er der nu i hgjere grad end tidligere implementeret aktiviteter, som har et fast define-
rede forlgb, en fast defineret malgruppe og en relativt fast defineret metode. Disse aktiviteter kan
ogsa naerme sig den kommunale arbejdsform. Det er szerlig relevant for en raekke af de aktivitetsty-
per, som indgar i denne evaluering.

For det tredje er der med denne uddeling i mange indsatser etableret et teettere samarbejde med
kommunale aktegrer. Samarbejdets form og organisering kan her variere, og i nogle indsatser bety-
der det teettere samarbejde, at de boligorganisatorisk ansatte og de kommunale medarbejdere i
stigende grad arbejder pa4 samme mader og indtager lignende roller. Det er seerligt i projektsekreta-
riater, hvor der er et sakaldt tvaerorganisatorisk projektteam, hvor kommunale og boligsociale med-
arbejdere indgar i et faelles projektteam. Omvendt er der i andre samarbejder mellem boligsociale
og kommunale medarbejdere fokus pa forskelle i tilgange. Her opfattes forskellene ofte som fordele
bade hos de boligsociale medarbejdere og hos de kommunale samarbejdspartnere. Det kan ek-
sempelvis veere i forbindelse med rekruttering, viden om malgruppen, relationer til malgruppen, me-
todeudvikling, det understgttende og forebyggende arbejde. Det kan ogséa veere, nar en beboers
udfordringer ikke matcher de tilbud, som de kommunale aktgrer har, hvor de boligsociale indsatser
til tider kan tilbyde nogle mere skraeddersyede og handholdte forlagb.

For det fierde er der ogsa en del af den kommunale kernedrift, der er taet relateret til den boligsociale
indsats, og hvor nogle af de karakteristika, som vi ser i de boligsociale indsatser, ogsa er gaeldende
i den kommunale kernedrift.

Hvorvidt og i hvor hgj grad forskelle i de to tilgange kan identificeres, afhaenger séledes af indsat-
sens og projektsekretariatets lokale organisering. Graden af forskelle afhaenger ogsa af indsatsom-
rade, malgruppe, og hvilke funktioner i den kommunale indsats der refereres til. Her er der til ek-
sempel forskel pa, om der samarbejdes med en opsggende SSP-medarbejder eller en konsulent i
jobcentret.

Samspillet mellem den boligsociale indsats og den kommunale kernedrift kan dermed tage forskellig
form alt efter organisering, malgruppe og indsatsomrade. | praksis ser vi, at samspillet traeder steer-
kest frem der, hvor der er feelles mal. | nogle samspil fastholdes forskellige tilgange og roller, og
disse forskelle udnyttes til at skabe synergi i indsatsen. | andre typer af samspil opnas synergi og
faellesnaevner ved, at de kommunale partnere begynder at arbejde mere boligsocialt eller omvendt.
| figur 7.6 har vi afbildet de dimensioner, som boligsociale og kommunale tilgange kan organisere
sig omkring.
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Figur 7.6  Afklaring af rollefordeling, malgruppe og metode.
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Kilde: Udviklet pa baggrund af casestudier og interessent-survey.

| beskeeftigelsesindsatserne kan det variere, hvordan samarbejdet bedst etableres afhaengig af mal-
gruppen. Nar det handler om den unge del af malgruppen, ser vi ofte, at metoder og roller ikke er
sa forskellige alt efter, om du er ansat i en kommunal klub, som SSP-medarbejder eller som bolig-
social medarbejder. Her kan det bade veere den boligsociale medarbejder og klubmedarbejderen,
som star for fritidsjobvejledningen eller lommepengeprojektet. Der kan bade vaere tale om feelles
aktiviteter og feelles metoder, eller rollefordelingen kan aftales i det konkrete tilfaelde (Y). En anden
made at organisere samarbejdet pa kan vaere ved at dele malgruppen op, saledes at den boligso-
ciale indsats star for en del af malgruppen, mens de kommunale parter fokuserer pa en anden del
af malgruppen (Z).

For den voksne malgruppe forekommer det mere vanskeligt at etablere et taet samarbejde. Det kan
haenge sammen med, at den boligsociale indsats og den kommunale kernedrift arbejder med for-
skellige malgrupper. Boligsocialt arbejdes der mere med de grupper, der star langt fra arbejdsmar-
kedet, mens jobcentrene arbejder med de, der star teettere pa arbejdsmarkedet (V). En anden arsag
kan ogsa veere, at rammer og vilkar er meget forskellige i den boligsociale indsats i forhold til i et
kommunalt jobcenter, i og med der i jobcentrene typisk er en hgjere grad af myndighedsudgvelse
samt veldefinerede og afgraensede processer og tilbud, krav og sanktionsmuligheder. Derfor kan
det ogsa vaere vanskeligt bade for de boligsociale medarbejdere og medarbejdere i jobcentrene at
finde formalet med i et samarbejde. For at styrke samarbejdet om denne malgruppe er det centralt,
at de boligsociale medarbejdere forstar de kommunale medarbejderes vilkar og mal, saledes at de
kan tale ind i deres virkelighed og finde feelles mal. Ligeledes er det vigtigt, at de kommunale med-
arbejdere i jobcentrene forstar de saerlige muligheder og potentialer, der ligger i et samarbejde med
den boligsociale indsats. Her har indsatsens styregruppe en vigtig rolle.

Den mest oplagte og anvendte samarbejdsform omkring beskaeftigelse pa voksenomradet er, hvor
den boligsociale indsats og jobcenteret har en feelles malgruppe, men forskellige roller og metoder
(X). Her kan de boligsociale medarbejdere veere understgttende for den kommunale indsats ved at
hjeelpe med afklaring og motivation hos malgruppen og med kommunikation mellem jobcenter og
beboer. Den boligsociale indsats kan ogsa have en understgttende rolle i forhold til at styrke be-
skaeftigelsen blandt beboere i omraderne ved at arbejde med motivation, livsmestring, selvtillid og
personlige kompetencer.
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8 Boligsociale beskaeftigelsesrettede aktiviteter

| dette kapitel beskriver vi seks udvalgte beskaeftigelsesaktiviteter i dybden. De udvalgte aktiviteter
er: lommepengeprojekt, fritidsjob, mentorforlab, brandkadetforlgb, projekt- og eventforigb og net-
veerksmgdre.

Analytisk tager vi i beskrivelserne et kvalitativt afseet i de gennemfgrte casestudier samt workshops
med boligsociale medarbejdere, der arbejder med de udvalgte aktivitetstyper. Det kvalitative fokus
giver et helhedsorienteret syn pa aktiviteterne i deres kontekst, herunder hvordan aktiviteterne spil-
ler sammen med andre aktiviteter, og hvilken betydning organisering og samarbejde har for aktivi-
teternes gennemslagskraft.

Beskrivelserne er struktureret efter tre overordnede tematikker:

= Kendetegn ved aktiviteten. Her beskriver vi aktivitetens formal, indhold, og hvilken malgruppe
der typisk deltager i aktiviteten.

=  Gennemslagskraft af aktiviteten. Her beskriver vi med afseet i en forandringsteori og kvantitative
analyser den gennemslagskraft, den enkelte aktivitet bidrager med.

= Implementering af aktiviteten i praksis. Her beskriver vi vaesentlige drivkreefter og barrierer i
forhold til implementering af aktiviteten.

Analyse af implementeringen fglger iseer tre af Fixsens tematikker: organisering, mennesker, ledelse
(Durlak & Dupre, 2008; Fixsen m.fl., 2005). Organisering omhandler aktivitetens tilrettelaeggelse,
rekruttering samt rollefordeling og samarbejde. Ledelse handler om det ledelsesmaessige fokus,
opbakning og prioritering af aktiviteten. Med dimensionen mennesker er fokus pa bade medarbej-
derne, der skal arbejde med aktiviteten, seerligt deres kompetencer, samt de borgere, der skal mod-
tage indsatsen.

8.1 Lommepengeprojekt

| dette afsnit beskriver vi lommepengeprojekter. Farst beskrives kendetegn ved aktiviteten, dernaest
gennemslagskraft og til sidst implementering af aktiviteten.

8.1.1 Kendetegn

Lommepengeprojekter har generelt et formal, der bade retter sig mod den enkelte deltager og mod
en gruppe af deltagere.

For den enkelte deltager er det langsigtede formal, at vedkommende bryder med negativ social arv,
bliver selvforsgrgende og aktiv medborger. Pa kortere sigt er formalet, at deltageren opnar erfaring
med arbejdsmarkedet, Izerer at forsta spillereglerne pa en arbejdsplads og tilegner sig en arbejds-
kultur. For en samlet gruppe er formalet at styrke relationerne mellem de unge og at skabe en positiv
gruppedynamik. Forventningen er, at ved at arbejde bade med den enkelte og en samlet gruppe vil
der veere positive implikationer for resten af boligomradet, saledes at det sociale liv og fysiske milja
styrkes.

Lommepengeprojekter er typisk rettet mod unge beboere i de udsatte boligomrader. Aktiviteten an-
vendes bade til piger og drenge. Aldersgruppen varierer og kan rette sig mod bgrn ned til 10-arsal-
deren og op til 17-arsalderen, dog hovedsageligt unge i 13-15-arsalderen.
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Karakteristika Fakta om malgruppen ‘

Hvem er malgruppen? | Alder: Hovedparten af de unge, der deltager i lommepengeprojekterne, er 13-15
ar. Saledes befinder 74 pct. af malgruppen sig i den aldersgruppe.

Ken: Der er en lille overvaegt af drenge i lommepengeprojekterne, der udger 59
pct. af deltagerne.

Etnicitet: En relativt stgrre del af deltagere har en oprindelse i et ikke-vestligt
land. Det drejer sig om 79 pct. af deltagerne. Til sammenligning er der i gennem-
snit 61 pct. i boligomradet, der er jeevnaldrende, og som har ikke-vestlig oprin-
delse.

Hvordan er mélgrup- | Familiesammensaetning: 65 pct. af deltagerne har en familie med to foreeldre. 62
pens familieforhold? pct. af deltagerne kommer fra familier med mindst tre hjemmeboende barn. Det
geelder for 49 pct. af sammenlignelige unge.

Forzeldre til malgruppen: Deltagerne har foraeldre med et lavere uddannelsesni-
veau end jeevnaldrende unge i boligomradet. Dertil modtager deltagernes foreeldre
i stgrre omfang overfgrselsindkomst, end de gvrige i aldersgruppen. 33 pct. af del-
tagerne har to foreeldre, som modtager overferselsindkomster, mod 24 pct. af
sammenlignelige unge i boligomradet.

Hvordan er Fraveer i skolen: Der er ikke forskel pa deltagerne i lommepengeprojekter og
malgruppens sammenlignelige unge i boligomradet med hensyn til fraveer i folkeskolen éret for
skoledeltagelse? start pa lommepengeprojektet.

Lommepengeprojektet bestar i, at unge i boligomradet udfarer opgaver i regi af den boligsociale
indsats for afdelingsbestyrelsen, organisationsbestyrelsen, ejendomsfunktionaererne og for boligso-
ciale medarbejdere i helhedsplanen. | nogle tilfaelde ansaettes de unge hos samarbejdspartnere i
boligomradet. Det kan vaere i en beboercafé eller pa biblioteket. Konkrete arbejdsopgaver kan vaere
at passe barn, nar foraeldrene deltager i aktiviteter under helhedsplaner, rydde op i feelleshuset,
vedligeholdelse af udearealer og distribuering af informationsmateriale. De far ofte ekstra hjeelp il
at Igse opgaverne og meder mere talmodighed fra arbejdsgiverens side, end de ville mgde i et
almindeligt fritidsjob. De unge aflgnnes enten med Iagn, eller de opnar point, som kan omseettes til
feelles oplevelser eller lignende.

De unge er i nogle tilfeelde til jobsamtale, hvor forventninger og behov afklares mellem den unge og
den ansvarlige for lommepengeprojektet, og der indgas i mange tilfaelde en tidsbegraenset kontrakt
eller aftale med den unge. Foraeldre kan i nogle tilfaelde inddrages og deltage i informationsmgder,
hvor de orienteres om indholdet og karakteren af lommepengeprojektet. Derudover kan der gen-
nemfgres udviklingssamtaler for den unge eller for den unge og foreeldre, hvor der er en dialog om
den unges udvikling i at varetage et lommepengejob.

Unge i alderen 13 til 16 &r, som modtager undervisning, ma ikke have lgnarbejde mere end 2 timer
i hverdage og 7-8 timer i dage, hvor der ikke er undervisning. Typisk arbejder lommepengejobberne
derfor 2 timer ad gangen 1-2 gange om ugen. Varighed af ansaettelse ligger typisk pa et halvt til et
helt ar.

Der er som oftest forskel pa indholdet i lommepengeprojekterne afheengigt af deltagergruppens al-
der. For eksempel er lommepengeprojekter for den yngre del af malgruppen typisk mindre formali-
seret, flere deltagere og aflenning kan forega via point, mens det for den seldre malgruppe er mere
formaliseret, og der arbejdes med ansaettelsessamtaler, kontrakt og aflgnning, ligesom der ogsa er
klare aftaler omkring madetid, opgaver m.m. Jo aeldre malgruppen er, jo mere kan det ligne et fri-
tidsjob. P& den baggrund kan man tale om underkategorier eller et kontinuum.

Aktiviteten er typisk forankret i den boligsociale indsats. Der kan vaere samarbejde med ejendoms-
funktionaerer og eksterne aktgrer som fx SSP-konsulenter, gadeplansmedarbejder, skole, afdelings-
bestyrelse og klubtilbud i boligomradet. Samarbejdspartnere afhaenger af formalene i den konkrete
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lommepengeaktivitet. Nar aktiviteten har et kriminalpraeventivt sigte, indgar SSP og gadeplansmed-
arbejde typisk i den ops@gende rekruttering. Nar aktiviteten sigter mod formalet at fastholde unge i
et forlgb, er det oftere skole og @vrige klubtilbud, der er samarbejdspartnere.

Lommepengeprojekterne kan organiseres i samspil med en raekke andre aktiviteter i omradet, her-
under blandt andet:

= Fritidsjob: Lommepengeprojektet kan for den unge veere en forlgber til videre forlgb i fritidsjob

= Rollemodel eller mentor: Lommepengeprojektet kan ogsa bruges til at identificere unge, der
har de forngdne kompetencer til at blive anvendt som rollemodel eller mentor

= Boligsociale klubber og veeresteder: Arbejdsopgaverne i regi af lommepengeprojektet kan fx
veere i regi af klub- eller vaerestedsaktiviteter.

8.1.2 Gennemslagskraft

Vi har udarbejdet en forandringsteori pa baggrund af workshops med medarbejdere i udvalgte lom-
mepengeprojekter samt casestudier i lommepengeprojekter i seks boligsociale indsatser. Foran-
dringsteorien illustrerer saledes gennemslagskraften af lommepengeprojekterne, der er sandsynlig-
gjort og udfoldet pa baggrund af evalueringen.

Forandringsteorien er udarbejdet pa et tidligere stadie i evalueringen og er derefter kvalificeret la-
bende med blik for de erfaringer, som casestudierne har vist. P4 den made er forandringsteorien
resultatet af en udviklingsproces, hvor den viste gennemslagskraft lsbende er opdateret og nuan-
ceret, som det er blevet mere tydeligt, hvordan indsatsen virker. Arbejdet med at kvalificere foran-
dringsteorien bidrager til at preecisere det vidensgrundlag, lommepengeprojekter star pa. | figur 8.1
fremgar forandringsteorien.

Figur 8.1  Forandringsteori for lommepengeprojekt.
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Som forandringsteorien viser, indikerer det kvalitative data, at der isser anvendes arbejdsmetoden
praksisnaer leering i aktiviteten, hvilket medvirker til opnaelse af de kortsigtede virkninger. Arbejds-
metoderne og de virksomme mekanismer forbundet hermed konkretiseres senere i et af de felgende
afsnit.
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De forventende kortsigtede virkninger er, at deltagerne udvikler deres evner til at samarbejde samt
indga i dialog med og vaere imgdekommende over for andre personer, som deltagerne typisk ellers
ikke ville have dialog med. Dette ligger i forlaengelse af forskningen, som viser, at pa grund af fri-
tidsjob som lommepengeprojekter opnar de unge deltagere mere selvtillid og selvvaerd, hvilket kan
have betydning for deres sociale kompetencer (Leos-Urbel, 2014).

Nogle af de interviewede beboere i malgruppen papeger selv, at de har stor glaede af det netvaerk,
som lommepengeaktiviteterne har givet dem. Samtidig fortzeller flere projektmedarbejdere, at delta-
gerne opbygger nye positive relationer i samarbejdet med hinanden og udviser en stgrre rummelig-
hed. Dette er i trad med andre undersggelser, som viser, at det at have et lommepengeprojekt har
en positiv betydning for motivation og adfaerd i skolen (Aner & Toft-Jensen, 2012).

Det er ogsa en tendens, at deltagernes personlige kompetencer styrkes, herunder iszer evnen til at
mestre sin hverdag og de dertilhgrende daglige ggremal samt disciplin og selvregulering. Det bliver
forklaret, at barnene og de unge far positive vaner, som ogsa smitter af pa andre aktiviteter og
geremal i deres hverdag. Ligeledes bemaerker flere boligsociale medarbejdere i casestudierne, at
deltagerne far en starre tro pa sig selv i form af aget selvveerd og en styrket selvtillid. Dette heenger
sammen med de resultater, som forskningen har vist, at lommepengeprojekter kan fgre til (Leos-
Urbel, 2014).

Flere medarbejdere forteeller, at barnene og de unge er stolte af deres arbejde, og at de far en
anden selvforstaelse gennem deres deltagelse i lommepengeprojekterne. En projektleder eksem-
plificerer:

Det giver rank ryg. Det er vigtigt med alle indsatser, at nar man deltager, sa far man et
bedre selvvaerd — det at opleve, at jeg kan bidrage med noget, jeg har en veerdi, og jeg
kan byde ind med noget — ogséa selvom det er skrald.

Ifglge medarbejdere og projektledere kan lommepengeprojekterne ogséa vaere med til at styrke del-
tagernes faglige kvalifikationer og kompetencer, isaer forbundet med det at modtage instruktion,
planleegge og udfere opgaver samt evne at bega sig pa en arbejdsplads. Dette knytter an til forvent-
ningen om den langsigtede gennemslagskraft om, at deltagerne far styrket deres beskaeftigelses-
muligheder. Sammenhaengende viser andre unders@gelser ogsa, at det at have et fritidsjob som et
lommepengeprojekt har en positiv betydning pa laengere sigt for deltagerens beskaeftigelsesmulig-
heder (Aner et al., 2012). Denne forventning bliver styrket af vores effektstudie. Her ser vi, at de
unge, som har deltaget i lommepengejob eller en fritidsjobindsats, har tre gange sa stor chance for
at fa et fritidsjob samme ar, hvor de deltager i én af de to aktiviteter. Dertil har de chance for at
fastholde fritidsjobbet, aret efter at de deltog i aktiviteterne.

De boligsociale medarbejdere og samarbejdspartnere forteeller, at barnene og de unge leerer at
komme til tiden, ikke at stille for mange uhensigtsmaessige krav samt at kunne tage imod en kollektiv
besked. Det betyder ifglge en af de adspurgte projektledere, at barnene/de unge far lettere ved at
fa et fritidsjob, fordi arbejdsgiverne ved, at de har deltaget i et lommepengeprojekt og derfor evner
at mgde til tiden og kan varetage de arbejdsopgaver, som bliver stillet dem. Dette er ogsa i trad med
forskningen, som pointerer, at i kraft af unges sommerjob opnar de unge deltagere en bedre selv-
regulering, som jo medvirker til, at de unge deltagere lzerer, hvad det vil sige at have et arbejde
(Leos-Urbel, 2014).

Yderligere fremheever flere medarbejdere, at barnene og de unge udviser en stgrre ansvarlighed,
seerligt for deres eget boligomrade. Her indikerer casestudier umiddelbart, at deltagerne far styrket
deres bevidsthed og adfaerd i forhold til affaldshandtering, graffiti og haerveerk, og at det far en positiv
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betydning for vedligeholdelsen af omradet. En samarbejdsakter, der er med til at udfere aktiviteten
forteeller:

De unge faler ejerskab, ansvar og stolthed bade for klubben og boligomradet. Der har
aldrig veeret indbrud i klubben. Og de bliver helt kede af det, hvis der er nogen, der har
lavet graffiti.

Pa samme vis oplever andre, at deltagerne tager det pa sig at opdrage pa andre beboere i omradet
i forhold til at holde omradet rent, ligesom de giver gode vaner videre til deres yngre sgskende. Pa
den made tyder casestudierne pa, at lommepengeaktiviteten kan vaere med til at forbedre det fysiske
miljg i boligomradet. Samtidig vurderer nogle boligsociale medarbejdere ogsa, at lommepengeakti-
viteten kan skabe brud med fordomme og konflikter mellem beboere. Der er her tale om en formod-
ning, hvor lommepengeaktiviteten saerligt teenkes at kunne afhjaelpe konflikter mellem seldre bebo-
ere og de unge, som skyldes de unges adfaerd.

Nar vi ser pa den langsigtede gennemslagskraft, har medarbejdere og projektledere en forventning
om, at lommepengeprojekterne kan styrke deltagernes skolegang og uddannelse samt gge deres
muligheder for at komme i beskeeftigelse og blive selvforsgrgende. Det er ogsa forventningen, at
man gennem lommepengeprojekterne kan styrke deltagernes aktive medborgerskab. Hvorvidt det
primaere fokus ligger pa henholdsvis skolegang, beskeaeftigelse eller medborgerskab, kan variere.
Medarbejdere og projektledere har dertil en forventning om, at lommepengeprojekterne kan vaere
med til at skabe en @get trivsel og tryghed, blandt andet fordi der skabes starre engagement og aget
ansvar for omradet hos flere af de unge. Forventningen om dette resultat er taet koblet til oplevelsen
af, at deltagerne i lommepengeaktiviteter tager mere ansvar for deres eget boligomrade, ligesom
nogle helhedsplaner blandt andet oplever en nedgang i haervaerk.

| caseaktiviteterne spaender malgruppen for lommepengeprojekterne fra 10 til 17 ar. Det varierer
dog aktiviteterne imellem, hvor fokus laegges. Variationen er relateret til formal og gnskede resulta-
ter. Er det hensigten, at de unge skal fra lommepengeaktiviteten og videre i et ordinaert fritidsjob, er
det en erfaring fra flere projekter, at det kan vaere en fordel at tage de unge ind i lommepengeprojekt
i 13-15-arsalderen. Det skyldes, at det er meget sveert at hjaelpe de unge videre til ordinzert fritidsjob,
hvis de ved lommepengeprojektets afslutning ikke er fyldt 15 &r. For at undga et slip, hvor man
mister de unge efter lommepengeprojektet, er det erfaringen, at de skal veere 13-15 ar. En yderligere
arsag til, at lommepengeaktiviteten er velegnet til unge under 15 ar, er, at det er vanskeligt for denne
aldersgruppe at fa et ordinzert fritidsjob. Er formalet hovedsageligt rettet mod skolegang og social
adfzerd, er lommepengeaktiviteten relevant for en bredere aldersgruppe.

Det er endvidere erfaringen fra caseaktiviteterne, at lommepengeprojekter er nyttige i forhold til barn
og unge, som har forskellige former for udfordringer. Nar det er gnsket at styrke deltagernes be-
skeaeftigelsesmuligheder, skolegang og trivsel og at forebygge kriminalitet, er det relevant at inddrage
bagrn og unge, som ikke trives i skolen, som mangler selvtillid og gode oplevelser. Det kan ogsa
vaere unge, som mangler sociale kompetencer eller har en uhensigtsmeessig adfeerd, og det kan
bade veere unge, som har en forstyrrende adfzerd, og unge, som er stille og indadvendte. Pa trods
af, at det er oplevelsen blandt medarbejdere, at lommepengeprojekterne er virkningsfulde over for
bgrn og unge med de ovennaevnte udfordringer, sa skal der ogsa veaere et udviklingspotentiale. Med-
arbejderne skal altsd have en forventning om, at den unge via lommepengeaktiviteten kan opna
@gede kompetencer i forhold til et fremtidigt fritidsjob, en forbedret skolegang, @get trivsel og for-
bedret adfzerd.

Endelige er det en gennemgaende erfaring fra caseaktiviteterne, at det er positivt at sammensaette
gruppen af deltagere i lommepengeprojekterne, sa der er en vis blanding i forhold til udfordringer
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og ressourcer. Dels kan det vaere positivt, at nogle af de lidt svagere unge har nogle rollemodeller i
gruppen, som de kan laere noget af og spejle sig i. Dels kan det vaere positivt, at de steerkere unge
far nye oplevelser og opfattelser af de svagere unge ved at se dem i nye roller og situationer og
dermed far nedbrudt fordomme. | flere af aktiviteterne forsager medarbejderne dermed at lave en
blandet sammensaetning i gruppen, sa der er nogen, der kan treekke de andre op. Derfor kan det
ogsa veere nyttigt at rekruttere deltagere til lommepengeprojekter, som godt selv ville kunne finde
og fastholde et ordinaert fritidsjob.

8.1.3 Implementering

8.1.3.1 Rekruttering

| caseaktiviteterne er rekruttering af deltagere foregaet pa forskellige mader. | en del af caseaktivi-
teterne har medarbejdere i projektets fgrste levetid haft brug for at have saerlig opmeerksomhed pa
rekruttering. Derfor er der i nogle aktiviteter blevet annonceret og pa andre mader gjort opmaerksom
pa aktiviteten. | hovedparten af de igangvaerende caseaktiviteter er det erfaringen, at det efter noget
tid ikke laengere er ngdvendigt at annoncere eller lignende for at skabe opmeerksomhed omkring
aktiviteten. Nar lommepengeaktiviteten har veeret i gang noget tid, spredes rygtet blandt de unge i
omradet. | den forbindelse er det vigtigt, at projektet har et godt ry, og at det er positivt veerdisat
blandt de unge. Her har enkelte caseaktiviteter i perioder keempet med darligt image, blandt andet
fordi det blandt de unge ikke blev opfattet som attraktivt at samle skrald pa udearealerne.

Ud over annoncering og mund til mund metoden peger flere af medarbejdere og deltagere i case-
aktiviteterne pa, at rekruttering til lommepengeaktiviteten med fordel kan forega blandt deltagere i
andre aktiviteter i den boligsociale indsats. Her er det erfaringen, at det styrker gennemslagskraften
at veere bevidst om samspillet mellem aktiviteter i den boligsociale indsats og at anvende dette
strategisk i planlaegning, gennemfgrsel og organisering af aktiviteter. Som en medarbejder fortzller:

God interaktion mellem aktiviteterne skaber mervaerdi. For eksempel har nogle foraeldre
i feedregruppen ogsa barn i lommepengeprojektet. Der er gode rekrutteringsmuligheder
i at teenke pa tveers.

Der kan dog ogsa veere en risiko for, at det er den samme gruppe, der bliver rekrutteret til de for-
skellige aktiviteter i indsatserne, og at der omvendt kan vaere en gruppe, som man ikke far engage-
ret. Det er da ogsa en udfordring, som flere af medarbejderne i caseaktiviteterne peger pa.

| caseaktiviteterne er der ogsa gode erfaringer med at samarbejde med andre aktgrer om rekrutte-
ring til lommepengeprojekter. Det kan vaere skoler, klubber og UU-vejledere. Alt efter aldersgruppe
og formal med lommepengeaktiviteten kan det vaere veerd at overveje at samarbejde med nogle af
disse aktgrer, der har kendskab til barnene og de unges situation og behov og dermed nemmere
kan vurdere, om fx den enkelte unge kunne have gavn af at deltage.

8.1.3.2  Arbejdsmetoder, kompetencer og virksomme mekanismer

| det felgende beskriver vi de arbejdsmetoder, der anvendes i aktiviteterne i caseaktiviteterne samt
de mekanismer, som aktiveres af metoderne. Arbejdsmetoder er de metoder, som arbejdes med i
hver enkelt aktivitet, som af de boligsociale medarbejdere fremhaeves som medvirkende til, at akti-
viteten affgder de gnskede resultater. | afsnittet beskriver vi endvidere de kompetencer, som man i
caseomraderne oplever som centrale for at kunne arbejde med lommepengeprojekter.

Overordnet set tyder analysen pa, at arbejdsmetoderne iseer virker:
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= Motiverende, da de unge har succesoplevelser med at arbejde i omradet
= Regulerende, da de unge leerer at agere inden for nogle rammer med konkrete opgaver
= Opbyggende, da de unge far kendskab til egne ressourcer og belgnnes for deres evner.

Feelles for lommepengeprojekterne er, at medarbejdere gennem aktiviteterne forsgger at regulere
adfaerden blandt de unge og s@ger at styrke forskellige former for kompetencer, som har betydning
for, hvordan de begar sig i samfundet, i skolen og pa en fremtidig arbejdsplads. Det ggr man pa
flere mader. Blandt andet ved at anvende det, vi kalder for praksisneer laering.

Nar der arbejdes med praksisneer laering, indgar deltagerne i en virkelighedsneer situation, hvor de
lzerer — i dette tilfaelde — hvad det vil sige at ga pa arbejde, og hvordan de opfgrer sig pa en arbejds-
plads. Derudover far de unge ogsa gennem denne praksisneere laering sociale og samarbejdsrela-
terede kompetencer, ligesom det er hensigten at synliggere for de unge, at de har nogle ressourcer,
som kan komme i spil og anvendes i boligomradet, i faellesskabet eller pa en arbejdsplads. Det
varierer, i hvor hgj grad lommepengeprojekterne bygger pa den praksisneere leering. Det tyder pa,
at forskelle i den praksisnaere leering er knyttet til deltagernes alder, hvilket blandt andet ses, ved at
den yngre del af malgruppen ikke har ligesa faste rammer, knap sa firkantet tone og ikke monetaere
belgnninger. Omvendt far lommepengeprojekterne i hajere grad karakter af en virkelig arbejdsplads,
jo eeldre deltagerne er, hvilket blandt andet kan skyldes, at de unge selv kommer teettere pa et
rigtigt’ job.

Casestudierne tyder pa, at metodebevidsthed og den paedagogiske tilgang i lommepengeprojek-
terne er forbundet til, hvorvidt den koordinerende medarbejder har en paedagogisk eller socialfaglig
baggrund. Det kommer blandt andet til udtryk ved, at en paedagogisk og/eller socialfaglig baggrund
i hejere grad kan sikre metodisk bevidsthed og i hgjere grad sesette rammer og formidle formal og
tilgang videre til de udferende medarbejdere.

Blandt de udfgrende medarbejdere varierer det, hvilke kompetencer der er centrale, alt efter om det
er den yngre eller den eeldre malgruppe, der arbejdes med, og alt efter graden af anvendelse af
arbejdsmetoden praksisnaer laering. | arbejdet med den yngre del af malgruppen tyder casestudierne
pa, at de peedagogiske, relationelle og understattende kompetencer er mest centrale, mens arbejdet
med den eeldre del i hajere grad traekker pa kompetencer, som er relateret til den konkrete opgave,
der skal Igses i aktiviteten. Her bliver det vigtigt, at den udfgrende medarbejder har kompetencer til
at lgse den konkrete opgave, kan lzere fra sig og kender jargonen pa det specifikke arbejdsfelt. Det
tyder dog pa, at netop kombinationen af bade paedagogisk faglighed savel som evner knyttet til den
konkrete opgavelgsning er at foretreekke.

Medarbejderne i caseaktiviteterne oplever, at det er vigtigt at vaere tydelig omkring forventningerne
til den unge. Det vil sige, at alle parter skal vaere fortrolige med rammerne omkring aktiviteten, her-
under madetider, hvorvidt man melder afbud, hvornar man holder pause osv.

| lommepengeprojekterne er det et helt gennemgaende princip, at deltagerne modtager belgnning
for det arbejde, de udfgrer, og aktiviteten virker dermed regulerende. | den knap sa formaliserede
udgave bestéar belgnningen ofte i muligheden for at samle point, som kan anvendes i feellesskab til
faelles oplevelser eller indkgb til eksempelvis den klub, som aktiviteten er tilknyttet. | de mere forma-
liserede udgaver af aktiviteten modtager deltagerne Ign for det arbejde, de udfgrer. Belgnningen
virker motiverende for bade at indga i aktiviteten, savel som for at blive fastholdt heri. Det er ogsa
gennemgéaende for deltagere i lommepengeprojekterne, at de treekker belgnningen frem som en
blandt flere arsager til deres deltagelse. Belgnning — og mangel herpa — anvendes ogsa som middel
til laering i aktiviteten. Det er séledes gennem belgnning, at medarbejderne har mulighed for meget
synligt at signalere til deltagerne, nar de udfarer deres job tilfredsstillende. Omvendt far man ikke
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belgnning, hvis man ikke udfarer sine opgaver, ikke mgder op pa arbejde eller ikke udfylder sine
timesedler, s& kan man reelt risikere ikke at fa en belgnning.

Et element i lommepengeprojekterne, som flere medarbejdere og deltagere peger pa, er en positi-
onering af deltagerne i nye positive roller. Positioneringen af boligomradernes bgrn og unge i nye
roller har bade betydning for den enkelte deltagers selvforstaelse og for, hvordan omgivelserne
(seerligt @vrige beboere) opfatter deltagerne. Ved at lade de unge opleve, at de kan Igse opgaver,
bidrage til boligomradet og maske ligefrem varetage et fritidsjob, virker aktiviteten opbyggende, og
det er medarbejdernes vurdering, at deltagerne oplever nye sider af sig selv, og at deres selvtillid
@ges. Denne positionering i nye roller kan derfor ogsa styrke deltagernes syn og tro pa sig selv i
andre sammenhange, fx i skolen. Dette bekraeftes i enkelte tilfaelde af leerere i skolen.

Ud over den positive positionering i boligomradet tegnes der ogsa et billede af, at de unge far ople-
velser med at indgd i nye roller i sociale feellesskaber. Medarbejderne arbejder ogsa med netop at
styrke en positiv kultur og omgangsform i gruppen af deltagere. Her har man gode erfaringer med
at bruge lommepengeaktiviteten til at regulere eller pavirke de gruppedynamikker, der kan vaere pa
spil blandt deltagere — og som kan veere et udtryk for nogle dynamikker eller en kultur blandt barn
og unge i hele boligomradet.

8.1.3.3  Organisering, roller og samarbejde

| dette afsnit beskriver vi de forhold ved organisering, roller, ledelse og samarbejde, der kan virke
som drivkreefter eller barrierer for fremdriften og resultaterne af lommepengeprojekterne.

| lommepengeprojekterne kan vi genfinde en rollefordeling, som i store treek gar pa tveers af case-
aktiviteterne. Saledes er der typisk to centrale roller, nemlig for det farste en boligsocial medarbej-
der, som koordinerer aktiviteten, som saetter rammerne, og som har fokus pa mal og succeskriterier
for aktiviteten. For det andet er der den medarbejder, som star for den konkrete udfarsel af aktivite-
ten, som strukturerer opgaver og opgavelgsning i lommepengeprojekterne, og som guider de unge
i arbejdet. Det er denne medarbejder, som ofte har en anden faglighed og andre opgaver ud over
det boligsociale arbejde, fx ejendomsfunktionzer. | den mindre formaliserede form for lommepenge-
aktivitet kan det ogsa vaere et paedagogisk personale i en klub, som har den rolle. Den konkrete
rollefordeling varierer caseaktiviteter imellem. Ud over disse to centrale roller er der projektlederen
i helhedsplanen, som typisk har det endelige ansvar for aktiviteten, og som fungerer som sparrings-
partner for den boligsociale aktivitetskoordinator. Lommepengeprojekterne er szerlige i sin organi-
seringsform og rollefordeling ved, at der er flere led, og ved, at der er flere fagligheder i spil. Erfa-
ringer fra caseaktiviteter viser, at det er forskellige kompetencer, der er relevante i de forskellige
roller/opgaver i aktiviteten. Samtidig viser erfaringer i caseaktiviteterne, at det stiller saerlige krav til
projektleder og koordinerende medarbejder i forhold til at skabe feelles forstaelse af aktivitetens for-
mal og metoder pa tveers af strategisk, koordinerende og udferende niveau.

Som nzevnt medferer lommepengeprojekternes organisering og rollefordeling nogle seerlige vilkar
for ledelse af aktiviteten — og saerligt med hensyn til en faelles forstaelse af aktivitetens formal og
metoder. Erfaringer fra caseaktiviteterne viser, at det er vigtigt, at den boligsociale aktivitetskoordi-
nator er eksplicit om tankerne bag aktiviteten, herunder formal og arbejdsmetoder. Samtidig er det
vigtigt, at de udferende fagfolk far rum til at udnytte de seerlige kompetencer, de har — iseer i forhold
til den praksisnaere lzering. Hvis arbejdssituationen skal virke virkelighedsnaer for de unge deltagere,
er det nyttigt, at fagfolk i aktiviteten, fx ejendomsfunktionzerer, bibliotekarer eller cafépersonale, ar-
bejder pa den méade, som de plejer, og opferer sig, som de plejer ogsa over for de unge — dog med
en vis rummelighed.
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8.2 Fritidsjob

| dette afsnit beskriver vi fritidsjob. Farst beskrives kendetegn ved aktiviteten, dernaest gennem-
slagskraft og til sidst implementering af aktivteten.

8.2.1 Kendetegn

Fritidsjobaktiviteterne har hovedsageligt til formal, at de unge bryder med negativ social arv, bliver
selvforsgrgende og aktive medborgere. Pa kortere sigt er formalet, at de unge opnar erfaring med
arbejdsmarkedet, kommer til at forsta spillereglerne pa en arbejdsplads og tilegner sig en arbejds-
kultur. | forhold til skolegang og uddannelsen er formalet med fritidsjobaktiviteter, at den arbejdskul-
tur, de unge tager til sig i fritidsjobbet, ogsa kan smitte af i skolegangen, som igen kan styrke mulig-
heden for beskaeftigelse. Derudover er formalet, at unge i boligomraderne generelt Igftes uddannel-
sesmaessigt og beskeeftigelsesmaessigt.

Fritidsjobaktiviteter er typisk rettet mod unge beboere i udsatte boligomrader. Aktiviteten anvendes
bade til piger og drenge. Aldersgruppen for malgruppen ligger fra 13-25 ar, dog typisk med fokus pa
de 15-17-arige.

Karakteristika Fakta om malgruppen ‘

Hvem er malgruppen? | Alder: Hovedparten af de unge, der deltager i fritidsjobindsatsen, er 15-17 ar. Sa-
ledes befinder 74 pct. af malgruppen sig i den aldersgruppe.

Ken: Der er en lille overvaegt af drenge i fritidsjobindsatsen, der udger 57 pct. af
deltagerne.

Etnicitet: Af deltagere i fritidsjobindsatsen har en sterre andel oprindelse i et ikke-
vestligt land. Det drejer sig om 90 pct. af deltagerne, mens 72 pct. af sammenlig-
nelige unge i boligomradet har ikke-vestlig oprindelse.

Hvordan er mélgrup- | Familieforhold: 56-59 pct. bor sammen med begge foraeldre, og 64 pct. af delta-
pens familieforhold? gerne bor sammen med tre eller flere sgskende.

Foraeldre: Uddannelsesniveauet er lavere blandt foreeldrene til deltagerne i fritids-
jobindsatsen end blandt forzeldre til de @vrige beboere i aldersgruppen. Deltagerne
har en starre andel med foreeldre, der har uoplyst uddannelse, og en mindre an-
del, der har en foreelder med en erhvervsfaglig uddannelse. Desuden har delta-
gerne en starre andel med foraeldre, der modtager overfarselsindkomst, end de
jeevnaldrende beboere i boligomradet.

Hvordan er Der er ingen forskel pa deltagernes fraveer i folkeskolen éret for start i fritidsjobind-
malgruppens satsen i forhold til de jeevnaldrende unge i omradet.
skoledeltagelse?

Et fritidsjob bestar i en formel anseettelse pa en ekstern arbejdsplads, hvor den unge varetager en
formaliseret arbejdsfunktion i et afgreenset antal timer. Den boligsociale indsats” rolle bestar over-
vejende i opsggning, vejledning og brobygning til fritidsjobbet samt i nogle tilfeelde ogsa statte il
fastholdelse og stette til arbejdsgiver. For eksempel vejledes de unge i, hvordan de kan s@ge de
enkelte fritidsjob, og de traenes i jobsa@gningsprocessens enkelte dele. De unge hjeelpes til at udvikle
et CV og yderligere dokumenter, som beskriver, hvad de kan. Der kan ogsa veere traening i jobsam-
taleteknikker. | de boligsociale fritidsjobaktiviteter kan der typisk veere dialog — enten med den en-
kelte deltager eller i grupper — hvor deltagerne stifter bekendtskab med arbejdsgivernes forventnin-
ger til deltagernes adfaerd. | nogle fritidsjobaktiviteter er der indlagt et element, hvor deltagerne tree-
ner til at varetage specifikke jobfunktioner. Det kan eksempelvis vaere barnepasning.

Den boligsociale indsats kan have en opsggende medarbejder, der etablerer samarbejde med er-
hvervslivet om fritidsjob. Under ansaettelse finder opfelgning til tider sted fra den boligsociale indsats’
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side, sa muligheder og udfordringer kan fanges i oplabet. | nogle tilfaelde kan den boligsociale ind-
sats rolle ogsa besta i brobygning mellem unge i lokalomradet og fritidsjobindsats i regi af anden
akter, x kommunen.

Det vil sige, at fritidsjobaktiviteterne kan have forskellige elementer, og at det varierer de konkrete
aktiviteter imellem, hvilke elementer der indgar i den specifikke aktivitet. Elementerne er kort be-
skrevet her:

Elementer i fritidsjobaktiviteten

Vejledning i jobsagning:

Deltagerne far vejledning i at skrive ansggning, CV og ga til samtale
Deltagerne far vejledning i at finde ledige job og/eller ops@ge virksomheder og ansage uopfordret
Deltagerne far vejledning i forhold til at synliggere egne ressourcer og identificere realistiske mulig-
heder for fritidsjob

e Kan forega individuelt eller i grupper.

Forberedelse:

e Dialog omkring deltagernes adfserd og arbejdsgivers forventninger
e Rollespil og gvelser
e Kan forega individuelt eller i grupper.

Undervisning og traening af specifikke kompetencer:

e Deltagerne far undervisning i specifikke former for opgavelasning fx barnepasning og cykelreparation
e Deltagerne far treening i specifikke kompetencer
e Foregar typisk i grupper.

Virksomheds-netvaerk:

e De boligsociale medarbejdere oparbejder et netvaerk med virksomheder, som er villige til at tage
unge fra boligomradet i fritidsjob.

Stotte og fastholdelse:

e Den boligsociale medarbejder er i dialog med arbejdsgiveren om den unges preestationer og eventu-
elle udfordringer

e Den boligsociale medarbejder har Igbende kontakt til den unge for at sikre fastholdelse, og evt.
hjeelpe den unge med at made til tiden eller lignende.

I nogle fritidsjobaktiviteter betaler den boligsociale indsats Iennen for de unge i de fgrste maneders
ansaettelse. Her er det altsa ikke til en start et reelt fritidsjob, men en mulighed for, at deltagerne kan
@ve sig og laere at passe et fritidsjob. Pa den made minder en sadan ansaettelse om deltagelse i en
lommepengeaktivitet, dog med anseettelse i en virksomhed.

Aktiviteten er typisk forankret i den boligsociale indsats. Der kan veere samarbejde med UU-vejleder,
jobcenter, kommunale klubber og SSP. Samarbejdet med disse akterer er typisk centreret om ar-
bejdet med at rekruttere de unge og om at klargere og brobygge til fritidsjobbet. Derudover kan den
boligsociale fritidsjobaktivitet have et samarbejde med en raekke virksomheder, som aftager de unge
i fritidsjob. Samarbejdet her handler i hgjere grad om at understgtte den unges leering og fasthol-
delse i fritidsjobbet.

Fritidsjobaktiviteterne kan organiseres i samspil med en raekke andre aktiviteter i omradet, herunder
blandt andet:

= Lommepengeprojektet kan for den unge veere en forlgber til videre forlgb i fritidsjob
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= Boligsociale klubber og veeresteder: Rekruttering og fritidsjobvejledning kan finde sted i klubber
og veeresteder.

8.2.2 Gennemslagskraft

Vi har udarbejdet en forandringsteori pa baggrund af workshops med medarbejdere i udvalgte fri-
tidsjobaktiviteter samt casestudier i fritidsjobaktiviteter i seks boligsociale indsatser. Forandringste-
orien illustrerer saledes resultaterne af fritidsjobaktiviteter, der er sandsynliggjort og udfoldet pa bag-
grund af evalueringen.

Forandringsteorien er udarbejdet pa et tidligere stadie i evalueringen og er derefter kvalificeret la-
bende med blik for de erfaringer, som casestudierne har vist. P4 den made er forandringsteorien
resultatet af en udviklingsproces, hvor den viste gennemslagskraft labende er opdateret og nuan-
ceret, som det er blevet mere tydeligt, hvordan indsatsen virker. Arbejdet med at kvalificere foran-
dringsteorien bidrager til at praecisere det vidensgrundlag, fritidsjobaktiviteter star pa. | figur 8.2
fremgar forandringsteorien.

Figur 8.2 Forandringsteori for fritidsjob.
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Forventningen til den kortsigtede gennemslagskraft er, at deltagernes faglige kvalifikationer og kom-
petencer styrkes. Her er det saerligt kompetencer til at planleegge og udfare opgaver, herunder at
vurdere og eventuelt justere opgavelgsning. Ligeledes peger projektmedarbejdere pa, at bernene og
de unge leerer, hvad der skal til for at kunne bega sig; at made til tiden, melde afbud ved sygdom og
tage imod beskeder. Dette ligger i trdd med forskningen, som fremheever, at deltagere i sommerjob
og fritidsjobaktiviteter opnar mere selvtillid, selvveerd og bedre selvregulering, som kan vaere med til,
at de unge leerer, hvad der skal til for at kunne bega sig pa en arbejdsplads (Leos-Urbel, 2014).

Desuden er forventningen, at de unge i nogle tilfaelde opnar kompetencer til at udfere specifikke
funktioner, fx b@rnepasning. Flere samarbejdspartnere oplever netop, at de unge opnar faerdigheder
til at bega sig i et fritidsjob. Mere konkret fremhaever nogle projektledere, at de har deltagere, som
efterfelgende er kommet i arbejde. Dette kan blandt andet skyldes, at de unge far anbefalinger med
fra deres arbejdsplads, som de kan bruge andetsteds, og nogle far lovning pa efterfelgende anseet-
telse pa samme arbejdsplads. Dette haenger staerkt sammen med vores effektstudie. Her ser vi, at
de unge, som har deltaget i lommepengejob eller en fritidsjobindsats, har tre gange sa stor chance
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for at fa et fritidsjob samme ar, hvor de deltager i én af de to aktiviteter. Dertil har de chance for at
fastholde fritidsjobbet, aret efter at de deltog i aktiviteterne.

Der er ogsa en tendens til, at fritidsjobaktiviteterne pa kort sigt har styrket sociale kompetencer i
forhold til samarbejde om at Iase en opgave og i forhold til at kunne ga i dialog og veere imgdekom-
mende over for personer, som de ellers ikke ville vaere i dialog med. Analysen af de kvalitative
datakilder viser endvidere, at netvaerksskabelse er noget, som malgruppen udvikler pa baggrund af
at deltage i aktiviteterne med hinanden. Flere unge forklarer, at de godt kan lide at veere i aktiviteten:

Stemningen er god og noget helt andet end i skolen. De andre er s@de, de har humor,
og det er hyggeligt. Det betyder meget at veere her.

Pa den made far de unge styrket deres netvaerk og sociale kompetencer ved at udvikle nye be-
kendtskaber gennem deltagelse i aktiviteten. Dette folger gvrige undersagelser, der fremheever, at
fritidsjob synes at have en positiv betydning for deltagernes motivation og adfzerd (Aner et al, 2012).

Endvidere er oplevelsen blandt medarbejdere, at de unge styrker deres personlige kompetencer,
som er relateret til at handtere og tackle daglige ggremal samt far forstaelse for at regulere deres
adfzerd i forskellige kontekster. Flere ejendomsfunktionaerer oplever, at de fleste unge opnar at blive
klar til et fritidsjob gennem styrkelse af personlige kompetencer. Dette ligger i forleengelse af forsk-
ningen pa omradet, som viser, at fritidsjobaktiviteter har en positiv betydning for selvregulering
(Leos-Urbel, 2014). For eksempel forteeller en ejendomsfunktionaer om, hvordan en deltager aen-
drede sin ustabile adfserd og nu er blevet stabil, imgdekommende og tillidsfuld, fordi han er blevet
tryg og har haft en succesoplevelse gennem aktiviteten. En deltager fortzeller, at han ferst og frem-
mest havde meldt sig til aktiviteten for at tjene penge, da han havde “lavet noget lort og skyldte nogle
penge”, men efter at vaere startet i projektet synes, at arbejdet var givende, da han lzerte en masse.
Det indikerer samtidig, at de unge far en styrket ejerskabsfalelse hos deltagerne i projektet. En
ejendomsfunktionaer forteeller, at to unge, efter et par ugers affalds-'snapning’ i egen opgang, fik
stoppet de andre unges tradition med at smide skrald i opgangen. Ejendomsfunktionaererne fortael-
ler yderligere, at de nuvaerende unge i projektet ogsa griber ind, nar andre i omradet begar haerveerk
eller sviner.

Pa laengere sigt forventer medarbejdere og projektledere i caseaktiviteterne, at fritidsjobaktiviteterne
kan styrke deltagernes skolegang og uddannelse samt gge deres muligheder for at komme i be-
skeeftigelse og blive selvforsgrgende. Det er ogsa forventningen, at man gennem fritidsjobaktivite-
terne kan styrke deltagernes aktive medborgerskab, og gge deres evne til at mestre deres hverdag.
Medarbejdere og projektledere har ogsa en forventning om, at fritidsjobaktiviteterne kan bidrage til
at skabe en positiv ungdomskultur i boligomradet. Typisk ligger det primeere fokus dog pa at ege
deltagernes mulighed for pa sigt at komme i beskeeftigelse og blive selvforsgrgende. En projektleder
oplever, at de “har kneekket kurven i forhold til lillebror-generationen”. Der er saledes en oplevelse
af, at den nuveerende malgruppe er aktive i projekter, mens den eldre generation — storebrgdrene
til den nuvaerende malgruppe — i hgjere grad “star nede i centeret”.

| caseaktiviteterne spaender malgruppen for fritidsjobaktiviteterne fra 13 til 25 ar. Det varierer dog
aktiviteterne imellem, hvor fokus lzegges. Det er en erfaring fra casestudierne, at det kan vaere me-
get vanskeligt at finde et fritidsjob til de unge, som er under 15 ar. Derfor kan det vaere fordelagtigt
at laegge fokus pa unge i alderen 15 ar og opefter. Det er erfaringen fra caseaktiviteterne, at fritids-
jobaktiviteterne egner sig til unge, som pa den ene side har brug for hjaelp til at fa et fritidsjob, og
som pa den anden side har ressourcer og overskud nok til pa sigt at kunne varetage et fritidsjob.
Her varierer malgruppeafgraensningen ogsa med, hvilke elementer der er inkluderet i den konkrete
aktivitet. Saledes kan fritidsjobaktiviteter, hvor der er ressourcer til en handholdt indsats, bade i
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jobsagningen og i det farste fritidsjob inkludere en svagere gruppe af unge end de fritidsjobaktivite-
ter, som hovedsageligt indeholder vejledningsaktiviteter. Casestudierne tyder saledes pa, at det er
fremmende for aktivitetens virkning at vaere opmaerksom pa denne sammenhaeng og at fa tilpasset
malgruppe med aktivitetens indhold.

Alt i alt er det erfaringen, at fritidsjobaktiviteterne kan skabe resultater hos unge, der pa den ene side
har brug for stgtte og en hjselpende hand, og som pa den anden side har et vist niveau af ressourcer,
sa de relativt let kan hjaelpes. For nogle unge i omraderne kan det derfor vaere nyttigt at have dem i
lommepengejob, inden de kommer videre i fritidsjob. Gennem lommepengejobbet kan man sikre sig,
at de bliver klaedt pa og klar til at varetage et fritidsjob. Det er erfaringen i caseaktiviteterne, at aktivi-
teterne ikke kan rumme deltagere, som er i misbrug, eller som er inde i en kriminel Iabebane.

I nogle fritidsjobaktiviteter arbejder projektledere og medarbejdere bade med den del af malgruppen,
som blot har brug for lidt vejledning og stette til selve jobs@gningen, og den del af malgruppen, som
er udfordret af flere problematikker. Pa tvaers af casestudierne tegner sig et billede af en malgruppe,
der iseer har udfordringer i forhold til skolegang og trivsel i skolen, familiemaessige udfordringer,
manglende viden om og forstaelse af arbejdsmarkedsforhold samt personlige udfordringer, fx i for-
hold til identitetsforstaelse og manglende selvtillid. | henhold til sidstnaevnte udfordring kan det netop
veere en hindring for unge at indga i fritidsjobaktiviteten, at de ikke har tro pa egne evner. Hertil harer
sig ogsa, at de unge, ifglge flere af de boligsociale medarbejdere, mangler opbakning i hjemmet fra
deres foraeldre, som typisk mangler overskud til at statte de unge og/eller har nogle (til tider ureali-
stiske) specifikke forventninger til de unges vej gennem uddannelse og arbejdsmarked. Forventnin-
ger, som det kan vaere sveert for de unge at leve op til. Endelig kan de familiemeessige udfordringer
ligge i foreeldrenes manglende kendskab til arbejdsmarkedet og dermed et fraveer af hjemlige rolle-
modeller og hjeelp i forhold til uddannelse og fritidsjob. Det betyder, at en del af de unge i malgruppen
mangler en arbejdskultur hjemmefra. Som en medarbejder siger:

Der er nogle seerlige problematikker i forhold til den made, de forstar sig selv pa — at de
foler sig lidt pa kant og ikke helt som de andre (...) Generelt mangler de nogle voksne,
der kan hjeelpe dem med at formulere sig og se, hvad de kan og er gode til.

Enkelte medarbejdere i casestudierne peger ogsa pa nogle udfordringer, som er specifikke i forhold
til en del af de unge med anden etnisk baggrund. Her oplever de en tendens til, at de unge mangler
forstaelse for deres eget ansvar i forhold til at finde et fritidsjob. At de blandt andet selv skal tage
initiativ. Det er etniske minoritetsunge, som oplever eller forventer, at de ikke har de samme mulig-
heder pa arbejdsmarkedet som etnisk danske unge.

8.2.3 Implementering

8.2.3.1 Rekruttering

| caseaktiviteterne er der gode erfaringer med at lade rekrutteringen forega gennem andre aktivite-
ter, sasom lommepengeprojekter, klubber og vaeresteder og Mind Your Own Business, samt via
andre aktgrer sasom skole, kommunal klub og UU-vejlederen. Derfor er det erfaringen, at rekrutte-
ringen kreever, at der bruges tid pa samarbejde og netvaerksdannelse.

Medarbejdere og projektledere i flere caseaktiviteter oplever ogsa, at det er en fordel for rekrutterin-
gen, hvis medarbejderen er aktiv i andre aktiviteter og kendt i boligomradet og dermed har en rela-
tion til de unge. Det kan tage tid at skabe en relation til de unge, men det er oplevelsen i flere
caseaktiviteter, at en tillidsfuld relation er afggrende for, om de unge vil sege hjeelp og indga i dialog
med medarbejderen, og dermed for rekrutteringen.
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Endelig er det en erfaring bade fra boligsociale medarbejdere og fra virksomheder, at det er vigtigt
i rekrutteringen at veere opmaerksom péa de unges motivation. En arbejdsgiver forteeller:

De skal ville det. Det skal ikke vaere den boligsociale medarbejder, der har tvunget dem
herover. Der skal veere noget motivation og lyst. Ellers dor det. Og vi far sveert ved at
preege dem.

8.2.3.2  Arbejdsmetoder, kompetencer og virksomme mekanismer

| det fglgende beskriver vi de arbejdsmetoder, der anvendes i caseaktiviteterne samt de mekanis-
mer, som aktiveres af metoderne. Arbejdsmetoder er de metoder, som arbejdes med i hver enkelt
aktivitet, som af de boligsociale medarbejdere fremhaeves som medvirkende til, at aktiviteten affader
de gnskede resultater. | afsnittet beskriver vi endvidere de kompetencer, som man i caseomraderne
oplever som centrale for at kunne arbejde med fritidsjobaktiviteter.

Overordnet set tyder analysen pa, at arbejdsmetoderne iszer virker:

= Socialiserende, nar der arbejdes med den individuelle brobygning
= Regulerende, nar den unge indgar i den praksisneere leering
= Opkvalificerende, nar den unge far et (realistisk) billede af egne ressourcer og evner.

Mekanismerne aktiveres ved at anvende forskellige arbejdsmetoder i de enkelte delelementer. |
delelementerne vejledning og forberedelse er det saerligt arbejdsmetoden individuel brobygning og
til tider ogsa den gruppebaserede laering, der er i anvendelse. | delelementerne undervisning og
traening i specifikke kompetencer samt understgttelse og fastholdelse er det i hgjere grad den prak-
sisneere leering, kombineret med gruppebaseret lzering og/eller individuel brobygning.

Som del af fritidsjobaktiviteten arbejdes blandt andet med arbejdsmetoden individuel brobygning. Ar-
bejdsmetoden handler om, at de boligsociale medarbejdere opbygger en relation til den unge, og det
er med udgangspunkt i relationen, at medarbejderen vejleder og stetter den unge i at treeffe og gen-
nemfgre valg. Et gennemgaende traek ved arbejdsmetoden er, at medarbejderen optraeder coachende
og vejledende, og at der tages udgangspunkt i den enkelte unges situation, gnsker og behov. Arbejds-
metoden har fokus pa at brobygge den unge til andre aktarer og til forskellige aspekter af samfundet.
| dette tilfaelde er det seerligt brobygning til et fritidsjob, der er i fokus, men det kan ogsa handle om at
brobygge til uddannelse, til nye netvaerk eller bredt til samfundet uden for boligomradet.

Det varierer, hvor teet relationen er, og hvor intensiv og handholdt vejledningen er. Denne variation
er til dels baseret pa den tid, medarbejderen har til den enkelte, men hovedsageligt handler variati-
onen om malgruppens behov. Det betyder, at arbejdsmetoden er noget mere ressourcekraevende,
nar malgruppen har mange udfordringer og massivt behov for statte til bade at finde og fastholde
fritidsjobbet, end nar malgruppen blot har behov for lidt hjaelp til at skrive en ansggning og opdatere
CV’et. Det er derfor vigtigt i implementeringen af fritidsjobaktiviteten, at man er opmaerksom pa,
hvilke udfordringer malgruppen star med, og hvorvidt det er den mere eller mindre udfordrede del
af malgruppen, som man vil rette aktiviteten mod.

Nar arbejdsmetoden individuel brobygning er i spil i fritidsjobaktiviteterne, er der nogle seerlige fael-
lestraek i de tilgange, som arbejdsmetoden bygger pa. Medarbejdere i en del af caseaktiviteterne
pointerer, at det er vigtigt for virkningen af aktiviteten, at den unge oplever, at den relation, han eller
hun oparbejder til medarbejderen, er en relation, som “kan bruges til noget”. Det vil sige, at det ikke
er relationen i sig selv, der er fundamentet for forandring, men en relation, hvor den unge oplever at
fa hjaelp eller at blive udfordret pa en positiv made. Flere medarbejdere erfarer saledes, at hvis
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relationen skal kunne forandre noget hos den unge, sa skal den unge pa den ene side opleve rela-
tionen som givtig for overhovedet at have motivation for at ops@age medarbejderen. P& den anden
side skal medarbejderen hele tiden have opmeerksomhed omkring formalet med forandringen og
dermed anvende relationen til at stille spgrgsmal, fa den unge til at reflektere og stette den unge i
handling, hvis relationen skal kunne forandre. Her er det blandt andet en erfaring, at det er vigtigt at
veere til radighed, vaere tilgeengelig og handle hurtigt, nar den unge har brug for det. Det er ogsa en
erfaring, at det skaber gode resultater, at medarbejderen rent faktisk kan hjaelpe den unge til at fa
et fritidsjob. En medarbejder forteeller:

Det er en professionel rolle, hvor det ikke bare handler om at snakke. Relationen er vigtig,
men det skal veere en relation, de unge oplever, de kan bruge til noget, og de unge skal
fornemme, at de tages alvorligt, og at medarbejderne kan rykke noget for dem.

Et andet feellestraek i medarbejderes erfaringer med den individuelle brobygning er, at der i vejled-
ningen er behov for at arbejde med de unges forventninger til, hvilke muligheder, de har bade i forhold
til fritidsjob og pa leengere sigt i forhold til beskaeftigelse. Saledes er det erfaringen, at det er vigtigt for
resultaterne, at medarbejderen tager sig tid til at skabe forstaelse hos den unge om krav og mulighe-
der. Det kan bade dreje sig om unge, der har urealistisk hgje forventninger til fritidsjobbet, og omvendt
unge, som forventer, at de ikke kan blive ansat i et fritidsjob. En medarbejder forteeller fx:

Jeg har oplevet, at en ung dreng sagde nej til et job i Kvickly, fordi som han sagde 'Det
er ikke relevant for mig, nér nu jeg skal veere pilot’. Vi skal gare op med de traditionelle
forestillinger om, at man kun kan blive advokat, leege eller ingenigr. Vi skal f& dem til at
reflektere over: Hvad kan jeg godt lide at lave?

Et andet aspekt i vejledningen, som medarbejdere i flere caseaktiviteter omtaler, er, at deres rolle
ikke er at Igse problemer for de unge. Tveertimod er det deres oplevelse, at hvis der skal skabes
varig gennemslagskraft, hvor de unge tilegner sig varige kompetencer — personlige, arbejdsmar-
kedsrettede og i forhold til livsmestring — er det afgagrende, at den unge laerer selv at tage ansvar og
initiativ.

Det er en oplevelse blandt flere medarbejdere, at det kan veere en svaer balancegang at give den
unge tilstraekkelig med stgtte uden at overtage processen. Samtidig oplever flere som neevnt, at det
netop er denne balance, som er helt central for, at der kan skabes varige resultater hos den unge —
herunder at den unge far styrket sin selvtillid, far nogle succesoplevelser og far mod pa og erfaring
med selv at treeffe beslutninger og tage initiativ. En medarbejder forteeller:

Vi skal lzere dem, at vi er der for dem. Men det handler ikke om, at de skal have det
foreeret. De skal opleve at fa opbygget selvtilliden til at opna noget selv.

Sa laenge den unge ikke tager ejerskab til den plan eller de mal, som han definerer sammen med
medarbejderen, er det erfaringen, at de unge ofte falder fra og mister motivationen. En medarbejder
forteeller:

Forandringen ligger hos den unge selv. Det skal veere den unges l@sning og ikke med-
arbejderens. Den unge skal kunne se en mening i det.

Nar arbejdsmetoden praksisneer laering anvendes i fritidsjobaktiviteterne, er det hovedsageligt i
selve fritidsjobbet. Her er det erfaringen, at de unge, som ikke umiddelbart kan varetage et ordinzert
fritidsjob, kan fa meget ud af at indga i et fritidsjoblignende arrangement. Her varetager deltagerne
opgaver pa lige fod med andre unge i fritidsjob i en virksomhed. Samtidig er der ekstra oplaering,
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elastik og rummelighed, idet formalet er, at den unge skal leere at bega sig pa arbejdsmarkedet. En
arbejdsgiver i et supermarked forteeller:

De skal meddele, hvis de er syge osv. Der skal veere en stabilitet, for ellers far de ikke
penge. Og neeste skridt er sé at leere dem, at de ogsa skal lave noget, nar de er her. Og
det skal vi [boligsocial medarbejder og virksomhed] veere faelles om at leere dem. Det
skal ligne den made, andre unge mennesker anseettes i fritidsjob.

De unge deltagere i fritidsjobbet far Ian for deres arbejde, og der er konsekvenser i form af mang-
lende lan eller afskedigelse, safremt de ikke mgder op. Her tyder det ogsa pa, at det er en fordel,
hvis der er en god kontakt mellem kontaktpersonen i virksomheden og den boligsociale medarbej-
der, saledes at den boligsociale medarbejder kan stgtte op og tage samtaler med den unge om den
unges adfeerd og/eller udfordringer. Det er erfaringen fra medarbejdere i fritidsjobaktiviteterne og i
virksomhederne, at de fleste (men ikke alle) unge udvikler sig ved at komme ud i en ny sammen-
haeng uden for boligomradet og skulle varetage et job, hvor de er i kontakt med mange nye menne-
sker. En arbejdsgiver forteeller:

De unge bliver mere abne. Mange er tit meget stille og tilbageholdende i starten. De er
ikke vant til at komme ud blandt mange mennesker. De fleste af dem kan vi godt preege.
Ogséa med noget humor. De skal kunne meerke, at vi har det rart, og at det ikke er en
straf at ga pa arbejde.

| fritidsjobaktiviteterne er det forskellige kompetencer, som er relevante (n@dvendige) i de forskellige
delelementer. De ngdvendige kompetencer er relateret til de to overordnede former for arbejdsme-
toder. | den individuelle brobygning, som anvendes bade i vejledningsdelen, i forberedelsen og i
fastholdelsen, peger flere medarbejdere pa, at de ngdvendige kompetencer bade er relateret il et
personligt niveau og til et fagligt niveau. Det er erfaringen fra caseaktiviteterne generelt, at det styr-
ker aktiviteten og resultaterne, hvis medarbejderen er god til relationsarbejde, interesserer sig for
de unge og har en tro pa og blik for de unges ressourcer. Medarbejderen skal ogsa kunne udfordre
de unge, skabe respekt og sgrge for, at de unge holder aftaler. Det er ogsa en erfaring, at det er
nyttigt, hvis medarbejderen har viden om arbejdsmarked, beskaeftigelsesomradet, ansagningspro-
cesser og forstaelse for arbejdsgivere. Endelig tyder det p3, at det er afggrende, at medarbejderen
har nogle kompetencer i forhold til vejledningsrollen og til at fere samtaler med de unge, som tager
udgangspunkt i den unges livsverden, samtidig med at de kan rykke ved den unge.

En del af disse kompetencer er relateret til de paedagogiske og socialfaglige uddannelser. En med-
arbejder med socialradgiverbaggrund fortzller fx, at hun bruger sine faglige kompetencer i samtalen
med de unge, hvor hun bruger den aktive anerkendende lytning, er kontant og kreevende og samtidig
meget rummelig. Det vil sige, hun er bevidst om at stille krav, der matcher den unges niveau. Andre
medarbejdere er akademisk uddannet og har dermed ikke den socialfaglige tilgang i bagagen. Her
er der nogle, der oplever det nyttigt at f& de faglige veerktgjer gennem kurser, fx i konfliktmaegling
og narrativ coaching.

| den praksisnaere lzering er det hovedsageligt kompetencer hos arbejdsgivere, der er centrale. Her
tyder det pa, at det vigtigste er, at virksomhederne bringer deres kompetencer i forhold til at indga
péa en arbejdsplads i spil. Det drejer sig dels om at Igse de konkrete opgaver i viksomheden og om
at kunne formidle en arbejdskulturforstaelse til den unge. Derudover peger arbejdsgivere pa, at det
for nogle af de lidt mindre ressourcestaerke unge mennesker er vigtigt, at virksomheden har et rum-
meligt personale, og at de ogsa forstar at skabe nogle trygge rammer for den unge. Som en arbejds-
giver fortzeller:
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Vi skal veere gode til at tage hdnd om dem. Hvis ikke vi tager ordentlig hand om dem, sa
rykker de ikke, og sa far de heller ikke mere tro pa sig selv. Hvis vi fortzeller dem, at det
er et sikkert sted, og at de bare skal komme til os med spargsmal, sa kan folk rykke sig
meget.

8.2.3.3  Organisering

| dette afsnit beskriver vi de forhold ved organisering, roller, ledelse og samarbejde, der kan virke
som drivkreefter eller barrierer for fremdriften og gennemslagskraften af et fritidsjobprojekt.

Det er en generel vurdering pa tvaers af caseaktiviteterne, at det er givtigt, at den boligsociale med-
arbejder opdyrker et netveerk blandt virksomheder og indgar aftaler med virksomheder om rekrutte-
ring m.m. Det er dog ikke alle caseaktiviteter, hvor dette sker i praksis. Det skyldes, at det er meget
ressource- og tidskraevende. Er der fokus pa den praksisnaere lzering, og er fritidsjobaktiviteten mal-
rettet unge, som ikke umiddelbart kan varetage et fritidsjob, er det dog ret afgerende for aktivitetens
resultater, at der er et samarbejde med eventuelle arbejdsgivere.

Fritidsjobaktiviteter anvendes i flere caseaktiviteter sammen med lommepengeprojekter. Her er lom-
mepengeaktiviteten et fgrste trin pa trappen mod fritidsjobbet. | lommepengeaktiviteten styrkes de
unge deltageres arbejdsmarkedsrettede, personlige og sociale kompetencer. Herefter brobygges
deltagerne til fritidsjobaktiviteten, hvor de hjaelpes videre til ordinzert fritidsjob uden for boligomradet.

I nogle caseaktiviteter er der ogsa spirende erfaringer med at samarbejde med den kommunale klub
eller UU-vejleder om fritidsjobvejledningen. Her er det en forelgbig erfaring, at det kan veere givtigt,
at den boligsociale indsats tager sig af de unge, der har behov for ekstra statte, mens medarbejdere
i klubben hjeelper de staerkere unge med jobsagning. Som en af medarbejderne fortzeller:

Vi praver at styrke en faelles indsats. Maske kan det pa sigt betyde, at jeg kan have den
mere handholdte indsats, og klubmedarbejdere tog den anden vejledning. Pa sigt haber
jeg ogsé at kunne arbejde taettere sammen med en kommunal virksomhedskonsulent.

8.3 Mentorforlgb

| dette afsnit beskriver vi mentorforlgb. Farst beskrives kendetegn ved aktiviteten, dernsest gennem-
slagskraft og til sidst implementering af aktivteten.

8.3.1 Kendetegn

Mentoraktiviteter har primaert til formal at skabe forandringer for mentee. Mentoraktiviteterne anven-
des til at stgtte op om flere forskellige formal hos malgruppen. Saledes kan mentoraktiviteterne bade
have et beskeeftigelsesrettet formal, hvor mentor stgtter mentee i at komme i fritidsjob eller beskaef-
tigelse. Mentoraktiviteterne kan ogsa have et uddannelsesrettet sigte, hvor mentor stgtter mentee i
forhold til lektier og opgaver samt valg, optagelse og fastholdelse pa ungdoms- eller erhvervsud-
dannelse eller videregdende uddannelse. Mentoraktiviteterne kan endvidere have et kriminalitetsfo-
rebyggende sigte, hvor mentor stgtter mentee i at komme ud af eller undga at starte en kriminel
labebane. Mentoraktiviteterne kan derudover have et umiddelbart bredere sigte i forhold til at styrke
mentees identitet og hverdagsmestring, ligesom mentoraktiviteterne anvendes til at stgtte foreeldre
i foreeldrerollen eller til at kompensere for manglende foraeldre hos barn og unge, som understotter
det langsigtede uddannelses- eller beskaeftigelsesrettede formal. De specifikke formal i den enkelte
mentorrelation afheenger typisk af mentees behov, og der vil typisk vaere flere formal med relationen.
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Mentoraktiviteter anvendes til et bredt udsnit af beboere, bade bgrn, unge og voksne, maend og
kvinder, danskere og beboere med anden etnisk baggrund. | de boligsociale indsatser er den typiske
malgruppe dog unge mellem 13 og 25 ar.

Karakteristika Fakta om malgruppen ‘

Hvem er malgruppen? | Alder: Der er tendens til en lille overvaegt af deltagere i aldersgruppen 15-17 ar.
Aldersforskellene pa deltagerne i mentorforlgb og de jeevnaldrende beboere er
dog ikke statistisk signifikante.

Ken: Der ses store forskelle, hvad angar ken. 84 pct. af deltagerne i mentorforlg-
bene er drenge, mens kun omkring halvdelen af sammenlignelige unge i boligom-
radet er drenge.

Etnicitet: Af deltagere i mentorforlgb ses en klar overveegt af barn og unge med

ikke-vestlig oprindelse blandt deltagerne. 77 pct. af deltagerne i mentorforlgb har
ikke-vestlig oprindelse mod 56 pct. af de jeevnaldrende beboere.

Hvordan er malgrup- | Familieforhold: Der er ikke forskelle pa familieforholdene for deltagerne i mentor-
pens familieforhold? forlgb og de @vrige beboere i samme aldersgruppe i boligomradet.

Foraeldre: Deltagerne i mentorforlgb har typisk foreeldre med et lavere uddannel-
sesniveau end de jeevnaldrende unge. Flere foraeldre til deltagerne i mentorforlgb
har dog ikke oplyst uddannelsesniveau. 92 pct. af deltagerne i mentorforlgb har
mindst en foreelder, som har modtaget overferselsindkomst, mens det samme er
tilfaeldet for 71 pct. af sammenlignelige unge. Ligeledes modtager 41 pct. af foreel-
drene fgrtidspension mod 25 pct. af foraeldrene til beboere i samme aldersgruppe.

Hvordan er Der er en tendens til, at deltagerne er overrepraesenteret blandt elever med en fra-
malgruppens veersprocent pa mellem 5 og 10 pct. Der er dog ikke signifikante forskelle i fravae-
skoledeltagelse? ret pa deltagere i mentorforlgbene og de jeevnaldrende.

Aktivitetstypen mentor bestar i udvaelgelse og i nogle tilfeelde uddannelse af mentorer med henblik
pa handholdte 1:1 forlgb af bern, unge og voksne. Udveelgelse af mentorer sker ud fra relevante
kriterier, og der kan etableres et decideret mentorkorps. For eksempel kan mentorer veelges blandt
ressourcestaerke frivillige ildsjeele, beboere med positive erfaringer bag sig, foreninger, erhvervsliv
eller lignende alt afhaengig af indsatsens sigte (uddannelse, job, kriminalitetsforebyggelse mv). |
nogle tilfeeldes traenes mentorerne gennem en kort mentoruddannelse og far tilbudt efteruddannelse
og lgbende individuel sparring.

Der sker en matchning af mentee og mentor fx gennem opstartsmade, og i nogle tilfaelde udarbejdes
en samarbejdsaftale og handlingsplan for det enkelte mentorforlgb. Mentorforlgbet er herefter struk-
tureret omkring regelmaessige mgder mellem mentee og mentor og labende opfalgning pa mentees
handlingsplan og trivsel.

Mentee indgar i mentorforlgbet pa frivillig basis, mens der er enkelte eksempler pa, at mentor er
lannet. Aftalen for mentorforlgbet er typisk tidsafgraenset. Herefter kan mentor og mentee vurdere,
om de vil fortsaette relationen pa egen hand.

| nogle indsatser er der bevidst metodisk frihed, hvor mentorerne danner deres egne tilgange og
metoder til arbejdet. | andre indsatser, hvor mentorer er ansat og lannet, er der i nogle tilfaelde mere
fokus pa det metodisk stringente arbejde. Her anvendes diverse redskaber og tilgange inden for
coaching og vejledning, sa som narrativ coaching og tilvaerelsespsykologi.

Mentoraktiviteterne bestar af en raekke delelementer, og det varierer caseaktiviteterne imellem, hvor
stor vaegt, de leegger pa de enkelte delelementer. Delelementerne er kort ridset op her:
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Elementer i mentorforigb ‘

Rekruttering og matchning:

e Rekruttering af mentorer
e Rekruttering af mentees
e  Matchning.

Forberedelse af mentorer:

e Informationsmgder
e  Mindre kursus.

Opstart af forlgb:

e Hijeelp til forventningsafstemning og handleplan.

Understeottelse af erfaringsudveksling og faglige input:

e Facilitering af mentor-netvaerk
e Informationsmgder med fagligt input.

Hvor meget understgttelse, der er fra den boligsociale indsats under forlgbet, varierer. | nogle akti-
viteter er der en teet opfelgning med personalemg@der, undervisning og faglig sparring. | andre akti-
viteter bestar opfelgningen af jeevnlige opkald fra medarbejder til mentor og mentee, hvor der spar-
ges ind til forlgbet.

Det varierer, om mentorerne er frivillige eller ansat i den boligsociale indsats. Mentoraktiviteter med
frivillige mentorer er karakteriseret ved, at relationen til mentee i hgjere grad bliver personlig, og der
i mindre grad er forventninger om seerlige kompetencer hos mentoren, og i mindre grad er faglig
understgttelse og sparring for mentoren, samt at der er en hgjere grad af metodefrihed. Mentorak-
tiviteter, hvor mentoren er lgnnet, er i hgjere grad karakteriseret ved en professionel relation, starre
forventning om faglige metoder og hajere grad af faglig understattelse eller uddannelse.

Det er typisk den boligsociale indsats, som star for rekruttering af bade mentorer og mentee, og som
star for matchning, opstartsmader og eventuel stette, vejledning og uddannelse af mentorer. Ofte
er der et samarbejde med relevante kommunale fagcentre, skole, klub, SSP og UU-vejleder, som
ogsa stetter i rekruttering af mentees.

Mentorordning kan organiseres i samspil med gvrige aktivitetstyper i boligomradet fx:

= Fritidsjob: Der kan kobles en mentorindsats pa fritidsjobvejledningen ved behov

= Boligsociale klubber og veeresteder: Dels kan rekruttering af mentees forega i klubber og
veeresteder. Dels er mentoraktiviteter i enkelte tilfaelde taenkt sammen med relationsarbejde,
vejledning og det gruppeorienterede psedagogiske arbejde i klubberne.

8.3.2 Gennemslagskraft

Vi har udarbejdet en forandringsteori pa baggrund af workshops med medarbejdere i udvalgte men-
torforleb samt casestudier i mentorforlgb i seks boligsociale indsatser. Forandringsteorien illustrerer
saledes resultaterne af mentorforlgb, der er sandsynliggjort og udfoldet pa baggrund af evalueringen.

Forandringsteorien er udarbejdet pa et tidligere stadie i evalueringen og er derefter kvalificeret la-
bende med blik for de erfaringer, som casestudierne har vist. P4 den made er forandringsteorien
resultatet af en udviklingsproces, hvor den viste gennemslagskraft labende er opdateret og nuan-
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ceret, som det er blevet mere tydeligt, hvordan indsatsen virker. Arbejdet med at kvalificere foran-
dringsteorien bidrager til at praecisere det vidensgrundlag, mentorforlgb star pa. | figur 8.3 fremgar
forandringsteorien.

Figur 8.3  Forandringsteori for mentorforlgb.
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De interviewede aktgrer i casestudierne fremhaever, at mentoraktiviteten pé kort sigt kan give men-
tee en gget viden om muligheder for beskaeftigelse og uddannelse og samtidig en afklaring af egne
kompetencer og motivation. Bade mentorer og samarbejdsakterer forteeller, at de ser store foran-
dringer hos malgruppen. Seerligt er vurderingen, at mentees efterfelgende gar pa gymnasiet og
samtidig varetager fritidsjob eller har positive fritidsaktiviteter. Dette ligger i trdd med forskningen,
som viser, at frivillige mentorindsatser kan have positive effekter i forhold til blandt andet skolegang
(Frederiksen m fl., 2012).

Ligeledes er vurderingen, at aktiviteten umiddelbart kan styrke mentees personlige kompetencer og
trivsel. De unge far styrket deres egen identitet og bevidsthed omkring valg i livet. Derved opnar
mentee ofte et stgrre selvvaerd og @get selvtillid. Dette afspejles bade i deres valg af venner, hvor
feerre opholder sig i gademiljget, men ogsa i deres udtryk, der er mere positivt. Undersagelser viser,
at unge med en mentor far styrket deres trivsel, selvvaerd, selvtillid og far @get sandsynligheden for
at komme i uddannelse (CFBU inspirations- og videnskatalog til nye helhedsplaner).

Medarbejdere og projektledere vurderer ligeledes, at der er et positivt udbytte af mentoraktiviteterne
pa omradeniveau. Det bliver fremhaevet, at mentoraktiviteterne er med til at skabe en positiv ung-
domskultur i boligomradet og generelt age trivsel og tryghed, idet aktiviteten kan skabe flere positive
rollemodeller i omradet. Dette kommer til udtryk ved, at der i mindre grad er negativ gruppedyna-
mikker i omradet, men i stedet er flere velfungerende unge, der kan sige fra over problematisk ad-
faerd og derved vise vejen for andre. | forskningen bliver det ligeledes papeget, at unge i mentorfor-
lob far styrket deres trivsel og far en gget mulighed for at komme i uddannelse (CFBU inspiration-
og videnskatalog til nye helhedsplaner).

Pa lzengere sigt forventer medarbejdere og projektledere i caseaktiviteterne, at mentoraktiviteter
kan @ge deltagernes muligheder for at komme i beskaeftigelse og blive selvforsgrgende. | den sam-
menhaeng viser casestudierne tendenser til, at bagrn og unge hjselpes i en positiv rething mod uddan-
nelse og beskaeftigelse samt styrkes i at fa aktivt medborgerskab og forhindre en kriminel labebane.
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| caseaktiviteterne speender alderen for malgruppen bredt. Der er bade mentorforlgb for barn og for
voksne over 30 ar. Samtidig er det dog generelt for caseaktiviteterne hovedsageligt unge, som har
brug for statte i overgangen fra folkeskole og videre i job eller uddannelser, eller unge i risiko for at
starte en kriminel lgbebane, som er den primaere malgruppe. Det vil sige, at der i praksis arbejdes
mest med unge i alderen 15 til 20 ar. Her er det en oplevelse pa tvaers af cases, at denne aldersgruppe
netop har brug for stette, og at den individorienterede relation kan veaere nyttig i den sammenhaeng.

Det er en generel vurdering i caseaktiviteterne, at der er graenser for, hvilke udfordringer mentorak-
tiviteter kan arbejde med. Saledes kan det vaere sveert at na de allermest kriminalitetstruede med
en frivillig indsats, ligesom det kan vaere vanskeligt for mentorer at handtere svaere misbrug eller
psykiske problemer. Det er derfor erfaringen, at det er vigtigt at vaere opmeerksom pa, om den unges
udfordringer kan handteres i en mentorindsats, eller om der er andre professionelle akterer eller
myndigheder, som der skal brobygges til. Samtidig viser erfaringer fra caseaktiviteterne ogsa, at de
tunge udfordringer farst viser sig i lebet af mentorforlabet. Her er det vigtigt, at mentoren er bevidst
om egne begraensninger og oplever at fa stgtte fra den boligsociale indsats til at brobygge til andre
akterer. | en af caseaktiviteterne har man vaeret ngdt til at eendre malgruppen for mentoraktivite-
terne, hvor det for var unge, der var i risiko for at komme ud i bandekriminalitet, har man oplevet, at
disse unge var for sveere at nd, og at det giver bedre mening at arbejde med mentoraktiviteten over
for de unge, som er mindre kriminalitetstruede. En mentor forteeller:

Med de ressourcer vi har, hvem kan vi sé& redde? Dem pa kanten af loven, som har
potentiale. lkke de ca. 10, som er dybt kriminelle og har hashmisbrug.

8.3.3 Implementering

8.3.3.1 Rekruttering af deltagere

| og med at de boligsociale medarbejdere gennem alle deres aktiviteter er i kontakt med en lang
reekke beboere, har de gode muligheder for at opfange beboere, som kan have behov for en ekstra
stgtte gennem en mentor. Derfor foregar rekrutteringen til mentoraktiviteten generelt blandt de bo-
ligsociale aktiviteter. Det er en generel erfaring, at rekrutteringen af mentees er et mere ressource-
kreevende arbejde end forventet. P& tveers af caseomraderne fremhaeves det, at rekruttering af men-
tees bedst sker via personer, som i forvejen har en relativt taet kontakt til de unge. Det kan enten
vaere medarbejdere i andre aktiviteter i den boligsociale indsats, eller det kan vaere medarbejdere i
skoler, UU-vejleder, sagsbehandlere m.m. Rekrutteringen foregar derfor ofte i boligsociale klubber
og veeresteder og igennem det gvrige arbejde med bgrn og unge i omradet. Den lgbende kontakt
og de abne dgre i den boligsociale indsats, hvor beboerne kan komme forbi til en snak, betyder
ogsa, at medarbejderne har god fgling med bgrn og unge i omradet og derfor kan fa gje pa beboere,
som kan have nytte af at fa tilknyttet en mentor.

| flere caseaktiviteter oplever man, at det kan vaere vanskeligt for de unge at se meningen med et
mentorforlgb. En arsag kan veere, at de unge i forvejen har haft mange kontaktpersoner gennem
livet, og at de derfor ikke oplever behov for endnu én. Ligeledes findes der ogsa mentorer som et
kommunalt tilbud, som de unge kunne forveksle den boligsociale indsats med. Desuden oplever
flere medarbejdere i mentoraktiviteterne, at det kan veere tabubelagt for de unge at have brug for
en mentor. Her er det erfaringen, at det kan veaere nyttigt at kalde det noget andet eller at afdramati-
sere ved at forteelle om egne erfaringer med mentorer eller lignende. En medarbejder forteeller:
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Vi kalder det somme tider for rollemodeller, fordi de unge forbinder mentor med noget
negativt. At bruge ordet rollemodel kunne dog ogsa signalere noget negativt for de unge.
Derfor bruges ogsa ordet voksenven ind imellem.

Det kan ogsa veere nyttigt at konkretisere forlabet og mentorens funktion ved at knytte det an til en
meget konkret og afgreenset udfordring. De unge kan have sveert ved at se, hvad de skal bruge en
mentor til, eller hvorfor de skulle have behov for en rollemodel. Medarbejderen uddyber:

Det er vigtigt, at de unge kan se og er enige i behovet, og der er det lettere, hvis det er
noget konkret fx lektiehjeelp.

Det er saledes vigtigt at veere opmaerksom pa, hvilke ord der bruges om mentoraktiviteter, og hvilke
konnotationer ordene har for malgruppen. | et af caseomraderne har man oplevet, at ordet rollemo-
del betgd, at de unge mentees forventede at blive koblet sammen med en mentor, som selv var
ung, og som de kunne identificere sig med — og sa blev skuffede. Det er saledes ogsa vigtigt at veere
tydelige omkring, hvad der ligger i mentor-rollen.

Rekruttering af mentorer

Pa baggrund af caseaktiviteterne er det vanskeligt at konkludere om gode kanaler il rekruttering af
mentorer. Saledes er der med blandet succes blevet forsggt rekrutteret gennem flyers, annoncer i
aviser, hos den kommunale frivilligkoordinator, informationsmgder og praesentationer pa uddannel-
sessteder, foreninger og netvaerk. Ofte har den boligsociale medarbejder efterfalgende afholdt sam-
taler med interesserede mentorer for at afklare, hvad forlgbet indebaerer og for at fa en starre viden
om personen til brug ved matchning. Casestudierne tyder dog pa, at det er forskellige kanaler, der
anvendes alt efter, om det er hensigten, at mentoren skal vaere en rollemodel, som mentee kan
identificere sig med, eller om mentoren i hgjere grad skal vaere en voksen person, som skal styrke
mentees netveerk uden for boligomradet. | aktiviteter, hvor mentoren ogsa teenkes som en rollemo-
del for den unge, har man rekrutteret blandt unge, som man har kendskab til gennem den boligso-
ciale indsats, og som har opnaet en positiv udvikling. | aktiviteter, hvor mentoren er en voksen per-
son, har man i hgjere grad rekrutteret ved annoncer og informationsaftener, som har tiltrukket per-
soner, der bor uden for boligomradet.

Bade medarbejdere, mentorer og mentees laegger stor veegt pa, at matchningen af mentor med
mentee er helt afggrende for, hvor god relationen bliver, og dermed hvor langt, man kan komme i
forlgbet. Det er da ogsa pa grund af manglende match, at flere af caseaktiviteterne har oplevet nogle
af de sterste udfordringer i mentoraktiviteterne. Omvendt peger mentorer og mentee med gode op-
levelser fra forlgbet pa, at det har vaeret det gode match, som har styrket virkningen. Pa tveers af
caseaktiviteterne peger bade medarbejdere, mentorer og mentees pa nogle forhold, som kan defi-
nere et godt match. Det drejer sig om feelles interesser, god kemi, og at mentoren har mulighed for
at hjeelpe mentee med de konkrete udfordringer, som forlgbet omhandler. Flere medarbejdere har
derfor god erfaring med at spgrge bade mentor og mentee om fritidsinteresser, uddannelse og be-
skeaeftigelse, inden der matches. En mentor forteeller.

Det er godt, hvis der er nogle feelles interesser. Og der skal ogsa matches i forhold til
behov og mulighed for at hjeelpe med de ting, som mentee gerne vil have hjeelp til. Det
er vigtigt at have nogle feelles interesser. Hvis den unge skal fale sig tryg og have lyst til
at sparge. Det kan godt vaere graenseoverskridende. Derfor kan det veere en god ting at
kunne Igsne op og snakke om andre ting.

Det er ogsa i flere af caseaktiviteterne vurderingen, at relationen skal vaere frivillig. Det vil sige, at
bade mentor og mentee skal have mulighed for at sige nej tak ved det ferste mede, og i nogle

127



tilfeelde er der ogsa mulighed for at afbryde forlgbet undervejs. Saledes er det erfaringen, at hvis
den unge ikke har lyst til relationen, sa kommer det ikke til at virke efter hensigten.

8.3.3.2  Arbejdsmetoder, kompetencer og virksomme mekanismer

| det felgende beskriver vi de arbejdsmetoder, der anvendes i caseaktiviteterne, samt de mekanis-
mer, som aktiveres af metoderne. Arbejdsmetoder er de metoder, som arbejdes med i hver enkelt
aktivitet, som af de boligsociale medarbejdere fremhaeves som medvirkende til, at aktiviteten affgder
de gnskede resultater. | afsnittet beskriver vi endvidere de kompetencer, som man i caseomraderne
oplever som centrale for at kunne arbejde med mentoraktiviteter.

Overordnet set tyder analysen pa, at arbejdsmetoderne iszer virker:

= Relationsopbyggende, da mentorforholdet blandt andet handler om at opbygge en tillidsfuld re-
lation

= Inddragende, da mentee oplever at have indflydelse pa forlgbet og bliver set og hart.

I mentoraktiviteterne er det hovedsageligt arbejdsmetoden individuel brobygning, der anvendes. Det
vil sige, at mentor opbygger en relation til mentee, som kan anvendes til at skabe nogle resultater
og forandringer hos den unge. Der lzegges typisk en handleplan for forlgbet, eller mentor og mentee
taler Isbende om, hvilke mal mentee gerne vil arbejde med. Ved opstart af forlabet er den boligso-
ciale medarbejder typisk med til et farste made, og der er i den forbindelse gode erfaringer med, at
medarbejderne understgtter en forventningsafstemning hos mentor og mentee og hjaelper dem med
at lave aftaler om mgder, temaer, og hvad de vil lave sammen.

Samtidig er det en erfaring i caseaktiviteterne, at det er afggrende for virkningen af relationen, at
handleplanen Igbende justeres efter mentees behov. Ofte dukker der nye problemstillinger op, nar
relationen bliver dybere, og nar mentor og mentee har arbejdet med nogle mal i en periode. Derfor
er den fleksible og handholdte tilgang helt central for mentoraktiviteterne. Det betyder ogsa, at det
kan veere virksomt, at mentoren nogle gange har fokus pa nogle langsigtede mal om beskaeftigelse
og andre gange pa hverdagsmestring og hjeelp til at komme op om morgenen.

| et af caseomraderne er mentoraktiviteten teenkt sammen med en bredere indsats i en stagrre gruppe
af udsatte unge fra boligomradet. Séledes arbejder medarbejder og mentorer bade péa det individu-
elle og et gruppeorienteret plan. Her oplever de, at det virker saerlig godt at supplere disse to til-
gange, fordi det giver mulighed for dels at indvirke i en bredere kreds af unge, og dels fordi det giver
mentorerne indblik i den kontekst og gruppedynamik, mentees indgar i. Det oplever de giver dem
mulighed for at yde en mere kvalificeret stgtte til mentees. | det samme omrade har de desuden haft
seerlig fokus pa, at mentorer skal vaere fra boligomradet. Her er det oplevelsen, at det giver nogle
seerlig fordele i arbejdet. En mentor fortzeller:

Relationen er steerkere, fordi man har samme vilkar og kender hinandens familier, de er
loyale, og vi er loyale, de kan ikke lyve i forhold til, hvad der foregar. Udfordringen kan
veere, at du er pa arbejde konstant, fordi man er i sit eget omréde.

Det er en vurdering blandt medarbejdere i aktiviteterne, at det er vigtigt at kleede mentorerne godt
pa og bruge noget tid pa at forventningsafstemme, sa mentoren er klar til at indga i et forlgb. | nogle
af caseaktiviteterne forberedes mentoren med en enkelt samtale, i andre aktiviteter er der kurser for
mentorer. Denne variation skyldes dels en variation i afsatte ressourcer til aktiviteten, dels forskelle
i tilgange og forventninger til arbejdet som mentor. Hvor man i nogle aktiviteter fokuserer pa, at
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mentorrelationen er personlig, og at mentoren hovedsageligt skal bruge sine personlige kompeten-
cer, laegger man i andre omrader stgrre vaegt pa, at der er en vis metodebevidsthed og faglighed i
mentorarbejdet. Uanset hvad er det generelt for caseomraderne, at bade medarbejdere, mentorer
og mentees laegger vaegt pa, at de personlige kompetencer hos mentor er helt centrale for et vel-
lykket mentorforlgb. Som en medarbejder forteeller:

Hvad skal der til for at vaere en god rollemodel? Personlige ressourcer. Det, man kan
byde ind med, byder man ind med. Man skal ikke lave om pa sig selv. Man skal ikke veere
psykolog eller leerer. Man skal veere en person. En rollemodel pé det liv, du lever. De
unge skal opleve den verden, som rollemodellen er en del af.

Den autentiske relation, hvor mentoren bruger egne livserfaringer, holdninger og egen person i sin
relation med mentee, er sdledes central i mentoraktiviteten.

| nogle af caseomraderne laegger man seerligt vaegt pa, at mentorerne ogsa har faglige kvalifikatio-
ner. Og hvis mentor ikke har de faglige kompetencer, understatter den boligsociale medarbejder
med kurser og supervision. Her er det centralt, at mentorerne ud over de personlige kompetencer
ogsa har redskaber til at flytte mentees gennem samtaler og kan have et feelles afsaet med nogle af
de professionelle aktgrer, der kan vaere omkring mentee. Mentorerne kan opleve, at der er behov
for at have en faglighed eller blive klzedt pa til at handtere, at nogle mentees har komplekse proble-
matikker, som man skal forholde sig til. En mentor forteeller:

Det kunne veere godt at blive kleedt lidt pa til, hvordan man taler med barn og unge om
store udfordringer. Og hvordan man kan anerkende deres fglelser og oplevelser. Man
skal kunne mg@de dem og rumme, at de har serigse problemer. ... Det er ogsa vigtigt, at
man er bevidst om, at man ikke kan redde sin mentee. ... Jeg oplever det som en fordel
at have en faglighed, jeg kan traekke pé. Jeg kan se, at nogle af de andre mentorer kan
have sveert ved at handtere nogle af de udfordringer, mentee star med, det kan veere
misbrug osv. Det kan veere sveert for en frivillig at handtere.

Ud fra caseaktiviteterne tyder det pa, at den taette opfaglgning er saerlig central, nar mentorer er unge,
mens de mere modne mentorer i hgjere grad kan basere deres mentoraktivitet pa personlige kom-
petencer og erfaring.

| en caseaktivitet har de seerligt gode erfaringer med at have en teet opfelgning og faelles metodisk
tilgang til mentorarbejdet. Her tyder det pa, at den teette opfelgning er saerlig vigtigt, nar mentorerne
selv er unge fra omradet. Her oplever medarbejderen, at det er vigtigt og givtigt for resultaterne, at
rammer og metoder for arbejdet er relativt definerede. | denne aktivitet indgar bade den boligsociale
medarbejder og en kommunal samarbejdsakter, og sammen afholder de personalemgader og indi-
viduel sparring med mentorerne. De to medarbejdere oversaetter det teoretiske og metodiske fun-
dament, sa det kan anvendes af mentorerne i praksis.

| caseaktiviteterne er det erfaringen, at det kan vaere en szerlig drivkraft for virkningen af mentorind-
satsen, at mentor er en frivillig og ikke en lannet medarbejder. Bade i forhold til at motivere de unge
til at tage imod mentorindsatsen og i forhold til relationsskabelsen og de unges forandringsproces-
ser. Det har stor betydning for de unge, at mentoren mgdes med den unge af lyst. En mentee svarer
pa spargsmalet om, hvorvidt det er vigtigt, at hendes mentor er frivillig:

Ja, jeg har haft mange kontaktpersoner ansat af kommunen, som far lon for det osv. Det
synes jeg, jeg har haft meget af. Sa jeg ville gerne finde en, der var sammen med mig,
fordi hun havde lyst til at vaere sammen med mig og ikke, fordi hun fik lgn for det. Det
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betyder, at jeg ved, at X (mentor) har lyst til at se mig. [...] Jeg ved, at jeg altid kan skrive
eller ringe til X. Hun svarer altid. Det betyder meget, at der altid er én.

Det er séledes en drivkraft i mentoraktiviteten, nar mentor indgar i relationen til mentee som frivillig
og star til radighed, nar den unge har behov for det (inden for rimeligheders graense). | denne form
for mentorrelation er det da ogsa de personlige kompetencer, som bade medarbejdere og mentorer
peger pa som afggrende. De faglige kompetencer bliver dermed mindre vigtige. | disse aktiviteter
er der af samme grund ikke sa stort fokus pa at kleede mentorerne fagligt pa til at varetage mentor-
rollen. | stedet lsegger medarbejdere vaegt pa, at mentoren skal vaere en personlig relation og bruge
sine personlige kompetencer i relationen. Det tyder altsa pa, at det kan give en saerlig relation, kan
styrke rekruttering og motivation hos den unge, og kan give den unge en saerlig statte gennem livet,
at mentoren er frivillig, og at relationen ikke nadvendigvis stopper, nar det formelle forlgb slutter.

Omvendt tyder casestudierne pa, at gnsker man, at mentoraktiviteten skal veere en professionel
relation, hvor de faglige kompetencer hos medarbejderen er central, sa kan det veere en styrke at
ansaette og aflanne mentorerne. Et ansaettelsesforhold ggr det i hgjere grad muligt at arbejde mere
stringent metodisk og at stille krav til, at mentorerne gar til opgaven pa en bestemt made. En med-
arbejder forteeller:

Vi kan forlange mere af dem. Tiden har ogsa eendret sig. Der er faerre udsatte unge i
kriminalitet. Det er nemmere at veere stringent metodisk, nér de er ansatte. Men det er
ikke strengt ngdvendigt, at de skal vaere ansatte, men jeg ville ikke som arbejdsgiver
kunne forlange det samme af dem, hvis de var frivillige. Nar det er med fast lgn, sa skal
der ogsa virkelig udvikles noget pé det.

| enkelte af caseaktiviteterne oplever de da ogsa, at de har sveert ved at finde frivillige mentorer,
som medarbejderen har lyst til at sende de unge med lidt sveerere udfordringer hen til. Det er spgrgs-
malet, om mentoren har de rette kompetencer il at Igfte den unge og handtere den unges problem-
stillinger. En projektleder forteeller, at han er tryggere ved, at hans medarbejdere, som han har faglig
tillid til, tager sig af de udsatte unge. Han forteeller:

Mine medarbejdere star til radighed med det samme, og jeg er tryg ved deres faglighed.
Sa matchingen med de frivillige er svaerere. Fordi de er sikkert gode nok og s@de, men
Jeg ved ikke med sikkerhed, hvad de reelt kan, og hvad de kan give de unge. [...] Det er
sarbart. Vi har lidt sveert ved at slippe de sarbare unge og turde overlevere dem. [...] Vi
ma ikke lave endnu et svigt mere for den unge.

8.3.3.3 Organisering, roller og samarbejde

| nogle caseaktiviteter er der et teet samarbejde med kommunale aktgrer omkring mentorindsatsen.
Det kommunale samarbejde kan vaere fokuseret omkring forskellige delementer af aktiviteten. |
nogle tilfaelde er samarbejdet fokuseret omkring rekruttering, i andre aktiviteter er der ogsa samar-
bejde omkring den Igbende statte og vejledning af mentorer. Badde medarbejdere i den boligsociale
indsats og kommunale samarbejdsparter ser det som en fordel at vaere faelles om rekruttering af
mentees, idet det giver de kommunale samarbejdsparter mulighed for at tilbyde borgere en ekstra
personlig stgtte ved behov. Casestudierne tyder desuden p4, at det kan styrke aktiviteten, at der
ogsa er et kommunalt samarbejde omkring forberedelse og den lgbende stgtte af mentorer. Det
styrker mentors mulighed for at brobygge til personer og enheder i kommunen, hvis der opstar behov
for det. Samtidig peger nogle mentorer ogsa p4a, at det er vigtigt, at aktiviteten ikke er kommunal, og
at mentor kan agere frit og stgtte mentee ogsa i kontakten med kommunen.
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| de mentoraktiviteter, hvor mentor er Ignnet, og hvor der er fokus pa metodeanvendelse og faglig
udvikling, er det vigtigt, at der er en medarbejder eller kommunal samarbejdspart, som varetager
den faglige sparring og tegner den metodiske vinkel i aktiviteten. Her skal der alts& vaere en medar-
bejder, som har kendskab til relevante socialfaglige og peedagogiske metoder og tilgange, og som
labende kan formidle det til mentorer og tilbyde dem sparring. | mentoraktiviteter, hvor mentor er
frivillig, og der er metodisk frihed og st@rre fokus pa personlige end faglige kompetencer, er det en
anden form for statte, der er behov for. | disse aktiviteter er det vigtigt, at mentoren altid kan hente
hjeelp og stette i den boligsociale indsats, hvis der opstar udfordringer i relationen eller hos mentee,
som mentoren har brug for hjaelp til at handtere.

84 Brandkadet

| dette afsnit beskriver vi brandkadet. Forst beskrives kendetegn ved aktiviteten, dernaest gennem-
slagskraft og til sidst implementering af aktivteten.

8.4.1 Kendetegn

Brandkadetaktiviteten er opstaet som et forsgg pa at forebygge pasatte brande og stenkast mod
brandvaesnet i de udsatte boligomrader ved at skabe indsigt i de unges (deltagernes) hverdag og
udfordringer hos brandmeaendene og ved at age de unges kendskab til brandmaendenes hverdag og
opgaver.

Formalet med aktivitetstypen Brandkadetter er saledes todelt. For det farste er hensigten med for-
labet, at deltagerne resocialiseres gennem tilegnelsen af faglige kompetencer i grundlaeggende
brandmandsfaerdigheder. Deltagerne opnar herved specifikke kompetencer, som fremadrettet kan
bruges i jobsggning samt kan medvirke til, at deres trivsel gges, den uroskabende og kriminelle
adfaerd reduceres og at de unge far styrkede beskeeftigelsesmuligheder. Gennem de positive rela-
tioner til voksne tilegner de unge sig nye veerdier og et andret syn pa myndigheder. For det andet
er formalet med forlgbet, at trygheden bade i omradet og blandt de @vrige beboere styrkes. Dette
antages, at kunne opnas gennem de unges styrkede relation og tillid til brandvaesnet, som derved
kan arbejde i omradet uden at blive mgdt med mistillid og aggression. Saledes har indsatsen ogsa
et tryghedsorienteret sigte, der knytter sig til boligomradet.

Malgruppen for aktiviteten er bred, men typisk afgraenset til unge fra 13-24 ar. Det er som oftest
unge, der er skoletraette, mangler fritidsaktiviteter og/eller er i risiko for at blive kriminel.

Karakteristika Fakta om malgruppen ‘

Hvem er malgruppen? | Alder: 14-15-arige unge er overrepraesenterede blandt brandkadetterne.

Ken: Drenge er overrepreesenteret blandt brandkadetter: 74 pct. af brandkadet-
terne er drenge, mens der er omtrent lige mange drenge og piger blandt sam-
menlignelige unge i boligomradet.

Etnicitet: Der er ikke forskel pa andelen med ikke-vestlig oprindelse blandt delta-
gerne i brandkadetter og de gvrige beboere i aldersgruppen.

Hvordan er malgrup- Familieforhold: Der er ikke forskelle pa familieforholdene for deltagerne i brand-
pens familieforhold? kadetforlgb og de @vrige beboere i samme aldersgruppe.

Forzeldre: Der tyder ikke pa, at der er forskel pa deltagerne i brandkadetter og de
jeevnaldrende beboere med hensyn til foraeldrenes sociogkonomiske baggrund.

Hvordan er Deltagerne i brandkadetter er overrepraesenteret blandt elever med en fravaers-
malgruppens procent pa 5-10 pct., men til gengeeld underrepraesenteret blandt elever med et
skoledeltagelse? fraveer pa 10 pct. eller derover.
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Brandkadetaktiviteten er en aktivitet, der er organiseret i et samarbejde mellem den boligsociale
helhedsplan og det lokale brandvaesen. Den boligsociale indsats kan vaere primus motor eller kan
indga i og statte op omkring anden aktars organisering af aktiviteten (fx kommune). Brandkadetak-
tiviteten organiseres typisk af en raekke sektorer og fagligheder, herunder kommunale repraesen-
tanter, aktarer fra den boligsociale helhedsplan, boligorganisationen samt beredskab og/eller det
lokale brandveesen. Som oftest er der etableret en styregruppe, der definerer aktiviteten, udvikler
en rekrutteringsstrategi og sikrer midler og klar organisering omkring aktiviteten. Derudover arbejder
man nogle steder med en arbejdsgruppe, der Igbende evaluerer og justerer aktivitetens konkrete
indhold og praktiske udmgntning i samspil med styregruppen.

Brandkadetaktiviteten kan forega som bade et ugentligt forlgb, hvor barnene/de unge deltager i et
koncentreret forlgb og ikke gar i skole, men det kan ogsa forega over en leengere tidsperiode (flere
maneder eller et ar) i de unges fritid. Aktiviteten er som oftest struktureret som et kursusforlab, hvor
de unge uddannes i fx farstehjaelp, redning og brandslukning. Kurset indeholder bade samarbejds-
gvelser, teori og praksisnaer afprgvning i samarbejde med beredskabet.

Kurset kan ogsa opbygges som en kontaktpersonsordning, hvor kontaktpersonen/redderen agerer
som mentor for den unge. De unge bliver desuden ofte tilknyttet et vagthold og kommer herigennem
til at leere og opleve den disciplin, vagtholdet arbejder under. Nar forlgbet er slut, felges der ofte op
med et videre forlgb for den unge, evt. kan dette nedskrives i en decideret handlingsplan. Her kan
det fx veere sigtet at f& den unge til at indga i frivillige aktiviteter eller f& dem ud i fritidsjob, ligesom
helhedsplanen formidler samarbejde med de unges skole, sa de unge folges fra flere sider. Efter
kursets afslutning modtager de unge typisk et diplom p3, at de har gennemfgrt forlgbet.

De undersagte caseaktiviteter varierer i form, intensitet og organisering. Nogle af caseaktiviteterne
arbejder med et kortvarigt forlab, hvor deltagerne indgar i aktiviteten over en uge, hvor de har fri fra
skole (fx i efterarsferien), mens andre brandkadetaktiviteter foregar over flere maneder og/eller med
opfelgende aktiviteter efter et intensivt kort forlagb.

8.4.2 Gennemslagskraft

Vi har udarbejdet en forandringsteori pa baggrund af workshops med medarbejdere i udvalgte men-
torforlgb samt casestudier i brandkadetaktiviteter i seks boligsociale indsatser. Forandringsteorien
illustrerer saledes resultaterne af brandkadetaktiviteter, der er sandsynliggjort og udfoldet pa bag-
grund af evalueringen.

Forandringsteorien er udarbejdet pa et tidligere stadie i evalueringen og er derefter kvalificeret la-
bende med blik for de erfaringer, som casestudierne har vist. P4 den made er forandringsteorien
resultatet af en udviklingsproces, hvor den viste gennemslagskraft labende er opdateret og nuan-
ceret, som det er blevet mere tydeligt, hvordan indsatsen virker. Arbejdet med at kvalificere foran-
dringsteorien bidrager til at praecisere det vidensgrundlag, brandkadetaktiviteter star pa. | figur 8.4
fremgar forandringsteorien.
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Figur 8.4 Forandringsteori for brandkadet.
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De interviewede medarbejdere, projektledere og samarbejdspartnere vurderer, at aktiviteten pa kort
sigt bidrager til, at malgruppen tilegner sig grundleeggende brandmandsfeerdigheder og kendskab
til brandvaesenet og autoriteter, der faerdes i omradet. Selve kendskabet og de tilegnede faerdighe-
der har i et caseomrade medvirket til, at nogle af de tidligere deltagere er gaet videre ind i brandvee-
senet. Denne tendens er i trdd med forskningen, som viser, at brandkadetaktiviteter kan have en
positiv betydning for job og uddannelse (Christensen, 2012). Samtidig giver kendskabet til brand-
vaesenet som en autoritet en positiv oplevelse for brandvaesenet, der ikke mgder samme modstand
ved udrykning i boligomradet.

Flere af de adspurgte projektledere, medarbejdere og samarbejdspartnere vurderer ligeledes, at
aktiviteten bidrager til at opbygge deltagernes selvveerd og selvtillid blandt andet gennem Igbende
succesoplevelser og positionering i nye positive roller. En samarbejdspartner fortzeller, at de aendrer
sig meget i lgbet af aktiviteten, og at de virker mere glade og har et glimt i gjet, nar aktiviteten er
slut. En medarbejder eksempilificerer:

Det er stort, at de kan stille sig op og sige, at de er gode til ragdykning eller kan redde liv
eller slukke brand. Og for nogen er forlgbet ogsa en lille diamant pa vejen, som gar, at
de engang om 10 ar traeffer nogle gode valg.

Vurderingen er endvidere, at brandkadetaktiviteten pa den korte bane bidrager til, at deltagerne far
starre kendskab til deres beskeeftigelsesmuligheder fremadrettet. Dertil far deltagerne ogsa en job-
erfaring, som de aktivt bruger til deres CV. Dette har blandt andet resulteret i, at nogle deltagere
efterfelgende har faet et fritidsjob.

Ligeledes har projektledere og medarbejdere en forventning om, at unge pa laeengere sigt forbedrer
deres skolegang og uddannelse, styrker deres beskeeftigelsesmuligheder (fx ved at fa et fritidsjob)
og har en reduceret risiko for at ga ned ad en kriminel Igbebane.

Derudover er forventningen blandt de interviewede i casestudierne, at brandkadetaktiviteterne ogsa
har en positiv virkning pa boligomradet. P& kort sigt forventes brandkadetaktiviteter at styrke en
feellesskabsfolelse og et netveerk for de unge selv samt med gvrige beboere og dermed et styrket
ansvar fordelt pa flere beboere. Projektlederne giver her udtryk for en forventning om, at aktiviteten
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pa leengere sigt kan fare til en styrket relation mellem de unge i omradet og autoriteter med tilknyt-
ning dertil og hermed forebygge kriminaliteten i omradet og styrke trygheden for de gvrige beboere
i omréadet.

Pa tveers af caseaktiviteterne tegner der sig et billede af, at barnene og de unges deltagelse i akti-
viteten motiveres af flere elementer; herunder iseer speending forbundet med gvelserne samt den
positive synlighed, de far over for andre beboere i boligomradet via deres deltagelse. Det er en
drivkraft for bade rekruttering og fastholdelse, at @velserne er greenseoverskridende og anderledes
end dagligdagen i skolen. Mange af bgrnene og de unge finder det fysisk hardt, men ogsa motive-
rende, at man aktiveres rent fysisk og ikke er stillesiddende (som man typisk er det i skolen).

| nogle af caseaktiviteterne arbejder man med ans@gningsprocedurer, hvor bgrnene/de unge skal
skrive en ansggning, og bliver udvalgt til at deltage. Dette fremhaeves af flere af de unge som én af
grundene til, at de ogsa fastholdes i aktiviteten, fordi de netop har faet en plads, som en anden ogsa
gerne ville have. Det er saledes en stor drivkraft, nar aktiviteten opleves attraktiv — sej — hos barnene
og de unge selv, og de unge oplever sig positivt udvalgt. Dette understattes iseer gennem den af-
sluttende opvisning/afslutning, hvor brandkadetterne typisk modtager et diplom og anerkendes foran
deres venner, familie og @vrige personer i deres boligomrade. Som en af deltagerne siger:

Det fedeste var klart afslutningen, fordi folk kom og sa én og sa det, man havde laert. Og
sé det med, at man fik diplom, som hvis man havde gennemfgrt et sveert spil eller noget.

8.4.3 Implementering

| de efterfalgende afsnit praesenterer vi viden om implementeringen af brandkadetaktiviteten, her-
under drivkraefter og barrierer forbundet med organisatoriske, ledelsesmaessige, kompetencemaes-
sige og kontekstuelle faktorer, der kan have indflydelse pa, hvordan aktiviteten ser ud og virker i
praksis over for malgruppen.

8.4.3.1 Rekruttering af deltagere

Erfaringerne fra de udvalgte caseomrader er, at det er vigtigt at alliere sig med de lokale skoler,
ungdomsskoler og klubber for at sikre tilstreekkelig rekruttering af bgrn og unge til aktiviteten. Iszer i
en af caseaktiviteterne oplever en af de boligsociale medarbejdere, at arbejdet med den lokale skole
har veeret sveer, og at det kraever kontakt til en lokal ’ildsjeel’ at fa promoveret og deraf rekrutteret til
aktiviteten. Der pagar et stort arbejde med at sikre, at denne ildsjeel har kendskab til aktiviteten og
kan motivere malgruppen til at deltage. For at understatte skolerne som essentiel rekrutteringskanal
har et af caseomraderne ogsa haft god erfaring med at holde den afsluttende opvisning, efter et
endt brandkadetforlgb, pa den lokale skole. Opvisningen tilireekker opmaerksomhed fra bade elever,
foreeldre og leerere, da brandmaendene blandt andet mader op i deres uniformer, og kadetterne
modtager deres diplomer foran hele skolen.

Casestudierne tegner et billede af, at man foretraekker at etablere deltagerhold, der bestar af 'lille-
bror-segmentet’ og dermed ikke allerede begar kriminalitet, men i hgjere grad har behov for en
spaendende aktivitet i fritiden for at komme veek fra gaden. Medarbejdere i caseaktiviteterne ser det
ogsa som en fordel, at deltagerholdet bestar af bade sakaldte ressourcestaerke savel som bagrn/unge
med feerre ressourcer for at bidrage til at Igfte sidstnaevnte gruppe via de gvrige deltagere ogsa. Pa
tveers af caseomraderne udtrykker flere af medarbejderne ogsa, at de gnsker en malgruppe, der
favner bade piger og drenge, etnisk danskere og etniske minoriteter samt bade ressourcesvage og
ressourcestaerke bgrn og unge. Det kan dog opleves vanskeligt isaer at rekruttere piger til aktiviteten,
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da aktiviteten fremstar fysisk kraevende, hvilket pigerne kan blive afskraekket af. | et af caseomra-
derne oplever man, at det blandt andet handler om, at pigerne og delvist ogsé drengene ikke har
tilstreekkeligt indblik i, hvad aktiviteten handler om. Derfor har de blandt andet besluttet sig for at
lave nogle film om indsatsen, sa de unge kan fa visualiseret, hvad det indebaerer at deltage i brand-
kadetaktiviteten.

En barriere i forbindelse med rekruttering af malgruppen, er ogsa, at brandkadetaktiviteten ’konkur-
rerer’ med en raekke gvrige aktiviteter i boligomraderne. Ifelge samarbejdspartnere i to af caseakti-
viteterne er det vigtigt, at aktiviteten far karakter af noget anderledes end aktiviteter forbundet med
skolen og ungdomsskolen. Her fremhaeves elementet af 'speending’ iseer som en drivkraft for at sikre
tilstreekkelig rekruttering, savel som dét, at aktiviteten foregar i en anden kontekst — pa brandstatio-
nen — end boligomradet.

8.4.3.2  Arbejdsmetoder, kompetencer og virkningsfulde mekanismer

| det fglgende beskriver vi de arbejdsmetoder, der anvendes i caseaktiviteterne samt de mekanis-
mer, som aktiveres af metoderne. Arbejdsmetoder er de metoder, som arbejdes med i hver enkelt
aktivitet, som af de boligsociale medarbejdere fremhaeves som medvirkende til, at aktiviteten affader
de gnskede resultater. | afsnittet beskriver vi endvidere de kompetencer, som man i caseomraderne
oplever som centrale for at kunne arbejde med fritidsjobaktiviteter.

Overordnet set tyder analysen pa, at arbejdsmetoderne iszer virker:

= Regulerende, da brandkadetternes adfeerd skal tilpasses rammer, rutiner og regler
= Ansvarligggrende, da brandkadetterne far tildelt specifikke opgaver
= Inkluderende, da brandkadetterne oplever at blive del af et arbejdsfaellesskab.

Den dybdegaende caseundersggelse tegner et billede af, at en central drivkraft i brandkadetaktivi-
teten er, at den opleves virkelighedsnaer, og arbejdsmetoden praksisnaer leering er helt central i
aktiviteten.

Det fremhaeves blandt andet som vigtigt, at aktiviteten finder sted pa en brandstation, at bgrnene/de
unge far uniform pa og deltager i @velser, der er teet pa de opgaver, som brandvaesenet lgser i
virkeligheden. Som en af de projektansvarlige i et af caseomraderne fortzeller:

Uniformen far dem [malgruppen] til at ranke ryggen og g@r dem bevidst om, at der for-
ventes noget af dem.

Ligesadan er brandstationen som arbejdsplads med til at seette nogle bestemte regler og rammer
for adfeerd, der blandt andet handler om, at de kan samarbejde, kommunikere og patager sig et
ansvar for feellesskabet. Man kan saledes sige, at en af de virkningsfulde mekanismer i aktiviteten
er, at den virker regulerende pa deltagernes adfaerd, da deltagerne blandt andet far klare instrukti-
oner, som de skal falge og dermed regulere deres adfaerd efter. En projektansvarlig i et af caseom-
raderne understreger ogsa vigtigheden af, at bgrnene og de unge far en specifik rolle og ansvar i
aktiviteten, da mange af deltagerne (og de unge i de boligsociale omrader) kan opleve at have sveert
ved at finde sin rolle og ’plads’ og kan fele sig ekskluderet blandt andet grundet etnicitet og/eller
udsathed. Som en af brandmaendene forteeller, er brandmaendenes virkelighed blandt andet, at alle
personer udfylder en specifik funktion i en faelles opgavelgsning, og hvis de ikke lykkes med denne
opgave, gar det ud over de @vrige personer — og opgaven mislykkes. Netop det at fa en specifik
funktion og dertilhgrende opgave virker ansvarligggrende, da det kan have konsekvenser for resten
af teamet, hvis den enkelte ikke formar at lafte sin opgave.

135



Bade brandmeend savel som boligsociale medarbejdere og @vrige samarbejdspartnere pa tveers af
de udvalgte caseomrader understreger, at brandmaendenes tilgang til malgruppen er en drivkraft for
de positive aendringer og den virkning, som de oplever, at aktiviteten har. Det tyder isaer pa at handle
om den klarhed, regler og konsekvenser, som opstilles for malgruppen, nar de indgar i aktiviteten.

En af brandmaendene i et caseomrade forteeller: "Veerdisaettet er lidt kaeft, trit og retning — pa den
gode méde. Det er nemt for den unge at veere i”. | trad hermed oplever en af de boligsociale med-
arbejdere, at brandmaendenes tilgang og de opgaver, som bgrnene og de unge far som led i aktivi-
teten, kan give bgrnene og de unge en raekke succesoplevelser, som de ikke ngdvendigvis har
oplevet at fa i skolen, da opgaver er mere konkrete, og succes kan handle om at ggre det, som der
bliver sagt. Samtidig er der konsekvenser, hvis deltagerne siger fra, og brandmeaendene arbejder
med at rykke deres graenser. Som en af brandmaendene forteeller: "Vi tager ikke nej for nej”. Samti-
dig med at netop brandmeendenes tilgang, der ikke ngdvendigvis bunder i en paedagogisk tilgang,
kan have en positiv virkning pa malgruppen, oplever nogle af brandmeendene savel som de bolig-
sociale medarbejdere ogsa, at det kan veere problematisk ikke at have de forngdne kompetencer til
at handtere de udfordringer, som nogle af deltagerne kan sta i.

Nogle af brandmaendene har vaeret pa Brandkadet.dk’s kurser, hvor de blandt andet har faet indblik i,
hvor forskellige udfordringer deltagerne kan have, fx viden om diagnoser, og hvordan dette handteres.
Det opleves saledes som en drivkraft, at brandmasndene modtager en opkvalificering, der klseder dem
pa til at kunne tage hgjde for de behov og hensyn, som deltagerne i aktiviteten matte have.

8.4.3.3  Organisering, roller og samarbejde

| dette afsnit beskriver vi de forhold ved organisering, roller, ledelse og samarbejde, der kan virke
som drivkreefter eller barrierer for fremdriften og resultaterne af brandkadetaktiviteter.

| organiseringen af brandkadetaktiviteten oplever caseomraderne, at den interne organisering og
rollefordeling mellem brandveesen og den projektansvarlige er veldefineret og i overvejende grad
virker efter hensigten. Aktererne fra brandveesenet har en klar opfattelse af, at de indgér i projektet
som udfgrende (enten lannede eller frivillige) medarbejdere, der driver aktiviteten i praksis som del
af deres gvrige arbejde. P4 samme vis ved den projektansvarlige i helhedsplanen, at hans/hendes
funktion i hgjere grad er forbundet med rekruttering til aktiviteten, koordinering med @vrige tilbud,
kontakt med foraeldrene og en evt. efterfglgende opfglgning eller henvisning til andre tilbud. De
udfgrende aktarer fra brandvaesenet savel som den projektansvarlige hos helhedsplanen har sale-
des typisk en klarhed over, hvilke opgaver de hver iseer skal varetage, og hvordan deres forskellige
bidrag, kompetencer og fagligheder bedst spiller sammen i forhold til at sikre, at aktiviteten har den
gnskede drift og virkning for de bgrn og unge, der indgar i den.

De boligsociale medarbejdere har typisk en opgave i at koordinere med de gvrige tiltag omkring de
unge og varetage strategien omkring rekruttering af de unge, hvorfor den saledes ikke er delt ud pa
(for) mange haender. Dette oplever bdde medarbejderne savel som aktgrerne fra brandvaesenet
som en god arbejdsfordeling, da brandmeendene finder god mening i at drive aktiviteten, men ikke
oplever at have hverken gnske om, kompetencer eller ressourcer til at varetage den koordinerende
(og ledelsesmaessige) opgave forbundet med aktiviteten. Omvendt kan det dog ogsa veere en ud-
fordring at justere aktivitetens indhold og tidsplan, sa den stemmer overens med brandmaendenes
vagtplan, hvilket fremhaeves som en barriere i samarbejdet, men som blandt andet kan medieres
gennem en taet dialog mellem projektlederen for den boligsociale helhedsplan og ledelsen hos
brandvaesenet, der fx kan indga en skriftlig samarbejdsaftale og udpege de brandmaend, som kan
understgtte samarbejdet.
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I nogle af caseaktiviteterne fortaeller bade brandmaend og boligsociale medarbejdere, at en barriere
i forbindelse med brandveaesenets inddragelse i aktiviteten er de organisatoriske aendringer af brand-
veaesenet, som ikke leengere er kommunalt, men i hgjere grad tveerkommunalt. Det tvaerkommunale
brandvaesen har ikke en ligesa teet tilknytning til det enkelte boligomrade, hvorfra flere af brandka-
detterne kommer, og brandstationen er saledes heller ikke lokaliseret i malgruppens naeromrade,
hvilket kan komplicere transport og dermed de unges fremmgde. En anden barriere, som fglge af
omorganiseringen af brandvaesenet, er, at samarbejdet mellem helhedsplanen, kommunen og
brandvaesenet udfordres af en ny organisering og starre fysiske afstande. En af de boligsociale
medarbejdere understreger, at det har vaeret vigtigt med en god relation til udvalgte (ledende) brand-
maend, der har bidraget til at fastholde et fokus pa brandkadetaktiviteten, selvom der har foregaet
omstruktureringer.

Pa tveers af caseaktiviteterne tyder det pa, at der er god erfaring med at tilknytte en kommunal
gadeplansmedarbejder eller bgrne-/ungemedarbejder til aktiviteten, fx fra kommunens socialforvalt-
ning eller bgrne- og ungeforvaltning. Det opleves som en drivkraft for henholdsvis at rekruttere og
fastholde de unge i aktiviteten, da medarbejderen ofte kender de unge i malgruppen fra andre sam-
menhaenge, fx fordi medarbejderen har veeret i dialog med den unge i forbindelse med aktiviteter i
omradet eller via familiens kontakt med kommunen. Derudover kan den kommunale medarbejder
ogsa have en opmaerksomhed péa seerligt udsatte bern og unge, der kan have behov for at fa en
yderligere stotte end den, der ligger i brandkadetaktiviteten. | alle caseaktiviteter indgar medarbej-
deren som en fast deltager i brandkadetaktiviteten, og det er isaer en drivkraft, hvis medarbejderen
deltager i alle opgaver og aktiviteter pa samme vilkar som de unge og derigennem opnar en lige-
veerdig og tillidsfuld relation til dem. Ifalge en af de boligsociale aktivitetsansvarlige skaber gade-
medarbejderens deltagelse et teettere samarbejde mellem de boligsociale aktiviteter og kommunens
arbejde. Det kommer blandt andet til udtryk i en af caseaktiviteterne, hvor gademedarbejderen un-
derstatter, at deltagere med behov herfor ogsa far etableret en stgttekontaktperson eller anden
kommunal stette til at fastholde dem i deres uddannelse og skole.

| caseaktiviteterne arbejder man ogsa med et samarbejde etableret pa tveers af sektorer og faglig-
heder via henholdsvis en arbejdsgruppe og styregruppe. Grupperne skal sikre aktivitetens drift, 1g-
bende tilpasninger og understgtte gode resultater. Ved at etablere en tvaersektoriel styregruppe sik-
res en vidensdeling, der fremmer en oplevelse hos de unge af at indga i en sammenhaengende
aktivitet. Hovedparten af respondenterne pa tveers af bade organisering og boligomrade oplever det
ogséa som en drivkraft for aktiviteten, at alle arbejder med det samme mal for gje: Nemlig at statte
de unges trivsel og samtidig bidrage til, at brandmaendene kan Igse deres kerneopgave.

8.5 Projekt- og eventforlgb

| dette afsnit beskriver vi projekt- og eventforlab. Farst beskrives kendetegn ved aktiviteten, dernaest
gennemslagskraft og til sidst implementering af aktivteten.

8.5.1 Kendetegn

Formalet med aktivitetstypen projekt- og eventaktiviteter er at uddanne beboere i projektledelse og
personligt lederskab samt saette gang i aktiviteter i boligomradet. Malet er, at flere beboere engage-
rer sig i at lave aktiviteter og events i boligomradet og pa den made tager ansvar for lokalomradet.
Herigennem skaerpes deltagernes kvalifikationer i projektledelse, og deres ivaerksaetterkompetencer
styrkes.
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For deltagerne er formalet desuden at styrke deres selvtillid, kompetencer og identitet. Deltagerne
skal blive gode rollemodeller og dermed bygge bro til kvarterets mange forskellige beboergrupper.
Derudover er formalet ogsa, at unge far mulighed for at fremsta positivt over for andre beboere i
omradet og via succesoplevelser erfare, at der er alternativer til deres nuveerende adfaerdsmgnstre.
Det forventes saledes, at projekt- og eventaktiviteter gger deltagernes selvtillid og gapamod, @ger
initiativ til at engagere sig som frivillig i de igangsatte projekter, giver succesoplevelser, der skaber
motivation for aktiv deltagelse i sociale netvaerk og giver viden om projektledelse og projektskabelse.
Det primeere formal med projekt- og eventaktiviteterne er at skabe empowerment for deltagerne,
hvorimod fremtidig beskaeftigelse er et sekundaert fokus.

Eventforlgb kan bade vaere malrettet barn, unge og voksne, men malgruppen vil typisk vaere unge,
fx i alderen 15 til 24 ar, eller voksne, der gerne vil kleedes pa til eller stattes i at skabe projekter eller
iveerksaette aktiviteter i boligomradet.

Hensigten er, at deltagerne i projekt- og eventaktiviteterne kan have forskellige ressourcer og bag-
grund, s& sammensaetningen af deltagerne er divers og dermed fordrer et bredere netvaerk og ar-
bejdsfaellesskab. | nogle tilfeelde handplukkes omradets ressourcestaerke unge til et undervisnings-
forlgb i projektledelse, som saledes skal motivere og tiltreekke de mindre ressourcestaerke unge. De
fungerer saledes som rollemodeller, og deres funktion er, via projekter med udspring i egne idéer,
at treekke de mindre ressourcestaerke unge veek fra eventuelle kriminelle miljger. | andre tilfeelde er
det voksne beboere, som henvender sig til den boligsociale indsats med gnske om hjaelp til at gen-
nemfgre en aktivitet. | disse tilfaelde kan deltagelsen i eventforlgb styrke beboeres kompetencer og
motivation i forhold til beskeeftigelse.

Projekt- og eventforlgb er en aktivitetstype, hvor bgrn, unge og voksne leerer at planlsegge og udfgre
events, aktiviteter og projekter. | nogle tilfaelde er der ogsa fokus pa statte til fundraising.

Forlgbet kan saledes indeholde undervisning i at planlaegge og udfere events og at fundraise til en
aktivitet samt sparring og stette i selve planlaagningen og gennemfarsel af et konkret event, projekt
eller arrangement. Den mere undervisningsbaserede udgave af projekt- og eventaktiviteterne kan
veere modulinddelt og bygget op om et konkret forsag med at igangsaette et projekt. Undervisning
vil typisk forega over en periode med regelmaessige undervisningsgange, hvor fx teamledere, pro-
fessionelle projektledere, kommunale medarbejdere med projektledererfaring og ivaerksaettere kan
inviteres til at holde oplaeg. Disse undervisere skal veere med til at kvalificere deltagernes egne
iveerkseetteridéer samt deres evner til at udvikle og lede projekter.

Typisk vil projekt- og eventaktiviteterne veere organiseret, sa det boligsociale team (projektleder og
medarbejdere) har en koordinerende og igangsaettende funktion og dermed understgtter beboernes
engagement til at starte projekter eller stable konkrete arrangementer pa benene. Den boligsociale
indsats’ rolle bestér i at guide beboerne i deres idéer og udfgrelse af projekter. For eksempel kan
idéerne veere urealistiske i forhold til skonomi, udfarelse m.m.

Deltagerne falges teettest i opstartsfasen, og herefter er malet, at projektet skal blive selvkagrende
og uafheengig af den boligsociale indsats. | andre tilfaelde faciliterer de boligsociale medarbejdere
undervisning og radgivning og har ligeledes en opsggende funktion i forhold til at finde samarbejds-
partnere, som eksempelvis ungdomsskoler og andre projektlederkurser. Der kan saledes inddrages
eksterne aktgrer med fx projektledelses- eller iveerksaettererfaring, der kan holde opleeg, og der kan
etableres samarbejde med virksomheder eller andre aktgrer, som kan veere relevante samarbejds-
partnere i de enkelte projekter og arrangementer.
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Det er centralt, at projekterne og arrangementerne, der ivaerksaettes, udspringer af beboernes en-
gagement og idéer. Ved at inddrage professionelle projektledere og skabe en deltagersammenseet-
ning med en kombination af beboere med forskellige ressourcer og baggrund, skaber projekt- og
eventaktiviteterne et grundlag for udvikling af malgruppens iveerksaetteridéer samt deres evner til at
udvikle og lede et projekt.

Der er flere forskellige tilgange til organiseringen af projekt- og eventaktiviteter. Det kan konkret veere:

= Et undervisningsforlgb, som man kan melde sig til med faste ugentlige undervisningsgange,
hvor forlgbet er knyttet sammen med nogle konkrete projekter, som deltagerne har interesse i
at igangseette

= Etundervisningsforlgb for unge i boligomradet, som dels deltager i undervisningsforlabet, men
som ogsa dels kan bruge aktiviteten som en fritidsaktivitet

= Kvartalsvise aktivitetsmgder, hvor beboere, der har idéer eller lyst til at starte et projekt, kan
dukke op og bidrage med det, de har lyst til.

Undervisningsforlabene kan tilrettelaegges pa forskellige mader, som ovennaevnte ogsa fremhaever.
Et caseomrade har gennemfart det farste undervisningsforlab pa baggrund af tiimeldinger, mens
det andet undervisningsforlgb er suppleret ved at handplukke nogle deltagere og beboere til at indga
i forlabet.

| de kvartalsvise aktivitetsmader er fokus pa at igangseette sma projekter, som ikke er for forpligtende
for de enkelte beboere at veere involveret i. Dette er med til at skabe mindre, men succesfulde projekter
og arrangementer, som kan motivere flere beboere til at indga i projekt- og eventaktiviteterne.

8.5.2 Gennemslagskraft

Som del af evalueringen og det indledende analysearbejde har repraesentanter fra tre udvalgte bolig-
omrader, i samarbejde med konsortiet, udviklet en forandringsteori for projekt- og eventaktiviteter pa
tveers af omraderne. Den udviklede forandringsteori for projekt- og eventaktiviteter har dannet afsaet
for de dybdegaende casestudier og dertilhgrende undersggelse af praksis i de tre boligomrader.

Forandringsteorien er udarbejdet pa et tidligere stadie i evalueringen og er derefter kvalificeret la-
bende med blik for de erfaringer, som casestudierne har vist. P4 den made er forandringsteorien
resultatet af en udviklingsproces, hvor den viste gennemslagskraft Isbende er opdateret og nuan-
ceret, som det er blevet mere tydeligt, hvordan indsatsen virker. Arbejdet med at kvalificere foran-
dringsteorien bidrager til at praecisere det vidensgrundlag, projekt- og eventforlgb star pa. I figur 8.5
fremgar forandringsteorien.
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Figur 8.5 Forandringsteori for projekt- og eventforlgb.
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Interviewene med medarbejdere, projektledere og samarbejdspartnere vurderer, at aktiviteten bi-
drager til, at den enkelte tilegner sig kompetencer i forhold til at planlaegge, styre og afholde projekter
og arrangementer, og tilegner sig erfaringer, som kan skrives pa CV’et og bruges i fremtidige job-
ansggninger. | forskningen er der ogsa noget, der tyder pa, at unges deltagelse i sadanne aktiviteter
kan veere medvirkende til, at de unge deltagere opnar bedre selvregulering, som jo medvirker til, at
de unge deltagere leerer, hvad det vil sige at have et arbejde (Leos-Urbel, 2014).

Et andet resultat pa kort sigt er, at deltagelse i projekt- og eventaktiviteter giver deltagerne gget
kendskab til egne fremtidsmuligheder og @gede sociale kompetencer. Desuden er det forventnin-
gen, at deltagerne via de tilleerte kompetencer og erfaringer opnar aget selvvaerd og styrket selvtillid.
Dette kortsigtede resultat finder opbakning i forskningen, som viser, at pa grund af aktiviteter som
projekt- og eventforlgb opnar de unge deltagere mere selvtillid og selvveaerd, hvilket kan have betyd-
ning for deres sociale kompetencer (Leos-Urbel, 2014).

Pa leengere sigt er forventningen, at projekt- og eventforlgb kan styrke deltagere til at kunne bidrage
til boligomradet og til samfundet generelt og dermed @ge deltagelse og fastholdelse i uddannelses-
systemet og styrke deres beskeeftigelsesmuligheder. Samtidig opleves det, at deltagerne i kraft af
oget selvtillid og selvvaerd pa laengere sigt oplever gget trivsel.

For boligomradet er det forventningen, at projekt- og eventaktiviteterne pa kortere sigt vil skabe et
styrket netvaerk og samarbejde i boligomradet og dermed positiv omtale og anerkendelse fra bebo-
erne i omradet. Det forventes, at disse umiddelbare resultater i boligomradet pa laengere sigt kan
fare til et steerkt lokalt netvaerk og engagement i boligomradet og samtidig, at lokalomradet bliver en
integreret del af samfundet og et attraktivt boligomrade med et positivt omdgmme.

| caseaktiviteterne speender malgruppen for projekt- og eventforlgb i alder, og dette har en betydning
for, hvilket formal og hvilket anskede resultat, som deltageren slutter af med at fa fra forlebet. Derfor
er det centralt at have gje for deltagerens alder og indtaenke dette, nar der forventningsafstemmes
om deltagerens mal og dermed aktivitetens virkning.
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Det er erfaringen fra caseaktiviteterne, at projekt- og eventforlgb er nyttige i forhold til barn og unge,
som har forskellige former for udfordringer. Nar det er gnsket at styrke deltagernes beskaeftigelses-
muligheder, skolegang og trivsel og at forebygge kriminalitet, er det relevant at inddrage bgrn og
unge, som ikke trives i skolen, som mangler selvtillid og gode oplevelser. Det kan ogsa vaere unge,
som mangler sociale kompetencer eller har en uhensigtsmaessig adfaerd, og det kan bade veere
unge, som har en forstyrrende adfaerd, og unge, som er stille og indadvendte. Pa trods af at det er
oplevelsen blandt medarbejdere i casestudierne, at projekt- og eventforlgb er virkningsfulde over for
barn og unge med de ovennaevnte udfordringer, sa skal der ogsa vaere et udviklingspotentiale. Med-
arbejderne skal altsd have en forventning om, at den unge via projekt- og eventforlgb kan opna
forbedrede beskeeftigelsesmuligheder, forbedret skolegang, @get trivsel, forbedret adfeerd og sgede
kompetencer i forhold til et fremtidigt fritidsjob.

Det er en gennemgéaende erfaring fra caseaktiviteterne, at det er positivt at sammensaette gruppen
af deltagere i projekt- og eventforlgb, sa der er en vis blanding i forhold til udfordringer og ressourcer.
Dels kan det veere positivt, at nogle af de lidt svagere unge har nogle rollemodeller i gruppen, som
de kan laere noget af og spejle sig i. Dels kan det veere positivt, at de staerkere unge far nye ople-
velser og opfattelser af de svagere unge ved at se dem i nye roller og situationer og dermed far
nedbrudt fordomme. | flere af aktiviteterne forsager medarbejderne dermed at lave en blandet sam-
mensaetning i gruppen, sé der er nogen, der kan traekke de andre op. Derfor kan det ogsa veere
nyttigt at rekruttere deltagere til projekt- og eventforlab, som godt selv ville kunne finde og fastholde
et ordineert fritidsjob.

8.5.3 Implementering

| de efterfelgende afsnit praesenterer vi, hvordan projekt- og eventaktiviteter konkret er blevet imple-
menteret i praksis i udvalgte caseomrader. Afsnittet beskriver de forelgbige erfaringer med imple-
menteringen af projekt- og eventaktiviteter, herunder hvilke drivkraefter og barrierer ved organisato-
riske, ledelsesmaessige, kompetencemaessige og kontekstuelle faktorer der kan have indflydelse
pa, hvordan aktiviteten ser ud og virker i praksis over for malgruppen.

8.5.3.1 Rekruttering af deltagerne

Pa tvaers af boligomraderne har man oplevet, at det kan veere vanskeligt at fa beboerne engageret
i at igangseette projekter og arrangementer. Erfaringen fra de projektansvarlige er, at det kreever et
indledende arbejde at skabe et ejerskab til projekt- og eventaktiviteterne, sa beboerne ved, at de
har muligheden for at starte og indga i projekter, og at det er deres projekter og ikke fx kommunens
eller det boligsociale teams projekter. Samtidig oplever bade projektmedarbejdere og enkelte bebo-
ere, at det kan veere vanskeligt at skabe ejerskab til at fortssette de igangsatte projekter blandt be-
boerne. Det er typisk de samme beboere, der gar igen, nar projekter skal viderefares, eller nar nye
projekter eller arrangementer skal startes. Det er saledes erfaringen, at udbredelse af projekt- og
eventaktiviteterne i boligomradet og rekruttering til nye projekter kan veere sveaer. Det kraever en
lzengere opstartsproces, fgr beboerne bliver opmaerksomme p3a, at det er pa deres initiativ, at pro-
jekter og events ivaerksaettes, og at det er deres idéer og @nsker, der driver aktiviteterne. En drivkraft
ved rekrutteringen er derfor, at de projektansvarlige ger det klart, at det er beboerne selv, der star
for arrangementerne, fx ved at gare det tydeligt, at det er beboerne og ikke de projektansvarlige,
der er vaerter ved arrangementer, der afholdes i boligomraderne.

8.5.3.2  Arbejdsmetoder, kompetencer og virksomme mekanismer

| det felgende beskriver vi de arbejdsmetoder, der anvendes i projekt- og eventaktiviteterne i caseom-
raderne samt de viksomme mekanismer ved arbejdsmetoderne. Arbejdsmetoder er de metoder, som
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arbejdes med i hver enkelt aktivitet, som af de boligsociale medarbejdere fremhasves som medvir-
kende til, at aktiviteten affader de @nskede resultater. | afsnittet beskriver vi endvidere de kompetencer,
som man i caseomraderne oplever som centrale for at kunne udfere projekt- og eventaktiviteter.

Overordnet set tyder analysen pa, at arbejdsmetoderne isaer virker:

= Motiverende, da beboerne far mod pa at fere egne projekter og initiativer ud i livet

= Opbyggende, da beboerne far viden og erfaring om projektledelse, som de kan bruge til at drive
deres projekter

= Relationsopbyggende, da aktiviteterne giver beboerne mulighed for at fa nye positive relationer.

Det er centralt for projekt- og eventaktiviteterne, at de skal udspringe af beboernes idéer og @nsker
til projekter i boligomradet og dermed vaere drevet af, at beboerne har ejerskab over projekterne.
Det er derfor i hgj grad samskabelse, der bruges som tilgang og arbejdsmetode i projekt- og event-
aktiviteterne. Det betyder, at alle kan byde ind med det, de har at komme med, og projektleder og
projektansvarlige faciliterer, at beboerne kan starte projekter og lave arrangementer i boligomradet.
De projektansvarlige arbejder derfor ved at vaere dbne og lyttende, men ogsa ved at kunne stille de
rette spgrgsmal og understotte, at projekterne har et bredere perspektiv og kommer hele boligom-
radet til gavn. Samskabelsestilgangen i projekt- og eventaktiviteterne virker saledes, fordi det er
motiverende for beboerne, at projekterne og arrangementerne udspringer fra beboerne selv, og vir-
ker opkvalificerende, fordi beboerne bliver understattet i at fgre deres projekter ud i livet og derved
far erfaring med at starte og drive projekter eller planlsegge sterre arrangementer. En projektansvar-
lig papeger, at dette kraever en sezerlig tilgang, som indebzerer:

Vi skal ikke gé foran — vi skal ga ved siden af.

Projekt- og eventaktiviteterne virker pa tvaers af caseomraderne ved, at beboerne samles i grupper
og indgar i et undervisningsforlgb eller far stgtte til sammen at udfare projektet eller arrangementet.
Deltagerne far dermed opkvalificering i at stable projekter pa benene og far konkret erfaring og
traening i disse kompetencer ved at gennemfgre projekterne. At projekt- og eventaktiviteterne oftest
gennemfares med grupper af beboere betyder, at aktiviteten styrker samarbejde mellem de enkelte
beboere og sammenholdet i boligomradet.

| projekt- og eventaktiviteter, der er rettet mod de unge, kan der veaere en starre grad af psedagogisk
arbejde og dermed mere paedagogiske arbejdsmetoder, hvor aktiviteterne ikke kun har til formal at
beboerne i omradet understgttes i at skabe projekter og arrangementer, men at aktiviteten i sig selv
ogsa er en fritidsaktivitet for de unge — og en mulighed for at opbygge relationer og arbejde paeda-
gogisk med de unge. Her er det vigtigt, at tilgangen til de unge er at mgde dem der, hvor de er,
skabe en god relation og ikke presse de unge for hardt, men derimod skabe et godt rum for socialt
samveer. Pa tvaers af caseomraderne bliver det fremhaevet, at tilgangen i projekt- og eventaktiviteter
handler om at statte beboerne der, hvor de er, sa projekterne kan realiseres. Nogle projekter bliver
hurtigt selvkgrende, hvor andre har brug for hgjere grad af stgtte. En projektmedarbejder fremhae-
ver, hvilke kompetencer der er ngdvendige for at gennemfere projekt- og eventaktiveter:

Man skal vaere lyttende, god til at skabe relationer til beboere og sa er personlige kom-
petencer vigtige.

8.5.3.3  Organisering, roller og samarbejde

| dette afsnit beskriver vi de forhold ved organisering, roller, ledelse og samarbejde, der kan virke
som drivkreefter eller barrierer for fremdriften og resultaterne af projekt- og eventaktiviteter.
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Pa tveers af caseomraderne har oplevelsen veeret, at det kan vaere vanskeligt at fa etableret de
ngdvendige og enskvaerdige samarbejdsrelationer til fx private virksomheder og kommunale aktg-
rer. Her er erfaringen, at samarbejdsaftaler ikke nadvendigvis er nok til at fa samarbejdet til at leve
i praksis. Selvom der kan vaere interesse for at indga i samarbejdsrelationer, er det iseer en barriere,
hvis samarbejdsaftalerne er indgaet, lang tid fer helhedsplanen treeder i kraft, eller hvis samarbejds-
aftalerne er indgaet pa et hgjere ledelsesniveau, men ikke implementeret videre pa medarbejderni-
veau. Projektlederne papeger, at fleksibiliteten i den boligsociale indsats er en drivkraft, der kan img-
dekomme ovenstaende problematik. Projektlederne oplever, at de kan ga pragmatisk til vaerks i forhold
til samarbejdsaftalerne og fa det til at virke, fx ved at tilpasse sig til de dagsordener, der opstar, og
definere projekt- og eventaktiviteterne efter, hvad der kan lade sig gere. Konkret har man i et caseom-
rade oplevet, at det ikke gik s& hurtigt med at fa etableret samarbejde med virksomhederne om projekt-
og eventaktiviteterne, som man havde habet, men man har handteret dette ved, at der nu holdes
udviklingsmader med virksomhederne i stedet for egentlige samarbejder om projekter.

Pa tveers af caseomraderne beskriver projektlederne, at deres centrale opgave er at fa rammerne
til at fungere, s& de projektansvarlige kan fare projekt- og eventaktiviteterne ud i livet. For projekt-
og eventaktiviteterne er det seerligt vigtigt, at der er tilpas mangvrerum inden for rammerne, sa de
konkrete projekter og arrangementer kan tilpasses til beboernes praeferencer, fordi det mest cen-
trale i indsatsen er, at beboerne vil deltage i og gerne drive projekter og arrangementer. P4 tveers
af caseomraderne bliver det derfor beskrevet som en drivkraft, nar projektlederen eller lederen af
helhedsplanen s@rger for at bane vejen og veere ambassader, fx over for samarbejdspartnere, men
samtidig uddelegerer opgaver til de projektansvarlige og til beboerne, nar det kommer til udfgrelsen
af projekt- og eventaktiviteterne. | et af caseomraderne har man gode erfaringer med at holde stop-
op mgder hver tredje maned mellem de projektansvarlige. Dette sikrer en teet opfalgning pa projekt-
og eventaktiviteterne, hvor projektlederen og de projektansvarlige sammen kigger pa, hvordan det
gar, om milepaelene og succeskriterierne i projektplanen nas, og projektlederen kan pa baggrund
heraf videreformidle projekternes status og fremdrift til styregruppen.

8.6 Netvaerksmadre

| dette afsnit beskriver vi netvaerksmadre. Farst beskrives kendetegn ved aktiviteten, dernaest gen-
nemslagskraft og til sidst implementering af aktivteten.

8.6.1 Kendetegn

Netveerksmadre bygger pa grundtankerne bag det eksisterende koncept 'Bydelsmgdre’, som er for-
ankret i Bydelsmgdrenes Landsorganisation (BL). Konceptet har forbillede i et projekt fra Tyskland,
som i 2004 blev etableret i Berlin, og som i 2007 blev overfert til den danske integrationsindsats.
Der er saledes tale om et veludviklet og -afpravet koncept, hvor Bydelsmadrenes Landsorganisation
stiller materialer og erfaringer til radighed for alle, der gnsker at prave kraefter med indsatsen.

Formalet med aktivitetstypen er todelt. For det farste er hensigten, at netvaerksmgdrene opnar selv-
tillid til at Iese hverdagens udfordringer samt et starre netvaerk og tilknytning til boligomradet gennem
uddannelse og praktisk erfaring med arbejdet som netvaerksmor. For det andet er det hensigten, at
kvinderne, som netvaerksmadrene hjeelper, tilegner sig viden om det omkringliggende samfund og
opnar starre kontrol over og indflydelse péa eget liv gennem netvaerksmgdrenes ops@gende indsatser.

Aktivitetens samlede formal er saledes, at bade netvaerksmadrene og kvinderne, de hjeelper, opnar
starre selvtillid, far mod péa og redskaber til at lgse hverdagens udfordringer og oplever en stgrre
tilknytning til og engagement i boligomradet.
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Aktiviteten netvaerksmgdre har to malgrupper: Den primaere malgruppe er kvinder, der gennemgar
en uddannelse til netveerksmor. Den sekundaere malgruppe er andre kvinder i boligomradet, som
modtager stgtte og vejledning fra de udannede netvaerksmadre. Denne evaluering har fokus pa den
primaere malgruppe, hvorfor evalueringens fund primaert angar aktivitetens beskaeftigelsesrettede
effekter og resultater for de uddannede netvaerksmeadre.

Netveerksmadre vil typisk veere mere ressourcestaerke kvinder i boligomradet, som besidder over-
skud og ressourcer til at gennemfare et struktureret undervisningsforlab og den efterfglgende ind-
sats, men det kan ogsa veere kvinder, som mangler selvtillid og viden om det danske samfund. For
sidstnaevnte kan indsatsen vaere med til at styrke deres selvtillid og tilknytning til boligomradet.
Mange netveerksmgdre har anden etnisk baggrund end dansk og derigennem erfaringer med at
veere ny i et fremmet land, hvilket giver dem en unik mulighed for at opsage og etablere tillidsfulde
relationer til mere udsatte minoritetskvinder i boligomradet.

Netvaerksmadrenes opsggende indsats er rettet mod udsatte og/eller isolerede kvinder i boligomra-
det, overvejende med etnisk minoritetsbaggrund, men ogsa etnisk danske kvinder. Kvinderne lever
typisk en isoleret hverdag med sociale, gkonomiske og/eller helbredsmaessige problemstillinger, og
mange af kvinderne har ogsa udfordringer med det danske sprog og sparsomt kendskab til det
omkringliggende samfund og dets muligheder.

Aktiviteten netvaerksmgadre er typisk organiseret i et samarbejde mellem den boligsociale helheds-
plan og Bydelsmgdrenes Landsorganisation, hvor graden af samarbejde varierer helhedsplanerne
imellem. Nogle har etableret et taet samarbejde med Landsorganisationen, hvor den boligsociale
indsats fx anvender organisationens undervisningsplan og -materiale, modtager labende rad og vej-
ledning, ligesom landsorganisationens konsulenter i nogle tilfeelde varetager undervisningen af net-
veerksmgdrene. Andre helhedsplaner har en selvstaendig organisering af aktiviteten med sparsom
eller ingen tilknytning til Bydelsmadrenes Landsorganisation. Aktivitetens organisering kan desuden
variere i graden af samspil med andre boligsociale aktiviteter, hvor nogle helhedsplaner fx har
(om)organiseret aktivteten, sa den spiller taet sammen med fx familieprogrammer og -kurser.

Nogle helhedsplaner veelger over tid at overdrage ledelsen af aktiviteten til de lokale netvaerks-
medre, som ved at stifte en forening kan forankre aktiviteten i frivilligt regi. Bydelsmadrenes Lands-
organisation tilbyder i den forbindelse netveerksmgdrene konsulentbistand i form af rad og vejled-
ning til, hvordan man danner og sidenhen arbejder som en forening.

Aktiviteten er som oftest struktureret som et uddannelsesforlab, hvor netveerksmadrene undervises
i forskellige temaer, der knytter sig til familie, sundhed og lokalsamfund. Det kan fx vaere temaer om
berneopdragelse, helbred og samarbejde med skole, daginstitutioner og forvaltninger. Uddannelsen
har til formal at give netvaerksmgdrene viden om og forstéelse for, hvad arbejdet som netvaerksmor
indebaerer. Uddannelsens laengde og opbygning varierer mellem helhedsplanerne. Nogle helheds-
planer veelger at falge Bydelsmgadrenes Landsorganisations grunduddannelseskoncept med dertil-
hgrende undervisningsplan og materiale, hvor et forlgb streekker sig over 14 moduler. Andre hel-
hedsplaner veelger et mere lgst struktureret uddannelsesforlgb tilpasset den lokale kontekst og mal-
gruppens behov. For eksempel har en helhedsplan valgt at strukturere et uddannelsesforlgb, hvor
netveerksmgdrene mades til et ugentligt dialog- og sparringsforum, hvor temaerne bliver fastsat fra
gang til gang efter netveerksmgdrenes behov.

Efter endt uddannelsesforlgb fglger der typisk et forlgb, hvor netveerkskvinderne erhverver sig prak-
tiske erfaringer med arbejdet som netvaerksmor gennem opsg@gende indsatser rettet mod boligom-
radets udsatte og isolerede kvinder. Flere steder har man valgt at etablere et netvaerk i boligsocialt
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regi, hvor kvinderne mgdes jaevnligt for at udveksle erfaringer med hinanden og koordinere igang-
veerende og fremtidige indsatser, saledes at netveerksmadrenes laering og udvikling fortsaetter.

8.6.2 Gennemslagskraft

Som del af evalueringen og det indledende analysearbejde har repreesentanter fra fire udvalgte bolig-
omrader, i samarbejde med konsortiet, udviklet en forandringsteori for projekt- og eventaktiviteter pa
tveers af omraderne. Den udviklede forandringsteori for projekt- og eventaktiviteter har dannet afsaet
for de dybdegaende casestudier og dertilhgrende undersggelse af praksis i de tre boligomrader.

Forandringsteorien er udarbejdet pa et tidligere stadie i evalueringen og er derefter kvalificeret la-
bende med blik for de erfaringer, som casestudierne har vist. P4 den made er forandringsteorien
resultatet af en udviklingsproces, hvor den viste gennemslagskraft labende er opdateret og nuan-
ceret, som det er blevet mere tydeligt, hvordan indsatsen virker. Arbejdet med at kvalificere foran-
dringsteorien bidrager il at preecisere det vidensgrundlag, netveerksmeadre star pa. | figur 8.6 frem-
gar forandringsteorien.

Figur 8.6  Forandringsteori for netvaerksmadre.
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Interview med projektledere, medarbejdere og samarbejdspartnere viser, at vurderingen er, at net-
veerksmgdreaktiviteterne og den gruppebaserede laering pa kort sigt er med til at give den enkelte
deltager professionelle og faglige kompetencer. De kompetencer kan sammen med erfaringerne fra
arbejdet som netvaerksmgdre skrives pa CV'’et, hvilket samlet giver deltagerne en stgrre joberfaring.
At netvaerksmgdrene gennem forlgbet far agede kompetencer og erfaringer, kan knyttes sammen
med forskning pa omradet, som viser, at boligsociale indsatser generelt pavirker kvinder til at pabe-
gynde en uddannelse (Christensen, 2013; Christensen & Geerdsen, 2016), hvilket kan veere med
til, at man kan komme i beskaeftigelse.

Desuden er vurderingen, at aktiviteterne pa kort sigt styrker malgruppens selvvaerd og selvtillid,
ligesom de er med til at give netveerksmadrene en mere aktiv hverdag med mere energi. Dette
understgttes ogsa af forskningen, som viser, at ved deltagelse i aktiviteter opnar deltagerne mere
selvtillid og selvveerd, hvilket kan have betydning for sociale kompetencer (Leos-Urbel, 2014).
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Pa laengere sigt forventes, at aktiviteten farer til styrkede beskaeftigelsesmuligheder, som opstar pa
grund af ggede kompetencer og den stgrre joberfaring. | den sammenhaeng er det ogsa forventnin-
gen, at netvaerksmgdrene far en styrket uddannelse, som ligeledes er med til at styrke beskaeftigel-
sesmulighederne, samt at de far styrkede foraeldrekompetencer. Effektmalingen i kapitel 5 bekraefter
til dels, at netvaerksmgdrenes deltagelse i uddannelse @ges, men kan ikke bekraefte en styrket be-
skeeftigelse. Effektstudiet indikerer saledes en tendens, hvor kvindelige beboere, der deltager i ak-
tiviteten, efterfalgende pabegynder uddannelse.

For boligomradet er det forventningen, at netvaerksmgdreaktiviteterne pa kort sigt skaber et gget
kendskab og tillid til omradets netvaerksmedre, og samtidig giver en starre statte til boligomradets
udsatte kvinder. Med dette afseet er forventningen pa det lange sigt, at omradet oplever et agget
frivilligt engagement i omradet og et styrket medborgerskab. Det giver samtidig en aget tryghed og
tillid i omradet, ligesom det skal fare til en positiv skolegang og @get trivsel for barnene, som bor i
boligomradet.

| caseaktiviteterne spaender malgruppen for netvaerksmeadre vidt i alder, og dette har en betydning
for, hvilket formal og hvilket enskede resultat, som deltageren slutter af med at fa fra forlabet. Derfor
er det centralt at have gje for deltagerens alder og indtaenke dette, nar der forventningsafstemmes
om deltagerens mal og dermed aktivitetens virkning.

Det er erfaringen fra caseaktiviteterne, at netvaerksmgdre er nyttige i forhold til deltagere, som har
forskellige former for udfordringer. Nar det er gnsket at styrke deltagernes beskeeftigelses- og
uddannelsesmuligheder, er det relevant at inddrage deltagere, som mangler selvtillid og gode
oplevelser. Det kan ogsa vaere deltagere, som mangler sociale kompetencer, og det kan vaere
deltagere, som er stille og indadvendte. P& trods af at det er oplevelsen blandt medarbejdere i
casestudierne, at netveerksmadre er virkningsfulde over for deltagere med de ovennesevnte
udfordringer, sa skal der ogsa veere et udviklingspotentiale. Medarbejderne skal altsa have en
forventning om, at deltageren via netvaerksmgdreaktiviteten kan opna forbedrede beskeeftigel-
sesmuligheder, forbedret skolegang, aget trivsel, forbedret adfeerd og agede kompetencer i forhold
til et fremtidigt job.

Det er en gennemgaende erfaring fra caseaktiviteterne, at det er positivt at sammensaette gruppen
af deltagere i netvaerksmadre, sa der er en vis blanding i forhold til udfordringer og ressourcer. Dels
kan det veere positivt, at nogle af de lidt svagere deltagere har nogle rollemodeller i gruppen, som
de kan lzere noget af og spejle sig i. Dels kan det veere positivt, at de steerkere deltagere far nye
oplevelser og opfattelser af de svagere deltagere ved at se dem i nye roller og situationer og
dermed far nedbrudt fordomme. | flere af aktiviteterne forseger medarbejderne dermed at lave en
blandet sammenszetning i gruppen, sa der er nogen, der kan treekke de andre op.

8.6.3 Implementering

Vi har nu preesenteret bade antagelser bag aktivitetens virkning savel som gennemslagskraft af
aktiviteten. | de efterfelgende afsnit praesenterer vi, hvordan aktiviteten netvaerksmgdre konkret er
blevet implementeret i praksis i udvalgte caseomrader. Afsnittet beskriver de forelgbige erfaringer
med implementeringen af netveerksmadre, herunder hvilke drivkreefter og barrierer ved organisato-
riske, ledelsesmaessige, kompetencemaessige og kontekstuelle faktorer der kan have indflydelse
pa, hvordan aktiviteten ser ud og virker i praksis over for malgruppen.
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8.6.3.1 Rekruttering af deltagere

Pa tveers af caseomrader fremhaeves relationer til beboerne som en nagle til rekruttering frem for
opslag og annoncer. Det er afggrende, at projektmedarbejderne og beboerne har et kendskab il
hinanden. Dels sa projektmedarbejderne kan malrette deres rekruttering mod de kvinder, som taen-
kes at veere i stand til at varetage rolle som netvaerksmgdre, dels fordi kvinderne i starre grad viser
interesse for indsatsen, nar de kender den ansvarlige projektmedarbejder. Pa den baggrund virker
rekrutteringen bedst ved en opsggende tilgang i lokalmiljget, og det er en veesentlig fordel, at pro-
jektmedarbejderen er et kendt ansigt blandt kvinderne i omradet. Det fremhaeves ogsa, at den ufor-
melle relation er et godt udgangspunkt sammenlignet med, hvis det er en formaliseret kommunal
indsats, der pa nogle af kvinderne kan virke afskraekkende.

Foruden relationen mellem projektmedarbejderne og netvaerksmadrene sker relationsarbejdet ogsa
mellem kvinderne i lokalomradet. Det er en oplevelse i caseomraderne, at kvinderne i kraft af deres
netveerk og relationer formar at sprede budskabet om nye indsatser hurtigt, hvilket ogsa er en driv-
kraft for at rekruttere flere kvinder til netveerksmadreaktiviteterne.

| relationsarbejdet er sproglige faerdigheder typisk ogsa en ngdvendighed. P4 tveers af caseomrader
forteeller projektmedarbejdere, at det kan veere en barriere, hvis kvinderne ikke snakker dansk. Dette
geelder i nogle aktiviteter, fordi de uden danskkundskaber ikke kan fglge uddannelsen og kurser i
netveerksmgdreaktiviteterne. Dette skaber en begreensning i, hvem der kan rekrutteres til aktiviteten.
| et caseomrade er det ikke ngdvendigt at kunne snakke dansk, men til gengaeld er det en forud-
seetning, at en projektmedarbejder kan snakke arabisk, da det ellers er vanskeligt at kommunikere
med kvinderne. Derfor understgtter sprogfeerdigheder ogsa rekrutteringen.

8.6.3.2  Arbejdsmetoder og virkningsfulde mekanismer

| det falgende beskriver vi de arbejdsmetoder, der anvendes i netvaerksmeadreaktiviteterne i caseom-
raderne samt de viksomme mekanismer ved arbejdsmetoderne. Arbejdsmetoder er de metoder, som
arbejdes med i hver enkelt aktivitet, som af de boligsociale medarbejdere fremhasves som medvir-
kende til, at aktiviteten affader de gnskede resultater. | afsnittet beskriver vi endvidere de kompetencer,
som man i caseomraderne oplever som centrale for at kunne arbejde med netveerksmadre.

Overordnet set tyder analysen p4a, at arbejdsmetoderne iseer virker:

= Motiverende, da netvaerksmadrene finder en @get interesse i de temaer, som undervisningen
omhandler

= Opbyggende, da netveerksmgdrene far nye kompetencer og en stgrre viden om samfundet i
Danmark

= Socialiserende, da netvaerksmadrene far en mere aben adfaerd og en stgrre lyst til at abne sig
omkring egne erfaringer.

I netvaerksmgdreaktiviteterne er den gruppebaserede leering den centrale arbejdsmetode. | dette
ligger, at de deltagende kvinder undervises i relevante temaer, sdsom sundhed, familie og lokal-
samfund. Undervisningen skal bade kunne opbygge de deltagende kvinders viden, og samtidig skal
det omhandle temaer, som de ogsa selv finder en interesse i. P4 den baggrund virker undervisnin-
gen bade kapacitetsopbyggende pa kvinderne, som far nye kompetencer, og motiverende, fordi de
opnar en styrket interesse for de temaer, som undervisningen kredser om. P4 tveers af caseomra-
derne pointeres det, at evnen til at leere fra sig og en tdlmodig, psedagogisk tilgang er vigtige kom-
petencer for at kunne understette den gruppebaserede laering.
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Den gruppebaserede laering indebeerer ogsa en kompetenceopbygning i forhold til at kunne vare-
tage rollen som netvaerksmor. Flere caseomrader omtaler netop kapacitetsopbygning som et cen-
tralt element, men dertil er empowerment ogsa vigtigt. Det er vigtigt at give kvinderne en viden, sa
de foler, at de pa egen hand kan udfegre arbejdet som netvaerksmadre. Fra projektmedarbejderne
side kraever det en talmodighed og en tro pa, at kvinderne kan varetage arbejdet, ogsa selvom de
ikke selv tror pa det. Desuden er der ogsa et vigtigt element i at kunne traede tilbage og lgbende
frigive mere ansvar til kvinderne, sa de i stigende grad varetager indsatsen selv.

For at kunne kapacitetsopbygge de deltagende kvinder er det ogsa vigtigt at aktivere deltagernes
egne erfaring. Kvindernes erfaringer ger dem i stand til at opbygge en peer-to-peer relation, og den
gruppebaserede lzering skal vaere med til at fremhaeve for kvinderne, at de kan anvende disse erfa-
ringer. | den sammenhaeng er det en styrke, at lseringen foregar i grupper, fordi kvinderne i en faelles
udveksling bliver opmaerksomme pa deres peer-kompetencer. Pa den made virker den gruppeba-
serede leering bade socialiserende og er samtidig med til aktivere kvindernes ressourcer. For at
kunne understgtte dette er det dog ogsa vigtigt, at projektmedarbejderne tager en meget aktiv rolle
og sikrer, at kvinderne er villige til at dele deres egne erfaringer. | den sammenhzaeng fremhaeves et
ressourcebaseret menneskesyn som en vigtig kompetence, der ggr projektmedarbejderne i stand
til at fremhaeve det positive ved deltagernes erfaringer.

For at den gruppebaserede leering har den gnskede virkning, er det samtidig vigtigt, at der er et
tillidsfuldt rum med plads til sparring. Det har stor betydning, at de deltagende kvinder er trygge ved
at dele deres tidligere oplevelser, og at de kan sparre om de erfaringer, de far som netvaerksmeadre.
| den sammenheeng er det vigtigt, at projektmedarbejderne har relationelle kompetencer, der er med
til at skabe en tryghed og tillid hos kvinderne. Det tillidsfulde rum virker motiverende for kvinderne,
som i starre grad bliver villige til at abne sig.

8.6.3.3  Organisering, roller og samarbejde

| dette afsnit beskriver vi de forhold ved organisering, roller, ledelse og samarbejde, der kan virke
som drivkreefter eller barrierer for fremdriften og resultaterne af netveerksmadreaktiviteter.

En del af organisering bygger pa en forening, hvor det er hensigten, at de deltagende kvinder i
stigende grad skal tage et ansvar og engagere sig. Det bemzerkes dog i et af caseomraderne, at
det kan veere en udfordring at fa andre til at danne en forening. Projektmedarbejderne oplever en
barriere ved, at de deltagende kvinder ikke er ‘foreningsvante’. Deltagerne er interesserede i den
viden, som de far i deres uddannelse, og de vil gerne veere frivillige, men de har typisk ikke et stort
kendskab til foreningslivet i Danmark, og derfor har de heller ikke samme interesse eller motivation
for at tage ansvar i foreningen. Det er bade tale om en social og kulturel barriere, hvilket ogsa kom-
mer til udtryk ved, at deltagerne har sveert ved at komme til tiden. En yderligere forklaring pa barri-
ereren kan ogsa veere, at deltagerne skal veere motiveret for en forening, de ikke selv har skabt.

Den manglende foreningskultur kan som barriere betyde, at indsatsen pa leengere sigt ikke holder sig
kgrende, da det fra helhedsplanen side ikke er hensigten at understgtte foreningen fremadrettet.
Selvom det er forhabningen, at kvinderne selv kan kare foreningen, udtrykker projektmedarbejderne
bekymring omkring aktivitetens holdbarhed. En lgsning pa det manglende foreningsengagement kan
veere, at netvaerksmadrene tidligere i foreningsdannelsen skal have et ansvar. P4 nuvaerende tids-
punkt er foreningsdannelse koordinatorens ansvar, og hvis de deltagende kvinder blev bragt tidligere
pa banen kunne det betyde, at motivationen og engagementet i starre grad blev bygget op nedefra.

En anden potentiel barriere for indsatsen er, at det for netveerksmadrene kan vaere en udfordring at
lede aktiviteten. En af deltagerne forteeller:
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Det er sveert for os at tage lederrollen. Det er lettere, hvis der kommer regler ovenfra,
frem for at lederrollen er hos en flok aktive energiske kvinder.

Det er blandt andet i fordelingen af opgaver, at der er brug for en leder, der kan skabe en starre
struktur i dette. Et af caseomraderne arbejder med, at der er en magdeformand til hvert made, hvilket
gar pa skift mellem deltagerne. Kvinderne ser det dog som en mulig lgasning, at en projektmedarbej-
der overtager lederskabet, hvilken kan vaere med til at skabe starre kontinuitet i lederrollen. Dette
har dog ogsa en negativ side, da der, som ovennaevnt, ogsa er en oplevelse omkring, at en aktiv
koordinator kan betyde, at deltagerne har svaerere ved at engagere sig i organiseringen af ledelsen.
Pa et caseomrade er det oplevelsen, at deltagerne i hgj grad afventer koordinatorens initiativ og
ikke selv byder ind i forhold til beslutninger og initiativer.

En vigtig drivkraft for netvaerksmadreaktiviteterne er, at de lokale institutioner og foreninger er op-
meerksomme pa at invitere og inddrage netveerksmgdrene i deres arrangementer. Det kan veere, at
netveerksmadrene hjzelper til som frivillige til et arrangement og i den sammenhaeng far mulighed
for at forteelle om deres arbejde. P4 den made kan andre aktarer belyse, hvem netvaerksmadrene
er, hvilket er med til at give lokalsamfundet et stgrre kendskab til aktiviteterne. Det samme perspektiv
geelder pa et forvaltningsniveau, hvor de kommunale aktarer kan veere med til at promovere net-
veerksmgdreaktiviteterne.

Samarbejdspartnerne er ogsa en af drivkraefterne i at give deltagerne den ngdvendige viden til deres
aktiviteter. Der kan i den sammenhaeng vaere mange forskellige samarbejdspartnere, afhaengig af
hvilken viden aktiviteterne skal give kvinderne. Et caseomraderne peger i den sammenhzaeng p3, at
projektets virkning i forhold til beskaeftigelse kan styrkes yderligere, hvis jobcenteret blev en mere
aktiv samarbejdspartner. Med den store viden om beskaeftigelsessystemet vil det give en stgrre
indsigt i muligheder pa arbejdsmarkedet.
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Bilag 1 Beskrivelse af beskaeftigelsesrettede aktivi-
teter

Konkret joberfaring

Lommepengeindsats

Lommepengeprojektet er malrettet en afgreenset deltagergruppe i alderen 10-19 ar. Projektet kan
have fokus pa kriminalitetstruede eller uroskabende unge, der har brug for en handholdt indsats,
mens projektet andre steder har fokus pa unge, der er kompetente og ansvarlige nok til at bestride
et lommepengejob.

Et lommepengeprojekt bestar i, at deltagerne udfarer opgaver i regi af den boligsociale indsats for
afdelingsbestyrelsen, organisationsbestyrelsen, ejendomsfunktionaererne eller for boligsociale med-
arbejdere i helhedsplanen. De unge aflannes enten med oplevelser eller penge. Konkrete arbejds-
opgaver kan veere at passe bgrn, nar foreeldrene deltager i aktiviteter under helhedsplaner, vaske
op og rydde op i felleshuset, vedligeholde udearealer, kopiere og distribuere informationsmateriale.
Ofte er lommepengeprojektet tidsafgraenset pa mellem 3-12 maneder, hvor antallet af timer kan
variere, men som regel hgjest 2-4 timer om ugen.

Hensigten med lommepengeprojektet er overordnet set at styrke deltagernes selvvaerd og selvtillid
samt tilliden mellem deltagerne, fagpersoner og @vrige beboere i omradet. Selvveerd og selvtillid styr-
kes ved, at den unge opnar starre kendskab til og flere kompetencer i at bega sig pa arbejdsmarkedet,
fx adfeerd omkring fx mgdetider, opfarsel, paklsedning, sprog mv. Herudover kan projektet veere at
treene de unge i at skrive CV, ansggning, ga til jobsamtaler og holde udkig efter relevante job.

Typisk er der en opsggende indsats forud for iveerksaettelse af et lommepengeprojekt, saledes at
de unge, der er i malgruppen for et lommepengeprojekt, identificeres. Selve projektet baserer sig
ofte pa en anerkendelsesorienteret tiigang med fokus pa ansvar og udvikling.

Aktiviteten er typisk forankret i den boligsociale indsats, som er primus motor. Der kan desuden
veere samarbejde med ejendomsfunktiongerer og eksterne aktgrer som fx SSP-konsulenter, gade-
plansmedarbejder, skole, afdelingsbestyrelsen, klubtilbud i boligomradet og vaesentlige samarbejds-
partnere. Valget af samarbejdspartnere afspejles af, hvilken malgruppe der er for lommepengepro-
jektet. Nar der er defineret et kriminalpraeventivt sigte med indsatsen, indgar SSP og gadeplans-
medarbejdere typisk i den ops@gende rekruttering. Nar det er unge, der skal traenes i at fastholde
et forlgb, er det oftere skole og @vrige klubtilbud, der er samarbejdsaktgrer.

Fritidsjob
Fritidsjobindsatsen er typisk malrettet de 15-20-arige, og ofte overgar deltagere i lommepengepro-

jekter til en fritidsjobindsats. Deltagerne udvaelges ofte ud fra, at de er ansvarsfulde og i stand til at
overholde aftaler.

En fritidsjobindsats bestar i en formel ansaettelse af den unge, hvor vedkommende varetager en
arbejdsfunktion i et afgraenset antal timer. Fritidsjob kan enten vaere i regi af den boligsociale indsats
eller hos en aktgr uden for helhedsplanen. Nar fritidsjobbet er hos ekstern akter, bestar den bolig-
sociale indsats” rolle overvejende i opsggning, vejledning og brobygning til fritidsjobbet. Eksempel-
vis vejledes de unge i, hvordan de kan sgge de enkelte job, og de traenes i jobsggningsprocessens

153



enkelte dele. Under ansaettelse finder opfalgning til tider sted fra den boligsociale indsats’ side, sa
problemer og udfordringer kan fanges i oplabet. | nogle tilfaelde kan den boligsociale indsats’ rolle
ogsa besta i brobygning mellem unge i lokalomradet og fritidsjobindsats i regi af anden akter, fx
kommune eller lignende.

Formalet med fritidsjobindsatsen er at styrke deltagernes kompetencer og erfaring i at veere pa ar-
bejdsmarkedet gennem at varetage et job; made til tiden, opfylde krav, overholde regler osv. Desu-
den kan fritidsjobbet give deltagerne en stabil voksenkontakt og bidrage til at skabe et netvaerk, der
reekker over boligomradet.

Den boligsociale indsats” rolle er ofte at identificere de unge og skabe en brobygning til fritidsjob,
og fritidsjobindsatsen kan ogsa vaere forankret i andet regi, fx hos kommune.

Brandkadetter

Brandkadetprojektet henvender sig typisk til unge drenge og maend i alderen mellem 13-24 ar. Ofte
er der tale om socialt udsatte, uroskabende og kriminalitetstruede unge. Forlgb kan vare fra en uge,
hvor det er bygget op over et intensivt forlgb, til nogle maneder.

Aktiviteten bestar i, at en gruppe unge uddannes til sdkaldte brandkadetter via et kursusforlgb, hvor
deltagerne uddannes i fx farstehjeelp, redning og brandslukning. Kurset indeholder bade samar-
bejdsgvelser, teori og praksisneer afprgvning i samarbejde med beredskabet. Der kan eventuelt
laves en samarbejdskontrakt ved opstart med Brandvaesen og SSP, og efter kursets afslutning mod-
tager de unge et diplom. Kurset opbygges om en kontaktpersonsordning, hvor kontaktpersonen/red-
deren agerer som mentor for den unge. De unge bliver desuden ofte tilknyttet et vagthold og kommer
herigennem til at leere og opleve den disciplin, vagtholdet arbejder under.

Nar forlgbet er slut, falges der op med et videre forlgb for den unge, eventuelt i form af en konkret
handleplan. Her kan sigtet veere at fa den unge til at indga i frivillige aktiviteter eller f& dem ud i
fritidsjob, ligesom helhedsplanen formidler samarbejde med de unges skole, s& de unge folges fra
flere sider. Der kan ogsa sikres efterfglgende netveerk mellem de unge.

Sigtet med aktiviteten er at resocialisere deltagerne gennem tilegnelse af konkret erfaring og faglige
kompetencer i grundlaeggende brandmandsfaerdigheder. Derved far de specifikke kompetencer, de
kan bruge fremadrettet i jobsggning. Deres trivsel ages, den uroskabende og kriminelle adfeerd redu-
ceres, og forventningen er, at de far gget motivation for uddannelse. Gennem de positive relationer til
de voksne forventes de unge desuden at fa andre mere positive vaerdier og syn pa myndigheder.

Derudover har brandkadetaktiviteten et tryghedsorienteret sigte i lokalomradet. De unge far styrket
deres relation og tillid til brandvaesenet, som derved kan arbejde i et omrade uden at blive mgdt med
mistillid og eventuel aggression. Hermed antages trygheden i omradet og blandt de @vrige beboere
at blive styrket.

Den boligsociale indsats kan vaere primus motor eller kan indga i og stette op omkring anden aktgrs

organisering af aktiviteten (fx kommune).

Juniorpaedagoger

Aktiviteten er malrettet unge i alderen 16-25 ar, der har en interesse for at blive paedagog. Aktiviteten
forlaber typisk over en afgraenset periode pa et par maneder.
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Som juniorpaedagog gennemfares et kursusforlgb og efterfelgende en kortere praktik med henblik
pa at erfare, hvordan arbejdsliv og hverdagen som paedagog former sig i eksempelvis en bgrnehave.
Deltagerne modtager et kursusbevis efter gennemfgrelse af kurset, og der laves en kontrakt inden
praktikforlgbet i en daginstitution. Foraeldrene til institutionens barn informeres om, at der starter en
juniorpaedagog. | praktikforlgbet mgder de unge nogle timer hver uge for at vaere sammen med og
lege med bgrnene. Forlgbet er ulennet, men efter aftale med fagforeningerne far deltagerne en
bonus efter endt praktikforlgb.

Hensigten med indsatsens er at styrke de unges arbejdsmarkedskendskab og konkrete kompeten-
cer og afklare uddannelsesansker. Forventningen er, at forlabet kan motivere deltagerne til at faer-
digggre folkeskolen og pabegynde en ungdomsuddannelse.

Den boligsociale indsats er primus motor pa indsatsen i samarbejde med fx ungdomsskole og dag-
institutionerne.

Beboerjournalister

Aktiviteten henvender sig til unge og @vrige voksne beboere, fx ledige, der interesserer sig for for-
midling.

Beboerjournalister er en aktivitetstype, hvor unge traenes og opkvalificeres i journalistisk formidling
af historier fra boligomradet, hvorigennem de udvikler deres konkrete formidlingskompetencer, og
samtidig far tidlige arbejdsmarkedserfaringer. Aktiviteten kan udvikles og udfgres gennem samar-
bejde med fx lokale aviser, der i gvrigt bringer artikler om lokalomradet.

Hensigten med aktiviteten er at styrke deltagernes selvtillid, kompetencer til at bega sig i samfundet
og samfundskendskab, samt forbedre skolegang og sgrge for afklaring i forhold til uddannelse. Ak-
tiviteten har ogsa til hensigt at udvide ledige beboeres arbejdsmarkedsmuligheder gennem kompe-
tenceopbygning, arbejdspladskendskab mv. Derudover kan aktiviteterne have fokus pa imagefor-
bedring af omradet, styrkelse af lokalt ejerskab og socialt netveerk i omradet. | nogle aktiviteter er
der formelt opkvalificerende kursusforlgb over nogle maneder, mens aktiviteten andre steder er
mere af ad hoc-karakter.

Det er oftest den boligsociale indsats, der driver aktiviteten og eventuelt i et samarbejde med den
lokale presse. Der kan desuden veere tilknyttet en journalist til at opkvalificere deltagerne.

Praktikpladser

Malgruppen er beboere, der star uden for arbejdsmarkedet, og som har sveert ved at finde vej ind
pa arbejdsmarkedet. Nogle praktikpladser kan det vaere malrettet unge, der netop er gaet ud af
folkeskolen, for at fastholde dem i uddannelsessystemet. Praktikforlgbet forleber over en afgraenset
periode, fx nogle maneder eller uger. Varigheden af praktikforlgbet kan dog variere. Praktikforlgbet
er typisk fuldtids.

Praktikpladser har til formal at fremme beskeeftigelse og selvforsgrgelse blandt ledige borgere i om-
radet, og aktiviteten foregar oftest i forbindelse med en beskaeftigelsesindsats. Gennem praktikfor-
lobet far de ledige konkret arbejdsmarkedsrettet erfaring, bade i forhold til specifikke jobfunktioner
og i forhold til generel arbejdspladskultur. Samtidig opkvalificeres den ledige fagligt gennem fx me-
sterleere og lgbende sidemandsopleering. Den ledige far desuden kvalificeret sit fremtidige valg af
beskeeftigelse eller uddannelse.
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Formalet med aktiviteten er at styrke den lediges kompetencer og muligheder pa arbejdsmarkedet
og udvikle deltagernes faglige kompetencer gennem konkret erhvervserfaring.

Den boligsociale er ofte opsggende bade i forhold til deltagere og i forhold til anskaffelsen af prak-
tikpladser. Praktikpladser findes typisk i samarbejde med kommune og/eller virksomheder. | nogle
tilfaelde har de boligsociale indsatser selv praktikpladser, fx i regi af den fysiske renoveringsindsats
i omradet.

Den boligsociale indsats rolle bestar typisk i brobygning mellem borger og jobcenter, socialforvalt-
ning (kommune) eller virksomhed, fx gennem ops@gende arbejde i forhold til de lokale virksomheder
og formidling af virksomhedsbesag.

Aktivering

Aktiveringsaktiviteten er malrettet socialt udsatte beboere, der star uden for arbejdsmarkedet, og
som har sveert ved at komme ind p& arbejdsmarkedet. Typisk varer aktiveringsforlgbet fra nogle
uger op til 12 uger.

Aktivitetstypen deekker over aktivering af ledige beboere i regi af den boligsociale indsats formidlet
af det kommunale jobcenter. De aktiverede beboere visiteres typisk af det kommunale jobcenter,
som samarbejder med den boligsociale indsats. Der afholdes Igbende samtaler med de aktiverede
beboere, der samtidig kan falge uddannelse og kurser af forskellig karakter. Arbejdsopgaver som
aktiveret omfatter generelt forefaldende arbejde i den boligsociale indsats, fx arbejdsopgaver som
pedel, kontorassistent, aktiviteter med bgrn, understottelse af morgenmadscafé mv. Der er typisk
tale om en handholdt indsats og stgtte af den aktiverede beboer.

Intentionen med aktivering er at styrke de lediges muligheder pa arbejdsmarkedet samt at stgtte
dem i afklaring og motivation i forhold til uddannelse og fremtidig jobmuligheder.

Jobcenteret og den boligsociale indsats samarbejder om aktiveringen af ledige beboere.

Beboerdrevne, jobrettede aktiviteter

Malgruppen for beboerdrevne aktiviteter er voksne beboere, der er ledige, og som ofte star langt
uden for arbejdsmarkedet.

Der kan veere stor variation i beboerdrevne aktiviteter eksempelvis opstart og drift af genbrugsbutik,
veerksted/cykelbutik.

Den boligsociale indsats yder stgtte til opstart og eventuel opfglgning og understgttelse af beboer-
drevne aktiviteter, der har et kompetenceopbyggende og arbejdsmarkedsrettet sigte for beboere,
seerligt ledige langt fra arbejdsmarkedet. Aktiviteterne styrker samtidig beboernes sociale netvaerk,
lokalomradets sociale sammenhaengskraft, og kan virke brobyggende til andre tilbud (fx kommu-
nale) eller styrke iveerkseettere i omradet. Stetten kan besta i understgttelse af den administrative
opstart, annoncering af aktiviteten, tildeling af lokale i boligomrade, savel som statte til renovering
af de fysiske rammer (fx maling, klargarelse mv.)

Som udgangspunkt er aktivitetstypen beboerdreven, og den boligsociale indsats’ rolle er understgt-
tende.
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lveerksaetteri

Aktiviteten er malrettet voksne beboere, der star uden for arbejdsmarkedet, og som har interesse i
at starte egen virksomhed.

Aktiviteten er rettet mod statte om at blive ivaerksaetter i lokalomradet. Den boligsociale indsats’ rolle
varierer og kan fx besta i opkvalificerende kurser til beboerne eller mulighed for at tilkebe admini-
strativ statte (fx revisor) til beboerens virksomhed i opstartsfasen. Andre gange understattes et kon-
kret ivaerksaetterprojekt. Der arbejdes til tider pa netvaerk mellem ivaerkseettere, i nogle tilfaelde kan
der ogsa veere kontakt til de lokale virksomheder eller virksomhedsnetvaerk.

Sigtet med aktiviteten er at styrke beskaeftigelse blandt beboere samt at @ge ivaerksaetteri i lokalom-
radet.

Aktiviteten er typisk forankret i den boligsociale indsats, og der samarbejdes bredt med andre aktg-
rer, isaer jobcenter, civilsamfundsaktgrer, lokale virksomheder og pensionerede erhvervsfolk.

Faglig kompetenceopbygning

Projekt- og eventforlgb

Aktiviteten projekt- og eventforlgb er malrettet unge og unge voksne, der er ledige, og som heller
ikke er i gang med en uddannelse. Aktiviteten foregar typisk som undervisning hen over en periode
med regelmaessige undervisningsgange.

Aktiviteten kan vaere modulinddelt og bygget op om konkrete forsag med igangsaettelse af et projekt.
Ofte inddrages professionelle projektledere eller personer med erfaring med projektledelse samt
iveerksaettere med henblik pa at kvalificere malgruppens idéer samt deres evner til at udvikle og lede
et projekt. Forud for igangsaettelse af aktiviteten gennemfares typisk en malrettet rekruttering, hvor
hensigten er at kombinere beboere med forskellige ressourcer og baggrund pa en made, sa alle far
udbytte af uddannelsen og et bredere netvaerk og arbejdsfeellesskab. Undervisningen gennemfares
typisk af teamledere, professionelle projektledere, kommunale medarbejdere med projektledererfa-
ring og iveerkseettere.

Sigtet med aktiviteten er, at deltagere gennem kompetenceopbygning i projektledelser og afholdelse
af events opnar personlige kompetencer for ledelse, som de kan bruge i forhold til fremtidig uddan-
nelse og jobmuligheder. Intentionen er ligeledes at styrke deltagernes iveerksaetterkompetencer og
stotte generelt ivaerkseetteri i boligomradet.

Forberedende voksenundervisning

Forberedende voksenundervisning (FVU) er lokalt forankrede undervisningstilbud til udsatte voksne
beboere over 18 ar. Malgruppen bestar typisk af beboere med behov for et kompetencelgft, fx be-
boere fra familier med svagere uddannelsesbaggrund, dysleksi, eller beboere, der med forbere-
dende voksenundervisning kan blive bedre til at stgtte deres barns skolegang. Der kan veere for-
skelle i hyppighed og intensitet. Ofte afholdes kurser en gang om ugen og Igber over nogle maneder.

FVU-aktiviteterne kan fx veere undervisning i dansk (for borgere med anden etnisk baggrund), ma-
tematik eller undervisning i almene feerdigheder, som brug af borger.dk, netbank, NemID mv. Akti-
viteten er et supplement til @vrige indsatser pa beskaeftigelsesomradet og har til formal at sikre lokale
undervisningstilbud i naermiljget til beboere, der kan opleve barrierer forbundet med at komme ud
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af lokalomradet. Tilbuddene bliver skraeddersyet til malgruppen i lokalomradet for at sikre ejerskab
og tryghed ved aktiviteten.

Forventningen med den forberedende voksenundervisning er at @ge deltagernes faglige kompeten-
cer, saledes at deres muligheder forbedres i forhold til at komme i beskeeftigelse: Aktiviteten forven-
tes ligeledes at bidrage til, at deltagerne i hgjere grad bliver rustet til at bega sig i samfundet. | den
udstraekning malgruppen er beboere med anden etnisk baggrund, fx ved sprogkurser, kan der des-
uden veere et integrationsrettet sigte.

Den boligsociale helhedsplanen star typisk for at rekruttere deltagere til undervisningen og stille
lokaler til radighed i boligomréadet, hvor undervisningen kan forega. Selve undervisningen varetages
typisk af uddannelsestilbud sasom AlF, VUC, sprogcentre, frivillige m.m.

Sundhedsambassadarer

Aktiviteten har to malgrupper. Den ene malgruppe er selve sundhedsambassadgrerne, der er rela-
tivt ressourcestaerke kvinder, der har netveerk og interesse for feltet og i at videreformidle viden om
en sund livsstil. Den anden malgruppe er i bredere forstand beboere i omradet, szerligt de beboere,
der er udsatte i forhold til sundhed og ledighed.

Sundhedsambassadgarer er en aktivitetstype, der har til formal at uddanne beboere i omradet til
sakaldte sundhedsambassadearer (eller sundhedsformidlere), der efterfalgende kan oplyse og rad-
give andre beboere i omradet om sundhed (kost, fysisk aktivitet). Da sundhedsproblemer for nogle
ledige kan veere en barriere for arbejdsmarkedsdeltagelse, kan oplysning og netvaerk omkring sund-
hed veere et vigtigt skridt for disse beboere pa vejen til beskaeftigelse. Uddannelsen til sundheds-
ambassader vil desuden fokusere pa at motivere og vejlede kvinderne, der bliver sundhedsambas-
sadgrer, sa de kommer videre mod uddannelse og job.

Aktiviteten er ofte rettet mod voksne, med en overvaegt af kvinder. | nogle tilfeelde er der tale om
kvinder med anden etnisk baggrund. Nogle tilbud kan veere seerligt malrettet beboere med sund-
hedsproblemer, fx overveegtige. Sundhedsambassadgrerne fungerer som formidlere og i nogle til-
faelde rollemodeller for andre kvinder, nar det kommer til sundhed, kost og fysisk aktivitet.

Uddannelse sker typisk gennem et afgraenset forlgb, fx over nogle uger/maneder. Herefter er delta-
geren uddannet som sundhedsambassadar og kan fungere som sundhedsambassadgr, sa laenge
de har lyst.

Forventningen til aktiviteten er, at de kvinder, der uddannes som sundhedsambassadearer, far op-
kvalificeret deres kompetencer, som stiller dem bedre i forhold til anden form for uddannelse og i
forhold til at komme ind pa arbejdsmarkedet. Ligeledes er forventningen, at de beboere, som sund-
hedsambassadarerne kommer i kontakt med, far lagst nogle af deres sundhedsmeessige problemer
eller far hjeelp til at komme i kontakt med andre relevante aktgrer, der kan hjaelpe dem videre.

Den boligsociale helhedsplan har i nogle tilfaelde det overordnede organisatoriske ansvar, mens
kommunen i samarbejde med den boligsociale indsats kan have det i andre aktiviteter.

Netvaerksmadre

Aktiviteten har to malgrupper. Den ene er selve netveerksmadrene, der oftest er ressourcestaerke
kvinder, der kan gennemfgre et struktureret undervisningsforlgb og den efterfglgende indsats. Net-
vaerksmgdrene er ofte allerede ressourcepersoner i lokalomraderne, og de har et netveerk i omra-
derne. Den anden malgruppe er de udsatte og isolerede kvinder i boligomréadet, i udgangspunktet
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kvinder med indvandrerbaggrund, men ogséa andre (danske) udsatte kvinder kan vaere inkluderet.
Det er kvinder, som lever isoleret, som ikke ved meget om det samfund, de lever i, som har udfor-
dringer med det danske sprog, og hvoraf mange har mistillid til det kommunale system.

Netvaerksmadrene uddannes gennem et struktureret undervisningsforlgb, der bestar af en raekke
undervisningsgange, hvorefter de kan fungere som frivillig netvaerksmor. Netvaerksmgdrenes ar-
bejde er fleksibelt og tager udgangspunkt i de udsatte kvinders konkrete behov.

Sigtet med aktiviteten er primaert rettet mod, at udsatte kvinder via netvaerksmgdre far hjeelp til at
blive en del af et starre netveerk, at de far viden og information, der kan styrke kvindernes sociale
funktion i familien og i boligomradet og bidrage til, at de far mere kontrol over og indflydelse pa deres
eget liv. Forventningen er, at kvinderne bliver bedre i stand til at treeffe de beslutninger, som de
mener er rigtige for dem selv, deres familie og barn.

Netvaerksmadrene er forankret lokalt med en central brobygning til kommunale parter, andre tilbud
og indsatser og andre kvinder i samme situation. Netveerksmgdrene er ofte organiseret lokalt som
et netveerk i teet samarbejde med andre lokale aktarer. Netvaerket kan veaere forankret i regi af en
boligsocial indsats.

Vejledning og radgivning

Job- og uddannelsesvejledning

Malgruppen for denne aktivitet er udsatte unge i alderen 15-30 ar, der er i gang med eller skal i gang
med uddannelse eller job. Job- og uddannelsesvejledning er et abent tilbud om rad og vejledning
og kan benyttes sa ofte, som man har lyst.

Denne aktivitetstype har fokus pa at vejlede de unge i forhold til job og uddannelse. Nogle tilbud er
alene rettet mod job, mens andre kombinerer de to aspekter. Der kan veere samarbejde med kom-
munen omkring vejledningen, eller vejledningen kan ske i kombination med fremskudt beskeeftigel-
sestilbud eller anden kommunal vejledning. Ud over 1:1 stgtte og vejledning foregar der ogsa faelles
aktiviteter, fx besgg pa uddannelsesinstitutioner, lokale virksomheder, kursus i CV-skrivning osv.
Vejledningen kan ogsa resultere i radgivning, der retter sig mod andre dele af den unges liv end
skole og beskeeftigelse.

Sigtet er at hjeelpe deltagerne med at afklare, hvad de gerne vil, og hvilke muligheder de har, for
dernzest at statte dem i at forfalge det, de gerne vil. Eksempelvis at hjeelpe med at s@ge optagelse
pa studie/uddannelse. Forventningen er, at afklaring, vejledning og radgivning kan bidrage til, at den
unge kommer videre i sit liv med bedre muligheder og bedre trivsel.

Den boligsociale indsats har ofte et samarbejde med fx kommunens job- eller UU-vejledere. Sam-
arbejdet kan tage forskellig form. | nogle tilfaelde sidder de boligsociale medarbejdere og kommunale
medarbejdere i samme lokale, i andre tilfaelde kan der henvises og brobygges pa tvaers eller til andre
tilbud placeret i lokalomradet.

Mentor

Denne aktivitet har to malgrupper. Den ene gruppe er mentorer, der ofte er frivillige fra omradet fra
uddannelsessystemet og arbejdsmarkedet. Den anden gruppe er mentees, der typisk er unge med
behov for ekstra statte i regi af job og uddannelse. De fleste mentorforlgb har unge i alderen 13-25
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ar som malgruppe. Mentorforlgbet er ofte afgraenset til et antal maneder, evt. med mulighed for
forlaengelse eller opfalgning.

Aktivitetstypen bestar i udveelgelse og uddannelse af mentorer med henblik pa handholdte 1:1 forlgb
med unge og unge voksne med det sigte at styrke viden og erfaringer pa arbejdsmarkedet eller
beskaeftigelsesrettede uddannelsesforlgb. Udvaelgelse af mentorer sker ud fra relevante kriterier,
og der kan eventuelt etableres et mentorkorps. Mentorer treenes gennem en kort mentoruddannelse
og far tilbudt efteruddannelse og lgbende individuel sparring. Mentorforlgbene bygger pa frivillighed
og er tidsbegreenset.

Der sker en matchning af de unge med mentoren fx gennem opstartsmade, og i regi af det enkelte
mentorforlgb konkretiseres en handlingsplan. Mentorforlgbet er herefter struktureret omkring regel-
maessige mader mellem den unge og mentoren med lgbende opfelgning pa den unges handlings-
plan og trivsel. Mentorforlgbet er fra begge parters side baseret pa frivillighed og er afgraenset til en
bestemt tidsperiode. Skulle det veere den unges interesse at fastholde en mentor lsengere, sa skal
mentor og koordinator typisk vurdere mulighederne pa individuel basis.

Sigtet med aktiviteten er at hjaelpe deltagerne videre i forhold til uddannelse og beskaeftigelse, og at
de far et gget selvveerd og tro pa egne evner og kompetencer. Forventningen er, at det sker pa
baggrund af en tillidsfuld relation mellem mentor og mentee, hvor mentor hele tiden kan skubbe
mentee videre i positiv retning.

Mentorforlgb kan vaere forankret i regi af den boligsociale indsats, men kan ogsa veere forankret
andetsteds, fx i kommunen, hvortil den boligsociale indsats henviser deres unge.

Rollemodel

Der er to malgrupper for denne aktivitet. Den ene er Rollemodellerne, der er engagerede unge eller
voksne, der vurderes at kunne optraede som forbillede for andre inden for beskeeftigelsesomradet
gennem deres personlige baggrund og livserfaring. Det er typisk mere ressourcesteerke unge eller
voksne. Den anden malgruppe er Malgruppen for rollemodellernes virke, og de er typisk unge fra
lokalomradet i alderen 13-25 ar, der kommer fra socialt udsatte familier.

Rollemodelsaktiviteten har afsaet i en ung-til-ung relation og sigter mod at give unge fra lokalmiljget
inspiration til uddannelse, job, positiv livsstil (fx sundhed) og tage del i samfundet i generel forstand.
Antagelsen er, at nogle unge lytter mere til unge, de kan identificere sig med, snarere end til fx
lzerere eller vejledere. | rollemodellernes dialog med de unge, er det derfor den personlige historie,
der er omdrejningspunktet. Malgruppen oplever rollemodellen som trovaerdig, fordi hun/han har et
personligt erfaringsgrundlag at tale ud fra og en historie, deltagerne kan spejle sig i.

Der er fokus pa at bygge en tillidsfuld relation op til de unge i omradet gennem kontinuerlig og
uforpligtende kontakt. Uforpligtende aktiviteter kan vaere et godt redskab til at facilitere denne kon-
takt. Nogle rollemodeller kan veere ansat, fx i et vaerested eller lignende.

Der udvaelges et antal rollemodeller i form af unge eller voksne, der har personlige erfaringer, der
kan spejle nogle af de udfordringer, lokalomradets barn eller unge stéar i fx i forhold til at komme ind
pa arbejdsmarkedet. Det kan vaere temaer relateret til at fa praktikplads eller fritidsjob, kendskab til
arbejdspladskultur, skoleforlgb mv. Rollemodellen har gerne positive erfaringer i forhold til at hand-
tere disse udfordringer og bega sig i samfundet generelt.

Der er ogsa rollemodelsaktiviteter, hvor fokus er pa, at bade den unge og rollemodellen far et udbytte
af relationen. Rollemodellen kan eksempelvis fa en frivillig kontrakt, som giver bevis péa forlgbet.
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Forinden har rollemodellen vaeret igennem en form for opleering, fx gennem et struktureret program,
der skal introducere de unge til forskellige miljger (foreningsliv, skoler og virksomheder), som de af
personlige arsager ikke faerdes i. Her kan de opgve nye feerdigheder og erfaringer, som ggr dem i
stand til at hjeelpe andre. Den unge kandidat skal blandt andet kleedes pa til at hjeelpe andre i brugen
af IT, deltagelse i mere sport, og de tilbydes eksempelvis treeneruddannelse. De skal folge et struk-
tureret program, som tilrettelaegges mellem indsatsens koordinator og dennes samarbejdspartnere.
Blandt organisationerne er biblioteket, ungdomsskolen, en computerklub, idraetsklubber og frivillige
sociale organisationer.

I mange aktiviteter er den boligsociale helhedsplan drivkraften bag aktiviteten, og samarbejder om
aktiviteten med andre relevante aktgrer, fx kommunen, SSP eller foreningstiltag

Fremskudt beskeeftigelse

Malgruppen for fremskudt beskaeftigelse bestar af voksne beboere i boligomradet uden for arbejds-
markedet, fx kontanthjeelpsmodtagere med risikofaktorer sasom sygdom eller matchgruppe 2 og 3.

Aktivitetstypen har fokus pa et samarbejde med det kommunale jobcenter om beskaeftigelsesind-
satsen for de ledige beboere gennem kommunalt fremskudte aktiviteter i lokalomradet. Det kan fx
veere gennem en kommunal jobkonsulent, der sidder i lokalomradet. | nogle tilfaelde er en jobrettet
boligsocial medarbejder ligeligt finansieret mellem den boligsociale indsats og kommunen. Den
fremskudte indsats ger det muligt for den kommunale indsats at lave ops@gende arbejde i forhold
til malgruppen og bygge bro til andre aktiviteter, herunder arbejdet med afklaring, individuelle jobpla-
ner mv.

Formalet er, at omradets ledige beboere afklares og overgar fra offentlig forsgrgelse til job, uddan-
nelse, fleksjob eller jobrettede forlab.

Det organisatoriske ansvar ligger hos kommunens eller jobcentrets jobkonsulenter, og aktiviteten
koordineres med den boligsociale indsats.
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Bilag2  Beskrivelse af registerdata

Til de beskrivende analyser af beboerne i omrader med en helhedsplan, malgruppeanalyserne og
effektanalyserne anvender vi registerdata fra felgende datakilder:

= Landsbyggefondens oplysninger om helhedsplanerne
= Registerdata fra Danmarks Statistik og Styrelsen for It og Laering (STIL).

| det felgende beskriver vi fgrst dataene fra Landsbyggefonden og registerdataene fra Danmarks
Statistik og STIL. Derneest redeger vi for variable, som er brugt til de registerbaserede analyser.

Data fra Landsbyggefonden

De data fra Landsbyggefonden, som vi anvender i projektet, stammer fra Landsbyggefondens drifts-
stgttesystem og giver os oplysninger om, hvilke almene boligafdelinger der indgar i de enkelte hel-
hedsplaner med midler fra 2011-14-puljen. Derudover er der en raekke oplysninger om hver hel-
hedsplan. Der er blandt andet oplysninger om det samlede budget, lokal medfinansiering, aktiviteter
og formalet med indsatsen (fx om et formal er at @ge beskaeftigelsesgraden). Der er i alt 89 helheds-
planer. Af de 89 helhedsplaner er der 76, som har indsatser, der har til formal at gge beskaeftigelsen.

Vi har ogsé oplysninger om, hvilke boligafdelinger der har veeret del af en helhedsplan finansieret
af 2006-2010-puljen. Denne oplysning anvender vi i dannelsen af kontrolgrupper til effektanaly-
serne, idet vi til kontrolgruppen udelukker personer, som har boet i en boligafdeling, der har vaeret
en del af en helhedsplan finansieret af 2006-2010 puljen eller af 2011-14-puljen.

Registerdata fra Danmarks Statistik og STIL

| denne rapport anvender vi oplysninger fra Danmarks Statistiks registre for perioden 2004-2016.
For denne periode har vi oplysninger om:

= alle beboere i almene boliger
= personer der er til- og fraflyttet en almen bolig i perioden
= 10 pct. af hele befolkningen.

Med disse registerdata er det dels muligt at fglge personer over tid; data er saledes longitudinale.
Dels er det muligt at lave tvaersnitsanalyser, hvor forskellige &r sammenlignes

P& baggrund af data om beboere i den almene sektor og oplysninger fra Landsbyggefonden kan vi
afgraense, hvilke beboere der bor i et omrade med en helhedsplan. Dette bruger vi for det fgrste i
beskrivelsen af beboernes udvikling og forandringer, hvor vi sammenligner beboere i omrader med
en helhedsplan med en 10-procents-stikprave af befolkningen pa en raekke demografiske og socio-
gkonomiske faktorer. For det andet bruger vi det til malgruppeanalysen, hvor vi sammenligner del-
tagere i udvalgte aktiviteter med de @vrige beboere i helhedsplanen (se bilag 3 om indsamling af
deltageroplysninger).

Det, at vi har data om personer, far de flytter til en almen bolig, og efter at de er flyttet fra en almen
bolig, betyder, at vi fx kan fglge beboere i et omrade med en helhedsplan over tid, selvom de er
flyttet til et andet omrade. Det udnytter vi fx, nar vi beskriver de unges uddannelsesforlgb i kapitel 4,
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hvor vi tager udgangspunkt i unge, der bor i et omrade med en helhedsplan i 2011. | effektanaly-
serne fglger vi ogsa deltagerne i aktiviteter, selvom de ikke ngdvendigvis bor i et omrade med en
helhedsplan far eller efter deltagelsen i aktiviteten.

Registre og variable
| denne rapport anvender vi oplysninger fra fglgende registre fra Danamarks Statistik:

= |EPE- indvandrere og efterkommere
= BEF — befolkningen

= UDDA — uddannelser (BUE)

= UDFK - folkeskolekarakterer

= |IDAP — IDA persondata

= IND - indkomst

= AKM - arbejdsklassifikationsmodulet
= BFL - deltaljeret lanmodtagerdata fra e-indkomst (manedlig Iznbelgb, manedlig antal Igntimer)
= DREAM - databasen

= BOL - boligteellingen

= SSSY - sygesikring.

| rapporten anvender vi endvidere oplysninger fra fglgende register fra STIL:
= Elevfraveer.

| felgende beskriver vi de nogle af de variable, som vi anvender til analyserne i denne rapport.

Familieforhold

Variablene vedrgrende familieforhold tager udgangspunkt i Danmarks Statistiks E-familie-begreb
(se Danmarks Statistik, 2010). Ifglge definitionen af en E-familie bestar en familie af en eller flere
personer, der bor pa den samme adresse og har visse indbyrdes relationer. En familie kan besta af
en enlig eller et par® med eller uden hjemmeboende bgrn under 25 ar. Vi deler familierne op i to
familietyper: enlig og par. En parfamilie kan fx besta af to voksne, som er et par, eller to voksne,
som er et par, og hjemmeboende bgrn.

Anvendelsen af E-familiebegrebet indebaerer fx, at to personer, der er gift, kun er en del af den
samme familie, hvis de bor pd samme adresse, mens de er en del af to forskellige familier, hvis de
bor pa hver sin adresse. Ogsa kun de bgrn, der bor pa samme adresse som foreelderen, er en del
af foraelderens familie. For et barn, som fx bor sammen med sin biologiske mor og morens zegte-
faelle, som ikke er barnets biologiske far, vil bade moren og morens eegtefalle blive opfattet som
foraeldre til barnet. Det vil sige, at nar vi i analyserne inddrager foraeldrenes sociogkonomiske ka-
rakteristika, er det ikke nadvendigvis de biologiske foreeldres karakteristika, men "sambo-foraeldre-
nes” karakteristika. En person under 25 ar, som bor hos sine foraeldre, er endvidere ikke en del af
foraeldrenes familie, hvis personen selv er gift eller har et barn. | sa fald har personen sin egen
familie sammen med aegtefaellen/barnet.

° Et par kan veere gift, samlevende eller samboende.
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Etnicitet

Vi deler befolkningen op efter herkomst og oprindelsesland, hvor herkomst beskriver, om personen
er indvandrer, efterkommer eller dansker. | de fleste analyser deler vi befolkningen op i tre grupper:
personer med dansk oprindelse, personer med vestlig oprindelse og personer med ikke-vestlig op-
rindelse. Personer med dansk oprindelse afgraenses efter variablen herkomst. Personer med vestlig
og ikke-vestlig oprindelse er enten indvandrere eller efterkommere.'® Vestlige lande omfatter alle 28
EU-lande samt Andorra, Island, Liechtenstein, Monaco, Norge, San Marino, Schweiz, Vatikansta-
ten, Canada, USA, Australien og New Zealand. Ikke-vestlige lande er alle gvrige lande.

Uddannelsesoplysninger

Vi anvender igangvaerende uddannelse og hgjest fuldfgrte uddannelse i flere af analyserne i rap-
porten.

Sammenligning af uddannelsesniveauet for beboere i omrader med en helhedsplan og i befolknin-
gen generelt vanskeliggeres dog af, at der bor mange indvandrere i de udsatte boligomrader, og at
vi har mangelfulde oplysninger om indvandrernes uddannelse. Det sidste haenger sammen med, at
de fleste indvandrere ikke har afsluttet en uddannelse i Danmark. Danmarks Statistik har prgvet at
mindske problemet med manglende uddannelsesoplysninger ved at gennemfare spgrgeskemaun-
dersggelser blandt indvandrere og spegrge til deres uddannelse, men der er stadig mange indvan-
drere, der mangler oplysninger for."!

Vi anvender ogsa oplysninger om, hvorvidt de unge efter 9. klasse har taget folkeskolens afgangs-
prove. Vi kategoriserer en person som havende taget afgangspreven, hvis der i karakterdatasaettet
er provekarakterer for personen i alle de bundne prevefag — uanset hvilke karakterer, personen har
faet. Vi har karakteroplysninger for perioden 2008-2016, og i denne periode er der 8 eller 9 bundne
pravefag. | 2011 er der 9 bundne prevefag: Dansk — laesning, Dansk — mundtlig, Dansk — orden,
Dansk — retskrivning, Dansk — skriftlig, Matematik — problemlgsning, Matematik — faerdigheder, En-
gelsk — mundtlig og Fysik/kemi — praktisk/mundtlig.

Elevfraveer

Fraveeret er opgjort for elever i 0.-10. klasse i folkeskoler og specialskoler. Skolerne indberetter
elevernes dagsfraveer for hver af skolens elever. Det er op til skolelederen at fastsaette, hvordan
dagsfraveer defineres. Fravaeret skal fordeles pa felgende arsagskategorier: (1) Fraveer pa grund
af sygdom, (2) Fravaer med skolelederens tilladelse (ekstraordineer frihed) og (3) ulovligt fraveer. Vi
har lavet analyserne for det samlede fravaer og beregnet en fravaersprocent for skolearet.

Tilknytningen til arbejdsmarkedet

Vi anvender forskellige mal for arbejdsmarkedstilknytning. For det farste viser vi beskaeftigelsesfre-
kvensen, det vil sige andelen som er i beskaeftigelse. For det andet viser vi arbejdsmarkedsstatus
eller sociogkonomisk status, der fx ogsa angiver andelen som er ledig og andelen som er uden for
arbejdsstyrken.

10 Danmarks Statistik opdeler befolkningen i Indvandrere, efterkommere og personer med dansk oprindelse (se ogsd Danmarks
Statistik, 2017).

1 Danmark Statistik har importeret oplysninger om uddannelse for en stgrre gruppe af indvandrerne (se fx Markeberg, 2000). Vi har
dog valgt at kategorisere hgjest fuldfgrte uddannelse som uoplyst, hvis uddannelsesoplysningen er importeret. Sidstnsevnte
kan vi se ud fra variablen HF_KILDE.

164



En udfordring i forhold til at male arbejdsmarkedstilknytningen for perioden 2004-2016 er, at nogle
af de centrale registre vedrgrende arbejdsmarkedstilknytning og indkomst i skrivende stund ikke er
opdateret frem til 2016. Hvilke variable/oplysninger, vi har anvendt, er beskrevet i det nedenstaende:

= Arbejdsmarkedsstatus i ultimo november (pstill): Denne variabel beskriver, om den enkelte i
statusugen i november er i beskaeftigelse, ledig eller uden for arbejdsstyrken, samt inddeler de
beskaeftigede og personerne uden for arbejdstyrken i undergrupper. Det er den primaere tilknyt-
ning til arbejdsmarkedet, som beskrives. Den primaere tilknytning bestemmes ved forst at iden-
tificere de forskellige bestande, den enkelte person indgar i ultimo november. Hvis en person
indgar i mere end en bestand, bestemmes den primaere tilknytning ud fra et saet prioriterings-
regler. For eksempel vil der vaere mange unge, som bade er under uddannelse og i beskeefti-
gelse ultimo november, og disse unge vil typisk blive kategoriseret som beskaeftigede. Vi har
oplysninger herom for 2004-2013.

= Antal Igntimer og Ignindkomst baseret pa elndkomstregisteret: Vi har oplysninger om antal Ign-
timer og den samle Ignindkomst for hvert kvartal fra 1. kvartal 2008 til 3. kvartal 2016. Bemeerk,
at nar lgntimer eller Ianindkomst anvendes til at afgraense beskaeftigelse, indgar kun beskaefti-
gelse som lanmodtager. Beskaeftigelse som selvstaendig indgar ikke. Derfor undervurderes det
samlede beskaeftigelsesniveau.

»  Arlig Iznindkomst (glon): Vi har oplysninger om den samlede arlige Ignindkomst fra 2004-2013.

= Sociogkonomisk status (socio13): Sociogkonomisk status dannes ud fra oplysninger om den
vaesentligste indkomstkilde for personen i aret. Ud fra indkomstkilden fastleegges, om personen
er selvsteendig, medarbejdende eegtefelle, Ianmodtager, arbejdslgs eller uden for arbejdsstyr-
ken, herunder pensionist, kontanthjeelpsmodtager eller uddannelsessggende. Oplysninger om
indkomst er suppleret med oplysninger om deltagelse i uddannelse. Vi har oplysninger om so-
ciogkonomisk status for 2004-2015.

NEET- og restgruppe

Vi kombiner oplysninger om uddannelse og beskeeftigelse for at afgere, om personerne er i NEET-
gruppen og restgruppen. NEET-gruppen bestar af personer, som hverken er i gang med uddannelse
eller i beskaeftigelse. Restgruppen er personer, som hverken er i gang med uddannelse eller i be-
skeaeftigelse, og som ikke har faerdiggjort uddannelse pa et hgjere niveau end grundskolen.

Overfgrselsindkomster

Oplysninger om overfarselsindkomster henter vi fra DREAM-databasen, som er en forlgbsdatabase
baseret pa data fra Beskaeftigelses-, Undervisningsministeriet, CPR-registret samt SKAT. Datasaet-
tet omfatter samtlige personer, der har modtaget visse offentlige overfarselsindkomster fra medio
1991 og frem. Arten af ydelse angives ugevis for hver enkelt person. Den ugentlige ydelsesoplysning
angiver fx, om personen har veaeret ledig, pa orlov, pa efterlgn, syg, pa kontanthjaelp, veeret pa SU-
berettiget uddannelse eller i aktivering. Blot en person har vaeret pa en ydelse, fx dagpenge, en dag
i ugen, registreres det. Nogle personer er pa forskellige ydelser i Iabet af en uge, og da der kun kan
registreres én ydelse pr. uge foretages der en prioritering mellem ydelserne (Styrelsen for Arbejds-
markedet og Rekruttering, 2017). Vi anvender oplysninger fra DREAM-databasen for perioden
2004-2016.

| nogle af analyserne viser vi blandt andet andelen, som har modtaget en overfgrselsindkomst
(ekskl. SU). De typer indkomst, som her indgar, er:

= Arbejdslgshedsdagpenge (passiv)
= Ordinzer uddannelse og kurser (ekskl. SU)
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= Virksomhedsrettet aktivering

= Kontanthjeelp, (for)revalidering (passiv)

= Syge- og barselsdagpenge, ressourceforlgb, jobafklaringsforlgb (passiv)
= Ledighedsydelse

= Fleksjob

= Fortidspension, skanejob

= Efterlen/Folkepension.

Brug af sundhedsydelser

| effektanalyserne indgar der variable, som beskriver personernes kontakt til almen lsege, special-
l2ege, tandlaege, fysioterapeut og psykolog. Den almene lzege vil typisk veere personens praktise-
rende laege, i hvert fald hvis besaget foregar i dagtimerne. Opggarelserne bygger pa sygesikringsre-
gisteret, og derfor er det kun sundhedsydelser med offentligt tilskud, som indgéar i tabellerne. For
almene lzeger og speciallzeger gives der dog typisk tilskud til alle behandlinger.

Bopeelskommune

Endelig anvender vi en variabel for bopaelskommune i effektanalyserne. Her er kommuner inddelt
pa felgende made:

= Kgbenhavns og Frederiksberg Kommune

= Storkebenhavnske kommuner (ekskl. Kabenhavns og Frederiksberg Kommune): Albertslund,
Ballerup, Brgndby, Drager, Gentofte, Gladsaxe, Glostrup, Herlev, Hvidovre, Hgje-Taastrup, Is-
hgj, Radovre, Tarnby, Vallensbaek

= Bykommuner: Esbjerg, Odense, Aalborg og Aarhus Kommune
= @vrige kommuner.
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Bilag3 Indsamling af deltageroplysninger

En udfordring ved tidligere evalueringer af boligsociale indsatser er, at vi ikke har haft viden om,
hvilke beboere der har deltaget i de boligsociale indsatser. Til evalueringen af boligsociale indsatser
har vi derfor udvalgt nogle aktiviteter og bedt medarbejdere i de boligsociale helhedsplaner om at
indsamle oplysninger om deltagerne i disse aktiviteter. Oplysningerne er indsamlet fra 2016 og ind-
samles, sa laenge der stadig er helhedsplaner for 2011-14-midlerne, der har disse aktiviteter. Vi har
bedt om oplysninger om deltagere fra 2014 og frem. De boligsociale medarbejdere har efter sam-
tykke fra beboerne indsamlet oplysninger om deltagernes cpr-nummer eller oplysninger om navn,
adresse og dato for beboelse. Disse oplysninger ger det muligt for Danmarks Statistik at koble for-
skellige registeroplysninger pé for deltagere i aktiviteter.

De udvalgte aktiviteter er lommepengeprojekt, fritidsjobindsats, brandkadetprojekt, mentorordning
(mentees) og projekt- og eventforlgb, som alle er malrettet de unge beboere, samt netveerksmadre,
som er malrettet voksne kvinder.

Vi har ikke faet oplysninger om alle deltagere i aktiviteterne i hvert boligomrade, hvilket isaer heenger
sammen med, at vi har bedt om oplysninger tilbage i tid (for 2014 og 2015). Indsamlingen af oplys-
ninger om deltagerne er blandt andet afhaengige af projektmedarbejdernes viden og hukommelse.
Isaer medarbejderskift/sygemeldte medarbejdere er da ogsa blevet angivet som arsag til, at det har
veeret sveert at finde oplysninger om deltagere. Desuden har medarbejderskift/sygemeldte medar-
bejdere gjort det sveerere at opna samtykke fra deltagerne. Selvom der er flere projektmedarbejdere
i en helhedsplan, er det ofte én medarbejder, der har staet for en given aktivitet, fx bydelsmgdre.
Hvis denne medarbejder har skiftet job, er det svaerere at fa deltagernes samtykke, da deltagerne
ikke kender de @vrige projektmedarbejdere lige s& godt som den medarbejder, der har staet for
aktiviteten. Ud over at give oplysninger om deltagere, som de har faet samtykke fra, har vi ogsa bedt
omraderne vurdere, hvor mange deltagere der i alt har deltaget i en aktivitet i perioden. Det giver os
et skan over, hvor stor en andel af deltagerne, de har oplysninger for, og som har givet samtykke.
Andelen af alle deltagere, som har givet samtykke, svinger fra 0 til 100 pct.

I malgruppeanalyserne i kapitel 5 og bilag 9 sammenligner vi deltagere i en given aktivitet med
jeevnaldrende, som bor i de samme boligomrader. Alle i den relevante aldersgruppe, der bor i disse
omrader i 2015, og som ikke (ifglge vores oplysninger) er startet i en af de udvalgte aktiviteter i
2012, 2013, 2014, 2015 eller 2016, indgar i sammenligningsgruppen.

Bilagstabel 3.1 og 3.2 viser antallet af barn og unge, som vi har faet oplyst har deltaget i en af de
udvalgte aktiviteter. Bemeerk, at i modseetning til analyserne i kapitel 5 kan en person godt optraede
to gange i de to tabeller vist her, hvis de har deltaget i mere end en aktivitet (fx bade har deltaget i
et lommepengeprojekt og vaeret brandkadet). Der er endvidere feerre deltagere i hver aktivitet i ta-
beller og figurer vist i bilag 9. Det skyldes, at vi har valgt at se pa specifikke aldersgrupper i analy-
serne i bilag 9. Bilagstabel 3.3 viser antallet af kvinder, som vi har faet oplyst har deltaget i aktiviteten
netvaerksmgdre.
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Bilagstabel 3.1  Fordeling pé ar, deltagerne er startet i en af de udvalgte aktivitet for barn og

unge”
2012 15
2013 48
2014 209
2015 323
2015 253
| alt, personer 848

Anm.: Bemeerk, at hvis en person har deltaget i to forskellige aktiviteter, sa indgar personen to gange i tabellen.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventfor-
lgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Bilagstabel 3.2 Fordeling p3, hvilke af de udvalgte aktiviteter, deltagerne er startet pa.

Lommepengeprojekt 308
Fritidsjobindsats 215
Kombination af lommepengeprojekt og fritidsjobindsats 172
Brandkadetter 67
Mentorordning 59
Projekt- og eventforlgb 27
| alt, personer 848

Anm.: Bemeerk, at hvis en person har deltaget i to forskellige aktiviteter, sa indgar personen to gange i tabellen.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Bilagstabel 3.3 Fordeling pa ar deltagerne er startet i aktiviteten netveerksmgdre.

2012 10
2013 10
2014 20
2015 55
2016 20
| alt, personer 115

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.
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Bilag4  Metodebeskrivelse for interessent-survey

Interessent-surveyens malgruppe er udpegede interessenter pa tveers af helhedsplaner finansieret
af 2011-14-midlerne fra Landsbyggefonden. Interessenterne er identificeret af projektlederne fra
helhedsplanerne. | alt har 306 interessenter bidraget til interessent-surveyen. Da nogle interessenter
har besvaret spgrgsmal om flere temaer, er der pa tvaers af temaer opnaet 364 besvarelser. Forde-
lingen af besvarelser pa temaer er vist i bilagstabel 4.1.

Bilagstabel 4.1  Fordeling af besvarelser pa temaniveau.

Tema Antal besvarelser

Skolegang og uddannelse 103
Beskaeftigelse og fastholdelse pa arbejdsmarkedet 57
Kriminalitetsforebyggelse 82
Forzeldrekompetencer og barns trivsel 124
Total 364

Anm.: *Pa spgrgsmalet: 'Hvilken indvirkning oplever du, at den boligsociale indsats samlet set har haft pa boligomradet i
forhold til beskeeftigelse’ er der to interessenter, som har valgt ikke at besvare spgrgsmalet.

Formal med interessent-surveyen

Formalet med at gennemfaere interessent-surveyen er at foretage en afdaekning af de resultater,
som den boligsociale indsats har medvirket til i det pagaeldende boligomrade og organiseringen
herom. Surveyen afdaekker de overordnede oplevede virkninger skabt for malgruppen, det faglige
udbytte og de organisatoriske virkninger af den boligsociale indsats inden for de fire temaer (skole-
gang og uddannelse, beskaeftigelse, kriminalitetsforebyggelse, foraeldrekompetencer og bgrns triv-
sel). Vi ser séledes ikke specifikt pa aktivitetstyper og virkningen heraf. Interessent-surveyen skal
derimod bidrage til at belyse gennemslagskraften af de boligsociale indsatser, finansieret af 2011-
14-midlerne, pa temaniveau.

Tilgang til interessent-surveyen

| dette afsnit udfoldes den konkrete tilgang til gennemfgrslen af interessent-surveyen. Herunder
praesenteres udviklingen af spgrgeskemaet, forberedelsen af gennemfgrelse af surveyen, identifi-
kation af interessenter, pilottest af spgrgeskema og gennemfgrelsen af interessent-surveyen.

Udvikling af spgrgeskemaet

Konsortiet har udviklet et struktureret spgrgeskema, som dannede afsaet for dialogen med aktgrerne
i forbindelse med Interessent-surveyen.

Spargeguiden er opbygget i en raekke kategorier, der hver iseer indeholder en raekke spgrgsmal.
Nogle kategorier kan anvendes pa tveers af temaer, mens andre kategorier indeholder spagrgsmal
og svarkategorier, der er udviklet specifikt til at afdaekke arbejdet inden for ét af de fire temaer (be-
skeeftigelse, uddannelse, forseldrekompetencer og bgrns trivsel samt forebyggelse af kriminalitet).
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De udvalgte spgrgsmal (indikatorer) i spgrgeskemaet er udvalgt og udviklet med udgangspunkt i
evalueringens gvrige datakilder, herunder isaer de kvalitative casestudier samt forskningsoversig-
terne. Helt konkret sparges til udvalgte resultater, som i fglge bade forskning, kvalitative data samt
det politiske og formelle opdrag, er enskvaerdige at opna.

Spargeskemaet bestar primaert af lukkede svarkategorier, som knyttes til 'l hvilken grad-spgrgsmalr’,
hvilket ger det muligt at kvantificere de svar, som vi far i surveyen. Derudover er der indarbejdet
enkelte udvalgte abne svarkategorier. De abne svarkategorier giver mulighed for at udfolde svarene
med mere fyldestgarende observationer og nuanceringer.

Forberedelse til gennemfgrelse af survey

Som forberedelse til at gennemfgre de konkrete interview med relevante interessenter er der fore-
taget en systematisk afdeekning af, hvilke temaer der er relevante at afdaekke i hvilke boligomrader.
Denne afdaekning foretages med udgangspunkt i valideringsrunden fra forar/sommer 2015, hvor
alle aktivitetstyper i alle omrader blev afdaekket systematisk. De identificerede temaer for hvert om-
rade er valideret af projektleder ved den farste dialog.

Identifikation af interessenter

Sidelgbende med udvikling af spgrgeguiden og opsamling pa valideringsrunden er de relevante og
foretrukne respondenter til surveyen identificeret. Det er forsggt at identificere ca. 3-5 aktgrer pr.
tema pr. boligomrade. Der er foretaget en intensiv indsats for at finde de rigtige akterer at interviewe,
som fulgte falgende to trin:

1. En systematisk telefonrundringning til projektlederne i alle helhedsplaner, der har bistaet med
at identificere de relevante ngglepersoner for hvert (valideret) tema

2. En efterfglgende snowballing-metode, der sikrede, at den mest kvalificerede interessent indgik
i surveyen.

| identifikation af aktarer er et afggrende inklusionskriterium, at respondenterne har kendskab til det
boligsociale arbejde under 2011-14-midlerne. Hermed menes, at aktgrerne skal have (haft) en
starre eller mindre rolle i samarbejdet omkring de boligsociale aktiviteter. Der er bade inddraget
interessenter pa et strategisk niveau og et udferende niveau, men evaluator har veeret seerligt op-
maerksom pa at inddrage interessenter pa det udfgrende niveau, da erfaringen er, at disse har et
teettere kendskab til de konkrete resultater af den boligsociale indsats. Derudover er interessenter,
som var 100 pct. finansieret af helhedsplanen, ekskluderet.

En central erfaring i forbindelse med surveyen var, at projektlederne ofte arbejdede taet med ud-
valgte f& interessenter pa tveers af flere temaer, hvilket vanskeliggjorde det at identificere 3-5 inte-
ressenter pr. tema pr. helhedsplan.

Mini-interview med projektledere

Som led i farste trin af identifikation af de rette interessenter blev der ved kontakten til projektlederne
af de boligsociale helhedsplaner gennemfgrt et mini-interview. Interviewet havde til formal at af-
daekke, hvordan helhedsplanerne var organiseret i forhold til de fire temaer, hvilke aktgrer der var
involveret i diverse grupper, samt hvordan den valgte organisering fungerede.

Den samlede svarprocent hos projektlederne var 62 pct. og saledes hgjere end forventet. De reste-
rende, det ikke var mulige at kontakte, skyldtes blandt andet skift i projektledelsen eller tidspunktet
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for surveyen (oveni ny helhedsplan, der startede op mv.). | nogle tilfeelde var det muligt at identificere
en anden relevant person, som havde veeret involveret i arbejdet under helhedsplanen, og som
kunne hjzelpe med at identificere interessenter og besvare spgrgsmal omkring organisering i forbin-
delse med mini-interviewet.

Pa baggrund af interview med de boligsociale projektledere identificerede vii alt ca. 500 interessenter,
hvilket giver en svarprocent pa ca. 60 pct. Dette er en forholdsvis hgj svarprocent. taget i betragtning,
at interessenterne indledningsvist blev screenet, og flere ekskluderet, da de ikke var relevante.

Pilottest af spgrgeskema

Inden gennemfarelsen af interessent-surveyen er der gennemfart en pilottest af spgrgeskemaet.
Her er blevet i alt 40 af de identificerede interessenter udvalgt. Interessenterne blev udvalgt med
henblik pa at fa en variation i forhold til organisatorisk tilknytning, stilling, geografi samt antal afde-
linger i helhedsplanen. Der er ikke foretaget starre eendringer af indholdsmaessig karakter i forlaen-
gelse af pilottesten, men der blev foretaget mindre justeringer og tilpasninger af spgrgeskemaet.

Herunder blev fglgende justeret:

= Flere af spgrgsmalene blev formuleret mere temaspecifikt, da det gjorde det nemmere for inte-
ressenterne at huske pa at svare med udgangspunkt i ét bestemt tema frem for pa tveers af flere

= Svarkategorien 'ikke relevant’ blev fiernet, da det gav anledning til forvirring for flere interessenter

= Vioprettede muligheden for at fremsende survey pr. mail efter en indledende telefonisk dialog,
da flere interessenter gnskede at se skemaet selv, mens de besvarede det.

Gennemfgrelse af interessent-survey

Interessent-surveyen er gennemfeart i perioden januar-marts 2018. Det udviklede spgrgeskema er
opsat i SurveyXact for at sikre systematik i gennemfarslen af den. Hver interessent ringes op af en
konsulent pa et aftalt tidspunkt, og interviewer fglger spgrgeskemaet slavisk og noterer svarene
elektronisk undervejs (i SurveyXact). Idet interviewet foregar, sperger hver interviewer ind til alle
sporgsmal og naevner alle svarkategorier. Respondenten far dog mulighed for at nuancere svarene
og komme med supplerende resultater ved de udvalgte spgrgsmal med abne svarkategorier. Sur-
veyen foregar saledes som systematiske telefoninterview af 20-30 minutters varighed afthaengigt af,
hvor mange temaer, interessenten har veeret involveret i.

Hvert interview indledes med en validering af, hvilke temaer, interessenten har veeret involveret i.
En respondent kan godt krydse af i flere temaer. For eksempel kan en lokal skoleleder godt bade
have samarbejdet med den boligsociale indsats i forhold til at forebygge kriminalitet og i forhold til
at understgtte, at baern og unge fastholder og kommer i uddannelse.

Alle identificerede interessenter blev forsggt kontaktet tre gange via telefon. Hvis det ikke var muligt
at opna kontakt i lgbet af tre forseg, frafaldt respondenten. Hvis der var oplyst en mail pa respon-
denten, blev det ligeledes forsagt at opna kontakt denne ve;.
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Bilag5  Metodebeskrivelse for casebesag

Der er gennemfart casebesgg i forbindelse med evalueringen af 2011-14-midlerne for Landsbygge-
fonden. Casebesg@gene er gennemfgrt med henblik pa at indsamle viden om, hvordan de udvalgte
otte aktivitetstyper implementeres i praksis.

Casebeswggene er foretaget i udvalgte boligomrader med helhedsplaner, som er finansieret af 2011-
14-midlerne fra Landsbyggefonden. | casebesggene er bade projektledere, boligsociale medarbej-
dere, samarbejdspartnere og deltagere blevet interviewet med henblik pa at fa et indblik i deres
erfaringer med de forskellige udvalgte indsatser. Der er foretaget casebesgg i udvalgte boligomra-
der med henblik pa at interviewe indsatsernes relevante aktgrer. Derudover er der foretaget genbe-
s@g i udvalgte boligomrader for at kunne ga i dybden med de resultater og erfaringer, som vi allerede
havde stiftet i forbindelse med det indledende casebesag.

| bilagstabel 5.1 preesenteres antal boligsociale medarbejdere, samarbejdspartnere og deltagere,
som har deltaget i interview i forbindelse med bade casebesag og genbesag. Samlet har vi talt med
182 relevante aktarer, og dertil har vi ogsa interviewet projektledere i hvert af de 14 udvalgte bolig-
omrader.

Bilagstabel 5.1  Antal interview pa casebesggene.

Aktivitet Boligsociale medarbejdere Samarbejdspartnere Deltagere
Brandkadet 5 14 14
Mentor 7 9 3
Fritidsjob 9 9 10
Lommepengeprojekt 14 15 24
Projekt og event 5 7
Kreativ leering 2 18
Netveerksmadre 1 7
Familieprogrammer 7 11
| alt 53 48 80

Der er interviewet flest aktgrer under de forste casebesgg (139). Genbes@gene har vaeret malrettet
en indsamling af viden om bestemte aktiviteter, hvor vi har set et behov for at kvalificere det eksi-
sterende grundlag, som rapporten star pa. Her har vi interviewet 12 projektledere, 18 boligsociale
medarbejdere, 15 samarbejdspartnere og 11 deltagere.

Vi har under genbesggene primeert haft fokus pa aktivitetstyperne lommepengeprojekter, netvaerks-
mgdre, familieprogrammer, mentorforlgb og projekt- og eventforlgb. Yderligere har vi haft et saerligt
fokus pa at indhente viden om samarbejde, seerligt set fra samarbejdspartneres side, kompetencer
og malgruppen for de forskellige aktiviteter.

Formal med casebesgg

Formalet med casebesg@gene var at foretage en dyberegaende undersggelse af arbejdet med ind-
satserne og fa indblik i implementeringen af aktiviteterne i praksis. Herunder har vi haft fokus p3,
hvilke drivkreefter og barrierer man oplever i praksis, for at sikre de gode resultater. Pa den made
afdaekker vi de erfaringer, som aktegrerne har med arbejdet, samt hvad der driver indsatsen, og

172



hvilke faktorer, som blokerer for, at indsatsen lykkes. Interviewene har fokus pa at afdeekke de fem
dimensioner, som fremhaeves af Dean Fixsen i hans implementeringsforskning, altsd; organisering,
ledelse, mennesker, indsats og kontekst. Vi har iseer haft fokus pa at udlede, hvilke metoder der
opleves virkningsfulde i det boligsociale arbejde, samt hvilke kompetencer der er afggrende, for at
arbejdet med de boligsociale indsatser har den gnskede virkning for de pagaeldende malgrupper.

Ved de senere gennemfarte genbesgg har formalet vaeret at bygge oven pa de forste casebesag
og derved fa endnu dybere viden omkring de udvalgte boligomrader. Ved genbesagene har vi ar-
bejdet ud fra en raekke hypoteser, opstillet pa baggrund af de kvantitative resultater fra registerdata
savel som de kvalitative tendenser fra de tidligere casebes@g. Ved at foretage genbes@gene har vi
kunnet fa endnu dybere erfaring med aktgrernes og deltagernes arbejde med aktiviteterne. Vi har
pa besagene kunnet stille mere specifikke spgrgsmal til aktiviteterne, da vi i forvejen havde viden
med fra de forste casebesgg, og vi har saledes kunnet etablere en raekke hypoteser, som vi har
testet gennem vores genbesag.

| casestudierne har vi veeret inspirerede af den tilgang inden for evaluering, som pa dansk kaldes
virkningsevaluering og pa engelsk realistic evaluation. | virkningsevaluering er det formalet at fa
nuanceret viden om, hvad der virker for hvem under hvilke omsteendigheder. Det vil sige, at vi ved
at basere casestudierne pa virkningsevalueringens tilgang kan nuancere de generelle konklusioner,
som vi opnar gennem effektstudierne. Virkningsevalueringerne i caseaktiviteterne skal dermed bi-
drage med en dybere forstaelse for, hvad det er, der virker (blandt andet arbejdsmetode og meka-
nismer) under hvilke omstaendigheder (blandt andet implementeringskonteksten).

Udvikling af interviewguides

Interviewguides til casebes@gene er opbygget i de kategorier, som vores implementeringsanalyse
har fokus pa (organisering, ledelse, mennesker, kontekst og indsats, jf. Fixsen). For hver kategori
har vi udviklet en raekke spgrgsmal, som er malrettet henholdsvis projektledere, medarbejdere, sam-
arbejdspartnere og deltagere.

Interviewguides indledes med en afdaekning af den generelle ledelse og organisering af den bolig-
sociale indsats. Dernaest udforskede vi den pagaeldende aktivitetstype og arbejdet med denne. Der
bliver bade spurgt ind til aktivitetens malgruppe, aktivitetens historik, eventuelle aendringer i aktivi-
teten og tilgang og kompetencer i arbejdet med aktiviteten. Dernaest belyses drivkreefter og barrierer
i forhold til arbejdet med aktiviteten, for at blive klogere pa, hvad der driver eller blokerer for at
indsatsen bliver vellykket for deltagerne.

Til genbes@gene er der tilsvarende udviklet en interviewguide, som er videreudviklet pa baggrund af
viden — samt videnshuller — afdeekket ved de farste bes@g. Pa den vis har vi sikret et samlet billede af
de udvalgte aktiviteters implementering i praksis og drivkreefter/barrierer forbundet hermed.

Gennemfgrelse af casebesag

De fgrste casebesgg er gennemfart i perioden september 2016 til april 2017, mens genbesggene
er blevet gennemfgrt fra november 2017 frem til januar 2018. Casebesggene er alle foretaget af
konsulenter fra Rambgll samt Naboskaber, der i de fleste tilfeelde har haft en projektassistent med
som referent eller optaget og dernaest transkriberet interviewene (pa temaniveau).
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Casebesggene har primeert bestaet af semistrukturerede enkelt- og gruppeinterview. Interviewene
har veeret Igst struktureret, saledes at det var muligt at ga i dybden med den erfaring og den viden,
som interviewpersonen/personerne giver udtryk for i interviewet.

Yderligere er der pa casebesggene ogsa gennemfart observationsstudier, hvor vi har fulgt udfgrel-
sen af specifikke aktiviteter i helhedsplanerne. Her har fokus veeret pa at folge deltagernes oplevel-
ser med de pageeldende aktiviteter samt at opleve, hvordan aktiviteterne gennemfgres i en virkelig
situation, og dermed har vi faet mulighed for at koble interviewdata med observationsdata, og der-
med har vi kvalificeret datavaliditeten.

Opsamling og analyse af casebesag

Under hvert casebesgg har en assistent taget referat af de forskellige interview. Efter det enkelte
besgg er der udformet en caserapport, som analytisk har samlet de vigtigste pointer i forhold til
helhedsplanens organisering, resultater for malgruppen, drivkreefter og barrierer i implementeringen
samt relevante pointer omkring de enkelte aktivitetstyper.

Alle caserapporter og referater fra casebesag har dannet udgangspunkt for et efterfglgende synte-
semg@de mellem konsulenter hos Rambgll samt Naboskaber, hvor der i faellesskab er udledt de
overordnede tematikker og erfaringer pa tveers af omraderne samt for hver aktivitetstype. Denne
syntese har dannet afsaet for afrapporteringen i denne rapport.
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Bilag6  Supplerende tabeller til kapitel 4 og 5

Bilagsfigur 6.1  Udvikling i andelen med dansk og ikke-vestlig oprindelse i de stettede boligom-

rader, blandt almene lejere og i befolkningen i perioden 2004-2016. Procent.
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Stettede omrader: Dansk ===« Almene lejere: Dansk = == == Befolkning: Dansk
Stettede omrader: Ikke-vestlig === Almene lejere: Ikke-vestlig = == = Befolkning: Ikke-vestlig
Anm.: N (Stettede omrader: Dansk) = 113.525; N (Almene lejere: Dansk) = 695.190; N (Befolkning: Dansk) = 493.661.

Kilde:

N (Stettede omrader: Ikke-vestlig) = 107.569; N (Almene lejere: |kke-vestlig) = 228.432; N (Befolkning: Ikke-vestlig)
=44.418.
Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

Bilagsfigur 6.2  Fordeling i forhold til alder opgjort for etnisk danske og ikke-vestlige i de stat-

tede omrader og befolkningen i 2011. Procent.
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Anm.: N (Stettede omrader: Dansk) = 106.339; N (Stettede omrader: lkke-vestlig) = 101.849; N (Befolkning: Dansk) =
464.392; N (Befolkning: Ikke-vestlig) = 33.577.
Note: Alder er opgjort d. 1. januar 2011.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.
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Bilagsfigur 6.3  Fordeling i forhold til familietyper opgjort for 25-50-arige etnisk danske og ikke-
vestlige i de stattede omrader og befolkningen i 2011. Procent.
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Anm.: N (Stettede omrader: Dansk) = 36.634; N (Stettede omrader: Ikke-vestlig) = 39.132; N (Befolkning: Dansk) = 161.707;
N (Befolkning: Ikke-vestlig) = 15.113.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Bilagsfigur 6.4  Fordeling pa, om unge i befolkningen, der i 2011 er 18 ar i 2015, er under ud-
dannelse, i beskeaeftigelse eller i NEET-gruppen. Seerskilt for oprindelse og for,
om de unge er under uddannelse, i beskaeftigelse eller i NEET-gruppen i 2011.
Procent.
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Anm.: Dansk: N (Under uddannelse i 2011) = 3.625; N (I beskeeftigelse i 2011) = 1.858; N (NEET i 2011) = 674.
Ikke-vestlig: N (Under uddannelse i 2011) = 355 ; N (I beskeeftigelse i 2011) = 110; N (NEET i 2011) = 122.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.
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Bilagsfigur 6.5 Fordeling pa arbejdsmarkedsstatus for 25-50-arige maend opgjort for stgttede

omrader og befolkningen. Seerskilt for oprindelse. Procent.
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Anm.: N (Stettede omrader: Dansk) = 18.648; N (Stettede omrader: Ikke-vestlig) = 18.589; N (Befolkning: Dansk) = 81.451;
N (Befolkning: Ikke-vestlig) = 7.025.

Note: Fordelinger er baseret pa variablen pstill, som beskriver arbejdsmarkedsstatus for befolkningen ultimo november.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Bilagsfigur 6.6  Fordeling pa arbejdsmarkedsstatus for 25-50-arige kvinder opgjort for stattede

omrader og befolkningen. Seerskilt for oprindelse. Procent.
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Note:
Kilde:

N (Stettede omrader: Dansk) = 17.986; N (Stettede omrader: Ikke-vestlig) = 20.543; N (Befolkning: Dansk) = 80.256;
N (Befolkning: Ikke-vestlig) = 8.088.
Fordelinger er baseret pa variablen pstill, som beskriver arbejdsmarkedsstatus for befolkningen ultimo november.

Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.
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Bilagsfigur 6.7  Hgijest fuldferte uddannelse og arbejdsmarkedsstatus for 25-50-arige maend i

de stgttede omrader i 2011. Seerskilt for oprindelse. Procent.
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m Dansk: Ledige m |kke-vestlig: Ledige
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Anm.: N (MVU eller hgjere: Dansk) = 2.033; N (KVU: Dansk) = 625; N (Erhvervsfaglig udd.: Dansk) = 5.965; N (Gymnasial

Note:

Kilde:

udd.: Dansk) = 1.291; N (Grundskole: Dansk) = 8.235; N (Ukendt udd.: Dansk) = 499; N (Dansk, i alt) = 18.648. N
(MVU eller hgjere: lkke-vestlig) = 1.400; N (KVU: lkke-vestlig) = 606; N (Erhvervsfaglig udd.: Ikke-vestlig) = 2.564; N
(Gymnasial udd.: lkke-vestlig) = 1.328; N (Grundskole: Ikke-vestlig) = 5.541; N (Ukendt udd.: Ikke-vestlig) = 7.150;
N (Ikke-vestlig, i alt) = 18.589.

Fordelinger er baseret pa variablen pstill, som beskriver arbejdsmarkedsstatus for befolkningen ultimo november.
Hgjest fuldfgrte uddannelse er opgjort d. 1. november.

Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.
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Bilagsfigur 6.8  Hgjest fuldferte uddannelse og arbejdsmarkedsstatus for 25-50-arige maend i
befolkningen i 2011. Saerskilt for oprindelse. Procent.
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Anm.: N (MVU eller hgjere: Dansk) = 19.326; N (KVU: Dansk) = 5.242; N (Erhvervsfaglig udd.: Dansk) = 34.418; N (Gym-
nasial udd.: Dansk) = 5.513; N (Grundskole: Dansk) = 16.283; N (Ukendt udd.: Dansk) = 669; N (Dansk, i alt) =
81.451. N (MVU eller hgjere: lkke-vestlig) = 877; N (KVU: Ikke-vestlig) = 256; N (Erhvervsfaglig udd.: Ikke-vestlig) =
1.132; N (Gymnasial udd.: Ikke-vestlig) = 533; N (Grundskole: lkke-vestlig) = 1.806; N (Ukendt udd.: Ikke-vestlig) =
2.421; N (Ikke-vestlig, i alt) = 7.025.

Note: Fordelinger er baseret pa variablen pstill, som beskriver arbejdsmarkedsstatus for befolkningen ultimo november.
Hgjest fuldferte uddannelse er opgjort d. 1. november.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.
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Bilagsfigur 6.9  Hgjest fuldferte uddannelse og arbejdsmarkedsstatus for 25-50-arige kvinder i

de stgttede omrader i 2011. Seerskilt for oprindelse. Procent.
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Anm.: N (MVU eller hgjere: Dansk) = 3.113; N (KVU: Dansk) = 416; N (Erhvervsfaglig udd.: Dansk) = 5.879; N (Gymnasial

Note:

Kilde:

udd.: Dansk) = 1.235; N (Grundskole: Dansk) = 7.020; N (Ukendt udd.: Dansk) = 323; N (Dansk, i alt) = 17.986. N
(MVU eller hgjere: lkke-vestlig) = 1.480; N (KVU: lkke-vestlig) = 354; N (Erhvervsfaglig udd.: Ikke-vestlig) = 3.096; N
(Gymnasial udd.: lkke-vestlig) = 1.472; N (Grundskole: Ikke-vestlig) = 5.915; N (Ukendt udd.: Ikke-vestlig) = 8.226;
N (Ikke-vestlig, i alt) = 20.543.

Fordelinger er baseret pa variablen pstill, som beskriver arbejdsmarkedsstatus for befolkningen ultimo november.
Hgjest fuldferte uddannelse er opgjort d. 1. november.

Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.
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Bilagsfigur 6.10 Hgjest fuldferte uddannelse og arbejdsmarkedsstatus for 25-50-arige kvinder i
befolkningen i 2011. Saerskilt for oprindelse. Procent.
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Anm.: N (MVU eller hgjere: Dansk) = 30.017; N (KVU: Dansk) = 3.967; N (Erhvervsfaglig udd.: Dansk) = 28.274; N (Gym-
nasial udd.: Dansk) = 5.790; N (Grundskole: Dansk) = 11.881; N (Ukendt udd.: Dansk) = 327; N (Dansk, i alt) =
80.256. N (MVU eller hgjere: lkke-vestlig) = 1.204; N (KVU: Ikke-vestlig) = 229; N (Erhvervsfaglig udd.: lkke-vestlig)
=1.530; N (Gymnasial udd.: lkke-vestlig) = 589; N (Grundskole: lkke-vestlig) =1.725; N (Ukendt udd.: Ikke-vestlig) =
2.811; N (Ikke-vestlig, i alt) = 8.088.

Note: Fordelinger er baseret pa variablen pstill, som beskriver arbejdsmarkedsstatus for befolkningen ultimo november.
Hgjest fuldferte uddannelse er opgjort d. 1. november.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.
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Bilagsfigur 6.11 Fordeling pa foraeldrenes uddannelsesniveau.” Sammenligning af deltagere i
udvalgte aktiviteter og de gvrige 15-20-arige beboere i boligomraderne med de
udvalgte aktiviteter. ? Saerskilt for oprindelse. Kun unge, som er hjemmebo-
ende, indgar i figuren. Procent.
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Anm.: N (Dansk/vestlig: Deltagere) = 68; N (Dansk/vestlig: @vrige unge) = 2.765; N (lkke-vestlig: Deltagere) = 375; N (Ikke-
vestlig: Dvrige unge) = 4.915.

Note 1: Figuren viser uddannelsesniveauet for den foraelder, som har den hgjeste uddannelse.

Note 2: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventforlgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstottesystem

Bilagsfigur 6.12 Fordeling pa, om foraeldrene modtager overfgrselsindkomst. Sammenligning af
deltagere i udvalgte aktiviteter og de gvrige 15-20-arige beboere i boligomra-
derne med de udvalgte aktiviteter.) Szerskilt for oprindelse. Kun unge, som er
hjemmeboende, indgar i figuren. Procent.
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Anm.: N (Dansk/vestlig: Deltagere) = 68; N (Dansk/vestlig: @vrige unge) = 2.763; N (lkke-vestlig: Deltagere) = 375; N (Ikke-
vestlig: Dvrige unge) = 4.915.

Note 1: De udvalgte aktiviteter er fritidsjobindsats, lommepengeprojekt, brandkadet, mentorordning og projekt- og eventforlgb.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstottesystem
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Bilag 7  Effektanalyser

| denne rapport undersgger vi effekten af deltagelse i udvalgte boligsociale aktiviteter. Hertil anven-
der vi difference-in-difference modeller (DD-analyse). Til dannelse af en kontrolgruppe anvender vi
desuden matching-metoden. i dette bilag beskriver vi fgrst den anvendte matching-metode og der-
naest DD-analysen. Sidst i bilaget er tabeller med estimationsresultater fra DD-analysen vist.

Matching

For at kunne identificere en effekt af en indsats, er det afgerende, at der er et godt kontrolgruppe-
design. Eftersom uddeling af boligsociale indsatser ikke i udgangspunktet er sat op som et eksperi-
ment, hvor det tilfeeldigt, hvem der far en indsats, og hvem der ikke far en indsats, ma vi ad statistisk
vej danne en kontrolgruppe, der ligner individerne i indsatsgruppen sa meget, at det bliver menings-
fuldt at sammenligne udviklingen i den afheengige variabel for de to grupper. Der er mange mader
at konstruere en kontrolgruppe pa; vi gar det ved hjaelp af matching, hvor vi bruger karakteristika
ved de stgttede omrader til at finde/matche en kontrolgruppe. Matching er velafprgvet strategi
(Becker & Ichino, 2002), der sikrer en minimering af selektionsskaevhed, saledes at den forskel, man
eventuelt ser i resultaterne for henholdsvis indsatsgruppen og kontrolgruppen, kun stammer fra ind-
satsen — og ikke skyldes forskelle i forudsaetningerne blandt de to grupper. En svaghed ved metoden
er dog, at den ikke kan tage hajde for, og dermed korrigere for, forskelle i uobserverbare karakteri-
stika mellem indsatsgruppe og kontrolgruppe.

Der findes flere typer af matching. | denne undersggelse har vi anvendt sakaldt "Propensity Score
Matching” (PSM)'? til konstruktion af kontrolgrupper. | PSM udregner man en sakaldt "propensity
score”. Propensity-scoren angiver sandsynligheden for at deltage i en given indsats, givet en raekke
observerbare karakteristika. Propensity-scoren udregnes bade for deltagere og ikke-deltagere i den
pageldende indsats. Propensity-scoren beregnes fx pa baggrund af en logistisk regression, hvor den
afheengige variabel er deltagelse i indsatsen eller ej. De beregnede propensity-scorer for hver deltager
og ikke-deltager ligger i intervallet 0-1, hvor en score teet pa 1 indikerer en hgj sandsynlighed for at
befinde sig i de stattede omrader, mens en score teet pa 0 indikerer det modsatte. Herefter kan en
passende kontrolgruppe findes ved at matche ikke-deltagere med deltagere pa propensity-scoren.

Vi har i forbindelse med matchingen valgt en sakaldt "nearest neighbor’-tilgang, der betyder, at vi for
hver deltager har matchet med netop den ikke-deltager, der havde en propensity-score taettest pa den
pagealdende. Vi har desuden sat som et kriterium, at ikke-deltagere skulle have en propensity-score
inden for en vis afstand (caliper = 0,01) til en deltager, farend der kunne opsta et match.

Kontrolgruppen dannes ud fra beboere i almene boliger, som ikke bor i afdelinger, der har faet en
boligsocial indsats med midler fra 2006-2010-puljen eller 2011-14-puljen. Via matchingen finder vi
med andre ord frem til de individer i de almene boligomrader, som med stgrst mulig sandsynlighed
ville "opfgre sig” som individerne, der har modtaget en boligsocial indsats. Matchingen er lavet pa
bagrund af data for aret 2010.

Vi har for det forste lavet en analyse af, om der er en effekt af deltagelse i et lommepengeprojekt,
en fritidsjobindsats eller en kombination af disse to pa, hvorvidt de unge har et fritidsjob, aret efter
at de har veeret en del af indsatsen. For det andet har vi lavet en analyse af, om der er en effekt af
at veere en del af projektet netvaerksmadre (som netveerksmor) pa kvinders sandsynlighed for at

12 Matchingen er gennemfart i Stata med modulet "psmatch2” (Leuven & Sianesi, 2003).

183



veere i beskaeftigelse, modtage en overfgrelsesindkomst eller vaere i gang med en uddannelse. | de
fglgende beskrives dannelse af kontrolgrupperne til de to analyser naermere.

Kontrolgruppe til effektanalyse af lommepengeprojekt og fritidsjobindsats

Til analyser af deltagelsen i lommepengeprojekter og fritidsjobindsats bestar indsatsgruppen af de
deltagere i aktiviteterne, som:

= erigang med grundskolen eller en gymnasial uddannelse i felgende ar: i startaret (aret, hvor
den enkelte starter i aktiviteten), i aret for startaret og i aret efter startaret

= er14-19 ar i startaret.

Kontrolgruppen er fundet blandt almene lejere, der bor i et omrade uden en helhedsplan, og som
var i gang med grundskolen eller en gymnasial uddannelse i 2013, 2014 og 2015, og som var 14-
19 ar i 2014 (i analyserne saettes 2014 til "startaret” for personer i kontrolgruppen). Det er med
udgangspunkt i denne population, at der er anvendt propensity score matching til at finde frem til,
hvem der skal vaere med i kontrolgruppen. De falgende figurer og tabeller viser forskelle mellem
indsats- og kontrolgruppe fgr og efter matching. Hvilke variable, der indgar i matchingen, fremgar
endvidere af bilagstabel 7.1.

Bilagsfigur 7.1 viser, hvordan henholdsvis indsats- og kontrolgrupper fordeler sig pa propensity-
score far matching, mens bilagsfigur 7.2 viser, hvordan henholdsvis indsats- og kontrolgrupper for-
deler sig pa propensity-score efter matching. Som det fremgar, er fordelingerne mere ens efter
mathcingen, selvom der dog stadig er forskel pa fordelingerne pa fordelingerne efter matchingen.

Bilagsfigur 7.1  Fordelingen af propensity-score fgr matching for hhv. indsatsgruppe og kontrol-
gruppe.

g_h.-.__.___ _

0 R 2 3 4 5
psmatch2: Propensity Score

|_ Deltagere (indsatsgruppe) [ | Kontrolgruppen

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.
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Bilagsfigur 7.2  Fordelingen af propensity-score efter matching for hhv. indsatsgruppe og kon-
trolgruppe.

2 A 4
psmatch2: Propensity Score

| N D<tagere indsatsgruppen) [ Kontroigruppen |

=

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

Bilagstabel 7.1 viser balanceringen af de observerbare karakteristika, der indgar i matchingen far
og efter matchingen.

Bilagstabel 7.1  Forskelle pa indsats- og kontrolgruppe efter og fgr matching.

Efter matching Fer matching

Indsats Kontrol Indsats Kontrol
Alder 10,85 10,92  is. 10,85 11,53 i
Ikke-vestlig 0,86 0,88 is. 0,86 0,26 i
Mor: alder ved barnets fadsel: -23 ar 0,21 0,23 i.s. 0,21 0,15 **
Far: alder ved barnets fgdsel: -23 ar 0,03 0,03 i.s. 0,03 0,04 i.s.
Mor: alder ved barnets fadsel: 24-30 ar 0,47 0,44 i.s. 0,47 0,41 **
Foreeldre: par 0,65 0,67 i.s. 0,65 0,48 i
Ingen far i familien 0,33 0,31 i.s. 0,33 0,48 i
Antal hjemmeboende bgrn i familien 3,40 3,44 i.s. 3,40 2,19 i
Far: uddannelsesniveau 1 0,65 0,65 i.s. 0,65 0,58 **
Far: uddannelsesniveau 3-4 0,10 0,08 i.s. 0,10 0,20 i
Far: uddannelsesniveau 5-6 0,05 0,05 i.s. 0,05 0,06 i.s.
Far: uddannelsesniveau 7-8 0,03 0,02 i.s. 0,03 0,02 i.s.
Mor: uddannelsesniveau 1 0,52 0,53 i.s. 0,52 0,18 i
Mor: uddannelsesniveau 3 0,05 0,06 i.s. 0,05 0,06 i.s.
Mor: uddannelsesniveau 4 0,07 0,07 i.s. 0,07 0,36 i
Mor: uddannelsesniveau 5-6 0,06 0,05 i.s. 0,06 0,18 i
Far: i beskeeftigelse 0,33 0,36 i.s. 0,33 0,36 i.s.
Mor: i beskeeftigelse 0,24 0,24 i.s. 0,24 0,60 i
Far: antal uger i aret pa midlertidige ydelser 10,92 10,73 i.s. 10,92 6,51 i
Mor: antal uger i aret pa midlertidige ydelser 28,30 29,22 i.s. 28,30 16,11 i
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Efter matching Fer matching

Indsats Kontrol Indsats Kontrol
foraeldre: disponibel indkomst 279.784 290.000 is. 279.784 295.591 **
Kontakt til almenlaege 0,80 0,78 i.s. 0,80 0,78 i.s.
Kontakt til speciallaege 0,24 0,20 i.s. 0,24 0,23 i.s.
Kontakt til fysiotepeut - - is. - - i.s.
Antal observationer 289 289 289 14.641

Anm.: Stjerne (*) angiver, om der er forskelle pa det pageeldende karakteristikum, der er statistisk signifikant med signifi-
kansniveau: * < 0,10; ** < 0,05; *** < 0,001. "i.s.” star for statistisk insignifikant. Signifikans mellem to grupper er
undersggt ved t-test.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.

Kontrolgruppe til effektanalyse af netvaerksmadre

Til analyser af netvaerksmadre er kontrolgruppen fundet blandt almene lejere, der bor i et omrade
uden en helhedsplan, og som var 18-70 ar (i analyserne saettes 2014 til "startaret” for personer i
kontrolgruppen). Det er med udgangspunkt i denne population, at der er anvendt propensity score
matching til at finde frem til, hvem der skal vaere med i kontrolgruppen. De fglgende figurer og ta-
beller viser forskelle mellem deltagere og ikke-deltagere.

Bilagsfigur 7.3 viser, hvordan henholdsvis indsats- og kontrolgrupper fordeler sig pa propensity-
score fgr matching, mens bilagsfigur 7.4 viser hvordan henholdsvis indsats- og kontrolgrupper for-
deler sig pa propensity-score efter matching. Som det fremgar, er fordelingerne mere ens efter
mathcingen, selvom der dog stadig er forskel pa fordelingerne efter matchingen.

Bilagsfigur 7.3. Fordelingen af propensity-score fgr matching for hhv. indsatsgruppe og kontrol-
gruppe.

100
1

50
1

05 K 15 2
psmatch2: Propensity Score

| NN indsatsgruppe [ | Kontrolgruppe

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstattesystem.
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Bilagsfigur 7.4  Fordelingen af propensity-score efter matching for hhv. indsatsgruppe og kon-
trolgruppe.
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Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.

Bilagstabel 7.2 viser balanceringen af de observerbare karakteristika, der indgar i matchingen far
og efter matchingen.

Bilagstabel 7.2  Forskelle pa indsats- og kontrolgruppe efter og fgr matching.

Efter For

matching matching

Indsats Kontrol Indsats Kontrol
Alder 37,59 36,70 i.s. 37,59 47,45 i
Ikke-vestlig 0,85 0,86 i.s. 0,85 0,12 i
| parforhold 0,68 0,74 i.s. 0,68 0,42 i
Antal hjemmeboende bgrn 2,56 2,43 i.s. 2,56 0,61 bl
Kontakt til speciallaege 0,47 0,49 i.s. 0,47 0,39 i.s.
Kontakt til fysiotepeut 0,07 0,08 i.s. 0,07 0,12 i.s.
Kontakt til tandleeg 0,34 0,31 i.s. 0,34 0,56 b
Sigtet 0,03 0,06 i.s. 0,03 0,01 i.s.
Fuldfert uddannelse - uoplyst 0,38 0,38 i.s. 0,38 0,07 bl
Fuldfert uddannelse - erhvervskompencegivende 0,32 0,32 i.s. 0,32 0,48 **
Disponibel indkomst 160.474 147.324 i.s. 160.474 171.803 *

N 95 95 95 149.191

Anm.: Stjerne (*) angiver, om der er forskelle pa det pageeldende karakteristikum, der er statistisk signifikant med signi-
fikansniveau: * < 0,10: ** <0,05; *** < 0,001. "i.s.” star for statistisk insignifikant. Signifikans mellem to grupper er
undersggt ved t-test.

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.
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Difference-in-difference analyse

Effektevalueringerne gennemfgres ved hjeelp af difference-in-difference modeller (DD-analyse), der
er en kvasi-eksperimentel metode til at male effekten af en indsats for en given tidsperiode. Metoden
er ofte anvendt til at male en sendring skabt af en begivenhed, lovaendring eller en given indsats
som i denne analyse (Card & Krueger, 2000, 1994; Eissa & Liebman, 1996; Jin & Leslie, 2003;
Meyer m.fl.,, 1995). En DD-analyse kreever, at man 1) har observationer bade af beboere, som mod-
tager indsatsen, og beboere, som ikke modtager indsatsen, og 2) observerer beboere bade inden
og efter at indsatsen udrulles.

Vi kan opskrive en parametrisk model til at identificere effekten. Lad i betegne en beboer og lad Dt
betegne en tidsdummy for ar t. t=0 er fgrste ar, t=j er aret, hvor indsatsen starter, og t=J er sidste
ar. Lad Yit betegne den afhaengige variabel for en beboer ii aret t. Lad BAi vaere en dummy variabel,
som antager veerdien 1, hvis en beboer i har modtaget indsatsen, ellers 0. Lad X it betegne kontrol-
variabler. Modellen kan da opskrives som fglger:

J J
(1) Ye=a+BBA+Y AD,+ Y y,D,BA+pX, +¢,,

t=1 t=j

hvor B er parameteren, der angiver niveauforskellen mellem de stgttede omrader og kontrolgruppen,
At angiver konjunktureffekter. y er effekten af indsatsen malt for alle tidsperioder fra j frem til og p er
parametre, der angiver bidragene fra kontrolvariablerne X. ¢it er fejlleddet, som indeholder alt det,
vi ikke kan observere, som pavirker beboeren i’'s Y pa tidspunkt t. €it indeholder dermed uobserveret
heterogenitet mellem beboeren og idiosynkratiske stad.

For at anvende en DD-model er vi ngdt til at gere falgende antagelser. Vi ma antage, at makroso-
ciale forhold — som fx en hgjkonjunktur — pavirker de stgttede omrader og kontrolgruppen pa samme
made. De stottede omrader og kontrolgruppen kan have forskelligt niveau i den afhaengige variabel,
men udviklingen, de gennemgar, er den samme. Denne antagelse omtales som parallel trend-anta-
gelsen (Wooldridge, 2010) og er ikke testbar, men kan understgttes empirisk. Dernaest antager vi,
at der er en homogen effekt af indsatsen, der kan udtrykkes med et enkelt estimat. Det vil sige, at
gndringen pa den afhaengige variabel vil vaere den samme i de stettede omrader som i kontrolgrup-
pen i fraveeret af en indsats. Kontrolgruppen bliver billedet pa, hvordan aendringer i athaengige vari-
abel vil veere i fraveeret af indsatsen (Angrist & Pischke, 2008; Winship & Morgan, 1999).

Identifikationen af effekten kan afbildes, som det er vist i bilagsfigur 7.5. Antagelsen om parallel
trend er udtrykt ved parameteren 3, der angiver forskellen pa kontrolgruppen og de stgttede omra-
der. At er konjunkturforskellen fra tidspunkt t til t+1. Den prikkede linje markerer, hvordan det ville
veere gaet de stottede omrader, hvis der ikke var blevet en indsats, og parameteren for effekten er
udtrykt ved y, og hele det prikkede areal mellem den prikkede linje og den fuldt optrukne linje er
effekten af indsatsen.
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Bilagsfigur 7.5 Identifikation af effekt.
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Kilde: Christensen, 2013.

Estimationsresultater fra DD-analyse

| dette afsnit viser vi estimationsresultaterne fra de to DD-analyser, som er beskrevet i kapitel 5. Det
vil sige analysen, hvor vi ser pa, om deltagelsen i lommepengeprojekter og fritidsjobindsats pavirker
sandsynligheden for at veere i fritidsjob aret efter'®, og analysen af, om deltagelsen i aktiviteten
netvaerksmadre pavirker sandsynligheden for at vaere under uddannelse.

Bilagstabel 7.3  Jger deltagelsen i et lommepengeprojekt, en fritidsjobindsats eller en kombina-
tion af de to sandsynligheden for at fa et fritidsjob." (Logit-estimation).

Odds ratio Odds ratio

Indsats eller kontrol

Indsats 1,128 0,798
(0,226) (0,194)

Ar

Startar-3 ar 0,148 *** 0,816
(0,050) (0,304)

Startar-2 ar 0,417 0,922
(0,101) (0,249)

Startar-1 ar - -

Startar 1,663 " 0,619 "

3 Vi har ogsé lavet analyser, hvor vi inddrager unge, som har deltaget i andre typer af aktiviteter: mentorforlgb, brandkadetter og
projekt- og eventforlgn, og far omtrent de samme resultater.

14 Vi har ogsé lavet analyser af, om aktiviteten netvaerksmadre pavirker kvindernes sandsynlighed for at komme i beskaeftigelse eller
modtage overfarelsesindkomst, men her finder vi odds-ratios for de centrale variable, som er meget taet pa veerdien 1, og som
ikke er statistisk signifikante. Vi har derfor valgt ikke at vise estimationsresultaterne.
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Odds ratio Odds ratio

(0,320) (0,179)
Startar + 1ar 3,561 ™" 0,745
(0,663) (0,217)
Interaktion
Indsats*(startar — 3 ar) 0,558 0,635
(0,296) (0,361)
Indsats*(startar — 2 ar) 0,822 0,927
(0,284) (0,357)
Indsats*(startar — 1 ar) -- --
Indsats*(startar ) 2,437 3271
(0,647) (1,025)
Indsats*(startar + 1 ar) 1,992 *** 2,577
(0,527) (0,781)
Kon
Mand 1,046
(0,108)
Alder
Alder 86,222 ™"
(58,938)
Alder*alder 0,885 ™"
(0,020)
Oprindelse
Ikke-vestlig 0,866
(0,142)
Familiebaggrund
To foreeldre i familien 1,207
(0,170)
Ingen far i familien 0,933
(0,194)
Ingen foreeldre i familien 0,901
(0,408)
Antal hjemmeboende bgrn i familien 0,986
(0,036)
Far — kompetencegivende uddannelse 1,035
(0,134)
Mor — kompetencegivende uddannelse 1,181
(0,137)
Foreeldrenes disponible indkomst 1,000
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Odds ratio Odds ratio

(0,000)
Kontakt til leeger mv.
Kontakt til almen praktiserende leege 1,008
(0,126)
Kontakt til speciallaege 1,074
(0,141)
Kontakt til fysioterapeut 1,325
(0,553)
Kontakt til psykolog 1141
(1,033)
Bopaelskommune
Kgbenhavns og Frederiksberg Kommuner --
@vrig Storkgbehavn 1,156
(0,230)
Bykommuner 0,898
(0,154)
@vrige kommuner 1,440 ™
(0,221)
Observations 2.888 2.881

Anm.: *p<0,1; **p<0,05 ***p<0,01.
Indsatsgruppen: | indsatsgruppen indgar unge i alderen 13-20 ar, der har deltaget i en af de naevnte aktiviteter, og
som var i gang med en grundskole eller gymnasial uddannelse, det ar de startede pa aktiviteten, aret for og aret
efter.

Kontrolgruppen: | kontrolgruppen indgar unge i alderen 13-20 ar, som var i gang med en grundskole eller gymnasial
uddannelse, i 2013,2014 og 2015. De unge bor i et alment boligbyggeri, som ikke har haft HHP for 2006-10 eller
2011-14-midler.

Antal personer indsats og kontrolgruppe: 289 i hver gruppe

Note 1: Et fritidsjob er afgreenset som mindst 26 lgntimer i aret (konklusionerne forbliver dog de samme, hvis fritidsjob defi-
neres som mindst 51 lgntimer om aret, eller der estimeres en OLS-model med antal Igntimer om aret som afhaengig
variabel).

Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.
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Bilagstabel 7.4  Jger deltagelsen i aktiviteten netvaerksmgdre sandsynligheden for at vaere un-
der uddannelse.? (Logit-estimation).

Odds ratio Odds ratio

Indsats eller kontrol

Indsats 0,702 0,964
(0,344) (0,553)
Ar
Startar - 4 ar 1,320 1,199
(0,570) (0,696)
Startar - 3 ar 1,432 1,573
(0,611) (0,856)
Startar - 2 ar 1,104 1,139
(0,492) (0,617)
Startar - 1 ar - -
Startar 0,898 1,114
(0,416) (0,617)
Startar + 1ar 0,702 0,923
(0,344) (0,552)
Interaktion
Indsats*(startar — 4 ar) 1,105 0,862
(0,722) (0,656)
Indsats*(startar — 3 ar) 0,334 0,155 ™
(0,254) (0,140)
Indsats*(startar — 2 ar) 0,664 0,552
(0,475) (0,450)

Indsats*(startar — 1 ar) - -

Indsats*(startar ) 1,750 1,804
(1,169) (1,380)
Indsats*(startar + 1 ar) 1,822 1,972
(1,272) (1,561)
Alder
Alder 0,965
(0,093)
Alder*alder 0,999
(0,001)
Oprindelse
Ikke-vestlig 0,490 **
(0,157)
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Odds ratio Odds ratio

Born

Antal hjemmeboende bgrn i familien 0,746 ™"
(0,062)

Uddannelse

Kompetencegivende uddannelse 0,380 ™"
(0,097)

Kontakt til leeger mv.

Kontakt til almen praktiserende laege 0,666
(0,454)

Kontakt til speciallaege 1,073
(0,248)

Kontakt til fysioterapeut 0,652
(0,306)

Kontakt til psykolog 1,850
(1,575)

Bopaelskommune

Kgbenhavns og Frederiksberg Kommuner -

@vrig Storkgbehavn 0,830
(0,272)

Bykommuner 0,594
(0,227)

@vrige kommuner 0,538 **
(0,161)

Observations 1.138 1.132

Anm.: *p<0,1;**p<0,05 ***p<0,01.
Indsatsgruppen: | indsatsgruppen indgar kvinder i alderen 18-70 ar, der har deltaget i en af de naevnte.

Kontrolgruppen: | kontrolgruppen indgar kvinder i alderen 18-70. De bor i et alment boligbyggeri, som ikke har haft
HHP for 2006-10 eller 2011-14-midler.

Antal personer indsats og kontrolgruppe: 95 i hver gruppe.
Note: Under uddannelse er defineret som vaerende i gang med en ungdomsuddannelse eller videregaende uddannelse.
Kilde: Egne beregninger pa data fra Danmarks Statistik og Landsbyggefondens driftsstgttesystem.
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Bilag 8  Tabeller fra interessent-survey

| bilag 8 vises de samlede resultater fra den gennemfarte interessent-survey med samarbejdspartnere
inden for temaet: foraget beskaeftigelse og aktiviteter, der flytter ledige taettere pa arbejdsmarkedet.
Resultaterne fra interessent-surveyen omhandler bade det faglige udbytte, organisatoriske virkninger
samt vurderede virkninger for malgruppen, som den boligsociale indsats har bidraget til. Nedenfor
vises karakteristika af de adspurgte interessenter. Derefter praesenteres de vurderede virkninger for
malgruppen samt det faglige udbytte og organisatoriske virkninger, som den boligsociale indsats har
bidraget til. | alt har 57 interessenter besvaret spgrgsmalene for dette tema.

Karakteristika af interessenter

Bilagstabel 8.1 Samarbejde med helhedsplanen*. Procent.

Udfegrende i én udvalgt aktivitet 35
Udferende i flere aktiviteter 23
Deltager i arbejdsgruppe, styregruppe eller falgegruppe 37
Deltager i styregruppe/bestyrelse for helhedsplanen 9
Sparringspartner ifm. én aktivitet 12
Sparringspartner ifm. flere aktiviteter 28
Rekrutteringskanal til udvalgte aktiviteter 25
Andet 9

Anm.: *Da flere interessenter har samarbejdet med helhedsplanen om flere ting, summerer pct. sammen til over 100 pct.

Bilagstabel 8.2 Organisatorisk tilhgrsforhold. Procent.

Ansat i kommunal forvaltning (centralt placeret) 26
Ansat i kommunal forvaltning (udgaende) 19
Ansat i kommunal institution i lokalomradet 28
Ansat i boligorganisation 9
Tilknyttet en frivillig organisation 5
Ansat i privat virksomhed 9
Andet 4

Bilagstabel 8.3  Stilling. Procent.

Chef pa forvaltningsniveau 5
Daglig leder 54
Medarbejder 28
Frivillig 4
Andet
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Bilagstabel 8.4  Anciennitet med boligsocialt arbejde. Procent.

Anciennitet med boligsocialt arbejde Procent
Under 1 ar 5
1-3 ar 33
4-6 ar 33
7-10 ar 16
Over 10 ar 12

Virkninger for malgruppen

| det fglgende vises undersggelsens resultater for malgruppen, som den boligsociale indsats har
bidraget til.

Bilagstabel 8.5 | hvilken grad oplever du, at den boligsociale indsats har bidraget til ... Procent.

| meget I hgj Inogen
hgj grad grad
grad

At malgruppen har faet bedre indblik i konkrete jobtyper? 16 40 33 5
At malgruppen har faet et bedre indblik i nye typer af job? 14 28 37 12
At malgruppen er blevet mere motiverede til at fa et job? 12 46 32 5
At malgruppens har faet bedre kendskab til, hvad det
kreever at bega sig pa en arbejdsplads? 18 42 32 5 0 4
At malgruppen har styrket deres faglige kvalifikationer i
forhold til at varetage et arbejde? 9 25 49 11 2
At malgruppen sgger flere jobs? 4 25 39 12 2 19
At malgruppen har faet starre tro pa egne evner og kom-
petencer? 12 42 37 2 0 7
At der samlet set er feerre barrierer for malgruppen i for-
hold til at komme i arbejde 11 25 46 12 2 5

Fagligt udbytte

| det fglgende vises undersggelsens resultater for det faglige udbytte, som den boligsociale indsats
har bidraget til.

Bilagstabel 8.6 | hvilken grad oplever du, at den boligsociale indsats har bidraget til... Procent.

| meget I hgj |nogen
hgj grad grad
grad

Bedre kontakt til malgruppen i omradet? 19 37 32 4 4 5
Sterre viden om behov og udfordringer hos malgruppen
i boligomradet? 18 46 25
Nye perspektiver pa arbejdet med malgruppen? 7 53 33 0
Udviklet nye metoder og/eller tilbud malrettet malgruppen? 12 23 42 11

Flere muligheder for at teekke pa personer, som har en
anden viden og kompetencer i forhold til malgruppen,
end du selv besidder? 19 39 33 4 2 4
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Organisatoriske virkninger

| det falgende vises unders@gelsens organisatoriske resultater, som den boligsociale indsats har
bidraget til.

Bilagstabel 8.7 | hvilken grad oplever du, at den boligsociale indsats har bidraget til ... Procent.

| meget I hgj Inogen
hgj grad grad
grad

At styrke det tvaersektorielle samarbejde om malgruppen 18 37 28 7 2 9
At det beskeeftigelsesrettede samarbejde om malgrup-
pen er blevet mere helhedsorienteret? 12 30 39 11 4 5
En god rolle- og ansvarsfordeling mellem de aktgrer, som
arbejder med at @ge beskeeftigelsen hos malgruppen? 12 30 37 9 7 5
At styrke samarbejdet om opsporing af malgruppen med
behov for stette i boligomradet? 11 39 32 5 2 12
At styrke samarbejdet om at fastholde malgruppen fra
boligomradet i aktiviteter? 4 39 40 4 2 12
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Bilag9  Malgruppeanalyser — udvalgte aktiviteter for
unge

Lommepengeprojekt

| dette afsnit beskriver vi de unge, der deltager i et lommepengeprojekt, med hensyn til oprindelse,
alder, ken, familieforhold, foraeldrenes sociogkonomiske karakteristika og fraveer i skolen. Disse
karakteristika er vist for det ar, deltagerne er startet i lommepengeprojektet. | beskrivelsen sammen-
ligner vi endvidere deltagene med de @vrige unge i boligomraderne inden for samme aldersgruppe.

Vi anvender oplysninger om deltagere indrapporteret af boligomraderne til beskrivelsen af delta-
gerne i lommepengeprojekter, som er i aldersgruppen 11-17 ar."s

Deltagernes oprindelse, alder og kan

Bilagsfigur 9.1 viser fordelingen pa oprindelse. Der er en overvaegt med oprindelse i et ikke-vestligt
land blandt deltagerne i lommepengeprojekter: 79 pct. af deltagerne mod 61 pct. af de gvrige i al-
dersgruppen har ikke-vestlig oprindelse.

Bilagsfigur 9.1  Fordeling pa oprindelse. Sammenligning af 11-17-arige deltagere i lommepen-
geprojekter og de gvrige 11-17-arige beboere i boligomraderne med lomme-
pengeprojekter. Procent.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

@vrige i aldersgruppen

Deltagere

m |kke-vestlig mDansk og vestlig

Anm.: N (Deltagere) = 294; N (@vrige i aldersgruppen) = 5.235.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Hvordan deltagerne er fordelt pa alder og kan, fremgar af bilagstabel 9.1 og bilagsfigur 9.2. Hoved-
parten af de unge, der deltager i lommepengeprojekterne, er 13-15 ar. Der er endvidere en lille
overvaegt af drenge i lommepengeprojekterne: Mens 59 af deltagerne er drenge, er der en nogen-
lunde lige aldersfordeling blandt de @vrige i aldersgruppen.

15 Bilag 1 indeholder en neermere beskrivelse af indsamling af oplysninger om deltagere og dannelse af en sammenligningsgruppe.
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Bilagstabel 9.1  Fordeling pa alder. Sammenligning af 11-17-arige deltagere i lommepengepro-
jekter og de gvrige 11-17-arige beboere i boligomraderne med lommepenge-
projekter. Procent.

112 &r 28 !
13 ar 14 23
14 ar 14 31
15 ar 15 20
16 ar 15 11
17 ar 15 7
| alt 100 100
N 5.235 204

Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagsfigur 9.2  Fordeling pa ken. Sammenligning af 11-17-arige deltagere i lommepengepro-
jekter og de gvrige 11-17-arige beboere i boligomraderne med lommepenge-
projekter. Procent.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

@vrige i aldersgruppen

Deltagere

mDrenge mPiger

Anm.: N (Deltagere) = 294; N (@vrige i aldersgruppen) = 5.235.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Familieforhold og foraeldrebaggrund

| dette afsnit ser vi pa, hvad der kendetegner deltagernes familieforhold og foraeldrebaggrund. Alle
deltagerne i lommepengeprojekter er hjemmeboende, det vil sige, de bor sammen med mindst én
foreelder. Bilagsfigur 9.3 viser, om den unge bor i en familie med en eller to voksne (forzeldre). 65
pct. af deltagerne har en familie med to foreeldre, hvilket er en lidt hgjere andel end hos de gvrige i
aldersgruppen, hvor 59 pct. har en familie med to foraeldre. Bilagsfigur 9.4 viser endvidere, at delta-
gerne kommer fra forholdsvis bgrnerige familier. Mens 62 pct. af deltagerne kommer fra familier
med mindst 3 hjemmeboende barn, gaelder det samme 49 pct. af de gvrige unge.
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Bilagsfigur 9.3  Fordeling pa familietype." Sammenligning af 11-17-arige deltagere i lomme-
pengeprojekter og de gvrige 11-17-arige beboere i boligomraderne med lom-
mepengeprojekter. Kun barn, som er hiemmeboende, indgar i figuren. Procent.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Jvrige i aldersgruppen

Deltagere

mPar mEnlig

Anm.: N (Deltagere) = 294; N (@vrige i aldersgruppen) = 5.144.

Note 1: Familietype beskriver, om familien bestar af en enlig foreelder og hjemmeboende barn eller af to foraeldre og hjem-
meboende barn.

Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagsfigur 9.4  Fordeling pa antal hiemmeboende bgrn i familien. Sammenligning af 11-17-
arige deltagere i lommepengeprojekter og de gvrige 11-17-arige beboere i bo-
ligomradderne med lommepengeprojekter. Kun bgrn, som er hiemmeboende,
indgar i figuren. Procent.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

—
Jvrige i aldersgruppen
Deltagere
o

=1barn ®2bgmn 3 barn m4 eller flere bgrn

Anm.: N (Deltagere) = 294; N (@vrige i aldersgruppen) = 5.144.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagsfigur 9.5 viser fordelingen pa foreeldrenes uddannelsesniveau for deltagerne i lommepenge-
projekter og for de gvrige i aldersgruppen og tyder pa, at deltagerne har foraeldre med et lavere
uddannelsesniveau end de jeevnaldrende unge. Deltagerne har en starre andel, hvor foreeldrenes
uddannelse er uoplyst, og en mindre andel med foraeldre med en erhvervskompetencegivende ud-
dannelse (iszer med en erhvervsfaglig uddannelse). For eksempel har 21 pct. af deltagerne mod 30
pct. af de gvrige i aldersgruppen en foreelder med en erhvervsfaglig uddannelse.
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Bilagsfigur 9.5 Fordeling pa foraeldrenes uddannelsesniveau.’ Sammenligning af 11-17-arige
deltagere i lommepengeprojekter og de gvrige 11-17-arige beboere i boligom-
raderne med lommepengeprojekter. Kun bgrn, som er hjemmeboende, indgar i
figuren. Procent.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Uoplyst

Grundskole/gymnasial

Erhvervsfaglig

Videregaende

mJvrige i aldersgruppen  mDeltagere

Anm.: N (Deltagere) = 294; N (@vrige i aldersgruppen) = 5.144.
Note 1: Figuren viser uddannelsesniveauet for den foraelder, som har det hgjeste uddannelsesniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Vi kan beskrive arbejdsmarkedstilknytningen ved at kigge pa modtagelse af overfgrselsindkomster.
Bilagsfigur 9.6 viser, om foraeldrene modtager overfgrselsindkomst (ekskl. SU). Deltagerne i lom-
mepengeprojekter har i stgrre omfang foraeldre, som modtager overfgrselsindkomst, end de @vrige
i aldersgruppen. 33 pct. af deltagerne har to foraeldre, som modtager overfgrselsindkomster, mens
det samme geelder 24 pct. af de gvrige i aldersgruppen.

Bilagsfigur 9.6  Fordeling pa, om foraeldrene modtager overfgrselsindkomst (ekskl. SU). Sam-
menligning af 11-17-arige deltagere i lommepengeprojekter og de avrige 11-
17-arige beboere i boligomraderne med lommepengeprojekter. Kun bgrn, som
er hiemmeboende, indgar i figuren. Procent.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Enlig: Foreelder far
ikke overfgrselsindkomst

Enlig: Forzelder far
overfgrselsindkomst

Par: Ingen foreeldre far
overferselsindkomst

Par: En foraelder far
overfarselsindkomst

Par: Begge foreeldre far
overfgrselsindkomst

m Jvrige i aldersgruppen  mDeltagere

Anm.: N (Deltagere) = 294; N (@vrige i aldersgruppen) = 5.144.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.
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Bilagsfigur 9.7  Fordeling pa, om foraeldrene modtager fartidspension. Sammenligning af 11-
17-arige deltagere i lommepengeprojekter og de gvrige 11-17-arige beboere i
boligomraderne med lommepengeprojekter. Kun barn, som er hjemmeboende,
indgar i figuren. Procent.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

@vrige i aldersgruppen

Deltagere

m Ingen foreeldre med fartidspension mMindst en foreeldre med fortidspension

Anm.: N (Deltagere) = 294; N (@vrige i aldersgruppen) = 5.144.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Fortidspension er en permanet tilbagetreekningsydelse. Bilagsfigur 9.7 viser andelen, som har
mindst en foreelder, der modtager fgrtidspension. 27 pct. af deltagerne i lommeprojekterne har
mindst en foraelder, som modtager fertidspension, mens det samme geelder 19 pct. af de gvrige i
aldersgruppen. Sammen med de gvrige figurer i dette afsnit viser dette, at deltagerne i lommepen-
geprojektet har en svagere sociogkonomisk baggrund end de jeevnaldrende beboere.

Fraveer i skolen

Selvom deltagerne i lommepengeprojekter og de jaevnaldrende unge i boligomraderne adskiller sig
pa en raekke karakteristika, fx kgn, familieforhold og foraeldrenes sociogkonomiske karakteristika,
er der ikke forskel pa de to grupper med hensyn til fravaer i folkeskolen aret for start pa lommepen-
geprojektet. Bilagsfigur 9.8 viser, at der er en lidt hgjere andel, som har en fravaersprocent pa mindst
5 pct., men forskellene er ikke statistisk signifikante.
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Bilagsfigur 9.8  Fordeling pa fraveersprocent i grundskolen. " Sammenligning af elever i folke-
skolen/specialskoler, som er deltagere i lommepengeprojekter, og de avrige
elever blandt beboere i boligomraderne med lommepengeprojekter.?) Procent.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

0-1,99 pct

2-4,99 pct

5-9,99 pct

10-100 pct.

m@dvrige i aldersgruppen  mDeltagere

Anm.: N (Deltagere) = 241; N (@vrige i aldersgruppen) = 4.175.

Note 1: Fraveer er malt aret for start i lommepengeprojekt.

Note 2: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Fritidsjobindsats

| dette afsnit beskriver vi de unge, der deltager i en fritidsjobindsats, med hensyn til oprindelse, alder,
ken, familieforhold, foraeldrenes sociogkonomiske karakteristika og fraveer i skolen. Disse karakte-
ristika er vist for de ar, deltagerne er startet i indsatsen. | beskrivelsen sammenligner vi endvidere
deltagene med de gvrige unge i boligomraderne inden for samme aldersgruppe.

Vi anvender oplysninger om deltagere indrapporteret af boligomraderne til beskrivelsen af delta-
gerne i lommepengeprojekter, som er i aldersgruppen 13-18 ar.'®

Deltagernes oprindelse, alder og kan

Vi starter med at sammenligne fordelingen pa oprindelse for deltagerne i fritidsjobindsatsen og de
gvrige unge i aldersgruppen. Bilagsfigur 9.9 viser, at 90 pct. af deltagerne i fritidsjobindsatsen har ikke-
vestlig oprindelse, mens den tilsvarende andel er 72 pct. blandt de jeevnaldrende i boligomraderne
med en fritidsjobindsats. Det fremgar endvidere af bilagstabel 9.2, at mange unge i fritidsjob er 15 eller
16 ar, det vil sige, at de unge har fritidsjob, mens de er i gang med udskolingen i grundskolen.

16 Bilag 1 indeholder en neermere beskrivelse af indsamling af oplysninger om deltagere og dannelse af en sammenligningsgruppe.
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Bilagsfigur 9.9  Fordeling pa oprindelse. Sammenligning af 13-18-arige deltagere i en fritidsjob-
indsats og de @vrige 13-18-arige beboere i boligomraderne med fritidsjobind-
sats. Procent.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

@vrige i aldersgruppen

Deltagere

m lkke-vestlig mVestlig og dansk

Anm.: N (Deltagere) = 192; N (@vrige i aldersgruppen) = 2.992.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagstabel 9.2 Fordeling pa alder. Sammenligning af 13-18-arige deltagere i en fritidsjobind-
sats og de gvrige 13-18-arige beboere i boligomraderne med fritidsjobindsats.

Procent.
13-14 ar 34 17
15 ar 17 27
16 ar 17 28
17 ar 15 19
18 ar 17 9
| alt 100 100
N 2992 192

Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagsfigur 9.10 viser fordelingen pa ken. Der er en lille overvaegt af drenge blandt deltagerne i en
fritidsjobindsats. For deltagerne er 57 pct. drenge, mens den tilsvarende andel for de gvrige 13-18-
arige er 52 pct.

Bilagsfigur 9.10 Fordeling pa ken. Sammenligning af 13-18-arige deltagere i en fritidsjobindsats
og de gvrige 13-18-arige beboere i boligomraderne med fritidsjobindsats. Kun
bgrn, som er hiemmeboende, indgéar i figuren. Procent.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Deltagere

Jvrige i aldersgruppen

mDrenge mPiger

Anm.: N (Deltagere) = 192; N (Q@vrige i aldersgruppen) = 2.992.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

203



Familieforhold og foraeldrebaggrund

| dette afsnit ser vi pa, hvad der kendetegner deltagernes familieforhold og foraeldrebaggrund. Nee-
sten alle deltagerne i lommepengeprojekter er hjemmeboende, det vil sige, de bor sammen med
mindst én foraelder.'” Af bilagsfigur 9.11 fremgar det, at 56-59 pct. bor i en familie med to voksne.
Der er ikke statistisk signifikant forskel pa, om deltagerne i en fritidsjobindsats og de @vrige unge
beboere bor sammen med en eller to voksne. Der er til gengeeld forskel pa deltagere og de @vrige i
aldersgruppen med hensyn til, hvor barnerige familier, de tilhgrer.

Bilagsfigur 9.11 Fordeling pa familietype.? Sammenligning af 13-18-arige deltagere i en fritids-
jobindsats og de @vrige 13-18-arige beboere i boligomraderne med fritidsjob-
indsats.” Procent.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

@vrige i aldersgruppen

Deltagere

mPar mEnlig

Anm.: N (Deltagere) = 187; N (@vrige i aldersgruppen) = 2.790.
Note 1: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.

Note 2: Familietype beskriver, om familiens bestar af en enlig foreelder og hjemmeboende bgrn eller af to foraeldre og hjem-
meboende barn.

Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagsfigur 9.12 Fordeling pa antal hjemmeboende bgrn i familien. Sammenligning af 13-18-
arige deltagere i en fritidsjobindsats og de @vrige 13-18-arige beboere i bolig-
omraderne med fritidsjobindsats. Procent.
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@vrige i aldersgruppen
Deltagere

=1barn ®2bgrn 3 barn m4 eller flere bgrn

Anm.: N (Deltagere) = 187; N (@vrige i aldersgruppen) = 2.790.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Vi gar nu over til at se pa foraeldrenes sociogkonomiske karakteristika. Bilagsfigur 9.13 viser foreel-
drenes uddannelsesniveau for deltagere i en fritidsjobindsats og de @vrige beboere i aldersgruppen.
Fordelingerne vist i figuren tyder pa, at uddannelsesniveauet er lavere blandt foraeldrene til delta-
gerne i en fritidsjobindsats end blandt forzeldre til de @vrige beboere i aldersgruppen. Deltagerne
har en stegrre andel med forzeldre, der har uoplyst uddannelse, og en mindre andel, der har en

17187 ud af 192 deltagere er hjemmeboende.

204



foraelder med en erhvervsfaglig uddannelse. 13 pct. af deltagerne har en foraelder med en erhvervs-
faglig uddannelse, mens den tilsvarende andel for de gvrige beboere i aldersgruppen er 25 pct. Der
er ikke forskel pa andel i de to grupper, der har en foraelder med en videregaende uddannelse.

Bilagsfigur 9.13 Fordeling pa foraeldrenes uddannelsesniveau.’ Sammenligning af 13-18-arige
deltagere i en fritidsjobindsats og de @gvrige 13-18-arige beboere i boligomra-
derne med fritidsjobindsats. Procent.
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m Jvrige i aldersgruppen mDeltagere

Anm.: N (Deltagere) = 187; N (@vrige i aldersgruppen) = 2.790.
Note 1: Figuren viser uddannelsesniveauet for den foraelder, som har det hgjeste uddannelsesniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagsfigur 9.14 viser, om foraeldrene modtager overfarselsindkomst (ekskl. SU). Deltagere i en fri-
tidsjobindsats har en stgrre andel med foraeldre, der modtager overfarselsindkomst, end de jeevn-
aldrende beboere i boligomradet. Deltagerne har iszer en stgrre andel end de jeevnaldrende bebo-
ere, som bor med en foraelder, der er eneforsgrger og modtager overfgrselsindkomst. Dette gaelder
for 40 pct. af deltagerne og 29 pct. af de jaevnaldrende beboere.

Bilagsfigur 9.14 Fordeling pa, om foraeldrene modtager overfgrselsindkomst (ekskl. SU). Sam-
menligning af 13-18-arige deltagere i en fritidsjobindsats og de @vrige 13-18-
arige beboere i boligomraderne med fritidsjobindsats. Procent.
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m@dvrige i aldersgruppen  mDeltagere

Anm.: N (Deltagere) = 187; N (@vrige i aldersgruppen) = 2.790.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.
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Bilagsfigur 9.15 Fordeling pa, om forseldrene modtager fartidspension. Sammenligning af 13-
18-arige deltagere i en fritidsjobindsats og de @vrige 13-18-arige beboere i bo-
ligomraderne med fritidsjobindsats. Procent.
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m@dvrige i aldersgruppen  mDeltagere

Anm.: N (Deltagere) = 187; N (@vrige i aldersgruppen) = 2.790.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Fortidspension er en permanet tilbagetraekningsydelse. Bilagsfigur 9.15 viser, om foraeldrene mod-
tager fgrtidspension. En stgrre andel af deltagerne end af de jeevnaldrende beboere har en foraelder,
som modtager fartidspension. Isaer er der flere af deltagerne, som har to foraeldre, der modtager
fertidspension: 14 pct. af deltagerne og 7 pct. af de jeevnaldrende beboere har to foraeldre, som
modtager fagrtidspension.

Fraveer i skolen

Fordelingen pa fravaersprocent i grundskolen er vist i bilagsfigur 9.16. Selvom deltagerne i lomme-
pengeprojekter og de jeevnaldrende unge i boligomraderne adskiller sig pa en raekke karakteristika,
fx ken, familieforhold og foraeldrenes sociogkonomiske karakteristika, er der ikke forskel pa de to
grupper med hensyn til fravaer i folkeskolen aret for start i fritidsjobindsatsen.
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Bilagsfigur 9.16 Fordeling pa fraveersprocent i grundskolen. " Sammenligning af elever i folke-
skolen/specialskoler, som er deltagere i en fritidsjobindsats, og de @vrige ele-
ver blandt beboere i boligomraderne med fritidsjobindsats.? Procent.
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m Jvrige i aldersgruppen mDeltagere

Anm.: N (Deltagere) = 147; N (Dvrige i aldersgruppen) = 2.155.

Note 1: Fraveer er malt aret for start i fritidsjobindsats.

Note 2: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Mentorforlgb

| dette afsnit beskriver vi de unge, der deltager i et mentorforlgb som mentees med hensyn til oprin-
delse, alder, ken, familieforhold, foraeldrenes sociogkonomiske karakteristika og fravaer i skolen.
Disse karakteristika er vist for det ar, deltagerne er startet i et mentorforlgb. | beskrivelsen sammen-
ligner vi endvidere deltagene med de @vrige unge i boligomraderne inden for samme aldersgruppe.

Vi anvender oplysninger om deltagere indrapporteret af boligomraderne til beskrivelsen af delta-
gerne i lommepengeprojekter, som er i aldersgruppen 12-21 ar.'8

Deltagernes oprindelse, alder og kan

Bilagsfigur 9.17 viser fordelingen pa oprindelse for deltagere i mentorforlgb og for jeevnaldrende be-
boerne. Der er en klar overvaegt af bern og unge med ikke-vestlig oprindelse blandt deltagerne. 77
pct. af deltagerne i mentorforlgb har ikke-vestlig oprindelse mod 56 pct. af de jeevnaldrende beboere.

8 Bilag 1 indeholder en naermere beskrivelse af indsamling af oplysninger om deltagere og dannelse af en sammenligningsgruppe.

207



Bilagsfigur 9.17 Fordeling pa oprindelse. Sammenligning af 12-21-arige deltagere i et mentor-
forleb og de @vrige 12-21-arige beboere i boligomraderne med mentorforlgb.
Procent.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Qvrige i
aldersgruppen

Deltagere

mDansk og vestlige mlIkke-vestlig

Anm.: N (Deltagere) = 43; N (Qvrige i aldersgruppen) = 2.702.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagstabel 9.3  Fordeling pa alder. Sammenligning af 12-21-arige deltagere i et mentorforlab
og de @vrige 12-21-arige beboere i boligomraderne med mentorforlab.” Pro-

cent.
12-14 ar 28 21
15-17 ar 31 42
18-21 ar 42 37
| alt, procent 100 100
| alt, personer 2.702 43

Note1: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Deltagernes aldersfordeling er vist i bilagstabel 9.3. Der er tendens til en lille overvaegt af deltagere
i aldersgruppen 15-17 ar. Aldersforskellene pa deltagerne i mentorforlgb og de jeevnaldrende bebo-
ere er dog ikke statistisk signifikante. Som det fremgar af bilagsfigur 9.18, er der til gengaeld store
forskelle med hensyn til ken. 84 pct. af deltagerne i mentorforlabene er drenge, mens kun omkring
halvdelen af de gvrige i aldersgruppen er drenge.

Bilagsfigur 9.18 Fordeling pa ken. Sammenligning af 12-21-arige deltagere i et mentorforlgb og
de avrige 12-21-arige beboere i boligomraderne med mentorforlgb.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

@vrige i aldersgruppen

Deltagere

mDrenge mPiger

Anm.: N (Deltagere) = 43; N (Qvrige i aldersgruppen) = 2.702.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.
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Familieforhold og foraeldrebaggrund

Vi gar nu over til at se pa, hvad der karakteriserer deltagernes familieforhold og foraeldrenes socio-
gkonomiske karakteristika. Der er ikke forskelle pa familieforholdene for deltagerne i mentorforlgb
og de gvrige beboere i samme aldersgruppe. Bilagsfigur 9.19 viser fordelingen pa familietype, og
bilagsfigur 9.20 viser fordelingen pa antal hjemmeboende bgrn i familien. Omkring 60 pct. af de
unge i begge grupper bor i en familie med to voksne (et par), og antallet af barn i familien er ogséa
omtrent det samme i de to grupper. For eksempel har omkring en fjerdedel ikke hjemmeboende
sgskende (da der kun er 1 hjemmeboende barn i familien).

Bilagsfigur 9.19 Fordeling pa familietype?. Sammenligning af 12-21-arige deltagere i et mentor-
forlgb og de gvrige 12-21-arige beboere i boligomraderne med mentorforlgb.?
Kun bgrn og unge, som er hiemmeboende, indgar i figuren. Procent.
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Deltagere

mPar mEnlig

Anm.: N (Deltagere) = 38; N (Qvrige i aldersgruppen) = 2.202.

Note 1: Familietype beskriver, om familiens bestar af en enlig foreelder og hjemmeboende barn eller af to foreeldre og hjem-
meboende bgrn.

Note 2: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.

Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagsfigur 9.20 Fordeling pa antal hjemmeboende bgrn i familien. Sammenligning af 12-21-
arige deltagere i et mentorforlgb og de gvrige 12-21-arige beboere i boligomra-
derne med mentorforlgb.” Kun bgrn og unge, som er hiemmeboende, indgar i
figuren. Procent.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

I
Jvrige i aldersgruppen
Deltagere
]

m1barn m2bgrn 3 barn m4 eller flere barn

Anm.: N (Deltagere) = 38; N (Qvrige i aldersgruppen) = 2.202.
Note 1: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Fordelingen pé foreeldrenes uddannelsesniveau er vist i bilagsfigur 9.21. Fordelingerne i figurerne
tyder pa, at deltagerne har foraeldre med et lavere uddannelsesniveau end de jeevnaldrende unge.
Deltagerne har en stgrre andel, hvor foreeldrenes uddannelse er uoplyst, og en mindre andel med
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foreeldre med en erhvervskompetencegivende uddannelse (iseer med en erhvervsfaglig uddan-

nelse). For eksempel har 16 pct. af deltagerne mod 30 pct. af de gvrige i aldersgruppen en forzelder
med en erhvervsfaglig uddannelse.

Bilagsfigur 9.21 Fordeling pa foreeldrenes uddannelsesniveau.” Sammenligning af 12-21-arige
deltagere i et mentorforlgb og de gvrige 12-21-arige beboere i boligomraderne
med mentorforlgb. Kun bgrn og unge, som er hjemmeboende, indgar i figuren.
Procent.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Uoplyst

Grundskole/
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Erhvervsfaglig

Videregaende

m Jvrige i aldersgruppen  mDeltagere

Anm.: N (Deltagere) = 38; N (Qvrige i aldersgruppen) = 2.202.
Note 1: Figuren viser uddannelsesniveauet for den foraelder, som har det hgjeste uddannelsesniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagsfigur 9.22 Fordeling pa, om foraedlerne modtager overfgrselsindkomst (ekskl. SU). Sam-
menligning af 12-21-arige deltagere i et mentorforlgb og de @vrige 12-21-arige
beboere i boligomraderne med mentorforlgb. Kun barn og unge, som er hjem-
meboende, indgar i figuren. Procent.
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mIngen foreeldre modtaget ydelse m Mindst en foreeldre modtager ydelse

Anm.: N (Deltagere) = 38; N (Qvrige i aldersgruppen) = 2.202.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Andelen, som har en foraelder, der modtager overfgrselsindkomst, er vist i bilagsfigur 9.22. 92. pct.
af deltagerne i mentorforlgb har mindst en foreelder, som har modtaget overfgrselsindkomst, mens
det samme er tilfaeldet for 71 pct. af de jeevnaldrende beboere. Af bilagsfigur 9.23 fremgar det end-
videre, at 41 pct. af deltagerne i mentorforleb og 25 pct. af beboerne i samme aldersgruppe har
mindst en foreelder, der modtager fgrtidspension. Bilagsfigur 9.21-9.23 viser dermed, at deltagerne
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i mentorforlebene kommer fra familier med en forholdsvis svag sociogkonomisk baggrund i forhold
til det boligomrade, hvor de bor.

Bilagsfigur 9.23 Fordeling pa, om foraedlerne modtager fartidspension. Sammenligning af 12-
21-arige deltagere i et mentorforlgb og de gvrige 12-21-arige beboere i bolig-
omraderne med mentorforlgb. Kun bagrn og unge, som er hjemmeboende, ind-
gar i figuren. Procent.
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Deltagere

m Ingen foreeldre med fartidspension m Mindst en foraeldre med fartidspension

Anm.: N (Deltagere) = 38; N (Qvrige i aldersgruppen) = 2.202.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Fraveer i skolen

Fordelingen pa skolefravaersprocent er vist i bilagsfigur 9.24. Der er en tendens til, at deltagerne er
overrepraesenteret blandt elever med en fravaersprocent pa mellem 5 og 10 pct. Der er dog ikke
signifikante forskelle i fraveeret pa deltagere i mentorforlgbene og de jeevnaldrende.

Bilagsfigur 9.24 Fordeling pa fraveersprocent i grundskolen.” Sammenligning af elever i folke-
skolen/specialskoler, som er deltagere i et mentorforlgb, og de @vrige elever
blandt beboere i boligomraderne med mentorforlgb.?) Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 26; N (Qvrige i aldersgruppen) = 1.361.

Note 1: Fravaer er malt aret for start i fritidsjobindsats.

Note 2: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.
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Brandkadetter

| dette afsnit beskriver vi de unge, der deltager i brandkadetter, med hensyn til oprindelse, alder,
ken, familieforhold, foraeldrenes sociogkonomiske karakteristika og fraveer i skolen. Disse karakte-
ristika er vist for de ar, deltagerne er startet i indsatsen. | beskrivelsen sammenligner vi endvidere
deltagene med de gvrige unge i boligomraderne inden for samme aldersgruppe.

Vi anvender oplysninger om deltagere indrapporteret af boligomraderne til beskrivelsen af delta-
gerne i lommepengeprojekter, som er i aldersgruppen 13-16 ar.'®

Deltagernes oprindelse, alder og kan

Fordelingen pa oprindelse er vist i bilagsfigur 9.25. Der er ikke forskel pa andelen med ikke-vestlig
oprindelse blandt deltagerne i brandkadetter og de gvrige beboere i aldersgruppen. Til gengeeld
viser bilagstabel 9.4, at 14-15-arige er overrepraesenteret blandt brandkadetterne. Ligeledes viser
figur 9.26, at drengene er overrepraesenteret blandt brandkadetter: 74 pct. af brandkadetterne er
drenge, mens der er omtrent lige mange drenge og piger blandt de jeevnaldrende beboere.

Bilagsfigur 9.25 Fordeling pa oprindelse. Sammenligning af 13-16-arige deltagere i brandkadet
og de @vrige 13-16-arige beboere i boligomraderne med brandkadetter.”
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Anm.: N (Deltagere) = 61; N (Qvrige i aldersgruppen) = 561.
Note 1: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagstabel 9.4 Fordeling pa alder. Sammenligning af 13-16-arige deltagere i brandkadet og de
gvrige 13-16-arige beboere i boligomraderne med brandkadetter. Procent og

antal.
13 25 10
14 27 38
15 24 38
16 25 15
| alt, procent 100 100
| alt, personer 561 61

Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

19 Bilag 1 indeholder en naermere beskrivelse af indsamling af oplysninger om deltagere og dannelse af en sammenligningsgruppe.
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Bilagsfigur 9.26 Fordeling pa ken. Sammenligning af 13-16-arige deltagere i brandkadet og de
avrige 13-16-arige beboere i boligomraderne med brandkadetter. Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 61; N (Qvrige i aldersgruppen) = 561.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Familieforhold og foraeldrebaggrund

Der er ikke forskelle pa familieforholdene for deltagerne i brandkadetter og de gvrige beboere i
samme aldersgruppe. Bilagsfigur 9.27 viser fordelingen pa familietype og bilagsfigur 9.28 viser for-
delingen pa antal hjiemmeboende barn i familien. Omkring 60 pct. af de unge i begge grupper bor i
en familie med to voksne (et par), og antallet af bgrn i familien er ogsa omtrent det samme i de to
grupper. For eksempel har omkring en femtedel ikke hjemmeboende sgskende (da der kun er 1
hjemmeboende barn i familien).

Bilagsfigur 9.27 Fordeling pa familietype." Sammenligning af 13-16-arige deltagere i brandka-
det og de @vrige 13-16-arige beboere i boligomraderne med brandkadetter.
Kun bgrn, som er hiemmeboende, indgar i figuren. 2 Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 60; N (Qvrige i aldersgruppen) = 554.
Note 1: Familietype beskriver, om familien bestar af en enlig foreelder og hjemmeboende barn eller af to foraeldre og hjem-
meboende barn.

Note 2: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.
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Bilagsfigur 9.28 Fordeling pa antal hjemmeboende bgrn. Sammenligning af 13-16-arige delta-
gere i brandkadet og de gvrige 13-16-arige beboere i boligomraderne med
brandkadetter. Kun barn, som er hjemmeboende, indgar i figuren.” Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 60; N (Qvrige i aldersgruppen) = 554.
Note 1: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagsfigur 9.29-9.31 viser fordelingen pa foraeldrenes uddannelsesniveau, om foraeldrene modta-
gere en overfgrselsindkomst og mere specifikt, om foraeldrene modtager fartidspension. Der er ikke
forskel pa deltagerne i brandkadetter og de jeevnaldrende beboere med hensyn til foraeldrenes so-
ciogkonomiske baggrund.

Bilagsfigur 9.29 Fordeling pa foraeldrenes uddannelsesniveau.’ Sammenligning af 13-16-arige
deltagere i brandkadet og de @vrige 13-16-arige beboere i boligomraderne med
brandkadetter. Kun bgrn, som er hjemmeboende, indgar i figuren. 2 Procent.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Uoplyst

Grundskole/
gymnasial

Erhvervsfaglig

Videregaende

m Jvrige i aldersgruppen mDeltagere

Anm.: N (Deltagere) = 60; N (Qvrige i aldersgruppen) = 554.

Note 1: Figuren viser uddannelsesniveauet for den foreelder, som har det hgjeste uddannelsesniveau.
Note 2: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.
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Bilagsfigur 9.30 Fordeling pa, om foraeldrene modtager overfgrselsindkomst (ekskl. SU) Sam-
menligning af 13-16-arige deltagere i brandkadet og de avrige 13-16-arige be-
boere i boligomraderne med brandkadetter. Kun bgrn, som er hjemmeboende,
indgar i figuren. " Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 60; N (Qvrige i aldersgruppen) = 554.
Note 1: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Bilagsfigur 9.31 Fordeling pa, om forseldrene modtager fartidspension. Sammenligning af 13-
16-arige deltagere i brandkadet og de gvrige 13-16-arige beboere i boligomra-
derne med brandkadetter. Kun barn, som er hjemmeboende, indgar i figuren.
Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 60; N (Qvrige i aldersgruppen) = 554.
Note: Der er ikke signifikant forskel pa fordelingen pa de to grupper pa et 10-procents-signifikansniveau.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.

Fraveer i skolen

Bilagsfigur 9.32 viser fordelingen pa fraveersprocent i folkeskolen, og vi finder en forskel pa brand-
kadetternes fravaer og de jeevnaldrende beboeres fraveer. Deltagerne i brandkadetter er overreprae-
senteret blandt elever med en fravaersprocent pa 5-10 pct., men til gengaeld underrepraesenteret
blandt elever med et fravaer pa 10 pct. eller derover.
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Bilagsfigur 9.32

Fordeling pa fravaersprocent i grundskolen.” Sammenligning af elever i folke-
skolen/specialskoler, som er deltagere i et mentorforlgb, og de avrige elever
blandt beboere i boligomraderne med mentorforlgb. Procent.
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Anm.: N (Deltagere) = 47; N (Qvrige i aldersgruppen) = 444.
Kilde: Egne beregninger pa registerdata.
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EN VEJ TIL ARBEJDSMARKEDET MED DE
BOLIGSOCIALE INDSATSER

EVALUERING AF LANDSBYGGEFONDENS BOLIGSOCIALE INDSATSER
FINANSIERET AF 2011-14-MIDLERNE

| denne rapport har VIVE, Rambgll og Naboskaber undersggt, hvilke beskaeftigelsesmaessige udfordringer unge
og voksne beboere oplever i de udsatte boligomrader, og hvordan der ivaerksaettes boligsociale aktiviteter, der
har til formal at bringe beboerne teettere pa arbejdsmarkedet og ind pa arbejdsmarkedet. Rapporten praesen-
terer derudover centrale aktarers vurdereringer af den boligsociale indsats gennemslagskraft og effektmalinger
af boligsociale aktiviteter, der er i stand til at bidrage til, at unge far et fritidsjob og fastholder dette fritidsjob.
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