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Forord

Regeringen og KL blev i kommunegkonomiaftalen for 2016 enige om at igangseette et nyt frikommu-
neforsgg i perioden 2016-2020. Méalet med frikommuneforsgget er at tilvejebringe ny viden og prakti-
ske erfaringer, der kan bidrage til effektiviseringer, forenklinger og bedre styring i kommunerne.

Frikommuneforsgget er organiseret under en reekke temaer, hvor udvalgte kommuner far mulig-
hed for at afprgve nye mader at varetage de kommunale opgaver pa. Der er udvalgt otte frikom-
munenetvaerk med hvert sit overordnede tema. | alt 44 kommuner indgar i frikommunenetvaerke-
ne’. En oversigt over netveerk, frikommuner og overordnede temaer fremgar af bilag 1.

| dette notat gives en kort status pa frikommuneforsggene. Der fokuseres pa forsggenes status,
overvejelserne omkring evaluering af forsggene samt overvejelser omkring implementeringen af
forsggene. Notatet indeholder en kort overordnet status p& det samlede frikommuneforsgg samt
en kort statusgennemgang af hvert enkelt frikommunenetvaerk og netvaerkenes frikommuneforsgg.

Formalet med notatet er at give et overblik over frikommuneforsagget 2016-20. Dette kan bl.a. give
deltagerne i frikommuneforsgget en mulighed for at fa inspiration og kontakt pa tveers af de enkel-
te forsgg og frikkommunenetveerk. Derudover giver det gvrige interessenter pa omradet et overblik
over frikommuneforsagget.

UIf Hjelmar og Niels Ejersbo

Februar 2018

1| frikommunenetvaerket om "Nye samarbejdsformer pa det somatiske akutomrade” deltager Lyngby-Taarbaek Kommune dog ikke
leengere i frikommuneforsggene i netveerket.
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8.1

Status pa forsgg

Bilag: Oversigt over frikommunenetvaerk ...



Overordnet status

Den overordnede status pa frikommuneforsgget 2016-2020 er, at alle otte frikommunenetvaerk har
faet ansagt om frikommuneforsgg. Syv frikommunenetveerk har fet godkendt frikommuneforsag
og er aktive frikommuner. Et frikommunenetvaerk — "@get borgerinvolvering og samskabelse” — har
ikke nogle aktive frikommuneforsag, hvilket bl.a. skyldes, at flere af netveerkets ansggninger om
frikommuneforsgg ikke har kraevet saerskilt lovhjemmel, men har kunnet gennemfgres inden for
eksisterende lovgivning.

Ansggte og godkendte forsgg

| alt er der blevet ansggt om 107 frikommuneforsgg. Regeringen vil sgge at imgdekomme i alt 79
frikommuneforsgg. Der er blevet ansggt om frikommuneforsgg i tre runder. Godkendte frikommu-
neforsag fra ansggningsrunde 1, som kraevede seerskilt lovhjemmel, er lovgivningsmaessigt tradt i
kraft 1. juli 2017. Tilsvarende er godkendte frikommuneforsgg fra ansggningsrunde 2 lovgivnings-
maessigt tradt i kraft 1. januar 2018, mens godkendte frikommuneforsgg fra ansggningsrunde 3 —
forudsat Folketingets opbakning — lovgivningsmaessigt forventes at treede i kraft 1. juli 2018. | nota-
tet gives en oversigt i hvert netveerk i forhold til, hvor langt det enkelte forsgg er i forhold til lovgiv-
ningen.

Der er forholdsvis store forskelle mellem de enkelte frikommunenetveerk i forhold til antallet af
ansggte og godkendte forsag. | frikommunenetvaerket omkring "En mere fleksibel og effektiv be-
skeaeftigelsesindsats” er der saledes 19 igangvaerende og godkendte forsgg, mens der eksempel-
vis i netvaerket omkring "dget borgerinvolvering og samskabelse” ikke er blevet imgdekommet
nogen egentlige frikommuneforsgg. Forsggene i dette netveerk har kunnet gennemfares inden for
den eksisterende lovgivning eller er blevet imgdekommet ved generelle loveendringer pad omradet
og kan dermed ikke betragtes som egentlige frikommuneforsgg.

Temaer i frikommuneforsgget

Frikommuneforsggene er organiseret under en raekke temaer. Hvert frikommunenetvaerk centrerer
saledes sine frikommuneforsgg inden for et overordnet tema, fx "Bedre styring af udgifterne pa det
specialiserede socialomrade”.

Det er forskelligt, hvordan de enkelte netveerk arbejder med temaerne. | frikommunenetvaerket
omkring "En plan for en sammenhaengende indsats sammen med borgeren” er der et klart define-
ret tema, og de enkelte forsggshjemler indgar som dele af et samlet overordnet forsgg. Et eksem-
pel pa en anden tilgang ser man i eksempelvis frikommunenetveerket omkring “Sammenhangen-
de indsatser p& tveers af sektoromrader”, hvor man har valgt at arbejde med helt adskilte typer af
forsgg inden for et bredt formuleret tema.

Nogle frikommunenetvaerk har saledes valgt at arbejde med et faelles overordnet tema med del-
projekter under dette tema, mens andre frikommunenetveerk har valgt at arbejde med en raekke
forskellige frikommuneprojekter uden en klar tematisk sammenhaeng mellem forsggene.



Sektoromrader og formal med frikommuneforsggene

Frikommuneforsggene daekker tilsammen en lang reekke sektoromrader, herunder beskaeftigelse
og integration, boligomradet, socialomradet, sundhed og eeldre samt bgrne- og ungeomradet.

Inden for de enkelte frikommunenetveerk (fx "En mere fleksibel og effektiv beskeeftigelsesindsats”)
er der eksempler pa frikommuneforsgg, som har delvist overlappende formal. Pa tveers af de en-
kelte frikommunenetveerk er der dog typisk en klar adskillelse af formalet med de enkelte forsag.
Der er dog seerligt tre omrader, hvor de enkelte frikommunenetvaerk har forsgg, som er helt eller
delvist overlappende pa tveers af de enkelte frikommunenetvaerk:

=  Forsgg med tilkgbsydelser (8 83 i serviceloven) udfgres i to frikommunenetvaerk: "Bedre sty-
ring af udgifterne pa det specialiserede socialomrade” og "Sammenhaengende indsatser pa
tveers af sektoromrader”.

= Forsgg med udvidet kommunal anvisning til private udlejningsboliger kan udfgres i to frikom-
munenetveerk: "Flere billige boliger og fleksible boliglgsninger” og "Bedre styring af udgifterne
pa det specialiserede socialomrade”.

= Forskellige forsgg med velfeerdsteknologiske lgsninger, der er delvist overlappende, udfares i
to frikommunenetvaerk: "Bedre styring af udgifterne pa det specialiserede socialomrade” og
"Sammenhaengende indsatser pa tveers af sektoromrader”.

» P4 beskeeftigelsesomradet er der forseg med delvist overlappende overordnede formal i to
frikommunenetvaerk: "En mere fleksibel og effektiv beskeeftigelsesindsats” og "En plan for en
sammenhangende indsats sammen med borgeren”.

« P& bgrne- og ungeomradet er der forsgg med delvist overlappende overordnede formal i to
frikommunenetvaerk: "Bgrn som vores vigtigste ressource” og "En plan for en sammenhaen-
gende indsats sammen med borgeren”.

Evalueringsdesign

| forhold til evalueringen af frikommuneforsggene er der nogle klare feelles traek i den evaluerings-
tilgang, som de enkelte frikommunenetveerk har lagt til grund for deres evalueringsdesign. Fri-
kommunenetveerkene benytter sig saledes langt overvejende af virkningsevaluering, der indbefat-
ter en opstilling af en forandringsteori og et fokus pa malopfyldelse pa baggrund af den opstillede
forandringsteori. | forhold til frikommuneforsgg | (2012-15) er der klare indikationer pa generelt
mere ambitigse evalueringsdesign.”

Det er pa nuvaerende tidspunkt besluttet, at der gennemfgres i alt 7 eksterne evalueringer af udvalg-
te frikommuneforsgg. VIVE gennemfgrer eksterne evalueringer af forsgg omkring tilkgbsydelser,
fors@gene inden for frikommunenetvaerket "En plan for en sammenhaengende indsats sammen med
borgeren”, forsgg omkring aget fleksibilitet i forhold til barnesamtaler og barnefaglige undersggelser,
forsgg omkring flytning af borgere med fysisk eller psykisk funktionsnedseettelse samt forsgg om-
kring teknologiske hjeelpemidler som supplement til paedagogisk statte og omsorg, nar borgeren ikke
kan give samtykke hertil. Herudover har Statens Byggeforskningsinstitut faet til opgave at evaluere
forsgg med funktionelle tilgeengelighedskrav i netveerket om "Billige boliger og fleksible boliglgsnin-
ger”. Endelig gennemfgrer Rambgll p& vegne af det nordjyske beskaeftigelsesnetveerk en ekstern

2 Bekendtggrelsen om evaluering af frikommuneforsag specificerer bl.a., at evalueringsdesignet som minimum skal indeholde
falgende elementer: 1) Beskrivelse af forventede resultater; 2) Beskrivelse af forsggets malgruppe samt 3) Beskrivelse af evalue-
ringsmetoden samt eventuelle baselinemalinger. Se i gvrigt https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=192164



https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=192164

evaluering af forsgg pa beskeeftigelsesomradet om samtaler med forsikrede ledige samt forsgg med
rehabiliteringsteam.

Implementering af forsggene

| forhold til relevante implementeringsforhold, der kan fa en betydning for forsagenes virkninger og
effekter, kan man p& nuveerende tidspunkt seerlig pege pa to forhold, der har en gennemgéende
karakter pa tveers af de enkelte netveerk:

«  Frikommunenetveerkene er generelt naet forholdsvist langt i overvejelserne omkring imple-
menteringen af de enkelte forsgg, og det er en styrke i forhold til at imgdekomme eventuelle
barrierer for forsggene. Eksempelvis har man i frikommunenetvaerket omkring "Nye samar-
bejdsformer pa det somatiske akutomrade” og frikommunenetvaerket omkring "En plan for en
sammenhaengende indsats sammen med borgeren” indgdende diskuteret og sagt at tage hgj-
de for eventuelle barrierer for forsggene.

= Frikommunenetvaerkene oplever generelt et stort tids- og ressourcepres i forbindelse med
frikommuneforsggene. Det geelder i forhold til ansggnings- og godkendelsesprocedurerne i
forbindelse med frikommuneforsggene, og det gaelder i forhold til den organisatoriske omstil-
ling, som er kreevet i forhold til ivaerksaettelsen af en lang reekke af forsggene. Et eksempel pa
det sidste ses bl.a. i fikommunenetvaerket omkring "Bgrn som vores vigtigste ressource”.



1 En mere fleksibel og effektiv
beskaeftigelsesindsats

Frikommunenetveerket "En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesindsats, herunder ogsa ny-
teenkning af integrationsomradet ” bestar af de 11 nordjyske kommuner: Brgnderslev, Frederiks-
havn, Hjerring, Jammerbugt, Leesg, Mariagerfjord, Morsg, Rebild, Thisted, Vesthimmerland og
Aalborg kommuner. Netveerket gnsker gennem afprgvning af en reekke regelforenklingsforsag
inden for beskeaeftigelses- og integrationsomradet at fremme vaeksten i Nordjylland. Eksempelvis
gnskes det afprgvet, hvordan regelforenklinger kan friggre ressourcer til mere optimale indsatser i
forhold til lediges og sygemeldtes progression mod job og uddannelse og dermed sikre, at flere er
i arbejdsstyrken. Netveerket har sdledes bade en tematisk og en geografisk dimension.

1.1  Status pa forsgg

Tabel 1.1  Oversigt over godkendte forsgg

Forsag Fritagelse fra lovgivning og formal ‘ Status ‘
Mikrolan Malgruppen omfattet af mulighed for mikrolan, jf. Lov om aktiv socialpolitik § 65- | Godkendt til
67, udvides med personer, der er omfattet af malgruppen i § 2, nr. 2 i lov om opstart 1.7.

aktiv beskaeftigelsesindsats. Udvidelsen muligger, at kommunen kan tilbyde en | 2017
mere individuelt tilpasset indsats til en reekke ledige borgere, for hvem stgtte til
at etablere en selvsteendig virksomhed er et bedre alternativ end de indsatser,
de pa nuveerende tidspunkt er berettiget til efter LAB-lovens kapitel 10-12.

Formkrav ved lovplig- | Frikommunerne har fdet mulighed for at selv at fastleegge samtalernes form, Godkendt til
tige samtaler indhold og kadence for en reekke malgrupper. Forsgget indebzerer en fravigelse | opstart 1.7.
af bestemmelser i lov om aktiv beskeeftigelsesindsats og bekendtggrelse om en | 2017

aktiv beskeeftigelsesindsats, hvorefter der er fastlagt krav til det individuelle
kontaktorlgb samt til den individuelle jobsamtales indhold og selvbooking. Der-
udover ogsa fravigelse fra § 70 d, stk. 1, 3. pkt., i lov om en aktiv beskaefti-
gelsesindsats, hvorefter opfglgningssamtalen skal ske ved en personlig
samtale med den ansatte i fleksjobbet. Endelig indebaerer forsgget ogsa
fravigelse fra bestemmelser i lov om sygedagpenge, hvorefter der er fast-
lagt krav til kommunens opfglgning, herunder opfaglgningens form og hyp-
pighed samt aftale med sygemeldte om beskaeftigelsesmél og indsats.
Formalet er at indfere et mere fleksibelt og individuelt tilpasset kontaktforlgb,

hvor der i hgjere grad tages afseet i borgerens behov og situation med henblik
pa at gge motivation og empowerment.

Fleksibilitet i forhold til | Fritagelse fra LAB § 48 stk. 1, § 73 i bekendtggarelse om en aktiv beskeeftigel- Godkendt til
forholdskravene sesindsats om, at der i sdvel private som offentlige virksomheder skal vaere | opstart 1.7.
et rimeligt forhold mellem antallet af ansatte uden tilskud og antallet af 2017

personer i virksomhedspraktik samt ansatte med lgntilskud. Malgruppen for
forsgget er seerligt borgere langt fra arbejdsmarkedet og virksomhedspraktikken
foregar i sma miljger med et seerligt fokus pa trygge rammer omkring personen.

Fleksible rammer for Fritagelse fra LAB § 34 og § 37, stk. 1. Der gives mulighed for, at ledige kan f& | Godkendt til
uddannelse mere end 6 uges vejledning og opkvalificering i lgbet af de farste 26 ugers opstart 1.7.
sammenlagt ledighed. Forsgget er seerligt rettet mod borgere, som ikke har en 2017
erhvervsuddannelse uddannelse eller tilsvarende, eller borgere, som vanskeligt
kan varetage arbejde inden for det omrader, som de er uddannet til.

Mulighed for at frem- Fritagelse fra LAB 88§ 16, stk. 1, og 27, § 34, 88 35, stk. 1, 47, stk. 1 og 2, og Godkendt til
me iveerkseetteri for 52-53 i bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats opstart 1.7.

dimittender Kommunerne kan fritage deltagere i et iveerkseetterforlgb for radighedsforplig- 2017

telse, Under iveerkseetterforlgbet afholdes jobsamtaler med fokus pa progressi-
onen i deltagerens forretningsplan og Min Plan erstattes af Min Iveerksaetter-
plan. Der gives ogsa mulighed for at bevilge leengerevarende iveerksaetterforlgb
tidligt i ledighedsperioden.

Rehabiliteringsteam Forelaeggelse af visse sager for rehabiliteringsteam i forhold til jobafklaringsfor- | Godkendt til
Igb, fleksjob og seniorfgrtidspension. Fritagelse fra LAB § 68 d, stk. 2, § 9, stk. opstart 1.1.




Forsag Fritagelse fra lovgivning og formal ‘ Status
1iLov om organisering og understgttelse af beskeeftigelsesindsatsen m.v. 2018
Fritagelsen indebeerer, at kommunen er fritaget for at behandle sager om det
ferste jobafklaringsforlgb i rehabiliteringsteamet, nar kommunen vurderer at der
alene er behov for en beskaeftigelsesrettet indsats.
Indhentning af LA265 — i tilfeelde, hvor der i forvejen foreligger tilstraekkelige Godkendt til
helbredsmaessige oplysninger og indhentning af LAE265 i sager om jobafkla- opstart 1.1.
ringsforlgb Fritagelse fra: LAB § 30a, stk. 3 og Bekendtgarelse om rehabilite- 2018
ringsplan og rehabiliteringsteamets indstilling om ressourceforlgb, fleksjob,
fortidspension m.v. § 4 stk. 1.
Kommunerne far mulighed for at foreleegge en sag for rehabiliteringsteamet til
vurdering af, om borgeren skal tilbydes ressourceforlgb, visiteres til fleksjob
eller tilkendes fartidspension uden at rekvirere en attest med den praktiserende
leeges vurdering af borgerens helbredsmaessige situation i forhold til at kunne
arbejde, hvis de gvrige helbredsoplysninger, der foreligger hos kommunen,
efter kommunens vurdering kan danne grundlag for rehabiliteringsteamets
vurdering af sagen, herunder teamets vurdering af behov for skanehensyn samt
hvilken indsats, der skal indga i et ressourceforlgb.
Psykologbehandling Frikommunernes egne psykologer i jobcenteret kan tilbyde borgere egentlig Godkendt til
psykologbehandling frem for kun coaching. Der er etableret hjemmel til psyko- opstart 1.1.
logbehandlingen i jobcenterregi i lov om frikommuner. Det er ikke ngdvendigt 2018
med fritagelser fra gaeldende ret for at kunne tilbyde psykologbehandling.
Differentiering i valg af | Fritagelse fra Sygedagpengeloven § 11a. Godkendt til
leegeattester Pa Syge- | per gives mulighed for, at kommunerne far mulighed for at vurdere, hvornar det opstart 1.1.
dagpenge-omradet er relevant at indhente LAE285, og hvorvidt det er mere relevant at indhente 2018
journaloplysninger fra behandlende instans eller statusattester i stedet for
LAE285.
Delvis fritagelse fra Fritagelse fra LAB § 21b. Godkendt til
uddanr}_elseslpaolslaeg for | Eritagelsen muligger, at kommunen kan fritage unge fra uddannelsespaleegget, | OPStart 1.1.
en szerlig delmalgrup- hvis der er faglig dokumentation for, at den unge ikke varigt er i stand til at 2018
pe pabegynde og gennemfgre en ordinaer uddannelse, heller ikke p& EGU niveau.
Forenkling af bevil- Fritagelse fra Lov om en aktiv beskaeftigelsespolitik § 46, jf. Lov om en aktiv Forventes
lingsgrundlaget for beskaeftigelsespolitik § 30 a stk. 3 nr. 3, samt Bekendtggrelse nr. 996 af 29. juni | vedtaget til
revalidering 2016 om rehabiliteringsplan og rehabiliteringsteamets indstilling om ressource- | opstart 1.7.
forlgb, fleksjob, fartidspension m.v. § 4. 2018
Fritagelsen giver mulighed for at undlade at indhente LA265 i revalideringssa-
ger, safremt sagen er tilstraekkeligt belyst via de eksisterende lzegeakter.
Ledighedsydelse — Fritagelse fra Lov om Aktiv Socialpolitik § 74c. Forventes
fritagelse for revurde- | yiaqelsen giver mulighed for at undlade at lave revurdering efter 12 maneder | Vedtagettil
ring ef}fer 12 maneder | s |ogighedsydelse inden for 18 maneder og i stedet basere revurderingen pa | PStart 1.7.
inden for 18 maneder opfalgningssamtaler og vurdering af radighed. 2018
Lempede mentorreg- Fritagelse fra LAB 88 93 og 96c. Forventes
ler Der gives mulighed for fritagelse for ret- og pligtmentor i visse situationer, sa- vedtaget il
som svaer sygdom. Ligeledes gives der mulighed for at fravige kravet om fast opstart 1.7.
kontakt hver 2. uge samt mulighed for, at mentorindsatsen kun bevilges, indtil 2018
borgerne er klar til et aktivt tilbud, og ikke frem til tilbuddet kan ivaerkseettes.
Forleengelse af res- Fritagelse fra Lov om organisering og understgttelse af beskeeftigelsesindsat- Forventes
sourceforlgbssager sen mv. §§ 9-12. vedtaget til
Der fritages for foreleeggelse af sager om forleengelse af ressourceforlgb for opstart 1.7.
rehabiliteringsteamet, nar indsatsen som indstillet fra rehabiliteringsteamet ikke 2018
er gennemfart. Det er en forudsaetning, at borgeren gnsker at forleenge forlgbet.
Fritagelse fra krav om | Fritagelse fra Bekendtggrelse nr. 996 af 29. juni 216 § t stk. 2. Forventes
opdatering af indsats- | pe; fritages for krav om fastleeggelse af indsatsplanens tilbud for mindst 6 vedtaget il
planens tilbud hver 6. 2 opstart 1.7.
A . maneder ad gangen.
maned ifm. ressource- 2018
forlab
Feerre opfalgninger i Fritagelse fra Lov om aktiv socialpolitik § 10 stk. 3. Forventes
relation til fertidspen- | por fitages fra krav om opfalgning ferste gang efter 6 maneder og igen efter 12 | Vedtaget il
sionister i job med ménelde? v przigning gang 919 opstart 1.7.
Igntilskud ' 2018
Lempelse af forholds- | Fritagelse fra Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats § 48 og § 50. Forventes
talskrav ift. praktikker vedtaget til
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Forsag Fritagelse fra lovgivning og formal ‘ Status ‘

for ledighedsydelses- | Der fritages for forholdstalskrav for kortvarige praktikker pa mellem 2-4 uger opstart 1.7.

modtagere forud for en anseettelse i fleksjob for borgere, der har modtaget ledighedsydelse | 2018
mindre end 18 maneder.

Fleksibelt kontaktfor- Frikommunerne kan tilrettelaegge kontaktformen for opfglgningen, og herunder | Forventes

lgb for integrations- fravige kravet i integrationslovens § 20, stk. 4, 1. pkt., om at de opfglgende vedtaget til

borgere samtaler afholdes som cv-samtaler eller som jobsamtaler. Fritagelsen giver opstart 1.7.

mulighed for et mere fleksibelt og individuelt tilpasset kontaktforlgb for integrati- | 2018
onsborgere. Det er en forudseetning, at kommunalbestyrelsen ikke delegerer sin
pligt til at vejlede om radighedspligten samt vurdere overholdelse, herunder evt.
beslutning om sanktionering. Desuden skal opfglgningen fortsat felge lovens
krav til indhold.

Fleksible rammer for Der gives mulighed for at give lgntilskud hos offentlige arbejdsgivere og anseet- | Forventes
Igntilskud/jobrotation telse som jobrotationsvikar hos bade offentlige og private arbejdsgivere. vedtaget til
opstart 1.7.
2018

Netvaerket har faet afslag pa fglgende ansggninger:

= Etindividuelt og fleksibelt integrationsprogram

= Kommunernes frihed til selv at vaelge, hvilken sundhedsfaglig radgivning der anvendes i for-
bindelse med Igbende sager

= Fritagelse til at gennemfare rehabiliteringsmader ved akut fraveer (en del af afsggningen i
relation til rehabiliteringsteam)

= Lempede regler for IGU

= Rehabiliteringsteam — Teamets sammensaetning og afholdelse af mgder
= Arbejdsmarkedserfaring for udsatte ledige

= lveerkseetteri for integrationsborgere.

1.2 Evalueringsdesign

De forskellige forsgg har udarbejdet individuelle evalueringsdesign, der pa forskellig vis maler
virkninger og effekter af forsggene. | forhold til evalueringen af forsgget om samtaler med forsikre-
de ledige har kommunerne bedt Rambagll foresta evalueringen og har ligeledes udarbejdet evalue-
ringsdesign for dette forsgg.

De forskellige evalueringsdesign varierer med hensyn til detaljerings- og ambitionsniveau, omfan-
get af dataindsamling samt anvendelse af kontrolgrupper og nulpunktsmalinger. P& den made
afspejler evalueringsdesignene bade forsggenes karakter og de tilgeengelige datakilder samt de
ressourcer, som kommunerne kan afseette til evalueringen. Samlet er det VIVEs vurdering, at de
forskellige evalueringsdesign giver mulighed for at afgare, hvorvidt forsggenes mal bliver madt.

1.2.1 Mikrolan

Forsgget med mikroldn omfatter et 3 maneders vejlednings- og opkvalificeringsforlab, hvorefter
der tages stilling til, om forretningsidé og budget er beaeredygtigt og kan indstilles til et mikrolan.
Mikrol&dnene er i stgrrelsesordenen 1.000-50.000 kr.

Der er opstillet falgende forventninger til resultater pa kort og langt sigt:

= Fire vejlednings- og opkvalificeringsforlgb om aret
= 80 deltagere, hvor 60 bevilges mikrolan, og 45 kommer i selvforsgrgelse efter endt statteperiode
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= De ledige far mulighed for at undersgge, hvorvidt deres forretningsidé er realiserbar
= Tilegnelse af nye feerdigheder gennem deltagelse i opkvalificeringsforlgb

= Bringe de ledige taettere p& arbejdsmarkedet gennem deltagelse i forlgb — uanset om det re-
sulterer i etablering af virksomhed

= Etablering af virksomhed tilfgrer de ledige nye netveerk og kontakter
»  Kommunen opnar gkonomiske gevinster.

Alle deltagerne registreres, s det er muligt at falge dem fer, under og efter forlabet. Derudover
foretages der malinger undervejs i forsgget.

Efter hvert vejlednings- og opkvalificeringsforlgb males falgende:

» Den lediges vurdering af forlgbet — herunder, hvorvidt der er opnaet nye feerdigheder, som kan
bruges til at udvikle forretningsidé

= Den lediges vurdering af, hvorvidt vedkommende er kommet naermere arbejdsmarkedet.
Der laves lgbende status hver tredje maned pa:

= Antallet af bevilgede mikrolan fordelt pa virksomhedstyper/branche
»  Belgb for mikrolansbevillinger
= Andel ledige, som bliver selvforsggende.

Efter mikrolansperioden afdaekkes:

» Har den ledige opnaet nye feerdigheder, netvaerk og sociale kontakter?
= Oplever den ledige at veere kommet teettere pa arbejdsmarkedet?
= Har den ledige faet anden statte til realiseringen af forretningsidé?

Ved forsggets afslutning:

«  Opfeglgning pa malepunkter i de tidligere undersggelser, fx antal deltagere, baggrund, branche
m.m.

» Antal selvforsggende — ogsa pa laengere sigt

« Antal ledige, som har mattet afvikle virksomheden; antal, som har faet geeld som fglge af af-
vikling.

Dataindsamlingen foregar dels via registrering af deltagere (persongruppemarkering), dels via
survey med de deltagende ledige.

1.2.2 Formkrav ved lovpligtige samtaler

Forsggene i relation til formkrav ved lovpligtige samtaler sigter seerligt p4 samtalernes indhold,
form og kadence. Forventningen er, at mere fleksible rammer for samtalerne vil resultere i forgget
jobeffekt af samtalerne. Det er kendetegnede for forsggene, at kommunerne i netveerket gar brug
af fritagelserne pa forskellig vis, hvorfor beskrivelsen af evalueringsdesign vil vaere forholdsvis
generel. Evalueringen af forsggene er opdelt efter malgrupper.
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Forsikrede ledige

| forhold til malgruppen af forsikrede ledige laves der effektevaluering samt proces- og virknings-
evaluering.

Effektevalueringen vil pa baggrund af registerdata sammenligne ledige i netvaerkskommuner med
ledige i sammenlignelige kommuner. Det gares pa en sadan made, at det er muligt at se, om be-
skeeftigelsesgraden for de forsikrede ledige i frikkommunerne har veeret bedre end i sammenlig-
ningskommunerne. For at tage hgjde for andre pavirkninger af malgruppen, der kan veere arsag til
eendringer i beskeeftigelsesgrad, inddrages ogsa resultater fra case-besgg, workshops med a-
kasser og survey med borgere og medarbejdere.

Foruden effektevalueringen foretages der ogsa virkningsevaluering og procesevaluering, hvor
sigtet er dels at opfange resultater ud over de direkte effekter som fx medarbejdernes og borger-
nes vurderinger, dels at saette fokus pa beskrivelse og vurdering af processen.

| forbindelse med virknings- og procesevalueringen gennemfares der borger-survey, medarbejder-
survey, case-besgg og survey og workshops med a-kasser.

Sygedagpengemodtagere og gvrige malgrupper

| forhold til disse to malgrupper er der opstillet en forandringsteori, der beskriver sammenhaengen
mellem aktiviteter, mekanismer og forventede effekter.

Der er forskellige mekanismer pa spil, aftheengig af om der eendres pa samtalernes form, indhold
eller kadence. | forhold til samtalernes indhold er det eksempelvis forventningen, at borgerne vil
vaere mere motiverede, hvis samtalerne kan klares over telefonen, og de ikke behgver at mgde op
pa jobcentret. Nar det er muligt at justere pa samtalernes indhold, sa de ikke behgver at forega
efter en fast skabelon, men derimod kan tilpasses borgerens konkrete behov, sa er forventningen,
at borgere vil opfatte dem som relevante og fa et langt starre ejerskab til disse. Tilsvarende nar
kadencen for samtalerne kan times i forhold til at eendre situationer eller konkrete forhold, som fx
afsluttet opkvalificeringsforlgb eller svar fra laege, sa er forventningen, at det vil give mere kvalitet i
indsatsen.

Evalueringen vil basere sig pa forskellige datakilder, herunder data fra jobindsats.dk, DREAM og
survey med borgere, ledere og medarbejdere. Ved forsggenes start gennemfgres en nulpunkts-
maling via survey til borgere, ledere og medarbejdere.
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Figur 1.1  Forandringsteori — Sygedagpengemodtagere og andre malgrupper

Aktivitet Mekanisme Forventet effekt

* Hyppigere opfelgning
Andring af » Mere motiverede borgere
samtalens form — Mere fokuserede samtaler —
* Bedre kontakt til socialt + Mere empowerment
udsatte
» Optimereing af ressourceri « Individuelt
jobcentret tilrettelagt indsats
* Mere kvalitet i
* Individuelt afstemte og indsatsen
Andring af malrettede samtaler
samtalens —) | . Ressourceudnyttende ) |« "Min plan” bliver
indhold borgere — med fokus péa job mere naerveerende
og raskmelding
« Beslutningsdygtige og * Flerei arbejde
resultatfokuserede
medarbejdere » Optimering af
ressourcer
. o » Mere arbejdsglasde
Andring af » Bedretiming af samtaler
samtalens mmmmm) | + Mere motiverede borgere og )
kadence medarbejdere

1.2.3 Fleksibilitet i forhold til forholdstalskravene

Reguleringen med forholdstalskrav skal sikre et rimeligt forhold mellem antallet af ansatte uden
tilskud og ansatte i virksomhedspraktik eller ansatte med lgntilskud. Fritagelsen for forholdstals-
kravene omfatter fem malgrupper og sigter saerligt pa udsatte borgere, hvor placering i sma miljger
kan skabe tryghed for borgeren.

Malsaetningen for forsgget er, at antallet af udsatte borgere, der far virksomhedsrettet indsats,
@ges med 25 procent, og at 60 procent af de borgere, som deltager i forsgget, opnar en progres-
sion og kommer taettere pa arbejdsmarkedet.

For at male andelen af borgere, som modtager virksomhedsrettet indsats, laves forud for forsgget
en nulpunktsanalyse pa baggrund af tal fra jobindsats.dk. Hvert ar laves en tilsvarende maling, sa
det er muligt at falge udviklingen. For at kunne afdeekke de deltagende borgeres progression fore-
tages der en persongruppemarkering for alle borgere i forsgget. Progressionen males ved at se,
om borgeren har skiftet kategori, eller om borgeren har ordingere timer efter praktikken, om borge-
ren er kommet i uddannelse eller har faet job med lgntilskud.

Evalueringen indeholder ogséa en spgrgeskemaundersagelse til borgere, virksomheder og medar-
bejdere, hvor sigtet er at afdaekke deltagernes oplevelse af tiltaget.
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1.2.4 Fleksible rammer for uddannelse

Den eksisterende lovgivning begreenser kommunernes muligheder for at bevilge opkvalificering til
visse grupper. Konkret kan der maksimalt bevilges 6 ugers vejledning og opkvalificering inden for
de fagrste 26 uger, ligesom det ikke er muligt at bevilge studie- og erhvervskompetencegivende
uddannelse til dagpengemodtagere under 30 ar. Tanken er, at kommunerne i stagrre udstraekning
bruger andre indsatser som fx virksomhedsrettet aktivering. Problemet er, at det begraenser kom-
munernes muligheder for at matche virksomhedernes behov for kompetence gennem opkvalifice-
ring tidligt i ledighedsforlgbet.

Evalueringen skal afdeekke, hvorvidt der er bevilget flere uddannelsesforlgb og voksenleaerlingefor-
lgb efter forsggets start end far. Det skal ogsa undersgges, hvornar i ledighedsperioden, de nye
muligheder for opkvalificering iveerksaettes. Derudover skal der foretages en maling af, hvor man-
ge af dem, som har faet bevilget uddannelse, der er i ordineer beskaeftigelse, i voksenleere eller
deltager i ordineer uddannelse. For at kunne gennemfgre evalueringen skal alle deltagere marke-
res med en persongruppemarkering, hvilket gar det muligt at fglge gruppen. Evalueringen af, hvor
mange der er kommet i varig beskeeftigelse, skal ske med anvendelse af DREAM-data. Evaluerin-
gen af, hvor mange der er kommet i varig beskeeftigelse, begreenses af, at ikke alle uddannelses-
forlgb er afsluttet, nar forsgget stopper.

1.25 Mulighed for at fremme iveerkseetteri for dimittender

Malsaetningen for forsgget er, at 100 ledige dimittender far udarbejdet Min Ivaerksaetterplan, at 100
deltager i et iveerkseetterforlgb, at 55 etablerer virksomhed, og at 40 af disse fortsat er virksomme
efter 2 ar.

Alle deltagere far en persongruppemarkering, hvilket muligger at falge gruppen af deltagere. Med
afseet i DREAM data undersgges det ved forsggets afslutning, i hvor stor grad malseaetningerne er
naet. Derudover vil evalueringen undersgge variation pa karakteristika ved borgere og ved virk-
somheder, sa det er muligt at afdeekke, hvorvidt der er seerlige karakteristika, som virker frem-
mende for etablering og fastholdelse af virksomhed. Evalueringen vil ogsa omfatte en mere kvali-
tativ del, hvor der ses pa borgernes og medarbejdernes oplevelse af forlgbet, herunder interne og
eksterne barrierer for at arbejde med iveerksaetteri.

1.3  Status pa implementeringsforhold

Den generelle holdning i netvaerket er, at der er skabt gode forudseetninger for en smidig og hen-
sigtsmaessig implementering af de forskellige forsgg. Der er en opfattelse af, at forsggene giver
mening og skaber veerdi for borgerne. Det er indtrykket, at der hersker en positiv diskurs om fri-
kommuneforsgget bade blandt borgere, politikere, medarbejdere og medier. Det naevnes, at den
gode stemning ogsa skyldes, at forsggene opleves som et bidrag til afbureaukratiseringen og re-
gelforenklingen pa beskaeftigelsesomradet. Der fremhaeves generelt kun fa udfordringer og ingen
har sddan en karakter, at de vil stille store hindringer i vejen for implementering af forsggene.

Pa tveers af kommunerne er det oplevelsen, at der er savel politisk som ledelsesmaessig opbak-
ning til forsggene. | netveerket afholdes der feellesmgder, hvilket har fremmet feelles fodslag i for-
hold til frikommuneforsgget — herunder afklaring og forstaelse af forsggsbestemmelserne. Det
fremhaeves ogsa, at den geografiske samhgrighed blandt netveerkets kommuner ggr, at de mades
i andre sammenhange, har et godt kendskab til hinanden og er vant til at samarbejde. Det gar
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arbejdet med de konkrete forsgg lettere, og eventuelle forhindringer eller misforstaelser kan let
ryddes af vejen.

| forhold til nogle af forsggene er det oplevelsen, at selvom de lovgivningsmaessige hindringer er
fiernet, er der fortsat store udfordringer med IT og mulighederne for at kunne tilpasse IT-lgsningerne
til de nye rammer under forsggene. Det gaelder eksempelvis fleksibilitet i forhold til forholdstalskra-
vene, hvor det kan veere vanskeligt at skelne mellem borgere i den enkelte virksomhed, der far virk-
somhedspraktik under frikommuneforsgget, og borgere, som ikke er en del af forsgget.

S "

Forseget med "Mikrolan” foregar alene i Aalborg Kommune, og her var arbejdet med bevilling af
mikrolan pabegyndt inden selve frikommuneforsgget, idet kommunen tidligere har igangsat projek-
tet "Fra ledig til virksomhedsejer” i en mere begraenset form i forhold til det nuvaerende forsag.
Dette projekt har i store treek haft det samme formal som den nuvaerende indsats under frikommu-
neforsaget, hvilket har medfart, at forsgget Mikroldn er kommet godt og gnidningsfrit fra start. P&
nuvaerende tidspunkt er 8 borgere i gang med et opkvalificeringsforlgb, mens der er bevilget lan til
et par borgere, og der rekrutteres til anden runde af forsgget. Forsgget laves i samarbejde med
BusinessAalborg (kommunens erhvervsafdeling). BusinessAalborg har skabt stor opmaerksomhed
om forsgget, hvilket har veeret en medvirkende arsag til at gge borgernes kendskab til indsatsen.
Det har betydet, at flere borgere pa eget initiativ har efterspurgt muligheden for bevilling af mikro-
l&n. En udfordring er at sikre en tilstraekkelig smidighed i radgivningen.

Forsggene med aendring af "Formkravene for lovpligtige samtaler” er i de forskellige kommuner star-
tet mellem 1.7. og 1.11. 2017, og der er som tidligere neevnt stor variation i, hvilke malgrupper og
hvilke dele af forsgget, som den enkelte kommune deltager i. Der er planlagt en reekke mgder, som
forventes afholdt hvert kvartal, hvor der er lejlighed til at drgfte forsggene. Tanken med mgderne er,
at der skal ske en vidensdeling og erfaringsudveksling pa tvaers af kommunerne og de enkelte for-
s@g. Det generelle indtryk er, at implementeringen forlgber planmaessigt. Medarbejderne tager godt
imod forsggene og bidrager positivt til implementeringen af indsatserne. Der er en generel udfordring
i, at medarbejderne skal skoles til at tage faglig stilling til de enkelte sager. Nogle medarbejdere er
gode til dette, mens andre finder det svaert. Der er ogsa en overvejelse om, at kommende regelfor-
enkling pa arbejdsmarkedsomradet kan overhale dette frikommuneforsgg indenom.

"Fleksibilitet i forhold til forholdstalskravene” har afventet afklaring af persongruppemarkeringen,
hvorfor dette forsgg er igangsat lidt senere end forventet.

Forsaget med "Fleksible rammer for uddannelse” omfatter tre kommuner: Thisted, Frederikshavn
og Jammerbugt. Indtil videre har aktiviteten veeret meget begreenset — der er bevilget tre forlgb, og
en borger har faet afslag. Der peges p3, at en af udfordringerne er mangel pa leerepladser, da det
kun giver mening at bevilge grundforlgb, hvis der er mulighed for efterfglgende leerepladser.

"Mulighed for at fremme iveerkseetteri blandt dimittender” omfatter Frederikshavn Kommune og
Aalborg Kommune og har fordel af, at et lignende, men mere begraenset projekt med fokus pa
iveerkseetteri, tidligere har veeret igangsat af Aalborg Kommune. Dette tidligere projekt, foretaget i
samarbejde med Vaksthus Nordjylland, har dannet et solidt grundlag for arbejdet med det egent-
lige frikommuneforsgg. COWI har foretaget en evaluering af det tidligere iveerksaetterprojekt, og
Aalborg og Frederikshavn Kommune traekker pa erfaringer fra dette projekt i den nuvaerende fri-
kommuneindsats. For at f& opmaerksomhed om forsgget er radgivere med kontakt til ledige dimit-
tender blevet orienteret om mulighederne i forsgget. Det er besluttet, at i helholdsvis Aalborg og
Frederikshavn kommuner sidder kun fa rddgivende medarbejdere med al praktisk arbejde i relati-
on til forlgbene, hvilket har lettet arbejdet med indsatsen. Pa nuveerende tidspunkt er 15 borgere
fra Aalborg Kommune, der passer ind i forsggsbeskrivelsens malgruppe, blevet henvist til forlgb,
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der startede primo september 2017. Der er indgaet en aftale med Vaeksthus Nordjylland, der star
for de konkrete forlgb.

Det er VIVEs vurdering, at frikommunenetvaerket "En mere fleksibel og effektiv beskaeftigelsesind-
sats” er naet forholdsvis langt med implementeringen af flere forsgg. De har gavn af igangveeren-
de samarbejder pa tveers af de deltagende kommuner — hvilket bl.a. skyldes den geografiske naer-
hed. Derudover bygger enkelte af forsggene videre pa tidligere tiltag, hvilket tydeligvis fremmer
implementeringen og arbejdet med forsggene. Der er enkelte forsgg, hvor aktiviteten indtil nu har
veeret begraenset, ligesom enkelte forsgg fortsat kraever en holdningseendring hos medarbejderne.
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2 Billige boliger og fleksible boliglgsninger

Netveerket gnsker gennem forskellige forsgg at tilvejebringe flere billige boliger i kommunerne,
saledes at borgerne far mulighed for at udvikle sig og blive mere selvhjulpen i egen bolig. Forsg-
gene retter sig seerligt mod borgere med lav betalingsevne.

De deltagende kommuner er Hgje-Taastrup, Roskilde, Kgbenhavn, Aarhus, Randers og Favrskov.

o
2.1  Status pa forsgg
Tabel 2.1  Oversigt over godkendte og delvist godkendte forsag
Forsag h Fritagelse fra lovgivning og formal Status ‘
Afprgvning af midlerti- Udvidelse af malgruppen for udslusningsboliger, s personer med vaesentlige | Godkendt til
dig huslejetilskud/ psykiske og sociale problemer kan f& ophold i udslusningsboliger, selv om de opstart 1.7.
Mulighed for gkonomisk | ikke har ophold p& midlertidige boformer efter §107 eller §110 i serviceloven. 2017
tilskud til bolig for seerli-
ge malgrupper, der Formalet er gennem midlertidig huslejetilskud at sluse borgere med lav ind-
ellers ikke kan opna komst ind pa det almene boligmarked med gget hab, ejerskab og engage-
bolig ment.
Udvidelse af boligtyper, der kan anvendes til udslusningsboliger, s& det for- Godkendt til
uden almene familieboliger ogsa er muligt at benytte almene aeldre- og ung- opstart 1.7.
domsboliger samt kommunale almene zldreboliger som udslusningsboliger. 2017
Udvidelse af udslusningsperioden i udslusningsboliger pa op til 5 ar. Forventes
Boligtypen er ikke tiltaenkt borgere med permanet handikap ligesom de ikke er | vedtaget til
hensigten at alle henviste automatisk har en forleenget udslusningsperiode pad | opstart 1.7.
op til 5 &r. 2018
Midlertidig lejekontrakt Udvidet opsigelsesadgang i almene plejeboliger. Godkendt til
Forsgget skal give kommunerne mulighed for Igbende at give borgeren det opstart 1.7.
mindst indgribende tilbud, da en udvidet opsigelsesadgang gar det muligt 2017
under seerlige betingelser at flytte borgeren, hvis borgerens behov sndre sig.
Billigt nybyggeri Dispensation fra bygningsreglementet for nybyggeri. Fritagelse fra: Godkendt til
visse dele af bygningsreglementet opstart 1.1.
2018
Der gives for forsgg med funktionsbaserede tilgeengelighedskrav ved nybyg-
geri, hvor der etableres nye almene afdelinger.
Dispensation fra bygningsreglementet ved omdannelse af eksisterende ejen- Godkendt til
domme til nye almen afdelinger. Fritagelse fra: opstart 1.1.
visse dele af bygningsreglementet 2018
Der gives for forsgg med funktionsbaserede tilgeengelighedskrav ved ombyg-
ning af eksisterende ejendomme til nye almene afdelinger.
Vederlagsfri brug af kommunale grunde i op til 30 &r. Fritagelse fra visse dele Godkendt til
af lov om almene boliger mv. og bekendtggrelse om tilskud til fremme af udvik- | opstart 1.1.
lingen af almene boliger til seerligt udsatte grupper (skeeve boliger). 2018
Fritagelsen giver mulighed for at stille kommunale grunde vederlagsfrit til
radighed for bygherrer, der etablerer skaeve boliger. Det skal ggre det muligt at
bygge flere, billige boliger til socialt udsatte i omrader, hvor hgje grundpriser
kan veere en barriere for opfarelsen af skeeve boliger.
Forsgget skal ses i forlaengelse af forsgg med midlertidige boliglgsninger.
Startboliger og inklusi- Mulighed for at oprette startboliger og inklusionsboliger for kommunale midler. | Godkendt til
onsboliger p& kommu- Fritagelse fra visse dele af lov om almene boliger mv. opstart 1.1.
nalt initiativ Fritagelsen giver mulighed at kommunen — uanset om der er statslige midler til | 2018
radighed, kan oprette startboliger og inklusionsboliger for egne midler.
Kommunal anvisningsret til inklusions- og startboliger. Fritagelse fra visse dele | Godkendt til
af lov om kommunal anvisningsret. Kommunerne far mulighed for at afholde opstart 1.1.
udgifter til mindre ombygninger, istandsaettelse og evt. tomgangsleje forudsat, | 2018
at de har anvisningsretten.
Afpravning af midlerti- Fritagelse fra visse dele af byggelovens krav om byggetilladelse, herunder Godkendt til
dige boliglgsninger krav ved fornyet opstilling og forleengelse af opstillingsperioden. opstart 1.1.
2018
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Fritagelsen giver kommuner, almene boligorganisationer og private mulighed
for at etablere midlertidige og flytbare boliger pa tilgeengelige grunde i en
periode pa op til 30 ar, selvom der sker fornyet opstilling af boligen indenfor
denne periode.

Forsgget skal ses i forleengelse af forsgg med vederlagsfri brug af kommunale
grunde i op til 30 ar (Billigt nybyggeri).

Jget fleksibilitet i dele- Der gives mulighed for, at kommunerne kan deekke udgifter til indretning af Forventes
boligordningen/ kollektive bofzellesskaber samt deekke varmeudgifter, nar der er tomme veerel- | vedtaget til
Kollektive bofeellesska- | ser i det kollektive bofeellesskab. opstart 1.7.
ber 2018

Formalet er at skabe stgrre grad af feellesskab i boligen, mindre ensomhed

samt forebygge social deroute.

Deleboliger for enlige mgdre. Fritagelse fra krav om, at kollektive bofeellesska- | Godkendt til

ber i almene familieboliger skal besta af mindst tre lejere for, at der er mulig- opstart 1.1.

hed for at sgge om boligstatte efter lov om individuel boligstatte. 2018

Mulighed for at sgge om individuel boligstatte til et kollektivt bofeellesskab i for

to lejere og deres bgrn, hvis lejerne har ophold pa et § 109 tilbud efter service-

loven (kvindekrisecentre). Det er kommunen, som anviser til bofeellesskaber-

ne.

Formalet er at skabe en stabil boligramme for en udsat malgruppe med lav

betalingsevne og behov for en relativt stor lejlighed, da de har bgrn. Den

individuelt beregnede boligstatte og lejekontrakt er en forudsaetning for, at

kommunalt anviste lejere ikke bliver gkonomisk afhaengige af hinanden. Der

gnskes endvidere en bedre kapacitetsudnyttelse pa kvindekrisecentrene, hvor

nogle kvinder i dag opholder sig uhensigtsmaessigt lang tid.

Deleboliger i ungdomsboliger. Udvidelse af boligtyperne, der kan anvendes til | Godkendt til

kollektive bofeellesskaber jf. lov om almene boliger mv. og adgang til boligstat- | opstart 1.1.

te jf. lov om individuel boligstatte. 2018

Fritagelsen giver mulighed for oprettelse af kollektive bofeellesskaber i ung-

domsboliger inden for samme rammer, som der kan oprettes kollektive bofeel-

lesskaber i almene familieboliger.

Mulighed for at unge med et akut boligsocialt behov, der visiteres af kommu-

nen til et kollektivt bofeellesskab oprettet i en ungdomsbolig, kan sgge om

individuel beregnet boligstatte.

Deleboliger for enlige med bgrn med ophold pa § 110-tilbud efter serviceloven. | Godkendt til

Fritagelse fra krav om, at kollektive bofeellesskaber i almene familieboliger skal | opstart 1.1.

besta af mindst tre lejere for, at der er mulighed for at sege om boligstatte 2018

efter lov om individuel boligstatte.

Mulighed for at sege om individuel boligstatte til et kollektivt bofaellesskab for

to lejere og deres bgrn, hvis lejerne sammen med deres bgrn har ophold pa et

§ 110 tilbud efter serviceloven (herberg). Det er kommunen, som anviser til

bofeellesskaberne.
Almene boligorganisati- | Fritagelse fra Lov om almene boliger m.v. § 28, stk. 3, 4 og 5. Forventes
oners frasalg af rest- vedtaget til
arealer Fritagelsen giver mulighed at almen boligafdelinger kan disponere over netto- | opstart 1.7.

provenuet ved frasalg af ubebyggede restarealer 2018
Forebyggelse af udseet- | Mulighed om yderligere varsel om restancer. Fritagelse fra Almenboliglovens § | Forventes
telser 59 stk. 11 og 12. vedtaget til

Fritagelsen giver mulighed for, at kommunerne kan lave aftale med boligorga- | opstart 1.7.

nisationerne om at fa varsler inden for de fgrste to ar efter lejeforholdets pabe- | 2018

gyndelse for anviste borgere.

Samtidig er der indgaet aftale med Domstolsstyrelsen om, at kommunerne kan

indhente oplysninger om udfaldet af udsaettelsessager fra fogedretterne med

henblik p& at undersgge, hvordan udszettelser kan forebygges. Denne del af

forsgget kan ivaerkseettes straks.
@gede muligheder for Udvidet anvendelse af kommunal anvisning til private udlejningsboliger. Forventes
samarbejde med private | Bredere adgang til at indga aftaler med ejere af private udlejningsejendomme i | vedtaget til
om boligsocial anvis- kommunen med henblik pd i hgjere grad at inddrage private lejeboliger i kom- | opstart 1.7.
ning munens boligsociale indsats. 2018

Mulighed for at indga leengerevarende aftaler med private udlejere om kom- Forventes

munal anvisningsret. Fritagelse fra Lov om kommunal anvisningsret § 3, stk. 1. | vedtaget til

Fritagelsen giver mulighed for at indga aftale med private udlejere om kommu- | opstart 1.7.

nal anvisningsret med en tidsgreense pa 12 ar. 2018
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Mulighed for at udbrede boligtyper fra almenboligsektoren til privat byggeri. Forventes
Fritagelse fra visse dele af lov om kommunal anvisningsret. vedtaget til
Fritagelsen giver mulighed for forsgg med at overfgre boligtyper og tilknyttede | opstart 1.7.
lejerrettigheder mm, fra den almene sektor til privat byggeri. 2018

Netveerket har faet afslag pa falgende ansggninger:

= Reduktion af beboerandelen af ydelsen til realkreditlanet — delansggning til Billigt nybyggeri

= Frivillig administration af SU tilsvarende nuvaerende mulighed ift. Kontanthjeelp, integrations-
hjeelp og pension — delansggning til Forebyggelse af udsaettelser

= Bredere malgruppe for gkonomisk ydelse efter aktiviovens § 81 a — delansggning til Forebyg-
gelse af udseettelser

= Opsigelsesadgang i almene aeldreboliger — delansggning til Midlertidig lejekontrakt
= Hgjere maksimumbelgb pr. kvm. For sma almene familieboliger — delansggning til Billigt ny-

byggeri
= Bedre udnyttelse af eksisterende boligkapacitet i forhold til deleboligbestemmelsen

= Huslejetilskud til fastholdelse af borgere i bolig, som deltager i beskeeftigelsesrettede projekter
= Fastleeggelse af serviceniveau i forhold til aktiviovens bestemmelser om enkeltydelser
= Brug af udslusningsboliger som midlertidige boliger til nyankomne flygtninge

» Midlertidige lejekontrakter i forbindelse med ophold p& bomiljg, botilbud mv. efter almen bolig-
lovens § 105.

= Mulighed for boligstatte i deleboliger oprettet i privat byggeri — delansggning til dgende mulig-
heder for samarbejde med private om boligsocial anvisning

= Fastleeggelse af serviceniveau i forhold til aktiviovens bestemmelser om enkeltydelser.

2.2 Evalueringsdesign

Der er pa baggrund af tilladelserne fra fgrste runde igangsat to forsag.

221 Udslusningsboliger for en udvidet malgruppe

Forsgget sigter pa at forbedre de deltagende borgeres gkonomiske situation, sa de er i stand til
selv at betale for udslusningsboligen. Der er opstillet falgende evalueringsspgrgsmal:

= Hvor mange aftaler lykkes det at indga efter forsggshjemlen om udslusningsboliger til en udvi-
det malgruppe?

= Hvor mange udslusningsboliger etableres i forsggsperioden, og hvad er baggrunden for det
realiserede antal?

= Bidrager forsgg med udslusningsboliger til at nedbringe ventetiden til en bolig via boligsocial
anvisning?

» Hvordan oplever malgruppen at bo i en udslusningsbolig og det forhold, at opholdet i boligen
kan veere midlertidigt, hvis ikke der opnas bedre betalingsevne i udslusningsperioden?

= Hvordan klarer malgruppen sig personligt, socialt og i forhold til uddannelse og beskaeftigelse,
mens de bor i en udslusningsbolig?

= | hvilket omfang forekommer udseettelser eller ophgr af udslusningsbolig i forsggsordningen?

= Hvad er oplevelse hos kommunens medarbejdere af, hvordan udslusningsboligerne fungerer i
forhold til borgerne, og hvilke indsatser der er virkningsfulde?

= Er der en gkonomisk gevinst ved udslusningsboligerne?
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Bevarelsen af de enkelte evalueringsspargsmal sker pa baggrund af forskellige datakilder og ma-
linger. Det omfatter bl.a. registreringer af aftaler, afviste borgere, ventetider og udsaettelser. Der-
udover foretages interview med deltagende borgere.

2.2.2 Forsgg med indretning af deleboliger

Som en del af forsgget gives der mulighed for, at kommunerne kan afholde de udgifter, som er
nagdvendige for at indrette en bolig til delebolig. Det gaelder bade indretning af eksisterende og
nybyggede boliger. Indretningsudgifterne kan fx veere til opsaetning af skilleveegge, som kan veere
en forudsaetning for, at en given bolig kan benyttes som delebolig. Udgifterne kan ogsa veere til
lase, navneskilte eller inventar i form af fx komfur og kaleskab eller feelles spisebord. Forventnin-
gen er, at det vil bidrage til at skabe bedre rammer for trivsel i deleboligfeellesskaberne.

Kgbenhavns Kommune er i udgangspunktet eneste deltager i forsgget.
Der er opstillet falgende evalueringsspgrgsmal:

= Etableres der deleboliger med brug af forsggshjemmel?

= Understgtter indretning (skilleveegge) etablering af flere deleboliger og dermed kortere ventetid?
= Trivsel/fastholdelse/progression (afvejning fx i forhold til stgtte) — hvad oplever borgeren?

= Give mening for medarbejdere (visitator og statte) — hvad oplever medarbejderen?

= Spredning i byen (hvilke typer byggeri/geografi).

Besvarelse af evalueringsspgrgsmalene sker gennem forskellige registreringer og opteellinger, fx
antal aftaler om stette til indretning af deleboliger, stgtte niveau, ventetid m.m. Der foretages ogsa
en vurdering af boligernes beliggenhed, fx i omrader, hvor der i forvejen er mange anviste, og
typen af byggeri. Endelig gennemfgres kvalitative interview med borgere i delebolig med statte og
medarbejdere med tilknytning til forsgget.

Det er VIVEs vurdering, at de udarbejdede evalueringsdesign giver en fornuftig afdeekning af mal-
seetningerne for forsggene.

2.3 Status pa implementeringstiltag

| forhold til forsgget om udslusningsboliger har Aarhus Kommune etableret fire udslusningsboliger,
og flere er pa vej. De andre kommuner er ved at afklare muligheder (fx samarbejde med de alme-
ne boligorganisationer) eller afventer politisk/gkonomisk godkendelse. Forventningen er, at der
etableres udslusningsboliger i flere af kommunerne i lgbet af 2018.

Forsgget med tilskud til deleboliger er kommet i gang i Kgbenhavns Kommune, hvor der i budget
2018 er afsat midler til etablering af deleboliger for flygtninge. Volumen i forsgget vil bl.a. veere
betinget af antallet af flygtninge — herunder antal kvoteflygtninge, hvorfor der er stor usikkerhed om
omfanget af forsgget. Hvorvidt de konkrete forsgg med deleboliger bliver en succes afhaenger i hgj
grad af matchingen af beboere. Erfaring viser, at dette kan veere meget vanskeligt — seerligt for
malgruppen for deleboliger. Derudover kan anvendelse af deleboliger veere administrativt besveer-
ligt, hvilket ogsa vil pavirke udrulningen af forsgget.

Det er VIVEs vurdering, at netveerket arbejder pa at fa implementeret de forskellige forsgg, men er
begraenset af gkonomiske forhold. Derudover far man det indtryk, at netvaerket oplever, at god-
kendelsesprocedurerne er besveerlige og langsommelige.
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3 Bedre styring af udgifterne pa det specialiserede
socialomrade

Frikommunenetveerket bestar af syv jyske kommuner: Favrskov, Herning, Holstebro, Randers,
Silkeborg, Skive og Aabenraa. Sigten med netveerket er at undersgge balancen mellem effektiv
brug af de tilgaengelige ressourcer og hensynet til borgernes valgfrihed og selvbestemmelse inden
for det specialiserede socialomrade.

3.1  Status pa forsgg

Tabel 3.1  Oversigt over godkendte og delvist godkendte forsgg
Forsgg Fritagelse fra lovgivning og formal Status
Teknologiske hjeelpemidler som Mulighed for at anvende personlige alarm- og pejlesystemer eller Godkendt
supplement til paedagogisk statte og | situationsbestemt video-, audio- og bevaegelsesovervagning for en | til opstart
omsorg, nar borgeren ikke kan give | person med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne. 1.7. 2017
samtykke
Tilkgbsydelser og hjemmehjeelp Forsgget giver kommunerne mulighed for at kunne tilbyde tilkgbs- Godkendt
efter servicelovens 8§ 83 og § 85 ydelser efter servicelovens § 83 og § 85, s& borgere har mulighed til opstart
for at tilkgbe ydelser fra kendt personale i det offentlige. 1.7. 2017
Udfordre anvendelsen af §129 om Fritagelse fra servicelovens § 129 stk. 2. Godkendt
optagelse i botilbud Der gives mulighed for at flytte personer med betydelig og varigt til opstart
nedsat psykisk funktionsevne, der ikke modseetter sig en flytning, 1.7. 2017
men som mangler evnen til at give informeret samtykke til en flyt-
ning, til et mere passende botilbud, hvis personens vaerge tiltreeder
kommunalbestyrelsens indstilling om flytning.
Sammenhaeng mellem almenbolig- Udlejning af almene aeldre- og ungdomsboliger som udslusningsbo- | Godkendt
loven og serviceloven liger. Forsgget geelder udvidelse af malgruppen for udslusningsbo- | til opstart
liger, s& personer med vaesentlige psykiske og sociale problemer 1.1. 2018
kan fa ophold i udslusningsboliger, selv om de ikke er daekket af §§
107 og 110 i serviceloven. Det er ligeledes muligt at benytte almene
eeldre- og ungdomsboliger samt kommunale almene eeldreboliger
som udslusningsboliger.
Udvidet anvendelse af kommunal anvisning til private udlejningsbo- | Godkendt
liger. Fritagelse fra § 1, stk. 1, 1. pkt. i Lov om kommunal anvis- til opstart
ningsret. Kommunerne far bredere adgang til at indga aftaler med 1.1.2018
ejere af private udlejningsejendomme i kommunen med henblik p& i
stgrre grad at inddrage private lejeboliger i kommunens boligsociale
indsats.
Indretning af kollektivt familiebolig-bofaellesskab. Godkendt
Mulighed for at deekke udgifter til indretningen af en almen familie- til opstart
bolig til et kollektivt familieboligfeellesskab samt udgifter til varme i 1.1. 2018
ledige veerelser i bofeellesskabet.
Udvidet brug af udslusningsboliger. Fritagelse fra Lov om almene Godkendt
boliger m.v. § 63. til opstart
Fritagelsen giver mulighed for forleengelse af anvendelse af udslus- | 1.1. 2018
ningsboliger i op til et halvt &r.
Bedre overgang fra ung til voksen Forsgget hjemles i forsggsbestemmelsen i servicelovens § 184. Mulig
Forsaget giver mulighed for at tilbyde unge og dennes paragrende opstart
en bedre og mere fleksibel overgang i forhold til at blive klar til et senest 1.7
botilbud p& voksenomradet. 2018
Mere sammenhaengende forlgb i Forsaget giver mulighed for at etablere social- og Forventes
psykiatrien sundhedsfaglige behandlingspladser, der organisatorisk integrerer vedtaget til
et kommunalt socialfagligt tilbud og et regionalt behandlingstilbud. opstart 1.7.
Kommunalbestyrelsen har visitationsansvaret. 2018
Udvidelse af teknologiforsgget til Mulighed for at anvende personlige alarm- og pejlesystemer samt Forventes
hjemmeboende borgere situationshestemt video-, audio- og bevaegelsesovervagning over vedtaget til
for borgere i eget hjem, der har betydelig og varigt nedsat psykisk opstart 1.7.
funktionsevne, og som er i malgruppen for - men ikke har ophold i - | 2018
en plejebolig, et botilbud eller lignende.
Udvidelse af teknologiforsgget til Mulighed for at anvende personlige alarm- og pejlesystemer over Forventes
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bgrn- og ungeomradet for barn og unge med betydelig og varigt nedsat psykisk funktions- | vedtaget til
evne, bgrn og unge, som er i aflastning samt at anvende situations- | opstart 1.7.
bestemt video-, audio- og beveegelsesovervagning over for bgrn og | 2018

unge med betydelig og varigt nedsat psykisk funktionsevne.

Brug af saerlige dgrabnere Mulighed for at etablere saerlige dgrabnere pa yderdgre i forbindel- | Forventes
se med bo- og dagtilbud eller anbringelsessteder, der afgreenser vedtaget til
mindre boenheder i stgrre tilbud opstart 1.7.
2018

Netvaerket har faet afslag pa fglgende ansggninger:

«  Afhjeelpning af mangel pa midlertidige botilbud — delansggning til Sammenhaeng mellem al-
menboliglovgivningen og serviceloven

= Fleksibel anvendelse af aflastningspladser for bgrn og unge.

3.2 Evalueringsdesign

Evalueringen af 1. runde-forsggene indgdr i gruppen af forsegg, hvor evalueringen foretages af
VIVE. Nedenfor gives en kort beskrivelse af evalueringsdesign for de enkelte forsgg.

Teknologiske hjeelpemidler som supplement til paedagogisk stgtte og omsorg, nar borgeren ikke
kan give samtykke.

Forsgget skal give kommunerne gget mulighed for at benytte teknologiske hjaelpemidler som fx
alarmer og videoovervagning. Formalet med forsgget er at forbedre omsorgen og den paedagogi-
ske statte for borgere, som har betydelig nedsat psykisk funktionsevne, gennem brugen af tekno-
logiske hjeelpemidler.

Som afseet for evalueringen er der opstillet en forelgbig forandringsteori, der fremgar af figur 3.1.

Evalueringen tager afseet i en virkningsteoretisk evalueringstilgang, der bade giver mulighed for at
sondre mellem teori- og implementeringsfejl og for at identificere de faktorer, der pavirker imple-
mentering og resultater. Den virkningsteoretiske ramme danner afseet for en implementeringseva-
luering, en virkningsevaluering og en analyse af sammenhaengen mellem forsgget og virkning —
med ’virkning’ her forstaet som observerede aendringer i virkningsindikatorer, som fx oplevet livs-
kvalitet blandt borgerne, oplevet tryghed og tilfredshed blandt pargrende/veerge og oplevet ar-
bejdsmiljg og sikkerhed blandt medarbejderne. Hensigten med virkningsevalueringen er at under-
sgge og dokumentere aendringer i virkningsindikatorer i forbindelse med anvendelse af teknologi-
ske virkemidler, herunder aendringer for hvem og under hvilke omstaendigheder.
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Figur 3.1  Forsggets forandringsteori

Indsats Ressourcer Aktiviteter Virkning Resultat
Teknologiske Kommunal e z T -
. . : : Udvikling og beskrivelse af Smidig processer Borgers retssikkerhed
h]aafe:jpeetn;xacilgg ;gsit;:;e projektieder visitationsproces I I varnes om
arbejde og — —> Flere borgere f3r > - -
omsorgsindsats Identifikation af relevante mulighed for gavn af Mindsteindgrebs-
Borgerens N borgere teknologi princippet opretholdes
Karakteristika for kontalgtperson pa
ihdsatsen: botilbuddet Konkrete og individuel Samme eller bedre
S Situatic;nsbeste'nt vurdering af at borgeren serviceniveau for
monitorering til drager fordel af en borgeren
afgraensede form3l teknologisk lesning
+ Alarmer og Match af borger med TfYthed og tilfredshed
pejlesystemer relevant teknologi or parerende
anvendes indenfor Stedfortraeedende
botilbuddets Inddragelse og | | —»| samtykkei sager, hvor
rammer, fx ved P3rorende information af p3rerende hjemmel anvendes 3tyrke[si af dbet>d
lejlighedsder eller pf 231%%? :i::isgise
ved afdelingsder Indberettelse af 9 9
magtanvendelse til =
handlekommune, Bedre fysisk og
driftskommune og psykisk arbejdsmiljo
M3lgruppe for Sodialtilsynet og sikkerhed for
indsats: medarbejderne
Eggg:;%:é?ofégfé Udvikling af procedure for —
derikke kan give monitorering Hurtigindsats ved - - —
samtykkeg risikosituationer Livskvalitet, privatliv,
Anvendelse af frihed, tryghed for
monitoreringsteknologi Forebyggelse af borgeren
risikosituationer
Lobende og systematisk ! » Bedre sgvn, mere
opfolgning p3 sager, hvor Faerre bevagelsesfrihedfor
hjemmel er anvendt magtanvendelser borgeren
Fjernelse af teknologi til Mindre medicin -
situationsbestemt Falfd i .
monitorering safremt Farre voldsepisoder, < resf:g:i::%erﬁ;ugfpa
borger udviser modstand ;
o trusler og hoje lyde enkelte borgere
Mere tid til ovrige
beboeres velfaerd og
trivsel

Kilde: VIVE pa baggrund af Frikommunenetveerkets ansggning om "Teknologiske hjeelpemidler som supplement til paedagogisk stette og omsorg, nar borgeren ikke kan give samtykke hertil”.
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Virkningsevalueringer tilstreeber ikke blot at indkredse, om indsatser virker, men ogsa hvorfor og
hvordan de virker. Ambitionen er at koble viden om indsatser og processer sammen med viden om
virkning.

| forbindelse med evalueringen indsamles der data om forsggets implementering gennem inter-
view med projektlederen for forsgget, projektkoordinatorer i den enkelte kommune samt medar-
bejdere, der er kontaktpersoner til bergrte borgere. Virkningsevalueringen omfatter telefoninter-
view med pargrende/vaerge, registerdata om bl.a. magtanvendelse, medicinforbrug og vold mod
medarbejdere. Virkninger for medarbejdere opfanges gennem fokusgruppeinterviews. For at af-
deekke de gkonomiske aspekter indsamles data om udgifter til indkgb og vedligeholdelse samt
anvendelsen af medarbejderressourcer for opstarten af hjeelpemidlet. Hvorvidt hjeelpemidlet farer
til bedre udnyttelse af medarbejderressourcer afdaekkes i forbindelse med fokusgruppeinterview
med medarbejdere pa botilbuddene.

Tilkgbsydelser og hjemmehjeelp efter servicelovens § 83 og § 85

Formalet med dette forsgg er at give borgere, der modtager hjeelp efter servicelovens § 83 og §
85, mulighed for tilkgbsydelser fra den kommunale leverandgr. Som situationen er nu, har borgere
ikke mulighed for at fa tilkebsydelser fra samme leverandgr, som leverer de visiterede ydelser hvis
de modtager hjeelp fra en kommunal leverandgr. Det forventes, at forsgget vil resultere i gget bor-
gertilfredshed og afveerge situationer, hvor borgeren er ngdt til at fravaelge den kommunale leve-
rander pa grund af manglende muligheder for tilkebsydelser.

Evalueringen foretages pa tveers af to frikommunenetvaerk, da netvaerket om Mere sammenhaen-
gende indsatser pa tveers af sektoromrader ligeledes har forsgg om tilk@bsydelser. Den vil tillige
falge samme overordnede design, som blev anvendt i forbindelse med evaluering af forsgg med
tilkgbsydelser under Frikommuneforsgg | (2012-15). Evalueringen tager afseet i fglgende foran-
dringsteori for forsggene.

Figur 3.2  Overordnet forandringsteori for forsgget

Aktiviteter Resultater Effekter

( )
Mulighed for Borgeren far flere Borgeren oplever gget livskvalitet
tllkq;(bsydelserlved - leverandgrvalg og hermed
ommuna gget valgfrihed og
leverandgr selvbestemmelse Kommunen oplever et mere effektivt

ressoruceforbrug

. J

.rMere effektiv anvendelse af
personaleressourcerne — fx at
den kommunale medarbejder
kan levere en tilkgbsydelse i
forlengelse af, at borgeren
har modtaget en visiteret

delse
- Y J

Kilde: Frikommunenetvaerket om Bedre styring af udgifterne pa det specialiserede socialomrade.

Der foretages dataindsamling med afseet i fglgende datakilder

= Spgrgeskemaundersggelse til borgere, som har gjort brug af tilkebsydelser, og borgere, der
ikke har benyttet muligheden for tilkgbsydelser.
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= Registeroplysninger om, hvilke tilkgbsydelser, som er udbudt, salg af tilkebsydelser, priser for
ydelser samt udviklingen i visiterede ydelser i forsggsperioden. De deltagende kommuner fo-
restar registreringen.

= Kuvalitative interview med brugere, private leverandgrer, involverede medarbejdere i kommu-
nerne samt ledere pa de berarte omrader.

Evalueringen gennemfgres i to faser, hvor farste fase afsluttes med en midtvejsevaluering i fgrste
halvdel af 2019, mens anden fase Igber frem til farste halvdel af 2021, hvor der udarbejdes en
slutevaluering.

Udfordre anvendelsen af § 129 om optagelse i botilbud

Forsgget sigter pa at forbedre borgere med fysisk eller psykisk funktionsnedseettelse mulighed for
at flytte til en bolig, som er mere passende til borgeren aktuelle situation, selvom borgeren ikke
kan give informeret samtykke. P& nuvaerende tidspunkt ggr reglerne om magtanvendelse, at det i
praksis er umuligt at give disse borgere et bedre egnet botilbud end deres nuveerende.

Der er opstillet falgende forandringsteori for forsgget.

Figur 3.3

Coome IR _-'_

Forsggets overordnede forandringsteori

Andret praksis | Borgeren flytter ind pa Botilbuddet er mere @get trivsel hos
forbindelse med et botilbud der i sikkert og borgeren
optagelse i botilbud (§ hojere grad matcher tryghedsskabende, s3
129 Lov om social borgerens behov og borgeren ikke er til
service) tilgodeser den fare for sig selv, sine =
enkeltes interesser naboer og personalet ‘3
Borgere, der ikke kan i
give samtykke til en E
EZ;;::‘L?n el;ané gh'ls De pararende/vaergen Parorende/varge -
pSrorende/vargen er opl.ev?r en oget fD|.E'|SE oplever tryghed og
enige, flyttes fra et af indflydelse, fordi tilfredshed med
botilbud til et andet de°n flytningen
parorende/vaergen
oplever at borgeren
kan flyttes til et bedre
og eventuelt nyere
botilbud
Der opnds et bedre Der opnds en bedre
match mellem ressourceudnyttelse
medarbejdernes og der bliver bedre tid
kompetencer og til ovrige beboeres -
borgerens behov velfeerd og trivsel 3
3
= 1
3
Medarbejderne §
oplever positive
ndringer |
arbejdsmiljoet og en
oget sikkerhed

Note: Tentativ forandringsteori, som udspecificeres og konkretiseres med frikommunerne i projektopstartsfasen.

Evalueringen ser dels pa implementeringen af forsgget, virkninger som fglge af forsgget samt
gkonomiske aspekter ved forsgget. For at afdeekke implementeringen af forsgget udsendes spgar-
geskemaer til myndighedssagsbehandlere, ligesom der gennemfgres interview med projektkoordi-
nator. Det skal bl.a. afdaekke, hvorvidt forsgget er implementeret efter hensigten, om der er forskel
mellem kommunerne i graden af implementering samt faktorer, der pavirker implementeringen af
forsgget. Virkningsevalueringen baserer sig pa interview med péargrende/veerge, medarbejder-
grupper samt registrering af antallet af magtanvendelser. Sigtet er at fa indblik i, hvorvidt borge-
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rens livskvalitet gges som falge af flytningen, pararende/veerges oplevelse af indflydelse og til-
fredshed med det nye botilbud samt medarbejdernes vurdering af aendringer i arbejdsmiljg og
sikkerhed pa botilouddene.

De gkonomiske aspekter afdeekkes gennem registrering af takster for botilbud, sendringer i med-
arbejderressourcer allokeret til borgeren, interview med projektkoordinator og spgrgeskema til
myndighedssagsbehandler.

3.3  Status pa implementeringsforhold

| netveerket fremhaeves en raekke tvaergdende problemstillinger knyttet til implementeringen af de
godkendte forsgg. For det ferste involverer forsggene flere forvaltninger og i nogle tilfeelde ogsa
flere politiske udvalg, hvilket er med til at gge kompleksiteten omkring implementeringen. For det
andet oplever nogle kommuner, at det tager lang tid at f& den lokale politiske godkendelse, lige-
som der fra politisk side stilles nye krav til processer og procedurer i forbindelse med implemente-
ringen. For det tredje peges der pa vigtigheden af inddragelse af de relevante interessenter (rad,
neevn, brugergrupper m.m.) med tilknytning til de enkelte forsgg. For det fijerde kan der veere mod-
stand fra medarbejdere, hvilket peger pa vigtigheden af en hensigtsmaessig overszettelse og itale-
seettelse af forsggene, sa misforstaelser undgas. For det femte er der fortsat et behov for afklaring
af, hvad der egentligt er givet lov til, og hvad mulighederne er inden for det enkelte forsgg.

Foglgende saerlige implementeringsforhold er blevet fremhaevet af frikommunenetvaerket:

= Forsgget om tilkgbsydelser: Der mangler afklaring af model for prisfastseettelse af de kommu-
nale tilkgbsydelser. Forventningen er, at prisen pa de kommunale tilkegbsydelser bliver for-
holdsvis hgj, hvilket vil pavirke volumen i forsgget i en negativ retning. Der peges ogsa pa, at
gget anvendelse af tilkgbsydelser kan modvirke indsatsen for gget mestring hos den eeldre.

= Teknologiske hjeelpemidler: Der er behov for afklaring af, hvilke hjeelpemidler der kommer til at
indgd i forsgget. Forsgget omfatter potentielt ogsa hjeelpemidler, der ikke er kendt eller udvik-
let pa nuveerende tidspunkt. Der er tydeligvis stor variation mellem kommunerne i forventnin-
ger til volumen i forsgget.

= Udfordre anvendelsen af § 129 om optagelse i botilbud: Volumen i forsgget vil formentlig veere
meget begraenset, da det ikke vil omfatte de flytninger, som er bestemt af alder. Ogsa her er
der fortsat behov for afklaring af detaljer i lovgivningen.

Det er VIVEs vurdering, at netvaerket er opmaerksomme pa vanskeligheder i tilknytning til imple-
menteringen af de forskellige forsgg og tager hand om disse.
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4  Bgrn som vores vigtigste ressource

Det overordnede formal med frikommunenetvaerket "Bgrn som vores vigtigste ressource” er at
seette barns trivsel og udviklingsmuligheder i centrum. Der er seerlig fokus pa omfanget af proces-
og dokumentationskrav i lovgivningen. Det indebzerer et fokus pa, at medarbejdernes faglighed
ikke skal styres af procesregler, og at mere helhedsorienterede og tveergdende betragtninger skal
veere styrende i indsatsen. Derudover har frikommunenetveerket fokus pa at skabe nye muligheder
og bedre forudsaetninger for trivsel, laering og udvikling i folkeskolen samt at udfordre lovgivnings-
maessige barrierer for, at unge far en uddannelse.

Udgangspunktet for frikommunenetveerket er et opger med tendensen til, at det er lovgivning, sty-
ringsprincipper og organisering, der bestemmer karakteren af den indsats, der tilbydes, mere end det

er barnets udfordringer og potentialer. Frikommunenetvaerket arbejder med tre indsatsomrader:

a. De udsatte bgrn og unge
b. Rammer og muligheder for trivsel, laering og udvikling i folkeskolen
c. Unge skal have en uddannelse.

| frikommunenetveerket indgar Gladsaxe Kommune, Guldborgsund Kommune og lkast-Brande

Kommune.

4.1

Status pa forsgg

Tabel 4.1  Oversigt over godkendte forsgg

Forsag Fritagelser fra lovgivning og formal Status
Fokus pa inddragelse | Forsgget indebeerer, at der gives helt eller delvis dispensation fra § 48, § 50, § Godkendt til
og effekt 52, § 54, stk. 2, 3. pkt., § 68, § 70, § 140, stk. 1 og 3-7, og § 155 b, stk. 2, i lov opstart 1.1.

om social service. Fritagelsen indebaerer, at kommunerne kan udvikle og afprg- | 2018

ve nye mader for udredning af barnets, den unges og familiens forhold, for

fastseettelse af malsaetninger og mal for indsatsen og for opfelgningen i de

enkelte sager. Forsgget gennemfares i Gladsaxe Kommune.
Fra dokumentation til | Forsgget indebaerer, at der gives helt eller delvis dispensation fra § 48, § 50, § Godkendt til
styrket inddragelse og | 52, § 54, stk. 2, 3. pkt., § 68, § 70, § 140, stk. 1 og 3-7, og § 155 b, stk. 2, i lov opstart 1.1.
relation om social service. Fritagelsen indebaerer —som forsgget ovenfor - at kommuner- | 2018

ne kan udvikle og afprgve nye mader for udredning af barnets, den unges og

familiens forhold, for fastseettelse af malsaetninger og mal for indsatsen og for

opfalgningen i de enkelte sager. | forhold til forsgget ovenfor er den metodiske

tilgang til inddragelse, evaluering og forbedring af indsatsen forskellig. Forsgget

gennemfgres i Guldborgsund og lkast-Brande kommuner.
Seerligt tilrettelagt Fritagelse fra folkeskolelovens § 9, stk. 4, og § 33, stk. 3-4. Fritagelsen giver Godkendt til
uddannelsesforlgb mulighed for at tiloyde elever fra 7. klasse et praktikforlgb, hvor eleverne sidelg- | opstart 1.1.
med praktik fra 7. bende modtager undervisning i dansk og matematik. Muligheden eksisterer i 2018
klasse dag for elever i 8. og 9. klasse.
Fra nationale test og Fritagelse fra folkeskolelovens § 13, stk. 3, og folkeskolelovens § 14. Fritagel- Godkendt til
praver til seerlig indi- sen indebeerer, at kommunerne far dispensation fra automatisk tilmelding af alle | opstart 1.1.
viduel vurdering — for | elever til nationale test og praver, herunder folkeskolens afgangsprgve, for 2018
bgrn med multiple forsggets malgruppe, som omfatter bgrn med varige multiple funktionsnedszet-
funktionsnedseettelser | telser. Eleverne vil blive evalueret via alternative prgveformer.
De kreative fag som Fritagelse fra folkeskolens § 28, stk. 2. Fritagelsen indebaerer, at kommunerne Godkendt til
"driver’ for gget trivsel | far mulighed for at anseette lzerere uden lzereruddannelse, men med seerlige opstart 1.1.
og leering kompetencer, til at undervise i musiske og kunstneriske fag i folkeskolen, selv- 2018

om en af skolens laereruddannede laerere kunne undervise i faget.
Fleksible leeringsmil- Fritagelse fra folkeskolens § 170g § 25. Fritagelsen indebaerer, at kommunerne | Godkendt til
jger — udvikling af far bedre muligheder for at skabe fleksible leeringsmiljger, herunder dispensati- opstart 1.1.
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Forsag Fritagelser fra lovgivning og formal Status
klassebegrebet i on fra eksisterende regler om loft over klassestarrelser, opdeling af skolen i 2018
folkeskolen klasser, regler om holddannelse samt niveaudeling af undervisningen.
Aktivering og beskeef- | Frikommunerne far mulighed for at udsaette krav om ret og pligtilbud for borgere | Forventes
tigelsestilbud — bedre | i alderen 18-29 ar, der grundet eksempelvis (u)afklaret psykisk sygdom, fysiske | vedtaget til
muligheder for indivi- | lidelser eller misbrugsproblemer, har sveert ved at fastholde uddannelse eller opstart 1.7.
duel indsats beskeeftigelse. Frikommunerne far ogsa hjemmel til at yde godtgarelse til mal- 2018
gruppen for befordring til/fra behandling efter social- og sundhedslovgivningen,
samt til/fra tilbud om mentorstgtte efter beskeeftigelseslovgivningen.
Efterveern og egenbe- | Fritagelse fra serviceloven, § 76. Forventningen er bl.a., at forsggets egenbeta- | Forventes
taling lingsmodel vil bidrage til ensartethed og retfeerdighed i egenbetaling, samt at de | vedtaget til
unge i eftervaern i mindre grad har en oplevelse af stigmatisering og marginali- opstart 1.7.
sering. Dette ses som centrale mekanismer ift., at flere unge i efterveern fasthol- | 2018
des i uddannelse og beskeeftigelse.
Fleksibilitet i den Fritagelse fra folkeskoleloven, § 5, stk. 2 og 4. Med fritagelsen far frikommuner- | Forventes
praktiske/musiske ne mulighed for at flytte de enkelte fag inden for i den praktiske/musiske fagblok | vedtaget til
fagblok mellem klassetrin. Frikommunernes vurdering er, at en mere fleksibel skema- opstart 1.7.
leegning vil skabe gget trivsel samt @get laering i de praktisk/musiske fag, idet 2018
forsgget sikrer s&vel bedre vilkar for relationsdannelse mellem underviser og
elever som mere sammenhaengende leeringsforlgb for eleverne.
Mulighed for helheds- | Fritagelse fra servicelovens § 52 stk. 3. Kommunerne far mulighed for at eendre | Forventes
perspektiv p& den den opdeling, der er mellem forskellige typer af foranstaltninger, sdledes at deti | vedtaget til
iveerksatte statte hgjere grad bliver muligt at anlaegge et helhedsperspektiv pa den ivaerksatte opstart 1.7.
statte. Frikommunerne forventer at forsgget vil skabe bedre mulighed for en 2018
hurtig, fleksibel og gennemskuelig indsats for bgrn, unge og familier med behov
for statte.
Mulighed for fleksibel | Fritagelse fra LAB, § 18, stk. 4 i forhold til jf. § 2, stk.1, nr. 13. Frikommunerne Forventes
samtalefrekvens for gnsker at kunne tilrettelaegge og afholde samtaler med aktivitets- og uddannel- | vedtaget til
uddannelses- og sesparate unge mellem 18 og 29 ar, sa der tages hensyn til den unges behov opstart 1.7.
aktivitetsparate og aftalte indsats. Ved at fravige de geeldende krav om samtalefrekvens vurde- | 2018

rer kommunen at kunne skabe bedre forudsaetninger for positive forandringer for
borgeren.

Der har yderligere vaeret ansggt om fglgende seks forsgg i det indsatsomrade, der handler om

udsatte bgrn og unge, som ikke er blevet sat i gang som frikommuneforsgg:

= Partsstatus for unge mellem 15-17 a&r” — (ansggning ikke imgdekommet med henvisning til

videre afklaring af udfordringen. Netveerket har efterfglgende besluttet ikke at genansgge)

= "/Endring af anbringelsessted” — (ansggning ikke imgdekommet med henvisning til retssikker-

heden)

= "Foraeldrebetaling i forbindelse med anbringelser” — (ansggning ikke imgdekommet med hen-

visning til retssikkerheden og at borgerne ville std gkonomisk ringere end i andre kommuner)

= "Hjemgivelse ved tvangsanbringelse” — (ansggning ikke imgdekommet med henvisning til
retssikkerheden)
= ”"Psykologers registrerings- og journaliseringspligt” (ansggning ikke imgdekommet med hen-

visning til retssikkerheden).

"Forsgg om samvaer med netveerk under anbringelse” kraever ikke saerskilt lovhjemmel.

"Forsgg om dataunderstgttet tidlig opsporing af udsatte bgrn”, der er blevet ansggt om ultimo
2017, vil blive sggt imgdekommet gennem en generel lovhjemmel (ikke forsgg) med udgangs-
punkt i § 5, stk. 3 i databeskyttelsesloven, der pr. januar 2018 er under behandling i Folketinget (L

68, fremsat 25. oktober 2017).
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4.2  Evalueringsdesign

Frikommunenetveerket har som udgangspunkt ansvaret for at evaluere netveaerkets forsgg. VIVE
yder i denne forbindelse evalueringsfaglig sparring i forlgbet. Der gennemfgres dog en ekstern
evaluering af de to frikommuneforsgg omkring gget fleksibilitet omkring bgrnesamtaler og bgrne-
faglige undersggelser (de to farste forsgg i tabel 4.1).3

| det falgende gennemgas kort evalueringsdesignet for de to frikommuneforsgg omkring aget flek-
sibilitet omkring bgrnesamtaler, bgrnefaglige undersggelser og handleplaner, da de evaluerings-
faglige overvejelser er laengst fremme i disse forsgg. | de to forsgg er opstillet falgende faelles og
overordnede programteori:

Figur 4.1  Feelles og overordnet programteori i forsggene "Fokus pa inddragelse og effekt” og
"Fra dokumentation til styrket inddragelse og relation”

Hurtigere intervention
Metodebaseret Den socialfaglige Medarbejdernes
samtaler " vurdering " forudsatninger [N
\ Bedre ressourceudnyttelse
[
) Justere og/eller Relevante og / Indsatsen er relevant for
Opfolgning . tilpasse || konkrete mal for =
det identificerede problem 3
indsatsen bern og foraldre gt Pget trivsel og
nndarusic udvikling hos
bgrnene
Eqp_zgemenl, Aktive foraldre i losningen
indsigt og Kommunikation af familiens problem
s ejerskab hos N
Aktiv i \
inddragelse a

Indsigt og Relation mellem / Barnet oplever at have

erkendelse hos radgiver og d indflydelse og vaere

bornene i egen familie inkluderet
situation

PROCESSEN MAL

De to frikommuneforsgg har de samme fritagelser fra proces- og dokumentationskrav i servicelo-
ven vedr. bgrnesamtaler, den bgrnefaglige undersggelse og handleplaner. De centrale omdrej-
ningspunkter for alle tre kommuner i gennemfgrelsen af forsggene er, at der i forbindelse med den
socialfaglige vurdering etableres nye arbejdsgange og praksis omkring samtaler og opfglgning
med seerlig opmaerksomhed pé inddragelse og relation mellem radgiver og familie.

Evalueringsdesignet er bygget op omkring falgende to evalueringstilgange:

= Envirkningsevaluering med fokus p3, i hvilken udstraekning kommunerne nar deres mal om
at styrke udvikling og trivsel og barn og unge

= En implementeringsevaluering med fokus p4, i hvilkket omfang man har implementeret de
tilteenkte aktiviteter og arbejdsgange, og hvad der fremmer og haemmer indsatserne og det
langsigtede mal.

% VIVE har faet til opgave at evaluere forsegene omkring "Fokus pa inddragelse og effekt” og "Fra dokumentation til styrket inddra-
gelse og relation”. De to forsgg evalueres samlet.
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| virkningsevalueringen har man overordnet fokus pd, om barn oplever gget trivsel og udvikling
efter endt sagsforlgb. Samtidig er der fokus pd, hvad der har betinget de opnaede resultater, her-
under leengden af sagsforlgbet, relevansen af indsatsen samt involvering af bgrn og foreeldre i
sagsprocessen.

| implementeringsevalueringen har man fokus pa, hvorvidt de tre kommuner rent faktisk ger det,
som de har intenderet ved forsggets start? Bruger kommunerne faktisk de redskaber, de har plan-
lagt (fx FIT, Signs of Safety og GUSA®), og p& den méade, det er tilteenkt? Herved far man vigtig
information om konteksten for forsggene, og hvordan gennemfgrelsen af forsggene har haft en
betydning for de opndede resultater. Der er ligeledes fokus pa retssikkerheden i forhold til imple-
menteringsevalueringen, og her vil udgangspunktet veere de uddybende projektbeskrivelser, som
hver af de tre kommuner skal have godkendt i Bgrne- og Socialministeriet. Her er der saerlig fokus
pa arbejdsgange omkring inddragelse, udredning og opfalgning.

Der indsamles i de to forsgg data om de samme overordnede mal, men med variation i de speci-
fikke mal, der er relateret til forskellige processer og forskellige malerammer i de enkelte kommu-
ner. Det vil saledes veere muligt at sammenholde kommunernes malopnaelse pa tveers, og i for-
lzengelse heraf fa et indblik i, hvad der haemmer og fremmer malopnaelsen i hver af kommunerne
givet deres respektive processer.

Der er blevet arbejdet indgdende med evalueringsdesignet i de to forsgg, som er blevet gennem-
gaet, og VIVEs vurdering er, at det har resulteret i et solidt evalueringsdesign, hvor der samtidig er
blevet taget hensyn til de enkelte forsggskommuners saerlige forhold og evalueringsressourcer.

| de gvrige frikommuneforsgg inden for netvaerket har frikommunerne selv evalueringsansvaret, og
VIVE udgver sparring i den forbindelse. Det er endnu for tidligt at vurdere styrken i de enkelte eva-
lueringers design.

4.3  Status pa implementeringsforhold

Frikommunenetveerket har endnu ikke faet konkrete erfaringer med implementeringen af de seks
godkendte forsgg, da forsggene farst er startet i januar 2018.

| frikommunenetveerket har man dog pa forhand diskuteret implementeringsmaessige muligheder
og udfordringer i forsggene for dermed bl.a. at kunne tage hgjde for de forskellige typer af barrie-
rer, der kan opsta i den konkrete udfarelse af forsggene.

| forsgget omkring gget fleksibilitet omkring bgrnesamtaler og bgrnefaglige undersggelser, hvor fri-
kommunenetveerket er leengst fremme i overvejelserne, er seerligt falgende forhold blevet diskuteret:

= Der har veeret en saerlig opmaerksomhed i frikommunenetveerket i forhold til, at dokumentatio-
nen i forbindelse med den eksterne evaluering ikke skulle blive for omfattende. Kommunerne
prioriterer fgrst og fremmest at bruge de redskaber, de har planlagt (FIT, Signs of Safety og
GUSA) til evalueringen og ikke introducere nye tvaergdende progressionsmalinger. Den eks-
terne evaluering har sggt at tage hgjde for dette.

= Der er en opmeaerksomhed omkring, at der er mange nye arbejdsgange, som bliver introduce-

ret i sammenhaeng med frikommuneforsggene (nyt omsorgssystem, nyt dialog veerktgj — fx
4 FIT (Feedback Informed Treatment) er en metodisk tilgang til at evaluere og forbedre indsatser p& bl.a. bgrne- og ungeomradet,
som benyttes i Gladsaxe Kommune. Signs of Safety er en lgsningsfokuseret metode pd omradet for udsatte bgrn og unge,

der bygger p& en empowerment tilgang, og som benyttes i Ikast-Brande Kommune. GUSA er en tvaergaende samarbejdsmo-
del for udsatte bgrn og unge, som benyttes i Guldborgsund Kommune.
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FIT i Gladsaxe Kommune og Signs of Safety i Ikast-Brande Kommune). Dette indebeerer, at
en bred kreds af medarbejdere (herunder skoler, daginstitutioner) skal inddrages og introduce-
res til de nye arbejdsgange. Dette kan i sig selv have betydning for resultaterne af frikommu-
neforsggene og skal derfor have seerlig opmaerksomhed i evalueringen.

= De konkrete frikommuneforsgg er kontekstafhaengige og teet forbundet til gvrige indsatser og
organisatoriske og styringsmaessige forhold i hver af de tre kommuner. Betydningen af dette i
forhold til forsggenes resultater vil blive vurderet i den samlede evaluering.

VIVEs vurdering er, at frikommunenetveerket er kommet forholdsvist langt i implementeringsover-
vejelserne i forhold til de to forsgg omkring gget fleksibilitet omkring bgrnesamtaler og bgrnefagli-
ge undersggelser. | forhold til de gvrige frikommuneforsgg er man ikke kommet tilsvarende langt
med de implementeringsmeessige overvejelser. Dette heenger sammen med, at forsggene typisk
er blevet udviklet pa et senere tidspunkt eller er mindre komplekse, og der derfor ikke har veeret sa
stort et fokus pa implementeringen forud for forsggenes igangszettelse.
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5 Nye samarbejdsformer pa det somatiske
akutomrade

Det overordnede formal med frikommunenetveaerket "Nye samarbejdsformer p& det somatiske
akutomrade” er at skabe mere sammenhaengende forlgb for borgere og patienter pa det somati-
ske akutomrade i et tvaersektorielt samarbejde mellem kommune, praktiserende laege og hospital.

| frikommunenetveerket indgar Gentofte Kommune, Gladsaxe Kommune, Lyngby-Taarbaek Kom-
mune og Rudersdal Kommune. Lyngby-Taarbaek Kommune har dog pr. november 2017 valgt ikke
at indga aktivt i frikommuneforsgget. Baggrunden for dette er, ifglge de tre gvrige frikommuner i
frikommunenetvaerket, at man i godkendelsesprocessen mistede den politiske opbakning til forsa-
get i Lyngby-Taarbaek Kommune. Den politiske vurdering i kommunen var, at det nye forsgg pa
nogle omrader ville betyde et lavere serviceniveau vedr. leegedaekning i forhold til den eksisteren-
de ordning.”

5.1  Status pa forsgg

Tabel 5.1 Oversigt over godkendte forsgg

‘ Forsgg Fritagelser fra lovgivning og formal ‘ Status
Etablering af rammer for | Fritagelse fra sundhedslovens § 138. Fritagelsen indebeerer, at enhver Godkendt til
tveerkommunale akut- medarbejder i akutfunktionen ud over at yde sygeplejeydelser ogsa kan opstart 1.1.
funktioner visitere (myndighedsudgvelse) sygeplejeydelser efter politisk fastsatte 2018. Forventes

kriterier til alle patienter i akutfunktionen, uanset i hvilken af de tre kom- i drift pr. 1.4.
muner i frikommunenetvaerket borgeren har bopael. 2018.
Udfordring af leegemid- | Fritagelse fra leegemiddellovens 8§ 39. Fritagelsen indebaerer, at sygeple- Godkendt til
delhandteringsvejled- jesker i den tveerkommunale akutfunktion far mulighed for at medbringe opstart 1.1.
ningen medicin ved besgg hos borgeren samt at opbevare medicin, som ikke er 2018. Forventes
knyttet til et cpr-nummer i den kommunale akutfunktion. i drift pr. 1.4.
2018.

De to forsgg betragtes som to elementer af ét samlet forsgg. Forsggets samlede vision er, at
kommuner, praktiserende leeger og hospitaler i et taet tveersektorielt samarbejde skal skabe sam-
menhaengende forlgb for borgere og patienter pa det somatiske akutomrade. Dette skal opnas
gennem en effektiv, driftssikker og sammenhaengende varetagelse, sa ungdige indleeggelser und-
gas samt en afprgvning af nye samarbejdsformer pa det somatiske akutomrade.

Frikommunenetveerket har ikke faet imgdekommet en ansggning om udfordring af autorisationslo-
ven samt regler om delegation af forbeholdt sundhedsfaglig virksomhed, hvilket ville have tilladt
sygeplejersker i en tveergaende akutfunktion at varetage visse leegeforbeholdte opgaver, uden at
der foreligger en delegation fra en leege.

5.2 Evalueringsdesign

Frikommunenetveerket har selv ansvaret for at evaluere netveerkets forsgg. VIVE yder evaluerings-
faglig sparring i forlgbet. Der gennemfares ikke eksterne evalueringer af frikommuneforsggene.

® Det blev bl.a. fremhaevet, at Lyngby-Taarbaek Kommune i deres eksisterende akutfunktion har adgang til praktiserende lseger
efter kl. 16. | frikommuneforsgget er der mulighed for efter kl. 16 at f& adgang til medarbejdere pa 1813.
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Figur 5.1  Programteori for forsggets forventede virkningsmekanisme

Malgruppe Aktivitet Mekanisme Resultater/ effekter

Borgere med behov for Tvaerkommunal En tidligere - Mere effektiv

behandling i hjemmet akutfunktion behandlingsindsats _Uned\ge ressource-

eller pa kommunal mp igangseetter udredning m kan forebygge/ indleeggelser = ydnyttelse i

institution og/ eller giver medicin afkorte indlaeggelser forebygges sundheds-
uden ventetid, nar vaesenet
ordineret af lzege

Kontekstuelle forhold af betydning:

* Etablering af tvaerkommunal akutfunktion,
herunder involvering af medarbejdere og
ledelsesmaessig opbakning

* Rammer for behandlingsansvar

* Adgangtil medicin

* Henvisning af borgere

Kontekstuelle forhold af betydning:
+ Sammenholdes med data fra Hillered
Kommune

Kontekstuelle forhold af betydning:

+ Akutfunktionens adgang til sundhedsdata
Anvendelse af medbragt medicin
Kompetencer og kvalitet i behandling
Brugertilfredshed
Tillid og samarbejde med hjemmesygeplejen i
4 K, almen praksis, 1813 og sygehuse
Sammenholdes med oplysninger fra SHS-team

Det fremgar, at det helt overordnede mal i forhold til etablering af feelles akutfunktion er en mere
effektiv anvendelse af ressourcer i sundhedsveesenet, herunder nedbringelse af ungdige indleeg-
gelser. Det er dog i praksis meget vanskeligt at konkludere, om antallet af ungdige indleeggelser
nedbringes som fglge af akutfunktionen, idet der paA mange andre omrader ogsa arbejdes for at
nedbringe antallet af ungdige indleeggelser.

Hilleresd Kommune er valgt som sammenligningskommune (kontrolkommune). Kommunen er
sammenlignelig med de kommuner, der indgar i frikommunenetvaerket. Hillerad Kommune har en
eksisterende akutfunktion, og kommunen er omfattet af samme rammevilkar i Region Hovedsta-
den i forhold til bl.a. 1813. Befolkningstallet i Hillergd Kommune er lidt mindre end de tre kommu-
ner, som indgar i frikommuneforsaget.

Falgende forventede mekanismer i forandringsteorien vil blive belyst i evalueringen:

= Akutteamets kvalitet i opgavelgsning afhaenger af, at medarbejderne besidder de ngdvendige
kompetencer til at kunne varetage opgaverne.

= Driftssikkerhed, grundet starre borgergrundlag i frikommunenetvaerket end i enkeltkommuner,
vil medfgre mulighed for bemanding af akutfunktionen hele dggnet i stedet for at uddelegere
akutfunktionen til andre enheder i ydertimerne.

= |gangseettelse af behandling med de praeparater, som medbringes, fremskyndes, fordi medici-
nen ikke skal hentes pa apotek.

= Et tveerkommunalt akutteam med et vaesentligt starre borgergrundlag vil styrke samarbejdet
med almen praksis, 1813 og hospitalerne grundet enstrenget kommunikation og feelles ret-
ningslinjer. @get mulighed for sygeplejefaglig sparring og videndeling vil styrke samarbejdet
med hjemmesygeplejen i frikommunenetveerket.
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At velfungerende opgavelgsning med hgj faglighed og teet samarbejde bade tveerkommunalt og
tveersektorielt medfarer hgj brugertilfredshed. Risiko for, at almen praksis ikke bruger akutfunkti-
onen s& meget, som de ellers ville, hvis det ikke er muligt at indga aftale med almen praksis.

VIVEs vurdering er, at der er tale om et solidt evalueringsdesign. VIVE udgver fortsat evaluerings-
statte til frikommunenetveaerket.

5.3  Status pa implementeringsforhold

Frikommunenetveerket har endnu ikke faet konkrete erfaringer med implementeringen af forsgget,
da forsgget farst er i drift april 2018.

| frikommunenetvaerket har man dog pa forhand diskuteret og sggt at tage hgjde for implemente-
ringsmaessige udfordringer i forsgget ved at udarbejde en sakaldt risikoanalyse. | risikoanalysen
fokuseres fra frikommunenetveerkets side navnlig pa falgende forhold af betydning for forsggets
implementering:

Der er en risiko for, at man i behandlingssystemet mister oplysninger om patienten ved at
indfare et ekstra led (tveerkommunal akutfunktion) mellem hospital og kommuner. Dette kan
imgdegas gennem udarbejdelse af samarbejdsaftaler.

Der er en risiko for, at ikke alle relevante patienter udskrives fra hospital til kommunal akut-
funktion pga. en manglende opmaerksomhed p& denne mulighed, en tvivl om kompetencer i
akutteamet eller lignende. Dette kan imgdegas gennem udarbejdelse af samarbejdsaftaler og
feedback mellem hospital og akutfunktion.

Der er en risiko for, at ikke alle relevante patienter henvises fra almen praksis. Dette kan img-
degas gennem lgbende dialog med de praktiserende laeger i de tre kommuner.

Der er en risiko for, at man ikke kan rekruttere sygeplejersker med de rette kompetencer til
akutteamet, bl.a. pa grund af nattevagter, hvor man skal kere rundt alene. Frikommuneforsg-
get imgdegar imidlertid en rekrutteringsudfordring, som ville have veeret stgrre, hvis de tre
kommuner hver isger skulle rekruttere sygeplejersker til deekning af nattevagter.

Der er en risiko for, at de understgttende datasystemer og brugeradgange ger den lgbende
dokumentation vanskelig. Dette kan imadegas ved bl.a., at alle tre involverede kommuner be-
nytter samme omsorgssystem (Nexus).

VIVESs vurdering er, at der er tale om nogle relevante og malrettede implementeringsovervejelser,
som vil medvirke til at styrke gennemfgrelsen af frikommuneforsggene.
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6 Sammenhaengende indsatser pa tveers af
sektoromrader

Det overordnede formal med frikommunenetveerket "Sammenhaengende indsatser pa tveers af
sektoromrader” var oprindeligt et bredt formuleret gnske om at skabe et gget samarbejde pa
sundheds- og omsorgsomradet, herunder navnlig samarbejdet mellem sygehusene og de prakti-
serende leeger. | frikommunenetvaerket har man i lgbet af 2017 valgt inden for dette brede tema at
fokusere indsatsen pa nogle konkrete forsgg, som gger at aendre og udbygge opgaver og roller for
de involverede aktgrer pa omradet. Det drejer sig i ferte omgang om to konkrete forsgg omkring
tilkobsydelser til eeldre og forsgg med sendrede plejehjemstilsyn.

| frikommunenetveerket indgar Esbjerg Kommune, Kagbenhavns Kommune, Odense Kommune,
Randers Kommune og Aarhus Kommune.

o
6.1 Status pa forsgg
Tabel 6.1  Oversigt over godkendte forsag
Forsgg Fritagelser fra lovgivning og formal ‘ Status
Styrket valgfrihed til bor- Forsgget indebeerer, at kommunerne kan tilbyde hjemmeboende borgere og | Godkendt til
geren gennem mulighed borgere pd kommunernes plejehjem og avrige botilbud, der er visiteret til opstart 1.1.
for tilkgbsydelser hos praktisk og/eller personlig stgtte, hjeelp og pleje efter servicelovens § 83, 2018.
offentlig leverander mulighed for at tilkgbe ydelser hos den kommunale hjemmeplejeleverandar.
Dette giver ogs& muligheden for at tiloyde beboere pd kommunernes pleje-
hjem og gvrige botilbud mulighed for at tilkgbe enkeltydelser eller pakker
sammensat af flere ydelser.
AEndret plejehjemstilsyn Fritagelse fra servicelovens § 151, stk. 2, 1. pkt., og § 151 a, stk. 2, 1. pkt. Godkendt til
Fritagelsen indebaerer, at kommunerne far mulighed for, at de kommunale opstart 1.1.
tilsyn med plejecentre foretages som anmeldte tilsyn i stedet for, som loven | 2018.
ellers foreskriver, uanmeldte tilsyn.
Sgvnforbedrende vel- Fritagelse fra servicelovens kap. 24, § 125, stk. 2 og udvidelse af Bekendt- Forventes
feerdsteknologier gerelsen om magtanvendelse § 3. Forsgget gnsker mulighed for, at sgvn- vedtaget til
forbedrende, velfeerdsteknologiske Igsninger kan udbredes til borgere, der opstart 1.7.
vurderes at kunne have gavn af indsatsen, men som, grundet kognitiv funk- | 2018.
tionsnedseettelse, ikke kan give informeret habilt samtykke til dette — dette
samtidig med at borgernes retssikkerhed respekteres og overholdes.
Fritagelse for dokumenta- | Fritagelse fra krav om afrapportering og regnskabsafleeggelse jf. puljeopslag | Forventes
tion ved brug af midler fra | om klippekort til beboere pa plejecentre. Forsgget sigter mod at give de vedtaget il
klippekortsordningen aeldre mere selvbestemmelse og forbedre deres livskvalitet. Forsgget vil opstart 1.7.
bidrage til at afbureaukratisere dele af den offentlige sektor ift. indberetnin- 2018.
ger mellem kommune og stat.

De fire forsgg betragtes som adskilte forsgg, og der er ikke intentioner om at sammentsenke for-
sggene pa et mere overordnet og tematisk niveau.

Frikommunenetveaerket har faet et afslag pa et forsgg omkring vederlagsfri fysioterapi (fritagelse fra
Sundhedslovens § 140a). Forsgget indebeaerer, at det er fysioterapeuter i en visitationsfunktion i
kommunen, der re-visiterer borgere til vederlagsfri fysioterapi og godkender undtagelsesredegg-
relser, og ikke praktiserende leeger, som det er tilfeeldet i den nuveerende praksis. Afslaget er be-
grundet i, at omradet er overenskomstbelagt og indgar i overenskomstforhandlinger med Danske
Fysioterapeuter.

Frikommunenetveerket har endvidere faet delvist imgdekommet og derfor fravalgt at ga videre med
forsgg pit-stop med ro og pleje for syge borgere pa kanten af samfundet (paragraffrit omsorgscen-
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ter)s. Ansggning om forsgg om feelles infrastruktur (dokumentationssystem) mellem kommuner og
sygehuse er frafaldet efter dialog mellem netveerket og fagministerium.

6.2  Evalueringsdesign

Frikommunenetveaerket har som udgangspunkt ansvaret for at evaluere netveerkets forsgg. VIVE
yder i denne forbindelse evalueringsfaglig sparring i forlgbet. Der gennemfgres dog en ekstern
evaluering af frikommuneforsgget omkring tilkebsydelser.”

| det falgende gennemgas kort evalueringsdesignet for henholdsvis forsgget omkring tilkebsydel-
ser og forsgget omkring plejehjemstilsyn.

Figur 6.1  Overordnet programteori i forsgget om tilkgbsydelser

Aktiviteter Resultater Effekter

( )
Mulighed for Borgeren far flere Borgeren oplever gget livskvalitet
t||k¢kbsydelserlved " leverandgrvalg og hermed
ommuna gget valgfrihed og
leverandgr selvbestemmelse. Kommunen oplever et mere effektivt
ressoruceforbrug
\_ J
s
Ll Mere effektiv anvendelse af

personaleressourcerne — fx at
den kommunale medarbejder
kan levere en tilkgbsydelse i
forlengelse af, at borgeren
har modtaget en visiteret

ydelse
\_ J

Malet med forsgget er at give borgeren en starre valgfrihed og bedre muligheder for sammen-
heengende indsatser og dermed bidrage til gget livskvalitet blandt borgerne. Ligeledes gnsker
frikkommunerne at undersgge, om tilkgbsydelser kan have betydning for en mere effektiv anven-
delse af medarbejderressourcer.

Evalueringen vil have fokus pa, om der er indikationer pa konkurrenceforvridning og krydssubsidi-
ering, nar offentlige leverandgrer af ydelser efter servicelovens § 83 kommer ind p& markedet for
tilkkebsydelser. Evalueringen vil derudover analysere, hvorvidt der i forbindelse med forsggene er
sket en udhuling af kerneydelsen. Tilkabsydelser ma saledes ikke erstatte ydelser, som visiterede
borgere er berettiget til efter serviceloven eller anden lovgivning.

Evalueringen vil ogsa kortlaegge, hvilke typer af tilkgb, som kommunerne har tilbudt borgerne, og
hvordan borgerne har efterspurgt og taget imod disse ydelser. Derudover vil evalueringen ogsa se
pd, hvordan den ekstra mulighed for at tiloyde tilkgb har pavirket arbejdstilretteleeggelsen, herun-
der om dette har haft gkonomiske konsekvenser for kommunen.

® Forsgget omkring pit-stop blev delvist imadekommet af @konomi- og Indenrigsministeriet, men Aarhus Kommune valgte ikke at
gé’\ videre med forsgget. De gvrige kommuner i frikommunenetveerket var ikke en del af denne forsggsansggning.

VIVE har faet til opgave at evaluere forsgget omkring tilkgbsydelser. Denne evaluering deekker forsgget omkring tilkgbsydelser i
dette netvaerk samt forsgget omkring tilkgbsydelser i netvaerket omkring "Bedre styring af udgifterne pa det specialiserede social-
omréade.”
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| forsgget omkring plejehjemstilsyn afhaenger det endelige evalueringsdesign af, om der er mulig-
hed for at koble de nye anmeldte tilsyn til de nye risikobaserede tilsyn, som Styrelsen for Patient-
sikkerhed er ved at indfare. | givet fald vil der kunne blive lavet et samlet evalueringsdesign.

| modsat fald laves en mindre evaluering af de anmeldte tilsyn, hvor der gennemfgres interview
med forstandere pa plejecentre, der har haft anmeldte tilsyn. Interviewet vil fokusere pa, hvilken
forskel det har gjort, at tilsynet var anmeldt. Herunder vil det blive belyst, om det har medfart en
mere fokuseret forberedelse, et mere malrettet tilsyn samt bedre opfalgning og laering. Derudover
vil der blive gennemfart en mindre spgrgeskemaundersggelse blandt plejecentrene.

Ikke alle tilsyn gennemfgres som anmeldte tilsyn i frikommunenetveerket. Det giver mulighed for at
lave en sammenligning p& udvalgte parametre mellem plejecentre, der har faet henholdsvis an-
meldte og uanmeldte tilsyn.

| de gvrige to godkendte frikommuneforsgg er der endnu ikke udarbejdet evalueringsdesign.

VIVESs vurdering er, at de udarbejdede evalueringsdesign vil kunne give deekkende svar pa, hvor-
vidt forsggenes mal bliver opnaet.

6.3  Status pa implementeringsforhold

Frikommunenetveerket har endnu ikke faet konkrete erfaringer med implementeringen af de god-
kendte forsgg, da forsggene farst er startet i januar 2018.

| frikommunenetveerket har man dog pa forhand diskuteret implementeringsmaessige muligheder
og udfordringer i forsggene for dermed bl.a. at kunne tage hgjde for de forskellige typer af barrie-
rer, der kan opstd i den konkrete udferelse af forsggene.

| forsgget omkring tilkebsydelser er seerligt falgende forhold blevet diskuteret i frikommunenetveerket:

« Det kan blive en udfordring, hvis der ikke bliver solgt s& mange tilkgbsydelser i forsggets start
som forventet. Netveerket vil have Igbende fokus pa at sikre ledelsesmaessig og politisk op-
bakning til forsgget uanset omfanget af salg i forsggets opstart. | Kgbenhavns Kommune er
andelen af tilkabsydelser hos private leverandgrer ca. 2 pct., mens den anslas at vaere hgjere
i flere af de gvrige kommuner i frikommunenetveerket.

« Der er generelt et fokus pa at leegge tilk@bsydelserne teet op ad de visiterede ydelser, hvor
behovet for ydelser er kendt. Bl.a. Kgbenhavns Kommune forsgger dog at tilbyde et bredere
tilkgbskatalog. Der er en opmaerksomhed omkring at tilpasse de mulige tilkgbsydelser til det
faktiske behov blandt borgerne.

» Medarbejderne i hjemmeplejen er positive over for forsgget. Forsgget bakkes ogséa op af bl.a.
FOA. Dette bgr udnyttes til at skaffe fremdrift i forsgget.

| forsgget omkring aendret plejehjemstilsyn er seerligt falgende forhold blevet diskuteret i frikom-
munenetveerket:

= Der er en risiko for, at forsgget ikke vil have markante virkninger, og at opbakningen til forsg-
get og ressourcerne til forsgget vil blive mindre i forsggets driftsperiode. Ud over at de nye til-
syn vil veere anmeldte, vil der ikke veere nogen indholdsmeessige forandringer i tilsynet i for-
hold til tidligere.
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= Der er en opmeerksomhed i forsgget, i forhold til at der kan veere seerlige typer af plejecentre,
der kan have mere gavn af den nye type tilsyn end de gvrige plejecentre. En sadan type af |a-
bende leering i forsgget prioriteres hgit af flere kommuner i netveerket.

| de avrige to godkendte frikommuneforsgg er der endnu ikke pa systematisk made blevet diskute-
ret implementeringsmaessige forhold.

VIVEs vurdering er, at de implementeringsmeaessige overvejelser i forsggene omkring tilkgbsydel-
ser og plejehjemstilsyn er relevante og vil kunne styrke forsggenes gennemfgrelse.

39



7  En plan for en sammenhaengende indsats
sammen med borgeren

Det overordnede formal med frikommunenetveerket "En plan for en sammenhangende indsats
sammen med borgeren” er gennem et intensiveret arbejde med helhedsorienterede indsatser og
tilgange, der tager udgangspunkt i borgerens/familiens samlede behov, at gge progressionen hos
borgerne og samtidig forbedre ressourceudnyttelsen.

| frikommunenetveerket indgér Allerad Kommune, Ballerup Kommune, Fredensborg Kommune,
Frederikssund Kommune, Furesg Kommune, Gribskov Kommune, Halsnees Kommune, Helsingar
Kommune og Hillergd Kommune.

7.1  Status pa forsgg

Tabel 7.1  Oversigt over godkendte forsgg

Forsgg Fritagelser fra lovgivning og formal ‘ Status ‘
En handleplan (inkl. integre- Mulighed for at erstatte eksisterende sektorplaner med én samlet plan. Godkendt til
ring af mentoraftale i én plan) | Forsgget giver ogsa mulighed for, at en mentoraftale — inklusive mal opstart 1.7.

med mentorforlgbet — kan skrives samlet med i én samlet plan i stedet 2017
for, at denne skal fremga som en seerskilt aftale. Der er givet hel eller
delvis fritagelse fra lov om aktiv social politik § 50, lov om aktiv beskeef-
tigelsesindsats § 2, 88 27-31 og § 52, lov om social service § 54, § 70,
88 140-141 samt lov om sygedagpenge § 13.

Ny organisering fra sektorop- | Frikommunerne er givet udvidet fleksibilitet til at organisere beskaeftigel- | Godkendt til
delt til helhedsorienteret sesindsatsen for borgere i malgruppen for én samlet plan. Frikommu- opstart 1.7.
nerne kan beslutte at en anden enhed i kommunen end jobcentret kan 2017

treeffe afgerelser om beskaeftigelsesindsatsen for borgere i malgruppen
for én plan. Der er givet hel eller delvis fritagelse fra lov om aktiv be-
skeeftigelsesindsats § 1a og § 2 samt lov om organisering og understgt-
telse af beskeeftigelsesindsats 8§ 4-6.

Processuel fleksibilitet til at Mulighed for at frikommunerne selv fastleegger rammerne for indhol- | Godkendt til
tilretteleegge indsatsen (sam- | det af kontaktforlgbet, kontaktform og hyppighed af kontakten. For- | opstart 1.7.
taler) sgget indebaerer en hel eller delvisfritagelse fra lov om aktiv beskaefti- 2017

gelsesindsats 8§ 16-20, § 35, § 36 og § 38.

Fritagelsen indebaerer ogsa, at kommunerne far en fleksibilitet i forhold
til rammerne for opfelgningsforlgbet, herunder opfalgningsform og
hyppighed af opfglgningen for sygedagpengemodtagere (visiteret til
kategori 2). Forsgget indebeerer en fritagelse fra sygedagpengeloven §
13 b, stk. 1, 2 og 4.

Fleksibilitet i tilretteleeggelsen | Fritagelsen indebaerer ogsd, at kommunerne far en fleksibilitet i forhold Godkendt til
af opfglgningssamtaler til rammerne for opfalgningsforlgbet, herunder opfalgningsform og opstart 1.1.
hyppighed af opfglgningen for sygedagpengemodtagere (visiteret til | 2018
kategori 3). Forsgget indebeerer en fritagelse fra sygedagpengeloven §
13 b, stk. 1, 2 og 4.

Fleksibilitet i tilretteleeggelsen | Frikommunerne far mulighed for selv at tilrettelaegge det individuelle Godkendt til
af indsatsen (samtaler og kontaktforlgb for borgere med komplekse og sammensatte problemer, opstart 1.1.
tilbud) herunder indholdet af kontaktforlgbet og frekvens samt hyppighed af 2018

kontakten. Dette indebaerer en hel eller delvis fritagelse fra lov om aktiv
beskeeftigelsesindsats 8§ 16-20, 8§ 85, 87 — 88 og 92 — 96 samt §8§ 35,
36 o0g 38, § 134 i bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats.

Frikommunenetveerket har faet afslag pa to ansggninger om forsgg omkring IGU (Integrations-
grunduddannelsen). Begrundelsen er, at IGU er en 3-arig forsggsordning, der er en eksplicit del af
trepartaftalen om arbejdsmarkedsintegration. £ndringer p& ordningen vil derfor forudseette op-
bakning fra arbejdsmarkedets parter. Frikommunenetvaerket har endvidere faet afslag pa en an-
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sggning om forsgg omkring en sammenhaengende indsats pa tveers af beskeeftigelses- og social-
lovgivningen og en ansggning om fritagelse for den forberedende del af rehabiliteringsplanen (del
af forsgg om "En handleplan”).

Frikommunenetveerket har ogsa sagt om mulighed for at bevillige hjeelpemidler til borgere, selvom
deres funktionsnedseettelse vurderes at veere midlertidig. Alle kommuner vil med andring af ser-
viceloven (L150) imidlertid fa denne mulighed, sa en paragraffritagelse er dermed ikke ngdvendig.
Loven tradte i kraft 1. januar 2018.

De enkelte (del)forsgg betragtes som elementer af ét samlet forsgg. Forsggets samlede vision er
at udvikle og afprgve nye helhedsorienterede indsatser og tilgange, der tager udgangspunkt i bor-
gerens eller familiens samlede behov, og hvor kommunerne herigennem udfordrer egen styring,
organisering, faggreenser og forvaltningskultur.

7.2 Evalueringsdesign

VIVE har faet til opgave at gennemfare en ekstern evaluering af det samlede frikommuneforsgg.

| det falgende gennemgas kort evalueringsdesignet for det samlede frikommuneforsgg med ud-
gangspunkt i den overordnede programteori:

Figur 7.1  Programteori for det samlede frikommuneforsgg
Aktiviteter Output Resultater Effekter
[ ) rBorgeren oplever: ) Flere borgere opnar tilknytning til
En sammen- i
—| hzngende Borgeren oplever: (Dget ejerskab for indsats arbejdsmarkedet
indsats @get kvalitet I Qget motivation for Borgerne oplever styrket helbred og
| @get indflydelse pa indsats selvhjulpenhed
egen sag Forbedret samarbejde
Bget retssikkerhed . J { Borgeren indgar i flere netvaerk I
- Paragraf- get retssikkerhe
fritagelse . .
8 \_ J rForvaItningen oplever:j Bgrn trives bedr.e og har mindre
4 N o fraveer i skolen
Forvaltningen @get kvalitet i indsatser
oplever: Pget produktivitet Nedbringelse af udgifter til
Nedbringelse af Bedre samarbejde med malgrupperne
uhensigtsmaessige borgeren
L . . V.
parallelindsatser
Hurtigere indsatser
Mere fokuserede
indsatser
L J

Malet med forsgget er gennem en paragraffritagelse at ivaerksaette en mere sammenhangende
og helhedsorienteret indsats med udgangspunkt i borgernes behov, som opleves som mere over-
skuelig for borgerne. Det er formodningen, at en mere overskuelig indsats gar det muligt at foku-
sere borgerens ressourcer og derved hurtigere opna progression. Progressionen males i form af
bedre trivsel og helbred for bade bgrn og voksne og gget tilknytning til arbejdsmarkedet (voksne)
samt mindre fraveer i skolen (bgrn).

Samtidig sigter forsgget ogsa imod at opna en bedre ressourceudnyttelse. Det er formodningen, at
en mere fleksibel og malrettet indsats tilpasset borgernes situation og behov vil kunne frigare nog-
le ressourcer i kommunerne.
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Der tages afseet i en virkningsteoretisk evalueringsramme, der bade giver mulighed for at identifi-
cere de faktorer, der pavirker implementeringen af indsatsen og effekterne af indsatsen. Den virk-
ningsteoretiske ramme danner afseet for en implementeringsevaluering, en effektevaluering og en
analyse af sammenhaengen mellem indsatsen og effekten (se figur 7.2 over sammenhaenge i eva-
lueringen):

Figur 7.2 Sammenhaenge i evalueringen

Effektmodererende faktorer

Implementeringsevaluering
e Fidelitet i de forskellige indsatser,
og er der forskel mellem klynger?
Hvilke faktorer pavirker
implementeringen, og er der
forskel mellem klyngerne?

Implementering

Indsatser
Kerneelementer:
En plan
Faerre indgange
Progressionsmaling Resultater Effekter
Kontinuitet og
sammenhang

Lokale kerneelementer

Hvordan pavirker
kerneelementerne Effektevaluering
effekten for Hvilke effekter ses der for de
malgrupperne? tre malgrupper?
Hvilken betydning for
kommunernes gkonomi?

Udgangspunktet for frikommuneforsgget er samarbejdet med borgeren omkring indsatsen med
udgangspunkt i borgerens behov samt de fire kerneelementer i forsgget: én plan, feerre indgange,
helhedsorientering samt brug af progressionsdata. Det er effekterne af arbejdet med disse kerne-
elementer samt implementeringen af arbejdet med kerneelementerne, der er det primaere fokus i
evalueringen.

Evalueringen har to nedslag: midtvejsevaluering (primo 2019) og slutevaluering (ultimo 2020). Midt-
vejsevalueringen har en formativ karakter for at bidrage til udviklingen af forsgget, og her er fgrst og
fremmest fokus pa implementering. Slutevalueringen har i hgjere grad fokus pa effekterne.

VIVE forestar evalueringen af det samlede frikommuneforsgg i et taet samarbejde med frikommu-
nenetvaerket. Evalueringsdesignet giver mulighed for en solid evaluering af frikommuneforsggenes
malopfyldelse og implementeringsmaessige forhold.

42



7.3  Status pa implementeringsforhold

Frikommunenetveerket har faet de farste konkrete erfaringer med implementeringen af de tre for-
s@g, der blev godkendt pr. 1. juli 2017.

| frikommunenetveerket er seerligt falgende forhold blevet diskuteret med udgangspunkt i de fire
kerneelementer i forsgget: én plan, faerre indgange, helhedsorientering samt brug af progressi-
onsdata:

» En plan: Samlingen af indsatser i én plan giver mulighed for at udvikle feelles faglige lgsninger
og ikke bare at sgge at koordinere indsatsen pa tveers. Det er dog en udfordring for én plan at
have en dynamisk og levende plan, der reelt bruges af alle parter. Der skal i den forbindelse
fokuseres pa at lave nye registreringssystemer. Borgerdialogen far ogsa en anden karakter,
da man ikke har regler og procedurer, man kan laene sig op ad, og det kan veere en fagligt stor
udfordring. Det understreges dog ogsd, at denne form for borgerdialog har et stort potentiale,
nar den lykkes.

= Feerre indgange: Det giver stgrre overblik og mulighed for at handle hurtigt med én indgang til
de sarbare familier. Det kan dog veere en udfordring at serge for, at man har deekket hele so-
cial, beskeeftigelses- og bgrne- og ungeomradet, nar der kun er én indgang. Der er mange
funktioner samlet i plankoordinatoren. Det kan skabe en sarbarhed omkring funktionen (per-
sonbaret), og det kan potentielt skabe ulighed i indsatsen. Derfor saettes der i frikommunenet-
veerket stor fokus pa den relationelle koordinering i kompetenceudviklingsprogrammet.

» Helhedsorientering: Helhedssynet kan give et andet blik pa familien og fare til andre og mere
konstruktive lgsninger. Det kan dog veere sveert og udfordrende for den enkelte medarbejder at
blive udfordret pa sin monofaglighed, og det kan opleves som sveert at blande sig i andres fag-
lighed. Medarbejderne har brug for en feelles faglighed og et feelles fagligt sprog. | forhold til den
eksisterende tilbudsvifte kan det veere en udfordring, at der mangler nogle tveergdende tilbud, og
budgetmaessigt kan det veere en udfordring med tveergdende budgetter. Krav om dobbelt regi-
strering i henholdsvis én plan og i de respektive fagsystemer opleves som en udfordring.

= Brug af progressionsdata: En systematisk brug af progressionsdata er nyttigt som paedagogisk
redskab og som ledelsesinformation. For medarbejderne kan det dog veere sveert og udfor-
drende at bruge progressionsdata i samtaler med borgere. Det kan af borgere opleves som
graenseoverskridende og som veerende talstyret. | forhold til medarbejderne selv kan det ogsa
opleves som en udfordring, at progressionsdata kan bruges til at male effektiviteten hos den
enkelte medarbejder. Det er baggrunden for, at frikommunenetveerket har fokuseret pa kom-
petenceudvikling for sagsbehandlere i de ni kommuner, s de er bedre klaedt pa til at lzse den
konkrete opgave og anvende progressionsmaling som et veerktgj, der understgtter deres fag-
lighed i samarbejdet med borgeren.

VIVESs vurdering er, at der er tale om meget relevante implementeringsmaessige forhold, og at en
fortsat opmeerksomhed omkring disse forhold vil medvirke til en vellykket gennemfarelse af fri-
kommuneforsggene.
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8 get borgerinvolvering og samskabelse

Dette frikommunenetveerk bestar af kommunerne Assens, Holbzaek, Nordfyn, Ringkebing-Skjern,
Slagelse og Aarhus. Netveerket gnsker at arbejde med borgerinvolvering og samskabelse og fa
dette indarbejdet som en metode i det kommunale arbejdsfelt. @get involvering af borgerne kan
bade veere med til at forbedre eksisterende velfeerdslgsninger og afhjaelpe nogle af de ressource-
maessige udfordringer, kommunerne star over for.

8.1  Status pa forsgg
| forste ansggningsrunde indsendte netvaerket ingen ansggninger.
| anden runde blev der sggt om tre forsag:

= "Bedre muligheder for frivilligt arbejde for borgere, der modtager dagpenge”

— Kommunerne gnsker at ligestille dagpengemodtagere, som gnsker at udfare frivilligt arbej-
de i kommunalt regi, med dagpengemodtagere, der udfarer frivilligt arbejde i en frivillig or-
ganisation eller forening, ved at sgge dispensation for, at dagpengemodtagere ikke bliver
trukket i ydelse fra fgrste time, nar de udfarer frivilligt arbejde i kommunalt regi. Der sgges
tilige om at give dagpengemodtagere mulighed for op til 15 timers ugentligt frivilligt arbejde
i en frivillig organisation, en forening eller i kommunalt regi.

= "Bedre muligheder for frivilligt arbejde for borgere, der modtager efterlgn”

— Kommunerne gnsker at ligestille efterlansmodtagere, som gnsker at udfare frivilligt arbejde
i kommunalt regi, med efterlgansmodtagere, der udfgrer frivilligt arbejde i en frivillig organi-
sation eller forening, ved at sgge dispensation for, at efterlansmodtagere ikke bliver trukket
i ydelse fra farste time, nar de udfgrer frivilligt arbejde i kommunalt regi. Der sgges tillige
om at give efterlansmodtagere mulighed for op til 15 timers ugentligt frivilligt arbejde i en
frivillig organisation, en forening eller i kommunalt regi.

= “Udlan af busser il frivillige foreninger og klubber”

— Lokalcenterbusserne kan benyttes til befordring af borgere, der enten bor i lokalcenterets
plejeboliger eller eldreboliger, men det er ikke tilladt at udlane lokalcenterbusser til klubber
eller frivillige organisationer. For at give klubber og frivillige organisationer mulighed for at
lave arrangementer, der omfatter transport af beboerne, gnsker kommunerne, at der ab-
nes mulighed for, at foreninger og klubber kan lane de busser, der er tilknyttet plejehjem-
mene, uden at de skal omregistreres farst.

De to farste ansggninger blev i fgrste omgang henvist til neermere afklaring, men er efterfglgende
blev afvist med henvisning til, at der er indgaet aftale om nye regler om fradrag i forbindelse med
frivilligt, ulannet arbejde. Den tredje ansggning imgdekommes, da dette er muligt efter generel
gendring af taxiloven (lov nr. 1538 af 19. december 2017).

| tredje runder har netveerket indsendt fglgende ansggninger:

= "Caféer for alle”

— Kommunerne gnsker mulighed for, at andre end kommunerne kan drive caféer pa lokal-
centre, samt at andre borgergrupper end beboere i pleje- og aldreboliger i tilknytning til lo-
kalcentret kan bruge caféerne.

= “Friere rammer for uddeling af midler til frivillige initiativer”
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— Der sgges mulighed for at yde tilskud fra 8 18-puljen til enkeltpersoner samt ikke-
organiserede frivillige indsatser og initiativer. Formalet er at understatte nye organisations-
og deltagelsesformer, som fx pop-up frivillighed og hverdagsaktivisme, og ggre § 18-
tildelingen mere fleksibel.

= "Skattefri godtgerelse til frivillige uden for foreningsregi”

— Der sgges om mulighed for at udbetale skattefri godtggrelse for udgifter til fx befordring i
egen bil, rejseudgifter, forteering, telefonsamtaler, internetforbrug m.m. til frivillige uden for
foreningsregi — pa samme made, som det geelder for frivillige i foreninger.

Forsaget med "Caféer for alle” kan igangsaettes under eksisterende lovgivning, mens der i forhold
til ansket om “Friere rammer for uddeling af midler til frivillige initiativer” er udarbejdet en ny vej-
ledning, hvor det tydeligggres, at midler efter servicelovens § 18 kan gives til enkeltpersoner. Den
sidste ansggning om skattefri godtgarelse er afvist.

Det betyder, at netveerket ikke har forsgg, der falder inden for frikommuneforsgget.

P& nuveerende tidspunkt er det alene forsgget om udlan af busser, der er igangsat. Aarhus Kom-
mune er alene om at gennemfare forsgget, og her er man i gang med forberedelserne. Det omfat-
ter bl.a. afklaring af, hvordan det kan udmgntes i de syv lokalomrader i kommunen. Den ngjagtige
implementeringsplan er under udarbejdelse. Der er seerligt fokus péa forsikringsmaessige spgrgs-
mal i forhold til udlan af busserne. Forventningen er, at der vil veere en stor efterspgrgsel efter l1an
af busser, og at ordningen vil styrke samarbejdet med de frivillige foreninger.

Netveerket afholder regelmaessige mgder i koordinationsgruppen, hvor ansggninger og forsgg
droftes. Det er oplevelsen i netvaerket, at det kan veere svaert at fa et klart politisk mandat — ogsa
nar det geelder de ressourcemaessige aspekter ved potentielle forsgag.
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Bilag: Oversigt over frikommunenetveerk

Bilagstabel B.1

Oversigt over frikommunenetvaerk

Netveerks-

kommuner

Indhold

En mere fleksibel og effek-
tiv beskeeftigelsesindsats

Brgnderslev, Frederikshavn,
Hjorring, Jammerbugt, Leesg,
Mariagerfjord, Morsg, Rebild,
Thisted, Vesthimmerland, Aal-
borg,

Netveerket vil adressere udfordringerne med at fast-
holde og bibeholde en arbejdsstyrke, der matcher
behovene hos virksomhederne.

Billige boliger og fleksible
boliglgsninger

Favrskov, Hgje-Taastrup, Ran-
ders, Roskilde, Kgbenhavn,
Aarhus

Netvaerkets ambition er at blive bedre til at understgtte,
at den enkelte borger kan udvikle sig og i hgjere grad
blive selvhjulpen i egen bolig.

Bedre styring af udgifterne
pa det specialiserede
socialomrade

Favrskov, Herning, Holstebro,
Randers, Silkeborg, Skive,
Aabenraa

Netveerket vil arbejde med nye veerktgijer til at fasthol-
de styringen af udgifter p& det specialiserede social-
omréde med fokus p& borgerens valgfrined og selvbe-
stemmelse.

Bgrn som vores vigtigste
ressource

Gladsaxe, Guldborgsund, Ikast-
Brande

Netveerket vil understatte en tilgang og et perspektiv,
hvor der er tillid til fagligheden hos medarbejderne, ved
at arbejde med regelforenkling og nedbryde silotaenk-
ning for i stedet at anleegge helhedsorienterede og
tveergdende betragtninger.

Nye samarbejdsformer p&
det somatiske akutomrade

Gentofte, Gladsaxe, Lyngby-
Taarbeek, Rudersdal

Netveerket vil forsgge at skabe mere sammenhaen-
gende forlgb for borgere og patienter pa det somatiske
akutomrade i et tveersektorielt samarbejde mellem
kommune, praktiserende laege og hospital.

Sammenhaengende indsat-
ser pa tveers af sektorom-
rader

Esbjerg, Kabenhavn, Odense,
Randers, Aarhus

Netveerket vil skabe et gget samarbejde og gget kvali-
tet p& sundheds- og omsorgsomradet, herunder tilbyde
tilkabsydelser til eeldre og andre plejehjemstilsyn.

En plan for ssmmenheen-
gende indsats sammen
med borgeren

Allergd, Ballerup, Fredensborg,
Frederikssund, Furesg, Gribskov,
Halsnees, Helsinggr, Hillerad

Netveerket vil i hgjere grad arbejde med helhedsorien-
terede indsatser og tilgange, der tager udgangspunkt i
borgerens/familiens samlede behov.

@get borgerinvolvering og
samskabelse

Assens, Holbaek, Nordfyn, Ring-
kabing-Skjern, Slagelse, Aarhus

Netveerket vil arbejde med aktivt medborgerskab i
forhold til forbedring af den naere velfeerd i kommuner-
ne, starre ansvarsfglelse blandt borgerne for lokalom-
radet og en styrkelse af det lokale demokrati.
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