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ARBEJDETS ANATOMI

Introduktion

Hvad er arbejde? Spergsmalet tematiseres i Stanley Kubricks misantropiske gyser The
Shining (1980). Filmen folger forfatteren Jack Torrance, der sammen med sin kone og
lille sen indlogerer sig pa et enormt bjerghotel. Hotellet er lukket ned for vinteren,
men Jack har taget imod tilbuddet om at fungere som hotellets opsynsmand. Det er
forfatterens plan, at det trivielle hverv skal give ham tid og ro til at arbejde med den
roman, han ikke har veret i stand til at skrive i den virkelige verden med alle dens
krav, forventninger og forstyrrelser.

Der er en scene i filmen, som er sé foruroligende, at man som tilskuer husker den
selv pé flere ars afstand. Jack har arbejdet pa sit manuskript i méneder. Men han er i
samme bevagelse blevet indesluttet og udviser en stadig mere besynderlig adfaerd over
for sin lille familie. Konen Wendy er efterhdnden godt og grundigt skreemt. Det hjelper
heller ikke, at vintervejret har lagt telefoner og vejnet ede; isolationen naermer sig det
klaustrofobiske. Jack har hele tiden holdt sit bogarbejde teet ind til kroppen, men da han
pa et tidspunkt er ude pa sin opsynsrunde, sniger Wendy sig ind pa hans arbejdsvarelse
i et forseg pa at forstd, hvad det er, der foregar med manden.

Der sidder et tetskrevet ark papir i skrivemaskinen.

I samme gjeblik vi sammen med Wendy fokuserer pa skriften, bliver det frysende
klart, at der er noget helt galt med Jacks manuskript. Der star kun en enkelt setning
skrevet pa papiret. Til gengzld fortsetter den ned over siden, igen og igen:

All work and no play, makes Jack a dull boy. All work and no play, makes Jack a dull
boy. All work and no play ...

Wendy roder febrilsk i det tommetykke veark af lgsark, som ligger sirligt i en kasse
pa bordet ved siden af skrivemaskinen. Men siderne er alle dekket af de samme ord,
formuleret i langstrakt og forstemmende monotoni. Herfra begynder gyset for alvor.

Kubricks scene er muligvis sé sver at slippe, fordi den tager fat i vores faste forestilling
om en bestemt type aktivitet — den hardtarbejdende forfatter pa sit kammer — og vender
den pé hovedet. Forfattervirksomheden anskues som indbegrebet af den kreative proces,
en fabulerende udforskning af selvet og det menneskeligt mulige. Men i Jacks tilfalde
udtrykker manuskriptarbejdet den mest rendyrkede samlebandsproduktion, man neesten
kan forestille sig. Forfatteren har ikke skrevet sig op i astetikkens hgjere luftlag, men
arbejdet sig direkte ned i psykosen.
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Dette nummer af Tidsskriftet Antropologi handler om arbejde, om end ikke den slags,
som udferes af mentalt uligevaegtige, oksesvingende forfattere. Hensigten med nummeret
er heller ikke at spolere laeserens nattesgvn, selvom vi da héber, at det indimellem vil
gibbe lidt i den enkelte! Pointen er derimod, at det gode gys har en vis samklang med
de overraskelsesangreb pa vore sanser, som antropologien er i stand til at menstre.
Ligesom gyset gerne handler om, at verden ikke er, hvad den giver sig ud for at vare,
bidrager antropologien med at vise, at hverken ting eller folk er pa deres ,,rette plads*
i forhold til vores forudfattede meninger og forestillinger. Det gaelder i hej grad for
studiet af arbejde.

Der hersker almindelig enighed om, hvad begrebet arbejde deekker over. Vi mener
at vide, hvad der refereres til, ndr nogen sperger os, ,,hvad vi laver”. Og vi kender hver
iser dusinvis af mennesker med stillinger, hvis indhold vi mener at have begreb om —
men hvor vi hurtigt ville komme til kort, hvis vi blev bedt om at forklare, hvad disse
personer rent faktisk foretager sig. Det heenger sammen med, at arbejdsbegrebet har en
»institutionaliseret™ karakter. Spergsmalet, hvad arbejde som socialt og kulturelt fenomen
betyder, er ikke noget, vi almindeligvis tenker over. Det er n@rmere noget, vi teenker
med. P4 linje med andre institutionaliserede begreber snyder den entydige forestilling
om arbejde, fordi der under daekke af kategorisk klarhed findes en mangfoldighed af
betydninger og forstelser.

Artiklerne i dette nummer af Tidsskriftet Antropologi eksponerer og diskuterer pa
hver deres méde sddanne forstaelser. Nogle af forfatterne ser pa det, der umiddelbart
fremtreeder som konventionelle arbejdsformer, men som rummer uforudsigelige sociale
verdener og overraskende former for betydningsproduktion. Det geelder eksempelvis
Fabienne Knudsens blik pa ,,godt semandskab® og hendes beskrivelse af, hvordan den
traditionelle ssmandsidentitet brydes med en faglig udvikling, der gér i retning af mere
kontrol og flere regler. Og det geelder tilsvarende Helle Max Martins beskrivelse af
ugandiske sygeplejerskers evne til at improvisere i en organisatorisk kontekst praeget af
nasten ubegribelige materielle mangler.

Andre artikler rykker ved vores forestillinger om, hvor arbejdets graenser gar, dvs.
hvor arbejdet sé at sige begynder og slutter. Derved bidrager de til en diskussion af,
hvad vi i grunden kan forstd som arbejde, og hvilken rolle arbejdsbegrebet spiller i
forskellige kulturelle ssmmenhange. Nanna Jordt skriver om havearbejde i Sydafrika
som en praksis med betydelige moralske implikationer og med sociale funderinger, som
minder om dem, der normalt knyttes til lonnet arbejde. Lotta Bjerklund skriver om sort
og hvidt arbejde i Sverige og om de rationaler, hvormed ,,helt almindelige mennesker*
legitimerer deres brug af sort arbejdskraft. Og Charlotte Baarts reflekterer over
perspektiverne for et fleksibelt arbejdsmarked, som truer med at oplese graensedragningen
mellem arbejdsliv og andet liv.

Endelig har tematikken relevans for vores eget arbejde som antropologer. Studiet af
varierende arbejdsformer kaster nyt lys pé feltarbejdet og de mader, hvorpa vi betragter
sociale og kulturelle fanomener. Nar menneskers forestillinger om arbejdet og dets
betydning er under forandring i almindelighed, @&ndrer antropologiens etnografiske
modus operandi sig ogsa. Denne dobbelthed afspejles i Karen Lisa Salamons undersegelse
af internationalt orienterede, andeligt sogende og refleksivt selvforandrende arbejds-
kulturer. Og den samme dobbelthed undersoges med et eksplicit metodisk fokus i den
afsluttende artikel, hvor Turf Bocker Jakobsen diskuterer implikationerne af en multilokal
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etnografi, hvor feltet ikke leengere betragtes som en fast forankret og kontinuerlig
storrelse.

Temanummeret lgger op til overvejelser om, hvad arbejde er, uden at satte greenser
for, hvad arbejde kan vere. Det maner til refleksion over arbejdets betydning for men-
nesker, uanset om vi kalder os semand eller sygeplejersker, forfattere eller antropologer.
Vi haber, at det derved bliver muligt at gjne nye og overraskende sider af et begreb, som
pa godt og ondt fylder meget i vores hverdagsliv og bevidsthed.

Samtidig opfordrer vi til, at Tidsskriftet Antropologi betragtes som lystleesning og
ikke som (endnu) en arbejdsopgave. All work and no play, makes Jack a dull boy...

Redaktionen
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FABIENNE KNUDSEN

SOGMANDSKAB

Arbejdsidentitet og sikkerhedsregler hos danske
semaend

,Der findes tre slags mennesker: de levende, de dede og de sefarende.” Ordsproget
tilskrives oldtidsgrackeren Anarchasis, og selvom der er en verden til forskel fra argo-
nauterne til de moderne containerskibe, er citatet stadig aktuelt sével i overfort som i
bogstavelig betydning.

Havet og skibene har i vores bevidsthed og underbevidsthed til alle tider fremmanet
suggestive og ofte tvetydige billeder med bade livgivende og dedbringende elementer
(Papeta & Caillet 2004), hvor de sefarende indtager en liminal position. Denne position
synes at vere konstrueret af bade sgfarende og ikke-sefarende, idet mange af de danske
semand, jeg har talt med, selv udtrykker folelsen af at vaere vidt forskellige fra og ofte
misforstaet — eller glemt — af ,,landkrabber*.

Sefarten er ogsa den dag i dag en risikofyldt arbejdsplads med hej frekvens af arbejds-
og seulykker. Bestraebelserne pa at nedbringe antallet af ulykker har i de senere ar fort
til et utal af nye regler og krav om skriftlig dokumentation sasom tjeklister og arbejds-
pladsvurderinger. Disse regler og krav bliver dog ofte af de sefarende opfattet som
palagt udefra af nogle, der ikke forstar sig pa ,,semandskab®. Semandskab er indbegrebet
af de egenskaber som en semand skal vare i besiddelse af, om han er kaptajn eller
matros. Semandskab er mere end de praktiske ferdigheder, som man kan lere pa skolen.
Det bestar ogsa af professionel stolthed, erfaring, situationsfornemmelse og ikke mindst
sund fornuft. Hvor reglerne skulle fungere som stette til et godt semandskab, opfattes
de af mange danske semand som varende i modsatning til det. Enten folger man
reglen, eller sa folger man sit ssmandskab. Det er dette modsetningsforhold, hvad det
udsiger om arbejdsidentitet hos semend, og hvilken udfordring det udger, denne artikel
vil beskaftige sig med.

Artiklen indledes med en praesentation af nogle arbejds- og levebetingelser pa danske
lastskibe, som anses for serlig relevante i forhold til begrebet semandskab. Jeg vil
navnlig fokusere pa to forhold: en spaeending mellem statiske og dynamiske kreefter og
en identitet baseret pa en steerk opposition mellem sgfarende og ,,landkrabber®. Dreyfus
og Dreyfus’ leeringsmodel vil derefter blive brugt til at forklare semandenes aversion
mod skriftlige procedurer (Dreyfus & Dreyfus 1989). Forfatterne paviser et kvalitativt
spring fra noviceniveauet, hvor reglerne systematisk folges, til et ekspertniveau, hvor
konteksten spiller en afgerende rolle, og hvor man handler intuitivt og forudseende.

Tidsskriftet Antropologi nr. 51, 2005/2006 7

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 19706.06.pmd $ 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN o H B = HEE N

Semend foler, de bliver regredieret til novicestadium ved en underkendelse af deres
erfaring. P4 den anden side kan ekspertise fore til skrasikkerhed, der sparrer vejen for
nye lesningsmuligheder. Den aristoteliske skelnen mellem de to vidensformer, den
formelle fechne og den kontekstafthengige phronesis eller praktisk visdom, kan hjzlpe
os med at anskue forholdet mellem regler og hensyn til det partikuleere fra en anden
vinkel og tilfeje en etisk og en social dimension til ekspertise.

Semendene udger naturligvis ikke en homogen gruppe. Deres arbejdsbetingelser
varierer efter ansattelsesform, skibstype, fartomrdde og rederi, og der er ud over den
individuelle variation store forskelle pd, om de er danskere eller ej, officerer eller menige,
unge eller gamle. Mit kendskab til sefarten stammer fra deltagerobservation ved fire
medsejladser og over 100 interviews med danske og filippinske semand foretaget i
forbindelse med to underseagelser (Knudsen 2000, 2004). Filippinernes opfattelse af
arbejdet — og de problemer, de mader i og uden for arbejdet — adskiller sig, af kulturelle
og isar strukturelle arsager, fra danskernes og er ikke medtaget i denne analyse. Den
arbejdsidentitet, jeg vil indkredse ved hjelp af begrebet ,,somandskab® vedrerer iser
den gruppe af semand, jeg har sterst kendskab til, og som er mest optaget af emnet,
nemlig erfarne (midaldrende og @ldre) danske, mandlige officerer. Der er fa kvindelige
sofarende i langfart (kun én er repreesenteret i mine interviews), og der er ferre og
feerre danske menige. At det er de @ldre semend, der er mest optaget af begrebet
»semandskab®, skyldes muligvis, at der delvist er tale om tabt identitet. Som en af dem
sagde: ,,En skibsforer i dag, han er ikke semand mere, han er kontormand.*

Sefarten mellem forandring og kontinuitet

Danske lastskibe i international fart udger pa flere méder en us@dvanlig arbejdsplads.
Besatningen arbejder og lever i ménedsvis i et lukket, fysisk og socialt begraenset
milje. Tilvaerelsen om bord er praeget af afsondring fra omverdenen, fa rekrea-
tionsmuligheder og lengere tids adskillelse fra familien. Det er betegnende, at sofarende
ofte sammenligner deres tilvaerelse med livet i et faengsel, hvilket understreger ligheds-
punkterne mellem skibet og en ,,totalinstitution* som beskrevet af Goffman i hans
klassiske beskrivelse af livet pa en anstalt (Goffman 1967). Afsondrethed, en ritualiseret
og rutinepraeget dagligdag, der ikke beheover indrette sig efter den omgivende verden,
en stiv hierarkisk orden og manglende muligheder for rolleskift er andre karakteristika,
som skibet har felles med Goffmans totalinstitution (se ogsd Lamvik 2002:72-99).
Karakteren af totalinstitution kan forklare, hvor bagstraberisk sofarten kan virke i
nogle henseende. Det var sldende for mig, hvor meget beskrivelser af livet om bord pa
de sidste sejlskibe i perioden 1850-1900 (Weibust 1969) bragte mindelser om mine
medsejladser: skibets hierarkiske orden, som kun bliver brudt ved rituallignende aktivi-
teter, omgangstonen ofte praeget af joking relations, besatningens interne fragmentering,
vagttiderne og skibets ekstreme ryddelighed.

Det paradoksale er, at sefarten pa andre omréader er ekstremt dynamisk og har gen-
nemgéet en rivende udvikling i de senere ar, iser siden 1980°erne. Teknologisk udvikling,
satellitkommunikation, internationalisering, deregulering, global konkurrence, stigende
effektivitetskrav, @ndringer i rederiorganisation (Alderton 2004): Sefarten er nok det
mest globaliserede og internationaliserede erhverv af alle. For eksempel er andelen af
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udenlandske semand over 40 procent i danske skibe i internationalt register (flest
filippinere).

De teknologiske forbedringer til trods oplever mange eget tidspres og arbejdsmangde
om bord. Besatningerne er blevet staerkt reduceret, arbejdsdagene lange (ikke sjeldent
mindst 12 timer om dagen ugens syv dage for en bro-officer) og tiden i havn kort og
hektisk. Nogle somaend nér s& godt som aldrig at komme i land de tre-seks maneder, de
tilbringer til sg@s. Mange officerer klager over en evigt voksende mengde administrative
opgaver, hvilket ager tidspresset. Dertil kommer forskelle i sprog, kultur og uddannelses-
baggrund i de blandede besatninger, der kan besvarliggere den interne kommunikation
og oge folelsen af social isolation. De senere &rs udvikling har altsa ikke kun medfert
forbedringer om bord, og trods den tiltagende globalisering er livet om bord i nogle
henseender lige sa afsondret som i sejlskibenes tid, og den sociale isolation maske storre
end nogensinde (Sampson 2003). Den dynamik, som udviklingen har bragt i sefarten,
kan altsa ikke siges at formindske skibets preeg af totalinstitution. Man kan endda haevde,
at sefartens globale karakter har brug for totalinstitutionens klart definerede sociale
organisation, tilmed i en globalt synkroniseret version. Udskiftningen af besatnings-
medlemmer foregar i meget hejt tempo (Hansen 1995), og da rekrutteringen foregar i
skiftende lande, skal enhver semand vare i stand til omgédende at finde sig til rette pa et
fremmed skib. Der er ensidigt tale om individernes tilpasning til institutionen, og prisen
er en slags ,,civile dade (Goffman 1967:20).

Kombinationen af statiske og dynamiske krefter gor sig gaeldende pd andre planer.
Som bemarket af antropolog Gunnar Lamvik er livet til sos preget af en kombination
af linezr og cirkuler tid. Cirkuler i hverdagens rutine og den globale synkronisme,
hvor stort set alle 2. styrmand afleser 1. styrmand pd samme tid, eller hvor hele
daeksbesatningen holder kaffepause pad samme klokkeslat. Linezer, fordi skibet altid er
undervejs, og bes@tningen altid ma holde sig orienteret imod den neeste opgave: ankomme
til havnen i rette tid, planleegge den naeste rute, den naste aflosning osv. (Lamvik 2002:80-
6). Oplevelsen af opsplitning mellem det cirkuleere og det linexre og mellem det
regelmaessige og det uforudsigelige var merkbar under mine medsejladser. Ikke siden
mine ar pa kostskolen havde tilvaerelsen veret s& punktlig, og dog var der neasten altid
en brist i den regelbundenhed, der gjorde fremtiden usikker. Kunne propellen né at
blive repareret, sd vi kunne sejle til tiden? Var rygterne om, at rederiet skulle s&lges,
sande? Ville afleseren for den hjemveplagede filippinske matros vere pa plads ved
ankomst til Brasilien? Ville den feereske styrmand, der var blevet sendt hjem med det
forkerte pas, nd hjem i god behold? Ville stormen laegge sig, eller skulle vi ligge pa
reden en dag mere, for jeg kunne flyve hjem?

De sefarende lever dagligt mellem regelmaessighed og uforudsigelighed, og det er
derfor ikke overraskende, at de skiftevis beskriver deres arbejdsopgaver som ren rutine
og som aldrig ens. Indvendingerne mod skriftlige procedurer som arbejdsplads-
vurderinger (APV) begrundes ogsa ofte enten med, at de fleste opgaver er rutineopgaver,
som kun novicer har brug for at fa udpenslet, eller med, at der altid er uforudsigelige
elementer, der ikke kan planlaegges. Begge begrundelser kan veere til stede i et og samme
udsagn, uden at det opfattes som inkonsekvent.
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Sgmandsidentitet - mellem fragmentering og feellesskab

Selvom skibet udger en begrenset og afsondret fysisk enhed (eller maske derfor),
fremtrader besatningen ofte som fragmenteret pa kryds og tvers af nationalitet, rang
(officerer — menige), funktion (bro — maskine — kabys) og vagtplan. Fysisk er det meget
sjeldent, at hele besatningen er samlet. I mine underseggelser er den nationale opdeling
mest tydelig, ikke mindst da den understottes dels af en overlapning med den hierarkiske
opdeling, dels af forskelle i ansettelsesvilkér for henholdsvis danskere og udlendinge.
Rederiets omkostning for en udlending er kun cirka halvdelen af omkostningen for en
dansker. Ikke overraskende betragter mange danskere den stigende andel af udenlandske
sofarende som en trussel og som unfair konkurrence, og deres beskrivelser af disse
udlendinge er til tider stereotype. Men selv i en bes@tning, hvor alle kommer fra sam-
me region, finder Duval, der har lavet feltarbejde pé franske skibe, stereotype billeder
af dem, der kommer fra et naboomrade (Duval 2002:90. Den interne fragmentering la-
der til at vaere uundgéaelig; maske fordi det er svert at finde nogen at identificere sig i
forhold til midt pa havet; méske fordi de forskellige opdelingslinjer holder hinanden i
skak, samtidig med at de fungerer som ,,branddere og forhindrer potentielle konflikter
i at brede sig (Knudsen 2003:56). Intern gruppering og stereotype syn pa de andre er
ogsa et kendetegn for en totalinstitution (Goffman 1967:14).!

Hvis udtryk for feelles identitet ikke er sarligt fremherskende om bord, er referencerne
til en opposition mellem semand og landkrabber til gengaeld hyppigt forekommende i
soma&ndenes beretninger. Sejladserfaring, en sand rite de passage, er en nedvendig
betingelse for at kunne udtale sig om semandsliv med nogen autoritet. Folelsen af at
blive glemt, misforstéet eller underkendt af landkrabber er forst og fremmest rettet mod
den del af sofarten, der har sit daglige virke i land, dvs. rederierne og de maritime
myndigheder. Afstanden mellem skibet og rederiet er blevet bade storre og mindre i de
senere 4r. Sterre, fordi skibsfarten i mange tilfaelde er overtaget af firmaer, som har flere
foretagender end rederivirksomhed, og organisationen er splittet mellem ejere, operaterer
og managere, og dermed sveaert overskuelig. Forbindelsen mellem ejerne og de ansvarlige
for skibet og besatningen er blevet tilslaret (ILO 2001:kap.1; Alderton et al. 2004). Der
er en udbredt folelse blandt semand af at vere blevet et brik i et spil, der handler om
penge og mindre om hensyn til de sefarendes ve og vel. Samtidig er afstanden blevet
mindre i kraft af de sgede kommunikationsmuligheder, der reducerer semendenes
isolation, men ogsd medforer et tab af autonomi. ZAldre semand husker med lengsel
den tid, hvor rederiet ikke kunne na dem, sa snart de havde passeret De Kanariske Qer.
I dag, pastér de, kan de ikke skifte en bolt uden forst at hente instrukser fra rederikontoret.
Rederiet er blevet fjernere, mens dets panoptiske blik har udvidet sig. Iser blandt
kaptajner, der fungerer som mellemled, veekker det meget komplekse folelser af ugengeeldt
loyalitet, manglende opbakning og manglende paskennelse af deres faglighed fra rederiets
side. Selvom kaptajnen er almaegtig om bord, er han underlagt nogle kontormend, der
har kortere uddannelse end han (i dag tager det syv &r at blive officer) og forstér sig sa
lidt pa semandskab. Modviljen mod indferelse af nye regler og krav om skriftlige
procedurer kan efter min mening ikke forstds uden den baggrund, der af mange semand
opfattes som eget kontrol, mistro og underkendelse af deres faglighed.
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Semandskab - fra novice til ekspert

De sofarendes attitude over for nye sikkerhedsforanstaltninger er langtfra entydig.
Naturligvis ensker de at nedsette risikoen for arbejdsulykker, og de anerkender generelt,
at en storre opmarksomhed pa sikkerheden har varet nedvendig. De fleste er positive
over for udviklingen, der har medfert mere konsekvent brug af vaernemidler og aget
oplysning om farlige produkter. Modstanden er mere markbar over for ,,papirarbejde*
generelt og APV og tjeklister i seerdeleshed. Disse procedurer var under implementering
i lobet af min undersogelse, og der er ogséd en anerkendelse blandt somandene af, at
indvendingerne bunder i en midlertidig modstand mod forandringen: ,,Selvfelgelig
stiller vi os altid pa bagbenene, nir der kommer noget nyt; det er den menneskelige
natur ...““ Sefarten far ofte det skudsmal, at det er et meget konservativt miljo, og i fa
tilfeelde tager modstanden form af ren afvisning: ,,Glem det, vi gor, som vi plejer.” Det
er imidlertid opsigtvaekkende, at de fleste argumenter er relateret til en oplevelse af,
eller en bekymring for, at de nye foranstaltninger ikke bare er unedvendigt bureau-
kratiske og tidskravende, men at de ligefrem modarbejder sikkerheden.

[Om risikovurdering og APV] ... det er ufatteligt omstendeligt. Og det traetter os lidt,
fordi du kaster alt ssmandskab vek. I dag skal du ikke bruge hovedet overhovedet. Du
skal kunne l@se og gere nejagtig, hvad der stir. Uanset hvad din tanke er, om den er
bedre eller ej, sa skal du kun gere, hvad der star skrevet. Det vil sige, du stopper al
udvikling, du stopper omtankegangen [sic], og du stopper semandskabet. Der er ikke
noget, der hedder semandskab i dag, du stopper det. For nar man er til sgs, ma man
kunne tenke, og det gor man ikke, hvis man skal sla op i en bog slavisk.

Hvorfor ligefrem inkompatibilitet mellem semandskab og regler/skriftlige procedurer?
Og hvad bestar semandskab af mere pracist? Et forste bud pa svar findes i Dreyfus og
Dreyfus’ model over forskellige trin i tilegnelse af faerdigheder. Jeg vil i det folgende
redegore for denne model og derefter relatere den til semandskab.

Dreyfus og Dreyfus tegner pé basis af empiriske studier i forskellige feerdigheder,
fra piloter til skakspillere, en femtrinsudvikling fra ,,novice® til ,,ekspert™ (Dreyfus &
Dreyfus 1989). P& novicestadiet foregér indleringen sekventielt, stort set udelukkende
ved at folge fastsatte, kontekstuathangige regler. P4 andet trin begynder den viderekomne
qua sin erfaring at genkende relevante elementer i en ny situation; adfzerden er nu
reguleret af bade kontekstuathangige og situationelle komponenter. Novicen og den
viderekomne foler intet ansvar for udfaldet: Har de fulgt reglerne, mé uenskede resultater
bero pé faktorer uden for deres rekkevidde. Pa tredje trin opferer den kompetente udever
sig som en problemleser og udveelger sig en plan for at na sit mal, prioriterer pa basis
af sine erfaringer og bedommer konsekvenserne af sine valg. Men det foregér stadig
analytisk og i sekvenser. Pa fjerde trin er den kyndige udever intuitiv og fordybet i den
forste fase, opfattelsen af opgaven. Forstaelse for den aktuelle situation sker pa baggrund
af ,,helhedsgenkendelse af ligheder* (op.cit.:28), som giver udeveren et perspektiv til at
foregribe situationen. Intuition skal ikke forstds her som overnaturlig inspiration eller
ren gaetteri, men netop som evnen til at bruge sin erfaring i situationen. Til gengeld er
den folgende fase, beslutning og udferelse, stadig analytisk, idet den bygger pa
overvejelser over regler og relevant erfaring. Femte trin er preeget af en flydende, intuitiv
og nazrmest ubevidst og automatisk udferelse. Forstaelsen er ,,dybt situationel” og som
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for den kyndige praeget af erfaringsbaseret ,,helhedsgenkendelse af ligheder”, men
eksperten ,,ser* samtidig, hvordan han/hun skal handle uden at skulle beslutte sig, uden
at tenke i regler og uden at oplese helheden i sekvenser. Som eksempel nevner forfatterne
en rutineret bilist, der svinger i et kryds uden at ,,beslutte sig™; hvis vedkommende
derimod kerer i England, skal han/hun beslutte at holde sig pa venstre side (op.cit.:33).

Det er ikke sadan, at eksperten ikke taenker eller er ufejlbarlig, men overvejelserne
har oftere form af kritisk refleksion over egen intuition end af rationel kalkulation.
Demmekraften forstdet som evne til at fortolke pa basis af erfaringen og til at skelne det
vaesentlige fra det uvasentlige vokser ogsa med trinene. Ekspertens handling er hverken
rationel eller irrationel, men ,,arationel®, idet den foregér uden bevidst analytisk oplesning
og folgende sammensatning.

Udviklingen igennem de fem trin beskrives séledes:

[...] fra en analytisk adferd, hvor et neutralt subjekt bevidst opleser dets omgivelse i
genkendelige elementer og folger abstrakte regler, til en engageret, ovet adfzerd, baseret
pa akkumulation af konkrete erfaringer og den ubevidste genkendelse i nye situationer
af tidligere, hele situationer (Dreyfus & Dreyfus 1989:37).

Mange udtalelser fra semand kan leses som en illustration af modellen. Som bemerket
af Dreyfus og Dreyfus kan den bevidste brug af rationel kalkulation og overholdelse af
faste regler eller procedurer, hvor gavnlige de end er for en novice, virke hemmende
pa udviklingen af intuitionsdrevne faerdigheder (op.cit.:36). Det er, hvad kaptajnen
udtrykker i det indledende citat, nar han beklager, at man stopper udviklingen og
»omtankegangen ved slavisk at sl op i en bog. Der er flere vidnesbyrd om, at kravet
om at folge faste procedurer opfattes som regression i ordets psykologiske forstand —
tilbagevenden til en adferd, der herer til et tidligere udviklingstrin. ,,Man skulle nasten
tro, det var lavet til smabern®, ,,De har glemt, at der er fagfolk om bord®, ,,.Det er en
umyndiggerelse af folk, der kan deres arbejde®. Det er pd den anden side, i overens-
stemmelse med novice-ekspert-modellen, bredt erkendt, at disse procedurer har deres
berettigelse i forhold til urutinerede folk.

Som vi skal se via et par eksempler, er alle de elementer, der karakteriserer den
erfarne udever, til stede i semandenes skildring af, hvad der gér tabt ved slavisk at
folge regler — selvom de bruger andre ord end Dreyfus og Dreyfus, og begrebet ,,somand-
skab® sammenfatter netop disse egenskaber.

Dommekraft — den sunde fornuft: Begreberne ,,omtanke* og ,,sund fornuft er flittigt
brugt af seomandene i forbindelse med semandskab, og ligesom ,,demmekraft fungerer
det som metaegenskab, der binder de andre egenskaber sammen.

Min barndomslardom [det er] en god semand, det er 80 procent sund fornuft, 10 procent
viden og 10 procent dovenskab. De der 80 procent sund fornuft, de er i dag reducerede
til 20. [...] Hvis du stadigveek beholder de 80 procent sund fornuft, og sd 10 procent
dovenskab, sd har du sikkerhed med i det.

Dovenskaben, viser det sig efterfolgende, betyder her den mest effektive made at gore
arbejdet pa. Det bliver illustreret med at surre en tromle omhyggeligt fast fra forste
feerd, s man ikke skal gore det om, nér skibet kommer ud i stormvejr. Den sunde
fornuft er forudseende for at skonomisere med midlerne, og i den egenskab har den
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elementer af dovenskab: ,,For hvis der er noget, der gér galt, og man bruger sin sunde
fornuft, s kan man forudse: Hvis jeg binder et eller andet sddan og sadan, sé er der sgu
chance for, at det gar galt.”

Intuition — evnen til at se og forudse: Evnen til at forudse er ogsé central i det
folgende citat:

Hvis man holder sig til de tjeklister, ndr man har lavet det 10 gange, sa gor man kun det,
der star der. Og sé er der ting, som man ville laegge meerke til, hvis man s& helhedsbilledet,
det, som man har gjort for; jeg tror ikke, der sker feerre arbejdsulykker i dag (pé grund
af tjeklisterne). For kunne man se, hvad der kunne ske, og man havde erfaring og kunne
forudse de risikoer.

Udtrykket ,,helhedsgenkendelse af ligheder* er pracist illustreret i dette citat. I en set-
ning sammenbinder interviewpersonen fortiden (,,man har haft erfaring®), nutiden
(,,man vil legge maerke til*) og fremtiden (man kan ,,forudse), og dermed ,,ser” han
det ,,helhedsbillede®, som han frygter at miste.

Det situationelle — evnen til at se det unikke i situation: Semandene kan sagtens
argumentere for, at APV og andre skriftlige procedurer er unedvendige, fordi de fleste
opgaver er rutine, og sa tilfgje, at i ovrigt kan arbejdsopgaverne ,,ikke altid geres pa
samme made; der kan vere vindforhold, stremforhold og andre forhold, der ger sig
gaeldende™.

Er det inkonsekvent at referere bade til opgavens forudsigelighed og til dens uforud-
sigelighed? Her kan Dreyfus og Dreyfus’ analyse suppleres af Schons ,,refleksive
praktiker*, der har mange paralleller med Dreyfus’ ekspert. Schon uddyber det paradoks,

@ der er indeholdt i den erfarnes praksis: Hvis praksis er erfaringsbaseret, hvordan kan @
den takle det nye, der udger situationens specificitet? Schons svar er, at praktikeren ser
det nye ,,som" (,,seeing-as*) noget genkendeligt i sit repertoire af erfaringer. Det nye
bliver genfortolket i velkendte rammer, ikke sddan at det bliver underordnet en kendt
kategori, men sédan at praktikeren ser bade ligheder og forskelle — i forste omgang
intuitivt (Schon 1983:137-40). Det svarer til det, somanden udtrykker i forrige citat,
hvor evnen til at ,,se eksplicit forbinder den nye situation med repertoiret af erfaringer.
Dreyfus og Dreyfus gor dog opmaerksom pa, at erfaring ogsa kan medfere faren for
»tunnelvision, nér genkendelsen af tidligere erfaring forer til bestemte forventninger,
der gor en blind for at opdage nye perspektiver og tilpasse sig en uforudset situation
(Dreyfus & Dreyfus 1989:37-8). Det problem vender jeg tilbage til i artiklens neeste del.

Ansvar og evne til at prioritere: 1 novice-ekspert-modellen sker der en vesentlig
udvikling pé tredje trin, hvor den kompetente udever begynder at foretage valg ved at
prioritere mellem forskellige forskrifter, alt efter om de vurderes til at vaere vasentlige/
mindre vaesentlige i situationen. Med valg folger det personlige engagement og ansvaret
for udfaldet. Prioritering og ansvar er uadskillelige.

Der er flere niveauer, hvor spergsmal om prioritering og ansvar ger sig geldende
for somandene. Folelsen af regression og umyndiggerelse er forbundet med folelsen af,
at man er frataget valg og ansvar ved at ga ,slavisk efter bogen“ i udferelsen af en
arbejdsopgave: ,,Det bliver lidt, at ansvaret er taget fra mig, i stedet for hvis [...] det var
mig, der havde afgjort hvordan og hvorledes.” Reglerne og procedurer opfattes som
palagt udefra). Dertil kommer, at tidspresset og de reducerede besatninger eger behovet
for prioritering mellem opgaverne. Da der ikke altid er afsat de nedvendige ressourcer
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og redskaber til at efterleve de nye administrative krav, kan disse opleves som varende
i konflikt med andre regler. Det er betegnende, at den kaptajn, der i min undersogelse
var mest positiv i forhold til papirarbejdet, ikke var udsat for samme tidspres som de
fleste af sine kolleger i kraft af en god normering og en rolig rutefart. For mange andre
bliver den tid, der gar med at laese eller udfylde tjeklister, sat op imod det, der burde
udgere farsteprioriteringer, sdsom ,,at kigge den rigtige vej* pa brovagt. De kaptajner
og de fleste officerer, der udtaler sig her, har alle et lederansvar, der tilspidser dilemmaet
mellem at udfere papirarbejde eller at deltage, instruere og vejlede andre i selve udferelsen
af arbejdet. Prioritering mellem vesentlige og mindre forhold er sdledes ofte problematisk
for seamandene, og den involverer en social dimension og komplekse, etiske dilemmaer.
Den sociale og den etiske dimension spraenger imidlertid rammen for novice-ekspert-
modellen.

Semandskab - fra techne til phronesis

Jeg vil nu anskue semandskab fra en anden vinkel, som supplerer novice-ekspert-
modellen ved at tilfgje en etisk og en social dimension. Dreyfus og Dreyfus’ model er
bemerkelsesvaerdigt tavs om den sociale kontekst, selvom den viser en udvikling, hvor
kontekst spiller en sterre og sterre rolle. Men hvis kognitive processer er uadskillelige
fra den situation, de udspiller sig i, sprenger de ogsa gransen for individet (Lave &
Wenger 1999). Det geelder tydeligt pa et skib, der netop ikke kan fungere uden
kombinationen af arbejdsdeling og samarbejde (Hutchins 1995). Den sociale dimension
er ikke mindst aktuel, nar fokus er pa officererne, der udger ledelsen om bord.

Det billede af godt semandskab, som tegner sig bade eksplicit gennem semandenes
brug af ordet og implicit gennem deres overvejelser over arbejdet og over gode og darlige
kolleger, peger hen imod en form for viden, der bedst modvares af phronesis, en
»intellektuel dyd*, som Aristoteles ansé for central. Phronesis bliver indkredset dels ved
hjeelp af Aristoteles’ originale tekst, dels ved hjelp af nutidige fortolkninger, primaert
Halverson (2002), Flyvbjerg (2001) og Sanderson (2003).

Begrebet phronesis, som regel oversat med ,,praktisk visdom* (eller ,,prudence* pa
engelsk og fransk), stammer fra Aristoteles’ Nikomachceiske etik (Aristoteles 350 f.Kr;
danske uddrag i Christensen et al. 1995). ,,Etik* er i Aristoteles’ forstaelse klassificeret
som ,,praktisk videnskab* og beskeftiger sig med den made, hvorpa man bedst indretter
samfundet. Aristoteles’ etik er sdledes beslegtet med hans politiske skrifter, og han
understreger ogsa de forbindelser, der er mellem det gode liv pa det personlige plan og
det samfundsmaessige. Nar phronesis higer efter ,,det gode®, er det i trdd med Aristoteles
at betragte det som bade en personlig og en social ,,dyd* (SparkNotes 2004; Flyvbjerg
2001:59).

Aristoteles skelner mellem flere ,,intellektuelle dyder®, hvoraf de centrale er episteme,
techne og phronesis. Episteme er den form for viden, vi kender fra naturvidenskaberne:
universel, abstrakt, eviggyldig, baseret pa analytisk rationalitet. Techne er den form for
viden, vi kender fra hdndveark og teknikker: anvendt, konkret og produktionsorienteret,
baseret pa instrumentel rationalitet. Techne er ,knowhow*, episteme , know-why*
(Flyvbjerg 2001:58). Phronesis reprasenterer en praktisk funderet, erfaringsbaseret og
kontekstatheengig viden, baseret pa vardirationalitet og handlingsorienteret. Phronesis
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er flygtig og svaert definerbar, idet den kun findes i den situation, hvor den praktiseres,
og den ikke kan standardiseres pé tvars af disse situationer. Den kombinerer moralsk
indsigt med evnen til at udfere opgaven med de midler, der byder sig i en omskiftelig
kontekst. Phronesis forener séledes evnen til at erkende, hvad der er beherigt at gore,
med evnen til at fa det gjort:

Phronesis er en kognitiv paraplyegenskab, der koordinerer demmekraft, forstand og
indsigt med henblik pa aktiv handling. Phronesis, opnaet gennem erfaring, hjelper
udeveren med at stille skarpsindige spergsmal, med at fa indsigt i implikationerne af
handlinger og begivenheder og med at anvise hensigtsmaessige handlingsforleb. Phronesis
omfatter evnen til at forsta, hvordan komplekse og indviklede situationer heenger sammen,
og til at bedemme de muligheder, som hensigtsmassig handling kan stette sig til.
Phronesis er evnen til at ga fra ord til handling [to walk the talk] (Halverson 2002:32).

Phronesis refererer til episteme, ved at handlingerne er dikteret af moralske principper.
Phronesis er ,,erfaringens @je®, der satter praktikkerne i stand til at se rigtigt (Aristotle
bog VI, § 11 + 12). Phronesis er ogsa relateret til techne ved at vere praksisorienteret,
men hvor techne er middelorienteret og ofte tilstraeber det reproducerbare, er phronesis
i stand til pa den ene side at navigere i en foranderlig kontekst, pa denne anden side at
bedemme og evaluere mél og midler. Phronesis er blandt andet at vaelge den rigtige
techne til omstendigheden.

[...] phronesis er den praktiske viden om, hvilke hjelpemidler man skal valge, hvorvidt
og hvor langt de skal anvendes, hvorndr de er tilstraekkelige, og ifelge hvilke generelle
moralske principper opgaven skal bedemmes. Selvom bedemmelseskriterier er implicitte
i mange techne, horer beslutninger om, hvilket princip der skal fremhaves frem for
andre, hvilke sider af opgaven der skal prioriteres under phronesis (op.cit.:52).

Ifolge Halverson var Aristoteles allerede klar over faren ved at reducere al handlings-
orienteret viden til techne (op.cit.:50). Faren er ikke blevet mindre siden, som papeget
af bade Halverson, Flyvbjerg og Sanderson, ,,teknikkens illusion* (Halverson cit. i
Barret:49) ,,midlernes civilisation uden mal“ (Flyvbjerg cit. i Livingstone:53). Sanderson
vier en artikel til at kritisere den instrumentelle rationalitet, der styrer politisk plan-
leegning efter princippet ,,hvad der teller er, hvad der virker*. Sddant et princip, haevder
han, udhuler politikkens normative basis og fokuserer ensidigt pd malbare resultater.
Desuden negligerer princippet praktikernes erfaringsbaserede viden og normer sdsom
retfeerdighed, tillid, eerlighed, der, indlejret i praksissen, giver den sin moralske karakter
(Sanderson 2003:339).

Semandskab og phronesis har en lang faelles historie. Det er betegnende, at naviga-
tionsmetaforen meget ofte fremgar i beskrivelsen af phronesis. Kontekstens omskiftelige
karakter nedvendigger, at bdde malet, kursen og midlerne mé vere genstand for nye
overvejelser i situationen. Aristoteles refererer selv i flere omgang til navigationskunst:

At vi ma handle ifelge den rette regel er et alment princip, ma vi antage. [...]. Men vi
ma forst blive enige om, at hele fremstillingen af det, der vedrarer opfersel, mé formuleres
i omrids og ikke med pracision. [...]. Forhold vedrerende opfersel og spergsmal om,
hvad det er godt for os, er ikke konstante. [...]. Nér den generelle fremstilling er af
sadan en natur, er fremstillingen om de enkelte tilfzelde i endnu hejere grad praeget af
mangel pa nejagtighed; thi disse tilfeelde falder ikke under bestemte aktiviteter eller
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forskrifter, derimod ma agenterne selv i hver sag overveje, hvad der er hensigtsmeessigt
1 situationen, som tilfaeldet er i leegekunsten eller i navigationskunsten (Aristotle bog 11,

§2).

Hvordan forholder phronesis sig til novice-ekspert-modellen? Da erfaring er en essentiel
komponent i phronesis, er det ikke overraskende at genfinde i phronesis de karakte-
ristika, der praegede den kyndige praktiker i Dreyfus og Dreyfus’ model. Valg, priori-
teringer, intuition, demmekraft, ansvar, engagement og evne til at se det partikulere i
situationen og handle derefter, er kvaliteter, der prager bade den phronetiske og den
kyndige udever. Men erfaring, selv pa ekspertniveau, er ikke en tilstrekkelig betingelse
for at besidde phronesis. Viden er ikke i sig selv et mal i phronesis, og ekspertise er
ingen garant for etiske overvejelser — man kan ogsa vare ekspert i tortur. Desuden,
som anfert af Halverson, adskiller phronesis sig fra ekspertise ved en god portion
ydmyghed. Ekspertens erfaring kan gere ham/hende blind for nye lesninger, hvorimod
overvejelser over egen praksis er tegn pa phronesis (Halverson 2002:90-2). I den blinde
ekspert kan vi genkende bade Dreyfus & Dreyfus’ tunnelvision, og nogle af de skrasikre
semand, der blankt afviste de nye sikkerhedsprocedurer for at gere, som ,,de plejer™
(skrasikkerheden kan sdgar ramme én inden man nogensinde nér til ekspertens niveau).
Schons reflekterende praktiker er i den forstand bedre klaedt pa til phronesis end Dreyfus
& Dreyfus’ ekspert. Desuden forudsetter phronesis efter min mening et engagement
og ansvar for den gaeldende aktivitet, som raekker ud over selve aktiviteten og derfor er
af en anden art end ekspertens. Néar semaend taler om, som de ofte gor, at deres arbejde
er mere end et spergsmal om at tjene penge, nar de ser op til kolleger, der har ,,et deci-
deret ansvar og glaeede ved deres arbejde®, sa vurderer de arbejdet efter moralske prin-
cipper, der ma antages at vaere styrende for praksissen (jf. Sandersons feromtalte prak-
sissens moralske karakter).

Indledningsvis blev semandskab indkredset som ,,mere end de praktiske faerdigheder,
som man kan laere pa skolen®. Hvor disse faerdigheder horer under techne, synes phronesis
at vaere et adeekvat begreb til at samle, hvad dette ,,mere* bestar af. Ingen anfaegter dog
nytten af teknikkerne; de betragtes som en ngdvendig, men ikke tilstreekkelig ingrediens
i ssmandskab. Phronesis og techne fremtrader saledes som komplementzr i tilegnelsen
af semandskab. Kunne regler og procedurer tilsvarende betragtes som et komplement
til ssmandskab i sikkerhedsarbejdet? I et enkelt tilfeelde giver en informant udtryk for
dette synspunkt: ,,Reglerne, de er der, nar man ikke kan finde ud af det pa anden fornuftig
vis. [...] De er meget gode at have og falde tilbage pa. Men hvorfor opfatter s& mange
andre regler og semandskab som inkompatible? Det spargsmal vil blive diskuteret i
artiklens sidst del med udgangspunkt i nogle af de dilemmaer, som indfarelsen af de
skriftlige procedurer har sat semaendene 1i.

Officerernes dilemmaer

Evne til at prioritere overvejelser over det mest hensigtsmaessige valg 1 situationen,
kendetegner bade ekspertise og phronesis. Imidlertid vidner flere af officerernes udsagn
om, at prioritering kan vaere forbundet med svare konflikter. I nogle tilfeelde er disse
konflikter forbundet til officerernes sociale ansvar som arbejdsledere. Jo mere tid der
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bruges til at udfylde papir og rapporter, jo mindre er der tilbage til at deltage i arbejdet.
Rollen som kontormand er med andre ord svar at forene med rollen som semand.
Dilemmaet er ofte tilspidset af det tidspres, som de fleste ssmeand foler sig udsat for.
Den ene kaptajn forteller udtrykkeligt, at det voksende papirarbejde tvinger ham til at
foretage prioritering imellem ,,alle de fine rapporter, der skal sendes hjem®, og ,,sddan
noget relativt inferiort, men ikke arbejdsmiljemeessigt inferiort, som at tage fat i folk
direkte og sige: Det der mé du ikke gore sddan ...“ . Et leengere citat fra en anden
kaptajn viser tydeligt fordelene ved den direkte kontakt til besatningen; det vidner om
de mange overvejelser, han kun kan gere sig ved at vaere en del af den felle praksis:

Har man en matros, hvor konen — vi folger lidt med i det pa de sma skibe — er lige ved
at blive skilt; han har maske haft en halv influenza, og han har veret ude en maned
leengere, end han skulle vare, s& marker man, at han kan blive tret. Og det kan vare
mere farligt, end hvis han havde det godt. Det er svaert at vide, hvad man skal stille op,
men det er meget der, at tingene sker. Det er svert at beskrive sikkerhedsmeessigt,
systemet fanger ikke de situationer. Jeg kan heller ikke, men jeg prover ... For eksempel
nar jeg beder en mand kravle op i masten, si siger jeg: I ma gerne sige nej. Der er
nogen, der ikke kan det der. S& kan man ikke bare putte det firkantet i system pa skibe
og sige: Hvis de har sikkerhedsseler pa og hat og briller og propper i ererne, sa har vi
vasket vores h@nder, og sé er det godt nok. De er jo mennesker, og nogle kan, nogle kan
ikke. Det er s& ukonkret, men det er alligevel der, jeg synes, det med sikkerhed i
virkeligheden ligger. Jeg ved sd ikke hvordan ... man kan altid habe, at man har
antennerne rigtig ude.?

I de fleste tilfaelde er overvejelserne over prioritering dog forbundet med en anden

@ slags konflikt, nemlig mellem det moralske og det juridiske ansvar. Denne konflikt er @
roden til de mest udbredte og de mest alvorlige indvendinger mod skriftlige procedurer.
Officererne oplever, at den form for kontrol, de er genstand for, tilskynder dem til at
prioritere de formelle krav hgjere end den specifikke arbejdssituation. ,,Papiret er, sa
vidt jeg kan se, for det meste vigtigere end den aktuelle situation. Har du papir i orden,
s har du dit pa det terre. Og det synes jeg er meget forkert.” Mange frygter, at den
udvikling eskalerer, og flere indreommer med beklagelse, at de allerede snyder i udfyld-
ning af papirerne:

Hvad arbejdet betyder, er ligegyldigt. Nar bare tjeklisten er fyldt ud. Det er, som jeg ser
problemet. For mange gange laver du arbejdet, og bagefter sidder du og udfylder for
maske tre dage. Det m& man ikke, men man ger det alligevel.

Der er faktisk meget {4 indvendinger mod sikkerhedsprocedurerne, der ikke pé et eller
andet punkt eller tidspunkt relateres til det ultimative dilemma: at handle i overens-
stemmelse med det moralske ansvar ecller at handle saledes, at man i tilfeelde af kontrol
,holder sin ryg fri“, eller som udtrykt i de forrige citater, ,,vasker sine hander* eller
,»har sit pa det terre. Den slags udtryk er tilbagevendende i interviewene. Man holder
sin ryg fri, ikke ved at vise hensyn og demmekraft, men ved at udfylde tjeklister til
punkt og prikke, da det er det, man bliver kontrolleret pa.

Det er saledes ikke kun reglernes ufleksible udformning, der er under anklage, men
i endnu hejere grad den form for kontrol, de giver anledning til, og som tvinger
arbejdslederne til nogle prioriteringer, som opfattes som forkert, bade i sikkerhedsmeessig
og 1 moralsk henseende: nemlig prioritering af de instrumentelle og standardiserbare
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techne pa bekostning af de mere subtile og normative phronetiske overvejelser. Spargs-
mélet er derfor, om neglen til adskillelsen mellem techne og phronesis skal soges, ikke
bare i den méde reglerne er udformet pa, men ogsa i den made, de bliver kontrolleret
pa. Det vil jeg argumentere for i resten af kapitlet.

En af de vigtige forskrifter for arbejdsmiljoet pd skibe er ,,Teknisk forskrift om
arbejdets udfarelse” (Sefartsstyrelsen 2002). Den understreger nedvendigheden af et
helhedssyn, af demmekraft, og af hensynet til det specifikke. Der stér blandt andet at
»ved arbejdets udferelse skal der tages hensyn til arbejdstagerens alder, indsigt,
arbejdsevne og evrige forudsatninger (op.cit.:regel 3). Forskriften stetter sig til en
phronetisk tilgang, kunne man tilfgje. De to officerer, der er citeret i starten af dette
kapitel og prever at have ,,antennerne ude, er levende eksempler pa efterlevelse af
denne forskrift. Nér den ene af dem betegner det at ,.tage fat direkte i folk* som noget
»relativt inferiort™, er det ikke inferiort ifelge hans egen demmekraft, siden han veelger
at prioritere det frem for de ,,fine rapporter, der skal sendes til rederiet, men det er
heller ikke inferiort ifolge den helt centrale forskrift, der neppe kan efterleves, uden at
arbejdslederen er til stede i arbejdet. Problemet er abenlyst, at arbejdslederne ikke oplever,
at de belennes for at folge den forskrift, der er darligt egnet til kontrol, hvorimod de kan
straffes for ikke at efterleve kravet om dokumentation i form af tjeklister og ,.fine
rapporter”. En omvej til offshoreindustrien bekraefter faren ved at prioritere kravet om
dokumentation. To forskere har forsegt at forklare, hvorfor der tilsyneladende er ferre
ulykker pé boreplatforme i Sydvestasien end pad dem i Nordseen, til trods for at de er
teknologisk mindre avanceret. En af grundene synes at vere, at det mindre tunge og
mere fleksible administrative arbejde i Sydvestasien bevirker, at lederne ikke bruger s&
meget tid bag deres skrivebord, men i hejere grad er til stede ved arbejdets udferelse. Jo
mere ,.kontormand“-funktionen kommer til at fylde for arbejdslederen, jo mere sker
kommunikationen og koordinationen via faste regler og procedurer pé bekostning af
dialog og overvejelser i situationen (Lamvik et al. 2004).

Man kan stadig indvende, at tjeklister kun er til for at hjelpe arbejdslederne til at
sikre en forsvarlig udferelse af arbejdet, og at det kun drejer sig om at finde en bedre
balance mellem rollen som kontormand og rollen som arbejdsleder. Problemet er dog,
at kontrollen ensidigt tilskynder officererne til at prioritere papirarbejdet, der er langt
nemmere at méle og standardisere end den mere subtile funktion som arbejdsleder. Et
par yderligere forhold skal omtales for at forstd omfanget af officerernes dilemma og
kontrollens altoverskyggende rolle i deres beretninger.

Ansvarsfordelingen mellem kaptajnen og rederiet er lovmeessigt darligt defineret,
og 1 mange situationer risikerer kaptajnen at hafte personligt, hvis en kontrol afslerer
mangler eller uregelmassigheder. Eksempelvis fremgér det af mine interviews, at for
mange er tidsrammen sd stram, at de jevnligt ma bryde hviletidsreglerne, der ellers
tillader 14 timers arbejde om dagen. Flere har oplevet en arbejdsdag pa over 30 timer.
Men de eneste, der (ifelge mine interviews) kontrollerer tjeklister om hviletid, er olie-
selskaber, der frygter for en oliekatastrofe. Situationen ligner en ,,catch 22%. Hvis tjeklister
ikke er i overensstemmelse med bestemmelserne, vanker der en klaekkelig personlig
bade til kaptajnen. Hvis kaptajnen standser arbejdet, for at alle skal hvile, risikerer han
at miste sit job, haevder foruroligende mange af dem. Desuden er det ikke uden grund,
hvis nogle semand har det indtryk, at kontrollerne ikke primart tjener deres egen
sikkerhed. Langt de fleste inspektioners formal er at beskytte enten havet eller skibet og
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dets last.? ,,Vedligeholdelsen* af samandene er der ikke mange, der varetager (Alderton
et al. 2004:52-3).

Hvis officererne pa den ene side oplever, at tjeklisternes primare formal er at lette
kontrollanternes inspektioner, og pa den anden side, at kontrollens formal er at tage
vare om lasten eller havet snarere end om besatningens sikkerhed, er det s& underligt,
at de ikke altid opfatter procedurerne som en hjelp i sikkerhedsarbejdet?

Perspektiver

Begrebet ,,somandskab®, som det fremtraeder i ssmandenes egne beretninger, har meget
til feelles med den aristoteliske intellektuelle dyd phronesis. ,,Phronetisk semandskab*
kombinerer de egenskaber indeholdt i den reflekterende ekspertise — erfaringsbaseret
helhedsblik, demmekraft og sans for det partikuleere — med etisk og social indsigt og en
praktisk orientering. Skriftlige sikkerhedsprocedurer som APV og tjeklister pa den anden
side kan betragtes som artefakter, der sorterer under ,,techne, en anden aristo-telisk
dyd dakkende over anvendt, instrumental viden. Artefakter indgéar i enhver form for
praksis, og ifelge Halverson, der har undersegt phronesis hos skoleledere, vil et artefakt
altid byde pad muligheder og begrensninger. Uanset hvor veldesignet disse artefakter
er, sker det ikke sjeldent, at de fir andre, til tider modsatte, effekter, end intentionen
var. For Halverson bestar phronetisk lederskab blandet andet af evnen til dels at vaelge
det rigtige artefakt, dels at opdage dets muligheder der, hvor andre kun vil se begrans-
ninger, dels at tilpasse det til den lokale kontekst (Halverson 2002:71-82).

Ifolge mange af mine informanter er vi netop i den uheldige situation, hvor sikker-
hedsprocedurer risikerer at fa uventede effekter, nemlig at man tilsidesatter sit semand-
skab og lader teknikkerne regere alene over praksissen. Semandskab skal ikke forherliges;
alene det faktum, at mange ulykker sker under rutineopgaver, viser, at erfaringen ikke
altid er tilstreekkelig til at forebygge ulykker. Muligvis har nogle af de ssmand, der har
udtalt sig i denne artikel, fokuseret p&d begraensninger mere end pa muligheder i de
artefakter, der er dem pabudt i form af skriftlige procedurer. Ikke desto mindre lader det
til at deres mulighed for at tilpasse disse procedurer til de lokale forhold har varet
yderst begranset. En sans for medansvar endsige ejerskab over for deres udformning er
ganske fraverende hos disse ssmeand. Procedurerne opfattes tvaertimod som noget, der
er palagt udefra af nogen, der ved mindre om semandskab end de selv. Det har utvivlsomt
ogsa forringet ssmendenes evne til at opdage muligheder i de nye krav, at de ikke
mener, de er blevet givet de nedvendige redskaber til at efterkomme dem, is@r i form af
tid eller ekstra mandskab. Det bekraefter sdledes deres opfattelse af en strengere og
strengere styring fra nogen, der sidder leengere og leengere vak fra deres virkelighed.

Den sterste fare for, at de skriftlige procedurer far andre effekter end tilsigtet, kommer
dog fra en anden side, nemlig de nye former for kontrol, som kravet om skriftlige
procedurer ledsages af. Standardiserede procedurer er langt nemmere at kontrollere
end selve arbejdets udferelse, men kontrollen over papirarbejde har den ulempe, at den
vanskeligt kan méle de sociale og etiske hensyn og hensynet til situationens specificitet,
der er, og gerne skulle vedblive med at vare, en del af praksissen. Den form for kontrol
— og eventuelt straf — ansporer arbejdslederne til prioriteringer, som de selv vurderer
som moralsk forkerte. I pressede situationer — og dem er der mange af — kan papirarbejdet
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udferes under hensyn til kontrollanterne snarere end under hensyn til besatningens
sikkerhed. Det er séledes ikke uden grund, at de opfatter papirarbejde som en hjelp til
kontrollen mere end en hjlp til en sikker arbejdsudferelse.

Som anfert indledningsvis herer de fleste somaend, der udtaler sig her, til den &ldre
generation, og de har tilsyneladende svaert ved at forene en traditionel semandsidentitet
preget af selvstendighed, faglig stolthed og gleede ved arbejde med den nutidige
udvikling. Méaske er deres modstand mod udviklingen fra semand til kontormand et
overgangsfenomen, men der er i hvert fald to grunde til at tage deres indvendinger
alvorligt: Andelen af ulykker er ikke blevet reduceret i de senere ér trods en tiltagende
indsats, og tilgangen til sefartsskolerne er alarmerende lav.

Navigationen har @ndret sig meget siden Aristoteles og er ikke s prisgivet vind og
vejr. Men den kan nzppe, nu eller nogensinde, baseres pa techne alene uden den etiske
og den sociale dimension, som et phronetisk semandskab tilforer den. Det samme gelder
formodentlig for alle professioner;* hvor unikke de sefarendes arbejdsvilkar end er,
synes begrebet semandskab at sammenfatte en faglig stolthed og en praktisk sans, der
genfindes i andre fag, som maske blot mangler et idiomatisk ,,-skab* at udtrykke det i.

Noter

1. Goffmans totalinstitutioner bestar typisk af indsatte og personale, der udger de to hovedgrupperinger. Den
slags deling findes ikke om bord. Selvom kaptajnens magt er n@sten uindskraenket, lever han degnet rundt
lige sa afsondret som de andre ,,indsatte*, og organisationen er ikke tvedelt, men hierarkisk, hvilket kan
@ vaere endnu en forklaring pa, at man opererer med flere fragmenteringslinjer. @

2. Retfaerdigvis skal det siges, at ikke alle kaptajner udviser samme grad af socialt ansvar. Det ironiske er, at
en del menige giver udtryk for den samme manglende paskennelse af deres faglighed fra kaptajnens side,
som om nogle kaptajner reproducerer den ringeagt ,,nedad*, de selv foler sig udsat for fra deres overordnede
irederiet.

3. Ironisk nok udger det tiltagende antal inspektioner i de i forvejen travle havneanleb i sig selv en stressfaktor.
De bryder ofte ind i planlegningen og berover tid fra andre vigtige opgaver sdsom at ,,tage fat i folk* eller
hvile ud!

4. Se fx Charlotte Baarts bog om betonarbejdere, som i deres praktiske visdom, faglige stolthed, praktiske
solidaritet og attitude til reglerne ofte minder om de semand, jeg har laert at kende (Baarts 2004).
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HELLE MAX MARTIN

IMPROVISATION

Sygeplejersker pa arbejde i Uganda

Der er fuld af patienter pd mendenes medicinske afdeling. Alle senge er besat, og
omkring dem sidder medre og koner og bredre, som er kommet med mad og penge. |
virvaret af folk og ting lyser sygeplejersken op i sin nystregne lyserede uniform. Hun
gar malrettet mod en af sengene for at satte et drop op. Hun har allerede handsker pa
og baerer nal og slange og en pose med saltvand i hdnden. Da hun nér sin patient,
sporger hun forst hans kone, om de har kebt plaster. Kvinden ryster pd hovedet. Hun
har ikke noget plaster. Sygeplejersken sperger patienten ved siden af, men han har
heller ikke noget. S& beder hun patienten om at rulle @rmet op, s& hun kan legge
droppet. Med den ene hénd holder hun nélen fast, og med den anden finder hun et
stykke snor frem fra sin lomme, binder det om nél og héndled og beordrer den syge til
at ligge helt stille, sa det ikke gor ondt. S& ryster hun p& hovedet:,,Hvis man ikke kan
improvisere, kan man ikke arbejde her,” griner hun.

Denne artikel handler om sygeplejersker pa Tororo Hospital i Uganda og om, hvordan
de formar at udfere deres arbejde i en kontekst, der er plaget af kronisk ressourcemangel.
Tororo Hospital og det ugandiske sundhedssystem i det hele taget byder pa
arbejdsbetingelser, som fordrer sarlige kompetencer hos sygeplejerskerne, og dermed
bidrager til at skabe en serlig professionel praksis.!

Artiklens omdrejningspunkt er ,,improvisation, et begreb, som sygeplejerskerne
selv beskriver deres arbejde med. Ved at underseoge, hvad italesettelsen af sygeplejepraksis
som ,,improvisation” betyder, og hvordan begrebet indgér i en storre fortelling om
sygeplejeprofessionen i Uganda, far vi indsigt i, hvordan sygeplejersker handterer og
skaber mening i en kraevende og kompleks arbejdssituation fuld af modsaetninger. Impro-
visation er et begreb, der legitimerer gaengs sygeplejepraksis, afstiver en professionel
identitet under pres og signalerer en langsel efter bedre tider. Det gaelder fortiden, i
form af en forestilling om fagets ,,svundne storhedstid*, sivel som fremtiden, idet begrebet
improvisation fastholder praksis som en midlertidig tilstand. Og séledes er ,,improvi-
sation sygeplejerskernes forseg pa at temme de modstridende kraefter, som gor sig
gaeldende 1 sygepleje i Uganda i dag. Med udgangspunkt i dette begreb udfolder jeg
saledes en analyse af sygeplejerskernes arbejdssituation, gennem hvilken vi bevager os
leengere og lengere ind i den sociale og institutionelle kontekst, som har formet den.

Analysen er empirisk forankret i materiale fra et antropologisk feltarbejde i Uganda
i 2002-2003,% og den forholder sig teet til den specifikke kontekst, som feltarbejdet
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udfoldede sig i. Selvom jeg ikke her vil beskaftige mig med begrebets sproglige implika-
tioner,® sa lad os indledningsvis fokusere pd den umiddelbare betydning.

Improvisation refererer til en handling, som udferes uden forberedelse og/eller uden
at have en fyldestgerende ,,opskrift” til raidighed — som nér en musiker spiller variationer
over et bestemt musikalsk tema. Han eller hun folger ikke direkte sit nodeblad, men
lader sig dog inspirere af melodien og tilpasser sig andre musikeres input.* Det er i
samme grundleggende betydning, at sygeplejerskerne pa Tororo Hospital benytter
begrebet, nar de forklarer, hvordan de plejer deres patienter uden adgang til de nedvendige
ressourcer.

Sygepleje pa Tororo Hospital

Tororo er et distrikt og en by i det ostlige Uganda, som ligger taet pa den kenyanske
grense. Tororo Hospital er distriktets sterste hospital, og det modtager patienter fra
hele distriktet og fra nabolandet Kenya.

Hospitalet blev bygget 1 1933, og der er kun foretaget f4 og spredte renovationer af
bygninger og materiel siden. Kloakkerne fungerer ikke, sengene er slidte og mangler
madrasser, myggenettene pa vinduer og dere er fulde af huller osv. Listen af eklatante
mangler synes endeles. Bade patienterne og de ansatte er serdeles utilfredse med
forholdene pa hospitalet og er enige om, at omgivelserne ikke er befordrende for hel-
bredelse. Der er dog meget forskellige opfattelser af, hvem og hvilke omstandigheder
der er skyld i de darlige forhold — om det er regeringen, distriktet, politikerne, de ansatte
eller patienterne. Disse problemer er ikke begranset til Tororo Hospital eller det ostlige
Uganda, men gor sig geldende i alle dele af landet. Den folkelige kritik af sygeplejersker
og andre ansatte i Ugandas sundhedssystem er omfattende og vedholdende. Beklagelserne
fokuserer pa kvaliteten af sundhedsydelser, patient-behandler-interaktion og korruption.
Sundhedsarbejderne, derimod, beklager sig over, at deres lon er for lav, karrieremulig-
hederne beskedne, og at hverken regeringen eller patienterne verdsaetter deres indsats
i en faglig sammenhang, som kreever det umulige af dem.

Tororo Hospital er bygget op pa samme made som de fleste andre biomedicinske
institutioner, bade i Uganda og det meste af verden. Rollefordelingen mellem de forskel-
lige faglige grupper er udtrykt i et professionelt hierarki, hvor laeger befinder sig i top-
pen fulgt af personale med mindre og mindre klinisk eller plejerelateret traening.

Hver personalegruppe har ansvar for at gennemfere netop de opgaver, som knytter
sig til deres specifikke arbejdsomrade — laegerne diagnosticerer og beslutter behandlings-
forlabet, sygeplejerskerne deler medicin ud og skifter forbindinger osv. Alle sundheds-
arbejdere er blevet gjort bekendt med deres sarlige opgaver under deres uddannelse.
For eksempel er beskrivelsen af de forskellige sygeplejefaglige opgaver nedfaeldet i de
undervisningsplaner, som folges pa sygeplejeskolerne. De udferes og tilleres af de
studerende i deres praktikperioder, principielt under supervision, men i realiteten ofte
uden. Undervisningsplanerne omfatter hele spektret af opgaver: pleje, behandling,
registrering, hygiejne osv., og hensigten med rekkefalgen og prioriteringen af disse
opgaver er pa den ene side at sikre patienten de bedst mulige betingelser for helbredelse
og pa den anden side at skabe de mest effektive og gunstige betingelser for sygeplejerskens
arbejde. Tilstedeverelsen af folk og ting pa deres rette pladser er en forudsetning for
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den praktiske udferelse af sygeplejerskens opgaver og, i et starre perspektiv, for hospitalets
overordnede funktionsdygtighed. Hvis en patients tilstand pludselig forvearres, er det
sygeplejerskens ansvar at tilkalde en lage, og det er leegens ansvar eventuelt at henvise
patienten til et hospital med mere specialiseret personale. Og nar patientens temperatur
skal tjekkes og registreres, ma sygeplejersken nedvendigvis have et termometer, sével
som operative indgreb ikke kan foretages uden en skalpel. P4 ugandiske sundheds-
faciliteter er folk og ting meget sjeldent pé deres rette pladser.

Ting

P& Tororo Hospital er der 4benbar mangel pa mange af de ting, som vi i nord anser for
at veere en naturlig del af et hospitalsunivers — enten fordi de er blevet vk eller géet i
stykker, eller fordi institutionen eller patienterne ikke har rad til anskaffe dem. Ofte er
selv de mest basale og helt uundvarlige instrumenter som blodtryksmalere og termo-
metre ikke umiddelbart tilgaengelige, og de mé opspores og lanes fra andre afdelinger,
nar der er behov. Andet udstyr er ganske enkelt forsvundet og mé erstattes: bakken til
instrumenter med en skél eller et stykke stof, hospitalssengetej med patientens egne
kulerte stykker tej, ophanget til drop med en snor af gaze, mappen til patienternes
journaler med en elastik osv.

Andre ting igen er defekte eller blevet slidt op. Det er svert at transportere en opera-
tionspatient pa en bare med kun tre hjul, og bade niveauet af hygiejne og patienternes
komfort md nedvendigvis lide under de forrevne betraek pa madrasserne, rustne, skeve
senge og toiletter, som ikke fungerer. Den seneste inventarfortegnelse fra Tororo Hospital
viser fx for den medicinske afdeling for maend, at ud af de 17 inventarkategorier, som
omfatter alt fra stetoskoper til madrasser, er kun tre markeret med det A, som betyder, at
udstyret er i orden. Det drejer sig om et stetoskop, en blodtryksmaéler og et st metal-
skarme, der kan settes op for at beskytte serligt svage eller udsatte patienter mod nys-
gerrige blikke. I det hele taget fungerer Tororo Hospital pa et minimum af de materielle
standarder, som sygeplejeprofessionen selv opstiller som absolut essentielle for det faglige
arbejde.

Ydelserne i det statslige sundhedssystem i Uganda har veeret gratis siden 2001,
men det er mere reglen end undtagelsen, at de indlagte selv m& medbringe den fornadne
medicin, forbindinger, sdgar handsker m.v. I de hyppige tilfelde, hvor patienten og
dennes slagtninge ikke har umiddelbar adgang til rede penge og ma bruge tid pé at
skrabe den nedvendige sum sammen, kan manglen pa is@r medicin ende med at blive
et sporgsmal om liv og ded. Og sundhedssystemets mangel pa ting i bred forstand star
helt centralt i utilfredsheden med offentlige sundhedsydelser for bade patienter og ansatte.
Patienten i den indledende case tog maske ikke ligefrem skade af at ligge med sit drop
uden plaster pa, men det var givetvis bade smertefuldt og ubehageligt. Det er blandt
andet den slags haendelser, som senere ender i udvekslingen af historier om det dys-
funktionelle sundhedssystem, hvor patienterne lider fysisk og ekonomisk under manglen
pa ressourcer.

Ting signalerer bade viden, teknisk kunnen og en serlig autoritet og kompetence
savel til omverdenen som indadtil i de faglige hierarkier. Det geelder bdde medicin og
den teknologi, som er en del af sygeplejerskernes faglige univers.” Det at have kendskab
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og adgang til disse teknologier (og dermed ogsé have magt til at fordele de ydelser, som
folger med) giver sundhedsarbejdere den faglige autoritet, som geor, at patienter trods
beklagelser og kritik opseger de medicinske faciliteter, som regeringen stiller til radighed.

Ting spiller ogsa en sarlig rolle i forhold til de risici, som sygeplejerskerne forbinder
med deres arbejde. Det drejer sig isaer om kontakten med kropsvesker, der er en uund-
géelig del af sygeplejearbejde, og som kan overfere alvorlige vira som hiv, hepatitis og
ebola. Handsker, som forhindrer den direkte berering med syge kroppe, ses som den
primare beskyttelse mod disse risici. Og er der ikke handsker til rddighed, ma syge-
plejersken enten vente, indtil patientens familie har kebt handsker, eller de ma finde pé
en anden lesning, hvis problemet er akut. Det er ikke usaedvanligt at se sygeplejersker
med tynde plastikposer viklet om haeenderne i mangel af bedre. Sygeplejerskerne udtrykker
derfor behovet for at finde kreative losninger s&rlig akut, ndr manglen pa ,,ting" opfattes
som en trussel mod deres helbred.

Folk

Der er altid en voldsom trafik af folk ud og ind af hospitalsafdelingerne i Tororo.
Hospitalet har ganske vist en overordnet politik, der inkluderer besggstider og regulativer
om, hvem der m& komme og gd, men den implementeres ikke. Ugandiske hospitaler
og klinikker stiller senge og personel til raddighed, men serger ikke for mad, tgjvask og
hygiejne. De fleste patienter er derfor athengige af at have en slegtning med, som kan
varetage disse basale opgaver og i evrigt serge for, at der bliver rejst penge til indkab
af den medicin, som hospitalet er lobet tor for. Sddanne hjelpere er som regel hos
patienten under hele opholdet, og der er tit et leben pa omradet omkring de forskellige
afdelinger, hvor kvinder laver mad, bern leger, og de mest rorige patienter sidder i
skyggen med beseogende slegtninge og venner. Disse bevagelser af mennesker tager
ikke hensyn til hospitalsrutiner, og personalet beklager sig over, at der enten er for
mange mennesker pa afdelingen, eller at patienterne er forsvundet, nér der er stuegang
eller uddeles medicin.

Men personalet selv er heller ikke altid der, hvor de skal vaere, hvilket er et erkendt
problem béde i hospitalets administration og hos distriktets administrative chefer.®

Lagernes fraveer er meget markant, hvilket har stor indvirkning pa sygeplejerskernes
arbejde. Laegerne har som regel deres egne klinikker, hvor de tilser patienter i morgen-
timerne, og de mader gerne forst op pa hospitalet ud pa formiddagen. De har da sjaldent
tid til at udfere alle deres opgaver, og ofte er det stuegang, der udskydes. Det betyder, at
der kan ga dage mellem stuegang. Det resulterer blandt andet i, at patienter ikke bliver
tilset og behandlet eller udskrevet til tiden, og derfor bliver afdelingerne overbelagt. Da
er det afdelingssygeplejersken, som ma patage sig at behandle og udskrive patienterne.
Det gor hun péd baggrund af sin erfaring, for hun har principielt hverken de tekniske
kompetencer eller formel autoritet til at foretage sddan en vurdering:

Vi udskriver patienterne, selvom vi ikke ma. Og vi ordinerer ogsd medicin. For eksempel
er en patient blevet indlagt og skal tilses af en leege, men der gér flere dage, uden at
leegen dukker op. Fordi jeg har meget erfaring, kan jeg se, at patienten har alvorlig
lungebetandelse, og at hans tilstand er kritisk. Sa skriver jeg en recept og skriver under
for leegen. Min underskrift er respekteret, for jeg har veret her i mange ar, sa de giver
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mig antibiotikaen. S& behandler jeg patienten, og nar jeg mener, han er rask, udskriver
jeg ham, for der er ogsd andre, der har brug for sengen. Men det er farligt, for hvis
patienten bliver syg og klager, og der kommer en sag ud af det, s kan man komme i
faengsel eller miste retten til at arbejde som sygeplejerske. Men hvis jeg ikke gjorde
legens arbejde, sd var der nok flere, der dede her pa stedet (Sylvia, afdelings-
sygeplejerske).

Ogsa sygeplejerskerne er ofte fraveerende i arbejdstiden, og dermed sender de selv
deres egne opgaver videre til de sygehjalpere, som egentlig kun ma varetage de mest
basale plejefunktioner pa afdelingerne. Ligesom lagerne har sygeplejerskerne jobs
uden for hospitalet, som kraever deres tilstedeverelse — i ngo’er,’ private klinikker og
apoteker. Mange supplerer deres indkomst yderligere med sméhandel eller et lille
landbrug (Kyaddondo & Whyte 2003), og is@r den sesonbetingede indsats, der knytter
sig til dyrkning af afgreder, kan vare svar at passe sammen med hospitalets faste
vagtskema. Andre arsager til fraveaer drejer sig om private anliggender — et sygt barn,
en begravelse, akutte pengeproblemer, sociale forpligtelser eller praktiske forhindringer
som darligt vejr og nedbrudte busser, der forhindrer folk i at né pa arbejde. Pa trods af
at kollegers fravaer udfordrer professionelle kompetencer og formelle arbejdsomrader,
er der samtidig en stor grad af forstaelse blandt alle ansatte for hverdagens force majeure
og nadvendigheden af at have mange jern i ilden.

Overordnet betyder de generelle arbejdsvilkar og fraveret af de nedvendige ting og
folk, at den professionelle praksis i sundhedssystemet saettes under pres. De ansatte har
ganske enkelt ikke mulighed for at yde optimal behandling og pleje og er nadt til at lgse
deres opgaver pa alternative mader.

I det folgende vil jeg pege pa forskellige aspekter af italesattelsen af praksis med
begrebet improvisation.

Improvisation - den lokale betydning

Llmprovisation® er det begreb, som sygeplejerskerne pa Tororo Hospital anvender til at
beskrive udferelsen af deres opgaver, nér bade ting og folk mangler. Begrebet har flere
nuancer: Improvisation kan referere til den specifikke genstand, der erstatter det
instrument eller materiale, som ideelt set skulle bruges. Denne betydning udtrykkes i
setninger som ,,Jeg improviserede en snor, fordi der ikke var noget plaster eller ,,jeg
improviserede en koleraseng ud af en almindelig hospitalsseng®. Improvisation kan
ogsa omfatte den mangfoldighed af kreative lasninger, som overhovedet ger, at arbejdet
kan lade sig gore, nar de ngdvendige folk ikke er tilgeengelige. Det geelder fx de tilfaelde,
hvor en patient har et akut behov for laegehjelp, og ingen laege er i neerheden. Da ma
sygeplejersken improvisere en lgsning ved at beslutte sig for en midlertidig terapeutisk
strategi, indtil en lazge er blevet lokaliseret eller selv dukker op. Endelig bruges begrebet
improvisation som en mere generel karakteristik af sygeplejepraksis i Uganda i dag.
Som en af sygeplejerskerne pa hospitalets berneafdeling sagde: ,,Som sygeplejerske i
Uganda i dag m& man improvisere for at redde liv.

Som det geelder for musikeren, kan man definere begrebet improvisation, nar det
anvendes om sygepleje, som en variation over de teoretiske og kliniske retningslinjer
for en given procedure. Her tilpasses opgaveleosningen tilgengeligheden af ting (i form
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af medicin, materialer og instrumenter) og folk (i form af kompetencer og muligheder
for faglig og fysisk assistance) samt andre relevante omstandigheder (patientens tilstand,
tid pa degnet m.v.). Og det er den enkelte professionelles kreative brug af sine kompe-
tencer afpasset med ovennavnte forhold, som afger resultatet af hans/hendes méde at
udfore opgaven pé. Praksis svarer séledes ikke til de universelle, tekniske retningslinjer,
som er udstukket for faget. Sylvia beskriver fx i citatet ovenfor, hvordan hospitalet kun
kan fungere som public service-institution, nér de ansatte ikke arbejder ,,efter bogen®.
Og nar sygeplejerskerne bruger begrebet improvisation, udtrykker de samtidig, at praksis
er situationel og lokal.

Sygeplejersker refererer eksplicit til improvisation pa to méder — som et nedvendigt
onde foranlediget af spandingen mellem krav og muligheder i sygeplejearbejdet og
som en kreativ strategi, der overhovedet muligger arbejdets gennemforelse. Disse to
anvendelser af begrebet fortaller for det forste om de problemer, som sundhedssystemet
stér over for — om ressource- og personalemangel, om overbelagning og spidsbelast-
ninger, om faglig utilstraekkelighed og den vedvarende anstrengelse for at sla til mod
alle odds. De udtrykker samtidig en klassifikation af praksis i forhold til et hierarki af
de forskellige former for viden, som er pa spil — den teoretiske viden pa den ene side og
den praktiske ,handlede* viden pa den anden, og en refleksion over afstanden mellem
de to.

Improvisation - et professionelt vilkar

Improvisation som en handlemade er affedt af afstanden mellem teoretisk viden og de
regler for handling, som denne viden udmentes i, pa den ene side og praksis pa den
anden side. Dette forhold er ikke saregent for Tororo Hospital, men et vilkér i alle for-
mer for professionelt virke.

Enhver praksissituation er en enestdende begivenhed (Schon 2001:25), som kun
delvis kan settes pd formel. I og med at tillaert teoretisk og teknisk viden tilbyder en
overordnet anvisning pd professionel handlen og aldrig fuldt ud kan daekke enhver
potentiel situation, er der i alle professionelle sammenhange nedvendigvis et krav om
en kreativ brug af netop den teoretiske og tekniske viden.!” Selv pé et hospital med alle
nedvendige ressourcer til rddighed er det umuligt at laese sig til og forudsige, hvordan
det enkelte patientforleb vil udvikle sig. Tilpasningen af de teoretiske anvisninger til en
given situation — det professionelle skon — er saledes en helt essentiel del af de profes-
sionelle kompetencer. Man kan skarpe denne pastand yderligere med Pierre Bourdieus
pointe om, at teoretisk viden og praksis drives af fundamentalt forskellige logikker, og
at praksis derfor ikke kan analyseres eller vurderes pa teoriens premisser (Bourdieu
1990:80-98). Men hele konstruktionen af fx de medicinske professioner er konstrueret
pa antagelsen om en uproblematisk og progressiv relation mellem det teoretiske og det
praktiske, medieret af teknikker og regler for handling, og anerkender ikke formelt
validiteten eller endog tilstedevarelsen af en intuitiv, kropslig professionel ekspertise,
som evnen til at improvisere ogsé kan ses som udtryk for. Improvisation anskues som et
brud pa den relation — en uheldig, men nedvendig afvigelse fra den ,,rigtige sygepleje*.

Selvom begrebet improvisation — blandt andet af ovennaevnte grunde — ikke figurerer
i det formelle curriculum, knaseattes afstanden mellem den teoretiske viden og de
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praktiske kompetencer og nedvendigheden af at improvisere allerede i uddannelsen af
de ugandiske sygeplejersker. Uddannelsen er bygget op pa en kombination af klasse-
undervisning, klinisk undervisning og praktik pa hospitaler og i sundhedscentre. I klas-
seundervisningen formidles primart teoretisk viden om fx anatomi, farmakologi og
mikrobiologi. Indl®ring er baseret pd almengyldige lerebeger, og lokale hensyn ind-
drages kun undtagelsesvis i undervisningen (fx i farmakologi, hvor det navnes, hvis et
givent praparat ikke findes pa markedet eller er for dyrt for den fattige patient). Den
kliniske undervisning derimod, som enten er praktiske demonstrationer af eller forelees-
ninger om forskellige sygeplejeopgaver, inddrager improvisation som sarlig kompetence,
der er nedvendig for at fungere som sygeplejerske.

Helle: Hvor lerte du at improvisere? Var det noget, I leerte i skolen, eller da du begyndte
at arbejde?

Janice: Begge dele. I skolen fér vi at vide, at sygeplejersker skal vaere meget aktive osv.
Man venter ikke bare pé, at tingene loser sig selv. Man ma gere, hvad man kan, og
bruge de fa ressourcer, der er, til at redde liv med. Ogsa selvom det ikke er den rigtige
made, den, som stér i begerne.

I praktikperioderne féar de studerende rig lejlighed til at afpreve improvisation i praksis,
nar de indgér i det daglige arbejde pa lige fod med mere erfarne kolleger. Ogsé de
praktiske eksamener inddrager improvisation, nér fx den studerende beklager fravaret
af et bestemt instrument, og eksaminator sperger: ,,Hvad har du s& improviseret?*

Som sagt kan standardiseret, teoretisk viden aldrig levere komplette lgsninger til
alle de mulige situationer, som en professionel kan std i, nir han eller hun udever sit
fag. Men uagtet at teoretisk viden altid tranformeres, nér dets principper skal appliceres
i professionel praksis, er det netop denne form for viden, som inkarnerer ,,rigtig sygepleje®
i Uganda séavel som alle andre steder i verden (se fx Melia 1987).

De ferreste professionelle er villige til at investere samme faglige autoritet i praktisk
erfaring som i den teoretiske viden og de tekniske forskrifter, som den udspringer af.

Det skyldes blandt andet, at teoretisk viden anses for at vaere mere rationel og strin-
gent, og derfor generelt tildeles hgjere status end andre vidensformer (Schén 2001:30-
7). Det geelder ogsa sygeplejeprofessionen i Uganda, der tager del i en global tendens til
at dissociere faget fra laegestudiet for at etablere sig som uathangig profession med en
selvstaendig teoretisk vidensbase.!!

Begrebet improvisation adresserer netop det paradoks, at det skensmassige er sa
fremtreedende en del af praksis, men at den viden, som begrebet betegner, ikke anses for
gyldig pa linje med den teoretiske viden. Ved at omtale specifikke handlinger som
improvisation understreger bade studerende og uddannede sygeplejersker, at deres faglige
praksis adskiller sig fra ,,den rigtige méde* at udeve sygepleje pa. Begrebet improvisation
inkarnerer séledes sygeplejerskernes forseg pa at sla bro over afstanden mellem de
teoretiske idealer for praksis og virkelighedens begraensninger, og det er derved ogsa et
legitimerende greb. Det godtger en praksis, der for de implicerede selv tager sig ud som
en forvanskning af grundleeggende faglige principper. Samtidig anerkender syge-
plejerskerne, at improvisation er den eneste méde overhovedet at gennemfore sygepleje-
opgaver pa, og at hospitalet ville gé i sta, hvis de pludselig insisterede pa at udfere deres
arbejde ,,efter bogen“. Med kategoriseringen af bestemte mader at praktisere pad som
improvisation fgjes disse praksisser til det faktiske faglige repertoire, uagtet at de ikke

29

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 1928.06.pmd $ 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN o H B = HEE N

stemmer overens med de teoretiske og tekniske anvisninger for praksis, og séledes ikke
kan klassificeres som ,,rigtig* sygepleje. Disse praksisser tildeles séledes indirekte en
faglig legitimitet. Det kunne fx vaere, nar sygeplejerskerne lader nye patienter ligge pa
gulvet pa medbragte stramatter, fordi alle senge er optaget, nar de beder patientens
sleeg-ninge om at holde gje med droppet, eller nar de rekvirerer den medicin, som de
mener, deres patient har brug for, fordi laegen ikke har géet stuegang i et par dage.

Fra sygeplejerskernes perspektiv star improvisation som praksis altsé i modsatning
til sygeplejens teoretiske fundament. Men samtidig er det en analytisk pointe, at
improvisation kan ses som en del af det professionelle sken, og at manglen pé ressourcer
—ting og folk — bidrager til at intensivere og blotlegge dette sken og dermed stille krav
om en ,,forklaring®.

Improvisation - det indirekte forsvar

Den legitimering af praksis, som begrebet improvisation bidrager til, spiller en vigtig
rolle som modsvar pa den vedholdende kritik af sygeplejersker og andre sundheds-
arbejdere, som udtrykkes i den offentlige diskurs om sundhedsvasenet. Der er, som
tidligere navnt, bred enighed i medierne, blandt politikere og administratorer, i befolk-
ningen generelt og sémaend ogsa blandt sygeplejerskerne selv om, at systemet fungerer
meget darligt, og at sygeplejerskerne er en del af problemet. De har ry for at vare
hensynslose og ligeglade med deres patienter, korrupte og nepotistiske og kun ude
efter egen vinding. Disse anklager bliver fremsat meget abent og har naesten karakter
af kanonisk viden (Oxlund 2001)."?

Det er iseer manglen pé medicin, der satter relationen mellem patient og sundheds-
personale under pres. Medicin — tabletter, miksturer, ampuller osv. — spiller en absolut
hovedrolle i de konkrete behandlingsforleb qua deres konkrete effekt og deres metony-
miske relation til biomedicinsk viden og teknologi (van der Geest & Whyte 1989).
Medicin spiller séledes en altafgerende rolle for patienternes tiltro til deres behandling
og for sundhedsarbejdernes professionelle autoritet, og det er ofte pa tilgengeligheden
af medicin, at det enkelte hospital eller sundhedscenter vurderes af brugerne. Derfor er
medicin et af hovedemnerne i anklager mod sundhedspersonalet — leeger og sygeplejersker
antages at stjele af medicinbeholdningen for at szlge rovet i deres egne sma drug
shops. Nar sygeplejerskerne sender patienter af sted til byens private klinikker og apoteker,
betegner de denne handling som nedvendig improvisation foranlediget af manglen pa
medicin, men fra patientens synspunkt kan samme handling fortolkes som indikator for
korruption, gradighed og ligegyldighed."

Sygeplejerskerne pa Tororo Hospital anerkender, at dele af kritikken rammer rigtigt.
De kan dog sjaeldent selv identificere sig direkte med de barske anklager og afviser isaer
beskyldningerne om tyveri. Som regel henviser de fleste til de fa ,,brodne kar* i faget,
som opfarer sig uetisk og edelaegger professionens ry. Men selv den mest dydige syge-
plejerske kan ikke regne med at vaere pa sikker grund, for pointen er, at de former for
praksis, som sygeplejerskerne kategoriserer som improvisation, ofte falder ssmmen med
eller giver naring til den offentlige kritik. Det indledende eksempel med sygeplejersken,
der skulle laegge et drop uden plaster, kan sagtens tage sig problematisk ud, hvis man
drager hendes handlinger i tvivl efter de gengse anklager: Havde hun selv taget det
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plaster, som patienten skulle bruge, og solgt det i sin egen butik? Eller havde hun i
virkeligheden en rulle plaster, men ville have penge for at bruge det? Var hun hoven og
hardhendet?

Naér sygeplejerskerne ved at benytte sig af begrebet improvisation ger deres handlinger
fagligt legitime, kan det ogsé forstis som en made at forsvare sig imod eller tage brodden
af den omfattende kritik, de er udsat for. Begrebet improvisation flytter ansvaret fra
sygeplejersken som person til de konkrete arbejdsvilkar, som udger grundlaget for praksis.

Improvisation - den professionelle identitet

Sygeplejersken som person er en vasentlig brik i forstdelsen af improvisation pé Tororo
Hospital. Flere sygeplejersker udtrykker personlig frustration over ikke at kunne leve
op til billedet af den ideelle sygeplejerske, og ogsé her optraeder improvisation som et
medierende begreb.

Wallman (1979) har pointeret, at arbejde er langt mere end en gkonomisk
foranstaltning, og at det ogsa har en identitetsmaessig dimension, her bredt forstaet som
individers opfattelse og fortsatte definition af, hvem de selv og andre er i forhold til det
professionelle felt med dets centrale karakteristika (roller, kompetencer, hierarkier,
relationer osv.). Det kan fremsta som en banal pointe i vore dages optagethed af individets
indlejring i firmakulturer og sammenblandingen af privatliv og arbejde, men i studier
foretaget i en afrikansk sammenhang knyttes identitet langt oftere til slaegtskab og kun
indirekte til arbejde og da som regel i folgeskab med begreber som urbanitet, tradition
og modernitet, ken osv. Men netop sygeplejeprofessionen har en meget klar og eksplicit
forestilling om, hvilken type person en sygeplejerske er, og hvilken rolle hun spiller.
Sygeplejersken som den opofrende, pletfri, omsorgsfulde kvinde, der virker blandt
lidende, men taknemmelige patienter er et steerkt motiv i fagets selvforstaelse, og der er
en raekke positive adjektiver, som optraeder i samtlige beskrivelser af en god sygeplejerske.
Dette ideal er ogsa en central ingrediens i den faglige indleering pé sygeplejeskolerne,
og her er det Jane, som er sygeplejeelev, der giver den vedtagne karakteristik af en god
sygeplejerske:

En sygeplejerske skal vaere intelligent, punktlig, ansvarlig, loyal, &rlig, samarbejdsvillig,
opvakt og altid vise kaerlighed og omsorg for sine medmennesker. Hun skal ogsé vare
taktfuld og disciplineret for at tjene patienterne bedst muligt.

Dette billede, som de fleste sygeplejersker identificerer sig med og gerne refererer til,
nar de er samlet i forskellige anledninger, kan unagtelig vere svert at genkende i den
ofte kaotiske hverdag, som prager landets hospitaler og sundhedscentre. Sygeplejer-
skerne er som sagt udmarket klar over, at den service, de tilbyder, ofte er under faglig
standard, og endog at deres egen praksis til tider befinder sig i en grazone mellem det
forsvarlige og det ulovlige. Isar sygeplejestuderende, som dagligt mindes om det
professionelle ideal, a&ngstes ved udsigten til de kompromiser, som de sandsynligvis
vil vaere nadt til selv at indgé i fremtiden — bade for at udeve deres fag med minimale
midler til radighed, men ogsa for at beholde det job, som er s& sveart at fa, og for at
tjene penge nok til at bredfede og uddanne deres egen familie.
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Nogle studerende, mange af os maske, vil ende med ikke at folge de faglige standarder
i vores arbejde. Maske bliver du ansat og udnyttet, fx i en privat klinik. Nu hvor rege-
ringen ikke lengere sorger for at ans®tte os, ma man tage, hvad der er. Man kan tjene
en meget lille lon og skal dog ogsé leve. Og sé ender man med at bryde standarderne og
vaere en dérlig sygeplejerske bare for at klare sig. Mdske ma man selge gammel medicin,
maske skalder man ud péd de syge, méske kommer man ikke pa arbejde. Men vi vil
selvfolgelig forsege at gore vores bedste (sammendrag fra gruppeinterview med fem
studerende).

Dette citat tegner et mere dystert billede, end de fleste sygeplejersker vil vedkende sig,
men det udtrykker til gengeeld meget klart den usikkerhed, som studerende forbinder
med deres fremtidige arbejdsliv og deres egen faglige rolle. Nar bade studerende og
uddannede sygeplejersker refererer til praksis som improvisation er det ikke kun et
forseg pa at neutralisere konflikten mellem idealet og den praktiske virkelighed, men
ogsé den konflikt, som udspiller sig i sygeplejerskernes egen selvforstielse. Begrebet
improvisation understetter opretholdelsen af en ideel forestilling om sygeplejersken
som en sarlig forbilledlig person, samtidig med at det i et vist omfang retferdiggor
afvigelsen fra samme ideal. Den enkelte kan béde se sig selv som en god sygeplejerske
og bevare det ideelle billede af samme, selvom afstanden mellem de to er enorm. Dermed
bererer improvisation ogsa sygeplejerskernes professionelle identitet. Det tilbyder en
mdde at komme overens med bevidstheden om, at det ikke kan lade sig gore at leve op
til forestillingen om den ideelle sygeplejerske.

Improvisation som rutine

Hvis man kigger nermere pa den praksis, der betegnes som improvisation, er den si
uforudsigelig og spontan, som ordbogsdefinitionen af begrebet indebaerer? Jeg mener,
at der nermere er tale om improvisationsrutiner, som reducerer uforudsigeligheden i
sygeplejerskernes arbejdssituation.

I professionelt arbejde er der, som sagt, altid afvigelser fra teoretiske og tekniske
forskrifter. Disse afvigelser er naturligvis mere abenlyse i institutioner, hvor de ned-
vendige ting og folk ikke er tilgaengelige. Det er derfor ikke overraskende, at de praksisser,
som sygeplejerskerne omtaler som improvisation, ofte er hverdagsforeteelser. Det vil
sige, at sygeplejerskerne udferer deres opgaver og ,,improviserer pa precis den méde,
som de altid ger, og tit ogsé som alle andre gor. S& selvom begrebet improvisation fér en
serlig praegnans, nar det drejer sig om opgaver af usedvanlig og sarlig indviklet eller
akut karakter, sa er der i langt sterstedelen af tilfeldene tale om rutinehandlinger, som
gor opmarksom pd, at nok er forholdene utilstrekkelige, men dog sé stabile, at
»korrigerende* arbejdsgange kan etableres. Rutine betegner her en bureaukratisk form,
en made at organisere arbejdet pa. Samtidig henviser det til et repetitivt handlingsmenster,
en vedtagen made at lose specifikke opgaver pé i den institutionelle sammenhang.

Rutiniseringen af arbejdsopgaver er en grundpille i bureaukratisk praksis. Afviklingen
af opgaver i bestemte sekvenser og efter etablerede regler sikrer ensartethed, kontinuitet,
hurtighed og beregnelighed (Weber 1994:26-7). Udviklingen af rationelle rutiner er
séledes en made at effektivisere praksis pa. Ogsa pa et hospital som Tororo Hospital er
der en razkke faste forlgb, som strukturerer det daglige arbejde. Stuegang er fx et fast
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indslag i formiddagen pé hospitalet og foregar hver gang pé stort set samme made:
Rekkefolgen af tilsete senge er den samme, spergsmalene ligner hinanden, journaler
opdateres hver gang osv.

Rutiner udger desuden en form for organisatorisk hukommelse: en méde at opbevare
og videregive institutionens specifikke operationelle viden pa (Nelson & Winter 1992:6),
hvilket er en vigtig pointe i forbindelse med institutioner, som fungerer under ressource-
massigt pres, og hvor praksis i sé hej grad afviger fra det teoretiske grundlag.

Rutiner ma ikke forveksles med ,,arbejde efter bogen®: praksis, der folger de udstukne
regler og standarder. Rutiner refererer til den made, som opgaverne rent faktisk bliver
lost pa, ogsa der hvor praksis afviger fra de formelle retningslinjer (op.cit.:15). Det,
som fx kraeves af kompetente sygeplejersker, er séledes ikke blot et kendskab til den
teoretiske og tekniske baggrund, som formidles i undervisningen, og den praktiske
viden, som de har opndet gennem praktikdelen af deres studie, men ogsa hvordan denne
viden omsattes i den specifikke institution og tager hensyn til de vilkar, der kendetegner
praksis netop der. Mader at improvisere pa bliver institutionaliseret i det omfang,
omstendighedernes omskiftelighed tillader det, og at tilegne sig disse improvisations-
rutiner er en af de vigtigste faerdigheder, sygeplejersker skal mestre, for at blive fuld-
gyldige medlemmer i sygeplejerskernes ,,praksisfallesskab® (Lave & Wenger 1991).
Det er tydeligvis ikke forste gang, at sygeplejersken i det indledende eksempel binder
droppet fast med en snor, som belejligt og sikkert ikke tilfeeldigt befinder sig i hendes
lomme.

Her mé vi minde os selv om, at afstanden mellem formelle, institutionelle mal og de
praktiske muligheder for at opfylde disse mal ikke kun er et problem, som sygeplejer-
skerne pa Tororo Hospital bakser med. Ej heller er det et sarligt ugandisk, afrikansk
eller tredjeverdensfeenomen. Det er et fundamentalt karakteristikon ved den sarlige
type institutioner, som Lipsky kalder ,,street level“-bureaukratier, dvs. offentlige institu-
tioner, hvis ansatte har direkte kontakt med klienter, og hvis arbejde er karakteriseret
ved udevelsen af et professionelt skan (Lipsky 1980:3). Det er fx sygeplejersker, lerere,
politiet, dommere etc. Disse faggrupper er per definition under stadigt pres for at opfylde
malsatninger, som ikke kan opfyldes med de midler som er til rddighed. Lipsky ser
etableringen af rutiner som en slags strategi, der skal reducere kompleksiteten i arbejds-
feltet og give den enkelte ansatte et mal af kontrol over sit eget job (op.cit.:86).

Den sproglige betydning af improvisation er umiddelbart det modsatte af rutine.
Men eftersom sundhedsvasenet har lidt under ressourcemangel i mange ar,'* er det at
improvisere og bestemte mader at improvisere pa i hej grad blevet institutionaliseret 1
det ugandiske sundhedsvesen. Disse praksisser udger séledes en stor del af de rutiner,
som s&tter Tororo Hospital i stand til at fungere til trods for de arbejdsforhold, der
svekker udevelsen af blandt andet sygepleje. Improvisationsrutiner er séledes ikke blot
et svar pa uforudsigelighed, de er netop med til at reducere denne uforudsigelighed og
gore den fagligt handterbar.

Improvisation - tid og sted

Hvis der er tale om rutiner, hvorfor sé insistere pa at betegne praksis som improvisation?
De praksisser, som kaldes improvisation, er selvfolgelig i nogen grad situationelle. De
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er betinget af tid og sted, idet ikke alle hospitaler fungerer p&d samme vilkar, mangler
de samme ting og folk eller har den samme sygdomsbyrde pa samme tid. Men som vi
har set, er improvisation bade som begreb og praksis en integreret del af sygeplejefaget
i Uganda — dvs. at improvisation ogsé er et generelt fanomen, som ikke i sig selv er
athengigt af tid og sted.

Baileys definition af innovation er relevant i forhold til improvisation i denne kontekst:
,Ordet ‘innovation’ omfatter konnotationer af diskontinuitet og pludselighed, tillige
med en bevidsthed om det mal, der skal nas* (Bailey 1973:9, min oversattelse). Begrebet
improvisation, som det bruges af sygeplejersker pd Tororo Hospital, antyder netop
diskontinuitet og pludselighed. Og nér sygeplejersker betegner deres praksis som impro-
visation, taler de ikke om en permanent eller uforanderlig méde at praktisere pa. Det
bibringer snarere praksis et skeer af midlertidighed, pa trods af at mader at improvisere
pa har udviklet sig til rutiner. Det er séledes tale om en temporalisering af praksis i
modsatning til den diskursive atemporalisering, der normalt foregér i bureaukratiske
institutioner, og som er en made bade at pakalde sig autoritet og fralaegge sig ansvar pa
(Herzfeld 1992:164). Endvidere kan man lese en stedforankring ind i ugandiske syge-
plejerskers brug af begrebet improvisation. Improvisation antyder her, at fraveret af
improvisation findes — hvilket ogsa udtrykkes direkte af sygeplejersker, der insisterer
pa, at netop deres institution er hardere ramt af ressourcemangel end alle andre og
dermed fordrer storre kreativitet af de ansatte, selvom alle opgerelser vidner om, at hele
det offentlige sundhedssystem er hardt ramt trods mindre regionale udsving.

Forstar du, i dag er det meningen, vi skal have handsker pé, nar vi leegger et drop, men
vi, der arbejder i denne del af landet, er nedt til at klare os uden. Men sygeplejerskerne
pa Mulago'® derimod, er privilegerede og har de handsker, de skal bruge (Grace,
sygeplejerske).

Som sygeplejerske skal man tage sig af syge mennesker i omgivelser, der er gunstige
for helbredelse. Men iser Tororo Hospital er altid overfyldt, og bygningerne er ikke
serlig velholdte. Og vi har heller ikke nok af de ting, vi skal bruge her pa stedet. Du
ved, hvad du skal gere for at hjelpe patienten, men det kan bare ikke lade sig gore. S&
arbejdet er ikke, som det burde vare — vi sygeplejersker er nadt til at improvisere. Det
er faktisk et problem i hele landet i modsatning til der, hvor du kommer fra (Ruth,
oversygeplejerske).

Saledes gestaltes improvisation som et delvis lokalt faenomen, der som regel er forbundet
med en institution, men som ogsa — alt efter perspektiv — kan gelde for distriktet,
regionen eller hele landet, hvis sammenligningen gelder resten af Afrika eller verden
udenfor.

Nér bestemte former for praksis saledes fastnes i tid og rum — temporaliseres og
lokaliseres — fremmaner det en form for undtagelsestilstand og en benaegtelse af status
quo som en permanent situation. Samtidig holder det muligheden aben for en forbedring
af de tilstande, der skaber behovet for improvisation og henviser indirekte til andre
steder eller tider, hvor rigtig sygepleje er/var en reel mulighed.
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Improvisation som nostalgi

Improvisation omtales som sagt af sygeplejerskerne som et uvelkomment faenomen.
Pé spergsmaélet om, hvordan sygeplejefaget har @ndret sig gennem &rene, lod svaret
ofte:

Dengang havde vi alt det, vi havde brug for, og vi vidste altid, hvad vi skulle gore. I dag
kan vi ikke gere andet end at improvisere. I dag er vi ikke lige sa glade for at vere
sygeplejersker som dengang (Helen, sygeplejerske).

Da Uganda blev uatheengigt i 1962, efterlod den engelske kolonimagt et relativt velfun-
gerende sundhedssystem, som efterfolgende blev edelagt under Ugandas mange ar
med politisk og ekonomisk ustabilitet. Sundhedssystemet er langsomt kommet pa fode
igen, men folk oplever alligevel, at kvaliteten af ydelserne stadig er under al kritik.
Folk, som husker tresserne (og mange, som ikke gor) — det geelder bade patienter og
ansatte — ensker sig gerne de sma 40 ar tilbage i tiden, nér talen falder pa Ugandas
hospitaler og sundhedscentre i dag, ogsa selvom det samlede antal af institutioner og
den tekniske viden og kunnen i dag overstiger, hvad sundhedssystemet kunne byde pa
dengang. Historien om sundhedssystemets forfald er en vigtig del af den folkelige
diskurs om Ugandas offentlige ydelser. For sygeplejerskerne spiller aids ogsé en rolle,
fordi sygdommen er kronisk og bererer en stor del af patienterne. Aids har forstyrret
idealerne for god sygepleje og gjort den faglige indsats nasten nytteslos:

I dag har sygepleje virkelig @ndret sig. Det er ikke som i gamle dage. Nu hvor der er
aids kan vi ikke redde liv mere. Vi forlenger liv til ingen nytte. Man ved, patienten
ender med at de til sidst, og man ser hende komme tilbage til hospitalet igen og igen,
mere syg hver gang. S prever man at hjelpe, og nar hun har det lidt bedre, tager hun af
sted igen. Man ved bare, at det ikke varer ved (Helen, sygeplejerske).

Hvis man regner lidt pa sygeplejerskernes udsagn om ,,gamle dage®, kan fagets gyldne
periode lige sa godt ligge i 80’erne som i 60°erne, selvom der unagtelig var enorm
forskel pa de to perioder. ,,Dengang® er en nostalgisk fortelling om en anden, svunden
tid, hvis kvaliteter ikke leengere findes og maske aldrig fandtes, men som er med til at
forme, hvordan den enkelte sygeplejerske begriber sin situation og sin professionelle
rolle.

,»Nostalgi handler om relationen mellem den individuelle biografi og gruppers eller
nationers biografi, mellem personlig og kollektiv hukommelse [memory]*, skriver Svet-
lana Boym (2001:XVI), og bade den enkelte sygeplejerskes og hele fagets langsel efter
den optimale faglige situation, hvor sygeplejersker havde mulighed for at leve op til
deres egne idealer, indskrives i en kollektiv fortelling om ,,de gode gamle dage*, da
Uganda stadig sa ud til at veere pa ret kurs mod en moderne afrikansk stat, for ,,regimernes
tid* og for aids-epidemien.

Boym fortsatter:

Nostalgi er et opger med den moderne idé om tid, tid som historie og fremskridt. Nostalgi
er onsket om at tilintetgere historien og forvandle den til en privat eller kollektiv mytologi,
at tage pa beseg i tid, som var den et sted [to revisit time like space], at nagte at
overgive sig til tidens uigenkaldelighed ... (op.cit.:XV, min oversettelse).
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»Gamle dage* stér i skarp kontrast til nutiden, hvor den virkelighed som faget praktiseres
1, modsetter sig al idealisering, og dermed skriver begrebet improvisation sig ogsé ind
i et nostalgisk oprer mod uathangigheden og moderniseringens brudte lofter (jf. Fergu-
son 1999). Med improvisation begrades tabet af disse idealer, samtidig med at udtrykkets
temporare dimension raekker bdde bagud i historien og ud i fremtiden med en forestilling
om bedre tider.

Konklusion

Begrebet improvisation, hvis institutionelle og sociale kontekst jeg har udforsket i
denne artikel, kan forteelle os om sygepleje i Uganda fra to perspektiver. P4 den ene
side udtrykker improvisation sygeplejerskernes opfattelse og hdndtering af deres arbejds-
situation. P4 den anden side udtrykker deres brug af begrebet ogsd en positionering i
en storre fortelling om sundhedssystemet i Uganda. Improvisation er dermed ogsé
meningsskabende pé to forskellige niveauer.

Ved at omtale konkrete praksisser som improvisation anerkender bade studerende
og uddannede sygeplejersker, at deres faglige praksis adskiller sig fra ,,rigtig sygepleje®.

Begrebet improvisation kan derfor forstas som deres forseg pé at sla bro over afstanden
mellem idealer for sygeplejepraksis og identitet og virkelighedens begraensninger og
fordringer. Det giver mulighed for en diskursiv legitimering af praksis og dermed en
opretholdelse af de centrale idealforestillinger om, hvad sygepleje og sygeplejersker er.
For de ugandiske sygeplejersker bidrager begrebet improvisation saledes til at konstituere
et arbejdsfelt, som kan handteres og berettiger deres faglige rolle og indsats.

En stor del af diskussionen om sundhedsydelser og sygeplejersker i Uganda handler
om, hvordan det har vearet, burde veere og forhabentlig bliver igen pa et tidspunkt. Nar
ugandiske sygeplejersker bruger begrebet improvisation om deres arbejde, tager de livtag
med denne diskussion. Deres kritik af sundhedssystemets udvikling, den nostalgiske
leengsel efter de gode gamle dage og forhandlingen af, hvordan praksis er knyttet til tid
og sted, kan forstas som sygeplejerskernes indsats for at positionere sig selv og deres
fag i en storre samfundsmaessig og historisk kontekst. Og maske for at tilkempe sig en
platform, hvorfra de kan vare med at definere rammerne for deres handlen, selvom de
er akterer i en institutionel og administrativ sammenhang, hvor deres perspektiv kun
sjeldent heres.

Noter

1. Jegbruger begrebet praksis i en smal betydning, som refererer til den praktiske del af det professionelle felt,
der, hvor faglig viden og teknikker udmentes i konkrete handlinger og interaktion med brugere, i dette
tilfaelde patienter.

2. Materialet til denne artikel stammer fra et 10-méneders-ph.d.-feltarbejde, der foregik pa en sygeplejeskole
ibyen Jinja og pa Tororo Hospital, og som fokuserede pa sygeplejerskers professionelle identitet.

3. Detville utvivlsomt veere frugtbart at forfelge begrebet improvisation videre ud i det ugandiske samfund.

Det ser ud til, at improvisation, eller andre begreber, som minder om det, ogsa betegner en generel livsstrategi,
som gér ud pa at optimere de begraensede muligheder, som tilvarelsen byder en.
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4. Paul Richards har foretaget en lignende sammenligning af afrikanske landmaends viden og kreative praksis
med musikerens evne til at improvisere og tilpasse sit musikalske input til omsteendighederne ved den
enkelte forestilling (Richards 1993).

5. Hospitalets administration, som venligt udleverede en kopi af inventarlisten, havde ikke registreret arstallet
for opgerelsen, men mente, den var foretaget i 2000.

6. Denne @ndring blev indfort af praesident Museveni i forbindelse med valget samme ér.

7. Uniformen ber ogsé navnes i denne forbindelse. Som det fremgér af det indledende eksempel, er det
uniformen, som adskiller sygeplejersken fra patienterne og geor hende synlig pa hospitalsafdelingen. Nar
sygeplejersken tager sin uniform pé, ikleeder hun sig sin professionelle rolle og autoritet (Pratt & Rafaeli
1997). Manglen pa eller nedslidningen af uniformer bliver ogsa navnt, nar sygeplejerskerne giver udtryk
for en usikkerhed med hensyn til deres faglige position og autoritet.

8. Ressourcemangel og personalefraver er ikke kun et problem i sundhedssektoren, men i hele det offentlige
apparat og pa alle niveauer.

9. Mange af disse ngo’er tilbyder forskellige former for hjzelp til aids-patienter, fx test, rddgivning og behandling.
To af de sterste er TASO og AIC.

10. Se Fabienne Knudsens artikel i dette nummer for en detaljeret diskussion af de former for viden, som er pa
spil i forbindelse med praksis.

11. Denne tendens er blandt andet udmentet i udformningen af curricula for sygeplejerskeuddannelsen samt i
etableringen af en BA-grad i sygepleje. Se Hagell (1989) og Rispel og Schneider (1991).

12. Denne kritik er ofte situationel og handler om, hvordan det er at vare bruger af sundhedsydelser. I andre
sammenhange udtrykkes den respekt og status, som tildeles uddannede, ogsa i forhold til sygeplejersker,
og selve faget regnes for et attraktivt alternativ til det medicinstudie, som kun de faerreste har midler eller
karakterer til at opna.

@ 13. Denne kategorisering af handlinger som henholdsvis improvisation eller mangel pa omsorg og korruption @
er ikke kun foranlediget af mine spergsmal og heller ikke kun et stridspunkt mellem sundhedsarbejdere og
patienter. Forhandlingen af kategorier finder ogsa sted pa interne meder og i andre fora, hvor sygeplejersker
diskuterer disse anklager og endog anklager hinanden.

14. Nogle perioder har vaeret verre end andre, fx Amins regime fra 1971 til 1979. Men selvom den nuvarende
regering under praesident Museveni har lagt sig i selen for at hejne niveauet af de sociale ydelser, er der ikke
umiddelbart udsigt til, at sundhedsvaesenet far stillet de nedvendige ressourcer til radighed.

15. Mulago Hospital er Ugandas sterste hospital og ligger i hovedstaden Kampala.
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LOTTA BJORKLUND LARSEN

SVART ARBETE, VITT ARBETE

Hur lite skit i hornen blev ett rent helvete

Svart arbete och motsatsen vitt dr en dikotomi, till synes litt avskiljd med en tydlig
gransdragning. Liksom kontrasten mellan svart och vitt verkar gransen tydlig — normativ
och vildefinierad, skapad av lagar och regler. Men svart arbete ar bara en av manga
handlingar som anses legitima och tolereras av samhéllet &ven om de i juridisk mening
ar felaktiga. Manniskor som koper svart arbete, vilket dr en legal och kontextuell
definition av betalt arbete i Sverige, utmalas ofta av media, politiker och andra
beslutsfattare som omoraliska och fuskare, men ocksa som giriga eftersom de anses ha
rad att betala vitt. Nar acceptansen for svart arbete ar, enligt statistiska undersokningar,
tdmligen utbredd i det svenska samhillet (Rappe & Strannegard 2004:55; Wibe 2003:9),
s& &r det kanske inte pd medborgarnas bristande moral som skulden skall ldggas?
Istéllet kanske man kan fraga sig varfor ménniskor tilléter sig att ifrigasétta statens
lagar och regler i vissa av sina ekonomiska transaktioner? Ar hilften av svenskarna i
grunden omoraliska och delar av en ,,svensk fiffelkultur? Koper de svart arbete ,,bara
for att det ar billigare eller &r det andra processer som ar igang?

Denna artikel handlar om ett fall av sa kallad svart stddning dér de inblandade, bade
staderskan och kdparna, hade oturen att dka fast. Uppskattningsvis 90,000 hushéall kopte
svart stddning 1997 (SOU 1999) och 10 ganger s& manga hade 6nskat betala for hjélp
med hushallsarbetet d& och da (Rappe & Strannegérd 2004:49). Dessa kdpare ger rost
at vad som verkar vara timligen vanliga handlingar i dagens Sverige, dédr utgdngspunkten
ar att koparna driver efterfridgan (Miller 1995; Narotzky 1997). Studien baseras pa
dessa kopares argumenterande och handlingar och hur de pédvisar en ekonomisk
rationalitet, bade i forhallande till deras syn pa arbete men adven till de legala och etiska
restriktioner och mdjligheter som omvérlden bjuder dem. Fragor som skall adresseras
ar hur ser de pa vit respektive svart stddning och varfor just stddning i hemmet &r
kontroversiellt som kopt arbete? Varfor tillater de sig att kdpa stiddning svart och hur
rattfardigar de ett medvetet lagovertradande? Hur skapar och reproducerar de en for
dem acceptabel grdzon pé fel sida av lagen? Slutligen, var tar grazonen slut — under
vilka forhéllande &r det fel att kopa svart stidning? Hur definierar de grinsen mot det
oacceptabla, felaktiga och kriminella?

Ménga studier av svart arbete och informell ekonomi har gjorts av dem som
producerar (t.ex. Fernandez-Kelly & Garcia 1989; Hart 1982; Leonard 1998; Mars
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1982). Det finns fa jobb for invandrare utan svenska formella utbildningar och
kvalifikationer och dnnu vérre dr det for de uppskattningsvis 30,000! irreguljira
immigranter som nu antas finnas i Sverige. For dem Aaterstir enbart den svarta
arbetsmarknaden. Men varken dessa tidvis grovt utnyttjade méinniskor, en pa helgerna
extraknickande hantverkare vid sidan av sitt heltidsjobb eller en tillfallig ,,gdstarbetare®
som Sonia nedan skulle ha ndgot arbete om det inte fanns kopare till tjansterna. Empirin
i denna artikel bygger pé intervjuer med nagra av koparna (hir kallade Anna, Karin
och Susanne) samt studier av tidningsartiklar och domar i ett fall av antagen
svartstddning, som skapade stora tidningsrubriker vararna 2003 och 2004.

Bakgrund

Varen 2003 atalades sex kvinnor i Géteborgs sddra fororter for att ha betalat en litauisk
kvinna, vi kan kalla henne Sonia, for att ha stidat hemma hos dem. Varken Sonia eller
nagon av koparna hade betalat skatt, avgifter eller moms pa denna erséttning. Sonia
var i Sverige utan arbetstillstind och hade 6vertagit en annan stidderskas kontakter till
ett antal familjer. Av en tillfallighet uppticktes hon av poliser som spanade efter en
polsk stidring och hade fatt tips om svartstddning i ett radhusomrade. De fragade en
kvinna som skakade mattor utanfor ett hus om hon visste ndgot om detta. Kvinnan var
Sonia och eftersom hon inte kunde tala svenska speciellt bra svarade hon inte. Polisen
hittade pé sé sitt det som antogs vara ytterligare en olaglig stiadring. I det hir fallet var
det en stiderska frdn Litauen som arbetade at sammanlagt 18 familjer i Goteborgs-
omradet (Svenska Dagbladet (SvD) 6 september 2004).

Sonia hade stiddat 2-3 timmar i respektive hem ungefér varannan vecka, ndgot som
hade pagéatt under 1-2 ar enbart avbrutet av kortare perioder dd hon reste tillbaka till
Litauen. For dessa 2-3 timmar fick Sonia mellan 200-250 kr per gdng. Hon hade familj
i Litauen och kunde enligt uppgift skicka hem ca 1000.- kr. i veckan till sin make och
tva barn. Sonia atalades i svensk tingsritt, fick dagsboter och reste hem pé egen bekostnad
(Dagens Nyheter (DN) 7 maj 2003). Nagra av kvinnorna som anlitade Sonia atalades
ocksa och fyra av dessa félldes i tingsrétten for ,,brott mot utlénningslagen®. Straffet
blev 50 dagsboéter a ca 70 kr samt en extra avgift motsvarande som hdgst ett basbelopp
(38,600 kr.), eftersom de ansdgs ha haft ,,utlinning i sin tjénst fastin denne inte har
arbetstillstdnd® (t.ex. Dom B4011-03, Goteborgs tingsritt). De flesta av dem begérde
resning i hovrétten dir de friades foljande vér eftersom Sonia inte kunde anses som
anstilld. Den friande domen baserades pd argumenten att ,,[Sonia] utfort stddningen
sdsom egenforetagare™ eftersom hon ,.har inte varit i underordnad stdllning™ och att
»betalningen som i sin gick i sin helhet utgivits henne [Sonia]* (Dom B3148-03,
Hovritten for véstra Sverige) och ,,tycks dessutom pa motsvarande sétt ha stédat hos
andra familjer (Dom B3149-03, ibid.).

Svart arbete och vitt arbete

I samband med att mélet gick upp i tingsritten, formulerade media rubriker som ,,svart-
arbete®, ,,utnyttjande®, , knappast rumsrent®, ,,stidhérva‘“ och till och med ,,slavarbete*
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da det blandades samman med en grupp stdderskor frdn Polen som en mellanhand
formedlat till ett storre antal Goteborgsfamiljer. Dessa tva fall visade sig vara orelaterade
men gav en god kontrast mellan olika exempel pé sa kallad svart stiddning.

I och med hovrittens friande dom var inte kdpet av detta arbete olagligt. Men var
det heller inte svart? Kvinnorna &talades inte for att ha utnyttjat svart arbete, men som
en av kvinnorna sa i en intervju ,,jag visste att jag anlitade svart arbetskraft, men jag
hade ingen aning om att jag brét mot utlénningslagen* (Goteborgsposten (GP) 7 maj
2003). Anna beréttade for mig om sitt samtal med polisen att ,,vi har ju inga kvitton,
men vi hade ju heller inget avtal om att det var svart eller inte. Fér det var 100 kr i
timman [hon fick], det &r en rimlig summa som man kan betala skatt pd.“ Susanne var
med sina barn pé sin lediga dag istillet for att stida, ,,da hade jag var sociala méndag
kallar jag det for, istillet for att stdda“. Utan kunskap om domen och det juridiska
efterspelet som skapade detta ,.fall“, skulle nog de flesta svenskar kalla det for svart
arbete liksom tidningsrubrikerna gjorde. Det finns ménga aspekter pa svart arbete och
just svart hemstidning dr for ménga varken nedsittande eller nédvéndigtvis felaktig.
Som en insdndare kommenterade det forsta atalet mot en av kvinnorna ,,Sa du kvinna
som blev domd 20 maj, rita pa ryggen, dina barn ar viktigare dn en paragrafridande
tingsratt” (GP 26 maj 2003).

Vad &r da svart arbete? Arbete betyder till att borja med primért tre olika saker
(Spittler 2001:16566). For det forsta ar arbete en handling, det &r manniskan och natur/
miljo 1 ndgon typ av samarbete, dir synonymerna indikerar olika aspekter pa vad som
drivit arbetsinsatsen: verksambhet, sysselsittning, jobb, kneg, géromal, girning, insats,
varv, forvirvsarbete, anstringning, moda, strdvan, knog, slit, uppgift. Antropologiska
studier av denna syn pa arbete resulterar ofta i funktionalistiska analyser av hur manniskor
skapar sig ett liv genom arbete i olika kontexter och kulturer. For det andra &r arbete
nagot materiellt, en utford handling som har lett till att delar av naturen foradlats och
blivit ndgon slags produkt eller resultat. En produkt som ar mer eller mindre konstfardigt
utford; ett alster, verk, utférande, opus, skrift, konstverk. Den tredje aspekten pé arbete
ar en struktur, aktiviteter man forhéller sig till och ar delaktig i som individ oavsett om
det &r anstéllning, volontérarbete, slaveri eller eget foretagande. Arbete pa detta sétt
blir ett yrke, en befattning eller anstdllning och en del av ménniskans identitet (Kondo
1990; Willis 1977), i egna och andras 6gon. Slutligen &r arbetet ocksé en plats, en
lokalitet ddr manniskan vistas i egenskap av att utfora sitt arbete, ndgot utanfér hemmet.
Det som ses som arbete dr det som gors utanfor hemmet, ofta som en social relation
(Wadel 1979:371).

Synen pé arbete ar for dessa kvinnor ganska lika. For Susanne &r arbete nog nér
man betalar skatt, nir man fér 16n for ett riktigt arbete. Men hon tilldgger att man ocksa
jobbar hemma. Anna ir inne pad samma vig och delar upp arbete mellan det avionade
och det oavlonade. Karin tycker att det framforallt 4r att byta tid mot pengar, men séger
samtidigt att det ocksa finns oavlonat arbete. Arbete har framforallt en ekonomisk
betydelse. Det &r en typ av anstillning som man far 16n for, vilket dr 6verlevnadsmedel
och ger samtidigt en anknytning till samhillet. Arbete i dagligt tal 4r ndgon typ av
anstillning, dér vissa vildefinierade uppgifter utfors for en ekonomisk erséttning. Det
ekonomiska ar i fokus i det moderna samhallets syn pa arbete, eftersom arbete genererar
pengar till arbetarens dverlevnad. Béde till privatkonsumtion men en del av 16nen gar
till skatter och avgifter som samhéllsinstitutionerna anvinder till valfardstjanster. Alla
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uppgifter som utfors utan ersittning ses inte som ,,riktigt arbete* utan ar dolt (op.cit.:367).
Dessa arbetsuppgifter genererar inte pengar, varken till den enskilde eller till
samhallsinstitutionerna.

Arbete som ersitts omndmns séllan som vitt i Sverige. Arbete r normen och forsiggér
i ndgon form av etablerad relation till andra ménniskor, reglerad av olika samhélls-
institutioner, lagar och avtal. Avvikelser till dessa regleringar ar svart arbete, men utfors
alltid for ndgon; en person, ett foretag eller en organisation. Svart arbete definieras av
utanforskap till lagar och regler (Leonard 1998), dr i hogsta grad kontextuellt och
nationellt och blir foljaktligen allt det arbete som pa nagot sitt ersitts utanfor de legala
ramarna. Betydelsen beror inte pd slutprodukten utan hur, var och av vem tjénsten
produceras och distribueras (Castells & Portes 1989:15) och i Sverige inte minst pa hur
den ersitts (Skatteverket 2004). Just svart ger kinslan av nigot smutsigt, dolt och
forsiggar i skymundan. I verkligheten ger mycket av det svarta arbetet sken av att vara
formellt arbete. Relationen mellan den som utfor och den som nyttjar tjénsten ar enbart
betalningen vilken ddljs for myndigheter och institutioner.

Det svenska Skatteverket definierar svart arbete som ,,det arbete arbetstagare och
foretagare utfor mot erséttning som, trots att den beskattas, inte redovisas till skatte-
myndigheten* (RRV 1997:17).% Det ér alltsé allt det arbete som inte ingdr i skattebasen,
i detta fall det ,,vanliga svartandet* (Bergstrom & Gidehag 2003:16), aktiviteter som i
sig inte dr lagstridiga men genom betalningssittet blir olagliga. Beroende pa hur
arbetstagare och foretagare definieras, kan det d&ven omfatta olagliga aktiviteter som
prostitution, smuggling, héleri. I fokus ar fordelningen av ersittningen; om det ar ,,vid
sidan om*®, ,,utan faktura®, , morkat®, , rostfritt“, ,,pa trekvarten eller ,, KUMRIF* (kontant
utan moms rakt i fickan) eller om & andra sidan staten fér sin lagenliga del med moms,
arbetsgivaravgifter och inkomstskatt. Det dr inte enbart betalning som avses i offentliga
definitioner, andra exempel pa svart arbete anses ocksé vara byte av tjénster och varor
mellan sméforetagare och hantverkare (SOU 1999:349), det vill sdga dér betalningssattet
skulle ha kunnat vara pengar.

I antropologiska studier har svart arbete ingétt i det som kallas den informella
ekonomin. Informell ekonomi &r de aktiviteter vilka 4ger rum utanfor statens regleringar,
som inte kan métas och som ursprungligen anvéndes for att beskriva 6verlevnadsstrategier
for fattiga ménniskor i utvecklingslander med korrupta och auktoritéra ledarskikt (Hart
1982). Ett av huvudidndamalen var att undvika byrakrati, godtyckliga lagar samt skatt.
Termen anvéndes snart pé alla typer av ekonomier, som ,.en etikett for alla de aktiviteter
som minniskor gor for att minska inkomstskillnader eller konsumtionsmojligheter i
den formella ekonomin®“ (Smith 1989:314, min &versittning) eller de transaktioner
som inte (dnnu) omfattas av lagar och regler. Svart arbete brukar anses som del av den
informella ekonomin, den del av ekonomin som ligger utanfor den reglerade, officiella
och mitbara (Portes & Haller 2005:405). Den formella ekonomin blir de praktiker som
styrs av samhéllets lagar och regler, bland annat arbetsmarknads- och skattelagstiftning.
Begreppet informell ekonomi ar relativistiskt i forhéllande till nationella lagar och regler,
men en berittigad fraga &r om det finns en underliggande generell kausalitet, driven av
behov och praktiker som liknar varandra?

De ménniskor som framst varit i fokus ar de utsatta, de som kdmpar for 6verlevnad
pa sambhillets nedre del och beskrivits som utnyttjade (bl.a. Hart 1973; Fernandez-
Kelly & Garcia 1989). Informell ekonomi har &ven anvints som begrepp dver det arbete

42

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 194%.06.pmd % 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN E H B = HEE N

som utfors i visterlandska hushall avsett for egen produktion (Gershuny 1988).
Drivkraften &r i detta perspektiv inte 6verlevnad utan medelklassens tidseffektivisering.
Detta hemarbete erkédnns inte eftersom det inte kan métas, utan beskrivs som dolt arbete
(Wadel 1979). I ett modernt vélfirdssamhéille balanserar manniskor mellan olika
praktiker i samband med sin anstéllning, ibland pé grénsen till det olagliga och svarta.
I den egna privata arbetsinsatsen, i byte av tjdnster eller genom att mer eller mindre
medvetet nyttja och utnyttja , fringe benefits. Ménniskor handlar via internet, pa
loppmarknader eller fran fruktstand ldngs vigarna pa sommaren for att fa det specifika
eller billiga, vél vetande om att det ar transaktioner som legalt befinner sig i grdzonen.
Lagar, regler och skattesubventioner och forhéllande till andra ekonomiska transaktioner
mellan det privata och offentliga gor att kop av arbete situationellt kan vara vitt eller
svart — eller ofta befinna sig i grdzonen. I media och i dagens politiska diskurs utmalas
ofta den s.k. overklassen som kdpare, men dverlag visar den mesta forskningen om
svart arbete inte pé skillnader i social tillhdrighet, utan ,,alla® anses mer eller mindre
involverade i svart arbete (Williams & Windebank 1998:83) och fenomenet existerar pa
tvdrs av samhéllsstrukturerna (Castells & Portes 1989:12).

Antropologiska studier utgér inte ifrdn det normativa och lagenliga, utan ar ett
erkdnnande om existensen av kulturella villkor som ménniskan lever i (Hastrup 1992:12).
Mainniskor maste forhélla sig till de lagar, regler och normer i samhéillet hon lever i,
men i motsats till de offentliga utredningarna anser deltagare i det svarta arbetet inte
sig sjilva som omoraliska. Den enskilde arbetarens motiv for att fuska har snarare
beskrivits som mdjligheter att ta for sig inom de strukturer som olika yrken och
arbetsplatser tillater (Mars 1982). Om man inte tar for sig, 4r man inte arlig utan korkad
(Pardo 1996:27) och att nér alla andra gor det, varfor skall dé inte jag (Henry 1978:49)?
Nyckeln till att beskriva den informella ekonomin 4r inte att beskriva de olika aktiviteterna
i givna dgonblick utan den grundliggande dynamik som gor svart arbete mojligt och
dven ger incitament till detta (Sassen 1993:2292). Svart arbete* dr inte en avgransad
enhet, utan en formbar process som resulterar i kontroverser mellan statliga institutioner,
finansiérer, arbetare (Fernandez-Kelly & Garcia 1989:248), men dven konsumenter da
de motiverar den illegala informella ekonomin (Laurin 1986:375; Narotzky 1997:103).

Deltagandet i den informella ekonomin det kan ocksé vara ett explicit undvikande
av alltfor omfattande regelsystem (Portes & Haller 2005). Om vi for nérvarande har
stor 6kning av olika slags regler, en ,,regelexplosion” i samhéllet (Ahrne & Brunsson
2004), fragar de sig om antalet ,,frakturer ocksé kommer att 6ka i framtiden? Bland de
lagar och regler som skapar flaskhalsar, pd tvirs av behov och etablerade praktiker,
befinner sig svart arbete. Hér avses inte enbart kopet av svart arbete utan &ven utférandet.
Samhaélleliga flaskhalsar &r en av de faktorer som driver det svarta arbetet. Informella
ekonomiska praktiker existerar och ateruppstar i den formella ekonomins restriktioner
och brister, oavsett typ av ekonomiskt system. Flaskhalsar skapar ,,marknader* for tjinster
och gentjanster (Abrahams 1999:157), nagot bade Pardo (1996) och Ledeneva (1998)
visar tydligt med exempel bade fran det kristdemokratiska och kapitalistiska Italien och
frén fore detta Sovjetunionens kommunistiska plansystem. Det delvis evolutionistiska
tdnkandet som ursprungligen priglade studier om informell ekonomi (en ekonomis
informella sektor star i relation till den makroekonomiska utvecklingen) kommer hir
ater pa skam, dven om den informella ekonomins relativa storlek ar storre i
utvecklingsliander 4n i de etablerade vilfardsstaterna (Portes & Haller 2005:406).
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En gréns for det acceptabla anvindandet av svart arbete som privatperson utkristalliseras
mellan den som utfor arbetet och vad arbetet resulterar i. De flesta ménniskor verkar
overens med samhéllsinstitutionernas lagar och regler avseende arbetets innebord. Det
ar f4 som accepterar prostitution, héleri och andra kriminella aktiviteter, dir sjdlva
tjénsten &r illegal och dérfor per definition hamnar utanfor det ,,vanligt svartandet®.
Barn eller slavarbete ar for de flesta &nnu mer avskyvirt, men kan dven det ocksa
rymmas under paraplyet svart arbete. Arbetet och den som utfor arbetet méste vara
synligt oacceptabelt for att konsumenterna skall avskrickas. Mycket av var dagliga
konsumtion av varor kanske har producerats under forfarliga forhallanden,” men det
ar nagot vi kan blunda for eftersom det enbart &r produkten som kdps. Den moderne
konsumenten ser séllan arbetsprocessen. Det acceptabla uttrycks dven subtilt i graden
av kunnande och platsen dir arbetet utfors. Gransfallet ar reparationer for privatpersoner
dér yrkeskunnandet bedoms nddvandigt. Osdkerheten i hur arbetet skall utforas samt
de eventuellt 1angsiktiga implikationerna av arbetet tas med i kdparnas dverviganden.
Att fa lagt plattor utanfor huset kan bli billigare och blir nagot fel dr det inte hela
varlden. Karin beréttar ,hantverkare har jag anlitat emellanit. Men jag skulle inte
gjort det om det var taket, det ar for stort. Jag ju haft kontakter genom jobbet, men jag
skulle heller aldrig kontakta ndn genom tidningen och fatt gjort jobbet svart. Utan
bara genom kontakter, bara pa rekommendation. Annars skulle jag aldrig vagat. Men
det kan vara alldeles hopplost att t.ex. fa tag pa en rormokare. En kompis har forsokt
fa hem folk i ett halvar, deras kran droppade i kdket och da ringde jag min kontakt som
fixade den &t dem®.

Den skarpa gransdragningen mellan svart och vitt arbete som detta rattsfall skulle
illustrera var alltsd missvisande. Déaremellan finns manga olika typer av arbetsinsatser
som ersitts pa olika sétt; vin- och gentjanster (Abrahams 1999), vilgdérenhetsarbete
(Hart 2001), byteshandel och loppmarknader (Sampson 1986:25). Dessa arbetsinsatser
ar inte reglerade och i det glidande grianslandet hamnar ocksé arbetsutbyten som i gemene
mans mun &r svart, men av allmidnheten accepterat. Anna sa att hon nog skulle ha tagit
hjdlp av Sonia oavsett om hon vetat att det var vitt eller svart. Daremot hade hon inte
gjort det om hon vetat att Sonia saknade arbetstillstdnd, ,,for sant 4r man ju radd for*.
Men Anna tycker att hon har rent mjol i pasen. Hon hade, dé detta hénde, tva sma barn,
jobbade heltid i varden och var alldeles slut efter en dag pa arbetet. ,,Jag tycker nidstan
att jag gjorde samhillet en tjénst [nér jag kopte stddning pa detta sitt]. Jag menar, jag
kunde ha blivit sjukskriven och utbrind och sd. Dessutom fick hon [Sonia] hyggligt
betalt, hon blev ju inte utnyttjad*.

Stadning som arbete och kvinnogéra

Svart hemstiddning &r i dubbel bemérkelse en dold arbetsuppgift. Den doljs eftersom
ersittningen halls utanfor statens och gemene mans kdnnedom, men ocksa eftersom
stddning dr del av det dolda arbetet, det som inte erkénns som riktigt arbete (Wadel
1979). Stiadning ar bade del av den legala informella ekonomin dér hemmet 4r navet,
men ir ocksad en anstidllningsuppgift som undergéitt manga namnbyten for att hoja
statusen: piga, husa, kontors- och lokalvardare, hygientekniker och att ge foretagsservice.
Stadning &r en for alla viktig samhéllsfunktion, eftersom ostddat ar hilsofarligt i langa
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loppet. Vi blir sjuka av smuts. Stddning ar inget produktivt arbete, det skapar inte
nagot utan ar en reproduktion, ett underhall av existerande dgodelar och aterstillande
till status quo. Stddning ger inget erkdnnande for ett gott genomfort arbete. Motsatsen
noteras dock gérna i nedvidrderande termer. Ostddat dr smutsigt och den som inte
stiddar &r en slarver, snuskmaja eller ett svin. I jimforelse med de tidigare nimnda
definitionerna pa arbete #r stidning i det egna hemmet enbart arbete i handling. Aven
om inte alla vill, anser sig de flesta ménniskor kunna stida — men det upplevs och
forknippas ofta med nagot trékigt, har ingen status och anses heller inte behdva négot
expertkunnande. Lite opportunt verkar det vara nér kéndisar i tidningsintervjuer ,,erkén-
ner* att de faktiskt ar duktiga pé eller gillar att stida. Hur vanliga &r dessa och har de
och tar de sig faktiskt tid? Det finns en skillnad mellan vad méanniskor sdger och vad
de gor (t.ex. Holy & Stuchlik 1983:110).

Varfor ar det i Sverige accepterat att fa stiddat pa sitt arbete men inte i sitt hem? Att
fa stddat i hemmet ar kontroversiellt och en ,.kénsloméssigt laddad arbetsmarknadsfraga*
(Oberg 1999:161). Att fa stiidat pa kontorsarbetsplatsen #r en sjilvklarhet, pi andra
stillen som frisdrsalonger och verkstider ar det ndgot som larlingar eller den minst
yrkeskunnige ofta tar hand om. I hemmet skall man ta hand om sin egen smuts, dven
om ,,det har blivit mer rumsrent att anlita stadhjilp — svart som vit* (Ellinor Platzer,
doktorand, Aftonbladet 5 maj 2004). Synen pé hjilp i hemmen skiljer sig mellan de
nordiska l&nderna och just diskussionen om hjélp med subventionerade hushallstjanster
i svenska hem har nedvirderande kallats ,,pigdebatten” (t.ex. Oberg 1999; Platzer 2004).
Denna debatt for associationen till gamla tiders hierarkiska forhallande till pigan som
var tillgénglig dygnets flesta timmar, boendes i hemmets minsta rum jungfrukammaren.
Detta kan jamforas med Sveriges grannlédnder. Betald stidning i danska hem anses mer
accepterat efter den tidigare existerande ,,hjemmeserviceordningen® eller som i Finland
dédr man har infort ett avdrag for alla hushéllsnéra tjanster. ,,Men hade man hdjt statusen,
gjort detta till ett riktigt arbete, d& skulle fler kunna kopa stddning och det vore
annorlunda® menar Karin som inte kan forstd varfor det skall anses fult att fa hjilp i
hemmet.

Ar det rimligt att jimstilla stidning, vilka de flesta minniskor anser sig kapabla att
utfora, med andra hushéllsnéra tjanster som reparationer och underhall vilka kréver
storre kunskap? ,,Det &r skillnad med hantverkare som har en kompetens jag inte har,
men nanstans gar det ju en grins for hur mycket jag kan tinka mig att betala® menar
Karin. Det finns ett mervirde i arbetskunskapen, ndgot som inte enbart tar sig uttryck i
bruttolonen, men ocksé i de dd medfoljande garantierna. Avstdndet mellan eget kunnande
och andras kunskap avspeglas i betalningsviljan. Det handlar inte enbart om anstéll-
ningsforhallanden eftersom man ocksa kan f2 vit stddning i hemmet, utan vem som gor
vad for vem i rollen som privatperson eller som anstélld. Stidning liksom hantver-
karuppdrag dr i stor utstrickning enmansgora, med den skillnaden att det oftast ar
kvinnor som stddar medan hantverkaren oftast 4r en man. Plats och uppdragsgivare
spelar ocksé roll, liksom kompetens i arbetsutforandet. ,,Alla“ anses kunna stida, diremot
kan inte alla vara rormokare eller elektriker. Dessa yrken omfattas av manga regleringar,
bade i arbetets genomforande och i dess utforande.

Stddning i1 hushallet (svart, vitt eller obetalt) utfors till storsta delen av kvinnor,
oavsett vem som bor i hushallen. Det ar l4tt att tdnka pé detta fall som forldngning av
den historiska dimensionen om stidning som kvinnogora, framforallt som stdderska
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men dven som uppdragsgivare for andra stiderskor (Rappe & Strannegéard 2004; Platzer
2004; Oberg 1999). En av kvinnorna som atalades, Karin, menar att kop av stidning
idag verkligen &r en kvinnosaksfraga. Inte enbart for att det i de flesta familjer oftast ar
kvinnor som stiddar och gdr det mesta hushallsarbetet, utan for att kvinnor nu ocksé
skall gora det, forutom det heltidsarbete de flesta redan har. ,,Det bista vore ju om de
tog bort momsen och sénkte arbetsgivaravgifterna pa de tjanster som &r avsedda for
privatpersoner. Man kan inte jaimfora med hur det var forr. Jag menar, i dag jobbar de
flesta heltid och ndgon maste ju stdda“.

For narvarande (hdsten 2005) finns ett s kallat statligt ROT-avdrag for underhall,
reparationer, om- och tillbyggnader i egna hem. Byggande anses sitta fart pa ekonomin,
men rena serviceyrken som stiidning platsar innu inte déir (Oberg 1999:195). Dagisplatser
for alla barn &r en réttighet och kraftigt subventionerade for att mdjliggora heltidsarbete
for alla. Diskussioner om lagstadgad delning av fordldraledigheten mellan makar boljar
fram och tillbaka. Skulle det i samma anda ocksé vara mer jamlikt att &ven subventionera
hushallsnéra tjanster? Samtidigt som den svenska jaimstélldhetspolitiken har lyckats fa
virldens storsta andel av kvinnor i arbete utanfér hemmet, s har den inte i samma
utstrackning lyckats dndra pd det oavlonade hushéllsarbetets uppdelning mellan mén
och kvinnor, nagot Karin gav rost &t ovan. Just hjélp med stddning i hemmet forblir en
i Sverige kontroversiell friga (Oberg 1999, Ernsjoo Rappe & Strannegard 2004,) eftersom
det anvénts aktivt av manga samtidigt som det fortigits i den politiska debatten.

Sonia hade stddat i manga familjers hem, men det var enbart kvinnorna i dessa som
atalades, eftersom de enligt polisen ,,var de som hade kontakt med den litauiska kvinnan®.
Det var kvinnornas namn som stod i adressboken som hittats hos kontaktpersonen.
Susanne, en annan av de atalade kvinnorna, beréttade att polisen sa till hennes man att
halla tyst i forhéren med henne. ,,Min man tyckte det var jobbigt att det bara var jag som
var anklagad, inte vi“ eftersom han kénde sig i hogsta grad delaktig i att kopa stidning.
A andra sidan jimférde kvinnorna jag intervjuade ersittningen till Sonia och till
motsvarande vitt stidarbete, med den nettolon de sjélva fir. Ingen av dem refererade till
sin mans nettolon som i alla tillfédllen var betydligt béttre (Aftonbladet 4 maj 2003).
Stadning som kvinnosaksfraga ar inte bara en kvarlatenskap i historiskt perspektiv, den
reproduceras hir ocksa i kontakten mellan kvinnor som béde kdpare och séljare och
genom att kvinnor i allménhet har den lagre inkomsten.

Betald stddning utmélas i den politiska debatten som 6verklassfenomen, enbart
forbehéllet sdrintressen. I det hér fallet slog kvéllstidningarna upp rubriker som ,,90
rika familjer i stor stddhdrva“ eftersom de blandade samman de tvé fallen men héngde
i samband med dessa rubriker ut inkomstforhallanden for dessa kvinnor och deras
familjer. Karin: ,,Hade de varit folk i Angered eller Bergsjon hade det inte skrivits en
rad i tidningen. Men nér det nu var i Askim sé skrev de om lyxvillor etc. Nu tog de foton
av sandlddan, de [tidningarna] hade vinklat det s& att man inte kunde se att det var
radhus runt omkring*. Susanne beréttade om ett telefonsamtal med sin syster i samband
med att atalet restes. ,,Jag sa till min syster, har du last om den dér stidhérvan i tidningen?
De dir rika kérringarna i Hovas fradgade hon. Det ir jag sa jag. Hon holl pé att svimma*“.
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Etiska och ekonomiska dvervaganden

Det var helt klart billigare att anlita den litauiska stdderskan &n att kdpa tjénsten
genom ett foretag. Sonia bad om 70.- i timmen, hon skulle alltsd stdda ungefér 3
timmar for de 200.- hon begirde. De som anvénde Sonias tjanster hdvdade att hon nog
fick ndrmare 100.- 1 timmen eftersom hon inte var diar mer dn 2 timmar. ,,Men det var
det virt“ menade Susanne. Anna tyckte att det var skont att fa avlastning och ersétt-
ningen var ungefar den samma hon sjilv tjanar. 100.- i timmen verkade vara en rimlig
summa som Sonia kunde betala skatt pa. ,,Argumentet om att stiderskorna far slavloner
haller inte* sa hon, ,,jag har inte béttre betalt efter skatt — snarare tvartom*. Efter att
Anna blev anklagad kontrollerade hon vad anstéllda i stidfirmor tjdnar och det ir ca
70.- 1 timmen efter skatt.

Dock, som anstilld skall 16nen i ett valfairdssamhélle ocksé ticka arbetsforsakring
och pensionspoing (GP 28 april 2003), ndgot som dven egenforetagare bor betala. Om
lonekostnaden skall jimforas brutto, skall givetvis sociala avgifter, inkomstskatt och
moms ingé. Den italienske socialantropologen Italo Pardo har beskrivit hur individerna
forhandlar sina ekonomiska transaktioner mellan medborgerliga réttigheter och skyldig-
heter (Pardo 2000:22). Nagot som inte tas med i argumentationen r just dessa skyldig-
heter. Men stddning ar ndgot de flesta kan gora sjélv och kostnaden for tjansten jamfors
med den egna nettolonen. Att behova arbeta tre timmar for att tjana ihop till en timmes
stadning med faktura anser dessa kvinnor inte r rimligt. ,,Det fir ju inte kosta mer &n
vad jag sjélv tjdnar” sade Karin. Sjilva tjdnsten i sig kan tyckas utbytbar mot en annan
tjénst, men inte totalsumman dér en stor del gar till administration och andra omkost-
nader, foretagsvinst, arbetsgivaravgifter, skatt och moms.

Genom att fa familjens hus stidat kopte Karin sig tid, men hon skulle inte ha gjort
det till vilket pris som helst. Tid spelar en viktig roll i diskussionen om arbete, vi miter
arbetstid i pengar. Lonen uttrycks for de flesta anstéllda som timpenning och denna
timpenning jAmfor man med nir man skall betala for tjédnster som man sjilv skall gora.
Att kopa stddning genom ett foretag skulle aldrig ha kommit pa fréga for dessa kvinnor.
Det hade varit alldeles for dyrt. Konsumentens tid anser de lika mycket vard som den
som utfor tjansten nir arbetet kan utforas av bigge. Darfor tyckte bade Susanne och
Karin att det ar oforstaeligt att det ar billigare for foretag. De slipper betala moms pa
stadningen och dessutom betalar ett féretag sina fakturor med obeskattade pengar. Att
kopa stidning blir en del av ett foretags bruttoomsittning. Egenforetagare med kontor
hemma kan kopa sig stidning utan moms. Foretag definieras som producenter och kan
darfor kvitta momsen pé utgifter mot den pa intdkterna. Som privatperson &r man
slutkonsument och skall betala moms. For att kopa stidning vitt, pd liknande villkor
som i ett rent bytesforhéllande, bor man vara hoginkomsttagare med 800-1000 kr i
timmen.

Just synen pa stddning som byte, av en arbetstimma for ndgon annans arbetstimma,
bestimmer ocksa de atalade kvinnornas syn pa var granslandet slutar. ,.Jag tyckte att
det var jétteskont att hon fick pengarna® sa Susanne. ,,Att ingen mellanhand fick dem.
Som de hér polskorna, jag hade tyckt att det var hemskt. De fick 35 kr i timman och
bodde sex stycken i en etta. Jag blir allergisk nér jag hor om alla dem som blir utnyttjade*.
Karin refererar ocksa till den polska stddhérvan ,,dar kunderna betalade 70-100 kr per
timme men tjejerna fick 30. Hon, den polska kvinnan som kallades hallicken av de
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staderskor hon formedlade till privatpersoner, betalade ju inga arbetsgivaravgifter utan
tog mellanskillnaden sjélv. De bodde tydligen véldigt taskigt. Men den hér tjejen som
vi anlitade, hon stod helt utanfor detta. Hon fick ju alla pengarna sjélva.“ Karin fortsatter
,»De hér [polskorna] var kanske utnyttjade. Men kanske inte? Vi vet ju inte om det ar
bittre 4n vad de fir hemma, det ar s& svart. Vi tycker det ar jattedéligt. De kanske ar
ndjda men kanske inte? Men det &r taskigt att den som formedlar tar s& mycket emellan®.

Dessa tre kvinnor tyckte sig behova hjélp med stidningen. Susanne sa ,,att for mig
var det skont samtidigt som jag har ténkt att jag hjélpt henne“. Kvinnorna balanserade
ekonomiskt tdinkande med behov och dnskemal och konsumerade som etiskt handlande
méinniskor (Luetchford 2005:401). Det var inte livsviktigt att fa hjdlp med stddningen,
men gav andrum i en hektisk vardag. Bdde Karin och Susanne tycker att det 4r fel och
kriminellt om mellanhénder eller oseridsa foretag utnyttjar ménniskor som méste arbeta
svart. Susanne aterkommer gang pé géng till utnyttjandet i vart samtal med olika exempel.
For henne gér dar en skarp skiljelinje till det oacceptabla. Just mellanhidnder, formedlare
och méklare beskrivs ofta som oetiska i antropologiska studier av ekonomiska relationer
(op.cit.:398). De som arbetar, den som utfor sjilva tjansten r i motsats moraliska och
pengarna de fér for sitt arbete &r vilfortjinade. Acceptansen for hantverkare att tjéina
lite extra vid sidan verkar vara utbredd, sa ldnge de har ett ,,vitt arbete* dér de bidrar till
det allménna. ,,Varfor skall man inte fa tjdna lite extra pengar, lite vid sidan av?* frigade
Susanne retoriskt. Hon tillade att om man nu har en fast anstéllning och betalar avgifter
och skatt pa den, bor man sé inte kunna ha mgjlighet att tjéna in lite extra utan att allt
gér till skatt? Men hir sédger Karin emot, hon skulle ,,aldrig sjélv ténka sig att jobba
svart vid sidan av, inte med sént som ar mitt yrke®.

I forskning om informell ekonomi anses en av de samhillsekonomiska konse-
kvenserna med svart arbete vara att konkurrensen snedvrids (t.ex. RRV 1997:76). De
foretag som héller sig inom den formella sektorn riskerar att tringas ut av dem som mer
eller mindre befattar sig med svart arbete. De senare har lagre kostnader och kan snabbt
anpassa sig till dndringar pd marknaden, utan att behdva ta hédnsyn till arbetsmark-
nadslagstiftning och fackliga avtal. ,,Hon tog ju inte jobbet frdn ndgon annan“ som
Karin sade, ,,jag hade aldrig kopt stddning for 400.- i timmen. D4 hade jag hellre tagit
ledigt fran jobbet och stidat sjalv‘. Avseende stddning star nog hushéllen sjélva for den
mesta konkurrensen till stidforetagen, eftersom fa kan tdnka sig att spendera netto-
inkomsten fran 3-4 timmars arbete pa en timmes stddning. Men det finns undantag,
nagot som bekriftas av att stadfirmor i Goteborg fick dkad forfragan nér denna affér var
pa lopsedlarna varen 2003 (GP 7 maj 2003). Med en friande dom uttryckte forsvarare
av statliga institutioner och arbetsréttsorganisationer radsla for att antalet svartarbetande
stidare kommer att méngdubblas eftersom konkurrensen inte sker pa lika villkor och
,hela samhillssystemet packar ihop* (Hans Ohlund, Férbundsordférande Fastighets-
anstélldas forbund, GP 7 mars 2004). Samhéllsekonomiskt skulle detta betyda att manga
privata tjanster utforda av i Sverige boende individer riskerar att utkonkurreras av
egenforetagare fran linder med légre inkomstnivaer. P4 samma sétt som den ena produk-
tionsindustrin efter den andra flyttat Osterut till 1agprislédnder, riskerar ocksé svensk
tjinsteproduktion att gora detta?

Acceptans av svart arbete handlar om vilken roll kdparen har, var man befinner sig
i produktionskedjan. Den polska kvinnan som kallades ,,hallicken® tjinade formodligen
mycket pd dessa kvinnors arbete och utnyttjade deras utsatthet som invandrare utan
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arbetstillstdnd. Sonia var ocksé i Sverige utan arbetstillstind, men under tiden hon
stidade for dessa familjer akte hon hem till Litauen, hade med sig pengar och kom
sedan tillbaka till Sverige. Hon maste allts& ha kunnat tjaina mer pengar i Sverige &n i
hemlandet, intdkter som hon sjélv disponerade &ver. Att delta i den informella ekonomin
har beskrivits som en ,,maximerings-flexibilitets-strategi i en miljé med 6kad ojaimlikhet
i intékter, bade for producenter och for konsumenter (Sassen 1993:2304, min dversétt-
ning). Ar detta ytterligare ett uttryck for en viixande informell ekonomi, eftersom hus-
hallen inte anser sig ha rad att kopa alla varor och tjénster [vitt] de har behov for, ndgot
Maths Isacson konkluderar om i en studie om vardagsekonomi i Gagnef, Dalarna i ett
historiskt perspektiv (Isacson 1994).

Makroekonomiskt kan inte den informella ekonomin beskrivas som en historisk
kvarlatenskap, utan snarare som en éndring i den ekonomiska och politiska relationen
mellan kapital och arbete (Fernandez-Kelly & Garcia 1989:249; Sassen 1993:2290).
Materiell tillverkning har minskat och istéllet 6kar produktionen av tjanster (Portes et
al. 1989:310), men de tjanster som inte subventioneras av staten forblir ofta for dyra for
privatpersoner i det svenska vilfardssamhillet. Bland alla regler och lagar ifragasétts
den politiska motiveringen utifran den enskilda ménniskans behov. Varfor skall barn-
passning pa dagis vara subventionerat och ROT-avdrag enbart gélla for reparationer och
utbyggnad i hemmen, men inte for stidning? Kanske &r det i dessa frakturer mellan allt
fler lagar och forordningar, i det svenska samhillet och i EU-gemenskapen som
konsumenter finner sitt eget rittfardigande av att bryta for dem ,,oetiska* lagar och regler?

Forandrat samhallsacceptans. Hur skapas och andras ett
gransland?

Miénniskors samhédllsmoral har beskrivits som ett skeende mellan tre olika
samhdllsprocesser (Pardo 2000). For det forsta dr det hur lagar skapas och anvéinds.
Det andra ar hur den juridiska och politiska auktoriteten etableras och reproduceras.
Den tredje aspekten kan delas upp i hur trovardigheten skapas och nedbryts i samhalls-
medborgarnas relation till lag, politik och institutionell byréakrati (op.cit.:3). Det &r i
framforallt i den tredje aspekten som konsumenten av svart arbete befinner sig, nagot
som detta fall belyser. Anna &r arg pa den situation hon befinner sig i och sédger att hon
reflekterar mycket pa vad som hinder i samhéllet runt omkring henne och tycker att
det mesta r till det sdmre. ,,Vanliga manniskor forsoker klara av sin situation men far
ingen hjdlp®. ,,Pa nat sitt blir man férbannad, ingen hjélper en och polisen kommer
inte om man har inbrott, s& skall man ldmna in sina barn pa dagis och ga pa jobbet och
gora en kanoninsats och s& himta barnen och de har haft det helt kass for att personalen
mar daligt, och s& tdnker man att hoppas bilen ar kvar nir jag skall pa jobbet. Da
tappar man gransen lite sjalv och ténker att da far jag ta hand om mig sjélv, pa mitt sétt
sa kan jag kdnna. Om ingen annan gor det sé far jag vl gora det sjélv. Barnen har det
inte bra“. Att f4 hjalp med stddning var ett sitt for Anna att fixa sina vardagsbestyr,
dessutom sé tyckte hon att hon hjdlpte Sonia. Hon menar att det var en for bagge parter
bra handel.

Annas, Karins och Susannes ursdkter kan vara efterkonstruktioner eftersom de blev
tagna med ,,fingrarna i syltburken* och &talades. Da kan man hitta p4 manga ratt-
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fardiganden, neutraliseringar och forklaringar (Scott & Lyman 1968). Men dessa kvinnor
och deras familjer var inte ensamma om att ha svart stddhjélp, utan uttryckte snarare
nagra av de manga synpunkter pa varfor acceptansen &r sé utbredd i det svenska sam-
hillet. Detta stiddfall befinner sig tdmligen solitt placerat i ett timligen oformligt grins-
land mellan svart och vitt arbete. Stddning &r inte bara kontroversiellt som arbetsuppgift
i ett klass- eller genusperspektiv. Det rangerar ocksé lagst i yrkeshierarkin pa arbets-
marknaden, bade i kunskapsniva och med lag ersittning, samt ar ofta en kélla till diskus-
sion och brék i fordelningen av hushéllsuppgifterna. Anna, Karin och Susanne var
ocksd medvetna om att det inte var riktigt rétt att kopa stddning pé detta sitt. Vad ar det
som gor att ménniskor medvetet Gverskrider vissa grianser, &ven om de mestadels forhaller
sig till forordningar, lagar och regler? Kort sagt, hur skapas griansland — grdzonen mel-
lan svart och vitt arbete?

En grins ar ett geografiskt beaktande i forsta hand, men ocksé en tinkt skiljelinje
mellan olika tillstdnd. Grinsen &r inte bara en delning mellan tvé avskiljda enheter,
implicit géller dven att befinna sig pa den rétta, positiva sidan. Att vara pa grinsen att,
innebér att vara néra att gora eller uppleva nagot formodat negativt. Vi tror oss alltsa
veta ndr en grins dr pa vig att overskridas. Grinsen for dessa kvinnor och de flesta
andra svenskar acceptans avseende svart och vitt arbete stimmer inte 6verens med den
juridiska definitionen och heller inte med Skatteverkets tillimpning av delar av den.
Koparna av stddning i hemmet har tinjt pa gransen och ror sig medvetet i grinslandet.
»Hnterface har anvénts som begrepp i kontexter dér ,,olika diskurs och rationalitetsrum
mots i praktiken™ (Liep & Olwig 1994:13, min dverséttning). 1 , interfacet™ anses en
viljande aktor kunna ta en mer central roll (op.cit.:12), ndgot detta fall visar exempel
pa. Det dr stressade svenska kvinnor som forsoker 16sa vardagsproblem och en kvinna
frén ett land med sdmre forsorjningsmojligheter dn de svenska, men vilken genom EU-
medlemskapet ser sin chans att tjina mer. Dessa aktorer anvidnder en ,,maximerings-
flexibilitets-strategi p& en 6ppen marknad, men knappast den som EU-stiftarna hade i
atanke.

Den amerikanska antropologen Emily Martin har ockséd anvént sig av ,,interface®,
»ett granssnitt”, som metafor i hennes studier av hur féretagens policy® paverkar
arbetsrelationer mellan arbetsgivare och arbetstagare i USA (1997). Hon har studerat i
vilken mén policy styr arbetstagarens agerande, men ocksé hur policybeslutande paverkas
av arbetsgivarens skiftande omgivning och av den anstélldes onskemal. Arbetsplats-
strukturens regler och policy forhandlas i granssnittet och paverkar arbetsplatsens struktur
(Martin 1997:246). Granssnittet kan jamforas med hur grazonen mellan det vita, formella
arbetet och det rent kriminella och svarta tar form och utvecklas i interaktionen med
medborgarna. Staten utfirdar lagar och regler som bade utdvare och kdpare av arbete
skall forhalla sig till. Eftersom lagarna avseende kop av arbete i praxis inte alltid kan
foljas, ej heller kontrolleras, ger de utrymme for ett individuellt agerande av bade kdpare
och siljare.

Denna syn pé grinslandet dr en god utgdngspunkt for jamforelse med medborgarens
forhéllande till valfardssamhaéllets institutioners lagar och regler. K&paren av tjénster
har en egen agenda, att f4 utfort en arbetsuppgift vars virde férhandlas mellan aktdrens
ekonomiska mojligheter och samhéllets viarderingar. Susanne beréttade ,,jag har en
kompis som bor i ett stort hus hér i narheten som hade stidhjilp, utlindska tjejer da
som kunde svenska. Nar man nu kunde, sé tinkte jag att det vore ganska skont att ha
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stadhjilp ndr man har smébarn och jag borjade jobba... Men sé tinkte jag att stidhjilp,
nej det har man inte, nej jag vill inte ha ndgon okdnd hemma som gér omkring nir man
inte &r hemma. Men sé i alla fall, det vore ju skont och billigt var det.” Grénslandet ar
inte enbart motesplats, utan jag vill hdvda att det repetitiva och paverkande motet mellan
aktor och samhillets legala och sociala struktur har implikationer som gar djupare dn
sjdlva granssnittets. Detta omskrivna fall flyttade grinsen. Risken att dka fast for att
utnyttja svart stidhjélp &r minimal om den som stédar &r EU-medborgare, utfor uppdrag
at manga och fir pengarna rakt i sin hand — utan mellanhand. Det 4r enbart stidaren
som loper risken att aka fast. Vad som sker i motet kan pa lang sikt ocksé fordndra hela
strukturen. Hovrittens dom betyder att ekobrottsutredare och grénspolis inte ténker
fortsitta att forsoka sétta dit svartarbetande utldnningar (DN 7 mars 2004). Méotet och
samverkan med samhallsinstitutionerna och dess ,,kultur, hir bade illustrerat av media
och de legala instanserna, kan ha djupgéende effekter pa en ménniskas virderingar och
syn pa livet i 6vrigt. Anna dr som sagt forbannad ,,Jag har haft sd bra syn pa polisen
forut, nu tal jag inte se en polisbil ldngre. Jag kéinner mig helt réttslos i det hir samhéllet
eftersom jag varit i tingsrétten och sett hur det gatt till“. Jag frigade Susanne vad hon
tycker om att kopa svart arbete idag? ,,Nej, det vagar jag inte &ven om jag inte har akt
dit for svart arbete. Vi skall renovera var stuga, annars hade jag inte haft ndgot emot att
det var svart arbete, men idag vagar vi inte — det blir nog helt vitt*.

Det svenska Skatteverket sdger sig framforallt arbeta emot det organiserade svarta
arbetet, bl.a. i rikstdckande projekt med andra myndigheter dér byggbranschen kontrol-
leras (som anses vara en av de mest vanligt forekommande sektorerna dér svart arbete
forekommer). I Askimsfallet sdg polisen en mdjlighet att stoppa det svarta arbetet bland
immigranter utan arbetstillstind. Chefen for grénspolisens utredningsavdelning i
Goteborg, Curt Jansson beréttade i en tidningsintervju att ,,De [minniskor som olagligt
vistats i landet] jobbar utan skyddsnit och forsékringar ar helt rittslosa. Nér de begirt
att far den utlovade l6nen har det ofta varit arbetsgivaren som ringt upp oss och tipsat
att ‘Hassan Hassan finns hiar’* (DN 7 maj 2003). Jansson tilldgger att i fallet med Sonia
hade de inte funnit sddana hir kopplingar. ,,I tingsrétten sa sa de att de har inget emot
att en pensiondr mitt emot far tjéna lite extra pengar, men nér det ir utlinningar sa ...
beréttar Susanne. Fokus frin polisens sida var inte det svarta arbetet i sig utan pa
individens legitimitet att utfora det. Polisen ville delvis minska grdzonen och &terupprétta
gransen mellan svart och vitt arbete. Sjilva arbetet var inte i skottgluggen, utan de
koncentrerade sig pad dem som utforde arbetet.

Detta stidfall som skulle vara ett prejudikat fran myndigheternas sida (DN 7 maj
2003) foll mellan lagarna genom hovrittens friande dom. Juridiskt beror granslandet
pa motsittningar mellan svensk arbetsmarknadslagstiftning och EU’s lagstiftning om
fri rorlighet av tjanster (Kent Kéllstrdm, professor i civilritt, GP 14 mars 2004). Samtidigt
var det svart arbete i var mans mun. Att fa hjilp med stidning i hemmet &r inom EU
tdmligen accepterat. Svart stddning i liten omfattning utfort av EU-medborgare i Sverige
ar dven det accepterat vilket hovrittens frikinnande understrok. Det verkar vara ett av
de ,tvetydiga framhirdande®, (urspr. ,,Ambiguous Persistance*), av praktiker som staten
accepterar i det dolda. Detta tvetydiga, eller dunkla, framhirdande ar en illegal aktivitet
som har en ganska allmin acceptans. Det &r praktiker som ses men samtidigt dverses,
tolereras vanligtvis men slas ibland ner pa (Smart 1999:104). Stddning i hemmen anses
i Sverige inte politiskt korrekt, men man kan spekulera om det kanske &r ett nddvandigt
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ont for en valfardsekonomi som behdver s& manga vuxna som mojligt i heltidsarbete?
Stadhjélp i hemmen utfors ofta av invandrare, med eller utan arbetstillstind och den
friande hovrittsdomen verkar motsatt polisens uppsét istillet ha legitimerat stidning i
hemmen utan faktura (GP 14 mars 2004). Det tvetydiga framhirdandet utmanar hela
tiden idén om en faktisk grins mellan svart och vitt arbete. Att kopa svart stidning ar
inte legitimerat men accepterat i det svenska samhillet. Ritten att diremot utfora
stddningen blev aldrig provad i hdgre instans. Sonia blev den verkliga forloraren hér.
Hon fick betala dagsbéter, blev avvisad och ékte hem till Litauen for egen rdkning.
Hennes fall kom aldrig upp i hovrétten, ndgot som &r en historia for sig men vilket det
inte finns utrymme for hér.

Vad ar polskor?

Kommer det ,tvetydiga framhérdandet™ av svart stddhjdlp som fenomen i svensk
ekonomi att fortsétta? Sma sprickor i den formella ekonomin, som nér grannflickan
passar barnen en kvill, dr oviktiga. Det som bor studeras ér de praktiker som tar sin
egen form. Nir avvikande beteende, som svart stidning utfort av mestadels kvinnliga
invandrare, med eller utan arbetstillstdnd, far sitt eget fasta monster &r det inte fraga
om anomalier, utan om vad antropologen Saskia Sassen beskriver som , frakturer
(Sassen 1993:2291). Sen ett antal ar anvinds uttrycket ,.en polska“ i Sverige, som
synonym for en kvinna som stddar noggrant, inte ar radd for att jobba hart men dven
billigt eftersom ersittningen &dr kontant. Uttrycket forstirker den historiska bilden av
den svenska ,, pigan“, men nu i etnisk forkladnad vilket understryker invandrares ligre
status i dagens svenska samhille. Bilden av pigan som skurar golv pd bara knina,
dessutom dr immigrant och kommer fran ett land med ldgre 16neniva och simre ekonomi
gor att uttrycket ,,polskor blir nedviarderande och forstirker kidnslan av nationella
hierarkier. Som kopare av en polsk stidtjanst har man dessutom gjort en bra affir;
kopt ndgot billigare och fatt valuta fér pengarna. Men liksom men den svenska hushaller-
skans yrkesroll under 1900-talet (Rappe & Strannegard 2004; Oberg 1999), ir det
ingen som tar politisk strid for polskorna och deras arbetsvillkor. De komplicerar debat-
ten om hemhjilp men ocksa om utlédndsk arbetskraft som arbetar legalt i Sverige, men
utanfor fackligt tillkimpade avtal och loner. De 4r méanga och dessutom villiga att
arbeta for betydligt lagre betalning &n sina svenska motparter.

Stiadarbete utfort av en ,,polska‘ kan sdgas vara ett exempel pé en fraktur, nigot som
bildat sin egen form. Sassen beskriver den 6kande informella ekonomin som ett exempel
pa problem i relationen mellan nya ekonomiska trender och gamla regleringar (Sassen
1993:2304). Att anlita en polska &r inte olagligt. I fallet med Sonia (uttrycket en
Hlitauiska® dr inte lika géngbart nédr det handlar om hjilp i svenska hem) kom den
svenska arbetslagstiftningen i konflikt med EU-regler om ritten till fri rorlighet pa
arbetsmarknaden. I Sverige kan vem som helst arbeta som egen foretagare (det vill sdga
att man skall ha en egen firma/verksamhet registrerad i hemlandet) i tre manader utan
att betala svensk inkomstskatt. Fortjénster fran arbete i Sverige skall istéillet beskattas i
hemlandet. Denna klausul var avsedd for att underlitta for sa kallade experter att arbeta
i Sverige under kortare tid. I kombination med Schengen avtalet om de grénsldsa
passkontrollerna inom EU och ingen genomford inkomstkontroll mellan ldnderna, kan
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egenforetagare fran andra EU-ldnder de facto arbeta hur ldnge som helst i Sverige och
varken betala skatt och andra avgifter, hir eller i hemlandet. Denna mojlighet testas i
storre skala med géstarbetare frén olika ldnder med légre l6nekostnad, bade pé renom-
merade foretag som Volvo men ocksé pa byggplatser som fallet med personaluthyrnings-
foretaget Laval med lettiska arbetare i Vaxholm visat. “Om politiker inte kan paverka
immigration utan istéllet ekonomin i sin helhet, s& maste man sluta se informell ekonomi
som en anomali och istillet som en nddvéndig del av utvecklad kapitalism (post-
kapitalism?). Det &r kanske regleringarna som skall anpassas istillet for att forsoka fa
den informella ekonomin att passa lagar stiftade for 15-30 &r sen (Sassen 1993:2291,
min dversittning).

Har svart stddning utfort av invandrare, hér illegalt eller inte, ftt ytterligare acceptans
i samhéllet eftersom den legala apparaten inte kunnat stoppa det som flera av de atalade
erkidnde vara svart? Denna artikel skall inte besvara om svart stidning &r omoralisk,
utan belysa hur den rittfardigas, men de moraliska f6ljdfrégorna blir manga nir trovér-
digheten till samhéllsinstitutionerna och deras handlingar ifrdgasitts. Om man som
kopare tycker att man faktiskt gor en god affir men ocksé en god gérning nir man
koper stidning svart, vad séger det om det samhille vi lever i? Utnyttjas en stdderska
som arbetar svart, som Sonia, mer 4n den som arbetar i ett foretag, kanske tillfalligt
anstélld och under dubbelt ansvar mot arbetsgivare och mot kunden? Om konsumenten
koper vit stddning, vad finns det for garanti att foretag med F-skattesedel faktiskt utfor
deras stddning vitt? I konkurrensutsatta branscher blandas vita och svarta tjénster
formodligen friskt, liksom i minga andra mindre tjinsteforetag riktade mot hushallen
(RRV 1997:215).

Sammanfattning: ett porést gransland

Jag har i denna artikel belyst hur grazonen mellan svart och vitt arbete underhalls och
forandras i ett omskrivet fall av svart hemstadning, framforallt ur kdparnas perspektiv.
De kopte stidning mer eller mindre medvetande om att det var svart, pd samma sétt
som manga andra svenska familjer, men rékade tillsammans med stdderskan Sonia
aka fast och &talas. Réttsinstitutionernas behandling och medias rapportering av fallet,
har inte bara utvidgat svenskars rationalitetsrum i gridnslandet mellan svart och vitt
arbete, utan dven ytterligare legitimerat kop inte bara av svart hemstddning, men dven
av andra svarta tjanster, framforallt utférda av andra EU-medborgare. Hovrittens friande
dom kan fordndra praxis (GP 7 mars 2004) och resulterade i att arbetslivsminister
Hans Karlsson sa sig vilja ,,se over lagstiftningen” (GP 14 mars 2004). Detta fall kan
dven innebdra att gransen mellan svart och vitt arbete flyttas, ocksa frdn samhillsinstitu-
tionernas hall.

Skall man, och i sa fall hur, forsoka fa bukt med den omfattande svart stidningen i
Sverige? Losningen kan verka enkel, for om samhéllet kan producera formella produkter
och tjanster som medborgarna 6nskar, s minskar behovet av informella tjanster (Adler-
Lomnitz 1988:54). D& den ekonomiska aspekten spelar en stor roll kan man fraga sig
om hemstiddning som svart arbete skulle forsvinna om kdparna fick arbetet billigare,
utan arbetsgivaravgifter och moms, till en utgift som mer svarar till kdparens egen
nettoinkomst? Utan tvivel skulle en hel del forsvinna, men kvar skulle fortfarande de
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,,homo economicus®, som soker det billigaste till varje pris, finnas. Dessutom finns det
politiska intressenter. Ar att ha hjilp med stidning i hemmet en skillnad jimfért med
att kdpa sig andra tjinster? Forklaringen &r delvis politiskhistorisk och finns bl.a. i
»pigdebatten®, men nutida ocksé genom att de flesta som stiddar i hemmen anses vara
lagutbildade kvinnor med invandrarbakgrund. Detta faktum anses befésta klasskillnader,
motarbeta integration av invandrare i samhéllet och forstirka kvinnors utsatthet som
lagavlonade med de minst kvalificerade jobben i arbetslivet. Niar stdderskor dessutom
arbetar svart ir de dubbelt utsatta. A andra sidan kan man friga sig varfor vilfirdsSverige
inte kan erbjuda subventionerad hemstidning, nir bade barnpassning och hantverkar-
tjénster subventioneras kraftigt? Da skulle hemstéderskor i stdrre omfattning kunna fa
riktiga anstillningar, innefattade av lagar och regler.

Inte bara Sonia kan sigas ha anvént sig av en ,,maximerings-flexibilitets-strategi*
nir hon stidade svart i Sverige, langt hemifran. Hennes version kénner vi inte, d& hon
fick nesan att blid ddomd och dka hem pé egen bekostnad. Anna, Karin och Susanne kan
ocksa sdgas ha anvint sig av denna strategi i deras strdvan att 16sa pressande vardags-
problem. Att komma i réitten for detta var for dem absurd situation, ndgot de absolut
inte trott var mojligt nér de sdg chansen att fa hjélp med att fa bort smutsen ur hornen.
Sonia fick alla pengarna, till skillnad frén nétverket med polskorna diar en mellanhand
tog en stor del, och Sonias erséttning svarade négorlunda till vad de sjédlva tjainade. Som
samhillsmedlemmar maste vi skilja pa de handlingar som anses omoraliska och de som
anses acceptabla, &ven om de i legal mening inte dr det. De sistnimnda hotar inte var-
dagens sociala och moraliska normer (Pardo 2000:10). Med facit i hand kan fraga sig
om inte polis, dklagare och Ovrigt rittsvisende dngrar det snabba atalet mot Sonia och
koparna av hennes stidtjénster. Att kdpa svart stidning kan ta ménga skepnader nir
konsumtions- och forsorjningsmojligheter utforskas pé olika sitt.

Mellan vit och svart hemstddning utstakas grdzonen som ett pordst gransland,
konstant utmanad genom motsittningar mellan behov, traditioner, ekonomi, politiska
mal och skiftande moraluppfattningar etc. Dir blandas vitt och svart arbete i viss
utstrackning ihop. Grazonen forhaller sig ocksa till det rent lagenliga. I det hir fallet
star den delvis star i opposition till avsikten och avspeglar sévil oklarheter i regelverk
mellan Sverige och EU som férdndringar i politiska mal. Grdzonen utmanas ocksa av
olika moraliska stdandpunkter som existerar sida vid sida. Dessa forandras med medbor-
garnas varierande syn pa civila réttigheter, integritet och skiftande moraluppfattningar
men &ven i deras relation till institutioner och statens representanter (op.cit.:23). Svart
arbete i liten omfattning befinner sig i en moralisk grazon, utanfér den formella och
legala ekonomin men inte heller i den rent kriminella. Juridiskt kunde dessa tidigare
ostraffade kvinnor inte fillas, men eftersom ingen skatt eller avgifter betalades for det
utforda arbetet, anses det fortfarande vara svart. Om det betyder att svart arbete legitimeras
ytterligare, riskerar det ocksé tidcka in de grova avarterna. Dér luras inte enbart staten
pa skatter och avgifter, utan manniskor riskerar dven att utnyttjas grovt och fara illa.
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Noter

1. 30,000 irreguljara immigranter ar den siffra som citerats i debatten om generell amnesti at flyktingar hosten
2005. Siffror pa 10,000 till s& mycket som 60,000 har ocksd ndmnts i olika sammanhang. Som alla
kvantifieringar av dolda foreteelser skall dessa siffror ses som just uppskattningar.

2. Entidigare version av detta fall har publicerats i Fiffelsverige af Glenn Sjéstrand (2005).

3. Denna definition ldgger tyngdpunkten pa produktionen av tjdnsten, sjélva utférande av arbetet, och inte pa
konsumenterna — kdparna — och deras behov, rittfardiganden etc. Dessutom definierar Riksrevisionsverket
svart arbete som de oriktiga inkomstuppgifter och avdrag som foretagare anger for att ,,pa det sdttet ta ut
obeskattade inkomster fran foretaget (ibid.).

4. Det flesta antropologiska studier som gjorts om detta &mne anvéander begreppet informell ekonomi. I det
foljande refererar jag till de studier av informell ekonomi, men som behandlar den del vilken kan bendmnas
svart arbete.

5. Se arbeten om political consumerism, t.ex. Politics, Products, and Markets: Exploring Political
Consumerism Past and Present af Micheletti, Follesdal & Stolle (2003).

6. Policy ér de riktlinjer som anstéllda skall rétta sig efter i yrkesutovande.
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NANNA JORDT JORGENSEN

HAVEARBEJDE

Moralsk praksis i en sydafrikansk storby

Folk bliver nadt til at ga i gang med at arbejde. Maske er det bare at anleegge en have
eller at selge abler foran huset, men det forandrer noget. Man bliver selvstendig og
selvforsynende, man ved, at man er pa rette vej. Folk skal holde op med at vaere bivogne,
der bare laner sig op ad andre. De skal std pa egne ben og hjalpe sig selv. Vi ma holde
op med at skyde skylden pé apartheid, det er pd hgje tid, at vi begynder at arbejde for os
selv! (ansat i en sydafrikansk ngo).

Da ANC kom til magten i Sydafrika efter landets forste demokratiske valg i 1994,
lagde den nye regering ud med at lancere en omfattende plan for landets udvikling
(den sakaldte Reconstruction and Development Plan), som lagde vaegt pa omfordeling
af ressourcer og bekampelse af fattigdom og ulighed. Planen understregede individets
ret til udvikling og til at f& daekket sine basale behov gennem forskellige serviceydelser,
og civilsamfundet i Sydafrika gav regeringen sin fulde stette til denne tilgang. Et tidr
efter demokratiseringen er retorikken i bade regering og civilsamfund skiftet ud. Udta-
lelser om rettigheder er erstattet med understregninger af befolkningens ansvar og
pligt til at gere noget og arbejde for sig selv. Ansatte i statslige og private udviklings-
institutioner forklarer, at apartheid tog initiativet fra folk, s& de nu bare sidder og
venter pa, at regeringen eller en privat donor skal gere noget.

Blandt den fattige del af Sydafrikas befolkning er der ligeledes sket et holdningsskred.
Efter apartheids oplesning var folk glade og optimistiske for fremtiden. De regnede
med, at deres nyerhvervede politiske rettigheder nu ville 4 folgeskab af ekonomiske og
sociale rettigheder — eller i hvert fald en stigning i levestandarden (Cherry 2000). I
stedet gik det sddan, at uligheden i Sydafrika, som tidligere var racebestemt, nu er
blevet klassebestemt (Nattrass & Seekings 2001). Mens en sort elite bosztter sig i de
rige forsteder, som tidligere var domineret af hvide, er storstedelen af de sorte syd-
afrikanere fastlast i fattigdom i landomrader uden infrastruktur eller i de township-
omrader, som omgiver landets storbyer. I townshipomraderne stiger fattigdom,
arbejdsleshed, kriminalitet og antallet af aids-relaterede dedsfald dag for dag. At skabe
sig en tryg tilvaerelse med en fast indtegt gennem lenarbejde er alt, hvad folk i disse
omréder dremmer om, men kun for de faerreste bliver det en realitet. Arbejde gor de dog
alligevel — dagligt engagerer de sig i et utal af aktiviteter, der kaldes og betragtes som
»arbejde®, selvom de ikke indgér i bruttonationalprodukt eller statistikker.
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Denne artikel omhandler mennesker i et sydafrikansk townshipomrade som — blandt
mange andre aktiviteter — dagligt arbejder i falleshaver for at dyrke grensager. De
arbejder for at f& mad pé bordet, men ogsa fordi arbejdet er et redskab, som hjalper
dem til at skabe sig selv som moralske mennesker. For townshipbeboerne er arbejde et
bredt begreb, som dekker en lang raekke forskellige aktiviteter — herunder lonarbejde,
subsistenslandbrug, madlavning og udferelse af ritualer. Alle disse typer arbejde er for
townshipbeboerne aktiviteter med moralske konnotationer, fordi de er med til at skabe
dem som sociale mennesker, der indgér i relationer med andre. Og for townshipbeboerne
er det moralske menneske et menneske, der indtager sin plads i et netvaerk af relationer.

Havebrugernes arbejde stottes af en lang raekke private og offentlige institutioner,
som trods interne forskelligheder i vidt omfang har en fzlles forstaelse af havearbejdets
betydning. Udviklingsinstitutionerne laegger vaegt pa, at havearbejdet kan vare med til
at bekempe ekonomisk fattigdom i townshipomradet, men samtidig betragter de del-
tagelsen i havebrugsprojekter som noget nar en pligt, fordi man som borger i den nye
sydafrikanske stat har pligt til at engagere sig i samfundets udvikling og pligt til at
arbejde for sig selv. Trods havebrugeres og udviklingsinstitutioners falles interesse i
velfungerende havebrug gemmer der sig under enigheden saledes to yderst forskellige
opfattelser af arbejdets betydning.

Gennem en analyse af de to emiske arbejdsbegreber, som medes i havebrugsprojek-
terne i townshipomradet, vil jeg diskutere de forestillinger om forholdet mellem arbejde
og moral, som kommer til udtryk i forbindelse med et af post-apartheid-tidens mange
sma forseg pé at skabe udvikling for den fattige del af befolkningen.

Dagligliv i udkanten af en sydafrikansk storby

Konteksten for diskussionen af arbejde og moral er den sydafrikanske industriby Port
Elizabeth, hvor jeg i 2001-2002 udferte feltarbejde (se Jorgensen 2003). Port Elizabeth
er den storste by og det vigtigste industrielle knudepunkt i provinsen Eastern Cape,
som ellers primert er domineret af landbrugsland. Byen spreder sig fra bymidten mod
syd og wst til en eksklusiv strandpromenade og rige forsteder, mens den mod nord og
vest er omgivet af industriomrader og de townships, som under apartheid var afsat
som boligomréder til byens sorte og farvede indbyggere. Port Elizabeths townshipom-
rader bebos i dag af omkring 700.000 indbyggere,' hvoraf storstedelen taler det samme
sprog og refererer til en feelles kulturel baggrund (xhosa), men socialt og ekonomisk er
forskellene voldsomme. Omrédet rummer pane boligkvarterer, hvor husene har indlagt
vand og el, fjernsynsstejen blander sig i gadelarmen, og hvor en eller flere af familie-
medlemmerne dagligt bevager sig ind til bymidten for at arbejde. Side om side med
disse kvarterer stir smé& og faldefaerdige huse i blikskursbyer, hvor indbyggerne mé
klare sig uden el, med fzlles toiletter og vandhaner, og hvor kun de faerreste har en fast
indkomst. Trods disse forskelle er det overordnede indtryk af townshiplivet en dagligdag,
der for flertallet er preeget af en kamp for at klare dagen og vejen. Arbejdslesheden
blandt Sydafrikas sorte befolkning steg fra 46 procent i 1994 til over 55 procent i 2001
(Terreblanche 2003:kap. 2), og det vurderes, at 61 procent af de sorte lever i fattigdom
(May et al. 2000:31). Hovedparten af de fattige bor i landomréderne, men tabet af
mindst 600.000 job i landbrugssektoren siden 1995 har resulteret i en forsterket
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migration fra land til by. I samme periode er 500.000 job i den industrielle sektor
forsvundet, og arbejdsstyrken vokser hvert &r med 250.000 (Terreblanche 2003:kap 2).
I Port Elizabeth-Uitenhage-metropolomradet® er fattigdommen og arbejdslesheden
endnu hgjere end i andre storbyomrader i Sydafrika, fordi den ekonomiske veakst i
apartheidtidens sidste ar her var lavere end andre steder (May & Rogerson 2000:209-
10). Dagliglivet i townshipomraderne i byens udkantsomrader er saledes for de fleste
praeget af fattigdom og arbejdsleshed. Af mangel pé lenarbejde engagerer folk sig i et
utal af forskellige aktiviteter, hvis formal det er at skabe indkomst. Nogle prover at
finde smajob fra dag til dag, andre tjener lidt pa at szlge bred og frugt fra deres hus,
andre igen forseger alene eller sammen med andre at s&tte gang i mere organiserede
indkomstskabende aktiviteter eller projekter, fx bagerier, syvarksteder eller gronsags-
haver (Cherry 2000:kap. 7).

Antallet af gransagshaver i townshipomradet er vokset stot i lobet af det sidste arti.
Under apartheid resulterede myndighedernes enske om kontrol og planlaegning i strenge
regler for, hvilke aktiviteter der matte finde sted i byomraderne, og havebrug var i
denne periode ikke populert blandt myndighederne. Siden 1994 har ophaevningen af
mange af de stramme regler, samt et indtog af ngo’er med fokus pa indkomstgenererende
aktiviteter, gjort havebrug i Sydafrikas urbane omrader mere og mere udbredt.

De urbane havebrug stettes i dag med rad og vejledning samt af og til materiel assi-
stance af en lang rakke offentlige myndigheder og forskellige ngo’er,> men bystyret har
ingen officiel politik pa omradet og har ikke prioriteret at afsatte jord til havebrug i
selve townshipomrédet. Port Elizabeths haver er derfor enten sméa private haver eller
storre feelleshaver beliggende pd offentlige arealer, der i princippet er afsat til andet
formal, fx som herende til skoler, kirker, klinikker eller hospitaler. I felleshaverne er
jorden saledes ikke ejet af havebrugerne selv, og de har ingen garanti for at kunne blive
ved med at dyrke den pa laengere sigt. Til gengeeld giver placeringen ved siden af offentlig
bebyggelse dem ofte adgang til vand, som man ellers skal betale for. Haverne drives af
communitygrupper, hvis medlemmer som oftest er pensionerede eller arbejdslese kvinder
og (enkelte) maend.* I nogle haver deles jorden op i smé ,,private” lodder, andre steder
dyrker man hele haven i fellesskab og deler udbyttet imellem sig. Hvert enkelt haveprojekt
har forskellige regler for, hvordan arbejdet organiseres. Nogle af havebrugerne er yderst
fattige, fx enker eller fraskilte kvinder, som forserger deres bern alene og er dybt afthen-
gige af havebrugets udbytte og andres hjalp. Andre kommer fra familier, hvor agtefaeller
eller store bern ogsé er involveret i indkomstskabende aktiviteter eller lenarbejde, og
hvor havebruget er et supplement til andre indtaegter. Frem for at klare sig alene har de
valgt at danne en gruppe, typisk pé initiativ af en eller to velartikulerede personer, som
er i stand til at tale myndighedernes og ngo’ernes sprog og forhandle med de institutioner,
som ejer den jord, der dyrkes. Feelles for dem er, at de tilleegger deres arbejde i haverne
en bade praktisk og moralsk betydning.

Havebrugernes arbejdsbegreb

For townshipbeboerne har havearbejdet den praktiske betydning, at det hjelper dem
med at forsyne deres familier med fodevarer. Men skent alle havebrugerne udtrykker
et onske om at dyrke mere, end de gor nu, er produktionen af grensager ikke et mal i
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sig selv. Havearbejdet har en central betydning for havebrugerne, fordi det gor dem 1
stand til at indgd i centrale netvaerk — med familie, slaegt og naboer, men ogsd med
fortiden, afdede forfaedre og pé symbolsk vis jorden i de landomrader, deres familier
oprindeligt kommer fra. Jeg vil argumentere for, at havearbejdet er med til at skabe
havebrugerne som moralske mennesker — dels fordi de opfatter deltagelsen i netvaerk
af relationer som centrale for den moralske person, dels fordi arbejdet indskriver moral
fysisk i kroppen.

Fattigdom og sociale relationer

Havebrugerne betragter sig selv som fattige, og for dem er fattigdom ikke en objektiv
beskrivelse af indkomstniveau, men betegnelsen for en tilstand af fysisk og social
mangel. Fattigdom, forklarer townshipbeboerne, er at mangle mad og at bo i et faldefaer-
digt hus uden el og vand, men det er ogsa at vaere ude af stand til at vaere del af sociale
relationer. Fattigdom er ikke at have noget at dele med sin syge slegtning, ikke at kun-
ne ga i kirke, fordi man ikke har ordentligt toj at tage pa, ikke at have rad til at stifte
familie, ikke at kunne holde en ordentlig begravelse for sin afdede far og ikke at kunne
udfere de rigtige forfaderritualer pa de rigtige tidspunkter. Udvekslinger er centrale
for vedligeholdelsen af sociale relationer (Mauss 1990), og som fattig kan man ikke
indgé i disse livsvigtige udvekslinger. Havearbejdet er i denne sammenheng en praksis,
der bekemper fattigdom.

»Hvis man ikke er del af noget, er man ingenting. Men hvis man har en have, er
man ikke fattig®, siger en e&ldre kvindelig havebruger og forklarer, hvordan havearbejdet
gor hende i stand til at dele sine gronsager med familie, sleegtninge og naboer. Beskri-
velsen gar igen hos alle havebrugerne. ,,Vi havde ingenting, men nu har vi i hvert fald
lidt at tage med hjem til vores familie®, siger de. Havens afgreder deles mellem have-
brugerne, athengigt af arbejdsindsats og behov, men de deles ogsd med naboer og venner
ilokalomrédet. Haverne ligger i reglen op ad befaerdede veje, og forbipasserende bekendte
stopper op for at fa en snak eller kommer forbi med lidt smapenge eller mad og far i
stedet et bundt spinat. Efter dagens arbejde vender havebrugerne hjem med en begraenset
hest, men nok til, at de foler, at den bidrager til deres husholdning eller hjaelper et andet
familiemedlem. Havearbejdet gor pa den méde havebrugerne i stand til at deltage i cen-
trale dagligdags udvekslinger, som man som fattig ellers kan vaere udelukket fra. At
indgé i udvekslinger er for dem et centralt aspekt ved at vaere et moralsk menneske.

Betydningen af udvekslinger for skabelsen af moralske mennesker i det sydlige Afrika
diskuteres af Comaroft og Comaroff i Of Revelation and Revolution (1991, 1997). Her
behandles befolkningsgruppen twanaernes personopfattelse i et historisk perspektiv —
for, under og efter koloniseringen af det omréde, der i dag er det nordlige Sydafrika og
sydlige Botswana. Ifelge Comaroff og Comaroff var identitet for twanaerne for koloni-
seringen defineret ud fra de relationer, som personen indgik i, og da disse relationer var
alt andet end stabile, forandredes en person over tid. At vare og vedblive med at vere
en moralsk person var fortlebende at vedligeholde sine relationer til andre gennem sine
handlinger (Comaroff & Comaroff 2001:268,271). Comaroff og Comaroff understreger,
at udvekslingen af materielle ting var central for skabelsen og opretholdelsen af sociale
relationer. Et vigtigt eksempel er agteskab, som tidligere og i mange tilfelde stadig
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indeberer en livslang udveksling mellem to familier af blandt andet kvaeg og arbejdskraft
(Comaroff & Comaroff 1991:142,2001:271; se ogsé Ansell 2001:698). At indgé i udveks-
lingsrelationer var saledes en made at skabe sig selv som moralsk person gennem fort-
lobende og aldrig afsluttede processer (Comaroff & Comaroff 2001:271).

Skent mange forandringer har overgdet Sydafrika siden koloniseringen, satter den
beskrevne personopfattelse ifolge Comaroff og Comaroff stadig sine spor i twanaernes
og mange andre afrikanske folkeslags tilgang til sociale relationer. At udvekslings-
relationer er centrale for etableringen af personens status blandt xhosaerne i Port Eliza-
beth, bekreftes blandt andet af de mange konflikter vedrerende betalingen af lobola
(brudepris). Lobolaens sterrelse, som er athengig af pigens familiebaggrund og uddan-
nelsesniveau, udger ofte et stort belab,® og mange yngre mend er derfor ikke i stand til
at gifte sig, selvom de eonsker det eller foler sig forpligtede til det, fordi de har gjort en
pige gravid. Uden den centrale udveksling kan manden ikke indtage positionen som
gift mand og familieoverhoved, og kvinden fastholdes i sin status som ugift kvinde
athangig af sin familie. De mange ugifte par og bern fodt uden for &gteskab accepteres
som en del af dagliglivet, men omtales af townshipbeboerne ofte som personer med lav
moralsk status. P4 samme méde betragtes folk, der af egen fri vilje vaelger ikke at
vedligeholde deres sociale netvaerk gennem udvekslinger, som personer med lav moralsk
status. Far man et godt job og forlader townshippen, forventes det, at man fortsat indgér
i udvekslinger med familie, slegtninge og tidligere naboer. Opfattelsen er, at hvis man
ikke er del af et socialt netvaerk og indtager sin position i det, mister man evnen til at se
forskel pa rigtigt og forkert og opherer dermed at vare et moralsk menneske.”

Havearbejdet er moralskabende, fordi det skaber mulighed for at udveksle og dermed
indgé i relationer til andre nulevende mennesker. Men havearbejdet skaber og vedlige-
holder ogsa relationer, som kan kaldes intersubjektive, fordi de omfatter forhold béde
til andre mennesker og til ,,forfeedre, ander, kollektive reprasentationer og materielle
ting* (Jackson 1998:9).

Nér havebrugerne arbejder i deres haver, gér tiden med at snakke. Og igen og igen
vender samtalerne tilbage det samme emne — livet pé landet og forfaedrenes praksis. ,,Vi
dyrker jorden ligesom vores forfadre, forklarer havebrugerne, nér de svinger hakken
hejt over hovedet. ,,Vi sar og hester pd samme méade som dem.* Nar de diskuterer, hvad
de skal plante, hvornir og hvordan, henvises der ofte til fortidige praksisser eller til
praksis blandt de xhosaer, der stadig lever ,,det traditionelle xhosaliv* pa landet.
Dyrkningen af jorden knyttes til det traditionelle liv, til landet, til forfeedrene og for-
faderritualerne.

Townshipbeboerne betragter mennesker som knyttet til den jord, hvor deres forfaedre
levede og dede. Skent forfedrene ofte omtales som varende til stede omkring deres
efterkommere, understreger iser de eldre meend, at man er taettere pa forfaedrene ved
deres grave, og at man selv ber begraves pd det samme sted som forfaeedrene (se ogsé
Mayer & Mayer 1971). Vigtige ritualer ber udferes pa landet, hvor man har plads nok
og kan vere taet pa den jord, hvor forfeedrene levede og er begravet. En midaldrende
mand forklarer: ,,Hvis vi vil udfere et traditionelt arbejde [et ritual], tager vi til det sted,
vi kommer fra. Det er der, hvor vores forfaedre er begravet, og vi tager tilbage pé grund
af traditionerne, pa grund af jorden.* I praksis har en stor del af townshipbeboerne dog
ikke et sddant hjem pa landet at tage til. Mange familier har boet i byen sa lange, at de
har mistet forbindelsen til den del af slegten, der bor pé landet. Andre har oplevet sa
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mange forflyttelser i de seneste generationer, at den faedrene jord ikke leengere refererer
til et konkret sted.

Ogsé for unge mennesker i townshipomradet har forestillinger om dyrkning af jorden
og livet pa landet central betydning. Nogle af disse unge taler om at dyrke have for pa
den méde at kunne opné en identitet som rigtige og gode xhosaer, en identitet som de
foler, de har mistet i det ,,moderne* byliv, men som de — med en del pragmatiske modi-
fikationer — gerne vil genfinde. Kun de faerreste af de unge har direkte, kropslig erfaring
med dyrkning, men forestillingen om at dyrke landbrug har en central kulturel veerdi
for dem (se ogsd Thornton 1996:153). At landbruget fastholdes som kulturel vaerdi i et
urbant samfund, hvor det kun har lille praktisk betydning, skyldes blandt andet
sammenhangen mellem ritualer og landbrugspraksisser. De unge forbinder primeert
tradition med gennemforelsen af de ritualer, som langt de fleste townshipbeboere jaevnligt
deltager i, og disse ritualer barer alle preg af tidligere at have veret udfert i en rural
kontekst. Der slagtes kvaeg, geder og far og brygges ol, og kommunikationen med for-
feedrene foregar pa et sted, der reprasenterer et landbrugs kvaegindhegning (kraal). De
@ldre belerer de unge om, hvordan man i ,,gamle dage* levede pé landet med kvaeg-
brug og dyrkning, og om hvordan traditionerne og den moralsk gode levevis blev adelagt
i medet med de hvide og det moderne samfund. Ritualerne og de historier, de @ldre for-
teeller om livet pa landet, betyder, at de unge kommer til at opfatte landbrugsarbejde
som dyrkning og kvagbrug som vigtige verdier, der kan bringe dem teettere pa et moralsk
liv og deres xhosaidentitet.

Arbejde og dyrkning er praktiske handlinger, der skaber en taet forbindelse mellem
mennesker og deres omgivelser (Jackson 1998:136). Nar havebrugerne og de unge knytter
dyrkningen af jorden til deres forfaedre og livet pé landet, understreger de, at personer
har et moralsk tilhersforhold til den jord, hvor deres forfaedre levede, dyrkede og dede.
Michael Jackson pépeger, at tilknytningen til sted ofte udspringer af et helt livs eller
endda flere generationers aktiviteter og erindringer om begivenheder udfoldet pa dette
sted (op.cit.:175). I Sydafrika har 1900-tallets mange tvungne forflyttelser og arbejds-
migrationen betydet, at de feerreste sydafrikanere har levet hele deres liv i det samme
omrade og haft mulighed for at skabe en livslang, levet tilknytning til et bestemt sted. I
Port Elizabeths fzlleshaver dyrker havebrugerne en jord, som de omtaler som nogle
andres — skolens, statens, kirkens eller kommunens. De regner med at kunne fa lov at
dyrke jorden i nogen tid, men forventer ikke, at det er permanent, og de omtaler ikke sig
selv som knyttet til den specifikke jordlod, de dyrker. Men gennem deres havearbejde
og samtalerne om arbejdets relation til forfaedrenes praksis ivaerkseatter havebrugerne
en genskabelse af fortiden, som skaber en forbindelse mellem jord og mennesker. Snarere
end at opbygge en konkret tilknytning til et specifikt sted skaber de p4 den méade et
abstrakt eller symbolsk tilhersforhold til forestillingen om jorden og landet. Som en
midaldrende kvinde, der har boet hele sit liv (forskellige steder) i byen, forklarer: , Jorden
er vigtig for os alle sammen. P4 en made kommer vi alle sammen fra landet. Vores for-
feedre kom fra landet, og der har vi vores redder.” Hvor forholdet til forfeedrene og
fortiden tidligere udsprang af et direkte praktisk forhold til den jord, man levede pé og
dyrkede, er havearbejdet for townshipbeboerne i dag en praksis, der ud over subsistens-
produktionen skaber og vedligeholder en symbolsk relation til forfeedrene og jorden.

Nér havebrugerne taler om, hvordan deres dyrkningspraksisser bygger pé traditionelle
dyrkningspraksisser, hvordan havearbejdet knytter dem til fortiden og livet pa landet og
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om vigtigheden af at tage tilbage til deres fadrene jord for at udfere vigtige for-
faderritualer, udtrykker de en forestilling om, at forholdet til jorden ikke er givet pa
forhand. Det ber praktiseres og holdes ved lige, fuldsteendig pa samme made som sociale
relationer skal vedligeholdes, og forholdet praktiseres gennem dyrkning. Og kan man
af praktiske og historiske grunde ikke praktisere og vedligeholde forholdet til sin faedrene
jord, kan man i hvert fald praktisere et forhold til jorden som abstrakt begreb. Have-
arbejdet skaber pa den méde moralske mennesker ved at gore dem i stand til at indgd 1
og vedligeholde et netvaerk af relationer, ikke blot til andre nulevende mennesker, men
ogsa til forfaedrene og jorden. Det moralske menneske er et menneske, der ved at prak-
tisere sine relationer og indtage sin retmeessige position i relationsnetvaerket bliver i
stand til at se forskel pa rigtigt og forkert. ,,Hvis man glemmer, hvem man er, og hvor
man herer til [...], s& ender man med at opfere sig darligt — som alle de unge, som drik-
ker og har sex og ingen respekt har for de aldre,” forklarer en yngre havebruger.
Havebrugernes fremhavelse af havebrugets forbindelse til tradition og afrikansk
identitet kan ses i sammenhang med den ,,afrikanske renassancebglge, som breder
sig i Sydafrika (se Vale & Maseko 1998) og fremhaver de positive aspekter af afrikansk
kultur og identitet. For iseer de unge townshipbeboere kan interessen for deres afrikanske
identitet ses som et forseg pé at magte den nedslaende situation i townshipomraderne
med stor fattigdom og arbejdsleshed, ekstremt hej kriminalitet og mange dedsfald som
folge af aids-epidemien og andre sygdomme. Den uoverskuelige situation, forklares
det, er et resultat af et moralsk forfald, som skyldes dels fattigdomsforegelsen og de
mange forandringer, overgangen til demokrati har bragt med sig, dels indflydelsen fra
de hvides liv, som har bragt den traditionelle familiestruktur og traditionelle moralske
verdier i forfald. Desillusionen over, at demokratiseringen ikke har medfert en forbedring
af de fattiges levevilkar, knyttes séledes sammen med ideen om moralsk forfald. Nar
townshipbeboerne seger at genoptage traditionelle praksisser (som havebrug) og frem-
haver betydningen af relationer til familie, slaegt, naboer, forfeedre og jord, er det et
forsog pé at genskabe gamle moralske vaerdier. Et forseg pa at skabe sig fast grund
under fodderne i et samfund i voldsom forandring, der opfattes som i moralsk forfald.®

Havearbejde og kropsligggrelsen af moral

Havearbejdets moralskabende karakter ligger dog ikke udelukkende i dets potentiale
til at gore folk i stand til at indgd i relationer. Arbejdet betragtes ogsd som en moralsk
praksis, fordi det indskriver moralen kropsligt.

Dagliglivet i Sydafrikas townshipomrader er preget af et ekstremt hejt niveau af
vold og kriminalitet, som ofte rammer de fattigste og svageste indbyggere hardest
(Terreblanche 2003:kap 2). Townshipbeboerne beskriver ofte kriminaliteten som resulta-
tet af det foromtalte moralske forfald, der har gjort folk ude af stand til at skelne det
gode fra det onde. P& denne baggrund fremhaver havebrugerne havearbejdet som moral-
skabende, fordi det holder folk i gang og dermed aftholder dem fra amoralske gerninger.
Gang pa gang fremhaver townshipbeboere, at arbejdsleshed og lediggang skaber amoral-
ske mennesker, der ikke er i stand til at se forskel pa rigtigt og forkert. Kvinderne i
haverne fremheaver isar, at de unge mand i townshipomradet ber arbejde fysisk, sé de
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ikke ender i kriminalitet. Men det er ifelge kvinderne svart, fordi de unge er dovne.
»De er vant til det moderne liv i byen og vil kun arbejde for penge®, lyder forklaringen,
der viser, at betydningen af arbejde daekker langt mere end det indkomstskabende aspekt.

Skent denne kvinde har ret i, at de fleste unge primert er interesserede i lenarbejde,
skal dette ikke nedvendigvis ses som udtryk for dovenskab. De unge mand i township-
omraderne, som ofte kritiseres af den @ldre generation for at vere uansvarlige og udisci-
plinerede, er i reglen optaget af at leve op til familiens forventninger om, at de som
meend skal vaere med til at forserge familien og skaffe en indteegt til hjemmet.” De
unges forestilling om ansvarlighed bygger saledes ogsa pa en opfattelse af, at de er en
del af et familienetvaerk, som de har et moralsk ansvar for at indtage en bestemt rolle i.

Havebrugernes udsagn om, hvordan lediggang forleder en til at udfere amoralske
gerninger, afslorer, at moral ikke opfattes som en indre egenskab, men at en person bliver
moralsk gennem arbejdet og gennem de relationer, der skabes ved at arbejde sammen
med andre. Havebrugerne ser havearbejdet som en praksis, der holder kroppen frisk og
rask, sikrer havearbejderen en plads i et socialt feellesskab og laerer ham eller hende at
kunne skelne mellem rigtigt og forkert. Haven giver saledes havebrugerne mulighed for
at skabe sig selv og hinanden som moralske mennesker gennem fysisk arbejde.

At moral blandt townshipbeboerne i Port Elizabeth saledes opfattes som en storrelse,
der kan péaferes et menneske udefra, bekreftes af Lars Buurs undersogelser af town-
shipomradets lokale kriminalitetsbekeempelsesgrupper, de sakaldte Safety & Security
Structures. Buur viser, at det blandt townshipbeboerne er en udbredt opfattelse, at et
menneske kan bringes til at skelne mellem godt og ondt, rigtigt og forkert ved hjeelp af
fysisk afstraffelse (Buur 2003:19). Bag dette ligger en idé om, at selvet konstitueres

@ gennem kroppen, og at moralsk opfersel indskrives i kroppen. @

Denne idé afspejles ogsé i den xhosatalende befolknings vigtige omskarelsesritual
(ukuwalusa), der markerer overgangen fra dreng til mand. Drengen omskares og op-
holder sig tre-fire uger i bushen, hvor han af @ldre mend lerer, hvad det vil sige at
vaere mand. Han vender herefter tilbage til sin familie, hvor en stor fest atholdes. Under
festlighederne belares den unge af &ldre maend om sin nye identitet som mand, og igen
og igen betones det, at han nu gennem fysisk arbejde har ansvar for at tage del i forser-
gelsen af familien. De ®ldre mand fremhaver, at omskarelsen pd afgerende vis har
forandret den unge mands status. ,,Efter omskarelsen bliver du ‘nogen’. Du begynder
at have et rigtigt sind og vare ansvarlig®, forklarer en @ldre mand i en samtale om de
mandlige overgangsritualer. Drenge tilherer deres modres domne, de opfattes som
amoralske og uansvarlige, mé konstant rende @rinder og kan udsattes for mere eller
mindre vilkarlig korporlig afstraffelse og ,,disciplinering®. Gennem ritualet og det fysiske
indgreb pa kroppen bliver den unge mand skabt som en voksen mand med krav pa
respekt fra andre, men ogsa med et moralsk ansvar for gennem arbejde at tage sig af
familien, ikke mindst kvinder og bern (Buur 2003:19-20; Mayer 1980:65; Ramphele
2000:111). Det vigtige ritual skaber en afgerende overgang, men det betyder langtfra,
at manden er ferdigskabt som person. Ogsa den voksne mand gennemgér en raekke
rituelle forandringer, der @&ndrer hans person — en af de vigtigste finder sted i forbindelse
med @gteskabet, som gor manden til familieoverhoved.

Ligesom andre ritualer omtales omskarelsesritualet af townshipbeboerne som et
»arbejde® (umsebenzi eller ,traditional work®), og arbejde er séledes et bredt begreb,
som omfatter bade rituelle begivenheder og daglig dont. Samme forhold ger sig gaeldende
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blandt twanaerne, for hvem ordet arbejde for koloniseringen og i en vis udstraekning
stadig daekker et bredt spektrum af aktiviteter, herunder dyrkning, madlavning, at skabe
familie, kveegdrift, politik og udferelsen af ritualer. Arbejde forstés i betydningen ,,at
arbejde for det fzlles bedste” (Comaroff & Comaroff 1991:273-4), og at arbejde for det
feelles bedste ses som en modsatning til det at arbejde for sig selv, en praksis, der opfat-
tes som forkert og antisocial. Det moralsk gode menneske frembringes pad den méde
gennem arbejdet. I et samfund, hvor fattigdom og kriminalitet saetter sociale normer og
roller under pres, er havebrugerne i stand til at pakalde sig moralitet ved at vise sig som
hardtarbejdende mennesker, der arbejder pa et fzlles projekt.

For xhosaerne i Port Elizabeth er bade det fysiske og det rituelle arbejde med til at
skabe personen som del af et netverk af vigtige sociale relationer som familien og slag-
ten. Begge typer arbejde indskriver den moralske opfersel i kroppen i en proces, der
aldrig kan betragtes som afsluttet, men ma gentages gennem hele livet.

De sydafrikanske udviklingsinstitutioners arbejdsbegreb

Mens townshipbeboerne indskriver arbejdet i haverne i en sammenhang, der giver
mening i et samfund, hvor personen historisk set og stadig i dag betragtes som en rela-
tionel og processuel storrelse, er de sydafrikanske udviklingsinstitutioner i langt hgjere
grad inspireret af et vestligt arbejdsbegreb. Arbejde knyttes ogsé her til den moralske
person, men det ses her som et udtryk for det autonome individs pligtfelelse.

De sydafrikanske udviklingsinstitutioner er i dag domineret af yngre, veluddannede
sorte sydafrikanere. For mange af dem har et vestligt inspireret uddannelsessystem veret
vejen ud af den fattigdom, som mange af deres jevnaldrende er fanget i, og de har ikke
i samme grad som townshipbeboerne et nostalgisk syn pé fortiden og traditionen. Som
ansatte i ngo’er og myndigheder taler de om havearbejdet som et alternativ til lenarbejde.
Malet med at igangsatte havebrugsprojekter er at bekeempe den omfattende fattigdom i
Port Elizabeths townshipomrader, men fattigdomsbegrebet daekker her alene over mangel
pa penge og mad. Denne fattigdom skal ifelge embedsmand og ngo-ansatte bekampes
gennem produktivt og organiseret arbejde. Det fremhaves ofte, at Eastern Cape er en af
de fattigste sydafrikanske provinser, som uden den minedrift, der skaber arbejdspladser
iandre provinser, ma opdyrke andre indteegtskilder. En ansat i Eastern Capes Department
of Agriculture and Land Affairs forklarer: ,,Fattigdommen er enorm her. Arbejdslesheden
er hej, sa folk bliver nedt til at arbejde for sig selv. Gennem urbant havebrug kan vi
komme fremad.*

Havearbejdet beskrives af embedsmaend og ngo’er som et simpelt, men effektivt
aspekt af fattigdomsbekampelsen, og der laegges stor vagt pa, at havebrugerne skal
»maksimere profit og udbytte” og lere at markedsfore deres produkter. Der skal ske
fremskridt, og havebrugerne opfordres til at dokumentere de positive forandringer med
»tor og efter*-fotografier eller -tegninger. Fattigdom ses som et materielt problem, der
kan lgses gennem produktion og fremdrift. Overkommelsen af fattigdomsproblemet
betragtes som et vigtigt skridt i Sydafrikas udviklingsproces, og havebrugsprojekterne
et aspekt af den urbane udvikling.

For myndigheder og ngo’er er det centralt, at havebrugernes produktion af afgreder
foregar pa organiseret vis, og communityhaverne skal derfor fungere som ,,projekter.
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Det betyder, at haverne skal dyrkes af organiserede grupper bestdende af faste have-
brugere, som arbejder efter demokratisk besluttede malsatninger, vedtegter og regler,
forer regnskab, laver langsigtet planlaegning og arbejder pa faste tidspunkter. Ifelge en
ansat i kommunens Department of Parks and Recreation ensker man at undga en
situation, hvor townshipbeboere kun engagerer sig kortvarigt i havebrug for at heste det
forste udbytte og derefter gar i gang med andre indkomstskabende aktiviteter. Det
fattigdomsbekaempende havearbejde ses sdledes forst som effektivt, hvis det foregér
gennem projekter, som er praeget af orden, organisation og projektsolidaritet. Projekterne
kraever, at folk er i stand til at arbejde effektivt og organiseret, og at de satter projektet
i centrum for deres aktiviteter. Det er gennem dette effektive arbejde, at havebrugerne
gor sig fortjent til den stotte, de kan f4 fra udviklingsinstitutionerne, og townshipbeboere
far kun stette til havebrug, hvis de allerede er organiserede i velfungerende grupper.
Embedsmanden fra Department of Agriculture and Land Affairs forklarer: ,,Hvis folk
vil deltage i arbejdet i haverne, ma de udgere en lovligt registreret gruppe og organisere
sig selv — de ma have et projekt.© Havebrugerne har ifelge denne embedsmand ofte en
helt forkert forestilling om, at de gennem de unge sorte ansatte i myndighederne kan fa
adgang til ressourcer uden at gere noget for det. De er, forklares det, preget af et
»afhengighedssyndrom®, skabt af de mange érs apartheidstyre. Afheengighedssyndromet
betyder, at folk i al for hej grad forventer, at regeringen vil lase alle deres problemer, og
de fraleegger sig dermed ansvaret for deres egen udvikling. ,,Folk skal gé i gang med at
gore noget for sig selv i stedet for at vente pa almisser. Hvis de opretter en have, kan de
arbejde og producere i stedet for at sidde i solen og vente hele dagen. Det er progressivt!*
siger embedsmanden.

Ligeledes understreger ngo-ansatte og embedsmend, at havebrugernes arbejde og
dyrkningspraksisser ber hvile pé rationel ekspertviden, der gor havebrugerne i stand til
at udnytte naturen effektivt. Havebrugerne er ifelge udviklingsinstitutionerne praget af
traditionelle, ineffektive dyrkningspraksisser og traditionelle forestillinger om den @ldre
generations autoritet, og de mener, at begge dele bremser tilegnelsen af ny viden. Gennem
workshopper og havebesog yder udviklingsinstitutionerne derfor teknisk radgivning,
der skal laere havebrugerne at planlaegge og dyrke, sa de far det storst mulige udbytte.

Ansatte 1 udviklingsinstitutionerne udtrykker saledes et enske om at gere have-
brugerne til gode, organiserede og hardtarbejdende projektdeltagere, som gennem deres
arbejde kan udnytte de naturlige omgivelser effektivt til produktion. Jeg vil argumentere
for, at dette enske hviler pa et rationale, som udgaeres af nogle bestemte forestillinger
om arbejde og den moralske person, hvis redder er vestlige.

I Den protestantiske etik og kapitalismens dnd beskriver Max Weber, hvordan den
vestlige livsforelse siden reformationen er blevet praeget af forestillinger, der betragter
flid, arbejdsomhed, selvbeherskelse, ngjsomhed og rationel produktion som menneskets
moralske pligt (Weber 1995:30,36). Webers argument er, at disse pligtforestillinger kan
spores til Luthers kaldstanke, der indsztter det verdslige daglige arbejde som det moralske
og religiose kald, det enkelte menneske har pligt til at opfylde (op.cit.:48-9). Moralske
personer beviser sé at sige deres moral og deres tilhersforhold til det moralske fallesskab
gennem arbejde, flid og negjsomhed.

At forestillingen om det moralsk rettighedsbarende og pligtopfyldende individ ogsa
har spillet en rolle for den sydafrikanske kontekst, fremgér af Comaroff og Comaroffs
beskrivelser af protestantiske missionerers forseg pa at gere den afrikanske befolkning
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til gode, moralske mennesker (Comaroff & Comaroff 1991, 1997, 2001). Missionarerne
betragtede som de fleste andre kolonisatorer afrikanernes praksisser som traditionelle,
uciviliserede og amoralske, og deres mal var at gore afrikanerne til moderne, civiliserede
og pligtopfyldende individer. Dette foregik primert ved forseget pa at leere afrikanerne
at leve et moralsk hverdagsliv praeget af arbejdsomhed og rationel produktion. Ideelt set
skulle afrikanerne omvendes af missionarerne, hvorefter de ,,automatisk* ville blive
flittige, arbejdsomme, protestantiske individer. I praksis gik missionarerne dog mere
pragmatisk til vaerks og brugte primert deres energi pé at overbevise afrikanerne om
nedvendigheden af at arbejde. Den afrikanske befolkning skulle lere at kultivere jorden
gennem flittigt, produktivt arbejde og ville derigennem blive religiost frelste, moralske,
civiliserede individer (Comaroff & Comaroff 1997:120-1). Skent missionaererne pa den
mdde kom til at gere brug af et moralbegreb, der s& moral som en sterrelse, der kunne
péaferes mennesker gennem arbejde, var deres fokus saledes pé individets frelse, ikke pa
personens plads i sociale netvaerk. Hvor arbejdet for den afrikanske befolkning var en
investering i sociale relationer, var det produktive arbejde for missionarerne moralsk i
sig selv, fordi det symboliserede modernitet, protestantisme og det pligtopfyldende, auto-
nome individ.

I udtalelserne fra de ansatte i de sydafrikanske udviklingsinstitutioner ses flere af
missionarernes forestillinger reproduceret. Havearbejdet har ganske vist mistet sit direkte
religiose indhold, men det har ikke mistet sin betydning som udtryk for moral. Malet
med at oprette communityhaver er at bekaempe fattigdommen, siger embedsmand og
ngo-ansatte, men i praksis er de klar over, at havebrugerne, trods den megen tid, de
bruger i haverne, langtfra er i stand til at producere nok til at forserge sig selv og deres
familier. Alligevel giver det mening for ngo-ansatte og embedsmaend at opmuntre til
havebrug, fordi det gor havebrugerne til pligtopfyldende, ansvarlige individer og borgere,
og havearbejdet ses sdledes som havende en moralsk verdi i sig selv.

Nar ngo-ansatte og embedsmand understreger, at havebrugerne ber vie deres arbejde
til projektet, fremhaever de, at havebrugerne som gode borgere ber tage ansvar for deres
eget liv og opfylde deres pligt til at arbejde. Viljen til at arbejde udtrykker i denne tanke-
gang eksistensen af et moralsk og ansvarligt ,,indre®, og et moralsk menneske (be)viser
sin moral gennem arbejde (Weber 1995:28-30). Arbejdet og projektet er i centrum, og
havebrugerne er individuelle deltagere. For havebrugerne selv er arbejdet derimod et
middel, der investeres i sociale relationer.

Mens havebrugerne som beskrevet ovenfor gennem deres praksis skaber og ved-
ligeholder en gensidig relation til jorden, ensker udviklingsinstitutionerne, at de skal
leere at opfatte naturen som et objekt, der kan og ber udnyttes og underordnes menne-
skelige behov. Forestillingen om de naturlige omgivelser som en ressource, der af menne-
sker kan udnyttes (eller beskyttes) ved hjelp af videnskabelig viden, er bygget pé en idé
om mennesket som adskilt og distanceret fra naturen (Ingold 2000:214-5). For de
missionerer, der kom til Sydafrika i 1800-tallet, var landbrug og havebrug taet forbundet
til kristendom, civilisation og modernitet (Comaroff & Comaroff 1997:122-3). Moderne
landbrug blev betragtet som effektiv produktion, der samtidig skabte orden i de vilde
omgivelser og lerte de traditionelle sorte afrikanere civilisationens dyder i form af
(protestantisk) arbejdsmoral (op.cit.:135). For de ansatte i udviklingsinstitutionerne er
det pad samme vis centralt, at havebrugerne lerer at udnytte de naturlige ressourcer
effektivt og produktivt samt at temme og ordne den ,,vilde natur gennem havebrug (se

69

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 1968.06.pmd % 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN o H B = HEE N

ogsa Croll & Parkin 1992:34), fordi disse praksisser udtrykker moralsk ansvarlighed
og pligtfolelse.

To perspektiver pa arbejde og moral

Moralske vardier er forestillinger, der opfattes som indiskutable, fordi de ses som
grundleggende, universelle vaerdier (Moore 1993:1), pa trods af det forhold, at de
skabes i sociale processer og derfor varierer fra den ene sociale kontekst til den anden
(Howell 1997:11). Moralske forestillinger opstiller principper for, hvad der er rigtigt
og forkert, godt og ondt, og de benyttes derfor til at skabe skillelinjer mellem gode og
onde mennesker og rigtige og forkerte handlinger. Moralske vardier er knyttet til
praksis i et dynamisk forhold, hvor de moralske veerdier udleveres gennem og former
kropslige praksisser, men samtidig ogsé forandres gennem disse (op.cit.:4). Menneskers
moralske identitet formes og udtrykkes p& den made gennem praksis, og i mange sam-
menhange er arbejde en praksis, der i serlig grad knyttes til positive moralske verdier
(Weber 1995, Comaroff & Comaroff 1991, 1997).

Havearbejdet er for bade havebrugere og udviklingsinstitutioner en praksis, der giver
mening, dels fordi det skaber materielle forbedringer, dels fordi det betragtes som en
moralsk praksis. Men hvor arbejdet for havebrugerne er moralsk, fordi det er del af en
proces, der skaber mennesker som deltagere i moralske relationer og indskriver moral i
deres krop, opfattes arbejde af udviklingsinstitutionerne som en praksis, der udtrykker
moral som en indre egenskab.

De to perspektiver pé forholdet mellem arbejde og moral peger pé centrale forskelle
i de to gruppers personopfattelse. Udviklingsinstitutionerne opfatter personen som et
individ med bestemte rettigheder, pligter og moralske egenskaber, adskilt fra bade sine
naturlige omgivelser og sine sociale relationer til familie, slaegt og klan. Dette autonome
individ kan og bar vie sit liv til projektets arbejde. Havebrugerne opfatter derimod per-
sonen som en enhed, der skabes processuelt og relationelt, og moral som en sterrelse,
der skabes i samspil med den sociale og fysiske kontekst. Den moralske person er den
sociale person, som indtager sin plads i et netvaerk af relationer og patager sig sit ansvar
for familie og slaegt. Havebrugerne opfatter ikke havearbejdet som et projekt, hvis centrale
mal er dets eget opretholdelse. De dyrker deres haver med de forhdndenvarende red-
skaber, men hvis de tjener noget pa deres arbejde, bliver det sjeldent geninvesteret i
haven. Udbyttet investeres i stedet i sociale relationer og i familiens opretholdelse. Town-
shipbeboerne lever et liv, hvor haven indgér som en del af forskellige andre aktiviteter,
men den har ikke altid forsteprioritet i deres liv. Hvor meget tid, de bruger pa havearbejdet,
athaenger af, hvilke andre muligheder for at tjene lidt penge der dukker op, og hvad der
ellers sker i deres sociale liv. De forstar ikke projektet som et mal i sig selv, sidan som
udviklingsinstitutionerne ensker, de skal.

Skent de to perspektiver pa arbejde og moral her er beskrevet som tilhgrende to for-
skellige grupper mennesker, kan man argumentere for, at de i praksis snarere er to
positioner, som kan vere pa spil for forskellige mennesker pa forskellige tidspunkter
eller i forskellige sammenhaenge.

De ngo-ansatte og embedsmaend, som repraesenterer udviklingsinstitutionernes syns-
punkt, er for de flestes vedkommende folk, der selv er vokset op i townshipmiljeet, om

70

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 19706.06.pmd % 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN E H B = HEE N

end ofte som bern i mere veluddannede familier end gennemsnittet. De moralske vardier,
som de udtrykker i den praksis og retorik, der er knyttet til deres arbejdsliv, udspringer
i hej grad af officiel sydafrikansk udviklingsretorik. Gennem brugen af denne retorik
understreger ngo-ansatte og embedsmand deres position og identitet som veluddannede
og udviklingsorienterede mennesker. I mere private samtaler, der ikke omhandler deres
arbejdsliv, viser deres moralske forestillinger sig dog som mere ambivalente, og betyd-
ningen af at indtage sin plads i familienetvaerk understreges ofte.

Townshipbeboerne taler sig pa den anden side heller ikke entydigt ind i det relationelle
moralbegreb, isar ikke nar de taler om deres arbejde med ngo-ansatte.!® I sdédanne
sammenhange bruger de ,,projektord®, taler om udvikling og om at forhgje produktionen,
og de laver registre over gruppens medlemmer og regler for, hvem der arbejder hvornar.
I praksis @ndres det dog hurtigt, hvem der leegger en aktiv indsats i haven, og folk
arbejder, nér det passer dem — ikke nar det passer ,,projektet®. Dette skyldes delvist, at
forsoget péa at skabe og leve op til moralske vardier for havebrugerne i hej grad er et
spergsmél om at overleve og magte en svaer gkonomisk situation. De er derfor interes-
serede i at fa del i de ressourcer, som ngo’er og myndigheder kan tilbyde dem, og taler
dem i en vis udstraekning efter munden.

Havebrugernes stotte til de officielle ideer om arbejde, udvikling, organisering og
produktion skyldes pa den ene side, at der faktisk er et ssmmenfald mellem havebrugernes
og udviklingsinstitutionernes interesse i at skabe velfungerende og produktive haver,
men pé den anden side indeberer stotten ogsd en bearbejdning og fortolkning, der
tilpasser de officielle vaerdier til en lokal moralsk verden.

Arce og Long (2000) redeger for en tilgang til antropologiske studier af udvikling,
der setter fokus pa, hvordan modernitetsvaerdier og modernitetspraksisser anvendes,
bearbejdes og gores meningsfulde i lokale kontekster. Udgangspunktet for denne tilgang
er erkendelsen af, at lokale akterers dagligdag og mede med udviklingsinterventioner
er preget af kompleksitet, modstridende vaerdier og forestillinger, delvise forbindelser,
flertydighed og strid (op.cit.:11-2, 14). Arce og Long foreslar, at denne komplekse virke-
lighed begribes ved et fokus pé, hvad de kalder modernitetens modtendenser, som er de
processer, hvorigennem lokale akterer i deres dagligdag erfarer og gennem deres praksis-
ser bearbejder information, teknologi, materielle og kulturelle forhold (op.cit.:30). Igen-
nem disse processer bliver modernitetens symboler og begreber genordnet og afessen-
tialiseret, men ikke nedvendigvis for alvor udfordret (op.cit.:10,27).

I havebrugernes lokale moralske verden er organiseret arbejde og produktion ikke
madl i sig selv, men midler til at tilvejebringe materielle ressourcer, som gor havebrugerne
i stand til at indgé i livsvigtige sociale relationer. Denne bearbejdning kan ses som en
modtendens til udviklingsinstitutionernes tilgang, fordi den afessentialiserer denne til-
gangs vardier.

Havebrugerne er modtagere af en udviklingsinterventions tankegang, men i mod-
tagelsen af denne tankegangs forestillinger skaber de noget andet end det, ngo’er og
myndigheder tilsigter. Denne ikke altid umiddelbart synlige ,,produktion® kan belyses
gennem Michel de Certeaus tese om, at forbrug af popularkultur indebeerer ,,en anden
produktion® eller en ,,merproduktion, som manifesterer sig gennem maden, produkter
bruges pa (1984:xii). Havebrugernes merproduktion underminerer ikke udviklings-
institutionernes tilgang til arbejde, men den skaber noget, der gér ud over tilgangens
intentioner. Det er denne merproduktion, der analytisk set kan betragtes som en mod-
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tendens til udviklingsinterventionen. I medet med ngo’ernes og myndighedernes tanke-
gang forseger havebrugerne at fastholde deres eget arbejdsbegreb og skabe moralske
vaerdier og praksisser, som giver mening i deres lokale moralske verden. P4 den méde
kan de maéske ,,blive i stand til at skabe plads for forandring [...] pa trods af at de er
modtagere af organiserede interventioner, som medbringer systematiske modeller for
opnéelsen af udvikling og modernitet” (Arce & Long 2000:30).

Den fattige befolkning i Port Elizabeths townshipomrader foler ikke, at de har nogen
del i den gkonomiske og politiske succes, som deres stat har pé det afrikanske kontinent.
De oplever deres dagligdag som preget af gkonomisk og moralsk nedgang, og skent de
lever i en af landets sterste byer, foler de sig marginaliserede. Men gennem deres arbejde
i byens gronsagshaver kan de fastholde en identitet som moralske mennesker og dermed
skabe sig selv som akterer, der er i stand til at skabe mening og betydning i en verden,
hvor de ofte ses og ser sig selv som magteslose.

Noter

1. www.statssa.gov.za.

2. Port Elizabeth og den nerliggende by Uitenhage udger i dag et af Sydafrikas seks metropolomrader, den
sékaldte Nelson Mandela Metropol.

3. Under mit feltarbejde gennemforte jeg interviews med ansatte i ngo’erne CEN (Community Environment
Network) og WESSA (The Wildlife and Environment Society of South Africa) og med embedsmand i
@ Eastern Cape-provinsens Department of Agriculture and Land Affairs, Department of Economics, @
Environmental Affairs and Tourism samt kommunens Department of Parks and Recreation og Department
of Health.

4. Som de fleste afrikanske folk er det blandt xhosaerne traditionelt set kvinderne, der dyrker jorden, mens
mandene er ansvarlige for kveegbruget. At man i Port Elizabeth meder mand involveret i havebrug, skyldes
det dels, at det er bade forbudt og upraktisk at holde kvaeg i townshipomrédet, dels at havebrugene har faet
karakter af ,,projekter, hvilket giver dem storre prestige for meend. De f4 maend, der involverer sig, indtager
ofte positionen som ,,koordinator eller ,,kasserer*.

6. Skent lobola blandt byboerne i dag ofte udbetales i sydafrikanske rand, udregnes belobet stadig i kveg.

7. Deltagelsen isociale netverk foregér naturligvis ogsa ved hjeelp af andre praksisser end materiel udveksling.
Andre typer udveksling, sdsom udveksling af arbejdskraft, interesse og omsorg, spiller ogsa en vigtig rolle,
ligesom det har betydning, om man er et menneske, der har respekt for andre og ikke mindst for autoriteter
som ldre, forfeedre og Gud.

8. Den sterke interesse for afrikansk tradition og identitet meder man ogsd i landomraderne (se fx Banks
2002). Jeg formoder dog, at det er et urbant fanomen, at havebrug fér sa stor identitetsmessig betydning,
ikke mindst fordi havebrug i byen er et bevidst valg og ikke normal praksis som pa landet.

9. For de unge kvinder er skellet mellem det ideelle og det reelle liv mindre skarpt optegnet, idet de unge
kvinder ikke i samme grad som mandene forventes at forlade hjemmet og bringe en indkomst tilbage
(Ramphele 2000:109). Alligevel er ogsé de unge kvinder frustrerede over de manglende jobmuligheder,
ikke mindst fordi mange af dem har bern fodt uden for @gteskab, som de ofte selv er ansvarlige for at
forserge.

10. Det er her relevant at papege, at mens udviklingsorganisationernes arbejdsbegreb primart er afdekket
gennem interviews og i hej grad er en italesat forstaelse, kreevede det i langt hojere grad deltagerobservation
og et udstrakt feltarbejde at fa indsigt i havebrugernes forstaelse af arbejdets betydning.
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KAREN LISA GOLDSCHMIDT SALAMON

EVOLUTION PA ARBEJDET

Indblik i en refleksivt selvforandrende kultur

We never know for sure when to laugh and when to cry. And there is
hardly a moment in life to say without dark premonitions: “I have arrived*

(Zygmunt Bauman i en kommentar om samtidens modernitetsform, 1997:86-7).

Organisations- og managementforskere har i mange ar og uden sterre skrupler trukket
pa etnografiens metoder i studiet af moderne arbejdsliv. Samtidig har antropologerne
selv betvivlet anvendeligheden af klassisk deltagerobservation i studier af komplekse,
industrialiserede samfund og arbejdsliv. Som antropolog og ledelsesforsker pa en han-
delshgjskole valgte jeg i 1990’erne at fastholde, men ogsa supplere min etnografiske
metode i studiet af managementkonsulenters inspirationskilder og sociale netvarker. 1
denne artikel vil jeg kort skitsere, hvordan klassisk deltagerobservation, og en deraf
opstaet opmaerksomhed pa kulturelle forestillinger omkring evolution og vekst, forte
mig til en tese om sammenhange mellem de nyliberale produktionsformer og den til-
tagende udbredelse af en subkulturel nyandelig kosmologi omkring selvudvikling.

Beveaegelse

Engang var det etnografen, der bevaegede sig, mens den udforskede, preemoderne kultur
for etnografens modernistiske og kolonialt trenede blik fremstod som stillestaende.
Ogsa i de senere artiers diskussion af etnografi som punktnedslag eller helikopterbesog
i en reekke kulturelle miljeer og situationer er det etnografen, der forestilles at bevage
sig, mens de udforskede miljoer har en stabil karakter: Selv nér stedet som stillestiende
punkt overskrides, og etnografen felger folk og metaforer, ma disse erkendes som stabi-
liserede subjektpositioner og metaforiske formationer (jf. Marcus 1998). Det var dette,
jeg forsagte at gare i mit feltarbejde blandt organisationsudviklingskonsulenter og ledere
1 1990’ernes globaliserende erhvervsliv. Jeg forsggte at udpege en social bevagelse, en
kosmologi, et sted, et miljg ... Men mine forudsetninger om objektets stabilitet og
nogenlunde konceptuelle konstans blev voldsomt udfordret i en kultur, der bade var
presset af store forandringer pa arbejdsmarkedet og i produktionssystemerne og ogsa
kulturelt var steerkt optaget af bevagelse, udvikling og forandring. Fra mine forste
interviews 1 1997 og 1998 havde jeg ofte en oplevelse af at halse bagefter de personer
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og miljoer, jeg havde sat mig for at gore til genstand for min deltagerobservation. Dels
beveegede de sig fysisk, bade mellem lande og byer, konferencer, virksomheder og mil-
joer. Dels flyttede de sig ,,mentalt* og var ,,forandringsbevidste, som de selv kaldte
det. Og endelig havde mange af dem en meget intens arbejdshastighed og en informa-
tionskonsumption, der satte etnografens egen stamina og effektivitet pa prove.

Min forste og méske vigtigste feltarbejdserfaring i dette studie foregik ved en califor-
nisk/new mexicansk arrangeret konference om ,,forretning og bevidsthed™ i 1998
(Salamon 2000b). Under konferencen, der fandt sted pa et feriehotel ved Mexicos stille-
havskyst, kom jeg i samtale med to af den nyandelige managementbelges transnationale
trendsettere. Den ene var terapeut, selvhjelpsforfatter og studievert pa en radiostation
i Los Angeles, den anden var en internationalt publicerende laege, konsulent og manage-
mentguru, bosat i London. Managementkonsulenten fortalte studieverten, at han for
tiden var i, hvad han kaldte en lidt darlig ,,mellemskrivefase, hvor han ikke kom s&
meget videre med sin nye bog. Men nu her i november ville han tage til Los Angeles
direkte fra konferencen i Mexico og sa videre til England i december-januar og sa til
Australien og New Zealand til februar og sa maske til en @ uden for kysten her i Mexico,
hvor han havde en veninde, der havde haft et sted i 30 &r — et skent sted, hvortil man
kun kunne komme med bad. Den sidste etape af rejsen ville dog méske mest blive ved
dremmen, indremmede han, for det var sa besvarligt at f bogen skrevet ferdig midt 1
alt rejseriet: ,,Det tager mig dage at veenne mig til nye steder, og sa har jeg ikke engang
mine notater til bogen med mig* (Salamon 2001a). Andre deltagere i konferencen var
kommet fra New Zealand, Sydafrika eller Japan til Mexico for at medes med netvaerks-
kontakter fra Norge eller Tyskland. Jeg forsegte ikke at folge disse konsulenter pa deres
rejser, men jeg fulgte dem og deres samarbejdskontakter efterfolgende gennem flere ar
via diskussionsgrupper pé internettet samt indirekte gennem nyheder fra endnu andre
kolleger, som jeg traf ved andre konferencer og meder i Danmark, Storbritannien og
Holland. I begyndelsen opfattede jeg de heftige rejseagendaer som udtryk for subtilt
bler, ogsé kendt fra andre globalistiske miljoer (ibid.), men ogs& som udtryk for en
transnational, eliteer subkulturel livsform. Efterhanden blev jeg dog opmarksom pa, at
den konstante bevagelse i sig selv havde betydning i et miljo, hvor mange af de profes-
sionelle kaldte sig forandringsagenter.

Forandringsagenter

Mellem 1997 og 2001 fulgte jeg siledes flere grupper organisationskonsulenter og
personaleudviklingsmedarbejdere i1 deres sociale netvarker, samtaler og projektakti-
viteter. Antallet af kontakter tiltog staerkt, blandt andet fordi jeg befandt mig i et felt,
hvor networking blev betragtet som helt centralt arbejdsvaerktej og adgangskort til
feltet. Jeg blev lgbende introduceret til nye kontakter pa tvers af landegraenser og
erhvervsbrancher, og til gengald skulle jeg formidle ny relevant, akademisk viden
samt kontakter til andre miljeer. Felles for disse folk og netvaerker var deres sogen
efter alternative tilgange til organisationsledelse. Jeg fulgte altsé ikke et tilfzeldigt
udvalg af ledelseskonsulenter og personalechefer, men netop miljeer, hvis fellesskab
var baseret pa en udtalt segen efter mere identitetsberorende, folelsesmassigt appel-
lerende og personligt forandringsskabende redskaber til personaleledelse. Mange af
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disse folk var, hvad de selv kaldte spirituelle og dndeligt sogende, og ansé arbejdslivet
for kosmisk betydningsfuldt. Andre tog udgangspunkt i en humanpotentialistisk person-
lighedsopfattelse, hvor arbejdslivet blev anskuet som et personligt, psykisk udviklings-
projekt (Bovbjerg 2005; Jorgensen 2005; Salamon 2001b, 2005b). Jeg opdagede ogsa,
at de talte om organisation og ledelse som fundamentalt individbaserede faenomener,
der matte tage udgangspunkt i personlig bevidsthedsudvikling og ledelse af hin enkelte
frem for eksempelvis i pavirkning af socialitetsformer. De sa derfor deres primere
arbejdsopgave i at pavirke til personlighedsudvikling for derigennem at fremme organi-
sationsudvikling og kollektiv bevidsthed, her formuleret af en dansk managementkon-
sulent, der forklarer, hvordan hun forstar begrebet ,,social anvarlighed: ,,Du har med
andre ord med din egen selvansvarlighed og varen tro mod dig selv og din intuition
vaeret med til at indvaeve nogle trade i det store/sterre sociale ansvarligheds klaede. Et
klaede, der i virkeligheden er en bevidsthedsstruktur i det kollektive ubevidste® (Salamon
2001b:33). Det var samtidig folk, der arbejdede for malbar ekonomisk effektivisering,
som de mente principielt méatte g& hdnd i hdnd med organisatorisk og personlig udvik-
ling. Samtidig med at de arbejdede med udvikling og udbredelse af effektiviseret regn-
skabsforelse, bedre teknisk flow i arbejdsgangen i fabrikshaller, flere méleparametre i
personaleledelse, nye uddannelsesprogrammer for medarbejderne eller besparelser gen-
nem fokuserede personaleindskrankelser, fortalte de ogsd om magiske sammentreefs
betydning for skonomisk gevinst, penge som materialiseret bevidsthed, frembesveer-
gelser af gevinst eller blot om, at systemet indebar en holisme, der fik mange behov til
at gd op 1 en hejere enhed og producere gkonomisk tilveekst (Salamon 2000b,2001b,
2003a, b). Uanset hvor de lagde vagten i organisationsudviklingsarbejdet, indebar det
en kombination af alment udbredt Human Resource Management-teknologier, erhvervs-
okonomisk fornuft og en sterre eller mindre grad af metafysik, parapsykologi og andre
alternative tilgange til forstaelsen af fysiske og psykiske arsagssammenhaenge (ibid.).
Desuden delte disse folk og miljeer en optagethed af ,,bevidst™ selvrefleksivt lederskab
og onsket om at udvikle koncepter, der kunne fremme en refleksivt selvforandrende
arbejdskultur. Her formuleret af den dansktalende direkter for IKEA i Nordamerika i
2001:

Jeg ved, at i kraft af at veere mere klar over hvem jeg er, og hvad jeg stér for, er jeg nu
naet frem til et ,,bevidst lederskab®. Ikke en destination, men en milepal — et nyt sted at
begynde. Lederskab er for mig ikke leengere et spergsmal om at folge lerebegerne for
at finde svarene. Svarene findes inde i mig; de udspringer af det, som jeg stér for (Spiers-
Lopez 2001)

Dette citat var for mig serlig interessant, fordi det tydeligt udtrykker en tendens, som
jeg mente igen og igen at kunne iagttage under mit feltarbejde: at arbejdslivet blev op-
fattet som et dybere andeligt, filosofisk anliggende og som en konstant bevegelse eller
rejse —men uden destination. Modsat tidligere tiders mélrettede oplaering og mobilitets-
forstéelse, hvor leerlingen kunne na frem til at blive mester, eller avisdrengen kunne
blive mediemagnat, var idealet nu, at medarbejderen eller lederen konstant var pa vej
ogunder personlig udvikling, uden et slutpunkt eller telos. Det blev ogsa forstaet sddan,
at denne udvikling hovedsageligt foregik ,,inde i mig“. Dette konstante knokleri og
den konstante bevagelse blev dyrket og anset for noget meget positivt. Selve den selv-
refleksive bevidsthed om eget forandringsbehov, den lebende og uendeligt fortsatte
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forandring og forbedring af selvet, var det verdifulde ved bevidsthedsudviklingen.
Selve bevagelsen var malet med bevagelsen (Salamon 2003b). Eller rettere: Omsaette-
ligheden og den konstante verditilvaekst kunne alene fastholdes gennem den konstante
bevagelse, ligesom det ogsad gjaldt for samtidens boomende finansmarkeder og
teknologiprojekter. Stilstand beted stagnation og dermed ultimativt udslettelse.

Veerdibaseret

Den citerede direktor lagde ikke alene veegt pa at vere i udvikling og bevagelse, men
ligesom andre personaleledelsesfolk understregede hun ogsa betydningen af at vide
»hvem jeg er, og hvad jeg star for — at vaere eksplicit bevidst om at veere bevidst om sit
eget arbejdsliv og lederskab. Dermed blev arbejdslivet ikke alene et konstant udviklings-
projekt, men ogsé et verdibaseret udviklingsprojekt: et nyt sted at begynde hver dag
og hele tiden, men dog forankret i ,,det, som jeg stér for. Denne arbejds- og livsopfattelse
var alment geldende i de miljeer, hvor jeg gjorde mit feltarbejde sidst i 1990’erne.
Ofte blev erkleringer om nedvendigheden af uendelig udvikling, vaekst og bevagelse
knyttet an til begejstrede erklaeringer om en ny tid, nye muligheder og nye typer gevinst
(ny skonomi) (Salamon 2005a). Vardibevidstheden fik udtryk i dyrkelsen af intensitet,
entusiasme (besettelse) og begejstring (bedndethed) blandt ledelsesradgiverne, der
mente, at det skulle kunne markes hvad man mente: I sin bestseller fra 1997 erklarede
den amerikanske managementguru Tom Peters séledes at en hvilken som helst leder
skal kendes pa at vaere ,,Unabashed-Dispenser-Of-Enthusiasm® (Peters 1997; Salamon
2005a). Hvor entusiasme maske kunne mangle i udgangspunktet, skulle der arbejdes
for inderliggerelse af ethvert projekt. Selv de kedeligste projekter kunne ved indoptagelse
af den rette &nd omgeres til kamp for en hellig gral, som Peters forklarede (ibid.). Ved
paberabelse af vaerdier og intensitet kunne projekterne ogsé skabe mere vaerdi. Verdier
og tro blev erklaret vigtige for veerdiskabelse, ogsé i ekonomisk forstand.

Ledernes Hovedorganisation publicerede i 2002 et temanummer af sit medlemsblad,
hvor dndelighed pé arbejdspladsen blev behandlet. Blandt de interviewede var direkteren
for Danfoss, der i flere andre sammenhange havde fortalt om sin anvendelse af medita-
tionsteknikken Silva Mind Control of Mental Dynamics ogsa kaldet Silva Method.
Teknikken handler om meditation og indre selvdisciplinering gennem tilleert, bevidst
manipulation af egne betingede reflekser og psykiske tilstande:

Det kan vere forud for vigtige forhandlinger eller et vigtigt indleeg. Med Silva kan jeg
sette mig i en tilstand af indre ro, klarhed og koncentration — den sékaldte Alfa-tilstand.
Det gor mig i stand til at fokusere min energi over pd den opgave, som jeg star over for.
Det giver ekstra selvtillid, og en af grundene til, at det virker, er selvfelgelig ogsa, at
jeg tror pa teknikken. [...] Er jeg blevet lidt smastresset, lukker jeg deren til mit kontor
og tager fem minutter i Alfa-tilstand. Det er ikke noget, som behever tage lang tid. [...]
Det er lidt usaedvanligt, at en person som mig pd mit niveau fortaller, at jeg bruger
denne teknik. Men der er en del erhvervsledere, som i det skjulte bruger meditation, og
der burde ikke vere noget tabu ved det. Flere ber bruge det (Clausen 2002:18).

Her var tydeligvis tale om mere end blot en afslapnings- og bevidsthedsteknik. Direk-
teren troede pa en szrlig metode til personlig udvikling og effektivisering og ville gerne
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offentligt udbrede kendskabet til sin dndelige praksis. Formatet er serlig interessant
fordi det er et tydeligt eksempel pé en tendens, jeg ogsé lebende traf p& under mit felt-
arbejde: en tiltagende bevidst og offentlig inddragelse af den private og personlige
bevidsthed, eller sjeelen om man vil, i systematiske metoder til arbejdsmaessig effektivitet.
Trods den inderlige, &ndelige karakter virkede det derfor ikke intimt afslerende, at direk-
toren ifort jakkesaet var afbildet under meditation, eller at han fortalte om sin personlige
meditationspraksis. Det fremstod derimod klinisk og teknisk. Silva Mind er ganske vist
en andelig, spiritistisk inspireret praksis, der for i tiden nappe ville vere blevet anbefalet
som arbejdsredskab i en ingeniervirksomhed eller et fagblad for ledere. Men 1 2002 kunne
den intime bevidsthedspraksis pd uproblematisk vis betragtes som et relevant arbejds-
redskab, hvor personens indre ressourcer kunne udnyttes bedre. P4 Silva Minds officielle
internetsted fandt jeg efterfolgende en rekke beretninger fra arbejdslivet indsendt af
andre Silva-kandidater, der havde gennemgéet et eller flere kurser i metoden (hvilket
Danfoss-direktoren ogsd havde gjort). Beretningerne sé jeg som endnu en illustration
af brugen af en kulturelt specifik, andelig praksis som ,,objektivt™ middel og redskab til
bedre mobilisering af personlige ressourcer i en arbejdskontekst:

Forleden dag stod jeg over for et alvorligt computerproblem. [...] Efter 30 minutters
frustrationer sagde jeg, at jeg lige matte gé ud, og sa gik jeg udenfor for at dykke ned i
mit ,,andet” redskabssat. Jeg tog en dyb indanding og satte mine tre fingre sammen og
bad om en losning pé dette problem. Mindre end et millisekund senere var svaret bare
dér i mit hoved. Jeg drenede tilbage til computeren og testede losningen. Mindre end to
minutter senere kerte alting igen som et urvaerk. Jeg elsker Alfa-dimensionen

(Silvatx 2004, smiley i originalen, min oversattelse).

Andre ville maske have talt om, at de lige skulle have noget frisk luft, samle sig eller
tage en pause. Men i dette miljo af andeligt orienterede erhvervsfolk fik situationen
altsé et spiritistisk preeg, hvor noget blev pakaldt fra en anden dimension for at afthjalpe
et teknisk arbejdsproblem. Andelig udvikling, veekst og vardier var her blevet til arbejds-
redskaber, hvilket jeg under feltarbejdet ogsa kunne iagttage hos en rakke andre
selvteknologisk orienterede bevagelser og metoder (jf. Foucault 1988). Selvet blev
gjort til objekt for sig selv og samtidig til registrant af sin egen overordnede udvikling,
effektivitet og succes. I hypermoderne forstand beskrev folk, jeg kom i kontakt med
under feltarbejdet, selvet i arbejdslivet bade som en del af dem selv og som noget, der
selvrefleksivt befandt sig i en position uden for dem selv, et sted, hvorfra det kunne
manipulere med og forandre sig selv. Dette sted kunne maske siges at veere modernis-
mens Alfa-dimension, for nu at lane en metafor fra Silva-bevagelsens univers. Manipu-
lationen var i princippet uendelig, men dog styret af et veerdisaet. Denne vaerdibaserede,
men dog konstant selvforandrende bevagelse var et alment ideal i de miljger, jeg fulgte
i feltarbejdet.

Forandringsledelse

De (post)industrielle, kapitalistiske samfund er skruet sddan sammen, at vi hele tiden
skal producere nyt, mere effektivt og skabe akonomisk vaekst. Vi er derfor hele tiden pa
udkig efter nye redskaber og nyskabende tilgange. Vi lever i en gkonomi, hvor hejt-
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lonsomrader som Danmark i haj grad ma konkurrere pa effektivitet, hastighed, kvalitet,
stabilitet, innovation og symbolkraft. Her er tale om konkurrenceparametre, hvor det i
stor udstraekning er medarbejdernes menneskelige hjerner og personlighedskarak-
teristika, der méske er blevet den vigtigste kapital. Det er derfor nappe tilfeeldigt, at
det nye fokus pa effektivisering og fuld udnyttelse af medarbejdernes sjaleliv og hjerner
er opstaet. Effektiviseringstiltag rettes derfor ogsa mod bevidstheden og personligheden
hos medarbejderne. Ledelse kommer dermed ogsé til at handle om at styre den menne-
skelige faktor mod stadig sterre produktivitet og bedre ressourceudnyttelse. Klassiske
erhvervsekonomiske discipliner, sdsom finansiering og logistik, er kun til ringe hjelp
her. Derimod har psykologien lange inspireret management- og marketingsteorien,
ligesom filosofien, religionen og ikke mindst kulturvidenskaberne har leveret input
om menneskelige muligheder, motivation og tilbgjeligheder. I en forbrugsstyret gkonomi
er det vigtigt at forstd, forudsige og sé vidt muligt styre brugeradferd. Virksomhederne
forseger at vinde loyalitet bade hos medarbejdere og brugere, sé forbrug af bestemte
produkter kommer til at indg4 i personlige identitetsformationer og kulturelle universer.
Med global konkurrence fra lavtlonsekonomier og en tiltagende handelsliberalisering
prover sakaldt lentunge og aftalebeskyttede arbejdsmarkeder som Danmark at konkur-
rere pa produktudvikling, marketing og service, der i hej grad bygger pa teknologisk
innovation, brandprofilering, loyalitet og kulturelle markerer. Med andre ord er produk-
tionssystemet ikke alene blevet kultursensitivt, men ogsa afh@ngigt af at kunne produ-
cere og udvikle nye betydningsforhold og kulturfaenomener. Mens politikere, menings-
dannere og medier vier stor opmerksomhed til oprindelig og stabiliseret kultur som
forankringspunktet for foranderlige, moderne samfund, tonser kommunikations-
bureauer, kulturproducenter, serviceindustrier og industrielle virksomheder videre med
kulturel innovation og forseg pa lebende selvudvikling. Ledelse i 1990’erne kom blandt
andet derfor i hej grad til at handle om at motivere forandring og restrukturering. I
mange virksomheder kunne disse processer ofte have karakter af en revolution, med
vardikampe og rullende hoveder i form af afskedigelser og udliciteringer. Som i anden
modernitet rettedes mediernes, politikernes og finansfolkenes opmaerksomhed mod
evnen til nyskabelser og forandring. Virksomheder valgte ofte at kannibalisere pa sig
selv ved eksempelvis at gennemfore nedskeringer for dog at kunne fremvise gkonomisk
beveegelse og vakst. Stagnation blev betragtet som varre end voldsomme indskrank-
ninger. Erhvervslivets kulturelle streben var i denne periode, ligesom dets skonomiske
bevagelser, dermed i praksis destinationsles. Der var ikke noget stabilt betydende tegn
eller nogen afgraenset kulturel lokalitet eller form, der kunne bringe dets jagen til ro.
Det handlede i perioden for mit feltarbejde, ligesom det fortsat ger, om lebende at kon-
kurrere med hinanden, sig selv og med selve tiden. Uden at man dog nogensinde nar
frem til mélstregen (for den findes nemlig ikke i denne ekonomi). Tidsrationalise-
ringsmetoderne, som er blandt den moderne ledelses fundamenter, anskuer i princippet
ethvert tidsforbrug som et tab. Time-management og Just-In-Time Production bygger
pa, at kaplebet med tiden er et erhvervsekonomisk projekt i sig selv. Det handler i
sidste ende om at tjene penge ved at spare penge — altsé ved at spare tid og energi og
dermed arbejdstimer, arbejdslen, leverancetid, opmagasineringstid og finansiel tid. At
arbejde hardt og tjene og spare penge er en livsform, ligesom det i ovrigt var for de
religiose puritanere og andre puritansk inspirerede samfund (Salamon 1991, 2003b).
At vaere pa vej mod stadig sterre besparelse, effektivitet og indtjening er i sig selv en
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hgjere logik og mening med tilvaerelsen. Samtidig beskriver toneangivende ledelses-
konsulenter og arbejdsgiverorganisationer arbejdspladsen som et affektivt rum, hvor
det er medarbejdernes folelser, innovative evner og emotionelle relationer til hinanden
frem for eksempelvis de faktiske fysiske eller skonomiske arbejdsforhold, der betyder
noget:

I industrisamfundet var arbejdstid og fritid klart adskilt. For videnmedarbejdere ser
man en tendens til, at greensen mellem arbejde og fritid bliver udvisket. Vardier fra
fritid og arbejdsliv smelter sammen. Arbejdet skal vare tjekket, forstaet pd den made at
det skal appellere til den enkelte medarbejder. Arbejdet skal veere underholdende, sjovt
og spendende, og det skal samtidig opfylde en del af medarbejdernes sociale behov. Pa
den faglige side skal arbejdet veere udfordrende og udviklende, og virksomheden skal
reprasentere et verdisat, medarbejderne kan std inde for. Til gengeld bliver der lagt
mindre veegt pad prestigen i at have et stort kontor eller en flot titel (Dansk Handel og
Service 2005).

Ud fra mit feltarbejde blandt organisationsudviklere og ledelseskonsulenter er jeg naet
frem til at mene, at vi i dag bevidner en tiltagende andeliggorelse af arbejdsforholdene
— anderledes sagt, en afmaterialisering af synet pa arbejdslivet. Dette passer fint ind i
den tiltagende symbolisme og kulturalisme, senest eksemplificeret ved blandt andet
kristne arbejderes sejr i en retssag om fagforeninger og eksklusivaftaler. Lederen af en
californisk konsulentgruppe specialiseret i organisationsforandringer forklarede péa
konferencen i Mexico, at firmaer eller organisationer var ved at tage over som primare
sociale fora og identifikationsfaktorer for et meget stort antal mennesker. Han sé det i
denne sammenhang som en hovedpointe at f4& medarbejdere inddraget og forpligtet i
forhold til specifikke visioner, verdier og missionserklaringer i firmaet. Dette ville
skabe hgjere livskvalitet og bedre arbejdsydelser, lod antagelsen. Nar medarbejderne
forpligtede sig pé ,,ejerskab® og medlemskab i en organisation, pd samme méde som
de (tidligere) gjorde det i en familie, et lokalsamfund eller i en nationalstat, sa ville de
ogséd yde meget mere for dette faellesskab. De ansatte ville dermed 2 et nyt faellesskab,
nye livsverdier og mulighed for personlig udvikling samt bred stette og service.
Firmaerne ville fa loyalitet og hardtarbejdende medarbejdere, der stottede det felles
projekt frem for egne ensker om fx bedre kontor, kortere arbejdstider og mere lon. Det
er oplagt at betragte denne kobling mellem personlig identitet og firmaet som grund-
leeggende i den nye ledelsesteenkning, som jeg kunne iagttage under mit feltarbejde.
Ledelse er i dag blevet personliggjort og seges internaliseret. Nar firmadnden fra
1990’erne er blevet pakaldt som en ny kilde til socialt og identitetsmassigt commitment,
kan dette ses som del af en bevaegelse, der siden 1980’erne har segt at overflytte eller
udbrede faellesskabsforpligtelser og forestillinger om abstraktgjort faellesskab fra familie-
, nations- og samfundsniveau til virksomhedsniveauet. Noget forenklet sagt, med blandt
andet japanske forbilleder, en naermest feudalromantisk beveegelse veek fra borgerskab
i lokalsamfundet og frem mod borgerskab i firmaet. Medarbejderudviklingssamtalen,
ogséd kaldet MUS, slog sterkt igennem i samme periode. Den havde karakter af et
personligt skrifte og samtidig kontraktoplaeg om egen udvikling, mélsaetninger herfor
samt virksomhedens bidrag hertil. MUS var institutionaliseringen af den selvrefleksive
selvudvikling og vaerdibevidste forandringskonstans qua selvteknologi (Salamon 2005c).
Den systematiske indferelse af dette og andre redskaber til forandring af vanetunge,
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traditionelle virksomheder blev af mange af de konsulenter, jeg fulgte under feltarbejdet,
opfattet som en personlig mission. Her hos en dansk organisationskonsulent, der i en
personlig e-mail i 2001 blandt andet skrev om malet med eget arbejde: ,,Hvordan teender
vi villigheden til forandring og far folk til at se behovet?*

Selvets evolution

,» Vi treener og udvikler os: Fordi vi tager vores egen medicin®, siger konsulentfirmaet
Cultivator pa hjemmesiden (Cultivator 2005). Treening og selvudvikling er blevet forud-
setningen for organisatorisk trovaerdighed, og dette har ogsa betydning for en orga-
nisations finansielle troveerdighed og dermed vaerdi. Ogsé uddannelsessektoren og fami-
liens private rum pavirkes af udviklingstrenden, og graenserne mellem privat udvikling
og fleksibilitet i arbejdslivet udviskes. Konsulent Bo Bresson, der i Bradstrup sam-
arbejder med sin hustru som ,,videnhdndvarker for ,,forandringssmidighed til hurtige
skift i tempo, opgaver og samarbejdsrelationer* (Bresson 2005), har udviklet FamilyLab,
hvor: ,,Vi udvikler, formidler og trener i brugen af teknikker, metoder og vaerktejer til
den moderne familie, som vi ben@vner kompetenceklan®* (FamilyLab 2005). Bresson
har udvidet den vardibaserede ledelse til ogsd at omfattede sin familie, for herved
opnas en frugtbar udvikling, mener han:

»~Familiestrategien er det dialogverktej, vi bruger til at tale struktureret sammen om
den familie, vi har,” forklarer Bo Bresson [... hos hvem ...] familien kerer som en
virksomhed, hvor medlemmerne sammen har arbejdet sig frem til mission, verdier,
vision og malsatning, som de lever efter. ,,Det er virkelig en méde at styrke familie-
forholdet pa, ndr man har en falles opfattelse af, hvad man vil med hinanden. Rigtig
mange far en familie og aner ikke, hvad de vil med den. Hvis jeg overhovedet skulle
anbefale andre familier kun at gere én ting, var det at formulere et mission-statement
for familien. Ud over at skabe sammenhold hjelper det kraftigt til, at man fér prioriteret,
hvad man bruger sin tid pé her i tilverelsen” (Ottensten 2005).

Man skal med andre ord vide, hvad man vil med sit job, sin familie og sig selv, for
ellers er det spild af tid, mener konsulenten. Tid og vardier kan spares, ved at man ud-
arbejder missionserkleringer og strategier for sit liv. Her er danske Bresson fuldt pa
linje med en hel reekke andre forandringskonsulenter. Ikke alene virksomheden og den
enkelte medarbejder skal udvikles. Ogsa selvet og familien skal gennemga en mélrettet
evolution. Konsulenterne Bresson & Bresson har fanget en international tendens: Peter
Drucker, der har varet en af de internationalt ledende forandringsguruer i 1980’erne
og 90’erne inden for Human Resource Management (i 1994 fik han $50.000 for hver
offentlig optraeden), fremhavede i en Harvard Business Review-artikel i 1999 den helt
centrale betydning af at kunne lede sig selv — frem mod stadig sterre ydelser, selvfelgelig:

History’s great achievers — A Napoleon, a da Vinci, a Mozart have always managed
themselves. That, in large measure, is what makes them great achievers. [...] Now,
most of us, even those of us with modest endowments, will have to learn to manage
ourselves. We will have to learn to develop ourselves. We will have to place ourselves
where we can make the greatest contribution (Drucker 1999:65, engelsk original bibeholdt
grundet sprogtonen).
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Resultaterne kommer med andre ord til den, der formar at styre sig selv, selvudvikle
sig, selvskabe egne muligheder og ,,placere sig selv* dér, hvor man kan levere det stor-
ste bidrag. Ofte forbindes selvudviklingstemaerne med ledelse og autoritetsforhold,
her formuleret af endnu en dansk Human Resource-specialist:

Arbejdspladslaring ber efter min mening afspejle et helt nyt paradigme, hvor vi beveger
os vak fra et fokus pa strategi, strukturer og teknologier til et fokus pa de sociale
relationer og den personlige udvikling (og som bygger pa den sterst mulige autenticitet)
(Rosenberg 2003:10).

Pointen er altsa, at man skal rette udviklingsarbejdet indad mod eget jeg og egen ad-
feerd, for herigennem kan man endre omverdenen. Derfor tales der ofte om ,,selvledelse®,
,ledelse af dig selv og andre” og ledelse ,,indefra-og-ud* (Salamon 2001a):

[Det] drejer sig om at bevare og forbedre det sterste aktiv, du ejer — dig selv. [Du skal
forny] de fire dimensioner i din grundleeggende natur — det fysiske, det dndelige, det
mentale og det socialt, folelsesmessige. [...] Det er den bedste investering, vi
overhovedet kan gere i hele vort liv — investeringen i os selv, i det eneste instrument,
som vi har faet udleveret til at kunne héndtere livet og til at yde noget. Vi er selve
instrumentet for vore prastationer [...] (Covey 1992:300).

Fleksibilitetens kultur

Det burde egentlig veere en unedvendighed at navne, at vi selv er instrumenter for
vore egne prastationer. Gennem mit feltarbejde blandt folk, der professionelt kalder
sig ,,udviklere, har jeg generelt undret mig over, at pligten til selvudvikling og selvsty-
ring igen og igen er blevet ekspliciteret. I en moderne, humanistisk menneskeopfattelse
er vel indbygget, at mennesket udvikler sig og er agens for egne handlinger? Hvorfor
far disse forhold da sé eksplicit opmarksomhed? Er det fordi konsulenterne mener, at
medarbejdere undertrykker og nedbryder sig selv, og vil skabe opmarksomhed om
muligheden for at leve sundere? Eller er det for at skaerpe den enkeltes selvrefleksive
kompetencer og det, som Michel Foucault har kaldt selvteknologier? I kravet om selv-
udvikling og selvbevidsthed ligger ogsa forventningen om selvdressur. Opfordringerne
til ,,investering i os selv* handler dermed om en paradoksal dobbeltbevagelse: selvfor-
nagtende selvudfoldelse. Vi bliver frie, fordi vi labende kan tilpasse os behov og under-
leegger os krav, ikke fordi vi friger os fra dem:

Vi forestiller os, at det at vaere aben for forandringer — tilpasningsdygtig — er en
karakteregenskab, som udger en forudsatning for den frie handlen — mennesket er frit,
fordi det er i stand til at omstille sig (Sennett 1999:48).

Arbejdslivet er blevet en negle til den selvrefleksive frihedssegen. Det er pa arbejdet,
at vi udfordres til fleksibilitet og konstant forandring og udvikling, som ifelge den nye
kosmologi frisetter os i vor omstillingsparathed. Arbejdet er blevet en direkte vej til
personlig frelse. Men frelsen sker kun gennem malrettet evolution af det arbejdende
selv. I bestselleren Hvem har flyttet min ost? En enestdende mdde at arbejde med
forandring i dit arbejde og dit liv skriver den amerikanske psykolog og organisations-

83

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 19&8.06.pmd $ 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN o H B = HEE N

udviklingskonsulent Spencer Johnson en nuttet parabel om pligten til selvrefleksiv
forandring. Ifelge forfatteren og New York Times Book Review var bogen arets bog
2004 i Sydkorea, hvor den blev solgt i over en halv million eksemplarer, mens den i
Kina er blevet den bedst selgende oversatte bog nogensinde med salgstal pd over 2
millioner eksemplarer. I Japan er bogen solgt i over 4,5 millioner eksemplarer og er
blevet den bedst selgende bog fra en ikke-japansk forfatter nogensinde (whomoved-
mycheese 2005). Handlingen foregér i en labyrint, hvor nogle sma nisser og mus ud-
settes for et pludseligt tab af daglige rutiner og madressourcer. Handlingen drejer sig
om, hvordan de reagerer mere eller mindre hensigtsmaessigt pa forandringen, og ind-
settes lobende i en narrativ ramme af kommentarer fra en fiktiv forteller og hans pu-
blikum samt en raekke moraliserende aforismer og leresatninger om glaeden ved for-
andring og tilpasningsdygtighed:

Forandring sker — de flytter osten hele tiden.

Forvent forandring — ver klar til at osten flytter.

Hold gje med forandring ...

Omstil dig hurtigt til forandring ...

Omstil dig! ...

Nyd forandring! ....

Ver forberedt pa hurtigt at omstille dig, og nyd det sa igen! ....
(Johnson 1998:76).

Igen kan man undres over nedvendigheden af at fortelle millioner af lesere verden
over, at ,,forandring sker, og at man skal vare forberedt pd den. Man kan ogsé undre
sig over, at denne forandringsparathed kobles til en nydelsesforpligtelse. I mindst 150
ar har samfundsforskere diskuteret kapitalismens foranderlighed og de traditionstab,
som er forbundet med moderniteten. Selv folk i antikken diskuterede livets metamor-
foser, katastrofens uforudsigelighed og aldringens konsekvenser. Hvorfor er det da
blevet en storsalgende nyhed, at verden forandrer sig, og at mennesket ma flytte med?
Mit feltarbejde i managementkonsulentbranchens mere alternative og avantgardistiske
kredse har ikke givet mig noget entydigt svar herpa. Jeg har dog nogle formodninger.
Den vardibaserede, eller ideologisk motiverede, forandringsparathed er blevet et
kulturtreek og indgér ogsé i en nyandelig kosmologi, hvor det enkelte menneske konstant
er pa en selvudviklende rejse uden mal, men med masser af milepele og ,,leringspoten-
tialer. Rejsen og den refleksive selvforandring forudsaettes i sig selv at vere frisettende
for individet, uden at nogen egentlig social frihed dog seges derved. Heri adskiller den
nye kosmologi sig fra tidligere tiders emancipatoriske projekter, der som bekendt havde
en samfundsforandrende mission. Maske er her tale om en anderledes modernisme
eller ogsa blot endnu et af den kapitalistiske modernitets mange ideologiske ansigter.
Klassisk deltagerobservation bragte mig i hvert fald taet pa en rackke udtryk for det,
som jeg er néet frem til at opfatte som kulturelt ssmmenhangende forestillinger omkring
evolution og vakst knyttet til de nyliberale produktions- og styringsformer. Det var
netop gennem deltagerobservation i sociale netverker, at den tiltagende udbredelse af
en subkulturel nyandelig kosmologi omkring selvudvikling blev konkret for mig. Set
retrospektivt tror jeg, at mit feltarbejde var et forseg pa at begribe nogle af den moderne
kapitalismes magtprocesser og betydningskonstruktioner s& handgribeligt, sanseligt
og mikrografisk som muligt. Jeg tror, at dette faenomen fortsat kan repraesentere en
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reekke spendende udfordringer for sdvel mig selv som andre etnografer. Foruden det
abenlyst komplekse i selvrefleksivt at studere selvrefleksiv kultur i egen ,,baghave®
udfordres etnografiens metoder i studiet af forandringsdyrkende sociale miljoer og
kultur. Men jeg mener, at metoderne bestér preven, trods visse svagheder. De personlige
meder med folk og miljeer, der producerer nogle af samtidens dominerende fortellinger
om ledelse og magt, giver en ganske serlig indsigt i diskursproduktion og udbredelsen
afideologi. Men blandt metodens svagheder er, at man som aktiv deltager i management-
miljoer og diskursproduktion selv bliver forfort af troen pa forandring og dermed far
svert ved at se stabiliteten og gentagelserne i feltet. Men netop i denne forferelse
ligger méske ogsé en erkendelse. For trods al talen om fleksibilitet, evolution og omstil-
ling bevaeger forandringen sig ret langsomt pa de arbejdspladser, som etnografen besoger
sammen med forandringsagenterne. Den fortsatte langsommelighed retferdigger kon-
sulenternes fortsatte eksistensberettigelse i erhvervslivet. Og i praksis kan det s alligevel
veare, at selv en langsom etnograf kan falge med.
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CHARLOTTE BAARTS

ARBEJDE ER LIVET

Refleksioner over ,det greenselgse arbejde’

Skal vi pa fabrikken mede

eller sidde pa kontoret

skal vi heste markens grode

eller sté til sgs ved roret —

Blir vort arbejde stort eller ringe og smat,
vil vi gere det knagende godt.

(Fra Der er huse der skal rejses af Oskar Hansen/Oskar Gyldmark)

Forholdet mellem arbejdsliv og andet liv er kommet i fokus de seneste 10-15 ar i Dan-
mark. Danskerne er den befolkning i den vestlige verden, som legger flest timer pa
arbejdsmarkedet set i forhold til befolkningens sterrelse (Bonke 2002). Det er ikke
mindst en voldsom teknologisk og arbejdsorganisatorisk udvikling pa arbejdspladserne,
der har medvirket til den ogede opmarksomhed pa forholdet mellem de to sferer. It-
teknologi ger os tilgengelige degnet rundt og satter os i stand til at kunne arbejde
overalt. Tilgengeligheden via e-mails og mobiltelefoner medferer krav om hurtige
reaktioner og svar, hvilket betyder afbrydelser i arbejdet og dermed risiko for, at der
ikke er nok tid og tilstreekkelig koncentration til at lgse arbejdsopgaverne inden for
almindelig arbejdstid. Nér teknologien muligger, at medarbejdere kan tage arbejdet
med hjem, hvorfor sa ikke lose det i fred og ro i lobet af weekenden?

Forholdet mellem arbejdsliv og andet liv synes at vare blevet et spergsmél om at
balancere mellem arbejdssfzren og den private sfeere pa en sdidan made, at de to sfaerer
ikke kommer i konflikt med hinanden (jf. Teknologiradet 2005). Begrebet ,,balance*
associerer netop til, at mennesket skal tilgodese bade den ene sfzre og den anden. Der-
for er forholdet mellem arbejdsliv og andet liv et spergsmél om, hvordan mennesket
forvalter greenserne mellem de to sferer. Denne forvaltning handler i hej grad om,
hvordan mennesket organiserer arbejdet i savel tid som rum. Det er denne tidslige og
rumlige organisering, jeg behandler i denne artikel.

Den tidslige organisering af arbejde bliver ofte forbundet med forestillinger om, at
tiden er linezr. Vi mader pa arbejde kl. 9 og gér hjem kl. 17. Tiden gér sin gang, siger
vi—og det gor den kronologisk set. Men tid er ogsa noget, mennesket oplever, og derfor
kan den foles, som om den gér i std, eller at den gar langsomt. Den kan ogsa béde vindes
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og spildes, hvilket refererer til, hvordan mennesket erfarer tid i konkrete situationer. I
artiklen kommer arbejdets tid ikke kun til syne som lineaer, men ogsa som forbundet med
begivenheder eller arbejdsopgaver. Jeg undersoger, hvilken betydning @ndringer i
arbejdets tidslige organisering har for forholdet mellem arbejdsliv og andet liv.

It-teknologien muligger, at vi kan arbejde ikke bare nar som helst, men ogsé hvor
som helst. Det bevirker, at den rumlige organisering af arbejde forandrer sig, og at
arbej-de derved ikke nedvendigvis knytter sig til bestemte steder, fx arbejdspladser.
Steder er ikke bare afgreensede omrader, men derimod praktiserede rum, der er kende-
tegnet ved bevagelse og forandring, og som arbejdet medvirker til at forme. I min be-
handling af sted undersoger jeg, hvilken betydning @ndringer i arbejdets rumlige orga-
nisering har for forholdet mellem arbejdsliv og andet liv.

Inden jeg nér sé langt, er det imidlertid pa sin plads at diskutere forestillingen om
»det grenselose arbejde” (jf. Teknologiradet 2005), idet begrebet i sig selv henviser til,
at skellet mellem arbejdsliv og andet liv er under oplesning.

Det greenselgse arbejde

Opdelingen mellem arbejdsliv og andet liv opstod med industrialiseringen som en
skelnen mellem arbejde og fritid. Arbejdet blev af industriarbejderen udfert inden for
en fast arbejdstid, hvorefter han kunne holde fri og have tid til bernene og familien (jf.
nedenstiende sang):

Nér et dagverk er endt, og maskinen star tung
og sé tavs i de sodede haller

nér fyraftensflgjterne toner i by

da er det som livet, der kalder.

Og sa nynner jeg glad pa en arbejdersang

en med smald og med klang

ja, en arbejdersang

den gir rejsning, om dagen var treelsom og strid
s& man dukkede nakken af slid.

Og jeg sidder derhjemme i stuernes fred
mens jeg glaeedes ved hvile og hygge

sé tager jeg barnene op pa mit sked

og fyldes af inderlig lykke.

Og sd synger jeg for dem en arbejdersang
en med smeald og med klang

ja, en arbejdersang

de skal kende dens toner og elske dens ord
om det nye, der vokser og gror.

(Fra Nar et dagvceerk er endt af Oskar Hansen & Louis Clausen)

Inden for arbejdslivsforskningen i dag taler man om ,,det grenselose arbejde (Tekno-
logirddet 2005; Arbejdsmiljeinstituttet 2004; Jensen et al. 2003). Begrebet bliver brugt
til at beskrive nogle tendenser ved arbejde i dag, hvor graenser mellem arbejdsliv og
andet liv i visse erhverv bliver sloret. Det er typisk akademikere, kunstnere og selv-
stendigt erhvervsdrivende, der er vant til at arbejde granselest. Servicearbejdere,
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industriarbejdere og ufaglerte oplever i hgjere grad en adskillelse mellem arbejdsliv
og andet liv, skent greenserne ogsé kan vare udflydende for nogle af dem.

Tendenserne til grenseleshed mellem arbejdsliv og andet liv henger i hej grad
sammen med det, sociologen Richard Sennett betegner ,,det fleksible arbejde* (Sennett
1999). Fleksibel adfaerd henviser ideelt set til, at mennesket skal vere tilpasningsdygtigt
over for forandringer uden at lade sig nedbryde af dem (op.cit.:47). I praksis fokuserer
fleksibilitet ifolge Sennett snarere pa de krefter, der bgjer folk (ibid.), og som skyldes
ydre pavirkninger.

Vi forestiller os, at det at vaere aben over for forandringer — tilpasningsdygtig — er en
karakteregenskab, som udger en forudsetning for den frie handlen — mennesket er frit,
fordi det er i stand til at omstille sig (Sennett 1999:48).

Set i dette lys vil nogle mene, at der er mange fordele ved det grenselose arbejde. Den
enkelte medarbejder far storre ansvar for egne arbejdsopgaver, og arbejdet kan varetages
uath@ngigt af tid og sted. I den forstand giver det storre fleksibilitet i forhold til den
private sfeere. Men fleksibiliteten har ifalge Sennett skabt nye magt- og kontrolstrukturer,
der ikke friger mennesket (ibid.). Der er derimod snarere tale om en skjult frihed
(op.cit.:59), hvor medarbejderne har frihed til at selv at forvalte, hvordan de vil opfylde
virksomhedens mal. Til gengeld bliver de ofte presset til at producere mere, end det
umiddelbart star i deres magt (Sennett 1999; Tynell 2002).

I forhold til den tidslige organisering af arbejde daekker begrebet ,,granselost™ over
forandringer i arbejdstidens leengde samt dens placering i degnet, ugen, aret — i det hele
taget arbejdstidens placering i livet. Den rumlige dimension af det greenselose arbejde
handler om forandringer i forhold til arbejdsstedets placering. Kort og godt dakker
,det greenselase arbejde” over det forhold, at det kan veere vanskeligt at skelne mellem,
hvornar man er pa arbejde, og hvornar man holder fri.

Forstaelser af arbejde

Forestillingen om grenselgshed mellem arbejdsliv og andet liv kan nemt iagttages i
litteraturen om arbejde og arbejdsliv. I slutningen af 1970’erne foreslog antropologen
Cato Wadel, at arbejde ikke bare var lenarbejde eller en kilde til konstruktion af kulturelle
og sociale veerdier. Der fandtes en lang rackke aktiviteter, som endnu ikke blev anerkendt
som vaerende arbejde, fx stovsugning og husholdning. Dette ,,skjulte arbejde” (Wadel
1979:365) havde en reekke kendetegn, som korresponderede med karakteristika for akti-
viteten arbejde. De fleste mennesker i arbejde, hvad enten de stod ved samlebandet, sad
pa kontor eller arbejdede i det fri, producerede noget, der kunne salges som et produkt.
I den proces var de samtidig skabere af sociale relationer, tekniske og sociale feerdigheder,
holdninger og verdier. Det samme var tilfaeldet for det ,,skjulte arbejde®. Dermed under-
stregede Wadel, at grenserne mellem arbejds- og fritidsaktiviteter ikke er sé entydige.

I Fagre nye arbejdsverden (2002) beskeftiger den tyske sociolog Ulrich Beck sig
med spergsmalet om, hvordan vi kan undga udstedelse fra arbejdsmarkedet. Fuld
beskeftigelse er nemlig ifelge Beck en saga blot. Pa det moderne arbejdsmarked betyder
oget vaekst ikke leengere oget beskeftigelse, og for at undgé udstedelse ma vi finde nye
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méder at forsta arbejde pa. Losningen er ifelge Beck det, han betegner ,,borgerarbejde®.
Borgerarbejde er en del af en ny samfundsmodel, der bygger pa en styrkelse af indivi-
dernes politiske samfund, et aktivt borgersamfund og et pa samme tid lokalt og trans-
nationalt borgerdemokrati i Europa (Beck 2002:12). Det er med andre ord et multiaktivt
samfund, hvor borgerarbejde reprasenterer nye kombinationer af betalt arbejde pa den
ene side og familiearbejde, herunder foreldreskab, pd den anden side. Indferelsen af
sékaldt borgerarbejde udger et modspil til det, Beck kalder fuldbeskaftigelsessamfundet,
og indeholder fire aspekter. For det forste skal en arbejdstidsforkortelse for alle fuld-
tidsbeskaftigede skabe rum for, at flere arbejdsdygtige kan komme i arbejde. For det
andet skal bdde mand og kvinder have adgang til erhvervsarbejde, hvis de ensker det.
Det tredje punkt repraesenterer foreldrearbejdet eller arbejdet med bern, som skal aner-
kendes pé lige fod med fx kunstnerisk, kulturelt og politisk borgerarbejde, og det skal
give ret til pension. Endelig forudsetter det samtidige engagement mellem erhvervs-
arbejde og borgerarbejde, at der sker en omfordeling af familieforpligtelserne mellem
maend og kvinder (op.cit.:13). Borgerarbejdet skal anerkendes pa lige fod med det tradi-
tionelle lonarbejde, men det skal ikke her og nu erstatte det. Det skal vere et supplement,
og pointen er, at det med tiden skal fA mennesket til at indse, at knaphed pa traditionelt
arbejde betyder rigdom pa tid.

Med begrebet ,,borgerarbejde* gar Beck i forste omgang op med forestillingen om et
samfund kendetegnet ved fuld beskaftigelse i traditionel forstand. Dermed ger han
ogsa op med forestillingen om, at arbejde er sd betydningsfuldt, at det gennemtranger
den méde, hvorpa vi ser os selv og hinanden, dvs. at arbejde er primeert i forhold til dan-
nelsen af identitet (jf. Moser 1998). Ved at tillegge arbejde nye betydninger bliver opde-

@ lingen mellem arbejde og andet liv slaret, hvilket i princippet vanskeligger udstedelse @
fra arbejdsmarkedet og arbejdsleshed. I stedet kommer mennesket til at arbejde det
meste af tiden, nér de hjemlige sysler som bagrnepasning, madlavning, rengering og tej-
vask bliver medregnet som (ubetalt) arbejde. Med begrebet ,,borgerarbejde® synes Beck
séaledes at leegge op til om ikke en oplesning, sa i hvert fald et skred mellem arbejdsliv
og andet liv.

Noget tilsvarende kendetegner Kirsten Hastrups forstielse af arbejde. Arbejde er
ifelge Hastrup en social praksis, der ligesom anden praksis er kendetegnet ved, at tiden
indgér som en implicit faktor (Hastrup 2005b:195). Med arbejde henviser hun derved
ikke kun til det prototypiske lenarbejde:

[...] men til mange forskellige former for arbejde, der alle har det til faelles, at de inde-
baerer en intentionel transformation af noget til noget andet, og som kan vere alt fra
frugtavl, fabriksarbejde og filmproduktion til sygepleje, sovaern og psykoanalyse
(op.cit.:196).

Et laes beton transformeres intentionelt til vagge, der med tiden bliver til en bygning.
Sygeplejersken heler en patients liggesar ved daglig pleje. Uopdyrket land bliver med
tiden til frodige haver. Nogle gange involverer arbejde, at en del af miljoet bliver
intentionelt transformeret. For eksempel nér tracer bliver feldet, hugget til temmer,
transporteret til et savverk, skaret til breedder, leveret til en byggeplads og anvendt til
afdekning. Andre gange involverer arbejde en intentionel transformation af tanke-
reekker, som eksempelvis Einsteins slutninger reprasenteret ved relativitetsteorien.
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Lige sével som det er et arbejde at std ved et samleband, er det et stykke arbejde at gé
tur med hunden, skrive et debatindleg til avisen, lave lektier, rydde op eller holde et
middagsselskab. Uanset hvilke slags transformationer der er tale om, tager de tid, og
varigheden athanger af, hvad det er, der skal transformeres. Det tager leengere tid at
skrive en artikel, end det tager at viderestille et telefonopkald. Det tager leengere tid at
producere en bil, end det tager at ekspedere en kunde i en butik. Arbejde er bade lennet
arbejde, ulennet arbejde, frivilligt arbejde og sort arbejde. Det foregér i fritiden, pa
arbejdspladsen og i ferierne.

Skent Beck, Wadel og Hastrup reprasenterer forskellige iagttagelsespositioner i for-
hold til, hvad arbejde er, er de fzlles om at bevage sig hinsides opdelingen mellem
arbejdsliv og andet liv. Wadels begreb om det skjulte arbejde korresponderer med nogle
af de aktiviteter, Beck betegner som borgerarbejde. Hvor Wadels erinde er at opné
anerkendelse af det skjulte arbejde som (ubetalt) arbejde og dermed accept af en reekke
svage gruppers bidrag til samfundet, er Becks formal at udvikle og diskutere en antitese
til arbejdssamfundet. Falles er de om ensket om at cementere kvindernes dobbelt-
belastning med sével erhvervsarbejde som familiearbejde. Hastrup har i hejere grad et
teoretisk projekt for gje. Hun pointerer, at arbejde er aktiviteter, der udferes i og med
tid, idet arbejde for hende reprasenterer en intenderet forandringsproces. Dermed er
arbejde ogsé aktiviteter, der ikke knytter sig til et specifikt erhverv.

Det spergsmaél, som kan udledes af denne litteratur, er, hvorvidt greenserne mellem
arbejdsliv og andet liv forandrer sig, eller om de, som begrebet ,,det greenselase arbejde™
antyder, er ved at blive oplest. Det diskuterer jeg i de felgende afsnit om (arbejds)tiden
og (arbejds)stedet.

(Arbejds)tiden

Nér vi skelner mellem arbejdsliv og andet liv, er det blandt andet ved at skelne mellem
pa den ene side arbejdstid og pa den anden side fritid. Vores forestilling om arbejdstid
relaterer sig typisk til urets kronologiske tid og repreesenterer saledes en tidslig linearitet.
For den lineaere tidsforstielse gaelder, at en time er en time, uanset hvad mennesket
gor med den, eller hvordan den bliver oplevet. En time er simpelthen 60 minutter. En
arbejdsuge pa fuld tid er fastlagt til at veere 37 timer, og det betyder, at en fuldtids-
medarbejder typisk er pa arbejde i tidsrummet 9 til 17.

I visse erhverv er arbejdstiden mere fleksibel. Det betyder ikke, at tiden ikke opfattes
som lineaer, men det bevirker, at i de organisationer, der har indfert flekstid, har med-
arbejderne en storre grad af frihed til selv at organisere arbejdet i tid. De fleste forsk-
ningsinstitutioner opererer eksempelvis med udbredt grad af flekstid. Det betyder, at
forskerne ikke nedvendigvis skal mede pa arbejde kl. 9, men de skal naturligvis atholde
deres ugentlige undervisning pa det fastlagte tidspunkt og ligeledes deltage i fastlagte
meder. Der er ogsa deadlines for indsendelse af reviderede artikler til de videnskabelige
tidsskrifter og deadlines, der skal overholdes i forbindelse med planlegning af
undervisning og kurser. Til gengzld muligger teknologien, at forskeren kan ,,flekse*
ved at tage hjemmearbejdsdage og stadig veere mulig at & kontakt til via e-mails eller
telefon. Man kan have lange dage og kortere dage, man kan arbejde om aftenen og i
weekenderne. I praksis betyder det, at greenserne mellem arbejdstid og fritid lebende
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forskyder sig. Det gor sig ogsé gaeldende i fx it-branchen, blandt konsulenter, politikere
eller for ansatte i stillinger med stort ansvar, hvor det forventes, at de stort set er til
radighed degnet rundt.

lTagttager vi de traditionelle hdndverksfag, vil vi i hgjere grad forvente en skarp
opdeling mellem arbejdstid og fritid. I forbindelse med mit feltarbejde pé en byggeplads,
hvor jeg undersegte arbejdssikkerhed blandt jord- og betonarbejdere (Baarts 2004), tradte
den tidslige organisering af arbejdet da ogsé tydeligt frem som linezr. Betonarbejderne
meder pa arbejde kl. 6 om morgenen. De begynder dagen med en kop kaffe i skurvognen.
Klokken 6.30 medes de pa oplagspladsen for at ga i gang med arbejdet. Klokken 9.00
holder de den forste spisepause pa 20 minutter, og kl. 12.00 holder de den naste
spisepause, ogsa pa 20 minutter. [ labet af dagen bliver betonelementer og cement leveret
pé tidspunkter, der er aftalt mellem formanden og leverandererne. Derfor mé beton-
arbejderne sorge for at veere klar til at stabe og montere pé aftalte tidspunkter. Byggeriet
skal folge den samlede tidsplan, og handvarkets rytme ma felge trop; der skal som
regel arbejdes hurtigt. Klokken 14.30 er der fyraften, og betonerne kleeder om og kerer
hjem til deres andet liv. Der er séledes en &benbar markering af grenserne mellem
arbejdstid og fritid, og det er uret, som angiver skellet, i form af medetidspunkt og fyr-
aften. Til trods for dette kan greensen mellem arbejdsliv og andet liv for betonarbejderne
vaere udflydende. En jord- og betonarbejder foretager maske nogle udbedringer pa sit
hus 1 weekenden eller hjelper nogle venner med reparationer. Selvom han ikke bliver
betalt for det, er det stadig den samme type arbejde, han udferer, som det, han udferer i
sit job. Derudover oplever betonarbejderne ogsa, at de i arbejdsmaessige sammenhange
bedemmer hinanden pé personlige karaktertreek og handlinger udfert i det andet liv. En
betonarbejder, der har opfert sig uansvarligt i sin fritid, bliver ikke opfattet som en
tillidsveerdig arbejdskammerat pé byggepladsen. For en betonarbejder kan graenserne
mellem arbejdsliv og andet liv séledes opleves som beveagelige, bdde hvad angar adskil-
lelsen mellem arbejdstid og fritid og sammensmeltning af pa den ene side personlige
kvaliteter og pa den anden side arbejdsmassige.

Skent bade betonarbejderen og forskeren ikke kun arbejder inden for normal arbejds-
tid, indebarer det ikke nadvendigvis, at de oplever arbejdet som grenselast. Den enkelte
betonarbejder og forsker ma hele tiden selv organisere sit arbejde i tid og dermed selv
definere graenserne for arbejdstid og fritid. Betragter man tiden som lineer, traeder
grenserne séledes frem som mobile. Der er imidlertid langt mere i forstaelsen af tid end
linearitet, hvilket jeg diskuterer i det felgende.

Hinsides tidslig linearitet

P& arbejdet kan individet have oplevelsen af at dele den samme tid med kollegerne. Vi
meder og gar hjem nogenlunde samtidig. Vi bruger desuden tiden til at arbejde i.
Imidlertid er der tale om mere end en fysisk synkronicitet (Fabian 2000:229), idet
tiden er relationel, i den forstand at mennesker deler den, hvis den knytter sig til en
begivenhed (ibid.). I forbindelse med mit feltarbejde pé et dansk hospital (se Baarts
1998) tradte tiden frem pa forskellige mader. Der var en tidslig linearitet i forbindelse
med de daglige morgenkonferencer, rentgenkonferencer og vagtskifte, idet disse fandt
sted pa forudbestemte, fastlagte tidspunkter. Ud over dette knyttede tiden sig til det
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praktiske arbejde. Den ene morgen havde et storre antal sygeplejersker meldt sig syge,
og de resterende sygeplejersker havde derfor ansvar for flere patienter end normalt.
Alle patienterne skulle bades og have stuegang, inden frokosten skulle serveres. Syge-
plejerskernes oplevelse af tid i forbindelse med sygefravaret relaterede sig til deres
personlige erfaringer med at vaere en del af et arbejdsfzllesskab, hvor arbejdsopgaver
og forpligtelser blev delt mellem medlemmerne. Sygeplejerskerne oplevede tiden
forskelligt — nogle blev stressede og fortravlede, mens andre bevarede roen. Pa trods af
dette var det den samme tid, de var faelles om.

Mennesker oplever og erfarer med andre ord tid forskelligt. Nogle gange kan man
fa indtryk af, at tiden star stille. Det er isar, hvis arbejdsopgaverne ikke er serlig interes-
sante, eller de ikke passer til medarbejderens temperament. Maske kraever opgaverne
opmarksomhed i mindste detalje, men medarbejderens styrke og interesser er de store
linjer. Medarbejderen kan ikke hurtigt nok f& ekspederet opgaven, men det foles, som
om tiden slaber sig af sted. Det modsatte kan vere tilfaeldet, nar arbejdsopgaverne er
spendende. Medarbejderen ville onske, at projektet kunne fortsatte l&nge endnu, men
tiden flyver, s& inden hun far set sig om, er opgaverne lost. Nogle gange er der ikke nok
tid — der er presset for meget ind i det tidsrum, der er til at arbejde i. Andre gange er der
for meget tid, og den kan ikke udfyldes. I arbejdslivet synes vi at taenke, at tid er en knap
ressource, og vi skal mestre tiden ved at planleegge den. Synspunktet udtrykker en
linezer forstdelse af tid, som et fenomen, vi kan organisere os til at udnytte. Det kan vi
ogsa i nogen grad, men skent vi i en linezr forstaelse af tid deler den samme tid, erfarer
vi den forskelligt. Det betyder, at tid ikke er noget objektivt, men et socialt fenomen,

der hele tiden er i tilblivelse.

@ Det er netop denne pointe, der satter os i stand til at forsta, at nuerne i 1940’ernes @
Afrika kunne undvere et ord for tid. For nuer eksisterer tid ikke som et abstrakt og
kontekstuathangigt system. Tiden er hverken objektiv eller ekstern i den forstand, at
arbejdsopgaver kan males i tid:

Nuer har ikke et udtryk, der svarer til ,,tid* i vores sprog, og derfor kan de ikke tale om
tid som noget, der gér, kan spildes, vindes og sé videre. Jeg tror ikke, at de nogensinde
har erfaret den samme folelse af at keempe imod tiden eller at vare nedt til at koordinere
aktiviteter inden for et abstrakt tidsrum, eftersom deres referencepunkter primert er
aktiviteterne selv, som er af en magelig karakter. Begivenheder folger en logisk orden,
men de er ikke kontrolleret af et abstrakt system, der er ingen uafh@ngige reference-
punkter, som aktiviteterne skal tilpasses med pracision. Nuer er heldige (Evans-Pritchard
citeret i Ingold 2000:324, min oversattelse).

Det daglige urveerk blandt nuerne drejer sig om deres arbejde med kvaget og dermed
om kvagets indbyggede ur. Tidens gang opleves primaert som en fortseettelse af opgaver-
ne med kvaget og relationen mellem de forskellige opgaver. Tiden gar ikke i sté, den
bliver ikke spildt eller udnyttet, og den flyver heller ikke af sted. Tiden er vadskillelig
fra selve livsforelsen.

Dette forhold ger sig ogsa geeldende i andre kontekster. Nar en sygeplejerske forklarer,
hvorndr en bestemt haendelse indtraffer, relaterer hun det ikke til et bestemt klokkeslaet.
I stedet relaterer hun det til en bestemt aktivitet og siger fx, at netop som hun skulle til
at sengebade patienten, blev hun kaldt ned i skadestuen. Derved forklarer sygeplejersken,
at tiden relaterer sig til begivenheder snarere end urets kronologi, og at selve tidspunktet
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for begivenheden er ubetydelig. Faktum er i stedet, at hun bliver afbrudt af noget akut,
mens hun er midt i en aktivitet, hun ogsa er ansvarlig for. Tilsvarende udtrykker zande-
folket, at kornlageret styrtede sammen, netop som folk havde sogt ly for solen under
det. Ogsa i dette eksempel handler det ikke om det precise klokkeslat for, hvornar
begivenheden indtraf, men derimod det sammenfald, at kornlageret bryder sammen,
netop samtidig med at der er mennesker under det. Hvis man vil understrege, hvor laen-
ge noget varede, sker det ved en sammenligning med, hvor laenge en anden aktivitet
tager. For eksempel kan det tage lige sa lang tid at forberede et lille oplaeg, som det
tager at forberede en hel foreleesning. Eksemplerne viser, at handlinger ikke kun er
konstrueret i tid, men ogsé med tid (Fabian 2000:225). Det betyder, at tiden kan opleves
som langsom, udbytterig, hurtig osv. Tid er sdledes langt mere end urets tidslige linearitet.
Tid er tet forbundet med handlinger, begivenheder og opgaver. Det skal jeg vende
tilbage til. Forst en diskussion af sted.

(Arbejds)stedet

Scenen er sat i Turbinehallerne til teaterstykket ,,arbejddigfri.com®. Som tilskuere bliver
vi vidne til en uafgjort spaending mellem arbejdslivet og hjemmelivet, der i udgangs-
punktet bliver iscenesat ved en fuldkommen adskillelse mellem de to scener, hvor tea-
terstykket udspiller sig. I den ene ende af salen er der en scene, der illustrerer arbejdslivet.
Der er en talerstol, en computer og et stort leerred til diasshowet. I den anden ende af
salen er hjemmet, illustreret ved et IKEA-kokken. Opdelingen mellem det sted, hvor
mennesket arbejder, og det sted, det har hjemme, er klar. Som forestillingen skrider
frem, bliver vi imidlertid mindet om, at de arbejdende foreldre ikke kun arbejder pa
den arbejdsplads, de er tilknyttet, men ogsé derhjemme. Forholdet mellem arbejds-
pladsen og hjemmet er alligevel ikke s& opdelt. Nar bernene er lagt i seng, kan arbejds-
opgaverne loses ved hjlp af den barbare og mobilen.

En af de mest tankevaekkende undersogelser af forholdet mellem arbejdsliv og andet
liv er Hochschilds etnografiske undersogelse af en amerikansk virksomhed (1997). Den
viser, at de arbejdende foraeldre snarere end at holde virksomheden fast pa dens for-
pligtelser i forhold til flekstid, barselsorlov og andre familievenlige politikker, flygter
fra hjemmet som folge af det pres, de bliver palagt i forbindelse med deres arbejde
(Hochschild 1997). Arbejdet bliver prioriteret forst, og det forer til, at arbejdspladsen
bliver transformeret til et slags surrogathjem, hvor de arbejdende foreldre i hgjere grad
kan finde nogle af de trygge veerdier og positive sociale relationer, som ellers bliver for-
bundet med hjemmesfaren. Arbejdet bliver med andre ord til hjem og hjem til arbejde.
I praksis betyder det, at foreldrene arbejder mere og mere, fordi de trives bedre pa
arbejdspladsen (deres nye hjem) end hos familien (ibid.). Helt sa ekstremt bliver forholdet
mellem arbejdsliv og andet liv ikke fremstillet i teaterstykket, men der er ingen tvivl
om, at adskillelsen mellem arbejdssted og hjem bliver problematiseret, idet det viser, at
et bestemt sted ikke er garant for, at der arbejdes, ligesom arbejde ikke er garant for, at
mennesker befinder sig pa bestemte steder.

I sproget treeder adskillelsen mellem arbejde og hjem tydeligt frem. Vi anvender
begreberne ,,arbejdsplads® eller ,,hjemmearbejdsplads som udtryk for steder, hvor menne-
sker arbejder — hvor arbejde finder sted. Sproget medvirker til at stedbinde arbejdet,
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men sproget er samtidig kendetegnet ved, at det ikke er forpligtet pa situationsbundne
erfaringer. Derfor kan vi fortseette med at tale om sygeplejersker, selvom disse leenge
ogsé har veret maend. Sproget medvirker til at opretholde en forskel mellem arbejdsliv
og andet liv. P4 den ene side udtrykker vi os med begreber som eksempelvis arbejdsdag,
arbejdstid og arbejdsliv. P4 den anden side taler vi om fridag, fritid og privatliv. Men
forskellen er ikke nedvendigvis en erfaret forskel. Sproget er nemlig standardiseret (jf.
Bourdieu 2003) — det er bdde upersonligt og anonymt og rummer ikke personlige varia-
tioner baseret pd individuel erfaring. Sproget er derfor ikke et spejl af den praktiserede
verden. Men det eksisterer pa en praktisk made (ibid.), idet erfaringen markerer sig i
sproget, ligesom sproget markerer sig i erfaringen (Hastrup 2003). I praksis betyder
det, at der opstér et nyt sprog omkring arbejde i form af nye ord til nye erfaringer, fx
udtrykket ,,at arbejde hjemme* eller ordene ,,hjemmearbejdsdag™ og ,,hjemmearbejds-
plads®. Ligeledes betyder det, at mennesket praktiserer sprogets betydninger — de arbejder
altsd hjemme i forbindelse med en ugentlig hjemmearbejdsdag, og til formélet har de
etableret et hjemmekontor.

Hvad enten vi taler om ,,arbejdsplads® eller ,,hjemmearbejdsplads®, refererer det i
denne sammenhang til et sted, dvs. en fysisk lokalitet. Men ,,plads® viser ikke kun hen
til steder, hvor man kan arbejde. Byer har fx dbne pladser, hvor folk sidder om sommeren
og nyder kelige drikkevarer. I biografen og teatret reserverer publikum en plads — et
nummereret seede. Man kan ogsé tage plads i et tog eller ved et bord. Plads er med
andre ord et sted, en distinkt lokation (de Certeau 1984:117). Det er en konfiguration af
positioner, hvor stedets elementer er placeret ved siden af hinanden (ibid.), fx skrive-
bordet, stolene, planterne, medebordet osv. Sted forudsatter en indikation af stabilitet

@ (ibid.), fx at skrivebordet stir der igen naeste dag, ligesom kontorbygningen med stor @
sandsynlighed ogsa ger det.

En byggeplads er et sted. Det er betonarbejdernes arbejdsplads. Men det er det kun,
sa lenge byggeriet pagar. Nér rejsehgjden er néet, bevaeger sjakket sig videre til den
naste byggeplads. Selvom byggepladserne er steder, er de ogsa rum. Det er de i kraft af
betonarbejdernes handlinger og de forskellige aktiviteter, de udferer. Betonarbejderne
gor deres handverk, og det er derigennem, at byggepladsen som sted bliver transformeret
til et rum af savel praktisk som social karakter. Rum er som Michel de Certeau (1984:117)
viser et praktiseret sted. Rum gennemskares af mobile elementer. Det kommer til syne
gennem en rakke bevagelser, der finder sted inden for rummet, og det bliver til som en
konsekvens af de operationer, der giver rummet retning og funktion i den sterre sammen-
hang. Derfor er rummet ikke stabilt. Det forandrer sig gennem forskellige tidsvariable,
retninger og bevagelseshastigheder (ibid.).

Saledes er det ikke overraskende, at Hastrup foreslar, at begrebet ,,arbejdsplads*
bliver erstattet med ,,arbejdsfelt™ (Hastrup 2005a:195). Arbejdspladser er ikke afgraense-
de steder. Det er praktiske og sociale rum, som fortlebende bliver til i kraft af de handlinger
og valg, mennesket foretager, og som skaber bevagelse og retning. Med begrebet ,,felt
fremhaever Hastrup netop det forhold, at en arbejdsplads ikke er et sted, men et rum som
arbejdet har varet og stadig er med til at forme (ibid.). Hvor en arbejdsplads er et
distinkt sted, er et arbejdsfelt relationelt og foranderligt. Der kan altid skabes forbindelser
til andre mennesker og fallesskaber. Séledes er arbejdsfeltet altid temporert, og det
refererer til, hvordan mennesket pa nye méder hele tiden praktisk engagerer sig i verden.
Det er mennesket, der transformerer steder til rum eller felter, hvor de nogle gange
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arbejder og nogle gange holder fri. Pointen er, at det ikke er stedet, men de opgaver og
handlinger, der bliver udfert, som siger noget om, hvorvidt de knytter sig til arbejdslivet
eller det andet liv. Derfor bliver det mere relevant at tale om et arbejdsfelt, som pa den
ene side er et socialt felt, der gor arbejdspladsen til langt mere end en fysisk lokalitet
(Hastrup 2005a:201), og pa den anden side udger et opgavefelt (jf. Ingold 2000), hvor
forbundne arbejdsopgaver udferes. Det skal jeg afslutningsvis behandle.

(Arbejds)livet

Granserne mellem arbejdsliv og andet liv forskyder sig, bade hvad angér arbejdets
tidslige og rumlige organisering. Den enkelte medarbejder far personligt ansvaret for
at organisere sit eget arbejde i savel tid som rum. Selvforvaltningen bevirker ikke nod-
vendigvis, at grenserne mellem arbejdsliv og andet liv bliver oplest, men det kan
medfere, at graenserne bliver mobile.

I princippet kan arbejdstid betragtes som et afgreenset tidsrum i lobet af dagen, som
der kan sattes klokkesleet pa. Det er imidlertid saledes, at udbredelsen af flekstid samt
det forhold, at der er et overlap mellem arbejdsaktiviteter og fritidsaktiviteter i visse
erhverv, gor det vanskeligt at opretholde greenserne mellem, hvad der konkret er arbejds-
tid, og hvad der er anden tid. Desuden oplever mennesker tid individuelt, hvilket bevirker,
at tid ikke kun knytter sig til urets kronologi, men til konkrete begivenheder pa arbejdet
og til de specifikke arbejdsopgaver. Det betyder med andre ord, at selvom et menneske
i en lineeer tidslig forstaelse ,.kun* arbejder 37 timer om ugen, kan det vare, at det ople-
ver, at arbejdet fylder langt mere.

Pé tilsvarende vis nedbrydes de fysiske rammer omkring arbejde i arbejdssamfundet.
Arbejdspladser synes mere begribelige som arbejdsfelter og arbejde udferes ikke et sted,
men i rum, der formes af menneskelige handlinger. Rum er i den forstand en praktisering
af sted, hvilket betyder, at mennesket kan arbejde hvor som helst. Ny teknologi medvirker
til, at arbejdsopgaver kan lgses andre steder end pé den traditionelle arbejdsplads, hvilket
bevirker, at sdvel arbejdsopgaver som specifikke arbejdsaktiviteter reekker langt ud over
stedet som distinkt lokation.

Som det var tilfeldet hos nuerne, er det arbejdsopgaverne snarere end tid og rum,
der er blevet referencepunktet for forholdet mellem arbejdsliv og andet liv i det sen-
moderne samfund. I den forstand kan man tale om eksistensen af en ,,opgaveorientering®,
hvor handlinger ikke bare situeres i et arbejdsfelt, men i det, Tim Ingold kalder et
»opgavefelt (Ingold 2000:194). En opgave er ifelge Ingold ,,en hvilken som helst praktisk
operation, som udferes af et kvalificeret individ i et bestemt miljo som en del af dette
individs almene liv* (op.cit.:195, min overseattelse). Enhver opgave far betydning ud
fra dens position i forhold til andre opgaver. Det er siledes totaliteten af alle opgaver og
deres gensidige indgriben i hinanden, som udger opgavefeltet. Desuden er opgaverne
ikke blot tekniske praksisser, men ligeledes indvevet i det sociale (Ingold 2000; jf.
Hastrup 2005b). Men hvad betyder det egentligt for menneskets eksistens, at vi er blevet
opgaveorienterede?

En virkning af opgaveorienteringen er som navnt, at greenserne mellem arbejdsliv
og andet liv bliver mobile. Inden for rammerne af opgavefeltet repraesenterer en hvilken
som helst praktisk operation en opgave (jf. Ingold 2000), hvad enten det er at sende e-
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mails i en arbejdsmessig sammenhang eller kebe ind til familiefesten. Tilsvarende
udger disse aktiviteter forskellige former for social praksis — de udger séledes forskellige
arbejdsaktiviteter i en udvidet forstaelse af, hvad arbejde er (jf. Wadel 1979; Beck 2002;
Hastrup 2005b). Inden for visse erhverv er menneskets forestilling om at have henholdsvis
et arbejdsliv og et familieliv pa retraeten. For den fleksible medarbejder svarer de analy-
tiske kategorier ,,arbejdsliv og ,,andet liv*“ ikke til deres praktiske erfaring. Opgave-
orienteringen bevirker, at det er sveert at holde kategorierne adskilt i praksis. Arbejde er
ikke blot en del af livet. Arbejde bliver i stedet livet, ligesom livet bliver arbejde.

Der er imidlertid ogsé en raekke erhverv, hvor kategorierne ,,fleksibel medarbejder*
og ,.grenselost arbejde’ ikke stemmer overens med menneskets erfaring, idet arbejdet
stadig organiseres i bade tid og sted. Et opgavefelt lader sig imidlertid ikke afgraense af
de traditionelle kategorier om arbejdstid og arbejdssted. Foruden arbejdsopgaverne, der
udfores i arbejdstiden og pé arbejdspladsen, bliver det en opgave at se sine venner, at
tage 1 skoven og opleve naturen og at dyrke sport i en klub.

I dag eftersporger arbejdsgiverne ,,hele medarbejdere”. De skal vare tilpasnings-
dygtige, forandringsvillige, fleksible og fokuseret pa udvikling og selvudvikling. En
organisation har séledes ikke bare brug for en ingeniar, en antropolog, en sygeplejerske
eller en musikredakter. Men en medarbejder, der ud over de faglige kvalifikationer ogsa
har nogle helt personlige egenskaber, som passer ind i organisationens vaerdigrundlag
og malsatninger. Maske er vi vidne til skabelsen af en ny samfundsmeessig polarisering,
hvor der knytter sig hojere status til det grenselose arbejde end det traditionelle lon-
arbejde. I hvert fald tyder disse forhold p4, at menneskets dannelse til et helt menneske

@ udger en opgave i sig selv. Arbejde er simpelthen livet selv. @
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TURF BOCKER JAKOBSEN

PA GYNGENDE GRUND

Udfordringer ved den multilokale forskningsmetode

Der har leenge cirkuleret en indforstaet vittighed blandt antropologer, som gér pa, at
fejlslagne etnografiske studier simpelthen ikke findes. Nar feltarbejdet pa trods af grun-
dige forberedelser udvikler sig til en rendyrket katastrofe, ligger lesningen lige for.
Man smider synopsen vek og skriver i stedet om alt det, der gik galt undervejs. Om
forskningstilladelsen, som trak ud eller forsvandt i bureaukratiets korridorer. Om fire-
hjulstraekkeren, der forst bred sammen og siden blev stjalet. Om umuligheden ved at
kapre palidelige informanter. Og om héablesheden ved at belyse den valgte problem-
stilling pé det tilgeengelige empiriske grundlag. Det bliver hurtigt til en 2-300 sider.

Den spogefulde forsikring om, at intet (feltarbejde) er s& galt, at det ikke er godt for
noget, udveksles gerne mellem kolleger, nar uheldsvangre erfaringer fra marken skal
bearbejdes retrospektivt. Der er heller ingen tvivl om, at en selvironisk distance til den
slags oplevelser udger god terapi. Men maden at handtere situationen pé udtrykker
samtidig en besynderlig dobbelthed ved antropologiens centrale forskningsmetode. Pa
den ene side betragtes feltarbejdet som et staerkt personligt projekt, der falger sine egne
love, og som narmest per definition forventes at tage et overraskende forlgb (jf. Bate
1997). I denne optik er uforudsigeligheden sa at sige det eneste forudsigelige ved proces-
sen. Pa den anden side har de fleste etnografer formentlig oplevet frustrationernes ube-
kvemme holdeplads, nar det i praksis har vist sig umuligt at gennemfere de planlagte
studier, eller nar hele genstandsfeltet synes at forsvinde som sand mellem fingrene. I
disse situationer er det temmelig vanskeligt at se, at uforudsigeligheden skulle vere en
integreret og meningsfuld del af feltstudiet.

Dobbeltheden vidner om, at vores forstaelse af den etnografiske metode er splittet
mellem en romantisk forestilling om, hvad det at bedrive feltarbejde indebarer, og en
mere pragmatisk forstielse af, hvad der er sével muligt som hensigtsmassigt. Den
romantiske forestilling bestar i, at vi stadig forventer at mgde om ikke ,,de vilde* sa ,,det
vilde® i form af personligt udfordrende og graenseoverskridende tilskikkelser. Den prag-
matiske forestilling handler om, at vi som deltagere i et videnskabeligt felt ogsa tror pa
vardien af en vis planlaegning og struktur i vores akkumulering af data — rent bortset
fra, at det ikke er morsomt kun at kunne skrive om alt det, der gik galt i marken.

I denne artikel vil jeg argumentere for, at vi ber give afkald pa nogle af de romantiske
forestillinger om feltarbejdet, men vel at marke uden at give kab pa den dbenhed,
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kreativitet og fleksibilitet, som kendetegner de kvalitative metoder i almindelighed og
etnografien i s&rdeleshed. Det handler kort sagt om at udvikle nogle verktejer, der kan
bidrage til at hdndtere — og gere aktivt brug af — den uforudsigelighed, som et hvilket
som helst feltstudie vil involvere i sterre eller mindre grad.

Inspirationen hertil kommer dels fra George E. Marcus, som med sin introduktion
af en multi-sited eller multilokal etnografi har givet nogle bade interessante og konkrete
bud pa, hvordan en tidssvarende antropologisk forskningsmetode kan organiseres (se
iseer Marcus 1995, 1997, 1998). Dels hentes der inspiration fra mit eget forskningsprojekt
om administrativ praksis inden for det sociale klagesystem — og dermed ogsa i personlige
erfaringer med et genstandsfelt, der forsvandt som dug for solen. Det var blandt andet
disse oplevelser, som var med til at gere mig opmerksom pé behovet for, at vi forholder
os mere systematisk og strategisk til feltmetodens iboende uforudsigelighed.

Nedenfor gives der forst en kort introduktion til det empiriske felt, som artiklens
metodologiske overvejelser udspringer af. Efterfolgende preesenteres Marcus’ multilokale
etnografi, og der peges pé, hvordan forskningsmetoden bidrager til at omdefinere nogle
af de klassiske spergsmal og temaer, som har preget de antropologiske metodediskus-
sioner. | forlengelse heraf eksemplificeres en af de forskningsstrategier, som Marcus
bringer i spil — at ,,folge konflikten* — med afset i mine egne undersogelser af det
sociale klagesystem. Erfaringerne herfra viser imidlertid, at den foresldede metodologiske
strategi ikke blot bidrager til konstruktionen af et mere multilokalt forankret genstands-
felt. Forskningsmetoden synes i det aktuelle tilfzelde naermest at medfere en implosion
af genstandsfeltet, hvilket udtrykker en radikal konsekvens af den mobile etnografi,
som Marcus selv ikke synes fuldt ud opmaerksom péa. P4 denne baggrund diskuteres
afslutningsvis de metodologiske og analytiske udfordringer ved at arbejde med den
multilokale forskningsmetode.

Det sociale klagesystem

Som led i mit ph.d.-projekt gennemforte jeg i 2001-2002 en rekke feltstudier inden
for det administrative kompleks, der samlet betegnes som det sociale klagesystem
(Jakobsen 2004). Hermed forstas de forvaltningsmessige procedurer, som trader i
kraft, ndr borgerne ensker at klage over tildelingen af forskellige sociale ydelser (eller
manglen p4 samme). De sociale ankeinstanser behandler klager over kommunale og
amtskommunale afgerelser pa stort set hele det sociale omréde, eksempelvis vedrerende
tildeling af sygedagpenge og fertidspension, aktiverings- og revalideringsydelse, hjzlpe-
midler til handicappede, forskellige former for enkeltydelser m.v.

Forskningsprojektet udsprang af en generel interesse for velfeerdsstatens ,,symbolske
rodder” (Herzfeld 1992) og en mere specifik nysgerrighed over, hvad det i grunden
betyder, nar der navnlig fra politisk hold tales om vigtigheden af at varetage borgernes
retssikkerhed. Tanken var, at det etnografisk set ville vaere hensigtsmassigt at kigge pa
netop de offentlige instanser, som ved at tilbyde utilfredse borgerne en uathengig klage-
adgang har det som deres fornemste opgave at ,.tilgodese den enkeltes retssikkerhed*
(Ketscher 2002:288).

De empiriske undersogelser omfattede feltstudier i en kommunal socialforvaltning,
hvor klagesagerne opstar i medet mellem borger og myndighed. Desuden fulgte jeg i en
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periode arbejdet i et socialt naevn, som er del af de regionale statsamter, og hvor borgernes
klager over kommunale afgerelser behandles i forste instans. Yderligere blev Anke-
styrelsen i en periode min faste feltarbejdsplads, da det er her, at sociale sager med
sékaldt principiel eller generel betydning behandles i anden og sidste klageinstans (jf.
retssikkerhedsloven § 63). Denne forretningsgang, hvor langt de fleste sager pa det
sociale omrade kan péklages til de samme administrative instanser, blev indfert med
retssikkerhedsloven i 1998 og beskrives som ,,det enstrengede klagesystem*.

P& hvert administrativt niveau var det embedsmendenes daglige arbejde med at
traeffe socialretlige afgorelser, som blev gjort til genstand for naermere udforskning. Det
foregik ved deltagerobservation i kontorlandskaberne og herunder ikke mindst ved at
deltage i et veritabelt hav af meder og diskussionsfora af varierende formaliseringsgrad.
Herudover bestod det etnografiske materiale af de skriftlige datakilder, som institutionerne
anvender og selv producerer i stort omfang, samt af dybdeinterviews med sagsbehandlere,
ledere, legdommere, tilknyttede laegekonsulenter og andre (Jakobsen 2004:26 ff.).

Forskningsprojektet var saledes multilokalt af natur. Det kunne darligt veere ander-
ledes, for hvis man pa etnografisk vis gnsker at begribe et administrativt kompleks som
det sociale klagesystem, undgér man ikke at flytte rundt mellem forskellige empiriske
udsigtspunkter. Ud over de nevnte feltforlob indbefattede undersogelserne ogsa afstik-
kere til en stribe andre sifes, der pa mere eller mindre direkte vis har tilknytning til og
betydning for det arbejde, som finder sted inden for klagesystemets rammer. Det gjaldt
ministerier, domstole, ombudsmandsinstitutionen, Folketinget, kommunale og amts-
kommunale institutioner pa det sociale omrade, de juridiske lereanstalter, de sociale
hgjskoler m.fl.

Multilokal etnografi

Tanken om at strukturere feltarbejdet multilokalt stammer fra Marcus, som knytter
udviklingen af denne forskningsmetode sammen med et tankevakkende paradoks. Pa
den ene side har antropologisk forskning spillet en vigtig rolle i forhold til de teoretiske
stromninger, som siden 1980°erne har bidraget til at problematisere og nuancere en
reekke af samfundsvidenskabens begreber. Det gelder i sarlig grad kulturbegrebet,
som er blevet lgsnet fra dets tidligere bindinger til forestillinger om eksempelvis ,,sted*
og ,,folk“. Pa den anden side har disse teoretiske landvindinger ikke @ndret afgerende
ved den méde, hvorpa de fleste etnografer bedriver empirisk forskningsvirksomhed.
Mange etnografiske studier bygger fortsat pa en uudtalt preemis om, at feltet kan define-
res fysisk, og at social og kulturel betydningsproduktion kan indfanges gennem deltager-
observation i et lokalt afgrenset territorium. Der optraeder saledes ifelge Marcus stadig
en rekke ,,regulerende idealer og ,,rammesattende antagelser om feltarbejdets karak-
ter, som grundlaeggende har rod i en anden tid, og som ikke er kompatibel med en
postmoderne verdensorden (Marcus 1998:3 ft.).

Anvendelsen af en multilokal forskningsmetode handler imidlertid ikke blot om at
flytte sig fysisk mellem varierende etnografiske positioner. Det har antropologer som
bekendt altid varet beskeeftiget med i sterre eller mindre grad. Nar den mobile etnografi
er serlig interessant, heenger det sammen med, at det antropologiske projekt i samme
bevagelse tildeles ny retning og mening. P4 det konkrete plan forlader Marcus
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forestillingen om, at empiriske studier forst og fremmest foregar et sted — blandt et folk,
i en by, pa en arbejdsplads. Men denne metodologiske perspektivforskydning vaek fra
»the single sites* og ,,the local situations* peger samtidig hen mod konstruktionen af en
rekke nye genstandsfelter. Etnografens opgave bliver herefter at undersoge den cirku-
lation af kulturelle betydninger, genstande og identiteter, som finder sted pa tveers af tid
og rum (Marcus 1995:96).

Argumentet er ikke, at man i antropologien hidtil har undladt at betragte lokaliserede
former for betydningsdannelse i en bredere sammenhang. Pointen er naermere, at det er
de fysisk forankrede felter, som har dannet udgangspunkt for den antropologiske made
at begribe verden pé, og at de empiriske erfaringer forst efterfolgende — som en del af
den analytiske skrivebordsproces — er blevet kontekstualiseret ved hjelp af historiske,
politiske, sociogkonomiske og andre makroskopiske og strukturelle forhold (Marcus
1997).

Det multilokale studie far en anden karakter, eftersom undersogelsesfeltet konstitueres
pd tveers af gaengse forestillinger om modsatningerne mellem eksempelvis det lokale
og det globale, mellem individ og system eller mellem akter og struktur:

Med denne metode etableres et etnografisk genstandsfelt, som der ikke kan geres rede
for ved at fastholde blikket pé den indgéende undersegelse af en bestemt lokalitet. I
stedet udvikler den multilokale etnografi en undersogelsesstrategi, som nok anerkender
makroteoretiske begreber og narrativer om verdenssystemet, men som ikke bruger disse
til at indskrive en gruppe subjekter i en sterre, rammesettende arkitektur. Den mobile
etnografi bevaeger sig ad uventede stier i afsegningen af kulturelle menstre, pa tvaers af
og inden for en mangfoldighed af aktivitetssfaerer, hvilket nedbryder den sondring mellem
eksempelvis system og livsverden, som har dannet grundlag for meget etnografisk
arbejde. Ligesom der med denne fremgangsmade udforskes og konstrueres en rakke
subjektive livsverdener, konstrueres der samtidig aspekter af systemet selv gennem de
tilknytninger og forbindelser mellem adskilte lokaliteter, som metoden leegger op til
(Marcus 1995:96, min oversettelse).

Nye etnografiske positioner

Disse metodologiske ambitioner rummer betydelige udfordringer for hele vores forstaelse
af det etnografiske feltarbejde. Flere forhold peger nemlig i retning af, at antropologiens
metodiske begrebsapparat stadig tegner konturerne af et fysisk eller geografisk defineret
underspgelsesfelt. En af de tilbagevendende debatter i metodelitteraturen handler eksem-
pelvis om de vanskeligheder, der er forbundet med at opna adgang til felten (Gellner
& Hirsch 2001; Hammersley & Atkinson 1995). Sprogbrugen i disse diskussioner synes
at indikere, at etnografen forseger at treenge ind i et nasten héndgribeligt rum med
stengede porte. Kun en bladgering af strategisk placerede dorvogtere muligger, at
forskeren kan traede ind pa scenen og pabegynde sine undersggelser.

Noget tilsvarende gor sig geeldende for spargsmalet om relationer i felten, hvor det
ofte fremstar, som om disse etableres én gang for alle, og hvor det metodisk interessante
spergsmal i mange tilfaelde bliver, hvilken grad af indlevelse det er hensigtsmaessigt for
etnografen at sigte mod (fx Kristiansen & Krogstrup 1999; Adler & Adler 1987). Ogsa
her fremtraeder felten som en genkendelig og relativt stabil sterrelse i tid og rum. Det
bliver sarlig tydeligt i forbindelse med nogleinformanter. Nar dette tema er blevet
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behandlet i litteraturen, har diskussionerne overvejende gaet pa, om etnografens sterke
engagement i visse informanters liv besverliggjorde eller endda umuliggjorde en til-
strekkelig analytisk distance (fx Kristiansen & Krogstrup 1999; Ramlev 1989). Pointen
er, at der ogsé bag disse overvejelser ligger en forventning om, at det er den samme
gruppe menneskers liv, man kontinuerligt involveres i under feltarbejdet, og at det, som
disse mennesker er felles om, og som fortjener etnografens primaere opmerksomhed,
udger gruppens ,,almene kulturelle grundlag™ (Ramlev 1989:41).

De klassiske metodediskussioner er stadig relevante, men de antager en anden
karakter med et multilokalt perspektiv. Ifelge Marcus indtreder etnografen ikke én
gang for alle og med storre eller mindre lethed i et klart defineret rum, hvortil der kree-
ves adgangsbillet, og hvor rollefordelingen etableres gennem opbygning af sociale rela-
tioner til de lokale i almindelighed og negleinformanter i seerdeleshed. Nar feltarbejdet
foregér multilokalt, tildeles forskeren en noget anderledes rolle, som Marcus har beskrevet
med formuleringen ,,the circumstantial activist“ (Marcus 1995:113, se ogsa Marcus
1997).

I dette begreb ligger, at forskningsmetoden medferer en lobende genforhandling af
forskerens egen position i forhold til ikke ét, men forskellige og skiftende undersogelses-
felter. Der er ikke tale om en aktivistisk rolle i konventionel forstand, forstaet som et
politisk engagement i den undersogte (ofte undertrykte) gruppe mennesker og deres
»sag®. Marcus beskriver det n&rmere som en metodologisk aktivisme, som folger af, at
man som etnograf hverken kan legge en distancerende membran mellem sig selv og
feltet eller etablere en fasttomret base blandt de indfedte. Mobiliteten gor det umuligt at
falde til ro i en bestemt rolle med entydige forpligtelser til en bestemt gruppe mennesker,
eftersom man kontinuerligt konfronteres med nye personer, positioner og perspektiver.
Den multilokale forskningsmetode er ,,ukomfortabel i bade konkret og overfort betyd-
ning, hvilket jeg vender tilbage til , da denne pointe har analysestrategiske konsekvenser.

Multilokale sporingsstrategier

Hovedbudskabet hos Marcus er med andre ord, at sociale og kulturelle fenomener i en
postmoderne era i udpraeget grad konstitueres pé tvaers af fysiske lokaliteter, og at en
antropologisk forstaelse af disse fenomener kreever en multilokal forskningsoptik, hvor
etnografen lebende repositionerer sit udsigtspunkt for at blive klogere pa endnu ,,et
stykke af verdenssystemet* (Marcus 1995:113). Disse bevagelser er pa ingen méde
arbitraere. Nar der er en seerlig metodologisk fortjeneste ved at introducere en konsekvent
mobil etnografi, skyldes det netop, at Marcus ogsé prasenterer en stribe ,,sporings-
strategier*, der bade er gode at tenke med, og som konkret kan bidrage til at strukturere
forskningsprocessen. Der er tale om en konstruktiv praksis, hvor etnografen aktivt
skaber forbindelsesled mellem forskellige sociale verdener, og det sker ved at organisere
de empiriske studier omkring ,.keader af, stier mellem og sammenstillinger af lokaliteter*
(op.cit.:105).

Afhengigt af hvilke komplekse kulturelle fenomener der gores til genstand for
undersegelse, vil den multilokale forskningsmetode siledes involvere bevagelser mellem
rum, hvis kobling defineres af szrskilte manevrerings- eller styringsprincipper. En af
disse sporingsstrategier bestar i at ,,folge folkene®, hvor det er bestemte akterers beve-

103

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 19 0#306.pmd $ 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN o H B = HEE N

gelser i varierende sociale rum, som udforskes. Eksempelvis har Salamon (2002a, 2002b)
benyttet dette princip i forbindelse med sit studie af nydndelige vaerdier i management-
branchen, hvor de mangfoldige trade i bestemte konsulentnetvark er blevet fulgt pa
tvaers af organisationer og landegranser.

En anden strategi tegnes med princippet om at ,,felge genstanden®, eksempelvis i
form af cirkulation og udveksling af varer og ekonomiske aktiver. Denne fremgangsméde
har Marcus selv givet liv pé spaendende vis med sine studier af amerikanske pengesterke
dynastier (Marcus 1989; Marcus & Hall 1992). Andre multilokale sporingsstrategier
anfores med forslagene om at ,,folge metaforen®, at ,,folge plottet, historien eller allego-
rien®, at ,,folge biografien eller livshistorien* samt at ,,felge konflikten®.

Jeg skal opholde mig lidt ved sidstnavnte forslag, da mit eget forskningsprojekt om
det sociale klagesystem netop tog afsat i en ambition om at ,,folge konflikten* mellem
borgere og sociale myndigheder gennem en vifte af organisatoriske kontekster. Samtidig
var det i forseget pa at realisere denne metodologiske strategi, at der opstod den form
for etnografisk krise vedrerende genstandsfeltets bekymrende fordampning, som blev
beskrevet i indledningen. En nermere beskrivelse af problematikken vil give grundlag
for overvejelser om nogle af udfordringerne ved den multilokale forskningsmetode.

At falge konflikten?

Den multilokale forskningsmetode er ifolge Marcus s@rlig relevant, ja, nermest en
forudsatning i relation til etnografiske studier af retlige institutioner (Marcus 1995:110).
@ Her er der tale om, at en vifte af hverdagslivets sociale uoverensstemmelser ved juraens @
mellemkomst omsattes til et karakteristisk kodesprog i en ganske serpraeget organisa-
torisk kontekst. Den oplagte sporingsstrategi handler i dette tilfeelde om at ,,folge kon-
flikten* og konfliktens parter i et multilokalt forankret terraen, hvilket allerede er lyk-
kedes for en reekke antropologer pa inspirerende vis (iseer Merry 1990, men ogsa Conley
& O’Barr 1990; Sarat & Kearns 1993).

Mit eget udgangspunkt for at begribe den organisatoriske praksis inden for det sociale
klagesystem syntes umiddelbart at veere i god overensstemmelse med denne opfattelse.
Det overordnede formal med projektet var en etnografisk forankret forstaelse af retssikker-
hedsdoktrinen, og den empiriske forskningsstrategi bestod med inspiration fra Marcus
i at folge konfliktens opstden, behandling og afgerelse pé tveers af tid og (navnlig) rum.

I ganske lang tid holdt denne betragtningsmade da ogsa vand. Nar man sperger
direkte til klagesystemets eksistensberettigelse, er der rungende enighed om svaret, uanset
om man befinder sig inden for ankesystemet, i Socialministeriet, blandt politikerne pa
Christiansborg eller hos universitetsjurister og undervisere pa de sociale hgjskoler. Det
sociale klagesystem har, forlyder det, til opgave at varetage borgernes retssikkerhed
gennem stillingtagen til de tvister eller konflikter, som opstar mellem borger og myn-
dighed om karakteren og udmalingen af de sociale ydelser. Konfliktoptikken gav ligeledes
god mening, mens jeg gennemforte feltstudier i henholdsvis Ankestyrelsen og de sociale
navn.

Det var forst, da jeg mod slutningen af de empiriske undersogelser i en periode skul-
le folge dagligdagen i en kommunal socialforvaltning, at tingene begyndte at falde fra
hinanden. ,,Problemet® var, at genstandsfeltet i form af handgribelige, formaliserede
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konflikter mellem sociale klienter og sagsbehandlere konstant fortabte sig i tdgerne.
Dermed ikke sagt, at uoverensstemmelser mellem parterne er fraveerende i socialforvalt-
ningen. Det er de pa ingen méde, men det viste sig, at disse uenigheder relativt sjeldent
forer til iveerksettelse af egentlige klagesager.

Danske borgere, som ellers konsekvent beskrives i medierne som bade klageivrige
og rethaveriske i modet med forvaltningen, har ofte betydelige forbehold med hensyn til
at klage over de sociale myndigheder. Det kan der formentlig peges pa en raekke arsager
til. En vigtig delforklaring er dog, at mange klienter befinder sig i et athangighedsforhold
til forvaltningen og ligeledes over tid indgér i et socialt udvekslingsforhold med den
samme sagsbehandler. Med dette in mente er det oplagt for den enkelte borger — og,
viser studiet, heller ikke helt irrelevant — at overveje, om indgivelse af en klage kunne
tenkes at pavirke den fremtidige sagsbehandling i negativ retning (Jakobsen 2003).

Set i forhold til forskningsprojektets analyseperspektiv var det dog mere foruroligende
atopdage, at langtfra alle de klagesager, som rent faktisk realiseres, udtrykker en situation,
hvor borgeren s at sige af egen fri vilje beslutter sig for at klage over forvaltningens
afgorelse. Andre logikker er i spil. Eksempelvis blev det klart, at institutionens professio-
nelle akterer i mange tilfeelde har en selvstendig interesse i, at der fores klagesager ved
ankeinstanserne. Afgerelser fra de sociale n&evn og Ankestyrelsen fungerer som admini-
strative rettesnore for kommunerne, og det er der ifelge bade kommunale ledere og
sagsbehandlere hyppigt brug for pa et omrdde som det sociale, der i bredt omfang er
reguleret ved rammelovgivning. Gennem béade interviews og laesning af borgerjournaler
blev det efterhanden klart, at det ofte er socialforvaltningens repraesentanter, der direkte
opfordrer klienterne til at klage — ogsa i tilfeelde, hvor borgerne ikke er udelt begejstrede
for ideen.

Denne type ankesager kan dérligt ses som egentlige konflikter mellem borger og
system. De udtrykker narmere et fortlebende spil mellem forvaltningens akterer om
lovfortolkning og den deraf folgende ansvarsfordeling mellem stat og kommune. Et
sadant institutionelt behov for klagesager gor sig naturligvis kun galdende i de sam-
menhange, hvor loven selv eller lovpraksis er uklar. Der kan imidlertid peges pa andre
og tilsvarende fornuftige arsager til, at fremkomsten af sociale klagesager ikke entydigt
tegner et konfliktrationale, hvor borger og system strides om den rigtige fortolkning af
lovgivningen (for yderligere eksempler, se Jakobsen 2004:96 ft.).

Mens det séledes var muligt at give plausible forklaringer pa fravaeret af konflikter
imange afklagesagerne, skabte situationen akutte hovedbrud i en mere generel, etnogra-
fisk forstand. Var jeg ikke i feerd med at felge konflikten rundt i klagesystemets mangfol-
dige mulighedsrum? I s fald havde jeg et problem, eftersom de konflikter, jeg havde
brugt de foregdende maneder pa at studere indgaende ved de regionale og centraladmi-
nistrative klageinstanser, var vanskelige at fa gje pa. Feltarbejderens erkendelseshorisont
begyndte at flimre. Afmonteringen af konfliktbegrebet @ndrede nemlig ogsa ved den
prisme, hvorigennem klageinstansernes arbejde métte betragtes. Nar de positionerede
erfaringer fra den kommunale forvaltning blev fojet til det samlede billede af anke-
systemet, forckom arbejdet i bdde de sociale navn og Ankestyrelsen ikke at rumme den
mening og retning, jeg hidtil havde tillagt det. Genstandsfeltet var i faerd med at smuldre
for gjnene af mig.

Der kan traekkes en parallel til den oplevelse, man sidder tilbage med som biograf-
gaenger efter at have fulgt forviklingerne i postmoderne fortellinger som The Sixth
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Sense (Shyamalan 1999) og The Usual Suspects (Singer 1995). I begge film er der tale
om, at en pointe, som praesenteres sent i forlabet, tvinger beskueren til at omskrive
samtlige foregdende handlingssekvenser. Med den tilfejede viden giver de raesonne-
menter, hvorpd man hidtil har bygget sine fortolkninger, ganske enkelt ikke leengere
mening. Forskellen mellem biografsalens merke og feltsituationens lidt for klare lys er
imidlertid, at mens der knytter sig en vis intellektuel fryd til rekonstruktionen af en
spillefilm péa den indre nethinde, sa forholder det sig anderledes i forskningssammen-
hang. Her er den umiddelbare reaktion en rygradsrislende angst for etnografiens sorte
hul, for det blanke papir eller for kombinationen heraf i skikkelse af det skinbarlige
akademiske sammenbrud.

Udfordringer - og perspektiver

Ubehagelighederne ved at vaere pa gyngende grund og se sit genstandsfelt sive vaek er
bevidst tegnet meget skarpt op, da min formodning er, at erfaringen i sterre eller mindre
grad vil veere genkendelig for de fleste kvalitativt arbejdende forskere. Det er en situation,
vi gjensynligt er nadt til at forholde os distanceret og selvironisk til, blandt andet med
vittigheden om, at fejlslagne etnografiske studier slet ikke findes. En af pointerne med
denne artikel er imidlertid, at vi ber tage oplevelser af denne karakter alvorligt. De
skal ikke betragtes som traumer, der kraever behandling, men som et metodologisk
potentiale, der i realiteten ber efterstrebes.

Ethvert feltarbejde rummer erkendelsesmaessige skred i den form, som er blevet
beskrevet ovenfor. De erfares som frygtindgydende i situationen, men viser sig i mange
tilfeelde at vaere yderst produktive for det videre analytiske arbejde. Heri ligger formodent-
lig ogsé en del af antropologiens modstand over for tanken om at ,,inddemme* uforud-
sigeligheden i det etnografiske projekt. Det er fornemmelsen af, at de markante gennem-
brud og den radikalt nye indsigt ofte indfinder sig i umiddelbar forleengelse — og mere
eller mindre som en direkte konsekvens — af etnografiens sorte hul. At den gyngende
epistemologiske grund i en vis forstand er selve meningen med at begive sig ud i marken
frem for at blive bag det mere komfortable skrivebord.

Mit argument er, at den multilokale forskningsmetode kan spille en vasentlig rolle
i forhold til at aktivere disse potentialer pa en mere systematisk og dermed ogsa mindre
traumatiserende vis. Al kvalitativ forskning befinder sig i et vedvarende spandingsfelt
mellem hensynet til kreativitet og fleksibilitet pa den ene side og effektivitet og systematik
pa den anden. I mange sammenhange viser det sig imidlertid, at den metodologiske
systematik er en forudsatning for at kunne frigere de kreative kreefter (jf. Richards
2005:106). Det er lige praecis tilfzeldet med den handtering af uforudsigelighed i konstruk-
tionen af etnografiske genstandsfelter, som den multilokale forskningsmetode implicerer.
Etnografens fortlebende konfrontation med skiftende personer, positioner og perspektiver
bevirker sdledes, at fremkomsten af de pé en gang frygtede og eftertragtede erkendelses-
maessige perspektivforskydninger forstaerkes.

Det skyldes den sarlige form for komparation, som er indbygget i den mobile etno-
grafi. Mens antropologien altid implicit eller eksplicit har opereret med en komparativ
dimension (jf. Marcus 1991), radikaliseres dette forhold med en multilokal optik. Forsk-
ningsmetoden satter uomgangeligt fokus pa forskellene, ikke mellem dem og os, men

106

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 19108606.pmd % 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN E H B = HEE N

mellem de forskellige empiriske udsigtspunkter, hvorfra etnografen hele tiden ma forsege
at forsta, hvordan akterer pa divergerende vis skaber mening og betydning om det samme
genstandsfelt. Nar man pa denne made forseger at begribe de forvirrende udsagn og
handlinger, som man vedblivende meader, opstir de erkendelsesmassige brud som en
integreret del af processen. Mobiliteten tillader aldrig etnografen at falde til ro eller at
opné det kulturelle ,,maetningspunkt™, som tidligere udgjorde en central antropologisk
drivkraft. Den s@rlige metodologiske prisme bevirker, at en form for etnografisk frem-
medgerelse pé godt og ondt bliver den faste folgesvend i denne type studier.

Pé negativsiden betyder dette, at man som forsker mister folelsen af genkendelighed
og den oplevelse af et genuint tilhersforhold, som ofte vil indfinde sig efter en tid, nar
man arbejder med mere stationare felter. Resultatet er en ,,ukomfortabel folelse, som
pa det konkrete plan handler om, at man sjaeldent far mulighed for at blive en integreret
del af et socialt feellesskab — og at det under alle omsteendigheder bliver umuligt at
opretholde forestillingen om, at feltarbejdet muligger en sddan integration i nogen total
forstand. Ogsé i overfort betydning kan den multilokale forskningsmetode vere serdeles
,ubekvem* som folge af, at multilokaliteten med sin vedvarende konfrontation af
varierende personer, positioner og perspektiver vanskeligger, at etnografen entydigt
vaelger side til fordel for ,,sine* informanter (jf. Marcus 1998:20, 1995:113). Hermed
installeres en reekke nye etiske dilemmaer i det antropologiske feltarbejde.

Ikke desto mindre er den fremmedgerelseseffekt, som afsattet i en multilokal forsk-
ningsmetode bevirker, netop, hvad etnografien har brug for, hvis den skal gere en forskel
i en globaliseret verden, hvor de fleste sociale og kulturelle fenomener umiddelbart lig-
ner noget, vi kender i forvejen, og nemt kan placeres i forudsigelige kasser og kategorier.
Det er sammenkadningen og komparationen mellem umiddelbart uforenelige faenome-
ner, indlejret i adskilte sociale verdener, som er metodens afgerende styrke. Eller med
Marcus’ formulering:

Fremmedgerelse eller en fjernelse fra det velkendte er stadig etnografiens karakteristiske
afsaet og det, som giver fornemmelsen af, at der er noget at gennemskue eller opdage
via feltarbejdet. Men nu opstar fremmedgerelsen ikke s& meget af en bogstavelig over-
skridelse af kulturelle granser og en indtraeden i fremmede rum (i forvejen en fiktion,
som den sékaldte globalisering har vanskeliggjort betragteligt) som af en bevidst indsats,
der sigter mod — lige fra selve formuleringen af projektet — at undgéd den nedsenkning
afens arbejde i naturaliserede, commonsense-kategorier, som det ellers er nemt at forfalde
til. [...] Hvis der er noget tilbage for etnografien at opdage, sé er det de relationer,
forbindelser og i saerlig grad de forbindelses-, tilknytnings- og cirkulationskulturer, som
helt og aldeles gar tabt, nar studieobjekterne defineres og italesettes via allerede
eksisterende ,,naturlige” diskurser om dem (op.cit.:16, min oversattelse).

I mit eget forskningsprojekt var det den naturaliserede forestilling om, at det sociale
klagesystem entydigt handler om konfliktlesning, der matte afmonteres. I stedet frem-
kom retssikkerhedsbegrebet via den etnografiske proces som analysens egentlige omdre;j-
ningspunkt. Mens hele ankesystemet formelt set beskrives som en retssikkerhedsinsti-
tution, blev det med et multilokalt perspektiv pa institutionens arbejde muligt at vise,
at der ikke blot opereres med sterkt divergerende forstéelser af, hvad retssikkerheds-
fordringen indebrer. Denne institutionelle diffusitet medferer ogsa, at sagsbehand-
lingen kan udferes under iagttagelse af helt forskellige grundhensyn (Jakobsen 2005).
Der er i den forstand ikke noget ,,system®, som agerer med en selvstendig automatik

107

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 1910®/06.pmd $ 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN o H B = HEE N

og rationalitet i konfrontationen med borgerne. Neermere kan der udpeges en stribe
virksomme ,,institutionelle logikker”, som ikke fungerer uathaengigt af de faktiske
akterer, og som udtrykker en rekke modsatningsfyldte og basalt set inkommensurable
hensyn og verdier (Jakobsen 2006).

Erfaringerne fra forskningsprojektet antyder dog ogsa, at man skal vaere varsom
med at tage de metodologiske sporingsstrategier, som Marcus preesenterer, for palydende.
En krampagtig fastholdelse af — i dette tilfelde — princippet om at folge konflikten
indebeerer netop risikoen for en reproduktion af de kulturelt naturaliserede forestillinger,
som gor sig geldende vedrerende rationalet bag velferdsstatens retlige og domstols-
lignende institutioner. Marcus er om nogen bevidst om feltarbejdet som en kompleks
proces, hvor hverken de, der beskrives, eller den, der beskriver, befinder sig pa sikker
grund, og hvor de gensidige pavirkninger under alle omstendigheder vil fore bade
etnograf og informanter i nye retninger (fx Marcus 1991). Han synes imidlertid ikke at
forholde sine egne metodologiske redskaber til denne indsigt om postmodernitetens og
dermed ogsa det antropologiske projekts gyngende grund. Under alle omstendigheder
tager han ikke hejde for den situation, at anvendelsen af de metodologiske styrings-
principper paradoksalt nok kan bidrage til at oplese forestillingen om, at den pagaldende
sporingsstrategi overhovedet kan bibringe en sammenhangende etnografisk forstaelse
af det undersogte fenomen.

Afrunding

Med sin introduktion og videreudvikling af en multilokal forskningsmetode udpeger
Marcus nedvendigheden af, at en tidssvarende antropologisk teoridannelse akkompag-
neres af et tilsvarende levende og fleksibelt metodologisk begrebsapparat. Trods de
navnte forbehold er det ikke mindst opsatningen af en rakke empiriske sporings-
strategier, som er heldig, da dette traek bryder med megen vaneteenkning og samtidig
tegner billedet af det etnografiske genstandsfelt som en dynamisk sterrelse, der mé
gores til genstand for lebende refleksion og forhandling i selve den empiriske proces.
Nar den antropologiske optik ikke fastholdes i en og samme indfedte position, men
flyttes rundt mellem varierende udsigtspunkter, dbnes i samme bevagelse det analytiske
mulighedsrum.

For en umiddelbar betragtning bidrager dette til en betydelig erkendelsesmaessig
forvirring, da multilokaliteten rejser spergsmélet om, hvad det i grunden er, man er i
feerd med at undersege. Hvis man formér at anvende abenheden konstruktivt, er der
imidlertid vaesentlige potentialer at hente i den konsekvent bevagelige etnografi. Den
multilokale forskningsmetode bliver derved mere end en fiks maerkat, der klinger korrekt
for den postmoderne antropolog. Der bliver tale om et analysestrategisk afsat, som kan
hjeelpe med til at give mening og retning til det etnografiske projekt.

Som neevnt i indledningen er der gode grunde til at skrive om alt det, der gik galt i
forseget pa at udfere ens etnografiske studier. @velsen udger, om ikke andet, stralende
terapi. Pointen er imidlertid, at vi er bedre tjent med at forlade den rendyrkede meto-
dologiske impressionisme, der tenderer mod at romantisere feltarbejdet som en staerkt
personlig og dybt uforudsigelig rejse ud i vildnisset. Den multilokale forskningsmetode
er ¢t bud pd, hvorledes antropologiens centrale arbejdsredskab kan geres mere tilgaen-
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geligt for bade etnografer in spe og for de efterhdnden mange faggrupper, som ensker at
beskeftige sig med det etnografiske feltarbejde. Samtidig &bner det mulighed for, at vi
inden for faget kan genoverveje og videreudvikle den forskningsmetode, der stadig star
placeret sé centralt i vores videnskabelige tradition.

Litteratur

Adler, Patricia A. & Peter Adler
1987 Membership Roles in Field Research. Qualitative Research Methods Vol. 6.
Newbury Park: Sage.

Bate, Paul S.
1997 Whatever Happened to Organizational Anthropology? A Review of the Field of
Organizational Ethnography and Anthropological Studies, Human Relations 50(9):1147-75.

Conley, John M. & William M. O’Barr
1990 Rules Versus Relationships. The Ethnography of Legal Discourse. Chicago & London: The
University of Chicago Press.

Gellner, David N. & Eric Hirsch (eds.)
2001 Inside Organizations. Anthropologists at Work. Oxford & New York: Berg.

Hammersley, Martyn & Paul Atkinson
1995 Ethnography. Principles in Practice. Second edition. London: Routledge.

Herzfeld, Michael
1992 The Social Production of Indifference. Exploring the Symbolic Roots of Western
Bureaucracy. Oxford: Berg.

Jakobsen, Turf Bocker

2003 Ikke vred, men skuffet. Om handteringen af klagesager i en socialforvaltning. I: Margaretha
Jarvinen & Nanna Mik-Meyer (red.): At skabe en klient. Institutionelle identiteter i socialt
arbejde. Kebenhavn: Hans Reitzels Forlag.

2004 Legitimitetens logik. Institutionelle dilemmaer i det sociale klagesystem. Ph.d.-athandling.
Sociologisk Institut, Kebenhavns Universitet.

2005 Retssikkerhed som rationalitetsmyte. Administrativ praksis inden for det sociale klagesystem.
Dansk Sociologi 2:9-24.

2006 Institutionel etnografi. Myter og logikker i moderne organisationer. I: Kaspar Villadsen & Ole

Bjerg (red.): Sociologiske metoder. Kvalitative og kvantitative paradigmer i aktuel
samfundsforskning. Kebenhavn: Samfundslitteratur.

Ketscher, Kirsten

2002 Socialret. Kabenhavn: Forlaget Thomson/GadJura.

Kristiansen, Seren & Hanne Kathrine Krogstrup

1999 Deltagende observation. Introduktion til en forskningsmetodik. Kebenhavn: Hans Reitzels
Forlag.

Marcus, George E.

1989 The Problem of the Unseen World of the Rich. Towards an Ethnography of Complex
Connections. Ethos 17(1):114-23.

1991 Past, Present and Emergent Identities. Requirements for Ethnographies of Late Twentieth

Century Modernity Worldwide. I: Scott Lash & Jonathan Friedman (eds.): Modernity and
Identity. London: Blackwell.

1995 Ethnography in/of the World System. The Emergence of a Multi-sited Ethnography, Annual
Review of Anthropology 24:95-117.
1997 The Uses of Complicity in the Changing Mise-en-scéne of Anthropological Fieldwork.
Representations 59:85-108.
1998 Ethnography through Thick and Thin. Princeton: Princeton University Press.
109

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 1910806.pmd $ 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN o H B = HEE N

Marcus, George E. & Peter D. Hall
1992 Lives in Trust. The Fortunes of Dynastic Families in Late Twentieth Century America.
Boulder: Westview Press.

Merry, Sally Engle
1990 Getting Justice and Getting Even. Legal Consciousness among Working-class Americans.
Chicago: The University of Chicago Press.

Ramlev, Kirsten

1989 Dagliglivets eksotisme. Om et feltarbejdes vilkar i Vestindien. I: Kirsten Hastrup & Kirsten
Ramlev (red.): Feltarbejde. Oplevelse og metode i etnografien. Kebenhavn: Akademisk
Forlag.

Richards, Lyn
2005 Handling Qualitative Data. A Practical Guide. London: Sage.

Salamon, Karen Lisa Goldschmidt

2002a Etnografisk metode i udforskningen af et organisationsteoretisk praksisfallesskab. I: Kristian
Kreiner & Steen Scheuer (red.): Forskning i praksis. Artikelsamling fra Institut for
Organisation og Arbejdssociologi. Kebenhavn: Nyt fra Samfundsvidenskaberne.

2002b Beandet ledelse. En antropologisk analyse af managementkonsulenters nyandelige diskurs og
netvaerker. Kebenhavn: Samfundslitteratur.

Sarat, Austin & Thomas R. Kearns (eds.).

1993 Law in Everyday Life. Ann Arbor: The University of Michigan Press.
Filmliste
The Usual Suspects
@ 1995 Instrukter: Bryan Singer @
The Sixth Sense
1999 Instrukter: M. Night Shyamalan
110

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 190006.pmd % 20-06-2006, 21:01 ‘



POSITION

RALPH HEIEFORT
FUNKTIONEL UDDIFFERENTIERING

Det er notorisk sveert at definere, hvad arbejde ,,egentlig™ er for noget. Det er der man-
ge grunde til. En grund er, at arbejde, bogstaveligt talt, kan indkalkulere alle mulige
former for menneskelig aktivitet. En anden grund er, at disse aktiviteter ikke lader sig
pracisere uathengigt af tid og rum; ud over at vaere mangetydigt i sig selv er det, der
kvalificerer som arbejde, desuden ogsé kontekstathengigt. Vender man sig fra objektet
til dem, som studerer objektet, er en tredje anledning at finde i det forhold, at der er
adskillige akademiske discipliner, som studerer arbejde ud fra vidt forskellige forudseet-
ninger og referencerammer. Med en narmest uoverskuelig empirisk mangfoldighed
melder spergsmalet sig, om det fra netop antropologisk side er gnskverdigt overhovedet
at forsege at fremdestillere en analytisk essens af, hvad arbejde kan tenkes at vere for
noget. Mit korte svar pa det spargsmaél er et utvetydigt ja — og nu skal jeg uddybe dette
kategoriske svar.

Arbejde er nemlig — i moderne samfund — kendetegnet ved funktionel uddifferen-
tiering, dvs. at samfundet forsgger at handtere sine komplekse problematikker ved hjalp
af en uddifferentiering i systemer og subsystemer (sdsom politiske, skonomiske og
juridiske systemer). Begrebet funktionel uddifferentiering, i den betydning, jeg i denne
forbindelse operationaliserer det i, stammer oprindeligt fra Niklas Luhmann, men tanker
om arbejdsdelingen i samfundet finder vi, som bekendt, allerede hos blandt andet Emile
Durkheim og Karl Marx. Funktionel uddifferentiering er altsd ikke noget nyt pa den
intellektuelle arena — det er snarere et (sociologisk) begreb, som antropologer instinktivt
reagerer imod. Nar jeg alligevel vil havde, at funktionel uddifferentiering er af antropo-
logisk relevans, skal det ses mod grundene, som jeg indledningsvis angav til, at det er
sveart at definere, hvad arbejde egentlig er for noget.

Som jeg ser det, skal en arbejdsantropologi for det forste bestreebe sig pé ikke at
havne i en situation, hvor alle mulige aktiviteter kan beheeftes med epitetet ,,arbejde*,
eftersom begrebet i sé tilfaelde bliver mere eller mindre intetsigende; et katalog over
aktiviteter, hvoraf nogle er centrale og andre perifere som arbejde betragtet. Moderne
samfund er, uanset om vi synes om det eller ikke, baserede pa pengegkonomi, og dermed
at man betaler for at nyde, ligesom man tager sig betalt for at yde. Hvis der ikke er en
monetar transaktion involveret, er der heller ikke tale om arbejde, men om et andet
feenomen som bedst lader sig analysere ud fra et andet begrebsapparat. Eksempelvis er
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arbejdsleshed ikke en variant af arbejde, fordi man fér penge for ikke at arbejde. Som
arbejdsles far man penge, fordi velfeerdsstaten (ogsa) har et monetert ansvar for sine
medborgere — man far dem ikke for ikke at arbejde. Det er altsd kun pa et semantisk
niveau, at arbejdsleshed er fravaer af arbejde. Ligeledes forholder det sig med ubetalt
arbejde, fx hjemmet; det eksisterer ogsd kun pa et semantisk niveau. Det, som rent
faktisk forekommer i mange hjem, er ,,tjeneri, alternativt ,slaveri®, fra den ene parts
side — dvs. i langt de fleste tilfeelde fra kvindens side. Der findes flere eksempler, men
det korte af det lange er, at der, som jeg ser det, er en overhangende risiko for, at jo
mere arbejdsbegrebet udvides, jo sterre bjernetjeneste gor man de grupper i samfundet,
som de facto skulle behove et mere strikt begreb.

Hvis vi forlader den politiske dimension, som er vedheaftet arbejdsbegrebet, har
»arbejde* historisk betragtet gennemgaet store forandringer, og i denne forbindelse skal
jeg blot anfore den ukontroversielle pastand, at der er kvalitativ forskel pa, hvordan
man opfatter arbejde i primitive og i senmoderne samfund —uanset geografisk placering.
Den komparative dimension af arbejde, som analytisk begreb, ber altsa naermere forholde
sig til rummet end til tiden. Med begrebet funktionel uddifferentiering in mente mener
jeg sdledes, at man ma jevnfore arbejde i samtiden pa tvaers af rummet, og at det saledes
er mere adakvat at, eksempelvis, jevnfere ,,arbejde* i Danmark og Malaysia i dag,
medens det modsat risikerer at blive en sammenligning mellem abler og perer at j&vn-
fore ,,arbejde* i dagens Danmark med, hvordan det var pa Gorm den Gamles tid, eftersom
»arbejde® i sidstnavnte tilfzelde er substantielt forskelligt.

Relevansen af funktionel uddifferentiering fremkommer, for antropologiens vedkom-
mende, derimod forst, ndr den konkretiseres og kontekstualiseres. Og det er netop i
konteksten, og dermed feltarbejdet, at arbejdets horisontale og vertikale forgreninger
og implikationer lader sig belyse. I mit eget feltarbejde, som for en stor del har veret
henlagt til domstolsforhandlinger, viser det sig séledes, at funktionel uddifferentiering
kan forklare, hvorfor involverede parter i den aktuelle sag agerer og argumenterer, som
de gor — uden at henfalde til mere eller mindre psykologisk orienterede forklarings-
modeller. Man skulle kunne sige, at parterne agerer ud fra de strukturelle forudsetninger,
som deres arbejde stiller til radighed. Samtidig er det i det aktuelle tilfeelde netop via
feltarbejde og kontekstualisering, at der fremtraeder et helhedsbillede af domstolsfor-
handlingerne og parternes ageéren, som i sin helhed afviger ret sa radikalt fra de enkelte
forhandlinger (som har pagaet ved flere forskellige domstole) isoleret set.

Samfundet er opbygget af en mangde forskellige og autonome subsystemer, som
alle har hver deres funktion i samfundet. Modsvarende er selve den funktion, dvs. det
arbejde, som udferes i de enkelte subsystemer, ligeledes kendetegnet ved funktionel
uddifferentiering. For nu at udtrykke det lidt firkantet har vi eksempelvis inden for
sundhedssektoren bade leeger og tandlager, og vi er ikke et gjeblik i tvivl om, hvilken
funktion de respektive udever — eller for den sags skyld, hvem vi henvender os til, hvis
vores husdyr skulle g& hen og blive syge. Ligeledes kender vi ogsa forudsatningerne
for, hvornar vi kan henvende os til den ene eller anden udever — dvs. den nadvendige
institutionelle kontekst.

»Arbejde® i antropologisk forstand ber altsé ikke adskille sig fra ,,arbejde* inden for
andre videnskabsomrader, som beskaftiger sig med moderne eller senmoderne samfund,
ved at veere mere inkluderende, men derimod gennem at vaere mere kontekstualiserende
end andre videnskabsomréder.
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POSITION

NIELS OLSEN

ANTROPOLOGEN OG DET TREDJE
ARBEJDSMARKED

I fagets barndom, hvor der blev uddannet en god handfuld kandidater om &ret, var
universitet eller museum de naturlige, hvis ikke eneste, arbejdsgivere for antropologer.
I dag kan jobmarkedet byde pa langt flere muligheder, og mange antropologer finder
beskeaftigelse i brancher, som ligger langt fra deres oprindelige faglige udgangspunkt.
Det kan vare alt fra reklame- og mediebureauer til private organisationer, konsulent-
firmaer, produktionsvirksomheder, ministerier og styrelser.

Alligevel sigter den antropologiske kandidatuddannelse stadigvaek overvejende pa
at uddanne til to typer arbejdsmarked: enten til den klassiske akademiske karriere med
forskning og undervisning som grundkomponenter eller til job, som rummer muligheder
for at anvende antropologien i praksis. Det kan fx vare arbejde inden for udviklingsorga-
nisationer under FN eller arbejde med at gennemfore integrationsprojekter i danske
kommuner.

Den tredje type arbejdsmarked er den perlerakke af vidensbaserede job, som ikke
har en entydig antropologisk profil, men hvor antropologen skal forme jobbet og give
arbejdet et fagligt indhold inden for rammer, som ikke defineres antropologisk, og hvor
chefer og kolleger ofte kun har et sporadisk kendskab til faget. P4 det tredje arbejdsmarked
kan det vere okonomiske, teknologiske og bureaukratiske diskurser, der stter dags-
ordenen. Det kan vare arbejde med projektledelse, kommunikation, administration,
personalehandtering og analyse. Det kan vare arbejde i en udviklingsafdeling, hvor
nye produkter og servicer skal gore kunder og aktionzrer glade. Det kan veare i en
driftsorganisation, hvis formél er at optimere indarbejdede procedurer.

Det er typisk job, hvor antropologen er tvunget til at genopfinde sig selv i det hete-
rogene mikrokosmos af individers forskellige faglige positioner og joberfaringer, som
konstituerer en arbejdsplads i vidensamfundet. Det er job, som i princippet kan varetages
af alle mennesker med en kombination af hejere uddannelse og almen sund fornuft.
Men det er samtidig arbejde, som kan gores antropologisk og tilfores antropologisk
tankegods.

Denne eksercits kan vere svar at praktisere, nir snavre opgaveformuleringer skal
indleses til deadline og under stramme budgetter. Men det tredje arbejdsmarked rummer
uendelige muligheder for innovative og kreative antropologer, som kan finde ud af at
sette deres faglighed i spil i brudfladerne med andre menneskers viden og berige deres

Tidsskriftet Antropologi nr. 51, 2005/2006 113

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 19106306.pmd $ 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN o H B = HEE N

arbejdsplads ved at lere af og tilegne sig kollegers faglighed og omsette ny viden til
problemlosning. Det er samtidig et arbejdsmarked, som réber pa formuleringer af nye,
ambitigse strategier i den uddannelsesinstitution, som uddanner antropologer. Uddan-
nelsesstrategier, som i hojere grad tager det tredje arbejdsmarked med i betragtning ved
den afleveringsopgave, det er, at lukke nye skud fra antropologiens stamme ud for at
virke i et samfund i konstant forandring.

Hvor mange kandidater ud af en argang far en ph.d.-grad? Hvor mange far en fast
ansattelse pa et universitet? Hvor mange far drommejobbet i FN-afdelingen eller
mulighed for at arbejde med lige praecis dét omrade og dét projekt, som kandidatspecialet
handler om? Nogen, men langtfra alle. Ganske mange antropologer star efter endt uddan-
nelse med et diplom i den ene hand og indmeldelsesblanketten til a-kassen i den anden.
Den nere fremtid byder typisk pa hjemmesider, Magisterbladet, networking, Sendags-
berlingeren, utallige telefonopkald og ditto ansegninger, som lykkeligvis ofte ender
med ansettelse — men i mange tilfaelde et noget andet sted, end antropologen havde sat
sig for, da udannelsen blev pabegyndt, overbygningskurserne valgt, og athandlingen
indleveret. Dette er hverken overraskende eller problematisk, men markerer en virkelig-
hed, som faget — om man sa ma sige — er forpligtet pa, og som stiller krav til antropologens
selvforstéelse og virke pa den del af arbejdsmarkedet, hvor antropologer ma kvalificere
sig pa lige fod med andre akademikere.

Vi skal om muligt have endnu flere antropologiske kandidater til at forske, skrive
ph.d.-athandlinger, tage post.doc’er og levere undervisning pa hejeste niveau. Vi skal
have flere antropologer til at dyrke de klassiske ansettelser i afrikansk udviklingsarbejde
og krydskulturel sygdomshandtering. Antropologer skal fortsat arbejde med at integrere
flygtninge og indvandrere pé det danske arbejdsmarked, i virksomhederne, i de offentlige
organisationer, i skolerne og pa alle niveauer i et samfund, hvis indre sammenhengskraft
i disse &r trues af xenofobisk hysteri og nationalromantisk marginalisering af anderledes
troende og tenkende medborgere. Antropologer skal fastholde og udvikle den udog-
matiske, kulturkritiske stemme i den offentlige debat.

Men vi skal som antropologer ogsé, og i stadig stigende grad, have gjnene op for, at
tid, sted og globale forandringsprocesser er pa antropologiens side, at antropologens
faglige kompetencer er i velten, at de eftersporges af bade den tunge industri, af virk-
somheder inden for service og handel og af hele det vaekstlag af mindre og mellemstore
innovative virksomheder, som retter sig mod globale markeder og derfor ensker at ansatte
medarbejdere med knowhow, udsyn og styrke til at bega sig pa disse markeder.

Antropologernes fremtidige beskaeftigelsesmuligheder skal ses i lyset af, at Danmark
som videnssamfund er en kvantitativ lille, men pé udvalgte omréder kvalitativ betyd-
ningsfuld spiller i en globaliseret verden, der konstant stiller nye krav til viden og
specialiserede kompetencer. Danske virksomheder skal kunne navigere pa omskiftelige
markeder, som gor det ngdvendigt at operere med kulturelle navigaterer, som er i stand
til at afkode tendenser i tiden, analysere forbrugerbehov, identificere kulturelle konflikter
og forebygge, at nye opstar, afdeekke markedsfluktuationer og give kvalificerede bud pa
holdbare strategier. Antropologer har en naturlig plads pa denne spilleplade, hvilket for
leengst er gaet op for strategisk tenkende danske produktionsvirksomheder, som
eksempelvis ansetter antropologer til at afdaekke potentialerne for afsaetning af virksom-
hedernes produkter pé udenlandske markeder. Intet tyder p4, at denne tendens vil aftage.
Tvertimod.
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Men alle akademikere kan samle information, analysere, skabe overblik, formidle og
udlegge tekst. Alle akademikere kan finde ud af at laere nyt, bruge og dele viden. Hvad
gor antropologens uddannelse og arbejde sarlig veerdifuld? Hvor er vi unikke?

Det traditionelle — men ikke mindre korrekte — svar er, at antropologen pé en arbejds-
plads kan fungere som sociokulturel katalysator, fordi antropologen gennem sin uddan-
nelse er traenet til at arbejde som murbraekker og formidler mellem adskilte eller ligefrem
fjendtligt indstillede afdelinger og enheder. Som en anden Hermes kan antropologen
virke som kulturel ingenier i sével globale forandringsprocesser som lokale forhandlings-
situationer, fordi antropologens multiperspektivistiske faglighed ikke dikterer en serlig
position eller forstaelse, som automatisk definerer virkeligheden og dermed indsnavrer
erkendelses- og handlingsmuligheder.

Antropologen har indbygget en operationel plasticitet i sin tilgang til vidensarbejde,
en unik evne til at aflere for at kunne indlere. Eller: for en stund sette egen faglig
rationalitet, indbyggede tankemenstre og etablerede mentale skemaer i parentes med
det formél at engagere sig i den anden position — fagligt og professionelt, socialt og
kulturelt. Det indbyggede omverdensperspektiv gor antropologen til en af videns-
samfundets fremmeste bricoleur’er, uddannet til at arbejde med andre faglige logikker
uden at miste sin egen.

Et mere konkret svar kunne vare, at antropologen via sin uddannelse er ideel til at
arbejde med hele det brede spand af brugerdrevet produktinnovation, hvor ny teknologi
skal gives indhold, mening og verdi over for kunder og brugere pa bade lokale og glo-
bale markeder. Antropologen kan arbejde med det voksende felt af immateriel produkt-
udvikling inden for oplevelser og underholdning. Antropologen har alle forudseatninger
for at arbejde med den sidste, vigtige del af vardikeden — vaerdi, brand og identitet.
Virksomheder i oplevelsesgkonomien, fra media over kulturinstitutioner til design og
tradles kommunikation, er oplagte modtagere af antropologisk arbejdskraft.

Et andet potentielt arbejdsfelt er den danske medikoindustri, hvor teknologiudvik-
lingen géar sterkt i disse ar. Der ligger mange antropologiske job i den del af mediko-
industrien, som beskeeftiger sig med at samle, organisere og omsette ideer og erfaringer
fra leeger, sygeplejersker og patienter til nye tekniske losninger. Det kreever samarbejde
mellem sundhedspersonale og teknikere, men ogsa en forstaelse for, hvilke konkrete
behov patientgrupper har. Antropologer er oplagte til at producere, analysere og formidle
brugeres ideer og forventninger til nye medikotekniske lesninger.

I de nye brancher, som kommer til at ligge i greenselandet mellem undervisning og
underholdning, kan antropologer bidrage til dansk systemeksport. Det kan vere it-
baserede undervisningsprogrammer til skoler, som skal tilpasses nationale uddannelses-
systemer. Det kan vare i den voksende danske spilindustri, hvis produkter retter sig
mod forbrugere, som ikke kun keber teknologien, men ogsé keber identifikation, verdi
og individualitet. Det kan veare teknologiske systemer til brug for kommunikationen
mellem borgere og myndigheder, og hvor standardsystemer skal tilpasses specifikke
nationale krav. Det kan vaere inden for det voksende turisterhverv, som kalder pa
antropologiske kompetencer udi ledig formidling af danske kulturinstitutioner og dansk
historie.

Danmark kan ikke leve af teknologiudvikling, men vi kan leve af at producere indhold
til teknologierne og forsta forbrugeres ensker og krav. Innovation og markedsidenti-
fikation opnés ikke med teknologiudvikling alene. Danmark skal satse pa at udvikle
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teknologisk baserede lgsninger til hverdagens behov, lesninger, som er transparente,
enkle, funktionelle, sikre og pélidelige. Ny teknologi er ikke den primere forudsetning
for at udvikle nye markeder. Det er strategi, organisering af menneskelig kapital og
innovativ, brugerdreven produktudvikling. Her kan antropologerne gore en forskel.

Videnssamfundet drives af et heterogent og dynamisk arbejdsmarked, som er &bent
for at bruge en mangfoldighed af faglige kompetencer. Det er pa dette arbejdsmarked,
at antropologien bliver relevant, nerverende og vedkommende for arbejdsgiveren,
kollegaen, kunden, forretningsforbindelsen og den borger, som kommer i berering med
antropologens arbejde. Men faget bliver ogsa relevant, naervaerende og vedkommende
for antropologen selv, nér han eller hun kan se sit fag folde sig ud i nye formationer, pa
nye méder, i nye og uortodokse sammenhzange.

Som antropolog mister man ikke sin antropologiske identitet, fordi man arbejder i
job, som ligger et stykke vej fra specialet og favoritteoretikerne. Frygten for fagligt
identitetstab er ubegrundet. Tvertimod: Som antropolog pé det tredje arbejdsmarked
bekraeftes man til stadighed i, at det antropologiske projekt er centralt og veerdifuldt for
udviklingen af vort samfund: for viden- og kompetenceniveau, velfaerd og sammenhangs-
kraft, for bredden i opgavelosningerne.

Vi skal hverken kommercialisere antropologien eller lade den blive en fad kopi af
kultur- og organisationsstudierne pa landets handelshgjskoler. Vi skal holde fanen hejt
og fortsat leese om nuerne og trobrianderne, balineserne og australske aboriginals. Vi
skal blive ved med at ke&mpe os gennem Malinowski, Evans-Pritchard, Lévi-Strauss,
Barth og Geertz, vi skal lutres gennem Spradleys neurotiske systematik, for her ligger
guldet, grundaksiomerne og de originale tankemenstre, som kan reproduceres, udfordres
og kritiseres i lobet af uddannelsen, og som man bagefter kan tage med sig ud pa arbejds-
markedet og omsatte i handling. Hvad enten man nu ansattes som forsker, underviser,
embedsmand, formidler, administrator, analytiker eller noget helt syvende.

Den antropologiske grunduddannelse kan gore sig selv, samfundet, arbejdspladserne
og fremtidens antropologer en stor tjeneste ved at etablere og fastholde flere professionelle
forbindelser til de mange virksomheder i privat sdvel som offentligt regi, som ensker et
antropologisk blik pa deres organisation, arbejdsprocesser og produkter. Som del af
bachelorprojekter. Som del af kandidatuddannelsen. Som erhvervsforskere. Etableringen
af Antropologisk Kompetencecenter i Kgbenhavn er et skridt i den rigtige retning:
Centeret skal bidrage til at s@tte antropologisk viden i spil til lesning af konkrete opgaver
for virksomheder, organisationer, den offentlige sektor etc. Det kan medvirke til at
bygge bro mellem traditionel antropologisk faglighed og en bred aftagerkreds i samfundet.

Arbejde pé det tredje arbejdsmarked er udfordrende og givende. Det bekraefter, at
antropologisk viden skaber verdi, og at det er i sp@ndingsfeltet med ingeniorer,
humanbiologer, jurister, humanister, sociologer, laeger, cand.merc’ere, dataloger etc.,
at antropologien for alvor kommer til sin ret.
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Den Jyske Historiker 100: Mellem civilisationshistorie og globalhistorie. 2003. 181
sider. ISBN 87-91261-02-3. ISSN 0109-9280. Pris i lossalg: 250 kr.

Dette nummer af Den Jyske Historiker former sig som et lille oprer mod tidens post-
modernistiske tendenser til almindelig dekonstruktion og den made, historien derved
kommer til at fremstd som fragmentarisk, kontingent eller endog kaotisk. Ikke alle
historikere ansker, at deres arbejde fremstar som konstruktion, litteratur eller ligefrem
som fiktion. Som alternativ til postmodernismens ,,sma historier” giver dette nummer
en praesentation og diskussion af de forsgg, der har varet pa at skrive historie i den
store stil. Det vil sige, at nummeret giver en prasentation af nogle af de teoretikere,
der vil syntetisere verdenshistorien og ikke kun producere lokale eller nationale kilde-
studier. Saledes diskuterer dette temanummer poststrukturalisternes varste mareridt,
den store essentialistiske fortaelling om verdens sammenhange: globalhistorie.

Og dog. Vi bliver snarere prasenteret for nogle debatter og problemstillinger, der
med lidt god vilje kan ses som ,,globalhistorie”. Mere implicit synes nummeret hoved-
sagelig at diskutere etnocentrisme i historikernes omgang med Europas udvikling og
deres syn pa fremmede kulturer.

Her finder vi Seren Clausens indlaeg om Joseph Needhams udforskning af Kinas
videnskabelige og teknologiske historie, som han meget betegnende netop kalder ,,imagi-
ner globalhistorie”. Needhams monumentale beskrivelse af Kinas videnskabelige historie
kan nemlig kun ses som globalhistorie, fordi den er baseret pa en antagelse om, at alle
samfund bevager sig mod samme mal, og at de derfor er umiddelbart sammenlignelige.
Needhams arbejde er saledes baseret pa tesen om konfluens, som udsiger, at alverdens
videnskaber historisk set er som floder, der flyder mod samme ocean, nemlig den moderne
videnskab. Clausen papeger folgelig, at Needhams arbejde er baseret pa en formodning
om, at kinesiske videnskabelige praksisser tenderede i retning af moderne videnskab,
hvilket er en foruddiskontering af, hvilken form for videnskab disse praksisser kunne
veere blevet til, safremt de ikke var blevet blokeret. Det kunne kaldes etnocentrisme, og
ifelge Clausen er der da ogsé tale om en slags anakronismer, som ger vold pa historien
og usynligger den kinesiske kosmologi og verdensopfattelse.

Samme etnocentrisme har ledt til ,,Needham-géden‘’: hvorfor den moderne videnskab
opstod i Europa og ikke i Kina. Dette spergsmal har gennem tiden antaget forskellig
form. Vi finder spergsmalet omformuleret som ,,The European Miracle®, ,,The Rise of
the West“ og ,,The Great Divergence®, som pa forskellig vis sgger at svare pa denne
gade, mest ved at se verdenshistorien gennem vestlige briller.
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Peter Fibirger Bang papeger, at der i disse forklaringer var tale om, at verdenshistorien
blev forstaet som en funktion af Europas historie, og at det var her, historiens dynamik
var forankret. Bang praesenterer herefter en reekke nye stemmer og nye perspektiver,
der ifelge ham efterhdnden danner et alternativ til det dominerende billede af verdens-
historien. For Bang har de sidste 50 ars udvikling inden for den globalhistoriske forsk-
ning vist, at verdenshistorien ikke stoppede med etableringen af global europaisk domi-
nans, og at denne dominans derfor nok heller ikke var indskrevet i historiens drejebog
fra tidernes morgen. For Bang er den tidlige verdenshistories ligheder og forskelle et
spergsmal om, at den praindustrielle verdens agrarsamfund delte samme grundkon-
ditioner, trods ydre forskelle i kulturelle udtryk (uden at vi her skal komme ind pa en
séddan opfattelse af kultur som kuler pd noget mere virkeligt, nemlig ,,grundkon-
ditioner*). I labet af middelalderen begyndte Europa imidlertid ganske langsomt, ifalge
Bang, at beveege sig ud ad en tangent, med en ny verden til folge. For Bang trekkes
denne fangentudvikling pa sar vis af de gamle eurocentriske heste, som i dette tilfzelde
tager form af opdagelsesrejser, videnskabelige nybrud og militeerteknologisk udvikling.

Og sa er vi tilbage ved arsagen til ,,the rise of the West* og det, Niels Brimnes kalder
udfordringen til eurocentrismen (som Bang ellers bekrafter i sin udgave af det langsomt
bevaegende, men alligevel exceptionelle Europa). Brimnes uddyber forst den exceptionelle
forteelling om Europa ved hjelp af Landes bog The Wealth and Poverty of Nations. Heri
leveres et bud pa arsagen til Europas udvikling, nemlig som funktion af en sarlig entre-
prenant og ekonomisk rationel mennesketype i det protestantiske Europa i &rhundrederne
efter 1500, eller i sin korte variation: europzisk rationalitet — drivkraften bag de euro-
centriske heste. Heroverfor satter Brimnes Gunder Franks bog ReOrient og det, han
kalder dens ,,fradende angreb* pé, og udfordring til, den exceptionalisme og euro-
centrisme, som Landes star for. Frank ser intet exceptionelt ved Europas udvikling op
til 1800-tallet. Indtil dette tidspunkt var Europa ifelge Frank intet andet end en fjern
uderken i et verdenssystem, der havde Kina som dynamisk centrum. Alligevel skifter
Europa og Kina pladser i dette system. Det sker, ifolge Frank, ved hjelp af det amerikan-
ske solv, europaerne helt tilfeeldigt kom i besiddelse af med ,,opdagelsen* af Amerika,
og som gjorde det muligt for dem at kebe sig ind pa det asiatiske marked. S til forskel
fra Landes ser Frank ikke den industrielle revolution som kulminationen pa en lang
modningsproces, men som en midlertidig forskydning i ,,systemet”. For Brimnes er det
vigtige i denne debat ikke sd meget de to modeller for historieforstielse, men mere den
litteratur, de hver isar samler op pa, samt den debat, der er fulgt i kelvandet p& deres
udgivelser. Det er Brimnes’ fortjeneste at belyse svaghederne ved begge forklarings-
modeller. For Landes vedkommende konstaterer Brimnes, at i Landes fortelling om
»the rise of the West* er birollerne ualmindeligt darligt besat, mens Franks forseg pa at
bytte om pa hoved- og biroller lider af, at der er fusket med replikkerne. Under alle
omstandigheder er den industrielle revolution globalhistoriens lakmuspreve, med eller
uden etnocentrisme. Hvorfor fandt denne revolution sted i Europa og ikke i Kina, nar
nu foruds@tningerne var til stede begge steder?

Med udgangspunkt i Kenneth Pomeranzs storveerk The Great Divergence diskuterer
Rune Haahr Petersen dette speorgsmal. For Pomeranz skyldtes forskellen, at Europa
faldt over to nye naturressourcer, nemlig kul og ravarer fra Amerika. Resten af hans for-
telling er ifelge Petersen baseret pd kontrafaktiske antagelser, hvor Pomeranz tager
den faktiske historiske udvikling, fjerner nogle faktorer og haevder, at uden disse faktorers
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tilstedeverelse ville historien have set anderledes ud. Petersens bidrag til denne diskussion
er at henvise til, at Europa pa i hvert fald ét punkt adskilte sig fra alle andre, nemlig i
kraft af det videnssystem, som havde sin oprindelse i den videnskabelige revolution, der
stimulerede til vedvarende teknologisk udvikling. Petersen flytter derved fokus fra industri
til videnskab, fra praksis til 4nd, og derved (re)introducerer han en mere rendyrket
eurocentrisme, som netop kan reduceres til en antagelse om det europaiske menneskes
rationalitet.

Der er ingen tvivl om, at dette nummer udger en vasentlig opsamling pé, og diskus-
sion af, neglesynspunkter inden for globalhistorie. Det er nok ogséd uomgangeligt, at en
gennemgang af globalhistoriske varker kommer til at inddrage og omhandle etnocen-
trisme. Alligevel synes det, som om nummeret hverken fér gjort op med, eller vedkender
sig, globalhistorie eller etnocentrisme. Nummeret er ikke et opger med eurocentrismen
1 historieskrivningen. P4 trods af at alle artiklerne fremforer argumenter imod eurocen-
trismen, s& forbliver konklusionerne mestendels pd eurocentrismens premisser, dvs.
der szttes ikke sporgsmalstegn ved europisk rationalitet som historiens motor. En
sadan diskussion kunne ellers forekomme relevant, nar nu eurocentrisme er et under-
liggende omdrejningspunkt for nummerets artikler.

Af samme grund fir nummeret heller ikke placeret globalhistorie som modpol til
postmodernismens dekonstruktioner. I stedet synes artiklerne at bekraefte, at det er ned-
vendigt at dekonstruere europaernes opfattelse af sig selv og mytologien om europzisk
rationalitet, for derved at give plads til en globalhistorie, der ikke forteelles som men-
talitetshistorie, men som socialhistorie. Det er forsogt.

Steen Bergendorff

Lektor

Internationale Udviklingsstudier
Roskilde Universitetscenter

Mary Rack: Ethnic Distinctions, Local Meanings: Negotiating Cultural Identities
in China. London: Pluto Press 2005. 166 sider. ISBN 0 7453 1938 6 (pb). Pris:
£16.99.

Ved forste gjekast synes Mary Racks bog at vaere endnu et bidrag til den efterhdnden
ret lange raekke af etnografier om kinesiske minoritetsfolk, men den viser sig i stedet
at vaere en ganske tankevakkende kritik af de opfattelser af etnicitet, som har preget
de seneste tidrs antropologiske studier af de 6-7 % af den kinesiske befolkning, der er
klassificeret som tilherende et af 55 statsanerkendte minoritetsfolk. Mary Rack tog
midt i 90’erne til Hunan-provinsen for at studere et minoritetsfolk, der i Kina betegnes
miao og teeller 7-8 millioner mennesker. Pa grund af vanskeligheder med at fa tilladelse
til at forske pa landet udferte forfatteren sit feltarbejde i og omkring byen Jishou med
base pé et lokalt universitet, og bogens stof er struktureret som en fysisk og erkendel-
sesmaessig jagt pa en praktiseret miao-etnicitet, der starter pa universitetet og ferer
gennem parker, landskaber og nytarsritualer, for den slutter i det virkelige liv omkring
et tempel uden for byen, hvor etniske distinktioner viser sig at vere ret ligegyldige.
Miao-folkets kultur er i hgj grad synliggjort i omradet som en kommodificeret og
politiseret turistattraktion, og for den urbane han-kinesiske elite tjener miao-folkets
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kultur som en erotiseret, kvindelig Anden. Etniske dragter og kvindelige ynder konsu-
meres visuelt som en del af landskabet, og etnisk ,,frigjorthed* kan ses og erfares gennem
etniske danse. Ogsa nytérsritualerne i omkringliggende landsbyer er kulturelle events
kontrolleret af de lokale myndigheder, som udrenser de mere eksotiske aspekter og
fokuserer pé ,,sunde traditionelle seedvaner®. I stedet for at udfordre, redefinere eller
generobre disse fremstillinger af miao-identitet vaelger de lokale at ignorere dem. Mary
Rack finder saledes repraesentationer af miao-identitet, men da ingen for alvor tager
dem pé sig eller udfordrer dem, har de intet med en praktiseret etnicitet at gare. Det
udtryk for kollektiv identitet, som Mary Rack rent faktisk finder, har ikke noget med
etnicitet at gore og kommer til udtryk i en konflikt om et tempel, hvor de lokale dyrker
»De Himmelske Konger®. Ifalge officiel historieskrivning var disse tre guder oprindeligt
mend, som nedkempede et miao-oprer, men lokalt opfattes de som mand, der beskyttede
omradet mod invasion. Da lokalregeringen overtager kontrollen med templet for at
gore det til en harmles turistattraktion og indtaegtskilde, modsatter de lokale sig over-
tagelsen med den begrundelse, at guderne ikke vil bo i det renoverede tempel, og de
grundlagger i stedet et nyt.

Mary Rack mener ikke, at miao-folket p& noget tidspunkt har vearet en afgraenset
kulturel entitet, og hun sporer konstruktionen af miao som en etnisk kategori til Ming-
dynastiet (1368-1644), hvor den kinesiske stat strammede den administrative kontrol
med omradet og segte at udgranse visse lokale praksisser, i seerdeleshed vebnede oprer,
som ukinesiske og barbariske. Som den senere inddeling af miao-folket i shu, dvs. tam-
me eller kogte, og sheng, dvs. vilde eller r4, under Qing-dynastiet (1644-1911) illustrerer,
fremstiller officiel historieskrivning processen som en gradvis civilisering af barbarerne
i det kinesiske riges periferi, men Mary Rack mener, at der bag billedet af etniske graen-
ser og ensrettet transformation af barbarerne skjuler sig en virkelighed, hvor etniske
tilhersforhold var ganske flydende, hvor der udspillede sig en dialog og gensidig tilpas-
ning mellem lokale kulturelle former og den kinesiske hgjkultur, som administratorerne
reprasenterede, og hvor falles traek, ,,common ground”, var mere fremtreedende end
grensedragning. Den moderne kinesiske stats anstrengelser for at klassificere og reprae-
sentere minoritetsfolkene siden 50’erne ser Mary Rack som en fortsattelse af elitens
oprindelige ,,del og hersk-strategi, der nu befordres ved at fremhave graenserne mellem
de ,.tilbagestdende* minoriteter og en konstrueret majoritet af han-kinesere, som reprae-
senterer modernitet og civilisation.

Som udgangspunkt adskiller Mary Racks konstruktivistiske tilgang sig ikke
vasentligt fra andre nyere etnografiske studier af kinesiske minoritetsfolk — Louisa
Schein om miao-folket, Dru Gladney om hui-folket, Ralph Litzinger om yao-folket for
blot at navne nogle fa. Forskellen er, at disse andre etnografier havder, at minoritets-
kategorierne har bidraget til at skabe grupperinger, hvis kultur og etniske identitet nu er
genstand for modstand, forhandling og omfortolkning, mens Mary Rack havder, at
folk i meget vid udstraekning er ligeglade med den etnicitet, de paduttes. Den gode
Mary Rack gér endog sa vidt som til at s@tte spergsmalstegn ved, om det overhovedet
giver mening at skrive etnografier om sddanne minoritetsfolk, og hun kritiserer de tre
ovennavnte forskere for primert at forlade sig pd multisited feltarbejde og urbane,
veluddannede informanter, som er sterkt optaget af etnicitet, hvorved forskerne dels
konstruerer den helhed, hvis eksistens de burde betvivle, og dels overser andre typer af
identitet, som ikke nyder samme akademiske bevigenhed.
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Man kunne have ensket, at forfatteren havde turdet eksplicitere, hvor antropologien
skal rette sin opmarksomhed hen efter at have opgivet jagten pa kulturelle helheder.
Det er selvfolgelig ikke tilfeldigt, at Mary Rack selv ender med at interessere sig for
en territorial kult og en konflikt mellem de lokale og staten, der seger at reducere tem-
plet til en civiliseret og ufarlig turistattraktion. Men er det svaret? Kan problemet loses
ved at opgive forestillingen om velafgraensede kulturelle helheder, ved at reterritoria-
lisere antropologien, forpligte sig pa et sted og anskue samspillet mellem store og smé
traditioner derfra? Det er bestemt ikke nogen nem bog, og som laser sidder man tilbage
med flere spergsmal end svar. Men det giver maske sig selv, at en etnografi, der beskriver
en forgeves sggen efter en praktiseret, levet etnicitet, ma forekomme lidt tynd og ufor-
lost. P& den anden side er det nu lidt sjovt at nogen ter kaste grus i det velsmurte, pri-
mert amerikanske, antropologimaskineri, som gennem de seneste ar har produceret
mange etnografier om kinesiske minoritetsfolk efter samme skabelon. Nar Mary Rack
havder, at hendes informanter i vid udstreekning var ligeglade med deres etnicitet, og
at liberale ideer om multikulturalisme og identitetspolitik ikke bidrog til en forstaelse
af, hvad der var péd ferde, svarer det sd nogenlunde til et forseg pa at punktere det
dominerende paradigme for forskning i minoritetsfolk i Kina. Tenk, at hun ter.

Mikkel Bunkenborg
Ph.d.-studerende
Institut for Antropologi
Kobenhavns Universitet

David Mosse: Cultivating Development: An Ethnography of Aid Policy and Practice.
London: Pluto Press 2004. 336 sider. ISBN 0 7453 1799 5 (hb). Pris: $85/£55. ISBN
07453 17987 (pb). Pris: $28.95/£17.99.

David Mosse leverer med sin bog Cultivating Development et forfriskende bidrag til
det emnefelt, der pa engelsk er kendt som ,,anthropology of policy®, og som blev meget
tydeligt berammet med Cris Shore og Susan Wrights bog af samme navn fra 1997.
Den foreliggende bog indskriver sig i dette felt, men tager samtidig et par skridt i en
anden retning, idet udviklingspolitikker her analyseres pa, hvad man kunne kalde
implementeringsniveau. Mosses bidrag til en antropologisk forstaelse af udviklings-
politikker bestar i en detaljeret etnografisk beskrivelse af, hvordan politikker skabes
og formes i et felt, som er kendetegnet ved uviklingsarbejderes forhandling af relationer
med lokale partnere snarere end en forhandling af politikkens indhold eller interven-
tioner i forhold til de overordnede mélsatninger. Den etnografiske nysgerrighed rettes
derfor mod de relationer, der skabes mellem aktarer pa donorsiden og lokale partnere
pa modtagersiden, samt hvordan udviklingspolitikker kommer til live og far mening
og betydning igennem dette sam- og modspil.

Denne tilgang afviger fra tidligere kritiske studier af udviklingspolitik, der i hgjere
grad har fokuseret pa, hvordan politikkerne som rationaliserende tekniske diskurser er
med til at skjule underliggende politiske dagsordener, der i virkeligheden handler om
magt og dominans (eksempelvis The Anti-Politics Machine af James Ferguson fra 1990
og Encountering Development: The Making and Unmaking of the Third World af Arturo
Escobar fra 1995). Alene i kraft af det faktum, at David Mosse som antropolog selv har
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veaeret tilknyttet som ekspert i social udvikling og lokal deltagelse pa det program, der er
genstand for hans etnografiske analyse, er udgangspunktet et andet. Mosse argumenterer
fyldestgerende for nedvendigheden af at studere indefra, men har tilsyneladende haft
storre problemer med at overbevise projektkolleger, der er endt med at fole sig forradt,
samt akademiske fagfaller, der har kritiseret muligheden for manglende intellektuel
distance.

Néar man som laser uden uoverstigelige problemer foler sig tryg ved bade etik og
intellektuel distance, skyldes det iser, at Mosse har struktureret sit argument ud fra fem
eksplicitte propositioner, der vidner om en fornuftig balancegang. I al korthed gér pro-
positionerne p4, at en udviklingspolitiks funktion er at mobilisere og opretholde politisk
stotte samt at legitimere snarere end at vejlede praksis. Ifolge Mosse kan udviklings-
interventioner derfor ikke siges at veere drevet af politikker, men af organisatorisk nedven-
dighed samt behovet for at vedligeholde relationer. Det er underforstéet, at udviklings-
projekter sgger at opretholde sig selv bade som sammenhangende politikker og systemer
af repraesentation og som operationelle systemer. Endelig papeger Mosse, at projekter
ikke gér galt, men at de snarere kan siges at svigtes af bredere netvaerk, som skulle have
stattet dem. Under denne optik bliver talen om ,,succes* versus ,,fiasko* for et projekt til
rent politikorienterede bedemmelser, der skjuler det reelle udkomme af projekter.

Empirisk tager monografien udgangspunkt i et flagskib af et projekt kaldet The
Indo-British Rainfed Farming Project (IBRFP), som var et stort engelsk udviklingsprojekt
i det vestlige Indien, der blev initieret af de respektive regeringer i 1992. Mosse viser,
hvordan vindene i den engelske bistandsverden, i stil med resten af den internationale
udviklingsscene, blaste i retning af fattigdomsorienteret gron udvikling med sarlig
fokus pé lokal deltagelse og ken. Internt i den engelske regerings udviklingskontor blev
der ansat i massevis af rddgivere i social udvikling, og det er alts som en af disse, at
David Mosse har haft adgang til alle faser i IBRFP’s projektcyklus. Laeseren far derfor
praesenteret etnografiske data fra planlegningsmeder bade i England og i Indien, og vi
er med i jeepen, nar radgiverteamet drager i felten for at lave PRA (Participatory Rural
Appraisal) og bliver forstyrret af lokal rygtedannelse om dets erinde samt lokale gud-
inders pludselige fremkomst.

Mosses syntese og samlede analyse af spillet om en udviklingspolitik peger pa, at
teksten er et udkomme af flere forskellige sociale processer, nemlig indskrivning, over-
talelse og disput, hvor donoren med sine radgivere og autoritative viden forseger at
udeve sin magt i ly af en retorik om partnerskaber og lokal deltagelse. Det er imidlertid
vigtigt at forsta, at denne magt pé ingen made er fuldkommen. Enhver politik indeholder
i kraft af sin tilblivelsesproces dbenlyse selvmodsigelser, der danner grundlag for frem-
tidige diskussioner og forhandlinger. Succesfulde projekter bliver derfor de projekter,
hvor de lokale akterer pa begge sider af donor-modtager-linjen kan opretholde en felles
forestilling om partnerskab og deltagelse, ogsa selvom projektets resultater ikke nadven-
digvis stemmer overens med de stringent formulerede udkommer, der er fastsat i planlaeg-
ningsdokumenterne. Der er altsé en gensidig afthengighed af hinanden for at nd malet
(den gode relation), som ikke tidligere har veeret analyseret i studier af udviklingspolitik.

Sluttelig skal nevnes, at selvom prasentationen af data i forhold til analysen virker
overbevisende, kan man enkelte steder godt fornemme, at Mosse i kraft af sin involvering
i projektet ikke har kunnet sperge informanter direkte p4 en made, som en uafhengig
forsker ville have haft mulighed for. Uden at skeemme bogen voldsomt giver det sig
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udslag i en anekdotisk empirinarhed, der formentlig har vaeret mere formet af nedven-
dighed end af en egentlig systematisk feltmetodik. Kan man acceptere denne premis,
er Cultivating Development en monografi, som kommer fint rundt om sit emne. Den er
derfor anbefalelsesverdig laesning for antropologer, der beskaftiger sig med politikker
og strategier, hvad enten det er i akademisk eller anvendt regi.

Bjarke Oxlund
Cand.scient.anth.
Red Barnet

Mette Hartlev: Fortrolighed i sundhedsretten. Et patientretligt perspektiv. Koben-
havn: Forlaget Thomson 2005. 878 sider. ISBN 87-619-1334-0. Pris: 1245 kr.

Henrik Zahle: Praktisk retsfilosofi. Kebenhavn: Christian Ejlers Forlag 2005. 371
sider. ISBN 87-7241-102-3. Pris: 488 kr.

I mange typer af feltarbejde steder man i dag som antropolog pa juridiske spergsmal.
De institutioner og mennesker, hvis forhold man underseger, taler om juridiske forhold;
man bliver ofte selv interesseret i, hvad der er lovligt og ulovligt, og hvordan en given
lov, retssag eller bestemmelse blev vedtaget, og nar man praesenterer sin egen forskning,
oplever man ofte bade blandt andre forskere og i bredere formidlingssammenhange,
at folk sperger til juridiske forhold. Jura bererer altsa ikke kun retsantropologer.
Forholdet mellem jura og antropologi har imidlertid ikke altid veeret helt uproblematisk.
Der synes ofte at vaere en slags gensidig modvilje mod at forstd de preemisser, den
anden disciplin teenker pa baggrund af. Derfor er det meget positivt, at der nu ligger to
nye bager, som kan dbne for en gget forstaelse af selve den juridiske tankeméade og pa
den méde muliggere en mere nuanceret forstielse hos antropologer af, hvordan man
eksempelvis nar frem til en domsafsigelse, og hvad der kan ligge til grund for et juridisk
argument. Ved at afsette en eftermiddag i selskab med disse bager kan man spare sig
selv for mange misforstaelser og undga at skyde efter straimaend ved fx pa baggrund af
sin nuancerede etnografiske forstaelse at tro, at man lige kan fyre en ordentlig bredside
af mod ,,juraens endimensionalitet™.

Jeg vil begynde med Henrik Zahles indfering i praktisk retsfilosofi, fordi den geelder
selve den juridiske tenkemade. Bagefter vil jeg introducere Mette Hartlevs doktor-
athandling om dansk sundhedsret. Zahle er professor i almindelig retsleere ved Keben-
havns Universitet og har desuden erfaring som bade landsrets- og hgjesteretsdommer.
Zahles bog har karakter af laerebog og giver en overskuelig indfering i, hvad der typisk
kan tjene som retskilder, dvs. hvad der kan anvendes i en afgerelse i forvaltningssager
eller ved en domstol og lignende. Samtidig diskuterer han, hvilken status man vil tilleegge
de forskellige retskilder, og hvad der kan ligge til grund for at tilleegge en retskilde
serlig betydning. Den relativt brede forstaelse af retskilder, som Zahle redeger for, vil
overraske mange ikke-jurister, og den meget nuancerede overvejelse omkring, hvad der
ber indgé i en afgerelse, gor lette henvisninger til ,.et er ret, et andet jura“ til skamme.
Derudover giver Zahle en indfering i forskellige reguleringsformer og giver en rakke
direkte underholdende eksempler pa, hvordan forskellige lovtyper kan kollidere. For
eksempel kan man fa en bade for at parkere ud for egen indkersel, selvom det kun er en
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selv, der kan generes af det. Her steder strafferetten og ejendomsretten sammen. Det er
imidlertid ikke muligt at skabe entydig regulering. Bogen afsluttes med mere konteks-
tuelle kapitler, der afgraenser juraen i forhold til andre betragtningsmader og ser pa
samspillet mellem jura og teknologiudvikling og dynamiske natur/kulturopfattelser m.m.
Den afsluttes med professionelle refleksioner og papeger, hvordan man selv med sin
akademiske produktion er med til at skabe retten, fordi ens tolkninger af loven bi-
drager til at skabe den retsanvendelse, der bliver mulig i et retligt rum.

Det centrale for Zahle er et steerkt engagement i, hvad han kalder omsorg for retfaer-
dighed. Bogens grundtanke er, at denne omsorg har et praktisk grundfzeste — loven er
ikke kun skrift. Derved placerer Zahle juraen centralt i samfundsvidenskaberne. Den
juridiske viden er ikke en antitese til praksis; den forholder sig principielt til konkrete
erfaringer som andre samfundsvidenskabelige teorier. Det giver et serligt rum for dialog
— forudsat at man som samfundsforsker er villig til at forstd den juridiske teenkemade.
Det er dette formal, som Zahle vil kunne tjene for flere antropologer. At man sé iblandt
som leser kan fole, at leerebogsformen berer prag af at vaere bygget op over et bestemt
kursusforleb frem for at have monografiens steerke sammenhangskraft, ma man satte
sig ud over.

Mette Hartlevs doktorathandling om sundhedsret illustrerer Zahles pointe om bredden
i de elementer, der kan indga i en juridisk argumentation, pa baggrund af analyse af
dansk lovgivning om patientrettigheder pa sundhedsomréadet. Hartlev er lektor ved
Kebenhavns Universitet og tidligere naestforkvinde for Etisk Rad. Hartlev bygger forste
del af sin bog op over en diskussion af moralfilosofi og dens betydning for juridisk
argumentation, efterfulgt af en almen introduktion til patientrettigheder og person-
beskyttelseslovgivning. Bogen er enorm af omfang, og efter introduktionen vil de ferreste
have glede af at lese sig slavisk frem. I stedet er bogens styrke, at den ger det muligt at
sl& konkrete problemstillinger op og se, hvordan forskellige love kan have betydning
for retstilstanden pa et givent felt. Det er derfor, det ofte er sd svert at laese sig til et klart
billede af, hvad man ma eller ikke ma — og et sddant findes jo heller ikke — som papeget
af Zahle. Dette mammutvaerk er en ressource for alle os andre, der mangler Hartlevs
overblik over feltet og derfor nemt forledes til at tro, at vi har laest den relevante lovtekst
efter at have last bare en enkelt paragraf eller to. Den store ulempe er selvfolgelig, at
med den nye sundhedslov bliver mange henvisninger foraeldede allerede fra 2007.

Et stigende antal antropologer arbejder i Danmark pé sundhedsomrédet og med
patienter eller personale, der alle gar op i og interesserer sig for deres rettigheder. Denne
bog giver svar pa flere spergsmal, de ma stille sig selv i lebet af arbejdet, men giver
samtidig grund til at nuancere sin forstielse af, hvad ,rettighed betyder, som Kirsten
Hastrup har demonstreret i sit arbejde med menneskerettigheder. Begge beger reprae-
senterer altsd en ressource for antropologer, der gerne vil skabe argumenter, der kan
reekke ind i juraen, eller som blot vil undgé at repraesentere juraen som et simpelt mod-
billede til nuanceret antropologi.

Klaus Hoyer

Adjunkt

Institut for Folkesundhedsvidenskab
Kobenhavns Universitet
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Vibeke Asmussen & Steffen Johncke (red.): Brugerperspektiver. Fra stofmisbrug
til socialpolitik? Arhus: Aarhus Universitetsforlag 2004. 192 sider. ISBN 87 7288
968 3. Pris: 198 kr.

Antologien Brugerperspektiver handler om et veesentligt antropologisk projekt: at give
stemme til personer, der oftest ikke heres i planleegning og gennemforelse af diverse
politiske initiativer. I denne antologi drejer det sig om personer, der har et stofbrug, fx
alkohol, hash og ecstasy. Den raode trad i antologien er, at selvom man taler meget om
brugerinddragelse i det sociale arbejde 1 dag, er stofbrugernes perspektiver ikke i noget
serligt omfang inddraget i arbejdet. I antologiens indledningskapitel skitserer Asmussen
og Johncke en rackke relevante diskussioner, der knytter sig til bestreebelsen pa bruger-
inddragelse. Redaktererne redeger for, hvordan selve begrebet ,,bruger” skal forstas i
deres bog: Det har en dobbeltbetydning, i og med at det bade henviser til et stofbrug og
til et systembrug.

Det er dog langtfra alle antologiens kapitler, der egentlig handler om et ,,systembrug®.
Fokus i analyserne er i vid udstraekning stofbruget og de forskellige synspunkter, stof-
brugere har pa deres brug af euforiserende stoffer. Antologien beskeftiger sig desuden
med en serlig gruppe stofbrugere, nemlig dem, som selv seger behandling (fx Siigers
og Grytnes’ kapitler) eller slet og ret ikke er del af behandlingssystemet (fx Serensens
og Asmussen & Moesby-Johansens kapitler). Antologiens empiri indbefatter saledes
ikke borgere — ,klienter”, om man vil — som sendes i behandling med tvang. Netop
dette forhold kan maske berettige betegnelsen ,,bruger”, da det sociale arbejde, som
analyseres i antologien, tager udgangspunkt i frivillighed, hvorfor forstaelsen af ,,bruger*
som ,,en aktiv person, der gor noget™, som jeg selv kader brugerbegrebet sammen med,
kan veere rimelig nok. Skent brugerbegrebet diskuteres grundigt, analyseres sammen-
kaedningen mellem ,,bruger” og ,.handling® til min forundring ikke af redaktererne.

Antologien rummer desuden analyser af personales og stofbrugeres holdninger til
stofbrug (Siigers kapitel om gadesygeplejerskers indsats og Grytnes analyse af vere-
steder). Endelig far man som uvidende laeser — som jeg var pa dette omrade — et udmaerket
historisk kapitel om etnografisk rusmiddelforskning skrevet af Dahl samt en introduktion
til fenomenet ,,brugerforeninger skrevet af Jepsen.

Antologiens kapitler er overordnet set interessante, letlaselige analyser, primert af
hvad diverse stofbrugere — og ikke stofmisbrugere vel at maerke — mener om deres stof-
brug, muligvis stofforbrug. Antologiens analyser er saledes sarligt nyttige for fx lokal-
politikere, der skal udteenke nye initiativer pa dette omrade. For eksempel viser Serensens
analyse, at de unge, der tager ecstasystoffer, sémand opererer med risikovurderinger,
bare nogle helt andre end fx sundhedsmyndighedernes. Tilsvarende viser Dahls analyse
af rygeklubber, hvilke sociale funktioner disse klubbers tilstedeverelse ogsa udfylder
(ud over at de unge bliver skaeve sammen). Antologien er tillige velegnet for studerende,
der skal bevage sig ind pa ,,misbrugsomradet™ (dvs. ,,stofbrugsomradet” i antologiens
terminologi).

En af antologiens sterste svagheder er, at indledningskapitlet — som er ganske ambi-
tiost — stiller laeseren udsigter i vente, der ikke indfries. Hele magtfokusset mellem
behandler og klient, som diskuteres — og problematiseres — i dette kapitel, far vanskelige
kar i analyser, der beskaftiger sig med velferdstilbud, som stofbrugeren kan veelge og
vrage imellem. P4 samme méde lader dette fokus sig heller ikke fremanalysere i de
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kapitler, der handler om stofbrugernes perspektiver — stofbrugere, der vel at marke er
kontaktet uden for behandlingssystemets reekkevidde.

Nanna Mik-Meyer

Ph.d., adjunkt

Afd. for Ledelse, Politik og Filosofi
Copenhagen Business School

Neil Blair Christensen: Inuit in Cyberspace. Embedding Offline Identities Online.
Kebenhavn: Museum Tusculanum Press 2003. 135 sider. ISBN 87-7289-723-6. Pris:
148 kr.

Neil Blair Christensen er fedt i [llogqortoormiut (Scoresbysund) i @stgrenland og har
boet forskellige steder i Grenland, indtil han som ottearig flyttede med familien til
Danmark. Han er eskimolog fra Kebenhavns Universitet, og bogen bygger pa hans
hovedfagsspeciale fra 1999. Formélet med bogen er at vise, hvordan (nogle) inuitter
bruger og forholder sig til internettet, og forfatterens umiddelbare svar er, at det gor de
pa meget praktiske, specifikke og hverdagsagtige méder, og at de bruger internettet i
kultur- og identitetsbekreftende ojemed. Nar forfatteren selv fremhaver, at han kun
kan udtale sig om nogle inuitters brug, skyldes det hans materiales karakter og den
kendsgerning, at han ikke har sggt at forfelge eventuelle eksempler pa en anden og
mindre identitetsorienteret og praktisk brug af nettet.

Emnet for bogen er motiveret af, at der s& godt som ikke er skrevet noget om inuitter
i cyberspace. Med emnet slar forfatteren to temaer an og placerer sig dermed centralt i
to sterre diskussioner. Dels har vi den lgbende diskussion om forholdet mellem inuitter
og modernitet, dels diskussionen af cyberspacelitteraturen og -teoretikerne, hvis empiriske
forankring tilsyneladende ofte er ret beskeden. Det er en kendsgerning, at inuitter gerne
fremstilles meget forenklet af folk udefra som enten glade fangere eller bedrevede ofre
for (post)moderniteten. Denne fremstilling knytter sig til en ekstern antagelse om, at
indfedthed er i konflikt med lenekonomi og moderne teknologi. Mens inuitkulturer og
-identiteter saledes ofte taenkes og fastholdes inden for en museal ramme af folk udefra,
argumenterer forfatteren for, at inuitter ikke nedvendigvis bliver mindre inuitter af at
leve et sékaldt moderne liv og anvende skiftende teknologier. Det bliver de kun, hvis de
selv opfatter det pa den made.

Mens cyberspaceforskningen ifelge forfatteren typisk opererer med et skarpt skel
mellem ,,online” og ,,offline, sgger han at pavise en sammenhang mellem de to rum.
Bogen rummer saledes en kritik af cyberspaceteoretikere, der ofte arbejder i en tradition
uden empirisk forankring og typisk falder i to grupper. Pa den ene side har vi utopisterne,
der ser nettet som et potentielt frigerende redskab, der blandt andet implicerer en
dekonstruktion af identiteter og en overskridelse af sted. P4 den anden side har vi dysto-
pisterne, der har et teknologisk deterministisk syn pa nettet og dets virkning pé folk.
Neil Blair Christensen viser derimod, hvordan inuitter pd hjemmesider m.m. havder
deres kulturelle identitet ved at henvise til deres ,,offline*-lokalsamfund, og at fysiske
og materielle betingelser spiller en meget vasentlig rolle i forbindelse med denne
henvisning. Inuitter optraeder altsa eller praesenterer typisk sig selv pa nettet som en
serlig slags med en serlig identitet fra et serligt sted, der ligger hgjt mod nord og er
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preget af denne serlige beliggenhed fjernt fra den store verden. Sagt med andre ord:
Her er absolut ikke tale om noget forseg pa at overskride de bindinger og begraensninger,
som udspringer af kroppen og stedet som fysiske sterrelser. Det er den socialt, lokalt og
regionalt forankrede krop og identitet, der star centralt. Neil Blair Christensen kombinerer
altsé et gammelkendt tema som kulturel identitet med en ny vinkel i form af cyberspace,
der er s godt som ubeskrevet i den arktiske antropologi, selvom internettet er af stigende
betydning i de arktiske samfund. Forfatteren skriver selv, at studiet i hgj grad er motiveret
af at rette op pa denne mangel, men ogsa af at relatere diskussionen af cyberspace til
andet og mere end cyberspace selv og dermed vise, at grupper, der bruger internettet,
ikke nedvendigvis kun eksisterer som sociale grupper i kraft af mediet, men at de ogsé
har et ,,offline*“-fundament.

Kapitlet ,,Going Nowhere to Get Everywhere® rummer udmerkede og underholdende
betragtninger over dét at bedrive cyberspaceetnografi, hvad der kraves af udstyr til en
rejse 1 cyberspace, og hvordan det forholder sig til feltarbejde i mere klassisk forstand.
Det beskrives, hvordan forfatteren skaffer (net)informanter fra bide Alaska, Canada og
Gronland ved at leegge et sporgeskema om brugen, betydningen og virkningerne af
internettet ud pa en hjemmeside. Feltmaterialet bestar af spergeskemaundersogelsen,
der suppleres af interview per e-mail med et antal informanter. Dertil kommer en
indholdsanalyse af et storre antal hjemmesider fra Arktis og herunder en analyse af,
hvordan inuitter prasenterer sig selv i gastebeger pa hjemmesider. Endelig sammen-
holdes materialet med den regionale etnografiske litteratur.

Bogen er velskrevet og lettilgeengelig. Forfatterens pointer er méske ikke overras-
kende, men nok sé vasentlige i forhold til nogle af de mere hardnakkede forestillinger

@ om inuitter og modernitet, og han argumenterer overbevisende. Bogen er forfriskende @
leesning i kraft af emnet.

Bo Wagner Sorensen

Mag.scient. & ph.d.

Kultur- og Sprogmodestudier & Center for Ligestillingsforskning
Roskilde Universitetscenter

Charlotte Holgersson, Pia Ho6k, Sophie Linghag & Anna Wahl: Det ordner sig.
Teorier om organisation og kon. Frederiksberg: Forlaget Samfundslitteratur 2004.
248 sider. ISBN 87-593-1034-0. Pris: 270 kr.

Fire svenske kensforskere har skrevet en grundbog, hvori de introducerer forsknings-
feltet kon og organisation. Bogen blev udgivet i Sverige for to ar siden og bliver nu i
samarbejde med Center for Ligestillingsforskning (RUC) udgivet i en tilpasset form,
s& den danske leser bliver presenteret for statistiske og historiske fakta, der giver
indblik i, hvordan det stér til med ligestillingen i Danmark.

Det ordner sig er titlen pa denne grundbog. ,,Det ordner sig® er ogsé et hyppigt an-
vendt argument i ligestillingsdebatten i Danmark. Argumentet bygger pa en overbevisning
om, at den skave kensfordeling i toppen af den akademiske organisation, det private
erhvervsliv og den offentlige sektor (med undtagelse af den kommunale sektor), hvor
maend er dominerende, skyldes et historisk efterslaeb, og at det ,,ordner sig“ saledes, at
den skeeve kensfordeling i ledelsen udligner sig med tiden. Det synes imidlertid ikke at
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ske. Bogen giver indblik i kensforskning, der viser, at den skaeve kensfordeling ikke
skyldes ,,objektive* forskelle sdsom kvalifikationer mellem kvinder og mend eller mang-
lende ambitioner hos kvinder, hvilke har veret legitime forklaringsparametre inden for
selvforstaelsens forklaringsramme i mange organisationer. Det er den kensblindhed og
opfattelse af organisationer som kensneutrale arenaer, der er indbygget i denne selv-
forstaelse og i argumentet ,,det ordner sig®, som forfatterne af denne grundbog forholder
sig kritisk til. De forholder sig samtidig kritisk til organisationsteorien, som i lige s&
udbredt grad baerer praeg af kensblindhed. Bogen gor op med de kensblinde forklarings-
modeller og tilgange til forstaelsen af organisationer ved at introducere et kensperspektiv
pa organisationsteorien og praesentere forskning med fokus pa strukturelle og kulturelle
feenomener og andre mere subtile dynamikker i organisationer.

Bogen er bygget op omkring fire gangse organisationsteoretiske emner: struktur,
ledelse, symbolisme og forandring. Under disse emner diskuteres tematikker og vigtige
problemstillinger ud fra et kensperspektiv. Via disse emner argumenterer forfatterne
for nedvendigheden af at ga vaek fra et fokus pé individet som forklaringsobjekt og 1
stedet se pa relationen mellem kvinder og mand og sege forklaringer pé organisations-
niveau for at kunne begribe kennenes forskellige positioner.

Bogen har et gennemgéende fokus pa magtperspektivet og procesperspektivet i forhold
til maend og kvinders forskellige vilkar i organisationer, og den er derfor et tiltreengt
bidrag til organisationsteorien. Procesperspektivet er grundlaeggende for forstéelsen af
keon som socialt og kulturelt struktureret, som noget, der skabes over tid i en proces,
hvor mange forskellige faktorer spiller ind. Der skabes forestillinger om kvindelighed
og mandlighed, som kan forandres med tiden. Disse forestillinger spiller en vaesentlig
rolle for kensstruktureringen, dvs. magtrelationen mellem kennene i en organisation.
Magtrelationen kommer ofte, men ikke per definition, til udtryk som mandlig overordning
og kvindelig underordning. Gennem forskellige eksempler viser forfatterne, hvorfor
magtperspektivet er vigtigt i analysen af organisationer. De viser, hvordan magtaspektet
spiller en afgerende rolle i fortolkningen af mends og kvinders adferd, og hvordan
dette perspektiv pa organisationer gor det muligt at belyse mands og kvinders forskellige
forudsetninger for at handle og dermed ger det muligt at forklare kennenes forskellige
vilkér i organisationen.

Bogens opbygning med prasentation af litteratur og forskning inden for de fire
emner gor den til et velegnet redskab til videre leesning inden for de enkelte emner for
studerende og praktikere, der ikke i forvejen kender til kensteori eller organisationsteori.
Laseren bliver pa en letforstéelig og overskuelig méde praesenteret for klassikere inden
for organisationsteori og forskning af pionerer inden for kensteori som blandt andet
Silvia Gherardi, Rosabeth Moss Kanter og Rosemary Pringle. Den studerende, som
onsker at beskaftige sig med kensperspektivet i studiet af organisationer, kommer ikke
uden om at skulle s&tte sig ind i denne litteratur, og i den forbindelse giver grundbogen
en forsmag p& den mere komplicerede forskningslitteratur. Sdledes indtager bogen en
plads mellem avanceret forskningslitteratur og den mere populaervidenskabelige litteratur.

Det er en s@rdeles vellykket introduktionsbog om forskningsfeltet ken og organisa-
tion, fordi den kort og godt giver det overblik og den indsigt, en introduktionsbog skal
give. Centrale begreber og tankegange uddybes og forklares og underbygges med konkrete
eksempler, hvilket giver leeseren indsigt i, pa hvilke mader ken kommer til udtryk, og
hvilke konsekvenser kon far i praksis. Forfatterne eksemplificerer pé interessant vis,
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hvordan abstrakte kulturelle og sociale fenomener, som fx kenskonstruktioner og
kensstrukturering, kommer til udtryk i praksis, og hvordan dette metodisk kan belyses.
Bogen giver et tilsvarende indblik i méder, hvorpa der kan arbejdes med at fremme
ligestilling i organisationer, og den vil derfor ogsa kunne fungere som et praktisk redskab
for akterer, der arbejder med ligestillingsmeaessige forandringer. Det skal afslutningsvis
understreges, at det er en introduktionsbog med primaert fokus pa at give leeseren indsigt
iden teoretiske og empiriske forskning inden for feltet. Den indeholder ingen diskussioner
om analytiske retningslinjer eller metodiske implikationer ved at studere kon i organi-
sationer. En sédan grundbog har vi stadig til gode.

Tinna Christiansen Nielsen
Stud.scient.anth.

Institut for Antropologi
Kobenhavns Universitet

Dorle Dracklé & Iain R. Edgar (eds.): Current Policies and Practices in European
Social Anthropology Education. The EASA Learning Fields Series, Vol. 2. New
York & Oxford: Berghahn Books 2004. 260 sider. ISBN 1-57181-564-3 (hb). Pris:
$75/£50.

Ved EASA-medet (European Association of Social Anthropologists) i Barcelona i 1996
blev der skabt et netveerk for undervisning i antropologi, som star bag de nu to bind om
dette emne. Det forste bind indeholdt en reekke artikler om forskellige nationale tradi-
tioner for undervisning i antropologi ved europaiske universiteter. I dette andet bind
treeder vi ind i selve undervisningslokalet og far prasenteret en rakke refleksioner
over indleringsmetoder og konkrete eksempler pa kurser, der har eksperimenteret med
disse.

Antropologer er meget opmarksomme pé, hvad de ger under feltarbejdet, men de
ved stort set intet om, hvad der foregar inden for et andet vigtigt felt: undervisningslokalet.
Som redaktererne og David Mills skriver i introduktionen, er vi ikke videre opmarksom-
me pa, hvordan vi tilegner os og reproducerer vores antropologiske kompetencer. Som
fisken, der har svert ved at forklare, hvordan den har laert at svemme, har vi svaert ved
at forklare, hvorfor vi underviser, som vi ger. Oftest er vi desuden ikke opmarksomme
pa, at undervisningen kan veare et muligt rum, ikke blot til formidling af viden, men
ogsa til udvikling af faget. Den konventionelle idé om, at forskning kommer for under-
visning, holder ikke altid. Undervisningssituationen byder pa en reekke muligheder for
at afprave nye metoder og tilgange.

Bogen bestar af tre dele. I den ferste del diskuteres méder, hvorpa institutionelle og
undervisningsmassige reformer pavirker undervisningen. I den anden del gives en raekke
eksempler pé brugen af it og andre medier, og i den tredje del diskuteres andre undervis-
ningsmaessige tiltag med serligt fokus pa, hvordan man inddrager de studerendes egne
erfaringer i undervisningen. Susan Wright diskuterer i kapitel 2 behovet for at afsatte
tid til at gere brug af vores refleksive praksis i og pa undervisningen. De studerende
skal opfordres til at reflektere over egen laeringsproces og over deres leringsmiljo og
dets magtrelationer. Desuden skal vi som forskere selv reflektere over vores arbejds-
situation og de magtrelationer, vi arbejder i. Det handler om at bruge grundlaeggende

129

‘ TA 51 Arbejde 152 sider afventer sidste rett. 191#906.pmd $ 20-06-2006, 21:01



iR T"EEEN o H B = HEE N

feltarbejdskompetencer til at aflaeese interaktioner, meder og institutionelle rammer og
de mader, hvorpa de former vores muligheder for at handle og bidrage til @ndrings-
processer inden for forskning sével som undervisning.

Simon Coleman og Bob Simpson diskuterer deres erfaringer med at undervise pa et
britisk universitet, hvor de studerende hovedsagelig kommer fra sociale miljeer med
meget ringe tradition for videregdende uddannelse, men hvor de ofte har en del erhvervs-
erfaring, for de starter deres studier. Kapitlet bidrager ikke kun med konkrete eksempler
pa pedagogiske initiativer, men ogsd med refleksioner over behovet for en eksplicitering
af de kompetencer, vi ensker, de studerende skal opna, ikke mindst i forhold til arbejds-
situationer uden for den akademiske verden. Som resultat af antropologiundervisning
forventes det, at de studerende a) opnér indsigt i etnografisk viden og antropologisk
teori, og b) at de udvikler et antropologisk blik pé verden, dvs. kan tage analytisk distance
ved hjaelp af begreber og teorier praesenteret i undervisningen. Det handler altsd om at
leere at gé i dialog med sig selv og den ,,antropologiske anden. Coleman og Simpson
diskuterer pedagogiske tiltag, hvor man eksplicit forseger at opeve dette, som fx ved at
bede de studerende om at fere dagbog umiddelbart efter hver forelesning. Gennem dis-
se ,,selvbiografier” trener de sig selv i at se verden gennem en antropologisk linse og
skaber samtidig sma etnografier om det miljo, de lever i.

Denne forste del af bogen indeholder desuden et kapitel om britiske studerendes
evaluering af undervisning i antropologi og et kapitel om studerendes erfaringer med
Sokrates/Erasmus-udveksling. Disse kapitler har mere karakter af evalueringsrapporter,
men bidrager dog med pointer, der er vaerd at bemarke. For det forste pointeres behovet
for at forholde sig til den kendsgerning, at feerre og feerre studerende fortsatter i den
akademiske verden efter faerdiggjorte studier. For det andet eftersporger de britiske
studerende metodekurser tidligt i studiet, noget, der tilsyneladende ikke er almindeligt
pa britiske universiteter. Endelig understreges det, at studerende tager pa udvekslings-
ophold for at mede diversitet i undervisningsformer og indhold. Dette er maske ikke
overraskende men verd at blive mindet om i lyset af de mange harmoniseringstiltag,
der finder sted i Europa i disse &r.

I bogens anden del er brugen af medier og seerligt it i fokus. Et par af kapitlerne for-
holder sig til tidlige erfaringer med at inddrage internet og e-mail i undervisningen,
men pé grund af den hurtige udvikling inden for disse omrader har disse kapitler allerede
mistet meget af deres relevans. Sarah Pinks diskussion af hypertekst bidrager med nogle
interessante refleksioner over, hvordan man kan praesentere ikke blot forskningsresultater,
men ogsé forskningsproces i undervisningen. Ved at gere diverse former for materiale
tilgaengeligt pa nettet (noter, billeder, lydoptagelser, manuskriptudkast, publiceret litte-
ratur om emnet m.m.) og bede de studerende om at lave lineaere tekster med udgangspunkt
i denne multilineaere hypertekst giver man dem indblik i den langtfra lineare proces,
det er, at n fra feltarbejde til tekst. Kapitlet giver inspiration til, hvordan man kan ind-
drage de studerende i den refleksive proces, som forskning er, og som ikke nedvendig-
vis er athaengig af hypertekst pé internettet.

Bogens anden del indeholder desuden to kapitler om film og museer. De leverer
ikke den store nytenkning inden for disse omréder, men bidrager dog med konkrete
eksempler og ideer til, hvordan disse medier kan traekkes ind i undervisningen, ogsa i
forbindelse med kurser, der ikke nedvendigvis har visuel antropologi eller materiel kul-
tur som omdrejningspunkt. Museumskapitlet giver eksempler pa, hvordan ikke kun
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etnografiske museer, men ogsd mange andre museer kan inddrages i undervisningen.
Naturhistoriske museer kan bruges til en diskussion af videnskabsforstaelse, nationale
udstillinger til en diskussion af nationsopbygning, diverse andre museer kan vere ind-
gang til en diskussion af klassifikationsprincipper osv.

I bogens tredje og sidste del gennemgéas eksempler pa mere eller mindre eksperimen-
terende undervisningsformer, hvis formal er at gere de studerendes egne erfaringer til
omdrejningspunkt for undervisningen — ligesom vi gor antropologens erfaring til omdre;j-
ningspunkt for den lering, der foregér under feltarbejdet. Et kapitel beskriver erfaringer
med brug af drama i undervisningen inspireret af Victor Turners eksperimenter med
dette i 1980’erne. Studierejser foreslas som en made til at introducere studerende til
felten, noget, der kan have stor betydning for de studerende, der ikke selv vil skulle lave
egentligt feltarbejde. De studerendes deltagelse i musikudevelse anbefales ikke over-
raskende i forbindelse med etnomusikologi, og desuden diskuterer et af kapitlerne behovet
for at nedtone forelesningens rolle og i stedet levere undervisning baseret pa dialog
mellem underviser og studerende — en pointe, der er knap sé relevant i forhold til danske
institutter for antropologi, som den maske er andre steder i Europa.

Et gennemgéende tema i den sidste del af bogen er, at antropologien er i krise, og at
der er et stort behov for at redefinere faget og for en klargerelse af, hvori det har sin
berettigelse sammenlignet med andre fag. Didaktisk nytaenkning anses for at vaere en
central del af denne proces. Hvorvidt man mener, at antropologien er i dyb krise eller ej,
leegger diskussionerne sig i forlengelse af dem, vi ogsé har i Danmark, om behovet for
at specificere, hvilke kompetencer, vi mener, faget kan bidrage med, og hvilken rolle
arbejdsmarkedets behov skal spille i forhold til vores lebende revidering af uddannelsens
form og indhold.

Bogen kan virke en smule ujevn grundet kapitlernes meget forskellige karakter.
Enkelte kapitler kombinerer undervisningserfaring med refleksioner over antropologien
som fag, mens andre har mere karakter af evalueringsrapporter og gennemgang af prak-
tiske forhold ved gennemforelsen af sarlige kurser. Alt i alt leverer bogen dog en raekke
konkrete ideer, man kan drage fordel af som underviser. Desuden er den et forfriskende
input til debatten om undervisning som et rum for faglig udvikling og nytenkning og
til diskussionen af antropologiske kompetencer, debatter, der forhabentlig vil komme
mange flere bidrag til fremover.

Hanne Mogensen
Lektor

Institut for Antropologi
Kobenhavns Universitet

Kirsten Hastrup: Kultur. Det fleksible fwllesskab. Arhus: Aarhus Universitetsforlag
2004. 204 sider. ISBN 87 7934 140 1. Pris: 198 kr.

»Kultur er blevet et globalt begreb, der anvendes til at forsta verdens mangfoldighed
med. Kultur bade beriger og begranser menneskers udfoldelse. Den er bade en lgsning
og et problem, men frem for alt er den fleksibel. Kultur er nemlig det, mennesker
bruger den til, og kultur gor det, feellesskabet har interesse i. Séledes indleder Kirsten
Hastrup sin bog om kultur og det fleksible faellesskab. Bogen er udgivet under Aarhus
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Universitetsforlags serie Univers, hvor forende forskere prasenterer deres forskningsfelt
under en bred overskrift. Som s&dan er bogen relativt lettilgaengelig, og malgruppen er
primert tenkt som personer uden for det antropologiske forskningsomréde. I mine
gjne henvender den sig imidlertid ogsa til undervisere og studerende i antropologi
samt beslagtede fag.

Kultur er et af de helt centrale begreber i antropologien, og i 1990’erne blev det ogsa
i videre forstand et populart begreb. I medierne blev alt fra fodboldfans og indvandrere
til homoseksuelle, tyskere osv. beskrevet som , kulturer. Medet mellem kulturbegrebets
popularitet i det offentlige rum og dets centrale position som fagbegreb i antropologien
var méske netop det, der i slutningen af 90’erne resulterede i en fornyet debat om rele-
vansen af kulturbegrebet i antropologien. Det var en debat, hvor positionerne blev trukket
skarpt op, og hvor folk som fx Bruman og Hannerz i en specialudgave af Current
Anthropology om emnet (vol. 40, 1999) argumenterede for en fortsat brug af kultur-
begrebet, mens fx Abu-Lughod skrev op imod dette og foreslog, at kulturbegrebet blev
forkastet. En del af debatten gik med at diskutere terminologi i bestrabelserne pé at
undgd, at kultur blev forstaet som statisk. Nogle antropologer foreslog anvendelse af
LHkultur® (i ubestemt form) frem for ,,kulturen” (bestemt form) eller ,,.kulturer (i flertal).
Andre anbefalede, at kultur ikke leengere blev anvendt som navneord, men at man i
stedet brugte ordet ,.kulturel (som adjektiv) for at fremhaeve kultur som dynamisk,
bevagelig og foranderlig. Til trods for kulturbegrebets centrale position i antropologien
har begrebet herefter vaeret forbundet med en vis bereringsangst. Med Hastrups bog
bliver 90’erdebatten pa sin vis sat til vaegs, idet bogen forer leseren hinsides spergsmalet
om, hvad kultur er, til et spergsmél om, hvad kultur ger ved mennesket. Derved mister
debatten om, hvad vi forstar ved kultur, og hvordan denne forstaelse bedst bliver udtrykt
sprogligt, sin relevans. For Hastrup er kulturbegrebets stoflighed ikke et spargsmal om
definition, men om optik. Det er ogsa derfor, at vaerket adskiller sig afgerende fra andre
udgivelser om samme emne.

I prologen setter Hastrup rammerne ved at diskutere relevansen af kulturbegrebet i
forhold til mennesket som et socialt vaesen. Nar Hastrup argumenterer for, at kultur-
begrebet fortsat er relevant, til trods for at det &benlyst er problematisk, hanger det
sammen med et serligt trek ved mennesket, et traek, der ikke er kulturspecifikt, men
derimod knytter sig til menneskets natur. Selvom mennesker kan opleve ensomhed og
bo alene, fodes hvert eneste barn ind i en verden, der allerede er beboet af mennesker,
der har en serlig made at forsta og forholde sig til verden pa. Mennesket er derfor i en
meget grundleggende forstand socialt. Med denne begyndelse satter Hastrup i de
folgende otte kapitler kulturbegrebet under lup og viser, hvordan det bade samler og
adskiller mennesker. De forskellige optikker er: kultur som idé, orden, problem,
distinktion, kundskab, arv, rettighed og illusion. Og Hastrup kommer vidt omkring.

I de forste to kapitler om kultur som henholdsvis idé og orden skriver Hastrup kultur-
begrebet ind i en sével videnskabshistorisk som en antropologisk sammenhang. I et
videnskabshistorisk perspektiv treeder kultur frem som en dannelsesproces, hvor menne-
sket danner sig som et kultiveret individ (kap. 1). Men efterhdnden udvikler vor forstielse
af kultur sig fra udelukkende at referere til en kultiveringsproces til ogsd at udgere
resultatet af den. Derved traeder kulturen frem som et systematiserende princip, der dels
skaber en serlig videnskabelighed, dels markerer graenser for de menneskelige faelles-
skaber (kap. 2). Denne kulturelle greensedragning er problematisk, idet kulturen nu kan
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fa skyld for hvad som helst. Den kan forklare alt eller gore det helt umuligt at forklare
noget som helst. Men faktum er, at den kulturelle orden ikke leengere kan tages for
givet. Ligesom historien ikke gentager sig, er de kulturelle problemer ikke de samme,
og derfor bliver kultur et indflydelsesrigt fenomen i det moderne samfund i forhold til
emner som sundhed, ken og mangfoldighed (kap. 3).

Det er for alvor i det fjerde kapitel om kultur som distinktion, at kulturbegrebet bade
viser tender og aktualitet. Her viser Hastrup, hvordan begreber aldrig er neutrale, men
bade fremhaever visse forhold og er tavse omkring andre. Om end det ikke kan overraske,
at begreber i sig selv har denne funktion, kan det ikke undgés, at det laber leeseren koldt
ned ad ryggen, nér Hastrup skriver kimen til enhver kulturel fundamentalisme frem
med begrebet ,,epistemologisk lukning*, en lukning, der refererer til en pastand om, at
kulturen ikke kan forstas af andre end medlemmerne selv. I praksis understreger det et
kendetegn ved enhver fundamentalist: Han vil s&tte sig uden for enhver dialog og
samtidig bestemme, hvordan verden skal se ud. For en antropolog er det maske ikke
overraskende, at kultur som distinktion samtidigt skaber fjendebilleder, grenser og
identitet. Det fornyende ved analysen er imidlertid at se, hvordan Hastrups skarpe iagt-
tagelser ikke bare fremhaver en allerede anvendt begrebsrelativisme, men viser, at der
er tale om en bevegelse fra en begrebsrelativisme til en ontologisk relativisme (s. 96).

De folgende kapitler handler om kultur som kundskab, arv, rettighed og illusion. I
denne del af bogen treekker Hastrup pad meget af sit nyere arbejde, fx det nordiske,
teater, menneskerettigheder og vidensantropologi. Idet emner som menneskerettigheder
og teater ikke har en lang tradition inden for antropologien, bliver kulturbegrebets poten-
tiale synligt i disse diskussioner, ved at Hastrup implicit viser, at kultur ikke bare tidligere
var antropologiens neglebegreb, men ogsa i dag har relevans. Med de fern@vnte optikker
ekspliciterer Hastrup, hvordan kultur ikke ma forstds som mentale feengsler i forhold til
fx arv og rettigheder. Kultur er derimod en s@rlig made at rette opmarksomhed mod
verden pé, der forer en perspektivforskydning med sig og dermed skaber muligheder
for, at mennesket ser nye strategier i forhold til at handtere anderledeshed og grusomhed
(s. 156).

Men det er isaer som illusion, at kulturbegrebet kan fa nyt potentiale. Kulturbegrebets
forandrede opmarksomhedsorientering mod dynamiske og komplekse felter fordrer, at
det antropologiske objekt er blevet fleksibelt. Hvor det tidligere fokuserede pa homogene
kulturer, opererer det nu i spandingsfeltet mellem individet og fzllesskabet. I denne
relation er erfaring altid midlertidig. Nér en erfaring er afsluttet, er en ny pa vej. Forestil-
lingen om bestemte homogene former suspenderes i det foranderlige forhold mellem
individuelle udfordringer af fellesskabets konsensus, hvorved forestillingen om kultur
som en homogen form bliver en illusion. Taenker vi derimod kultur som en suspension
af form, ger vi det muligt at medtenke de fzlles temaer, der indgar i menneskets selv-
billede, og som giver deres handlinger mening. Og netop handlingerne er det, der
realiserer kulturen (s. 175). Kultur er altsd det, mennesket bruger den til, og ger det,
feellesskabet er interesseret i. Ved epilogens begyndelse star det tydeligt for laeseren, at
uanset optik peger kulturen i retning af faellesskaber. Det sociale menneske, der prasen-
teres indledningsvis, er altid en del af et storre hele, et fleksibelt feellesskab. Og mennesket
gor hele tiden nye erfaringer, hvorfor fellesskabet @ndrer sig. Gennem individuelle
handlinger bade bekraefter og udfordrer individet faellesskabet. Med det blik pa kulturen
konkluderer Hastrup, at vi i antropologien har brug for et kulturbegreb.
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Bogen er en velskrevet introduktion til et emne, det kan vere svert at fa greb om, og
som sadan burde den vere obligatorisk lesning for spirende antropologer, kultur-
sociologer, etnologer og andre inden for kulturforskningens felt. Hastrup slar kulturbe-
grebets nuancer og potentialer fast. Det var pa tide, at der blev taget hiand om det,
hvorfor bogen hilses meget velkommen.

Charlotte Baarts

Ph.d., adjunkt
Sociologisk Institut
Kobenhavns Universitet

Kirsten Hastrup: Kultur: Det fleksible feellesskab. Arhus: Aarhus Universitetsforlag
2004. 204 sider. ISBN 87 7934 140 3. Pris: 198 kr.

»Kultur er det, vi ser med, ikke det, vi ser.” De ord er Kirsten Hastrup flittigt og krea-
tivt blevet citeret for, nar ansatte i sundhedssektoren og andre steder er blevet undervist
i kultur og interkulturel kommunikation. Nu har Hastrup forfattet en ny bog specifikt
om kultur, og dermed foreligger der nu en klar og uddybende beskrivelse af, hvad
kultur er for en storrelse ifelge Hastrup. Bogen er udkommet i serien Univers, en serie,
hvis mal det er at bygge bro mellem forskningsmiljo og offentlighed. Den bro synes
kaerkommen i lyset af den vigtighed, kultur tilskrives i den danske offentlighed i dag —
ikke mindst i tilknytning til integration af mennesker med anden etnisk baggrund end
dansk.

Hastrup veelger at bygge bogen op, sé den felger et historisk kronologisk forleb. Hun
indleder saledes med en teorihistorisk gennemgang, som afsgger kulturbegrebets opstaen
og udvikling, og hun ender i sit eget nutidige arbejde med menneskerettigheder og
teaterantropologi. Pa4 den made giver bogen en bred indfering i forskningsfeltet, samtidig
med at Hastrups egen personlige tilgang opnér en tydelig plads.

Kulturbegrebet lader sig ikke definere entydigt. I erkendelse af det afseger Hastrup
i stedet begrebets kompleksitet og lader synsvinklen pa begrebet skifte fra kapitel til
kapitel. Gennem otte kapitler gennemgar hun kultur som henholdsvis idé, orden, problem,
distinktion, kundskab, arv, rettighed og illusion.

Bogens forste to kapitler giver en hurtig indfering i kulturbegrebets og den antropo-
logiske videnskabs opstaen. En hurtig og enkel teorihistorie med fokus pa kulturbegrebet.
Dernaest kommer et kapitel, som tager fat pa ,kultur som problem; mangfoldighed,
uorden og tavshed®. Dette kapitel er et godt eksempel pa en generel tendens i bogen til
at speende meget vidt. Vi skal pa en gang fortsatte teorihistorisk med Boas, Mead og
Benedict, hare om, hvorledes kultur som problem er blevet diskuteret i forskningsmiljeet,
og vi skal henvises til den danske sundhedssektor og dens (selvdefinerede) problemer
med at behandle mennesker med vidt forskellig baggrund. Vi skal ogsa et smut rundt
om medicinsk antropologi, &resdrab og thailandske berneprostituerede. Det, som samler
kapitlet, er et fokus pa , kulturens problem®, nemlig at der uafladeligt henvises til den —
som enten et socialt eller politisk problem eller som lgsningen pa det, og at kulturbegrebet
pa den made fér plads i en retorik, der kan bruges til overgreb og undertrykkelse, og
som undervurderer menneskers mulighed for selv at referere til kulturen, bruge den,
udfordre den — eller lade vere. Tankerne er velkendte for antropologer. Man kan frygte,
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at budskabet gar lidt tabt for ikke-antropologer, som maétte forvirres over de mange
emnespring og skift frem og tilbage mellem offentlighed og forskningsmilje.

De tre midterste kapitler i bogen behandler temaer, som har veret centrale i antropo-
logien, og som pé hver sin made har farvet fagets og offentlighedens forstéelse af kul-
tur. Vi kommer rundt om gruppetilhorsforhold, etnicitet og nationalisme. Vi herer om
sprog, betydning og erfaring i en lettilgaengelig gennemgang, og vi herer om den
fokusering, der ligger pa vedholdenhed og kontinuitet i studier af kulturel arv, redder
og kulturminder. Emnerne behandles anstaendigt, men ligesom i kapitel 3 er der en
fare for, at laeseren tabes i den store variation af emner, som antropologien kan behandle.

I bogens sidste to kapitler tydeligger Hastrup, hvorledes hendes eget nyere arbejde
med henholdsvis menneskerettigheder og teaterantropologi peger fremad mod en fortsat
udvikling af kulturbegrebet. Hastrup er fortaler for et begreb, som fanger forholdet mel-
lem den enkelte og feellesskabet pa en made, der fastholder fleksibiliteten i menneskelig
vaeren. Disse kapitler er klart bogens mest interessante. I kapitlet ,.kultur som illusion*
fastslar Hastrup, at der stadig er ,,brug for et begreb, der kan samle perspektivet pa de
livsverdener, mennesker skaber og forandrer. Et begreb som medtenker bade de faelles
temaer, der indgar i menneskers billede af sig selv og giver deres handlinger mening og
retning, samtidig med at disse handlingers delagtighed i realiseringen af kultur aner-
kendes*.

Onsket om at bygge bro mellem forskningsmiljo og offentlighed er tydeligt i bogen,
men giver den et lidt pudsigt forleb. Som l@ser falges man ikke over en bro, der forer en
fra et punkt til et andet en gang for alle. I stedet springer man med Hastrup frem og til-
bage over broen flere gange, fra antropologisk teorihistorie til den offentlige debat og
tilbage igen. Man efterlades med det indtryk, at selvom antropologien nok har meget at
sige om kultur — og ogsd meget, der synes aktuelt at bidrage med til nutidens debat om
kultur (og integration) — sa er der alligevel meget meget langt fra forskningsmilje til
offentlighed.

Bogens styrke ligger i dens segen efter ogsé at pege fremad og i dens straeeben efter at
vise, hvorledes kultur giver mening som en analytisk ramme, der i Hastrups formulering
modsvarer samfundets kompleksitet med et tilbud om fleksibilitet. Den del er forfriskende
leesning, som ger den anbefalelsesverdig for andre og flere end de, som seger en intro-
duktion til antropologiens grundbegreb.

Charlotte Jacobsen
Ph.d.-studerende
Institut for Antropologi
Kobenhanvs Universitet

Vibeke Steffen, Richard Jenkins & Hanne Jessen (eds.): Managing Uncertainty.
Ethnographic Studies of Iliness, Risk and the Struggles for Control. Kebenhavn:
Museum Tusculanums Forlag 2004. 287 sider. ISBN 87-7289-963-8. ISSN 1811-
0665. Pris: 298 Kkr.

I januar 2000 blev den anden nordiske workshop i medicinsk antropologi atholdt i

Danmark. Indlaeg herfra foreligger nu som en essaysamling, der alle bygger pa igang-
varende etnografiske studier. De forskellige essays handler om méder, hvorpa menne-
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sker sgger at kontrollere usikkerhed, om nogle af de former for risici, mennesker meder
ilivet, seerligt i forbindelse med sygdom og lidelse, og om konsekvenserne af de mader,
mennesker soger at opnd kontrol og sikkerhed pa. Enkelte essays er udvidede eller
redigerede udgaver af forfatterens tidligere publicerede tekster.

De tre redakterer har skrevet en grundig, tankevaekkende og velkomponeret introduk-
tion. De insisterer p4, at i forhold til en hvilken som helst konceptualisering af helbred
og sygdom er det nedvendigt at fokusere pa usikkerhed. Det galder blandt andet 1
forhold til, hvordan den syge og medlemmerne af dennes netverk meder, oplever og
agerer i forhold til usikkerhed, og hvordan det ikke er ,,... the gravity of life and death
which produces uncertainty, but, rather, their uncertainty that makes life and death
matter in the first place® (s. 12). Redaktererne argumenterer for, at bogens 11 essays
skriver sig ind i tre diskussioner: kontrol af usikkerhed, usikkerhed forbundet med kon-
trol og skabelse af kontrol. Det er absolut en relevant inddeling, som laseren kan fa
megen glaede af at leese de forskellige essay i forhold til.

Inden for den forste diskussion om kontrol af usikkerhed markerer Susan Whytes
essay om handtering af usikkerhed i det ostlige Uganda sig. Hun demonstrerer, at det
for folk i Bunyole ikke drejer sig om at acceptere usikkerhed eller ej. Der er usikkerhed.
Det, som har betydning, er, hvordan man praktisk og specifikt handler og kan handle i
forhold til usikkerhed i forskellige kontekster. Det drejer sig blandt andet om at kunne
bevare habet, indtil deden er et faktum, som Jonina Einarsdottir konkluderer i sit essay
om papel-medre i Guinea-Bissau og deres identifikation af ,,ikke-menneskelige* bern.

I forhold til den anden diskussion om usikkerhed forbundet med kontrol settes der
blandt andet fokus p4, at selvom forskellige former for medicin, behandling og sygdoms-
forebyggende interventioner benyttes for at minimere eller kontrollere usikkerhed, er
efterstraebelsen af trovaerdige forudsigelser i sig selv et usikkert projekt. Dette fremstar
blandt andet tydeligt i Paul Wenzel Geisslers essay, der handler om hans deltagelse i et
epidemiologisk projekt i Kenya. I dette projekt blev der blandt andet taget blodprever
pé skolebern, hvilket udleste debat, uro og vrede foraldre, der mistenkte forskerne for
at veere ,,blod-tyve* (kachinja). Geissler argumenterer for, at ,,blod-tyveri* symboliserer
den mistillid, luo-familier har til staten og eksterne agenter for international biomedicin.

Vibeke Steffen viser i sit essay, hvordan alkoholikere pa antabus hele tiden udfordrer
den kontrol, de har underlagt sig. De forseger pa forskellig vis, om og hvordan de kan
drikke alkohol, samtidig med at de er pa antabus. Hun taler ligefrem om, at usikkerhed
forbundet med kontrol bliver kultiveret pa en serlig made, som ikke alene omfatter
alkoholikeren, men ogsé behandlerne.

I forhold til den tredje diskussion om, hvordan usikkerhed skabes og genskabes
demonstrerer flere forfattere, at behandling, screening, medicin, interventioner osv. ikke
alene erstatter usikkerhed med sikkerhed, men vedvarende ogsa skaber og genskaber
usikkerhed. Dette fremstér seerligt tydeligt i Mette Nordahl Svendsens essay, hvor hun
diskuterer de sociale dramaer, der opstér ud fra ensket om at kontrollere risiko for at fa
en nedarvet kreftsygdom i fremtiden. Hun argumenterer for, at de sociale dramaer ikke
bare eksisterer ved siden af genetisk testning. De skaber ogsa genetisk risikovurdering
og oplevelser at ,,at vere i risiko®.

Det er absolut bogens styrke, at redaktererne har valgt at indskrive de forskellige
essay 1 klassiske temaer i antropologien. Derved loftes flere af teksterne ud af deres til
tider snaevre og omstendeligt fortalte etnografiske kontekst. Det er dog argerligt, at
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forfatterne ikke selv i langt hajere grad eksplicit har forholdt sig til introduktionen.
Formentlig havde det ogsa medvirket til, at essaysamlingens malgrupper var tradt klarere
frem.

Helle Ploug Hansen

Professor, antropolog

Institut for Sundhedstjenesteforskning
Syddansk Universitet

Helle Rydstrem: Embodying Morality. Growing Up in Rural Northern Vietnam.
Honolulu: University of Hawai’i Press 2003. 234 sider. ISBN 0-8248-2524-1. P
ris:$45.

Som en af de forste, der i 1990’erne fik tilladelse til at lave feltarbejde i Vietnam, op-
holdt Helle Rydstrem sig i 1994 i en nordvietnamesisk kommune, hvor hun studerede
barneopdragelse med serligt fokus pa, hvordan kensforskelle inkorporeres i barnet fra
dets forste levear. Inspireret af Bourdieu og feministiske teorier tager analysen udgangs-
punkt i diskussionen om kropsliggerelse (embodiment), som i 1990’erne begyndte at
spille en central rolle i antropologien, ikke mindst inden for den medicinske antropologi.
Kroppen, foreslar Rydstrom, kan ses som en analytisk kategori, der kan bruges til at
ophave skellet mellem det biologiske og det sociale ken. Kroppen, forstaet som dens
fysiologiske egenskaber sdvel som den méade, hvorpa disse konstrueres i en serlig kon-
tekst, gor skellet mellem essentialisering og social konstruktion uholdbart. Gennem en
diskussion af habitus og méden, hvorpa muskulare menstre og verbale udtryksformer
bliver til permanente dispositioner, viser hun, hvordan kennede moralske vaerdier inkor-
poreres gennem hverdagslivets praksis.

Moral er et omdrejningspunkt for social interaktion i Vietnam. Feorst moral, derefter
viden, siger den klassiske konfucianske doktrin, der stadig spiller en stor rolle, om end
den manifesterer sig som en kompleks synkretisme, hvor ikke mindst et halvt &rhundrede
med kommunistisk ideologi har en central plads. Moral haenger for vietnameserne teet
sammen med kropslige udtryk og kropslig kontrol (kropsholdning, stemmeforing m.m.),
noget, der i serlig udpraget grad geelder for kvinder. Piger og kvinder anses for eksterne
i forhold til den patrilineaere slaegtskabsgruppe. I modsatning til drenge, der er fodt
med slegtskabsgruppens nedarvede ere, omdemme og moral, er pigerne fodt som ube-
skrevne blade, der skal formes og opleres i1 korrekt moralsk adferd. Et centralt begreb
i denne proces er tinh cam, der betyder noget i retning af folsomhed eller sensitivitet
over for sociale sammenhange — at kunne handle og opfore sig passende i diverse
sociale situationer. Rydstrem viser gennem detaljeret beskrivelse af interaktionen mellem
voksne og bern, hvordan sensitiviteten over for det sociale liv bliver en kropsliggjort
del af pigers habitus og noget, der ikke reflekteres over til daglig. Gennem denne gradvise
inkorporering af tinh cam kan en pige opna et godt omdemme og dermed tilfore sit hus-
hold og sin patrilinesere familie haeder og are. Det er kvindelige sleegtninges ansvar, at
dette bliver tilfeldet, og det er generelt kvindelige familiemedlemmers ansvar, at ro og
harmoni opretholdes i familien. En pige, der ikke opferer sig ordentlig, dvs. moralsk
passende, kan starte en dominoeffekt, hvor hendes egen sével som hendes kvindelige
sleegtninges sociale position er pa spil og i sidste ende dermed ogsé hendes patrilineare
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families omdemme. Omdemme og moral er i fare, nar som helst en pige eller kvinde er
involveret i en konflikt. Det er ikke p4 samme méde tilfeldet for den mandlige sleegtning,
og kvinder kommer derfor til at spille en central rolle i opretholdelsen af familiens
lykke og harmoni.

Drenge er fodt med symbolsk kapital. Drengebarnets krop er i sig selv udtryk for
den agtelse og respekt, familien har oparbejdet gennem generationer. Yderligere agtelse
kan opnés gennem loyalitet over for patrilineazre forfaedre, og serligt den ®ldste son
spiller en central rolle i forhold til familiens rituelle forpligtelser. Fadslen af et drengebarn
er derfor vigtig, og Vietnams tobernspolitik setter familien i et stort dilemma efter
fodslen af pige nummer to. Det er dog vigtigt at papege, at bade piger og drenge er
vigtige for skabelsen af en lykkelig familie, og den ideelle situation er, at fa sdvel en
datter som en sen.

Skolesystemet spiller ogsé en central rolle i opdragelsen af bern i Vietnam. Det
kommunistiske styre har prioriteret uddannelse hgjt, og der er i den officielle diskurs, i
skolesystemet savel som andetsteds i samfundet, lagt stor veegt pa ligestillingen mellem
kennene. Der er dog, papeger Rydstrem, en manglende konsistens mellem denne officielle
retorik og den reelle praksis i uddannelsessystemet. I praksis er der ogsé her fokus pa
pigers og drenges moral og pa tinh cam. Gennem kropslig praksis socialiseres bernene
til moralsk passende kvindelig og mandlig adfzerd. Alligevel giver skolerne reelt mange
kvinder mulighed for uddannelse og for et andet liv end det, deres foreldre i land-
kommunerne har levet. Skolerne kan derfor siges sével at reproducere som transformere
eksisterende moralbegreber. Afslutningsvis konkluderer Rydstrem, at de moralske
principper, der overfores til boernene, er et resultat af sdvel konfucianistiske som taoistiske
og kommunistiske traditioner, og at de derfor har veret udsat for gennemgribende for-
andringer i Vietnams turbulente historie, men at der ogsa er en tydelig kontinuitet i de
mader, hvorpé kvindekroppen er blevet tillagt og stadig tilleegges betydning.

Det er en forngjelse at laese Helle Rydstrems beskrivelse af livet i Nordvietnam,
hvorfra der stadig kun findes meget lidt antropologisk litteratur. Det er ogsa inspirerende
at fa illustreret, hvilken indsigt kroppen som analytisk begreb kan give os i vietnamesisk
moral og personopfattelse, om end dette fokus ogsé efterlader laeseren med ubesvarede
spergsmal. Ved hovedsagelig at tage udgangspunkt i beskrivelser af interaktioner fra
noter, band og video er det i hej grad forfatterens udlaegning af, hvad der er pa spil, vi
praesenteres for. Sjeldent herer vi, hvad folk selv har udtalt om disse temaer, og dette
fokus pé beskrivelsen af, hvordan habitus etableres, giver ogsd meget begreenset rum
for en forstaelse af, hvordan denne forandres og udfordres af pigerne. Hvad sker der,
nar skolen transformerer dem? Hvilke forskellige kvindelige identiteter er mulige?
Hvordan udfordres den meget skarpe inddeling i en fallocentrisk mandsdomineret sfaere
og en underlegen kvindelig sfeere? Der en tendens til, at aktererne i analysen lases fast
af habitus og af feministiske kategorier. Men nar det er sagt, har bogen ogsa i hej grad
en styrke i sin grundige gennemgang af, hvordan menstre etableres og kropsliggeres.

Hanne O. Mogensen
Lektor

Institut for Antropologi
Kobenhavns Universitet
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ENGLISH SUMMARIES

Fabienne Knudsen: Seamanship. Danish Seamen’s Working Identity and Safety
Rules

Efforts to reduce accidents in seafaring have recently resulted in a proliferation of
measures such as workplace assessments and checklists. Unfortunately, the demand
for written procedures is perceived by many seafarers as counteracting the use of common
sense, experience and professional knowledge epitomized in the concept of seamanship.
“Seamanship” fits well with Dreyfus and Dreyfus’ model of skill acquisition: While
novices steadily follow context-independent rules, context and experience become
predominant at the expert level. In contrast to the novice, expert behaviour goes beyond
analytical rationality and is situational, experience-based, and intuitive. The Aristotelian
concept of phronesis adds a reflexive, social and ethical dimension to expert knowledge.
Phronesis is, like expertise, contextual, experience-based knowledge; but it is also
value- and action-oriented. It combines the capacity to recognize what ought to be
done with the ability to do it. While phronesis rests on value rationality, “techne”
(know how), another Aristotelian concept, is based on instrumental rationality and is
production-oriented. Phronesis is, inter alia, choosing the proper techne for the circum-
stances. The seamen fear a development where techne predominates at the expanse of
phronesis. The case raises several issues on which conditions and contexts are
appropriate for rules and procedures to be perceived as a tool at the service of phronesis.

Helle Max Martin: Improvisation. Nurses at Work in Uganda

This article is about improvisation, which is a term that nurses in Uganda employ to
describe how they overcome the practical difficulties of working in an institutional
setting, which lacks the necessary equipment, drugs and staff. On the basis of data
from Tororo Hospital in Eastern Uganda, the article explores the meanings of the term
improvisation, how it relates to a general discourse about the nursing profession, and
how the nurses handle and make sense of a complex and contradictory work situation.
Improvisation is a term that both makes customary nursing practice legitimate and
supports a professional identity under pressure. It also articulates a nostalgic longing
for better times — located both in the past, the golden age of nursing, and in the future
since the term improvisation constructs current practice as an interim phenomenon.
Thus, “improvisation” offers a way for the nurses to domesticate the contradictory
forces, which play a prominent part in nursing in Uganda today.
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Lotta Bjorklund Larsen: White Work, Black Work — or Who Should Clean Swedish
Homes?

The article discusses a case which made the headlines of Swedish newspapers in the
spring of 2003. A group of suburban women was caught using an immigrant woman
without work permit to clean their homes. The indictments read “crimes against the
aliens act”, but the debate focused on svart arbete, literally translated as black market
work or moonlighting. Both svart arbete and paid home-cleaning contribute to an
infected debate with political undertones in Swedish society. The article makes an
analysis of the women’s justifications and explanations of their use of domestic cleaning
services in the context of changes currently underway in Swedish society. The welfare
state and its institutions are adapting to EU-membership and an enlarged labour market.
Individual actors, both providers and buyers, respond to these market possibilities in
different ways. Ethical and economic considerations are examined vis-a-vis these
women’s own employment, and in regard to perceived earning possibilities for the
foreign cleaning woman. Different conceptions of formal and informal work in the
domestic sphere are discussed.

Nanna Jordt Jergensen: Growing Morality? Cultivation as Moral Practice in a
South African Township

Ten years after democratization, the township areas surrounding South African cities

@ are still dominated by poverty and unemployment. For most township inhabitants, @
wage employment is not an option, and they engage in numerous activities to provide
their families with the daily bread. One of these activities is the cultivation of vegetables
in community gardens. In Port Elizabeth, community garden projects have received
support from a number of development institutions working in the townships.
Development institutions and township inhabitants alike regard cultivation as not just
a matter of putting food on the table, but also an activity with significant moral
connotations. To the township inhabitants, the moral person is a person who
continuously participates in social networks through everyday exchanges with family
and neighbours, and ritual exchanges with their forefathers. Cultivation of the soil
provides cultivators with crops for those exchanges and creates a feeling of being close
to the forefathers. Furthermore, cultivators underline that morality becomes embodied
through hard work, which teaches people good social behaviour. Development
institutions, on the other hand, see the moral person as an autonomous individual who
works hard to sustain his family and develop and thus proves himself as a good citizen.
While development institutions expect cultivators to concentrate their efforts on making
the gardens productive and sustainable projects, the cultivators use cultivation as an
investment in social relations and focus on the sustainability of their life as such. In
this way, cultivators’ practice is also a way of reworking and reinterpreting the meaning
of a development intervention to fit a local moral world.
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Karen Lisa Goldschmidt Salamon: Evolution at Work. Looking into a Reflexively
Self-altering Culture

Workplace organisation and employee identities are increasingly spiritualised, the author
argues. Management issues are no longer phrased in materialist terms, but regarded as
matters of personal intent and cultural meaning. Ethnographic fieldwork is a highly
suitable, albeit complex way of studying the production of meaning under modern
capitalist forms of work organisation. In the late 1990s, the author conducted four
years of multi-sited ethnographic fieldwork amongst European and North American
management consultants and Human Resources Managers. Drawing on this fieldwork,
she discusses the contemporary concern with evolution and growth at work. She argues
that a sub-culturally nourished, neo-spiritual cosmology of self-development, individual
responsibility and change has grown conspicuous in (post)-industrial societies. Under
neo-liberal, globalising forms of production and governance, ideals of timed, efficient
self-management, self-reflexivity and internalised economic rationalities have conquered
the discourse of organisational behaviour. Work is rearticulated as a spiritual quest and
a personally profound calling. The values-based trend is a significant factor in this,
demanding that work be personally meaningful. The practical enactment and production
of this meaningfulness make up very relevant fields for contemporary ethnographic
study. However, the author also notes, classic ethnographic notions are challenged in
this kind of study. Ideas of the informant as a constant subject-position and the field as
a stable place are challenged, when those under study are managers and employees
who strive to move ever faster and become ever more evolved, self-altering - and thus
always “new”.

Charlotte Baarts: Work is Life. Reflections on the Work-life Balance

The boundaries between working life and other life are shifting. The post-modern
employee has become personally responsible for organising his own work in both time
and space. This may lead to the experience of increased mobility between working life
and other life. Flexible working hours, as well as an overlap between working activities
and leisure activities, veil the distinction between working time and other time. Further-
more, individuals experience time differently, connecting time not only to linearity but
also to events and tasks at work. The physical frames of work are also undergoing
dramatic changes. New technologies enable the individual to carry out his job anywhere
and at any time. Work is not only performed at specific workplaces, but also at home,
in trains, planes - almost anywhere. As such tasks, rather than time and place, have
become the organising principle when it comes to the relationship between working
life and other life. And task-orientation makes it difficult to distinguish between the
categories “working life” and “other life” in practice. In fact, work is not just a part of
life. Work becomes life, just as life becomes work.
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Turf Bocker Jakobsen: On Shaky Ground. Some Challenges of Multi-Sited
Ethnography

George E. Marcus has introduced the notion of a multi-sited ethnography as an attempt
to deal methodologically and analytically with anthropological fieldwork in a post-
modern era. This article discusses some of the crucial challenges of this approach.
Particular attention is paid to the various ‘tracking strategies’ suggested by Marcus,
e.g. “following the conflict”. A study of an institutional complex of complaint boards,
established to secure the legal rights of social clients in Denmark, works as an empirical
illustration. It is shown how the idea of “following the conflict” helped to organise the
research process. However, this tracking strategy contained some difficulties of its
own, and the principle of multi-locality highlighted unexpected aspects of the “conflicts”
between state and citizen. This prompts reflection upon the sort of knowledge than can
be gained from doing ethnographic fieldwork. The article concludes by suggesting
multi-sited ethnography as an important and promising tool in anthropological research.
Most importantly, it helps the ethnographer to consider and handle the unpredictability
of fieldwork in a structured and yet flexible manner.
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GAMLE OG KOMMENDE NUMRE

31. METODE Det sarlige ved den antropologiske analyse havdes ofte at veere dens
fokus pé det kvalitative, men det er ikke altid lige klart, hvilke praktiske metoder til
dataindsamling, sddanne analytiske tilgange forudsetter eller betjener sig af. Dette
nummer fokuserer pd konkrete metodiske tilgange, som antropologer benytter sig af i
praksis.

32. INDFODTE behandler emnet indfedte, oprindelige folk eller 4. verdensfolk inden
for rammerne af de aktuelle antropologiske interessefelter kulturel identitet og kom-
pleksitet. Indfedte folks vilkar i den moderne verden frembyder spergsmal af bade
teoretisk, praktisk og politisk art.

33. DYR tager udgangspunkt i den ganske forbleffende mangde materiale, som den
zoologiske verden bidrager med til vores kategoriseringer af omverdenen. I dette nummer
bringes eksempler pa, hvordan vi teenker, bruger, fremstiller og forestiller os dyr.

34. AIDS-forskningen i antropologien har udviklet sig fra en hjelpedisciplin for epide-
miologien til kritiske analyser af videnskabelige og politiske ,,sandheder om hiv/aids
og konstruktive undersogelser af lokale forudsetninger for forebyggelse og omsorg.

35-36. FELTER er et festskrift med artikler om sjeeleanliggender, etnografer, porno-
grafi, repraesentation, rationalitet, identitet, kunst og verden, rum, metaforik, ceremo-
nielle dialoger, &nder, kroppe og performance, halve mennesker, myter og kosmologi,
objekter, totemisme, fysikkens erkendelseslere og menneskekulturerne mv.

37. MELLEMOSTEN prasenterer en bred vifte af regionale og teoretiske problem-
stillinger, der fra Marokko i vest til Afghanistan i est er i fokus i den antropologiske
forskning. Nummeret giver saledes et bud pa, hvor Mellemeostforskningen beveger sig
hen.

38. BORN har kun sjeldent vaeret del af det antropologiske genstandsfelt. Her belyses
antropologiske perspektiver pa barn og unge: Hvordan opfattes bern, hvad indebaerer
socialisering, og hvilke perspektiver og erfaringer har bern i forhold til deres omgivelser
forskellige steder i verden?

39. MAD OG DRIKKE viser nye vinkler p& de symbolske betydninger og sociale nor-
mer, som regulerer, hvad der indtages, hvornar, hvordan, sammen med hvem og i
hvilke maengder.

40. OVERGANG ser pa den antropologiske videnskab og den videnskabelige antropo-
logi anno 2000. Hvilke erkendelser har overlevet 1980’ernes faglige selvransagelse,
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og hvilke epistemer harer fortiden til? Hvilke klassiske antropologiske dyder kan dérligt
undveres, og hvad er forholdet mellem anvendt antropologi og grundforskning?

41. ILLUSION har ofte negative konnotationer i retning af indbildning og forvraenget
virkelighedsopfattelse. Her fokuseres pa illusion som et empirisk forhold, dets kreative
element i sociale og kulturelle ssmmenhange samt dets virkemidler og konsekvenser.

42. DANSKHED Mens antropologer og andre analytikere dekonstruerer nationale
feellesskaber, egenskaber og identiteter, polemiserer dette nummer ved at undersege,
hvordan og hvorvidt danskheden faktisk er: danske dufte, toner, omgangsformer, film-
skatten og hegjskolesangbogen med mere. Er der tale om serligt danske forhold eller
blot om forhold i Danmark?

43-44. SAMLING undersoger samlinger og samlere og overvejer begrebernes betyd-
ning for antropologien. Kategorier bringes sammen i nye konstellationer: museale
dyrekategoriseringer, frimeerkesamlinger, etnografiske samlinger, komplette samlin-
ger, plane-spottere, klunsere, jeger-samlere og kunstsamlere.

45. KRITIK setter fokus pé den engagerede videnskab og videnskabsmand. Kritisk
antropologi er ikke ny, men oget forskning og deltagelse i lasning af samfundsproblemer
synes at skaerpe den kritiske bevidsthed og kravet om stillingtagen. Hvad betyder det
for den videnskabelige erkendelse og metode?

46. VOLD underseger, hvorledes vold indgér i menneskers forestillinger og dagligliv.
Temaet praesenterer et kontinuum af vold — mellem enkelte individer til vold omfattende
en hel befolkning og afspejles i artikler om vold mod kvinder, overgreb pa indfadte
folk, civile lynchninger, borgerkrig, befrielseskrig og statsterror.

47. BYER I undersoger med bidrag fra antropologer, litterater, arkitekter og kunst-
nere en raekke konkrete byer og overvejer fanomenets betydning for antropologien.
Forskelligartede byundersegelser udfoldes i beskrivelserne af Abomey, Hanoi, Hby,
Honolulu, Kgbenhavn, Kgbenhavn, Marseille, Maskat, Montreal og Mumbai.

48. BYER II undersoger med bidrag fra antropologer, litterater, arkitekter og kunst-
nere en rekke konkrete byer og overvejer fanomenets betydning for antropologien.
Forskelligartede byundersogelser udfoldes i beskrivelserne af Nuuk, Paris, Rio de
Janeiro, Sarajevo, Shanghai, Skopje, Sun City, Sun City, Teheran og Arhus.

49. PENGE handler om fjer, muslingeskaller, medaljoner, jetoner, betalingskort, bank-
overfersler, menter, sedler og andre verdier, som vises frem, gemmes vak, eremarkes
og udveksles. Penge pévirker relationer og samfund og er derfor anledning til moralske
og politiske problemstillinger om fzllesskab og individualitet, magt og afmagt, ulighed
og hierarki, folelse og marked.

50. SLAEGTSKAB er som antropologisk forskningsfelt i de sidste artier blevet kraftigt
udfordret. Nye betingelser forarsaget af udviklingen inden for den leegevidenskabelige
forplantnings- og genteknologi samt presset fra @ndrede globale forhold, gamle og
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nye krige og sygdomsepidemier skaber rum for helt nye kreative tankegange og praksis
i slegtssammenhang.

52. HUKOMMELSE er et socialt fanomen med et vigtigt politisk aspekt. Udtrykt i
reprasentationer af fortiden danner hukommelse, social og kollektiv, udgangspunktet
for et samfunds selvforstaelse og legitimering. Et samfunds ,,hukommelse* refererer
ikke nedvendigyvis til et verificerbart fenomen i fortiden. Den kollektive hukommelse
er kreativt skabende og udtrykker sig ud over i samfundsformer i materiel kultur og i
kroppe.

53. KOGNITION tager bestik af den ,,kognitive revolutions” betydning for aktuel
antropologisk forskning. Verdien af dette nye teoretiske paradigme demonstreres og
diskuteres i antropologiske analyser af religion, sprogtilegnelse, dreamme, videnskabe-
lig viden m.m.

54. LYD Ogsa i samfund, der vurderer synssansen som den primare, spiller handte-
ringen af lyd en vesentlig rolle. Bdde seende og blinde faerdes i landskaber af lyd, i
lydskaber. Men hvad ger lydene ved os? Og hvad ger vi med lyde? Hvordan er forholdet
mellem sproglyde og skrifttegn? Hvornér er lyd musik? Hvad sker der, nar lyd bliver
til larm, og stej bliver til stress, nar stilhed bliver en luksus? Hvad er akustisk komfort?
Og hvad betyder det, nar herelsen h&emmes eller lyden forsvinder helt?

55. PERSON Felten er fuld af mennesker, som vi umiddelbart identificerer som serskilte
personer med egne livshistorier og -mél. Men hvad er egentlig en person? Hvordan
skal vi forstd forholdet mellem individet og det sociale? Eksisterer der et ,,vi* for et
»jeg™ — eller forholder det sig omvendt? Hvorledes héndterer antropologien meder
mellem forskellige personopfattelser?

56. LOV OG RET Krav og ensker fra individer og hele befolkningsgrupper formuleres
istigende grad inden for rammerne af et rettighedssprog, og en retlig forstaelseshorisont
spiller en stadig sterre rolle. Hvordan pavirker denne udvikling antropologiske studier
af lov og ret? Dominerer rettighedsdiskursen i lige sé hej grad pa det empiriske plan
som pa det ideologiske? Er rettigheder mere tale end handling? Og hvordan spiller
andre, ikke-legale forestillinger om retfeerdighed sammen med retssamfundets juridiske
univers?

57. KULTURM®DE bruges i stigende grad til at beskrive og forklare, hvordan personer
med forskellig etnisk, kulturel eller national baggrund bringes sammen og undertiden
stoder sammen. Begrebet , kulturmede® blev fundet analytisk ufrugtbart og derfor opgivet
i antropologien i 1960°erne. I de senere ar har ikke-antropologiske kulturstudiefag vee-
ret med til at sette nye dagsordener for, hvilke temaer og angrebsvinkler der kan vaere
relevante for at forstd det mudrede felt, som man — i mangel af bedre? — pa ny betegner
kulturmeder.
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Indkaldelse af artikelforslag

LOV OG RET

TIDSSKRIFTET ANTROPOLOGI NR. 56

Der indkaldes hermed forslag til artikler, som beskeaftiger sig med lov og ret i et antropo-
logisk perspektiv.

Der er en lang tradition i antropologien for at udforske betydningen af de retlige
instanser, som findes i ethvert samfund, men som antager vidt forskellige former og
grader af formalisering. Lov og ret er blevet analyseret gennem et vaeld af optikker. Som
billedet pé civilisationens styrke og retssamfundets liberale og frigerende potentiale.
Eller tvaertimod som udtryk for en regulerende undertrykkelsesstrategi, der i bund og
grund sikrer den herskende klasses privilegier. Lov og ret er tillige blevet betragtet som
en institutionalisering af den sociale lim, de regler og normsaet, der binder det enkelte
samfund sammen.

Men hvor befinder ,,the anthropology of law* sig i dag? Spergsmalet aktualiseres af
den tiltagende retliggarelse af samfundslivet, der over en &rreekke har vundet indpas pa

@ globalt plan. Krav og ensker fra individer og hele befolkningsgrupper formuleres 1 @
stigende grad inden for rammerne af et rettighedssprog, og der etableres retslignende
instanser til losning af en bred vifte af konfliktformer. Uanset om der er tale om meeg-
lingsrad, sandhedskommissioner eller Menneskerettighedsdomstolen synes udviklingen
at pege i retning af, at en retlig forstaelseshorisont spiller en stadig sterre rolle verden
over.

Spergsmélet er, hvordan denne udvikling spiller ind pé& antropologiske studier af
lov og ret. Dominerer rettighedsdiskursen i lige s& hej grad pa det empiriske plan som
pa det ideologiske? Er rettigheder mere tale end handling? Og hvordan spiller andre,
ikke-legale forestillinger om retfeerdighed sammen med retssamfundets juridiske univers?

Tidsskriftet Antropologi opfordrer til fremsendelse af artikelforslag, som afseger
betydningen af lov og ret i et bredt spekter af sammenhenge. Bidragene kan bygge pa
empiriske studier af formelle og uformelle retsinstanser, teoretiske tematiseringer af lov
og ret, udviklingshistoriske perspektiver pa ,.the anthropology of law* m.v.

Tidsfrist for artikelforslag: 1. oktober 2006
Tidsfrist for artikelmanuskript: 1. februar 2007

TIDSSKRIFTET ANTROPOLOGI
Kebenhavns Universitet
Oster Farimagsgade 5
1353 Kebenhavn K
tidsskrift.antropologi@anthro.ku.dk
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Indkaldelse af artikelforslag

KULTURMYJDE

TIDSSKRIFTET ANTROPOLOGI NR. 57

Analytisk begreb eller semantisk vildferelse?

Begrebet kulturmede bliver i stigende grad brugt til at beskrive og forklare den sam-
fundsmaessige udvikling, hvor personer med forskellig etnisk, kulturel eller national
baggrund bringes sammen og undertiden steder sammen. Begrebet benyttes bade i popu-
leere og faglige sammenhange og synes i nogen grad at have erstattet , kultur”, som
stadig sjzldnere optreeder alene. Samtidig er ,.kulturmede® et begreb, der blev fundet
analytisk ufrugtbart og derfor opgivet i antropologien engang i 1960’erne. I de senere
ar har ikke-antropologiske kulturstudiefag veret med til at udfordre og satte nye dags-
ordener for, hvilke temaer og angrebsvinkler der kunne vere relevante i forhold til at
forstd det mudrede felt, som man —i mangel af bedre? — pa ny betegner som kulturmeder.

Med dette temanummer onsker vi at anlegge et tvaerfagligt snit og legge op til en
kritisk granskning af begrebet ,.kulturmede. Det er hensigten, at de enkelte artikler pa

@ forskellig vis skal udfordre og overskride den udbredte statiske kultur-og-mede-forstaelse, @
der bl.a. fastholder et ,,0s og ,,de andre*“-perspektiv, hvor kulturelle kategorier tages for
givne og bruges som forklaring pé alle mulige samfundsmeessige problemer og konflikter.
Herved kan antropologien samtidig sattes i spil med andre faglige indgangsvinkler til
studiet af problematikker omkring kulturel mangfoldighed og dermed give en raekke
bud pé teoretiske og analytiske tilgange til, hvordan man kan studere disse problema-
tikker, til hvorfor det er en god idé at gere det, og for hvad og for hvem det er godt.

Tidsfrist for artikelforslag: 1. september 2006
Tidsfrist for artikelmanuskript:  15. december 2006

Forslag sendes via e-mail til:

Adjunkt Birgitta Frello Ph.d.-stipendiat Marlene Spanger
E-mail: bfrello@ruc.dk E-mail: mspanger@ruc.dk
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