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Data bruttoliste

Stottende indsatser til bern, unge og familier

Respondentforkortelser:

®  U=ung

m  F = foraelder

®  FP = fagprofessionelle.

Farveinddelingen i tabellen markerer top-10-listen, projektets short list af 24

spgrgsmal samt de resterende spgrgsmal pa projektets long list.

Sporgsmal Originale spgrgsmal/kommentarer Respondent

1 Hvordan kan samarbej- F

det styrkes mellem lze- Hvordan kan samarbejdet mellem regionspsyki-

ger, hospitaler, psykia- atrien/egen leege/privat praktiserende psykiater

tere og kommunens understgttes af kommunes familieafdeling, sa der

medarbejdere, sa den sker en tvaerfaglig indsats til gavn for familien og

rette hjeelp til familien barnet? (Sa familien ikke er den koordinerende in-

og barnet/den unge gi- stans i en sarbar situation - og for nogle forzeldre

ves rettidigt? ikke muligt at have overblik til at keempe)?
Samarbejder sagsbehandlere i tilstraekkelig grad F
med fagfolk fra f.eks. hospitaler ifm. sjeeldne syg-
domme?
Kan samarbejde imellem kommune, psykiatri og F

hospitaler styrkes, sa rette hjaelp gives rettidigt?

Det er ofte min oplevelse at familierne ikke kan FP
forsta/se sammenhaeng mellem f.eks.. skole- for-
valtning- psykiatri.

Kan der veere vejledere/vejvisere der har tveerfaglig
indsigt?

Hvordan kan familierne hurtigere opleve at syste-
merne taler sammen?

2 Hvordan kan vi sikre tid- Hvordan far vi tidligere opsporing til de stgttende FP
ligere og bedre opspo- indsatser ?
ring til de stottende ind-
satser - ogsa i skolerne?
FP
Vi ser et stor udfordringer hos bgrn og unge med
autisme, angst mm. der far skolevaering, der ender
med at veere i flere ar fra skolen.



Nummer Spgrgsmal Originale spgrgsmal/kommentarer Respondent

Dette bevirker at foraeldre ender med tabt arbejds-
fortjeneste, og ofte mister deres tilknytning til ar-
bejdsmarkeder i nogle ar.

Hvordan kan vi opfange dette hurtigere, og under-
statte barn/unge til at bevare eller ga tilbage i sko-
len. Statte forzeldre i denne harde periode.

Ofte er skolerne de farste der opdager, at barn og FP
unge er i mistrivsel, og er derfor ogsé ferst til at
danne en hypotese om, hvad mistrivslen skyldes,
og den hypotese kan ofte blive baerende for den
efterfelgende indsats efter §32. Det er min ople-
velse, at skolerne i hgjere grad end andre fagpro-
fessionelle peger pa manglende foraeldrekompe-
tencer som arsag til mistrivslen eller udfordrin-
gerne, og jeg oplever ofte, at vi spilder en masse
tid pa at afdaekke, at foraeldrekompetencerne ikke
er arsagen til mistrivslen, for vi opdager den udvik-
lingsforstyrrelse, der er arsag til udfordringerne.

Hvad skyldes skolernes tendens til at fokusere pa
foraeldrekompetence, og hvordan kan skolerne
blive bedre til at opdage udviklingsforstyrrelser?

3 Hvordan kan vi gore Hvordan kan vi gere vente tiden, pa en stgttende FP
ventetiden pa stottende  indsats mindre?
indsatser mindre, sa
hjaelpen etableres inden
udfordringerne udvikler
sig til at veere endnu Familien far ofte hjeelpen for sent, ogsa er proble-
mere komplekse? met blevet mere kompleks sa kan den gnskede
stottende indsats ikke lafte opgaven.

Det ville veaere dejligt hvis fokus fra sagsbehandler F
ikke handler om hvordan hun skal finde en anden
kasse.

Jeg har endnu til gode at der findes lgsninger, altid
kun begraensninger -

Lige nu venter vi pa 8 mdr pa at de tager stilling til
om de vil bevillige en ledsager ordning til min dat-
ter med massive udfordringer der er vel dokumen-
teret

Hvordan sikres hastigheden? FP

Uddybende:

Fra farste bekymringer til ivaerkseettelse af stotte
kan der ofte ga halve og hele ar. Hvordan kan tem-
poet komme op, sa hjeelpen etableres, mens be-
kymringerne er aktuelle?

4 Hvor stor betydning har  Jeg er optaget af samspillet mellem udfarer og FP
de fagprofessionelles re-  borger. Hvis udfgrer ikke kan skabe en tryg relation
lationskompetencer for kan det virke som om, at vi bare laver pseudoind-

satser for vores egen skyld uden at det har effekt



Nummer

Spergsmal

borgerens udbytte af
indsatsen?

Hvilke indsatser og
statte har bedst effekt?

Hvordan har forskellige
indsatser effekt pa kort
og/eller lang sigt?

Hvordan kan samfundet
organiseres, sa det frem-
mer familiers trivsel og
sikrer alle born positive
oplevelser, gode venner,
stabile og trygge vok-
senrelationer samt en
skole, der passer til
dem?

Hvordan kan de voksne
lzere at lytte mere til,
bedre forsta og imade-
komme de unges behov?

Hvordan kan barnet/den
unge og familien selv fa
mulighed for at definere
deres udfordring og de-
res behov for stotte?

Originale spgrgsmal/kommentarer

for borgerne.

Hvor stor betydning har de professionelles relati-
onskompetence for borgerens udbytte af indsat-
sen?

Kvalitet af samarbejdet mellem myndigheder og
udfarer?

Kvalitet af mgder med familie, barnet, den unge
Kvalitet af salgsarbejde og dialog, skriftlighed
Relationer

Har direkte unge indsatser nogen maerkbar effekt

Hvilke tiltag viser sig at have den starste effekt og
hvordan kan sma kommuner fa den kompetence?

Den langvarige effekt at den hjaelp der udaves.

Fokus pa om familien tilbydes relevant statte?
Fokus pa om indsats ger en forskel pa kort og
langt sigt?

Fokus pa om barnets og familiens stemme kommer
frem?

Fokus péd mal - ved fagfolk, barn, familie, skole etc
hvilke forandringer som vil bidrage til mindre be-
kymring? Bedre trivsel,, og hvordan males og sik-
res dette?

Effekt

Succes VS tid

Hvilken betydning har samfundets strukturer ift.
barns mistrivsel - hvordan kan samfundet organi-
seres, sa det fremmer familiers trivsel og under-
stotter de familier, der har behov for stgtte.

Hvordan kan alle bgrn sikres muligheder for et liv
med positive oplevelser, gode venner, stabile og
trygge voksenrelationer samt en skole, der passer
til dem?

Jeg syntes det kunne vaere godt hvis de voksende
lyttede mere til ens behov og de maske kunne for-
sta ens behov lidt bedre og give lov til noget mere
nar man har et behov for frk at veere sammen med
familie, keereste eller venner

Hvordan kan voksne, der er helt sikre pa, at de ved
alt om andres behov og fglelser, leere at veere nys-
gerrige, sa de kan lytte segte og bedre forsta de
barn, som de prgver at hjeelpe?

P& hvilken méde har barnet/den unge/familien selv
veeret med til at definere deres udfordring og be-
hov for stgtte?

Respondent
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FP

FP

FP

FP
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Hvorfor stiller vi ikke spergsmal med udgangs- FP
punkt i hvad barn og familier selv vurderer er deres
problemer ?

Hvordan kan vi stgtte mennesker i at fgle mindre
skam og mere ga-pa-mod?

Hvordan kan vi integrere forskning om low carb og
mad lavet fra bunden med viden om mentalt sund-

hed?

Fokus pa om familien tilbydes relevant statte? FP
Fokus p& om indsats ger en forskel pa kort og

langt sigt?

Fokus pa om barnets og familiens stemme kommer
frem?

Fokus pa mal - ved fagfolk, barn, familie, skole etc
hvilke forandringer som vil bidrage til mindre be-
kymring? Bedre trivsel,, og hvordan males og sik-
res dette?

Effekt

Succes VS tid

Hvad skal der til for at skole og kommune ander- F
kender forzeldres oplevelser og perspektiver pa

barnet, saledes at der indsaettes stagttende foran-
staltninger i tide pa trods af, at skoler maske ikke

ser samme udfordringer?

Det er et ledende spagrgsmal for i virkeligheden fin-
des viden allerede. Men den findes ikke ude i kom-
munerne og i skolerne! Det allerstgrste problem vi
har oplevet med vores nu 10-arlige barn er, at der
ikke bliver sat rettidigt og dygtigt nok ind.

Vi fik fgrst familiebehandling, da vores barn var
kert helt ud over skreenten af skolen “der ikke sa
nogen udfordringer.” Pa trods af at vi foraeldre op-
levede massive udfordringer. Det viste sig vores
barn har autisme og har maskeret LANGE.

Vi har haft en fin familiebehandler. Fin viden og
opbakning og vi har faet stor ros og anderkendelse
for vores indsats som forzeldre.

Den stgrste viden har vi dog selv anskaffet os gen-
nem bgger, podcasts og kurser.

Vi stdr nu med barn nr 2 i skolevaegring og har selv
keempet for ALT laenge fer det gik helt galt. Vi har
selv sgrget for henvisning til udredning (som ogsa
viste autisme), vi har stgttet op om vores barn nr2,
da vi godt kunne se den var helt gal.

Vi er blevet udskammet af skole og PPR for det.
Farst da vi hyrede en privat socialradgiver fik vi hul
igennem og kan nu habe p3, at vi beveeger os i den
rigtige retning vedr samarbejde med kommunen.



Nummer Spgrgsmal Originale spgrgsmal/kommentarer Respondent

10 Oplever bgrn/unge/fa- Tager stgtten udgangspunkt i hvad de faglige per- FP
milierne, at vurderingen  soner omkring barnet/unge og foreeldrene mener
og tilbuddene er rele- de har brug for, eller lyttes der til hvad familien
vante og virkeligheds- mener de har behov for. Hvordan afspejler den
naere? faglige vurdering virkeligheden?
Oplever bgrn og familie tilbuddene virkeligheds-
naer?

Fokus pé om familien tilbydes relevant stgtte? FP
Fokus p& om indsats ger en forskel pa kort og
langt sigt?

Fokus pa om barnets og familiens stemme kommer
frem?

Fokus pa mal - ved fagfolk, barn, familie, skole etc
hvilke forandringer som vil bidrage til mindre be-
kymring? Bedre trivsel,, og hvordan males og sik-
res dette?

Effekt

Succes VS tid

Det virker til, at der er stort fokus pa at der mang- FP
ler indsatser pa den ene side, mens der mangler

brugere af indsatser pa den anden side, sa hvordan
sikres det, at tilbuddene bliver benyttet eller virker
relevante og overkommelige for familierne?

11 Hvordan kan man hurti-  Nar man arbejder i skolen kan det veere en forhin- FP
gere komme i konstruk-  dring at der ikke fra begyndelsen arbejdes pa
tiv dialog med forzel- tveers og at at forstaelsen for de forskellige fagom-
drene, sa man sikrer en rader ikke er tilstreekkelig. Det skaber utryghed i

koordineret indsats mel-  forhold til samarbejdet.

lem skole og hjem?
Hvordan kan man hurtigere komme i konstruktiv
dialog med forzeldrene, sa de ikke blive nedslidte
inden hjeelpen kommer i gang?

Hvordan kan man sikre en koordineret indsats mel-  F
lem skole og hjem?

Hvis man laver en underretning pa sit barn pga
skolevaegring, sa kan kommunen kun tilbyde fami-
liebehandling. Ikke sgrge for hjeelp i skolen (fx ved

at leererne leerer noget om paedagogik der har med
barnets diagnose at gare). | stedet mé man vente

pa PPR der kan have ventetid i bade 3 og 5 ar.

12 Hvordan kan der skabes  Der mangler viden om hvordan man arbejder med FP
et bedre samarbejde pa bagrn med udviklingsforstyrrelser i hjemmet. Seerligt
tveers af de stottende dem med en forstyrret skolegang. Forzeldre far i
indsatser? realiteten ingen hjeelp til at handtere det, hvis de

ikke kagber det selv. Ofte ser jeg faktisk at den
hjaelp de far med f.eks. Familiebehandling er deci-
deret skadelig for bade bern, relationer og samar-
bejde.

Sa i punktform mangler der:

1. Viden om skoleforstyrrelser (skolevaegring)

2. Viden om bgrn med udviklingsforstyrrelser

3. viden om samarbejdets betydning og hvilket ni-
veau af samarbejde der er ngdvendig.

4. viden om hvad silotaenkning ger ved resultatet
af en indsats.
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Jeg har over de sidste 9 ar haft smé 700 sager til
radgivning og kontakt med mange flere. | er meget
velkomne til at kontakte mig, hvis | tror jeg har vi-
den som | har brug for.

3) langt hurtigere sangsbehandling og samarbejde  F
pa tveers af stgtteinstanser

Sagsbehandlere er ikke uddannet godt nok til at F
bruge paragraf 32, de ved ikke hvad de stgttende
indsatster indebaere og i hver fald i NAVN kom-

mune [red: kommunenavn fjernet] har sagsbehand-

ler og i vores tilfelde familie behandler ikke et
samarbejde. Derfor virker indsatsen ikke og har in-

gen veerdi for barnet.

Der mangler en forstaelse af de ofte meget kom- FP
plekse udfordringer i familier, der ofte overskrider

én forvaltnings omrade. Der mangler et bredere
samarbejde og en stgrre inter-forvaltnings-faglig-

hed blandt fagpersoner omkring familien.

Hvordan sikrer man et samarbejde mellem kom- F
munens forskellige instanser, sa foreeldre ikke bli-
ver sendt rundt i en karussel af "Det er ikke os, det
er denneher anden afdeling i kommunen" - og den
besked far man af samtlige afdelinger. (Du ringer
til PPR, de siger man skal tale med familieafdelin-
gen. Du ringer til Familieafdelingen, som siger du
skal ringe til aben anonym radgivning. Du ringer til
aben anonym radgivning, der siger du skal tale
med PPR. Alle afdelinger har meget korte telefonti-
der, sa det tager gerne et par uger formalslast af
flakke om i denne karussel)

Hvordan man kan gge viden om diagnoser hos F
kommunen og de aktgrer som bruges. Hvordan

man hurtigt og effektivt koordinerer indsatser.

Hvordan fa kommuner til ikke at midarbejde viso
forleb og s@ge ekstern specialviden

13 Hvordan ville en vejle- Hvordan sikres den rgde trad? Hvem har den? Med  FP
der/tovholder, som ar- flere indsatser fra forskellige instanser kan det
bejder pa tveers af de samlede overblik/ansvar mangle.

forskellige instanser,
kunne hjzelpe med at
sikre den rgde trad mel-
lem systemerne?

Det er ofte min oplevelse at familierne ikke kan FP
forsta/se sammenhaeng mellem f.eks.. skole- for-
valtning- psykiatri.

Kan der veere vejledere/vejvisere der har tveerfaglig
indsigt?

Hvordan kan familierne hurtigere opleve at syste-
merne taler sammen?



Nummer

14

15

Spergsmal

Hvordan kan kommu-
nernes arbejde tilrette-
lzegges bedre sa famili-
erne far den rette hjzlp
tidligere?

Hvordan kan vi serge
for, at de kommunale
medarbejdere er dygtige
og har viden nok om di-
agnoser, sa de har det
bedste grundlag for at
vurdere stattebehov?

Originale spgrgsmal/kommentarer

Kan der tidligt i forlgbet tildeles en tovholder, sa FP
familierne ikke lander mellem to stole eller oplever,
at der ikke arbejdes sammen pa tveers.

Kan man tidligt i forlabet give familierne en tov-
holder, der kan arbejde pa tveers af skole/forvalt-
ning/maske psykiatri og hjeelpe familierne sik-
kert/trygt igennem et forlgb?

Hvordan kan samarbejdet mellem regionspsyki-
atrien/egen laege/privat praktiserende psykiater
understgttes af kommunes familieafdeling, sa der
sker en tveerfaglig indsats til gavn for familien og
barnet? (Sa familien ikke er den koordinerende in-
stans i en sarbar situation - og for nogle foreeldre
ikke muligt at have overblik til at keempe)?

Hvordan kan vi blive bedre til at stgtte et barn:fa- FP
mile med en mere tveerfaglig og koordinerende
indsats?

3) langt hurtigere sangsbehandling og samarbejde  F
pa tveers af statteinstanser

Hvordan bliver kommunerne bedre til at kunne F
seette ind med den rette hjeelp tidligere

Hvordan kan arbejdet tilrettelaegges, sa familierne FP
far den rettidige hjeelp, som der er behov for? Her
teenkes der bade pa sagsgange, metoder, sagstal,
samarbejde m.v.

Hvordan kan man sgrge for, at de familiebehand- F
lere, der skal hjeelpe een, rent faktisk har dybdega-
ende viden om den/de diagnoser, som barnet har,

og hvad man kan gare for at hjselpe barnet.

Vi har oplevet en familiebehandler der havde sin

viden om autisme fra at falge Pernille Hebsgaard

pa instagram, og hvis eneste gode rad var, at bar-

net skulle have lov til at treekke sig, nar barnet falte
behov for det.

Det stgrste problem jeg har oplevet et at der ikke F
bliver lyttet. Jeg er blevet mgdt at sagsbehandlere

som har 2-3 tilbud "pa hylden" og de slynges ud

uden hensyntagen til barnets udfordringer og fa-
milien.

Jeg er selv uddannet socialradgiver og kan kun
konstatere at de simpelthen ikke er dygtige nok og
de formar ikke at lytte til ekspertisen omkring den,
f.eks. psykologer eller psykiatrien.

Respondent
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Mit spargsmal er; hvordan sikres at de kommunale
sagsbehandlere er dygtige nok?

Hvordan kan man finde personale i kommunerne E
med tilstraekkelig viden om forskellige diagno-
ser/udfordringer til at man som forzeldre kan fa

den stgtte/hjeelp man har brug for?

Hvordan man kan gge viden om diagnoser hos F
kommunen og de aktgrer som bruges. Hvordan

man hurtigt og effektivt koordinerer indsatser.

Hvordan fa kommuner til ikke at midarbejde viso
forleb og s@ge ekstern specialviden

At socialradgiver skal deles mere op. Ment med FP
nogle skal have viden om diagnoser Autisme

ADHD mm . Vi mgder megen uvidenhed, og derfor

far man ikke rette hjeelp. Dvs. Hvordan kan social-
radgiver fa den viden / overblik? Trods det nok i

sidste ende er gkonomi der taler.

16 Hvad siger forskningen Er der forskning, der understgtter antagelsen om, FP
om trivslen og udviklin-  at trivsel og udvikling hos barn uden funktions-
gen hos bgrn med og nedsaettelser forveerres af at veere sammen med
uden funktionsnedsaet- bgrn med funktionsnedseettelser?
telser, nar de er sammen
versus adskilt? Problemet er, at vi ofte mgder et argument fra vel-

menende paedagoger eller foraeldre om at det er
"synd for de andre bgrn, at veere i den uro" eller at
"der gar tid fra de andre bgrn", at der skal bruges
tid pa at hjeelpe barnet med funktionsnedseettelse.

Hvilken forskning underbygger, at trivsel og udvik-  FP
ling hos bgrn med funktionsnedsaettelser bedst va-
retages i en lille gruppe sammen med ligestillede
barn?

Problemet er, at et barn med funktionsnedsaettelse,
eksempelvis Autismespektrumforstyrrelse eller
ADHD, hurtigt keedes sammen med et specialtil-
bud, hvor der er tilknyttet bern med de samme
funktionsnedsaettelser. Det betyder, at vi afskeerer
barnet en mulighed for at spejle sig i mere moden
adfeerd i det staerke almen feellesskab. @nsket om
at segregere barnet til et specialtilbud er ud fra
den bedste intention: at barnet kan opholde sig i
en mindre gruppe med mere ro og flere haender.
Spgrgsmalet er bare om barnet udvikler sig bedre
af den meget specialiserede ramme? Laerer man at
lykkes i et meget beskyttet tilbud eller far man de
ngdvendige kompetencer til senere at kunne feer-
des i en bredere ramme i det almene faellesskab?
Formalet ma alt andet lige veere at trives bedst mu-
ligt, men ogsa at kunne klare sig selv bedre pa den
lange bane. Og ikke ende i en yderposition med
den stigma, der falger med den position.



Nummer

17

18

Spergsmal

Hvordan pavirker det
bgrnene/de unge pa op-
holdssteder, at de har
mange forskellige
voksne omkring sig pa
en dag?

Hvordan kan der sgrges
for, at familier og
bern/unge har gennem-
gaende voksne fagpro-
fessionelle i deres for-
lgb?

Originale spgrgsmal/kommentarer

Jeg bor pa opholdssted og syntes det kan veere lidt
sveert at der er sa mange forskellige voksende om-
kring en pa en dag

Hvordan sgrges der for, at familier og barn kun
skal mgde 1 raddgiver i hele forlgbet? ( nogle fami-
lier magder op til 10 forskellige radgivere)

Der skal ses pa familien som helhed, fordi alt haen-
ger sammen nar der er brug for stgtte i en familie.
Og sa skal der veere gennemgaende voksne pa,
uanset om barnet pga.alder eller andet overgar fra
det ene omrade i kommunen til et andet. Det er
nemlig hardt at skulle starte nye relationer til nye
personer, for man er meget sarbar som familie

Hvad betyder det for barnet/den unges trivsel, at
en kontaktpersoner kommer omkring hele barnet,
skole/hjem/fritid?

Der kunne forskes i hvilken virkning, familien ople-
ver, nar der underrettes i samrad med familien ver-
sus, nar det sker uden om familien. Underretninger
for mistanke om vold o.l. bgr der forskes i hvad der
kommer ud af: Det svarer til at have en pistol for
panden i meget lang tid. Der gar mange maneder
(de 4 maneder overholdes overhovedet ikke reelt).
| samme periode star man med et barn, der har det
rigtig sveert, og man skal bevare ro og low arousal,
mens man er under et pres, der kan minde lidt som
at veere Abu Graib feengslet (skam, frygt og man er
meget alene om det p.g.a social stigmatisering).
Hvad ger det ved en familie? Gar det ud over sgv-
nen, arbejdsevnen, far man angst - og hvad ger
dette ved foreeldreevnen? Skader vi i virkeligheden
flere end vi hjeelper? Hvor mange far traumer af
det? Kan vi ikke ggre det lidt bedre? Det kreever, at
det beskrives, hvordan barnet lider under den de-
stabilisering, en familie udsaettes for. | mit eget til-
feelde bevirkede det, at jeg for farste gang ikke
kunne veere steerk for mit barn (der senere fik en
GUA-diagnose med PDA-profil). Mit barn syntes,
det hele var traumatisk, mistede tilliden til de
voksne, og hun blev neermest behandlet som pa
samleband. Hvor mange voksne skal en 11-arig
(potentielt neurodivergent) kunne forklare sin situ-
ation til, nar det eneste barnet taenker pa, er at
slippe for skeermbegraensning og selv bestemme
ting, det overhovedet ikke hjernemaessigt er klar
til? Hvor meget skal samfundet misteenkeliggere
foreeldre pa umodne hjerners preemisser? Nu vil
Peter Hummelgaard sa have indfert straf og under-
retningspligt blandt private. Skal vi ikke have un-
dersggt bivirkningerne ved dette? Hvad er bivirk-
ningen ved, at der star pa sociale myndigheders
hjemmeside, at vold ikke kan gradbgjes? Hvor
mange tor ikke opsage hjeelp, nar et barn ikke op-
farer sig efter geengse paedagogiske vejledninger,

Respondent

FP

10



Nummer

19

20

21

22

Spergsmal

Hvordan kan man som
radgiver skabe en god
relation til familierne og
barnet?

Hvilken effekt har stot-
ten i form af anbrin-
gelse?

Hvordan kan skolerne
komme til at passe til
flere forskellige slags
born?

Hvordan kan der arbej-
des med malbare og
konkrete mal bar-
net/den unge kan se sig
selv i, og som alle om-
kring barnet/den unge
kender til?

Originale spgrgsmal/kommentarer

maske fordi der har veeret episoder, der var pa
kanten? (Bgrn kan fx finde pa at sige, at de er ble-
vet slaet, hvis man har holdt dem, og de selv spar-
kede til noget, sa det gjorde ondt) Da man skulle
ggre en indsats i forhold til partnervold, arbejdede
man pa afstigmatisering og anonym terapi. Pa for-
ldreomradet strammes der op, straffes og trues,
frem for at vises nuancer, indlevelse og tilbud om
hjeelp. Hvad er bivirkningen ved det nye straffere-
gime, som blev igangsat, da det blev strafbart for
medarbejdere ikke at underrette? Hvis vi far kort-
lagt bivirkninger, vil det maske blive tydeligt, at al-
mindelig efterteenksomhed og egen demmekraft
MASKE viser sig at kunne genindfares, frem for at
der underrettes rutinemaessigt uden omtanke for,
hvad man seetter i gang af destabiliserende fakto-
rer i en familie. Eller at der kan underrettes pa en
mere veerdig og samarbejdende made.

Kan vi ogsa fa beskrevet hvad der kan afholde folk
fra at s@ge hjaelp om et barn i tide?

Hvordan kan man som radgiver skabe en god rela-  F
tion til familierne og barnet?

Kvalitet af samarbejdet mellem myndigheder og FP
udfagrer?

Kvalitet af mgder med familie, barnet, den unge

Kvalitet af salgsarbejde og dialog, skriftlighed

Relationer

Jeg mangler en empatisk tilgang til de familier jeg FP
ser. Der er simpelthen ikke den tilgang der ger at
foreeldrene faler sig set, hart og respekteret. Det er

i sig selv "ydmygende" at skulle modtage hjzelp,

det ber huskes at disse foraeldre ogsa er menne-

sker med falelser.

Hvordan kombinere vi en maske helt ngdvendig
indsats med en respektfuld tilgang til foraeldrene
og deres situation.

Har stotten effekt, ved kort anbringelse (et ar eller FP
der under)

Er effekten bedre ved anbringelse i egen lejlighed F
end ved anbringelse pa degntilbud 15-18 ar)

Hvordan kan skolerne komme til at passe til flere U
forskellige slags barn?

Hvordan kan der arbejdes - endnu mere - med FP
malbare og konkrete mal, som den unge kan se sig
selv i?

Fokus pa om familien tilbydes relevant statte? FP
Fokus pa om indsats ger en forskel pa kort og

langt sigt?

Fokus pa om barnets og familiens stemme kommer
frem?
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Nummer

23

24

25

26

Spergsmal

Har barnet/den unge/fa-
milien indflydelse pa
vurderingerne fra fag-
personer og den efter-
felgende indsats?

Er der pa autismeomra-
det episoder/karakterer,
der kan betegnes som
omsorgssvigt?

Hvordan er kvaliteten af
samarbejdet mellem
myndigheder og udfe-
rere?

Hvordan bruger kom-
munerne deres skaer-
pede underretningspligt
pa handicapomradet,
hvis borgere oplever de

Originale spgrgsmal/kommentarer

Fokus pa mal - ved fagfolk, barn, familie, skole etc
hvilke forandringer som vil bidrage til mindre be-
kymring? Bedre trivsel,, og hvordan males og sik-
res dette?

Effekt

Succes VS tid

Har barnet/den unge/familien selv vaeret med til at FP
pege pa den efterfalgende indsats?

Havde de indflydelse og gav mening for dem eller
var det radgiver der vurderede/valgte indsats?

Tager statten udgangspunkt i hvad de faglige per-  FP
soner omkring barnet/unge og foraeldrene mener

de har brug for, eller lyttes der til hvad familien

mener de har behov for. Hvordan afspejler den

faglige vurdering virkeligheden?

Oplever bgrn og familie tilbuddene virkeligheds-

naer?

Fokus pa om familien tilbydes relevant statte? FP
Fokus pa om indsats ger en forskel pa kort og
langt sigt?

Fokus pa om barnets og familiens stemme kommer
frem?

Fokus pa mal - ved fagfolk, barn, familie, skole etc
hvilke forandringer som vil bidrage til mindre be-
kymring? Bedre trivsel,, og hvordan males og sik-
res dette?

Effekt

Succes VS tid

Jeg synes i skal daekke hvordan der er huller pa au- U
tismeomradet af karakter der kan betegnes som
omsorgssvigt og hyldest af ansatte nar de ikke kan
rumme en borgers udfordringer er de sa kan tale
uhensigtsmaessige upassende eller true og andet

Kvalitet af samarbejdet mellem myndigheder og FP
udfarer?

Kvalitet af mgder med familie, barnet, den unge

Kvalitet af salgsarbejde og dialog, skriftlighed

Relationer

Sagsbehandlere er ikke uddannet godt nok til at F
bruge paragraf 32, de ved ikke hvad de stgttende
indsatster indebaere og i hver fald i NAVN kom-

mune [red: kommunenavn fjernet] har sagsbehand-

ler og i vores tilfelde familie behandler ikke et
samarbejde. Derfor virker indsatsen ikke og har in-

gen veerdi for barnet.

Hvordan sikres fyldestg@rende oplysninger til ud- FP
farer, sa der er bedst muligt grundlag at arbejde
efter

Nummer to jeg mener ogsa | skal tjekke undersgge U
hvordan kommunerne pa handicapomradet bruger
deres sakaldte skeerpede underretningspligt over-

for sadan nogle total kreenkelser og acceptter at
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Nummer

27

28

29

30

Spergsmal

bliver kraenket af an-
satte?

Hvordan kan vi sikre hg-
jere grad af gkonomisk
transparens ift. hvad
hver velfaerdskrone for-
bruges pa?

Hvad koster mange
kommuners gkonomiske
fokus i langsigtede om-
kostninger (fx tabt ar-
bejdsfortjeneste, sa-
skendes trivsel), nar
stotten udskydes eller er
mindre end ngdvendig?

Hvilke fordele kan det
have, hvis der bliver ta-
get udgangspunkt i tillid
til foraeldrene og at give
familierne den speci-
fikke stotte, de beder
om?

Hvordan kan tilbuddene
om hj=lp/stotte blive
mere ensartede pa tvaers
af kommuner?

Originale spgrgsmal/kommentarer

nar ansatte far det psykisk sveert bliver det ok at de
nedger og haner borgere

Hvordan kan vi sikre hgjere grad af skonomisk F
transparens ift. hvad hver velfeerdskrone forbruges

pa: Hvor stor er velfeerdssystemets “diverse-post",

hvor alt lige fra advokatregninger og udgifter til
klagesagsbehandlinger optraeder?

Hvordan opnas prisgennemsigtighed? FP

Uddybende:

Hvis der skal matches preecist, bar der kunne veel-
ges mellem kommunens egne indsatser og eks-
terne leverandgrer.

Eksterne har en timepris - men hvordan kan der
opnas et gkonomisk sammenligningsgrundlag
mellem interne og eksterne tilbud?

Indsamle specifik viden om det gkonomiske fokusi F
mange kommuner - man ved maske hvad hjeelp

der var en god ide men veelger at lade vaere af
gkonomiske hensyn,

Det ville vaere godt med mere gkonomi om det
langsigtede billede dvs - hvad koster det at ud-
skyde hjeelp eller den farste stotte vs hvad det ko-
ster senere nar den “lille” hjeelp ikke er nok

Hvad med livstidsindkomsten nar man ikke gar
hjeelp

Hvad koster det i ekstra omkostninger, tabt ar- F
bejde for forzaeldre, sgskendes trivsel Etc nar man
ikke hjeelper

Lav et forsgg hvor man som udgangspunkt giver F
den stgtte familierne beder og giver statte forlgb
sa snart man bliver obs pa et barn.

Hvor meget mindre tid i sagsbehandling vil det ko-
ste nar man bruger mindre tid pa at forklare hvor-
for man ikke kan fa hjeelp vs bare at hive den..,

2) tillid til foreeldre nar de beder om specifik stgtte.  F

mere ensrettet tilbud pa tvaers af kommunerne. FP
Seerligt indsats tilbud til familier hvor barn og unge

har psykiske udfordringer, som angst og spisefor-
styrrelser.

De har skoleveering oven i og i stor mistrivsel.

Regionen udskriver fra sygehus og forventer kom-
munen lgser udfordringer sammen med familien.

Vi har ikke nok seerlig viden og ressourcer i de sma
kommuner.
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Nummer

31

32

33

Spergsmal

Hvad vaegter hgjest, nar
kommunen traeffer be-
slutninger vedrogrende
stottende indsatser (fx
gkonomi, borgerens be-
hov eller faglige vurde-
ringer)?

Hvordan kan statten
blive mere specialiseret
til at rumme de mange
bern og unge med psy-
kiske udfordringer?

Hvad skyldes skolernes
tendens til at fokusere
pa forzeldrekompe-
tence?

Originale spgrgsmal/kommentarer Respondent

Der er brug for en bredere Igsning og mulighed for
familierne.

Hvordan kan stgtten/hjeelpen blive mere ensartet, F
sa man ikke som foraeldre skal overveje hvilken
kommune man bor i og om evt flytning til anden
kommune ville veere bedre for ens barn

Socialradgivernes anvendelse af “I xxx kommune F
ger vi” - hvad vaegter hgjest, nar der traeffes be-
slutninger: borgerens behov, gkonomi, hvad kom-
munen “ger”, radgivers synsninger etc.?

Hvad veegter hgjest for kommunen - gkonomi eller  F
barnets tarv?

Socialradgivernes vaegten mellem gkonomi og F
borgerens behov - er det dem, der har kontakten

med borgerne, som tager beslutningerne om “den
rigtige” bevilling?

Hvordan stgtten bliver mere specialiseret til at FP
rumme de mange bgrn og unge med psykiske ud-
fordringer.

mere ensrettet tilbud pa tvaers af kommunerne. FP
Seerligt indsats tilbud til familier hvor barn og unge
har psykiske udfordringer, som angst og spisefor-
styrrelser.

De har skoleveering oven i og i stor mistrivsel.
Regionen udskriver fra sygehus og forventer kom-
munen lgser udfordringer sammen med familien.
Vi har ikke nok seerlig viden og ressourcer i de sma
kommuner.

Der er brug for en bredere lgsning og mulighed for
familierne.

Ofte er skolerne de fgrste der opdager, at bgrn og FP
unge er i mistrivsel, og er derfor ogsa ferst til at
danne en hypotese om, hvad mistrivslen skyldes,
og den hypotese kan ofte blive baerende for den
efterfglgende indsats efter §32. Det er min ople-
velse, at skolerne i hgjere grad end andre fagpro-
fessionelle peger pa manglende foreeldrekompe-
tencer som arsag til mistrivslen eller udfordrin-
gerne, og jeg oplever ofte, at vi spilder en masse
tid pa at afdeekke, at foreeldrekompetencerne ikke
er arsagen til mistrivslen, fer vi opdager den udvik-
lingsforstyrrelse, der er arsag til udfordringerne.

Hvad skyldes skolernes tendens til at fokusere pa
foraeldrekompetence, og hvordan kan skolerne
blive bedre til at opdage udviklingsforstyrrelser?
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Nummer

34

35

36

37

Spergsmal

Hvordan kan der sgrges
for, at de sma kommu-
ner ogsa har viden og
ressourcer nok til speci-
aliserede tilbud?

Har ventetiden pa hjzelp
fra kommunen en nega-
tiv effekt pa bernene/de
unge og forzeldrene?

Hvorfor er behandlings-
tiden pa at fa hjzlp sa
lang?

Hvilken viden mener
sagsbehandler, at fami-
lien skal have ved op-
start af et nyt forlab, for

Originale spgrgsmal/kommentarer

Hvordan kan et barn veere i skolevaegring i 8 ar F
uden tilbud om yderligere stgtte i hjemmet end 3
timer?

Hvordan kan en kommune veere vidende til at et
barn synligt mistrives uden at vaere mere undersg-
gende pa hvordan og hvorledes man skal statte
mere op?

Hvorfor bliver der set mere end én gang pa foreel-
dre ressourcer, nar hver eneste undersggelse viser
meget ressourcestaerk og samarvejdsvillig foreel-
der, nar der tydeligt er en diagnose ved barnet,
som man ikke far skubbet pa og udredt?

En de enkelte kommuner store nok, til at kunne F
daekke specialiserede tilbud? Fx viden om autisme,
sgskendegruppee osv? Selv hvis der er, afholdes i

ikke altid nar behov er der. Hvad ger sagsbehand-

ler sa?

mere ensrettet tilbud pa tveers af kommunerne. FP
Seerligt indsats tilbud til familier hvor barn og unge
har psykiske udfordringer, som angst og spisefor-
styrrelser.

De har skoleveering oven i og i stor mistrivsel.
Regionen udskriver fra sygehus og forventer kom-
munen lgser udfordringer sammen med familien.
Vi har ikke nok seerlig viden og ressourcer i de sma
kommuner.

Der er brug for en bredere lgsning og mulighed for
familierne.

Hvad ger det ved en familie at vente méaned pa F
maned farst pa farste mgde med kommunen (som
der kan gé maneder fgr) dernaest i psykiatrien, ven-
tetid pa PPR-udtalelser, ventetid pa at komme pa
specialskole, ventetid pa bevilling af indsats. Mit
barn har sammenlagt mistet to ar af sin skolegang
udelukkende p.g.a. ventetid i det offentlige. Det er
vanvittigt lang tid i et barneliv i mistrivsel. Hvad
ger det ved barnet? Hvad ger det ved foraeldrene,
og hvad er langtidskonsekvenserne af, at foraeldre
bliver sa slidte i systemet?

Har ventetiden pa hjeelp fra kommunen en negativ. = U
effekt?

Hvorfor er behandlings tiden sa lang F
Hvorfor skal det tage 2 ar at fa ppr pa F
Hvordan startes et nyt forlgb op? Hvilken viden F

mener sagsbehandler, at familien skal have for at
kunne indga i et godt samarbejde. Fx hvad er
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blevet slaet, hvis man har holdt dem, og de selv
sparkede til noget, sa det gjorde ondt) Da man
skulle gare en indsats i forhold til partnervold, ar-
bejdede man pa afstigmatisering og anonym te-
rapi. Pa foreeldreomradet strammes der op, straffes
og trues, frem for at vises nuancer, indlevelse og
tilbud om hjeelp. Hvad er bivirkningen ved det nye
strafferegime, som blev igangsat, da det blev straf-
bart for medarbejdere ikke at underrette? Hvis vi
far kortlagt bivirkninger, vil det maske blive tyde-
ligt, at almindelig efterteenksomhed og egen dem-
mekraft MASKE viser sig at kunne genindfares,
frem for at der underrettes rutinemaessigt uden
omtanke for, hvad man saetter i gang af destabili-
serende faktorer i en familie. Eller at der kan un-
derrettes pa en mere veerdig og samarbejdende
made.

Kan vi ogsa fa beskrevet hvad der kan afholde folk
fra at sage hjeelp om et barn i tide?

111 Hvordan kan vi genop- Hvordan kan vi genoprette retssikkerheden for de F
rette retssikkerheden for mennesker, der ikke passer ind i samfundets meget
de mennesker, der ikke snaevre, firkantede kasser?
passer ind i samfundets
meget snaevre, firkan-
tede kasser?

112 Hvordan kan vi mindske  Hvordan kan vi mindske forekomsten af nepotisme  F
forekomsten af nepo- og korruption ved interessekonflikter blandt de
tisme og korruption ved = mest magtfulde systemaktarere (bade blandt poli-
interessekonflikter tikere og offentlige ledere)?

blandt de mest magt-
fulde systemaktgrere
(bade blandt politikere
og offentlige ledere)?

- FRASORTERET Jjlith FP

- FRASORTERET Hvorfor skal man konstant
- FRASORTERET Hvor leder i ikke efter muligheder

FRASORTERET Hvordan stettes anbragte unge bedst i at gennem-
fore en 9 klasses afgangs eksamen

FRASORTERET Hvorfor er sa fa med autisme i arbejde i Danmark?
Det er kun omkring 10%. | England og USA er det
omkring 30% og i Australien omkring 60%. Jeg er
klar over statistikker ikke er umiddelbart sammen-
lignelige, men tendensen er sa tydelig, at der burde
veere nogen, som blev nysgerrige pa det.
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