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Forord

Efter gnske blandt andet fra Det Centrale Handicaprad og Socialministeriet
har Socialforskningsinstituttet gennemfgrt en landsrepraesentativ undersg-
gelse af voksnes holdninger til handicappede (Henning Olsen: Holdninger til
handicappede. En surveyundersogelse af generelle og specifikke holdninger, de-
res sammenhang og specifikke holdningers bestemmende faktorer.
Socialforskningsinstituttet. Kgbenhavn 2000).

Undersagelsen er den forste af sin art i Danmark og afdaekker bade generelle
og specifikke holdninger til handicappede. Ved generelle holdninger forstas,
at svarpersonen ikke er aktiv deltager i forhold til det, der vurderes, mens
specifikke holdninger retter sig mod tenkte former for socialt samspil mel-
lem svarperson og én eller flere handicappede. I undersggelsen pavises en
manglende overensstemmelse mellem generelle og specifikke holdninger.
Der peges ogsa pa faktorer, som er bestemmende for holdninger til

handicappede.

I denne pjece, der udgives af Det Centrale Handicaprad og Socialforsknings-
instituttet, er undersggelsens hovedresultater samlet og faktorer, der pa-
virker specifikke holdninger i positiv eller negativ retning, fremhavet.
Laesere, der gnsker fyldestggrende informationer om voksnes holdninger til

handicappede, henvises til rapporten.

Pjecen er skrevet af seniorforsker Henning Olsen (Socialforskningsinstituttet)
og redigeret af informationsmedarbejder Casper Hollerup (Det Centrale
Handicaprad).

Kebenhavn, november 2000

Jorgen Spndergaard
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Indledning

Socialforskningsinstituttets undersogelse af befolkningens hold-
ninger til handicappede bygger pa lidt over 1.000 voksnes (18-75-
drige) besvarelse af cirka 100 spergsmal i et sporgeskema. Data-
indsamlingen er gennemfort i 1999. Pjecen indeholder underse-

gelsens hovedresultater.

Det er vanskeligt at give et pracist svar pd, hvad det vil sige at
vere handicappet. Handicapbegrebet nyskabes og genskabes hele
tiden. Generelt kan det dog med en vis rimelighed siges, at det at
vere handicappet skabes af varige fysiske og/eller psykiske proble-
mer i samspil med sociale og samfundsmessige vilkar. I underse-
gelsen betragtes svarpersonen som handicappet, hvis han eller hun
er det i egen selvforstéelse.

Holdninger kan bade vere generelle og specifikke. Generelle
holdninger betyder, at svarpersonen zkke er aktiv deltager i for-
hold til det, der vurderes. Specifikke holdninger handler derimod
om tenkte former for socialt samspil, hvori handicappede og svar-
personer indgér. Det er altsa to forskellig slags viden om holdnin-
ger, man fir, ndr mennesker vurderer noget generelt, og nir de

vurderer noget specifikt.

Med enkelte undtagelser er den gennemgdende tendens i underse-
gelsen, at der kun er delvis overensstemmelse mellem generelle og
specifikke holdninger til handicappede. Hvis en gruppe i befolk-
ningen har positive generelle holdninger til handicappede, er det
altsd ikke sikkert, at den har imgdekommende specifikke holdnin-
ger. Derfor kan generelle holdningsmalinger kun med vasentlige
forbehold — undertiden slet ikke — anvendes til forudsigelse af for-
ventet adferd i forhold til handicappede.






Generelle holdninger
til handicappede

Det folgende handler om befolkningens overordnede generelle
holdninger til handicappede, hvad det vil sige at vare handicap-
pet, samt befolkningens generelle holdninger til det offentliges
indsats over for handicappede og til handicappede i arbejdslivet.

Hvad er det at vaere handicappet?

Undersogelsen ser forst pa, hvad befolkningen forszir ved det ar
vare handicappet. De fleste voksne er i stand til at forklare ordet,
mens et mindretal har uklare eller ingen opfattelser af, hvad det
betyder. Blandt uklare opfattelser er svar, der alene henviser til
eksempler pa bestemte former for handicap - ikke sjzldent blinde,

deve og kerestolsbrugere.

Voksne mener fx, at handicappede er mennesker, der afviger fra
det normale eller gennemsnitlige, mennesker som ikke kan klare
sig uden hjelp, eller mennesker som har nedsat eller ingen
erhvervsevne og derfor har vanskeligt ved at opnd en placering i
arbejdslivet. Det gelder folgende forstelser:

"Det er mennesker, der ikke lever op til det gangse i samfundet”
"Det er folk, som har brug for stotte og omsorg”
“Det er folk, der ikke kan tjene til dagen og vejen”

Den opfattelse, at handicappede er mennesker med hjzlpebehov,
nzvnes ofte af voksne uden eller med begraenset erhvervsuddan-
nelse. Langvarigt uddannede peger derimod is@r pd handicappede
som unormale eller afvigende. Andre — det gelder ikke mindst
unge — henviser til forskellige former for essens, dvs. serlige varige
fysiske og/eller psykiske kendetegn ved det enkelte menneske, fx:
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"Det er mennesker med fysiske eller psykiske mangler"
"Det er mennesker med medfodte eller erhvervede defekter”.

De fleste voksne forstdr imidlertid handicap som sociale ,, bygnings-
varker", dvs. at det vere handicappet i sidste ende opfattes som
skabt af de konkrete sociale og samfundsmessige sammenhange,

som handicappede indgir i.

Overordnede generelle holdninger

Nér det handler om voksnes generelle holdninger til handicappe-
des forhold i almindelighed, er storstedelen af befolkningen — det
gelder ikke mindst kvinder — forholdsvis eller serdeles kritiske
over for de betingelser, som handicappede tilbydes i Danmark.
Kobenhavnere viser sig mere kritiske end andre, ligesom handi-
cappede er mere kritiske end ikke-handicappede. Det er vanskeligt
at vide, hvad voksne tenker pd, nir de udtaler sig om handicappe-
des forhold i almindelighed. Men starkt kritiske generelle hold-
ninger er som navnt ikke ngdvendigvis ensbetydende med til-
svarende specifikke holdninger.

Nér handicappede indgér i forskellige sociale sammenh®nge sam-
men med ikke-handicappede, kan handicappede siges at vere
socialt integrerede. De fleste voksne er positive og meget fi neutrale
eller direkte afvisende over for sociale fellesskaber, som handicap-
pede deltager i. Ogsa pd dette omride er kvinder markant mere
positive end mand. Alder spiller ogsé en rolle, idet mennesker,
der har passeret ungdomsérene, herer til de mest positive. Det
spiller ingen storre rolle, hvor man bor i landet, nir det handler
om forskelle pd generelle holdninger til handicappedes sociale
integration. Overraskende nok pavirkes ens holdning til handi-
cappedes sociale integration heller ikke af, om man selv er handi-
cappet.

Social integration og ligestilling er forbundne kar, men af forskel-
lig slags. Hvis der skal vere ligestilling mellem handicappede og
andre mennesker, ber handicappede ikke kun inddrages i sociale

fellesskaber, men ogsd dér have samme rettigheder og muligheder



som andre. Et betydeligt flertal — ikke mindst kvinder — er af den
opfattelse, at handicappedes ligestilling lader en del eller ganske
meget tilbage at enske.

Handicappede viser sig desuden mere kritiske end andre, nér det
gelder handicappedes ligestilling. Uddannelsesmassig baggrund
spiller tillige en rolle for, hvordan man opfatter handicappedes
ligestilling. Navnlig mange med langvarig erhvervsuddannelse har
ingen indvendinger over for handicappedes nuvaerende ligestilling
— eller mangel pa samme. Voksne med kort eller mellemlang ud-
dannelse (fx socialridgivere, sygeplejersker og folkeskolelerere)
herer til de mest kritiske. Sjelleendere — herunder ogsé keben-

havnere — finder oftest ligestillingen mangelfuld.

Hyvis handicappede skal have samme muligheder som andre, for-
udsatter det, at handicappede ikke udsattes for negativ forskels-
behandling. Stort set alle voksne i Danmark er imod diskrimina-
tion af handicappede. 1 lighed med de fleste andre generelle hold-
ningsomrider er navnlig kvinder sterke afvisende. I den mandlige
del af befolkningen er unge mindre kritiske end andre over for
diskrimination af handicappede. Ikke overraskende er der flest
udtalte kritikere af diskrimination blandt handicappede selv.

Befolkningen er med andre ord overvejende positiv over for han-
dicappedes sociale ligestilling. Men gir man pd tvers af holdnin-
gerne, er tendensen ikke helt den samme. De positive overordnede
holdninger er nemlig knapt sd udbredte, nir flere generelle hold-
ningsomrider inddrages samtidig. Fx mener kun hver tredje vok-
sen, at handicappedes forhold i almindelighed samt handicappe-
des ligestilling kan blive bedre, samtidig med at han eller hun er

positiv over for handicappedes sociale integration.

Kvinder er i hgjere grad end mand utilfredse med handicappedes
generelle forhold, handicappedes sociale integration og ligestil-
ling. Det giver altsa forskellige resultater at se pa holdninger til
konkrete omréder og pd tvergiende holdninger.
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Det offentliges indsats

Der er udbredt utilfredshed med danske politikeres indsats over for
handicappede. Stort set ingen er af den opfattelse, at politikerne
gor for meget, mens langt de fleste — navnlig kvinder — mener, at
politikerne gor lidt for lidt eller alt for lidt. Mennesker, der har
lagt de yngre ar bag sig, er mest utilfredse, ligesom ogsd handicap-
pede er det. Hojtuddannede er den mindst utilfredse gruppe, nir
forskellige uddannelsesniveauer sammenlignes. Endelig er keben-

havnere mest utilfredse med politikernes indsats.

Stort set ingen i voksenbefolkningen ensker at reducere statens og
kommunernes handicapudgifier, mens omkring hver anden lige-
frem peger pd behovet for egede udgifter. Navnlig kvinder peger
pa udzkkede udgiftsbehov. Unge har svarest ved at se et udgifts-
behov. Handicappede er ikke mere tilbgjelige end andre til at ville
oge udgifterne.

Er befolkningen lige s kritisk, nir det handler om generelle hold-
ninger til offentlig omsorg og service over for handicappede, fx hjem-
mehjelp og praktiske hjelpemidler? Da ikke alle har erfaringer
med den slags omsorg, har et betragteligt mindretal ikke generelle
holdninger pd omrddet. Men blandt mennesker med holdninger
er kritikerne ogsé her i overtal. Dog peger et lille mindretal pa
forskellige mulige alternativer til offentlig omsorg og service, fx
oget hjelp fra familie og venner. Navnlig kvinder og dernast
meand i moden alder er negative over for standarden i den offent-
lige handicapomsorg. Ikke overraskende er handicappede mere
kritiske end andre.

Befolkningens holdninger til den indsats, der gores for at handi-
cappede selv kan bevege sig omkring og komme ind, fx i offentli-
ge kontorer, biblioteker, forretninger og biografer pa lige fod med
andre, er ogsd undersogt. Befolkningen i almindelighed mener, at
der er dbenbare mangler i den fysiske tilgengelighed, der tilbydes
handicappede. Det gelder iser kvinder og dernast mand i moden

alder. Her er handicappede ikke mere utilfredse end andre.



Tendenserne peger altsa pa, at befolkningen er meget eller overve-
jende utilfreds med det offentliges indsats over for handicappede.
Men g&r man gir pd tvers af holdningerne, &ndres tendensen i
mindre kritisk retning. Fx er det kun hver fjerde voksen, der sam-
tidig finder, a# politikerne gor for lidt, @z der bruges for fi gkono-
miske midler inden for handicapomridet, og a# den offentlige
handicapomsorg er utilfredsstillende. P4 den anden side har meget
f3 tveergdende ikke-kritiske holdninger til det offentliges indsats

over for handicappede.

Kvinder er oftere end mend tvargiende utilfredse med det offent-
liges handicapindsats. Hvad alder angdr, findes de gennemgdende
utilfredse generelle holdninger navnlig blandt mennesker i moden
alder, mens unge mand herer til de mindst utilfredse. Kebenhav-
nere skiller sig atter ud ved at vare mest tvergdende utilfredse,
mens fynboer og vestjyder horer til de mindst utilfredse.

Handicappede i arbejdslivet

Undersogelsen viser, at over halvdelen af den voksne befolkning
mener, at handicappedes arbejdsmuligheder er utilstrekkelige. Un-
ge — ikke mindst uddannelsessegende — er i mindre omfang af
denne opfattelse. Iser funktionarer, efterlonsmodtagere og pen-
sionister efterlyser oget plads til handicappede i arbejdslivet.

P4 tveers af befolkningsgrupper er der overvejende enighed om, at
danske virksombeder skal ansatte handicappede, selv om det kan ude-
lukke andre fra arbejde. Enigheden gelder pd tvars af alder, son-
dringen mellem handicappede og ikke-handicappede, uddannel-
sesmassig baggrund, hovedbeskaftigelse og geografisk placering.
Men ogsd pé dette omride har kvinder mere positive holdninger
end mand.

Der er ogsé overvejende kritiske rester i forhold til private arbejds-
givere, der matte tenke mere pd egen virksombed end pa hensynet til
handicappede, nir de ansetter nye medarbejdere. Mennesker uden
og med kort eller mellemlang uddannelse er mere utilfredse med

den slags arbejdsgivertznkning end langvarigt uddannede. P4 den
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anden side er selvstendigt erhvervsdrivende og private funktio-

nzrer mindre kritiske end andre inden for dette omrade.

Hver for sig viser svarene pa spergsmailene om handicappede i ar-
bejdslivet, at befolkningen har overvejende positive generelle
holdninger. Hvis politikerne skulle gnske at fremme handicappe-
des arbejdsmuligheder, har de altsa storstedelen af befolkningen
bag sig. Det er dog bemarkelsesverdigt, at det i almindelighed
ikke spiller en rolle for holdningsdannelsen, om man i egen selv-
forstéelse er handicappet eller ikke.

Sammenfattende om generelle holdninger

Man kan diskutere, om voksne i almindelighed kan siges at have
positive generelle holdninger til handicappede. Det athanger ikke
mindst af, om man ser pa én holdning ad gangen eller pa tveergi-
ende holdninger. Ser man pa ét holdningsomrade ad gangen, on-
sker befolkningen forbedrede forhold for handicappede, og langt
storstedelen er pa det generelle holdningsniveau positive over for
handicappede. Omkring hver anden mener fx, at der skal tilfores
flere penge til handicapomradet. Men undersegelsen viser ogsa, at
kun f3 har positive holdninger til handicappede inden for alle de

navnte generelle holdningsomrader.

Positive generelle holdninger til handicappede er ikke lige udbred-
te i forskellige befolkningsgrupper. Kon kan i hejere grad end for-
hold som fx uddannelse og geografisk placering forklare forskelle-
ne mellem generelle holdninger. Inden for stort set alle generelle
holdningsomréider er kvinder mere positive over for handicappede
end mend.



Specifikke holdninger
til handicappede

Mulig handleparathed, dvs. hvordan mennesker forventes at ville
handle i forhold til handicappede, er afdekket ved at undersege

specifikke holdninger. Befolkningens specifikke holdninger til to
temaer om fodsel og barndom samt tre om voksenlivet er belyst.
Desuden er svarpersonerne blevet spurgt om deres holdninger til
personlig hjelp og omsorg over for handicappede samt til handi-
cappede pa arbejdspladsen.

Fedsel og barndom

Befolkningens overordnede specifikke holdninger handler ikke
mindst om social integration og dermed i sidste ende ogsd om rez-
ten til liv. Det er et moralsk spergsmal, om handicappede fostre
skal kunne udvikle sig og komme til verden. Spergsmaélet herom
lyder:

"Forestil dig, at du har en gravid agrefalle eller selv er gravid og en
lege siger, at dit barn fir ét af de handicap, jeg nevner, skal gravidi-
teten s afbrydes?”

Befolkningen har overvejende negative holdninger til gennemfo-
relse af de teenkte handicapgraviditeter, der sporges om. Mange

har dog ikke en fast mening om emnet.

Kvinder har ikke mere positive holdninger end mznd, nér det
gelder gennemforelse af handicapgraviditeter. Hvor unge inden
for adskillige generelle omrader har mere negative holdninger til
handicappede end mennesker i mere moden alder, gelder det
samme ikke specifikke holdninger til handicapgraviditeter. Her
herer zldre til de mest forbeholdne. Inddeles svarpersonerne efter

15
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uddannelse, er de mindst forbeholdne mennesker med kort eller

mellemlang erhvervsuddannelse.

Nir bern forst er kommet til verden — handicappede eller ikke —
er et andet spergsmél, om handicappede forzldre er bedre eller

dérligere end andre til at opdrage bern:

"Tank péi en voksen slagtning eller ven, du holder af. Hvis han eller
hun havde ét af de handicap, jeg nevner, og havde born, ville du si
mene, at pageldende var bedre eller dérligere til at opdrage born?”

Her er skeptiske holdninger fremherskende, ikke mindst til psy-
kisk udviklingshemmede og sindslidende som forzldre. Men hel-
ler ikke i dette tilfzlde har alle voksne dog en fast mening.

Kvinder er en anelse mere positive end mand over for handicap-
pede foreldre. Blandt ldre — ikke mindst pensionister og efter-
lonsmodtagere — er der en tendens til mindre skepsis over for
handicappede som forzldre. Unge — fx uddannelsessegende — har
ikke de mindst negative holdninger. Mange unge har alts3 ikke
reservationer over for at sztte handicappede bern i verden, men

ser til gengzld nedigt, at handicappede foreldre opdrager dem.

Voksenlivet
Der findes adskillige méder at diskriminere voksne handicappede
pa, som dermed soges udelukket fra social integration. Et spergs-

mal herom lyder:

"Forestil dig, at én af dine nare slegtninge skulle giftes med en handi-
cappet, og du jevnligt skulle omgds denne person. Hvor tilpas eller
utilpas ville du fole dig, hvis personen havde et af de handicap, jeg

2”
nevner: .

Ret fa vil mede et nyt handicappet familiemedlem helt uden for-
behold. Oftest forekommende specifikke holdninger er overvejen-
de neutrale. Det gelder mend og kvinder i nogenlunde samme



omfang. Derimod er handicappede mindre forbeholdne end an-

dre, mens langvarigt uddannede herer til de mest forbeholdne.

Resultaterne angiende mulig handleparathed bygger blandt andet

pa besvarelse af spargsmalet:

"Forestil dig, at der et sted i Danmark skulle oprettes et nyt bofalles-
skab for handicappede. Hvor tat pi din bolig kunne bofallesskaber
ligge, hvis de, der flyttede ind, havde ér af de handicap, jeg nu nevner?”

En majoritet af den danske befolkning — omtrent lige mange
mend og kvinder — har slet ingen betenkeligheder over for otte
forskellige handicapbofzllesskabers placering. I almindelighed
spiller heller ikke alder en rolle. Dog er yngre mand (25-34-4rige)
mindre imgdekommende end andre af samme keon. Endelig er
mennesker i Kebenhavns forsteder mindre imgdekommende end

resten af befolkningen.

Bliver en handicappet person accepteret som ligestillet passager,
hvis han eller hun fx skal rejse med tog? Spergsmalet er formule-

ret saledes:

"Forestil dig, du skal pd en fem timers togrejse. Hvad er s det ner-
meste sted, de handicappede passagerer, jeg navner, kan sidde, hvis du
skal fole dig tilpas?".

Nesten alle har let ved at tzenke situationen igennem. Kun et
mindretal — nogenlunde lige mange mznd og kvinder — er uden
forbehold. Mange har tydelige forbehold over for den slags social
kontakt — den vere sig tavs eller talende — og ensker fx hverken en
spastiker, en psykisk udviklingshemmet eller en opstemt manio-
depressiv siddende i nzrheden. Unge — navnlig unge mand — har
oftere forbehold end mennesker i mere moden alder.

Undersogelsen tegner alt i alt et billede af, at befolkningen har

overvejende neutrale — undertiden dog mere forbeholdne — speci-
fikke holdninger til forskellige aspekter af handicappedes sociale

17
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integration. Dog er der udtalt negative holdninger til gennemfo-
relse af handicapgraviditeter.

De positive holdninger er knapt sd udbredte, ndr der stilles betin-
gelser om flere samtidige positive specifikke holdninger. Kun om-
kring hver sjette voksen har samtidig felgende tre holdninger:

e Ingen indvendinger imod en handicappet person, der er gift
ind i familien.
o Bofallesskabers placering i umiddelbar nerhed af, hvor man bor.

e Sidde i nzrheden af en handicappet pa en leengere togrejse.

P4 den anden side har langt ferre tvergdende negative holdninger

inden for de tre nevnte omrider.

Hjalp og omsorg

Nesten alle har en holdning til at zrede hjelpende til over for fak-
tiske eller teenkte handicappede slegtninge og venner. Langt de
fleste mener sig parate til at udfere midlertidig praktisk hjelp og
at tilbyde folelsesmassig stotte og omsorg, mens ferre er dbne
over for en handicappet persons midlertidige indflytning af hejst
en maneds varighed. Hver anden voksen er maksimalt hjelpsom,
nar det gelder om at hjelpe mindst to slags handicappede — en
slegtning, ven og/eller nabo — bide med praktisk hjelp, folelses-

meassig omsorg og midlertidig indflytning.

Omutrent lige mange mand og kvinder er maksimalt hjelpsomme,
ndr det gelder hjelp og omsorg. Derimod spiller alder en rolle, og
ikke overraskende er ldre mindst hjelpsomme. Mange i netop
dén alder har selv hjzlpebehov og kan derfor vanskeligt hjzlpe
andre. I andre sammenhange har unge — navnlig unge mand —
vist sig mest forbeholdne over for handicappede. Det gelder
imidlertid ikke mulig hjelpsomhed over for handicappede slegt-

ninge og venner.

Hjelpsomheden er mindre, men fortsat betydelig, nar der sattes
fokus pd befolkningens interesse for at udfere frivilligr ulonner



arbejde ssmmen med og til gavn for handicappede. Omkring hver
femte er sterke eller ret interesseret i at udfere den slags arbejde
eller gor det allerede. Navnlig kvinder ytrer interesse for at udfere
frivilligt handicaparbejde. Det kan dog betvivles om alle, der ud-
trykker interesse for at udfere frivilligt handicaparbejde, kommer
til at udfere det. Ikke desto mindre peger holdningerne pd mange

voksnes imedekommende specifikke holdninger pa dette omrade.

Handicappede pa arbejdspladsen

Det har vist sig, at befolkningens generelle holdninger til handi-
cappede i arbejdslivet er overvejende positive. Heraf folger ikke
nedvendigyis lige sd positive holdninger, nir der settes fokus pd
mulig handleparathed i forhold til handicappede kolleger. Kun
erhvervsaktive er spurgt om handicappede pa arbejdspladsen.

Uanset alder er erhvervsaktive mand og kvinder overvejende ime-
dekommende, nir der sporges, om handicappede ber have samme
muligheder som andpre for at fi arbejde pa netop deres arbejdspladser.
Et markant flertal mener, at handicappede bor have mindst lige sa
gode muligheder. Meget 3 er af den opfattelse, at handicappedes
muligheder ikke bor vere mindst lige s& gode. Erhvervsaktive,
hvis baggrund alene er folkeskolen, er mest negative, mens hej-
tuddannede erhvervsaktive pa dette serlige omrade horer til de

mest positive over for handicappedes muligheder for at f3 arbejde.

Sporger man erhvervsaktive om de — hvis de var chefer for virk-
somheden — ville gore det leztere at ansatte handicappede, er det
typiske svar imedekommende. Det gelder bade mand og kvin-
der. M&nd i yngre alder er dog mere forbeholdne end andre er-

hvervsaktive af samme ken.

Erhvervsaktives mulige handleparathed i forhold til handicappede
kolleger kommer ogsa frem, ndr svarpersonen fir ansvaret for an-
settelse af en ny medarbejder. Hvis der var to lige kvalificerede
ansegere — den ene handicappet, den anden ikke — hvem skulle si
have stillingen? De afgivne svar afslorer erhvervsaktives holdninger

til handicappede kolleger som mindre imgdekommende pa dette
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omrade. Mere pafaldende er dog en betydelig usikkerhed over for
at tage stilling til sporgsmalet.

Et sidste sporgsmdl handler om imgdekommenhed over for at ar-
bejde sammen med og hjelpe handicappede kolleger. Da sporgsmalet
opleves som personligt vedkommende, har nasten alle en hold-
ning til det. Et markant flertal af erhversaktive er impdekommen-
de over for at indgd i et samarbejde med og eventuelt hjelpe en
handicappet kollega. Samtidig er et betydeligt mindretal forbe-
holdne eller direkte afvisende over for et sidant samarbejde. Det

gzlder navnlig unge og yngre mand.

Omkring halvdelen af de erhvervsaktive har tvergiende positive
specifikke holdninger til handicappede kolleger. Den overvejende,
men ikke udtalt positive tendens understreges af, at kun f3 er-
hvervsaktive har tvaergiende negative holdninger. Alt i alt horer
erhvervsaktive mand i alderen 18-34 &r til de mest forbeholdne

over for handicappede pa arbejdspladsen.

Sammenfattende om specifikke holdninger

Undersogelsen viser, at mange i den danske befolkning langtfra er
imgdekommende over for handicappede, nir det gelder specifik-
ke holdninger inden for enkeltomrider. Voksne mennesker er
snarere overvejende neutrale og ikke sjeldent praget af betenke-
ligheder over for handicappede.

Tendensen understreges af, at kun i har rwergdende positive speci-
fikke holdninger til handicappede. Saledes har blot hver tiende
samtidig meget eller overvejende positive holdninger over for et
nyt handicappet familiemedlem, et bofallesskab for handicappe-
de, en leengere togrejse i nzrheden af en handicappet samt hjelp-

somhed over for en handicappet slegtning eller ven.

Menneskers geografiske placering i landet yder ofte forklaringsbi-
drag ved afdekningen af forskelle mellem specifikke holdninger
til handicappede. Det gzlder fx holdninger til indgéelse af @gte-
skab med en handicappet og hjzlpsomhed over for en handicap-



pet slegtning eller ven. Ogsé alder yder i flere tilfzlde selvstendi-
ge forklaringsbidrag, fx ved afdekningen af forskelle i synet pd
handicappede som foraldre, samt forskelle i synet pd at arbejde
sammen med en handicappet kollega. Derudover spiller handi-

cappede i forhold til ikke-handicappede i flere tilfelde en rolle.

Det mest bemarkelsesvaerdige er dog, at ken uhyre sjeldent er i
stand til at forklare specifikke holdningers forskellige udbredelse.
Kun i ét tilfaelde yder kon i sidste ende et selvsteendigt forklarings-
bidrag. Det er overraskende, nér man har de generelle holdnings-

mélinger i erindring, hvor ken viste sig forklarende oftere end alle

andre forhold.

Inden for rammerne af generelle holdninger giver kvinder oftere
end mand udtryk for "socialt anstzendige” holdninger. Men nir
det geelder nasten alle specifikke holdninger, mindskes eller for-
svinder kvinders tilbgjelighed til at give udtryk for mere ,,sympati-
ske" holdninger. Blandt andet derfor er sondringen mellem gene-

relle og specifikke holdninger sé vigtig.

Holdninger til serlige grupper af handicappede

Der er hidtil sat fokus pad specifikke holdninger til handicappede i
almindelighed. Specifikke holdninger atheenger imidlertid i hoj
grad af det eller de handicap, som voksne har i tankerne, nir de

ytrer holdninger. I det folgende sondres der mellem tre kategorier

af handicap:

Kommunikationshandicap Sansehandicap
Andet kommunikationshandicap

Fysisk handicap Svaert mobilitetshandicap
Lettere mobilitetshandicap
Andet forlighedshandicap
Andet fysisk handicap

Psykisk handicap Sindslidelse
Andet psykisk handicap
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Niér det forst drejer sig om samtidige holdninger til handicapgra-
viditeter og handicappede som foreldre, ses et hierarki af holdnin-
ger, hvor kommunikationshandicappede er hgjest placeret. Der-
med kan dén gruppe imedese de mest positive holdninger. Der-
nast folger fysisk handicappede, hvor fx kerestolsbrugere uden
"afvigende" ydre kendetegn, kan imedese forholdsvis positive
holdninger. Anderledes forholder det sig fx med spastikere, der
narmer sig psykisk handicappede i holdningshierarkiet. At psy-
kisk handicappede har den laveste placering i hierarkiet viser sig fx
ved, at meget fi er impdekommende over for, at der fodes udvik-
lingshemmede born, eller ensker at udviklingshemmede og

sindslidende skal opdrage bern.

Det er ikke helt samme tendens, der viser sig, nr man setter fo-
kus pé voksne, som samtidig vil fole sig tilpas sammen med en
handicappet, der er gif ind i familien, acceptere et bofellesskab for
handicappede som narmeste nabo og sidde ved siden af en handi-
cappet pd en togrejse. Her anskues fysisk handicappede og kom-
munikationshandicappede nemlig pa omtrent samme méde. Deri-
mod er psykisk handicappede atter placeret lavest i hierarkiet.
Blot hver tiende voksen er fx tvaergdende positiv over for psykisk
udviklingshemmede og manio-depressive, mens det gelder hver
tredje, nér det fx handler om blinde, deve, stammere, korestols-

brugere og mennesker med leddegigt.

Specifikke holdninger til handicappede er nasten altid konkrete.
Selv om ét entydigt holdningshierarki ikke er fundet, synes psy-
kisk handicappede indtil videre at vaere placeret lavest i hierarkiet.
Ogsé fysisk handicappede med "afvigende" kropslig adferd eller
udseende — det gelder fx spastikerens savlen og ukontrollerede
muskelbevagelser — befinder sig i en holdningsmassig farezone.
Derimod risikerer mennesker med kommunikationshandicap
sjeldnere at blive udsat for negative holdninger og heraf miske

folgende fordomme.



Specifikke holdninger,
adfaerd og viden

Det folgende handler om sammenhange mellem voksnes adfard
og viden pd den ene side og deres holdninger til handicappede pé
den anden. Der fokuseres pa specifikke holdninger, fordi de som
nazvnt kommer tettere pi mulig handleparathed i forhold til han-
dicappede og dermed har storre forudsigelseskraft end generelle
holdninger. I undersogelsen navnes 16 videns- og adfeerdsfak-
torer, der muligvis kan have betydning for dannelse af specifikke
holdninger til handicappede:

Viden om handicappedes En faktor
almene betingelser

Kundskabsadfaerd Fire faktorer: Samtale om eller med handicappede, laes-
inden for det sidste ar ning om handicap, handicaprettede tv/radio-vaner samt

foredrag om handicap.

Barndomsadfard Fire faktorer: Sociale barndomskontakter med handicappe-
de, handicappede venner i skolealderen, en tydeligt hu-
sket handicap-oplevelse samt laeste bgger, sete film mv.

om handicappede.

Adfaerd i civilsamfundet Fire faktorer: Sociale kontakter med og hjelpsomhed over
inden for det sidste ar for handicappede samt foreningsarbejde og fritidsinteres-

ser sammen med handicappede.

Adfzaerd uden for civilsamfundet | Tre faktorer: Udferelse af arbejdsopgaver sammen med
inden for det sidste ar handicappede, selvvalgt samvaer med handicappede kolle-

ger uden for den egentlige arbejdstid og kontakt med

handicappede, der ikke er ansat pa virksomheden.
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Overordnede tendenser

I undersogelsen peges pa flere interessante tendenser. Den forste
er, at faktuel viden om handicappedes almene betingelser kun i
ganske f3 tilfelde bidrager til at forklare, om befolkningens speci-
fikke holdninger til handicappede er positive eller negative. Deri-
mod spiller adferd i forhold til handicappede ofte en vigtig rolle.
Meget tyder derfor pa, at viden om handicappedes betingelser i
sig selv er af begrenset vigtighed for befolkningens holdninger til
handicappede. Det skal dog navnes, at tendensen naturligvis af-
henger af, hvordan viden males. Sporgsmélene om viden er for-
holdsvis generelle - fx regler vedrerende invalidebil — og retter sig
derfor ikke mod mere praktisk erfaret viden.

Den anden tendens angir betydningen af sociale relationer mel-
lem handicappede og andre mennesker. Hindgribelige erfaringer
og samvear med handicappede er i almindelighed fremmende for
positive holdninger, mens det "fjerne" og "ukendte" forer til mere
kritiske holdninger og muligvis kan skabe fordomme. I befolknin-
gen som helhed er handicappede barndomsvenner samt kontakter
med og samtaler om eller med handicappede inden for det sidste

ar de oftest positivt virkende faktorer.

Positivt virkende faktorer betyder, at det statistisk set forer til posi-
tive holdninger, at man har betydelig viden og/eller udbredt ad-
feerd i forhold til handicappede. Omvendt er negativt virkende
faktorer tilfelde, hvor betydelig viden og/eller udbredt adferd
forer til mere forbeholdne holdninger. Ikke sjzldent fremmes
positive holdninger ogsa af faktisk hjelpsomhed over for handi-
cappede samt af sociale kontakter med handicappede i barndom-

men.

Andre former for adferd forer ogsi ofte til positive holdninger,
selv om adferden ikke nedvendigvis indebarer direkte social kon-
takt med handicappede. Det gelder fx leesning om handicap in-
den for det sidste &r samt i barndommen laste beger og sete film

mv. om handicappede. Derimod synes tv- og radiovaner at vere



af mindre betydning for dannelsen af positive specifikke holdnin-
ger til handicappede.

En tredje tendens er, at barndomserfaringer med handicappede i
adskillige tilfeelde har positive langsigtede virkninger pa specifikke
holdninger til handicappede. Det gelder eksempelvis handicappe-
de skolevenner samt kontakt med handicappede i og uden for fa-

milien.

Endelig kan det ikke afvises, men er pd den anden side ikke ende-
ligt pavist, at kvinder er mere holdningspévirkelige end mand.
Det sidste underbygges af, at antallet af positivt virkende sam-
menhange er markant storre blandt kvinder. Navnlig kvinder sy-
nes positivt pavirkede i tilfzlde, hvor de indgér i sociale sammen-
hange med handicappede.

Tendenser inden for enkeltomrader

Et sporgsmal inden for omradet fodsel og barndom handler som
nzvnt om specifikke holdninger til egen eller @gtefelles teenkte
graviditet med et handicappet foster. Her er faktorer, der pavirker
holdninger til handicapgraviditeter, udelukkende positivt virken-
de. Samtaler om eller med handicappede samt lsning om handi-
cap inden for det sidste &r spiller en rolle for udbredelsen af posi-
tive holdninger til handicapgraviditeter. Det gor viden om handi-
cappedes almene betingelser til gengald ikke.

Ogsé visse forhold i barndommen — sociale kontakter og venska-
ber med handicappede samt leste boger, sete film mv. om handi-
cap — har positive virkninger pa holdninger, som mennesker langt
senere i livet fir til graviditeter med handicappede fostre. Endelig
spiller ogsd nuverende sociale kontakter med handicappede en
positivt forklarende rolle.

Viden om handicappedes almene betingelser bidrager heller ikke
til forklaring, nir det handler om handicappedes egnethed som for-
aldre. Det gor derimod bide barndomskontakter med handicap-

pede og i barndommen laste beger og sete film om handicap.
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Begge faktorer forer imidlertid til mere negative holdninger over
for handicappede som foraldre. Her ses med andre ord en undta-

gelse fra den overordnede tendens.

Nér det gelder handicappedes sociale integration i voksenlivet,
handler et spargsmal om holdninger til at omgas slegtninge, der
indgdr egreskab med en handicapper. Her spiller viden i sig selv
heller ikke en forklarende rolle. Derimod virker det fremmende,
hvis man har haft handicappede venner i barndommen og har ak-
tuelle fritidsinteresser sammen med handicappede. Det oger pa
samme made sandsynligheden for imgdekommende holdninger
til en handicappet, der er gift ind i familien, hvis man har haft
handicappede venner i barndommen, og hvis man dyrker fritids-

interesser sammen med handicappede.

Voksnes holdninger til oprettelse af narliggende bofellesskaber for
handicappede har som navnt positiv tendens. Atter bidrager viden
ikke i sig selv til forklaring af, om holdninger hertil er positive el-
ler ikke. Derimod er der positive sammenhange mellem otte
adferdsfaktorer og holdninger til bofellesskaber for handicappe-
de, men ingen negative. Bide venskaber og andre barndomskon-
takter med handicappede er fremmende for positive holdninger til
narliggende bofallesskaber for handicappede. Det samme galder
nyere sociale kontakter, fx hjelpsomhed over for handicappede.
Ogsé kundskabsadferd inden for det sidste r - samtale om eller
med handicappede, leesning og foredrag om handicap - er positivt
virkende. Endelig fremmer det ogsé imgdekommende holdninger,
hvis man har sociale kontakter med handicappede, der jevnligt

kommer pi ens eventuelle arbejdsplads.

Undersogelsen viser, at befolkningen er ret forbeholden over for
handicappede som medpassagerer p& en leengere togrejse. Hvad kan
forklare, om man har positive eller negative holdninger til handi-
cappede medpassagerer? Nar de 16 muligt forklarende faktorer
inddrages (se oversigten), er der udelukkende positive sammen-
henge. En af disse angdr for forste gang videnfaktorens positive
rolle: Hvis ens viden om handicappedes almene betingelser er



betydelig, er man mere imgdekommende end ellers over for han-
dicappede medpassagerer. Fremmende for den slags holdninger er
desuden folgende faktorer: Handicappede barndomsvenner, nu-
verende sociale kontakter med handicappede, hjelpsomhed over
for og fritidsinteresser sammen med handicappede, samtaler om

eller med handicappede, lesning om handicap samt foredrag mv.

Med hensyn til hjelp og omsorg har bdde mand og kvinder gen-
nemgdende vist sig villige til at treede hjzlpende til over for even-
tuelle handicappede slegtninge og venner. Der ses flere positivt
virkende sammenhnge, nir alle muligt forklarende faktorer ind-
drages med sigte pé at belyse den potentielle hjelpsomheds udbre-
delse. Nogle faktorer er dog mere interessante end andre: Hvis
man har haft jevnlig kontakt med handicappede i barndommen,
handicappede skolevenner og har last beger, set film mv. om
handicap, eger det sandsynligheden for, at man senere i livet er
hjelpsom over for handicappede. Heller ikke her spiller viden om
handicappedes almene betingelser en forklarende rolle. Det sam-
me gelder befolkningens interesse for at udfere frivilligr ulonnet
arbejde sammen med og til gavn for handicappede. Derimod er
otte andre faktorer fremmende for ensker om at udfere den slags

arbejde, fx handicappede skolevenner.

Som tidligere nevnt er kun erhvervsaktive udspurgt om handicap-
pede i arbejdslivet. Erhvervsaktives holdninger er overvejende po-
sitive, ndr der sporges til, om handicappede ber have samme mu-
ligheder som andre for at fi arbejde pa netop deres arbejdsplads.
Navnlig to faktorer er afggrende for positive holdninger: Udferel-
se af arbejdsopgaver sammen med handicappede og selvvalgt sam-
var med handicappede kolleger uden for den egentlige arbejdstid.

En anden slags specifik holdning angdr ansettelse af en handicappet
pé virksomheden blandt to lige kvalificerede ansegere, hvor den
ene er handicappet, den anden ikke. To barndomsfaktorer og tre
former for kundskabsadferd er afgerende for, om den handicap-
pede anseger far stillingen: Barndomskontakter og venskaber med

handicappede er fremmende for holdninger, som mennesker langt
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senere i livet har til anszttelse af handicappede ansagere. Det sam-
me gzlder samtaler, lesning og tv/radio om handicap inden for

det sidste Ar.

Et flertal af erhversaktive er som nzvnt imgdekommende over for
at indgd i et arbejdsmassigt samarbejde med en handicappet kolle-
ga. Ogsd her genfindes to velkendte tendenser: For det forste vir-
ker de forklarende faktorer udelukkende positivt, og for det andet
bidrager viden om handicappedes almene betingelser ikke i sig
selv til at forklare specifikke holdninger til handicappede. Det gor
derimod fire andre faktorer, der alle angir kommunikation om
eller med handicappede. P4 dette sdvel som pd de fleste andre
holdningsomrader er samver med handicappede i almindelighed
fremmende for befolkningens positive specifikke holdninger til
dén gruppe i befolkningen.



Efterskrift

Af Palle Simonsen,
formand for Det Centrale Handicaprdd

Det Centrale Handicaprad har i lang tid efterspurgt forskning om
befolkningens holdninger til mennesker med handicap. Derfor
hilser vi Socialforskningsinstituttets undersggelse meget velkom-

men.

Dansk handicappolitik bygger helt grundleggende pa oplysning
og holdningspavirkning i bestrebelserne pa at skabe fuld ligestil-
ling for handicappede. Det er en klar forudsatning, at befolknin-
gen har fordomsfrie og positive holdninger til handicappede, for
at dansk handicappolitik kan lykkes. Den nye dokumenterede vi-
den er derfor et godt og nedvendigt redskab i arbejdet for handi-

cappede borgeres ligestilling og sociale integration.

Undersogelsen byder pa interessante resultater og konklusioner.
Blandt andet dokumenterer den, at befolkningens generelle syn pa
mennesker med handicap er positivt, og at storstedelen af befolk-
ningen i hej grad stotter det offentliges indsats over for handicap-
pede medborgere. Det viser sig blandt andet ved, at befolkningen
generelt ensker, at politikerne gor mere for handicappede, og om-
kring hver anden mener, at der er behov for egede udgifter pa
omrédet.

Men resultaterne viser ogsd, at nir holdningsspergsmalene beve-
ger sig fra det generelle til det specifikke niveau og dermed til
sporgsmal, som personligt bergrer svarpersonerne, hersker der
flere negative holdninger til blandt andet handicappede pé ar-
bejdsmarkedet. Sparger man fx befolkningen, om de selv ville
ansette en handicappet person, er mange af svarene praget af for-
behold og usikkerhed. Undersoagelsen peger ogsi pa, at befolknin-

gen mener, at mennesker med handicap generelt er dirligere end
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ikke-handicappede til at opdrage bern. Ogsd nér det drejer sig om
handicappede fostres ret til livet, er befolkningen modvillig. Sidst-
nzvnte resultat vidner desvarre om, at der hersker forbeholden-

hed over for handicappedes livsduelighed og livskvalitet.

Undersogelsens resultater giver anledning til at overveje, hvordan
og over for hvem det vil vere fornuftigt at indlede en dialog i ar-
bejdet for at fremme positive holdninger til mennesker med han-
dicap. Resultaterne peger tydeligt pa, at samvar og samtale mel-
lem handicappede og ikke-handicappede er den bedste vej til stor-

re integration af handicappede i vores samfund.

Mere kontakt og samvar mellem handicappede og ikke-handi-
cappede skaber mere positive holdninger, og denne gode cirkel
ma3 styrkes ved, at man blandt andet pé arbejdspladserne bliver
mere villige til at ansette og samarbejde med mennesker med
handicap. Det er serlig vigtigt, at born i bernehaver, fritidshjem
og skoler fir kendskab til handicappede gennem undervisnings-
materialer, eller endnu bedre gennem direkte kontakt med handi-
cappede born. Undersogelsen viser tydeligt, at kontakt til handi-
cappede, mens man er barn, betyder meget for, at man som vok-
sen har positive holdninger til handicappede.

Det ser ogsé ud til, at der er serlige grupper, hvor holdningsan-
dringer ville vare specielt enskelige. Specielt unge maend skiller
sig 1 flere tilfeelde ud med de mindst imedekommende holdnin-
ger. Hojtuddannedes holdninger til mennesker med handicap
lader desuden en del tilbage at onske inden for nogle af de under-

sogte holdningsomrader.

Ligesom det i handicappolitik er umuligt at tale om handicappede
som én gruppe med samme behov, viser undersggelsen, at befolk-
ningens holdning til handicappede athanger af, hvilken type han-
dicap, der er tale om. Siledes tyder resultaterne i undersogelsen
pa, at psykisk handicappede personer oftest udszttes for negative
holdninger og fordomme. Personer med kommunikationshandi-
cap, fx blinde og deve, samt fysisk handicappede, fx i kerestol, er



til gengaeld bredt accepterede i befolkningen. Konklusionen er, at
behovet for holdningsendringer i befolkningen er storst i forhold
til handicappede, der udleser usikkerhed og forlegenhed. Psykisk
handicappede er i forvejen en udsat gruppe, og det er vigtigt med
mere positive holdninger i befolkningen for at fi rettet op pa
marginaliseringen af eksempelvis sindslidende og psykisk udvik-

lingshemmede.

Med holdningsundersggelsen har politikere, handicaporganisatio-
ner og befolkningen i almindelighed fiet prasenteret befolknin-
gens syn pa handicappede. For Det Centrale Handicaprd er den
grundige og veldokumenterede undersogelse et nyttigt instrument
til at kunne orientere sig i de meget sammensatte handicappoliti-
ske problemstillinger.

Undersogelsens sporgsmal gik i flere tilfzlde temmelig taet pd den
enkelte, og der er blevet tegnet et nuanceret billede af befolknin-
gens specifikke holdninger til mennesker med handicap. Det vig-
tigste budskab i undersegelsen er, at handicappede og ikke-handi-
cappede ved at meades og tale sammen fremmer sameksistens og

handicappede menneskers sociale integration.
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