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Forord

S-regeringen indgik i 2021 velfeerdsaftaler i syv kommuner pa
hhv. dagtilbuds-, folkeskole- og eeldreomradet geeldende i
perioden 2021-2024. Baggrunden var, at man gnskede at lave
forseg med en omfattende kommunal friseettelse fra seerlig
nationale og kommunale regler og dokumentationskrav for
dermed at se, om det farte til positive resultater for borgere

og for lokale medarbejdere og ledere.

| denne slutevaluering af forsgget fokuseres pa virkningerne
af arbejdet med velfeerdsaftalerne i de syv kommuner, og

hvad der har forarsaget disse virkninger.

Rapporten er skrevet af professor mso UIf Hjelmar (projektle-
der for undersggelsen), chefanalytiker Sgren Kjeer Foged, pro-
jektchef Nanna Hgygaard Lindeberg, analytiker Julie Schou Ni-
colajsen samt studentermedhjeelper Elias Kragh Marcussen.
Universitetspraktikant Silje Elleby Larsen har bidraget til data-
behandling og -analyse.

Der rettes en stor tak for konstruktive bidrag fra de syv delta-
gende forsggskommuner og en tak til de to eksterne review-

ere for at bidrage til kvalitetssikring af rapporten.

Aldreministeriet (tidligere Social-, Bolig- og Aldreministeriet)

har finansieret undersggelsen.

Ulrik Hvidman
Forsknings- og analysechef for VIVE Styring og Ledelse
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Hovedresultater

Denne evaluering fremleegger de samlede erfaringer fra syv forssgskommuners ar-
bejde med velfaerdsaftaler pa hhv. dagtilbuds-, folkeskole-, og aldreomradet. Lov-
givningen tradte i kraft i maj 2021, og evalueringen samler dermed op pa mere end
3 ars erfaringer med kommunal friseettelse under velfeerdsaftalerne.

Der er fire centrale elementer i velfaerds-
aftalerne. Et centralt element i velfaerds-
Forsagskommuner aftalerne er 1) friseettelse fra statslige og
kommunale regler. Der skal derudover
Dagtilbudsomrédet: skabes mulighed for 2) et stgrre fagligt
handlerum for de ledere og medarbej-

= Helsinggr og Rebild Kommuner

dere, som er teettest pa borgeren. Samti-

Folkeskoleomradet: dig skal der udvikles 3) lokale lgsninger

" Esbjerg og Holbaek Kommuner teet pa borgeren og med 4) aktiv medar-
bejderinddragelse.

Aldreomradet:

® Langeland, Middelfart og Viborg Kommuner Malet med velfaerdsaftalerne er at skabe

en bedre kvalitet for den enkelte borger

inden for de udvalgte velfeerdsomrader
og at skabe bedre rammer for produkti-
onen af velfaerd i forssgskommunerne. Derudover er mélet at inspirere til forbed-
ring af velfeerden pa tveers af landets kommuner, bl.a. gennem ny lovgivning.

Evalueringen baserer sig pa et mixed methods-undersggelsesdesign, hvor der pa
baggrund af spgrgeskemaundersggelser, skriftligt dokumentationsmateriale, inter-
views og registerdata foretages en helhedsvurdering af kommunernes arbejde med
velfeerdsaftalerne. Undersggelsesdesignet er bl.a. velegnet til at belyse medarbejdere
og lederes oplevelse af mekanismer og virkninger i arbejdet med velfaerdsaftalerne.
Derimod er det med det anvendte undersggelsesdesign vanskeligt at isolere betyd-
ningen af friseettelsen, herunder at adskille eventuelle virkninger af velfeerdsaftalen fra
andre forhold og identificere stgrrelsen af disse. Evalueringen ser derudover pa rela-
tivt kortsigtede virkninger for borgere og medarbejdere (2021-2024), der kunne se
anderledes ud, séfremt disse blev undersggt i et leengere tidsperspektiv.



Overordnede resultater af arbejdet med
velferdsaftalerne

Ifalge de interviewede lokale politikere, ledere og medarbejdere har der generelt vee-
ret opbakning til forsggene med kommunal friseettelse. Der er igangsat en lang raekke

forsggsaktiviteter lokalt pa de enkelte dagtilbud, folkeskoler og eeldreenheder.

Blandt lokale politikere samt blandt ledere og medarbejdere i forvaltninger og insti-
tutioner er velfaerdsaftalerne generelt blevet set som en anledning til at nyteenke
velfeerdsomraderne. Det har resulteret i en raekke forsggsaktiviteter, som i nogle til-
feelde har og i andre tilfaelde ikke har kraevet en friszettelse fra nationale og kommu-
nale regler. Anledningen til at nytaenke velfeerdsomraderne har staet helt centralt i
de syv forsggskommuner og har fart til en afklaring af det reelle regelgrundlag pa
de tre velfeerdsomrader. | forleengelse af dette ses eksempler pa aktiviteter, der reelt
godt kunne gennemfgres ud fra det eksisterende regelgrundlag og dermed ikke

kreevede en fritagelse fra statslig lovgivning.

Forsggskommunerne laegger vaegt pa, at der med den kommunale frisaettelse har
udviklet sig en mere tillidsbaseret form for styring og ledelse (en ny kultur og et nyt
mindset) i kommunerne, der generelt opleves som positiv, og som er en aendring,

som kommunerne gnsker at fastholde fremadrettet.

Det er ikke alle medarbejdere i forssgskommunerne, der har arbejdet aktivt med
velfeerdsaftalerne. P& dagtilbuds- og folkeskoleomradet oplever ca. halvdelen af
medarbejderne, at de har arbejdet med velfeerdsaftalerne i hgj eller meget hgj grad,

mens det tilsvarende geelder ca. en fjerdedel af medarbejderne pa seldreomradet.

Virkninger af frisattelsen pa tvaers af de tre velfeerdsomrader

Der kan pé baggrund af arbejdet med velfeerdsaftaler ikke aflaeses meget markante
virkninger, nar der ses pa den samlede gruppe af aldre/elever/bgrn pa de tre vel-

feerdsomrader i de undersggte kommuner.

Pad folkeskoleomrddet ses ikke en vaesentlig aendring i oplevelsen blandt medarbej-
derne af den generelle kvalitet i undervisningen i lgbet af forsggsperioden. Der kan
ikke afleeses markante forskelle i forsggsperioden i forhold til det faglige niveau i af-
gangsprgverne, elevtrivsel og elevfraveer. Der er dog mindre udsving i disse indika-
torer pa kvalitet for elevgruppen samlet set i lgbet af forsggsperioden, herunder et
mindre fald i afgangsprgverne i en af forsggskommunerne i skoledret 2023/2024.

Disse udsving kan dog ikke direkte tilskrives arbejdet med velfaerdsaftaler.

Pa dagtilbudsomradet ligger medarbejdere og lederes vurdering af kvaliteten af de
paedagogiske leeringsmiljger overordnet set pa et relativt hgjt niveau, bade ved for-

s@gets opstart og ved slutevalueringen. Generelt set er medarbejdernes oplevelse af



kvalitet i dagtilbuddene uaendret i perioden. Dog ses i forsggsperioden et mindre
fald i andelen af medarbejdere, der oplever, at deres dagtilbud lykkes med at skabe
trivsel, leering, udvikling og dannelse for bgrn i udsatte positioner.

Pa celdreomrddet er det lederes og medarbejderes oplevelse, at mange af forsggs-
aktiviteterne har gjort en mindre, men positiv forskel for kvaliteten for borgerne. For
eksempel har der i forsggsperioden vaeret en mindre stigning i andelen af medar-
bejdere, der vurderer, at borgerne far den hjzelp, som de har brug for. Det fremgar
ogsa af analysen, at der er indikationer p3, at det er arbejdet med velfeerdsaftalen,
der har bidraget til dette mindre Igft i medarbejdernes oplevelse af kvalitet pa eeld-
reomradet.

Selvom der ikke kan identificeres markante virkninger for den samlede gruppe af
xldre/elever/bgrn pa de tre velfeerdsomrader, sa oplever medarbejderne pa serlig
folkeskole- og eeldreomradet positive virkninger for specifikke grupper af elever og
aldre. P folkeskoleomradet oplever medarbejderne, at elever med lav motivation i
undervisningen — elever, som ikke ngdvendigvis er i udsatte positioner — i saerlig hgj
grad trives med kortere skoledage, tovoksenordninger og mere praksisrettet under-
visning. Det geelder ogsa for borgere i seldreplejen, som opleves at have seerlig gavn
af andre indsatser/aktiviteter end de vanlige, herunder indsatser med fokus pa bor-

gerens selvbestemmelse og samlede livskvalitet.

Dette er ikke ngdvendigvis en direkte falge af fritagelse fra nationale og kommunale
regler, men snarere en fglge af det samlede arbejde med den kommunale frisaet-

telse, herunder den anledning til at teenke nyt, som friseettelsen har medfert.

Medarbejderne oplever et starre fagligt raderum som fglge af velferdsaftalerne

Blandt medarbejderne pa de tre velfeerdsomrader har der i forsggsperioden gene-
relt veeret en mindre stigning i oplevelsen af faglig frihed, hvilket medarbejderne
ofte oplever bidrager til gget arbejdsglaede og motivation i arbejdet. Det fremgar
0gsd, at det navnlig er medarbejdere, der aktivt har arbejdet med velfaerdsaftalerne,

som har den oplevelse, at forsgget med friseettelse har gget deres faglige raderum.

De interviewede ledere fremhaever, at velfeerdsaftalerne giver mulighed for at ny-
teenke lokale tilbud og indsatser, hvilket ofte opleves som fremmende for lederens
trivsel, men ogsa som en potentiel stor ledelsesopgave. De lokale ledere, szerlig pa
dagtilbuds- og seldreomradet, fremhaever i den sammenhaeng, at ledelsesopgaven
under en kommunal friseettelse kan veere omfangsrig og vanskelig — og pa kort sigt
ikke ngdvendigvis fremmende for ledernes trivsel.



Sarligt regelfritagelse, aget fagligt raderum og sget borgercentrering har vae-
ret i fokus i arbejdet med velfaerdsaftalerne

Der er ikke arbejdet lige meget med alle de centrale elementer i velferdsaftalerne i
forsggskommunerne - frisaettelse fra statslige/kommunale regler, gget fagligt rade-
rum, gget borgercentrering og gget medarbejderinddragelse. Analysen viser, at kom-
munerne i hgj grad har arbejdet med statslige/kommunale regler, med at skabe et
starre fagligt handlerum for medarbejdere og med at udvikle borgernaere Igsninger.

Der er i mindre grad arbejdet med formel medarbejderinddragelse via MED-systemet.

Det fremgar af de gennemfgarte interviews og kommunernes beskrivelse af forsggs-
aktiviteter, at arbejdet med friseettelsen fra statslige og kommunale regler generelt
har haft starre betydning pa folkeskoleomradet end pa de to gvrige omrader. Pa
folkeskoleomradet oplever kommunerne, at en vaesentlig andel af de ivaerksatte ak-
tiviteter har kraevet fritagelse fra statslig lovgivning. Pa eeldreomradet er det en la-
vere andel af forsggsaktiviteterne, som kommunerne oplever har kraevet fritagelse
fra statslig lovgivning. Pa dagtilbudsomradet er der ikke preaecis viden om, hvor
mange aktiviteter der er igangsat, og pa den baggrund kan det heller ikke opgares,
hvor mange af de igangsatte aktiviteter der har kreevet friseettelse fra statslige reg-
ler. En vurdering midtvejs i forsgget lyder dog, at hovedparten af de igangsatte for-
sggsaktiviteter pa dagtilbudsomradet ikke har kraevet fritagelse fra statslig lovgiv-
ning (Hjelmar m.fl., 2023).

Pa alle tre velfeerdsomrader oplever medarbejderne et stgrre fagligt handlerum.
Derudover oplever saerligt de medarbejdere, der har arbejdet aktivt med friseettel-
sen, at velfaerdsaftalerne har bidraget til, at barnenes/elevernes/borgernes situation

og behov er kommet mere i centrum.

De gennemfgrte interviews peger derudover pa en raekke gvrige forhold, der kan
have gvet indflydelse pd indfrielsen af potentialet i velfaerdsaftalerne. Det geelder
navnlig kommunernes tilretteleeggelse af arbejdet med velfeerdsaftalerne, den kom-
munale gkonomi, hyppige lederskift, rekrutteringsudfordringer samt strukturelle vil-

kar og forandringer i de enkelte kommuner og pa de enkelte velfaerdsomrader.



Resultater pa de tre udvalgte velfaerdsomrader

Dagtilbudsomradet: Oplevelse af generel hgj kvalitet med mindre negativ zn-
dring i forsggsperioden for bgrn i udsatte positioner. Medarbejderne, der har
arbejdet med velfaerdsaftalerne, har oplevet gget trivsel

P& dagtilbudsomréddet oplever ledere og medarbejdere generelt en relativt hgj grad
af kvalitet i tilbuddene béade far og efter friseettelsesforsgget.

Fra for- til eftermalingen ses et mindre fald i andelen af medarbejderne, der er “helt”
eller "overvejende enige” i, at deres arbejde i dagtilbuddene er med til at sikre bar-
nene et dagtilbud, der udvikler dem. Der ses ligeledes en mindre negativ eendring i
oplevelsen af kvaliteten for barn i udsatte positioner. Det er ikke med afsaet i det
indsamlede materiale muligt at vurdere, i hvilken grad udviklingen haenger sammen
med arbejdet med velfeerdsaftalerne eller andre forhold. Samtidig peger hovedpar-
ten af medarbejdere p4, at friseettelsesforsgget betyder, at bagrnenes situation og

behov generelt er kommet mere i centrum for arbejdet.

Pa dagtilbudsomradet ses en positiv udvikling i selvvurderet trivsel blandt medar-
bejdere, der har arbejdet med velfeerdsaftalerne. Der ses ikke statistisk signifikante
virkninger i forhold til sygefravaer og i forhold til andelen af medarbejdere, der er

stoppet i anseettelsen.

For en raekke temaer ser vi ikke statistisk signifikante forskelle pa ledernes vurdering
af deres arbejde i for- og eftermalingen. En reekke lokale ledere vurderer dog, at for-
sgget har gget deres trivsel, og der er generelt en stigende andel af ledere, der op-
lever, at de har et velfungerende samarbejde med lederkollegerne. Lederne beskri-
ver dog samtidig ledelsesopgaven som kompleks og omfangsrig under en kommu-

nal friseettelse.

Ledere og medarbejdere fremhaever szerlig tre forhold som afgerende for arbejdet

med at lgfte kvaliteten i forsggsperioden:

®  Udviklingen af en ny styrings- og ledelseskultur, hvor den lokale ledelse er ble-

vet styrket, og forvaltning og politikere indtager en mere dialogorienteret rolle

®  Oplevelsen af en starre faglig frihed som vaesentlig i forhold til at udvikle de
paedagogiske tilbud

®  @vrige forhold, der ikke er indeholdt i velfeerdsaftalerne, og som karakteriseres

som udfordringer: den kommunale gkonomi og hyppige lederskift.



Folkeskoleomradet: Der er positive indikationer for elever med lav motivation i
undervisningen, mens sarligt ledere oplever gget trivsel

Der ses ikke markante forskelle i forsggsperioden i forhold til det faglige niveau i af-
gangsprgverne, elevtrivsel og elevfraveer. Der ses mindre udsving i afgangspraverne
i en af forsggskommunerne i skoledret 2023/2024. Sddanne udsving kan dog ikke

direkte tilskrives arbejdet med velfaerdsaftaler.

Medarbejdere fremhaever samtidig eksempler med oplevede positive virkninger for
elever med lav motivation i undervisningen, herunder praksisrettet og temabaseret

undervisning, kortere skoledage og tovoksenordninger.

| forhold til medarbejdere ses ikke en generel virkning af velfeerdsaftalerne i forhold
til trivsel, bl.a. malt pa graden af sygefraveer og andelen af medarbejdere, der er
stoppet i ansaettelsen. Medarbejdere, der i hgj eller meget hgj grad har arbejdet
med velfeerdsaftalerne, oplever dog @get trivsel. Lokale ledere oplever ogsd @get
trivsel, hvilket seerlig begrundes med, at friseettelsen har givet mulighed for at ny-

teenke skolens tilbud.

Ledere, medarbejdere og elever fremhaever seerligt fem forhold som afgerende for

arbejdet med at |afte kvaliteten i forsggsperioden:

B Betydningen af fritagelse fra national lovgivning — medarbejdere og lokale le-
dere oplever, at en raekke af de iveerksatte aktiviteter har kraevet denne frita-

gelse

m  Udviklingen af en mere tillidsbaseret styrings- og ledelseskultur, hvor et starre

ansvar er blevet uddelegeret til de lokale skoler

m  Oplevelsen af en stagrre faglig frihed som vaesentlig i forhold til at udvikle sko-
lens tilbud

B Blandt elever er der en oplevelse af get medbestemmelse pa skolen, herunder

starre indflydelse i elevrad

B @vrige forhold, som karakteriseres som udfordringer: den kommunale gko-

nomi, skolestrukturaendringer og hyppige lederskift.

Aldreomradet: Oplevelse af mindre kvalitetslaft for de zldre og oget arbejds-

gleede for medarbejderne som falge af velfaerdsaftalen

Den generelle oplevelse blandt medarbejdere og ledere er, at der er sket et mindre
kvalitetslaft for borgerne i forsaggsperioden. Det mindre samlede kvalitetslaft deek-
ker over medarbejdernes oplevelse af, at nogle zldre har modtaget en maerkbart

bedre service som fglge af forsggsaktiviteterne, mens andre af kommunens modta-

gere af eeldrepleje i mindre grad har veeret pavirket af forsggsaktiviteterne.
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Medarbejdere og ledere oplever iszer et kvalitetslgft i forhold til bedre at kunne un-
derstgtte de aldres personlige pleje og velbefindende, selvbestemmelse og gnsker
til aktiviteter/social kontakt. Analysen indikerer, at det er velfeerdsaftalerne, der har
bidraget til dette oplevede kvalitetslgft.

Medarbejdere oplever ogsa en mindre stigning i deres daglige arbejdsgleede, og
analysen indikerer, at det er velfeerdsaftalerne, som har bidraget til den ggede ar-
bejdsglaede. Omvendt er arbejdsgleeden hos lederne hverken steget eller faldet. Le-
derne beskriver ledelsesopgaven med friseettelsen som speendende og udfordrende,
men ogsa som omfangsrig og til tider vanskelig at handtere. Generelt ses der ikke
statistisk signifikante virkninger i forhold til medarbejdernes sygefraveer og for an-

delen af medarbejdere, der er stoppet i ansaettelsen.

Ledere og medarbejdere fremhaever seerligt fire forhold som afgerende for arbejdet

med at lgfte kvaliteten i forsggsperioden:

m  Udviklingen af en tillidsfuld samarbejdskultur pa tveers af udfarende enheder

(hjemmepleje, plejehjem m.m.), forvaltning og det politiske niveau

B Oplevelsen blandt medarbejdere af en starre faglig frined og starre faglig tillid
fra ledelsen som veesentlig i forhold til at kunne tilrettelaegge den daglige

praksis med borgerne og anvende sin faglighed

B Muligheden for et gget fokus pa borgernes behov og borgernes gnsker om

selvbestemmelse over dagliglivet

B @vrige forhold, som karakteriseres som udfordringer: den kommunale gko-
nomi, rekrutteringsproblemer, hyppige lederskift og at afseette tid/ressourcer
til udvikling og forsggsaktiviteter.

Kun en mindre del af de igangsatte aktiviteter (ca. 10 %) har ifalge kommunernes

vurdering kreevet fritagelse fra statslig lovgivning.

Velfaerdsaftalerne som inspiration til generel
udvikling af velfeerd

Et mal med velfaerdsaftalerne har veeret at inspirere til forbedring af velfeerden pa
tveers af landets kommuner. Generelt har der veeret stor interesse fra andre kommu-

ner i forhold til arbejdet med velfaerdsaftaler i forsggskommunerne.

Fra statslig side er der i 2024 fremsat lovinitiativer pa navnlig folkeskole- og zeldre-
omradet, som bl.a. er inspireret af arbejdet med velfeerdsaftalerne (Folkeskolens
kvalitetsprogram og Zldrereform 2024). P4 dagtilbudsomradet er der vedtaget en
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loveendring (L 48) om aendring af dagtilbudsloven, som medfgrer en raekke regelfor-
enklinger. Loven treeder i kraft den 1. januar 2025.

Resultaterne fra evalueringen kan ikke direkte overfgres til gvrige kommuner. For-
sggskommunerne er saerlig udvalgt, og der har generelt veeret en stor opmaerksom-
hed omkring forsggene. Dette har givet en udveelgelseseffekt, som aktarerne om-
kring forsgget vurderer som betydelig. Det betyder, at man skal veere varsom med
direkte at overfgre erfaringerne fra forssgskommunerne til gvrige kommuner, som
ikke har veeret udvalgt pa en tilsvarende made, og hvor der som udgangspunkt ikke
er den samme store opmaerksomhed.

Fakta om undersggelsen

Evalueringen bygger pa fire typer af data:

Spgrgeskemaundersggelser blandt medarbejdere og ledere i de syv kommu-
ner gennemfart i starten af forsgget (2021) og i slutningen af forsgget (2024).
Der indgar i alt hhv. 3.994 svar (2021) og 3.228 svar (2024). Besvarelsesprocen-
ten var 68,5 % i farmalingen og 53,2 % i eftermalingen.

Skriftligt dokumentationsmateriale fra kommunerne, herunder kommunale
opggrelser og information om forsggsaktiviteter.

Kvalitative interviews med politikere, forvaltning, lokale ledere, medarbejdere
og borgere/elever i de syv kommuner. Der er gennemfgrt i alt 89 interviews i
2022 og 2024.

Registerdata om medarbejdere og borgere/elever i de syv kommuner. Der
indgar bl.a. data om medarbejdernes sygefraveer og andelen af medarbejdere,
der er stoppet, data om afgangskarakterer, elevfraveer og elevtrivsel (folkesko-
leomradet), og resultater af sprogvurderinger (dagtilbudsomradet).

Undersggelsen er baseret pa en analytisk tilgang, som s@ger at kombinere for-
skellige typer af data med henblik pa at belyse sammenhaenge, virkninger og ar-
sager fra forskellige vinkler og dermed opna en mere nuanceret forstaelse af et
komplekst felt.

Der er ikke tale om et eksperimentelt studie, der ville ggre det muligt at udtale sig
mere sikkert om arsagssammenhaenge og effektstarrelser. Der er ikke foretaget en
juridisk vurdering af, hvorvidt de gennemfarte aktiviteter i forssgskommunerne har
kraevet en fritagelse fra statslig lovgivning. En vurdering af dette forhold er baseret
pa kommunernes oplevelse.
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> Afrapportering



1.1

Indledning

Baggrund

Der blev i 2020 indgaet en politisk principaftale om etablering af velfaerdsaftaler pa
hhv. dagtilbuds-, folkeskole- og seldreomradet (Regeringen, 2020a).

Pa baggrund af den politiske principaftale er der indgaet specifikke velfaerdsaftaler
mellem regeringen og de enkelte forssgskommuner, der indgar i aftalen (Regerin-
gen, 2020b Regeringen, 2020c; Regeringen, 2020d). P4 dagtilbudsomradet blev der
den 22. juni 2021 indgaet velfeerdsaftaler med kommunerne Helsinger og Rebild, og
pa folkeskoleomradet blev der samtidig indgaet velfaerdsaftaler med Esbjerg Kom-
mune og Holbaek Kommune.! Pa seldreomradet blev der 30. september 2021 ind-

gaet velfaerdsaftaler med kommunerne Langeland, Middelfart og Viborg.

De politiske aftaler har udmgntet sig i Lov om velfaerdsaftaler pa dagtilbudsomradet
og folkeskoleomradet samt Lov om velfaerdsaftaler pa seldreomradet, som begge
tradte i kraft den 15. maj 2021. Lovene er gaeldende frem til 31. juli 2025 vedrgrende
dagtilbuds- og folkeskoleomradet og 1. juli 2025 vedrgrende aeldreomradet.?

Ambitionen med velfeerdsaftalerne har veeret at lgfte kvaliteten af velfeerden og at
skabe bedre rammer for medarbejdere og lokale ledere teet pa borgerne (Regerin-
gen, 20203, s. 1). Dette skal opnas gennem de centrale elementer i velfaerdsafta-

lerne, som fremgar af Boks 1.1.

Det fremgar ogsa af den politiske principaftale pa omradet, at der "med velfaerdsaf-
talerne opnas viden til brug for vores fremtidige velfaerdssamfund”, og at “der gen-
nemfgres en delevaluering af erfaringerne med velfeerdsaftalerne” (Regeringen,
20204, s. 2).

T Se eksempelvis velfserdsaftale mellem regeringen og Esbjerg Kommune (Esbjerg Kommune, 2021).

2 Velfeerdsaftalerne er blevet forlaenget fra 30.09.2024 til 31.07.2025 p& dagtilbuds- og folkeskoleomradet og til
01.07.2025 pa aldreomradet.
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1.2

Boks 1.1 Gennemgaende punkter i velfaerdsaftalerne

= Medarbejdere og ledere friseettes fra statslig regulering, og det fremgar, at
kommunen har forpligtet sig til ligeledes at friseette medarbejdere og ledere
fra en reekke kommunale regler, procedurer mv.

= Det specificeres, at man fra politisk side skal skabe sterre handlerum for of-

fentligt ansatte.

= Der skal skabes mere plads til omsorg, naervaer og relationer i mgdet med

borgeren.

= Medarbejdere og brugere pa omradet inddrages aktivt i de lokale proces-

ser med at skabe nye Igsninger.

Formal med evalueringen

Evalueringen skal fglge op pa erfaringer og resultater af arbejdet med velfaerdsafta-

lerne pa de tre velfeerdsomrader (se fx Regeringen, 2020c, s. 2).

Hovedspgrgsmalet, som evalueringen sgger at svare pa, er, om forsggskommunerne
pa de tre velfeerdsomrader har opnaet virkninger i forhold til borgere og i forhold til

lokale medarbejdere og ledere gennem arbejdet med velfaerdsaftalerne.

Velferdsaftalerne indeholder en raekke elementer, som forventes at bidrage til gget
kvalitet for borgeren og bedre rammer for medarbejderne og lokale ledere. Disse

elementer kan i kort form beskrives pa falgende made:

1. Friseettelse fra statslige og kommunale regler, der ikke understatter kerne-

opgaven
2. @get fagligt rdéderum ogq tillid til medarbejdere og lokale ledere
3. @get fokus pa og inddragelse af borgere

4. Mere aktiv medarbejderinddragelse, fx via MED-systemet.

Dertil kan komme gvrige elementer, der ikke direkte er indeholdt i velfeerdsafta-
lerne, men som aktivt har bidraget til resultaterne i forsggsperioden for borgere og

lokale medarbejdere og ledere.
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Falgende undersggelsesspagrgsmal har veeret styrende for evalueringen:

1. Hvilke aktiviteter har forsggskommunerne igangsat som fglge af vel-
feerdsaftalerne?

a. Hvilke forsggsaktiviteter er igangsat lokalt i kommunerne?

b. | hvilken grad har medarbejderne aktivt arbejdet med elementerne i

velfeerdsaftalerne og pa den baggrund ivaerksat lokale aktiviteter?
2. Hvilke virkninger har arbejdet med velferdsaftalerne haft?

a. Hvad er de oplevede virkninger for borgerne/bgrnene af arbejdet med

velfaerdsaftalerne?

b. Hvad er virkningerne for medarbejdere og naermeste ledere i forhold

til trivsel og motivation?

3. | hvilken grad er det elementerne fra velfaerdsaftalerne, som har haft en

betydning for opndelsen af resultater i forsggsperioden?

a. Hvilken betydning har arbejdet med friseettelse fra statslige og kom-

munale regler haft?

b. Hvilken betydning har arbejdet med at skabe et gget fagligt rdderum

for medarbejdere haft?

¢.  Huvilken betydning har arbejdet med at skabe et gget fokus pa bor-
gere og inddragelse af borgere haft?

d. Huvilken betydning har arbejdet med en mere aktiv medarbejderind-
dragelse, fx via MED-systemet, haft?

4. Er der gvrige elementer, som har haft en betydning for opnéelsen af re-
sultater i forsggsperioden? Dette kan vaere kontekstuelle vilkar, der kan
pavirke virkningerne af velfeerdsaftalen, fx en oplevelse af manglende res-

sourcer.

Spergsmalene undersgges pa hvert enkelt velfeerdsomrade, og pa den baggrund la-

ves en overordnet sammenligning pa tveers af velfaerdsomraderne.



1.3

1.3.1

Datakilder

Evalueringen bygger pa indsamling og behandling af fire typer af data:

1. En spgrgeskemaundersggelse blandt medarbejdere i institutioner/tilbud

og ledere i de syv kommuner
2. Skriftligt dokumentationsmateriale fra kommunerne

3. Kvalitative interviews med lokale politikere, forvaltning, lokale ledere, med-

arbejdere og borgere i de syv kommuner

4. @vrige kvantitative data om medarbejdere og om borgere.

Efter beskrivelsen af de fire typer af datakilder falger et afsnit, som beskriver den
analytiske behandling af data. | bilagsrapporten er evalueringens metode beskrevet
mere i detaljer (Bilag 1 i bilagsrapporten).

Spegrgeskemaundersggelse

Spegrgeskemaundersggelserne belyser navnlig undersggelsesspgrgsmal 1b og un-

dersggelsesspgrgsmal 2-4.

Der er gennemfart en spgrgeskemaundersggelse med medarbejdere og ledere pa
dagtilbuds-, folkeskole- og aeldreomradet, der er involverede i arbejdet med vel-

feerdsaftalerne i de syv kommuner i hhv. 2021 og 2024.

Svar fra spgrgeskemaundersggelsen i 2021 er afrapporteret i et tidligere VIVE-notat
(Hjelmar et al., 2022). Svar fra spgrgeskemaunders@gelsen i 2024 er afrapporteret i
bilagsrapporten.

Der indgar de samme spgrgsmal i spgrgeskemaundersggelsen fra 2021 og 2024.
Dermed er det muligt at se, om oplevelsen af kvalitet og medarbejdertrivsel, samt
vurderingen af de elementer, der har potentiel betydning for opnaelsen af kvalitet

og trivsel, har aendret sig i forsggsperioden.

| spgrgeskemaundersggelsen fra 2021 indgik i alt 3.994 unikke besvarelser fra ledere
og medarbejdere. Der indgik 558 svar fra dagtilbudsomradet, 1.712 svar fra folke-
skoleomradet og 1.724 svar fra eeldreomradet. Der blev opnaet en samlet besvarel-
sesprocent for medarbejdere og ledere pa 68,5 % pa dagtilbudsomradet, 63,5 % pa
folkeskoleomradet og 68,2 % pa eeldreomradet. Besvarelsesprocenterne er relativt

ensartede pa tvaers af de syv kommuner (Hjelmar et al., 2022).
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1.3.2

| spgrgeskemaundersggelsen fra 2024 indgik i alt 3.228 unikke besvarelser fra ledere
og medarbejdere. Der indgik 479 svar fra dagtilbudsomradet, 1.366 svar fra folke-
skoleomradet og 1.383 svar fra aeldreomradet. Der blev opnaet en samlet besvarel-
sesprocent for medarbejdere og ledere pa 53,2 % pa tveers af de tre velfeerdsomra-
der (50,8-59,1 %). Besvarelsesprocenterne var lidt mindre ensartede pa tveers af de

syv kommuner end i 2021-undersggelsen.

Spergeskemaerne i 2021 og 2024 vedragrer primeert spgrgsmal om oplevelsen af
kvalitet samt oplevelsen af betydningen af regler og dokumentation, faglig frihed
og tillid, borgeren i centrum samt medarbejderinddragelse. | spgrgeskemaerne ind-
gik desuden nogle baggrundsspargsmal.

Skriftligt dokumentationsmateriale

Det skriftlige dokumentationsmateriale belyser navnlig undersggelsesspargsmal 1.

VIVE har lgbende modtaget skriftligt dokumentationsmateriale fra bade forvaltnin-

gerne og de enkelte dagtilbud, skoler og aldreenheder.

| perioden ultimo 2021 til ultimo 2024 har kommunerne og de enkelte skoler/dagin-

stitutioner/aeldreenheder beskrevet de igangsatte forsggsaktiviteter.

| opgerelsen af forsggsaktiviteter tages der direkte udgangspunkt i det, som kom-

munerne selv definerer som forsggsaktiviteter — det daekker bade lokale aktiviteter
malrettet borgerne/bgrnene og nye forvaltningsmaessige tiltag. VIVE har ikke fore-
taget en vurdering af, i hvilket omfang en forsggsaktivitet lever op til specifikke kri-
terier, fx om aktiviteten er nyskabende og virkningsfuld (innovativ). Kommunerne

anvender ofte betegnelsen "pragvehandlinger” om deres forsggsaktiviteter.

| indberetningen af forsggsaktiviteter er der en variation i, hvad de enkelte instituti-
oner/enheder har opgjort som én forsggsaktivitet. Nogle har opgjort hver enkelt
forsggsaktivitet som en forsggsaktivitet for sig, eksempelvis kortere skoledage og
toleererordning. Andre har puljet en raekke aktiviteter som én samlet forsggsaktivi-
tet, enten fordi formal og fokus i forsggsaktiviteterne er det samme, eller fordi de
organisatorisk er med til at muliggere hinanden. | opggrelsen af antallet af forsggs-
aktiviteter er der taget udgangspunkt i, hvad kommunerne og institutionerne/enhe-

derne selv definerer som forsggsaktiviteter.

Ud over beskrivelser af forsggsaktiviteter indgar der i evalueringen ogsa andre typer
af skriftligt dokumentationsmateriale fra kommunerne: interne evalueringer, proces-

dokumenter, referater fra mader m.m.
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1.3.3

1.3.4

Kvalitative interviews

De kvalitative interviews belyser navnlig undersggelsesspgrgsmal 2-4.

VIVE har i hhv. 2022 og i 2024 gennemfgrt casebesgg i hver af de syv kommuner, og

i den forbindelse blev der gennemfgart en raekke interviews.

| 2022 blev der lagt veegt pa de lokale aktiviteter, der var blevet igangsat som falge
af velfeerdsaftalerne. Hvert casebesgg indeholdt to lokale besgg - to dagtilbud, to
folkeskoler eller to eeldreenheder — og et besgg i den kommunale forvaltning. | alt
blev der foretaget 49 interviews med repraesentanter fra forvaltningsledelserne, lo-

kale ledere, lokale medarbejdere samt borgere/elever.

| 2024 var forsggsaktiviteterne laengere i deres udvikling, og virkninger var tydeli-
gere. Derfor blev der lagt mindre vaegt pa lokale aktiviteter og mere vaegt pa vurde-
ringer af forsggets betydning pa tveers af hele kommunens styrings- og ledelses-
keede. Hvert casebesag blev afviklet fysisk i den enkelte kommune. | alt blev der fo-
retaget 40 interviews med lokale politikere, repraesentanter fra forvaltningsledel-

serne, lokale ledere, lokale medarbejdere samt borgere/elever.

Interviewene er foretaget med semistrukturerede interviewguides med generiske
spgrgsmal tilrettet hvert enkelt velfeerdsomrade. Temaerne har vaeret oplevelsen af
inddragelse i arbejdet med velfeerdsaftalerne, oplevet indflydelse pd arbejdet med
velfaerdsaftaler, forandringer og udfordringer samt gevinster ved at vaere med i for-

saget.

@vrige kvantitative data

De gvrige kvantitative data belyser navnlig undersggelsesspgrgsmal 2.

VIVE har inddraget gvrige kvantitative data om borgere og om medarbejdere i det

omfang, at data har veeret tilgeengelige og meningsfulde for evalueringen.

Pa alle tre velfaerdsomrader, som indgar i evalueringen, er der inddraget data om

medarbejdernes sygefravaer og medarbejdere, der er stoppet fgr og under forsggs-
perioden (2014-2024). Analysen af disse data giver et billede af, hvordan sygefraveer
og andelen af medarbejdere, der er stoppet, har udviklet sig i de syv velfeerdsaftale-

kommuner sammenlignet med gvrige kommuner uden velfeerdsaftaler.

Pa dagtilbudsomradet er der desuden inddraget data om udvikling i barnenes sprog-

vurderinger. Der indgar data om sprogvurderinger fra en af kommunerne i perioden
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1.4

2020-2022. Analysen af disse data kan give en indikation af udviklingen i bgrnenes ta-
lesproglige feerdigheder i starten af forsggsperioden.

Pa folkeskoleomradet er der inddraget data om elevtrivsel, elevfravaer og karakterer
fra afgangspraverne. Data om elevtrivsel er hentet fra de nationale trivselsmalinger,
og de giver mulighed for at sammenligne udviklingen i elevtrivsel i forsggsperioden
i hhv. de syv forsggskommuner og i hele landet. Data om elevfraveer (sygefravaer og
ulovligt fraveer) giver mulighed for at sammenligne udviklingen i elevfraveer i for-
sggsperioden i hhv. de to forsggskommuner og i hele landet. Endelig giver afgangs-
karaktererne som udgangspunkt mulighed for at se pa udviklingen i elevernes fag-

lige niveau i Igbet af forsggsperioden.

Pa aeldreomradet er der ikke inddraget gvrige kvantitative data om andre forhold
end om medarbejdernes sygefraveer og om andelen af medarbejdere, der er stop-
pet.3

Analytisk behandling af data

Den analytiske behandling af data tager udgangspunkt i et mixed methods design.
Dermed menes en analytisk tilgang, som sgger at kombinere forskellige typer af
data med henblik pa at belyse sammenhange, virkninger og arsager fra forskellige

vinkler og dermed opna en mere nuanceret forstdelse af et komplekst felt.

| analysen har vi tildelt data fra spgrgeskemaundersggelsen relativ stor veegt, da
disse data bade er indsamlet i starten af forsgget og i slutningen af forsgget, og
data dermed muligger en systematisk analyse af eendringer i de centrale forhold,
der indgar i velfeerdsaftalerne. Disse data er i analysen suppleret med navnlig gvrige
tilgeengelige kvantitative data for dermed at kunne styrke undersggelsens konklusi-
oner omkring opnaede resultater. Undersggelsens spgrgeskemadata omhandler
medarbejderes og lederes oplevelse af kvalitet/trivsel, mens gvrige kvantitative data
omhandler mere objektive mal for kvalitet/trivsel (fx elevers karakterer i afgangsprg-

ver og medarbejderes sygefraveer).

Pa den baggrund undersgges det — primeert ud fra de kvalitative interviews — om de

andringer, der er sket i forsggsperioden, opleves at have en sammenhaeng med

3 Det vurderes, at der ikke eksisterer offentligt tilgsengeligt survey- eller registerdata pd kommunalt niveau pa
aldreomradet, som pa en valid made kan belyse udviklingen i kvalitet for borgerne og samtidig henfgres til
velfeerdsaftalen. Det eksisterende data, som kommer taettest pa at opfylde kriteriet, er antallet af forebyg-
gende sygehusophold for hjemmehjaelpsmodtagere. Dette data er dog langt fra deekkende for alle kom-
muner/alle ar og dertil pavirkelig af den kommunale sundhedsindsats, som ikke har veeret en del af lovfri-
saettelsen. Pa den baggrund er denne indikator fravalgt som en del af evalueringen, men dog til orientering
afrapporteret i bilagsrapporten (Bilagsfigur 3.62-3.64).
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elementerne i velfeerdsaftalerne, og i hvilket omfang det dermed kan sandsynligge-
res, at der er tale om virkninger af velfaerdsaftalerne.

Der indgar i rapporten ikke praecise effekter af arbejdet med velfeerdsaftalerne. Det
ville kreeve et eksperimentelt unders@gelsesdesign, herunder fx at velfaerdsaftale-
kommunerne var tilfeeldig udvalgt og der kunne etableres en sammenlignelig kon-
trolgruppe. Undersggelsen er med andre ord en type af studie, hvor sammenhaenge
kan sandsynligggres med varierende styrke og sikkerhed. Det er altsd ikke et ekspe-
rimentelt studie, der med starre sikkerhed og praecision ville ggre det muligt at ud-

tale sig om arsagssammenhaenge og effektstarrelser.

P& baggrund af analysen af data fra spgrgeskemaundersggelsen ses fire typer af fi-

gurer/analyser i rapporten:

®  Figurer, der viser, hvordan medarbejdere og lokale ledere vurderer kvali-
tet/trivsel og betydningen af de forskellige elementer i velfeerdsaftalen i
slutningen af forsgget (2024). Det giver et billede af niveauet af kvali-
tet/trivsel og niveauet af faglig frihed mv., herunder i hvilken grad vel-

feerdsaftalen vurderes at have pavirket de pagaldende elementer.

= Figurer, der viser oplevelsen af udviklingen i kvalitet/trivsel og udviklingen
i oplevelsen af de forskellige elementer i velfeerdsaftalen fra starten af for-
saget til slutningen af forsgget (2021-24). Det giver et billede af sendrin-
gerne i kvalitet/trivsel og niveauet af faglig frihed mv. i forsggsperioden. |
bilagsrapporten er det udregnet, om udviklingen i middelvzerdier fra for-
til eftermalingen er statisk signifikant, nar der kontrolleres for en reekke

baggrundsforhold ved respondenterne.

®  Figurer, der viser, hvordan medarbejdere og lokale ledere vurderer kvali-
tet/trivsel og betydningen af de forskellige elementer i velfeerdsaftalen i
slutningen af forsgget fordelt pd hhv. de medarbejdere, der har arbejdet
meget med velfeerdsaftalerne, og alle medarbejdere. Dette giver et billede
af, hvordan de medarbejdere og lokale ledere, der faktisk har arbejdet me-
get med velfaerdsaftalerne, vurderer velfeerdsaftalernes betydning for kva-
litet/trivsel og niveauet af faglig frihed mv., i forhold til den samlede

gruppe af medarbejdere og lokale ledere.

= Figurer, der viser oplevelsen af udviklingen i kvalitet/trivsel og udviklingen
i oplevelsen af de forskellige elementer i velfeerdsaftalen fra starten af for-
s@get til slutningen af forsgget (2021-24) fordelt pa de medarbejdere, der
har arbejdet meget med velfeerdsaftalerne, og de medarbejdere, der ikke
har (se bilagsrapport, Bilag 3). | disse figurer/analyser ses der udelukkende
pa udviklingen for de medarbejdere, som bade har besvaret for- og efter-

malingen. Forskellen i udviklingen mellem de to grupper giver indikationer
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pa, hvorvidt det er arbejdet med velfeerdsaftalerne, som har pavirket udvik-
lingen i den oplevede kvalitet og de forskellige elementer i velfaerdsaftalen.

De fire typer af figurer/analyser belyser arbejdet med velfeerdsaftaler ud fra forskel-
lige indfaldsvinkler og giver forskellige billeder af arbejdet med velfeerdsaftalerne.
Pa den baggrund har VIVE, suppleret af det gvrige datamateriale (interviews og do-
kumenter), foretaget en helhedsvurdering af velfeerdsaftalens virkninger mv. Der er
pa de enkelte velfeerdsomrader lavet en vurdering af, hvilke typer af analyser, som
giver det mest retvisende billede af arbejdet med velfeerdsaftaler, og pa det grund-
lag er der praesenteret centrale analyser og figurer. Der er som udgangspunkt ud-
valgt samme type af figurer/analyser pa tvaers af velfeerdsomrader, men der er ogsa
visse forskelle begrundet i velfeerdsomradernes beskaffenhed, de konkrete opgaver,

omradernes arbejde med velfaerdsaftalerne mv.

Der er nogle opmaerksomhedspunkter til det valgte undersggelsesdesign, herunder
preecisionen i malingen af de enkelte elementer/variable i velfeerdsaftalen. Dette
vedragrer szerligt mdlingen af kvalitet for de zldre/eleverne/barnene, der primaert er
malt som medarbejdernes oplevelse af den faglige kvalitet jf. survey og interviews.
Der er altsa tale om medarbejderoplevet kvalitet. Medarbejdernes perspektiv sup-
pleres, i det omfang det er muligt, af andre relevante og tilgeengelige data pa kvali-

tet, herunder evt. kommunale og nationale registerdata.

Der er ikke i rapporten foretaget en juridisk vurdering af, hvorvidt de gennemfarte
forsggsaktiviteter i kommunerne har kraevet fritagelse fra lovgivning pa omradet. |
rapporten fremhaeves medarbejderes og lederes oplevelse af, hvorvidt dette er til-
feeldet.

Derudover skal naevnes, at evalueringens analysegenstand er de enkelte velfeerds-
omrader. Evalueringen fokuserer dermed ferst og fremmest pa velfeerdsomradeni-
veau og ikke pa enkeltkommuner. Med henblik pé lzering er der i analysekapitlerne
fremhaevet ligheder og forskelle i de enkelte kommuners arbejde med og oplevede
udbytte af velfaerdsaftalerne, herunder betydningen af forskelle i kommunal kon-

tekst (fx gkonomi og rekrutteringsmuligheder).

Som naevnt tidligere har VIVE ogsé inddraget gvrige kvantitative data om borgere
og om medarbejdere (fx data om sygefraveer og andelen af medarbejdere, der er
stoppet). Mange af disse data viser ikke signifikante sendringer i lgbet af forsggspe-
rioden. De er dog medtaget i evalueringen, da VIVE gnsker at veaere transparente

omkring datagrundlaget og vurderingen af dette.

De kvalitative data fra de gennemfarte interviews er bearbejdet i koder omhand-

lende de overordnede temaer i analysen: virkninger pa borgerniveau, virkninger pa
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medarbejderniveau, friseettelse fra regler, fagligt raderum, borgerinddragelse, med-
arbejderinddragelse, &ndret styring og kultur samt gvrige forhold.

Det kvalitative materiale er efterfglgende kondenseret til analytiske pointer. | udveel-
gelsen af citater til rapporten er der lagt veegt pa at finde illustrative citater, der kan
fremhaeve en mere generel analytisk pointe. En sddan generel pointe traekker typisk
pa flere forskellige aktarers udsagn og kan kondensere en mere generel oplevelse

inden for de forskellige respondentgrupper.

| bilagsrapporten (Bilag 1) er de forskellige typer af analyser beskrevet naeermere.

Laesevejledning

| Kapitlerne 2-4 ser vi pa erfaringerne med og resultaterne af arbejdet med vel-
feerdsaftalerne pa hhv. dagtilbuds-, folkeskole- og eeldreomradet. Farst i hvert del-
kapitel redeggres for delanalysens hovedpointer. Hvert enkelt kapitel er derefter
struktureret pa den samme made ud fra undersggelsesspgrgsmalene. Farst gen-
nemgas igangsatte aktiviteter og implementeringsgraden blandt medarbejdere. Der-
efter ses der pa virkninger af arbejdet med velfeerdsaftaler for hhv. borgere og for lo-
kale medarbejdere samt ledere. Dernaest ses der pa de fire centrale elementer i vel-
feerdsaftalerne, og det analyseres, hvilken betydning de har haft i forhold til de opna-
ede virkninger. Endelig belyses gvrige elementer og deres betydning for de opnaede

resultater.

| Kapitel 5 opsamles erfaringerne med velfeerdsaftalerne pa tveers af de tre velfeerds-
omrader. P4 baggrund af analysekapitlerne 2-4 er det muligt at lave en direkte sam-
menligning pa tveers af de tre velfeerdsomrader for dermed at kunne se, om der er
forskelle mellem velfeerdsomraderne i forhold til den made, som de er implemente-
ret pd, og i forhold til de virkninger, som velfaerdsaftalerne har haft i forsegskom-

munerne.

| bilagsrapporten til denne hovedrapport indgar detaljeret dokumentation for analy-
searbejdet. Evalueringens datakilder og analysemetode er naeermere beskrevet i Bilag
1.1 Bilag 2 ses lokale medarbejdere og lederes svar pa spargeskemaundersggelsen
fra 2021 og 2024. | Bilag 3 ses resultater af de statistiske analyser, der er lavet i for-
bindelse med undersggelsen.
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2

Dagtilbudsomradet

| dette kapitel ser vi pa arbejdet med de indgdede velfeerdsaftaler pa dagtilbudsom-
radet i Helsingar og Rebild Kommuner. Kapitlet belyser erfaringer med arbejdet
med velfeerdsaftalerne og beskriver virkninger af forsgget pa borger-, medarbejder-

og lederniveau.

Velfardsaftalerne indeholder en raekke elementer, der antages at medvirke til, at
velfeerdsaftalerne kan skabe gode resultater for barn og medarbejdere/ledere i dag-
tilbud. | kapitlet belyser vi udviklingen i relation til seks elementer — de ferste fire
elementer indgar formelt i velfaerdsaftalerne, og de sidste to elementer har vist sig

at have betydning i forlgbet og indgar derfor i analysen (se fx Bilagstabel 2.9):

1. Feerre statslige og kommunale regler
2. Starre fagligt rdderum

3. Mere borgerinddragelse og naerhed
4. Stgrre formel medarbejderinddragelse
5. Anden form for styring, tillid og kultur

6. @Qvrige forhold som rammesaetning af arbejdet, ledelsesmaessige forhold

Og ressourcer.

Lov om velfeerdsaftaler pa dagtilbudsomradet tradte i kraft den 15. maj 2021, og ef-
terfalgende blev der den 22. juni 2021 indgéet lokale velfeerdsaftaler med Helsingar
og Rebild Kommuner (Regeringen, 2020b). Herefter blev arbejdet med at implemen-

tere aftalerne i de to forsggskommuner igangsat.

Samtidig med at forvaltninger og dagtilbud friseettes fra en raekke regler, sa er der
pa bade statsligt og kommunalt niveau fastholdt regulering pd udvalgte omrader
(hegnspeele), som forvaltninger og dagtilbud fortsat skal efterleve (se Hjelmar et al.,
2023, s. 41).

Kommunerne er udelukkende frisat fra dagtilbudsloven og er forpligtet til at falge

lovgivningen i de tilstadende love, fx serviceloven og folkeskoleloven. Frisaettelsen
lgber til juli 2025.4

4 Velfaerdsaftalerne er blevet forleenget fra 30.09.2024 til 31.07.2025.

24



2.1

Analysens hovedpointer

Igangsatte aktiviteter

| de to forsggskommuner pa dagtilbudsomradet er der igangsat lokale for-
s@gs- og udviklingsprocesser inden for seks forskellige temaer. Forsggene
vedrgrer overgangsproblematikker, foraeldresamarbejde, inddragelse af
barneperspektiver, dokumentation, organisering af arbejdet og udvikling
af paeedagogisk praksis.

Knap halvdelen af medarbejderne (46 %) oplever, at de i hgj eller meget
hgj grad har arbejdet med velfeerdsaftalerne i forsggsperioden. Markant

flere ledere har arbejdet med velfaerdsaftalerne (73 %).

Virkninger

Medarbejdere og lederes vurdering af dagtilbuddenes kvalitet ligger over-

ordnet pa et hgjt niveau bade ved forsggets opstart og ved slutevaluering.

Der ses i lgbet af forsggsperioden en mindre negativ sendring i oplevelsen

af saerligt kvaliteten for barn i udsatte positioner.

For medarbejderne ses en positiv statistisk signifikant udvikling i selvvur-
deret trivsel, saerligt blandt medarbejdere, der har arbejdet med velfeerds-
aftalerne. Der ses ikke statistisk signifikante virkninger for medarbejdernes

sygefravaer og for andelen af medarbejdere, der er stoppet.

For en raekke temaer ser vi ikke statistisk signifikante forskelle pa ledernes
vurdering af deres arbejde ved forsggets opstart og ved slutevaluering. Di-
rekte adspurgt vurderer hovedparten af ledere, at forsgget har gget deres
trivsel. Der er endvidere en stigning i andelen af ledere, der oplever, at de
har et velfungerende samarbejde med lederkollegerne. Samtidig oplever
lederne ledelsesopgaven som kompleks og omfangsrig under en kommu-

nal friseettelse.

Frisaettelsens elementer

Forsggskommunerne blev med velfaerdsaftalerne fritaget for mere end
70 % af dagtilbudsloven (optalt pr. ord).

Kommunerne vurderer, at alle dagtilbud anvender nogle af friseettelsesmu-

lighederne i relation til national lovgivning.

Der er sket en mindre stigning i oplevelsen af faglig frihed blandt medar-
bejderne i forsggsperioden. Det er szrligt medarbejdere, der har arbejdet

aktivt med velfeerdsaftalerne, som har denne oplevelse.
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Der har i mange daginstitutioner veeret fokus pa foraeldreinddragelse i for-
sggsperioden. Friseettelsesforsggene har imidlertid ikke generelt fart til en
@get inddragelse af foreeldre, fx i bestyrelsesarbejde.

Blandt de medarbejdere, der aktivt har arbejdet med frisaettelsen, er der
en oplevelse af, at barnenes situation og behov er kommet mere i fokus i
det daglige arbejde.

Der er i forsggsperioden en oplevelse af en @get medarbejderinddragelse
via formelle kanaler som fx MED-systemet. Flere medarbejdere giver dog

0gsa udtryk for et gnske om en endnu hgjere grad af inddragelse.

Der er en gennemgaende oplevelse af, at friseettelsen har skabt “et andet
mindset” i kommunerne. Politikere, forvaltning og lokale ledere har faet
nye roller i den kommunale styring. Den lokale ledelse er blevet styrket, og
politikere og forvaltning opleves lokalt som mere involveret og dialogori-
enteret.

Der fremhaeves i gvrigt tre forhold af betydning for arbejdet med vel-
feerds-aftalerne: betydningen af at veere "udvalgt” og have markant poli-
tisk opbakning, betydningen af at have ressourcer nok i kommunen til at
igangseette nye initiativer og szerlige ledelsesforhold i den enkelte kom-
mune, fx hyppige lederskift.

Evalueringens metode

VIVEs evaluering pa dagtilbudsomradet baserer sig pa et mixed methods-
undersggelsesdesign, der bl.a. er velegnet til at belyse medarbejdere og
lederes oplevelse af mekanismer og virkninger i arbejdet med velfaerdsaf-
talerne (se afsnit 2.4). Derimod er det med det anvendte undersggelsesde-
sign vanskeligt at isolere betydningen af frisaettelsen, herunder at adskille
eventuelle virkninger af velfeerdsaftalen fra andre forhold og identificere

starrelsen af disse.
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2.2

2.2.1

Aktiviteter i forbindelse med velfaerdsaftalerne

Falgende afsnit beskriver hovedtemaer i de igangsatte forsggsaktiviteter, og i hvil-
ken grad medarbejdere og ledere oplever, at de har arbejdet med frisaettelsen.

Igangsatte aktiviteter

| de to forsggskommuner indgar i alt 47 kommunale daginstitutioner og selvejende

institutioner, 69 kommunale dagplejere og et gaestehus® i forsgget.

Dette afsnit beskriver eksempler pa typer af aktiviteter, der er igangsat lokalt i dag-
tilbuddene i forbindelse med arbejdet med velfaerdsaftalerne. Beskrivelserne af for-
sggsaktiviteter i de lokale dagtilbud er baseret pd eksempler pa igangsatte forsggs-
aktiviteter, som er indhentet via de kommunale forvaltninger. Der er ikke tale om en
udtemmende opggrelse over samtlige fors@gsaktiviteter i forsggsperioden. Det har
ikke vaeret en kommunal prioritering at opgere antallet af lokale forsggsaktiviteter

kvantitativt.

Forsggsaktiviteterne varierer meget i omfang. Det gaelder den tidsmaessige ud-
straekning, hvor nogle aktiviteter er mindre aktiviteter, der Igber over et par uger,
mens andre aktiviteter har strakt sig over hele projektperioden. Mens nogle aktivite-
ter involverer hele personalegruppen og omfatter mange delaktiviteter, s& gennem-
fores andre aktiviteter af en eller fa peedagogiske medarbejdere og bestér af fa del-

aktiviteter.

Det fremgar af de gennemfarte interviews, at der blandt nogle af de interviewede er
en oplevelse af, at der ved forsggsperiodens afslutning ikke er sa stort fokus pa at
tale om og kategorisere nye padagogiske initiativer som “forsggsaktiviteter” som i
starten af perioden, men at arbejdet inden for de sendrede rammer og kultur i hg-

jere grad opfattes som en del af en daglig drift.

Overordnet adresserer de eksempler pa aktiviteter, som kommunerne angiver som
forsggsaktiviteter, seks forskellige temaer. | Tabel 2.1 er oplistet eksempler pa for-
sggsaktiviteter inden for hvert af temaerne. Nogle forsggsaktiviteter vedrgrer pri-
meert ét tema, mens andre har en mere tvaergdende karakter. Nogle af forsggsakti-
viteterne har fordret frisaettelse fra statslige og/eller kommunale regler, mens andre

ikke har. Da der ikke foreligger en kvantitativ opgarelse af antallet af

> | Rebild Kommune indgar 3 dagtilbudsomréder med 22 bgrnehuse i alt samt 69 kommunale dagplejere. | Hel-
singer Kommune indgér 25 daginstitutioner.

27



forsggsaktiviteter, kan det heller ikke opggres, hvor mange af de igangsatte aktivite-

ter der har kraevet frisaettelse fra statslige hhv. kommunale regler.

Tabel 2.1

Overgang fra
hjem til dagtil-
bud, mellem

vuggestue/dag-
pleje, barne-
have og skole

@get og tidligere
samarbejde mel-
lem vuggestue,
bgrnehave og
foreeldre i for-
hold til over-

gang.

Samarbejde ved
overgang mel-
lem dagtilbud og
overgang til
skole.

Anm.:

Forzldre-
samarbejde

Fra faste samta-
ler til Igbende
samtaler ved be-
hov.

Nye former for
samarbejde i for-
ldrebestyrelse
og foreeldrerad.

Ny organisering
af foraeldrebesty-
relser i kommu-
nen.

forsagsaktiviteter.

Kilde:

VIVEs database over forsggsaktiviteter.

Inddragelse af
borneperspek-
tiver

Dagligt peedago-
gisk fokus pa
medindflydelse
til barnene.

Afprgve metoder
og projekter med
fokus pa med-
indflydelse og di-
alog med bar-
nene.

Inddragelse af
barn ved tilsyn.

Dokumenta-
tion

Justering af
barnebeskrivel-
ser, sa de ople-
ves som mere
meningsfulde.

Gentaenkning af
arbejdet med
sprogvurderin-
ger.

Anvendelse af
redskaber til
vurdering af
barns trivsel og
udvikling.

Temaer for forsggsaktiviteter pa dagtilbudsomradet

Organisering af
arbejdet i dagtil-
buddet

Justering af grup-
peorganisering.

Legestuer i dag-
plejen.

Skemalagt forbe-
redelsestid, bl.a.
til planleegning af
ugen, sprogvur-
deringer og lig-
nende, faglig ud-
vikling mv.

Anvendelse af
tveergaende res-
sourceteam.

@get ansvar til
medarbejdere for
udvalgte opgaver.

Udvikling af
paedagogisk
praksis

Feelles uddannel-
sesindsatser.

Udvikling af pae-
dagogisk praksis.

Forenkling af ar-
bejde med pae-
dagogiske lzere-
planer.

Udvikling ifm. til-
syn.

Tabellen oplister eksempler pa forskellige temaer, som forsggsaktiviteter har adresseret, og er ikke en udtemmende liste over

En reekke dagtilbud har over hele forsggsperioden arbejdet med at udvikle bedre

overgange for barn. Ligeledes er der afpravet nye mader at organisere forzeldre-

samarbejde, eksempelvis med henblik pa at understatte, at foraeldre med forskel-

lige nationaliteter i hgjere grad inddrages i samarbejdet. | Rebild Kommune er orga-
nisering og struktur for dagtilbudsomradet sendret pr. 1. august 2024. | den forbin-
delse reduceres 9 omrader til 3, der afprgver forskellige mader at organisere foreel-

dreinvolvering med eksempelvis hhv. omrade- og husudvalg.

Der er forsggsaktiviteter, hvor det peedagogiske arbejde tilretteleegges med henblik
pé i hgjere grad at kunne tage hgjde for bernenes perspektiver, og forsggsaktivi-
teter, hvor barn inviteres til at vise rundt i institutionen ved uanmeldt tilsyn.

| nogle institutioner er skriftlige dokumentationsopgaver reduceret, fx skriftlig do-

kumentation ved foreeldresamtaler, barns overgang til skole og registrering af
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bgrnenes sovetider. | andre institutioner er der indfgrt ny dokumentationspraksis
med henblik pa at sikre systematik og feelles fokus i den paedagogiske praksis. For
eksempel ved anvendelse af paeedagogiske redskaber som ‘Alle med' og ‘'TOPI'.®

Eksempler pa justeringerne af organisering og arbejdsdeling er forsggsaktiviteter
med medarbejderdrevne “styringsgrupper”, der har ansvar for udvikling af forskel-
lige faglige omrader samt institutioner, hvor personalet har faet ansvar for rekrutte-
ring af nye medarbejdere. | dagplejen har man eksempelvis indfart "dbne legestuer’,
hvor dagplejere og barn kan mgdes mere fleksibelt end hidtil.

Udvikling af paeedagogisk praksis vedrarer formel og uformel efteruddannelse af
personalet i paeedagogiske tilgange og metoder, udvikling af faelles faglige tilgange,

justering af arbejdet med paedagogiske leereplaner mv.”

Boks 2.1 Eksempel pa forsggsaktivitet

Forsagsaktivitet: Peedagogisk praksis, der ikke er rammesat af den styrkede paeda-
gogiske leereplan, herunder undladelse af skriftlig dokumentation og evaluering af
arbejdet med peedagogiske leereplaner.

Formal: | hgjere grad at falge den aktuelle bgrnegruppes interesser og personalets
faglige vurderinger frem for at arbejde med udgangspunkt i temaer beskrevet i den
styrkede paedagogiske leereplan. Frigare tid fra dokumentationsopgaver til andre op-

gaver.

Forandring: Paedagogisk praksis og paedagogiske aktiviteter tilrettelaegges i hgjere
grad med afsaet i barns interesser og personalets faglige vurderinger af bgrnenes in-
teresser og behov. Tidligere anvendtes tidsplaner for arbejde med og evaluering af

temaer i den styrkede paedagogiske laereplan, disse anvendes ikke lsengere.

Oplevelse af betydning: Medarbejderne oplever, at de i hgjere grad tilpasser paeda-
gogisk praksis til den aktuelle bgrnegruppes behov og interesser. Medarbejdere op-
lever en starre grad af faglig frihed og kreativitet. Det opleves, at der frigares tid,

som tidligere blev anvendt til dokumentation af det paeedagogiske arbejde.

6 Mens endringer vedrgrende skriftlig evaluering af arbejdet med padagogiske lsereplaner og sprogvurderin-
ger vedrgrer bestemmelser i national lovgivning, vedrgrer sendringer i dokumentation af foraeldresamtaler,
berns overgang til skole og registrering af barnenes sovetider mv. kommunale regler/de enkelte dagtilbuds
egne regler. Se endvidere Tabel 2.2.

7 For flere eksempler pa igangsatte aktiviteter, se Hjelmar et al. (2023).
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2.2.2

Implementering
En af forudseetningerne for, at intentionerne bag friseettelsesforsgget kan indfris, er,
at der lokalt er arbejdet med forsgget. Det fremgar af materiale fra de deltagende
kommuner, at der i alle dagtilbud har veeret arbejdet med forsggsaktiviteter i for-
s@gsperioden.
Figur 2.1 viser, i hvilken grad, medarbejdere og ledere vurderer, at de har arbejdet
med velferdsaftalen.
Figur 2.1 I hvilken grad har du selv arbejdet med forsgget med friseettelse
(velfeerdsaftalen)?
45%
39%
40%
34%
35%
30% 30%
30%
25%
25%
20% 17%
16%
15%
10% 7%
5% I » -
(]
0% ||
Slet ikke | mindre grad I nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
W Medarbejdere M Ledere
Anm.: Medarbejdere: n = 340. Ledere: n = 61.
Kilde:  VIVE-survey i 2024.

Figuren viser, at knap halvdelen af medarbejdere (46 %) vurderer, at de har arbejdet
med velfeerdsaftalerne “i meget hgj"” eller "hgj grad”. Blandt ledere vurderer en
stgrre andel (73 %) end af medarbejdere, at de har arbejdet med velfeerdsaftalerne
"I meget hgj" eller "hgj grad”. Der skal i fortolkningen af medarbejdernes besvarel-
ser af spgrgsmalet tages hgjde for, at dagtilbudsomradet er et omradde med stor
personaleudskiftning. Hvis den enkelte leder eller kolleger ikke har benaevnt aktivi-
teter som omfattet af friseettelsesforsa@get, selvom de oprindeligt er igangsat som

sadan, vil en ny medarbejder ikke ngdvendigvis veere bevidst om, at vedkommende
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2.3

2.3.1

har arbejdet med friseettelsesforsgget. Kommunerne peger endvidere p3, at der
blandt nogle ledere er opstdet en “friseettelses-traethed” i slutningen af forsggsperi-
oden. Traetheden vedrgrer brug af termen 'frisaettelse’, men afspejler ikke en traethed
i forhold til den praksis, der er udviklet som led i forsgget. Termen ‘friseettelse’ er ble-
vet anvendt hyppigt i labet af projektperioden, og nogle ledere oplever, at der ikke
fortsat er behov for at kategorisere initiativer og udviklingsprocesser, som ‘frisaettel-
sesaktiviteter’. Derfor har man pa forvaltningsniveau og i nogle daginstitutioner valgt
at benaevne lokale indsatser med en anden overskrift end ‘frisaettelse’. Som fglge af
disse forhold kan der veere usikkerhed forbundet med medarbejdernes besvarelse af

spgrgsmalet.

| de gennemfarte interview peges pa faktorer som lederskift, hgj personaleomsaet-
ning og manglende inddragelse af medarbejdere som arsager til, at der i nogle dag-

tilbud ikke i s hgj grad har veeret arbejdet med forsgget.

Virkninger af arbejdet med velferdsaftalerne

Et centralt mal for arbejdet med velfeerdsaftalerne er at styrke kvaliteten af dagtil-
buddene. | dette afsnit belyser vi de oplevede virkninger af arbejdet for barn, med-

arbejdere og ledere.

Virkninger pa bgrneniveau

Medarbejdere og ledere har bade ved forsggets opstart og ved slutevalueringen
vurderet en raekke spgrgsmal vedrarende kvaliteten af de paedagogiske leeringsmil-
joer i det dagtilbud, de arbejder i. Medarbejdere og lederes vurdering af forskellige
parametre af dagtilbuddenes kvalitet ligger overordnet set pa et relativt hgjt niveau
bade ved forsggets opstart i 2021 og ved slutevalueringen i 2024.

Figur 2.2 viser et af de parametre, ledere og medarbejdere har vurderet i forbindelse
med evalueringen, nemlig medarbejdernes vurdering af, hvorvidt man i dagtilbud-
det lykkes med at skabe trygge og paedagogiske laeringsmiljger, hvor legen er
grundlaeggende.
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Figur 2.2 I hvilken grad vurderer du, at | lykkes med falgende i dit

dagtilbud? Skabe trygge og paedagogiske laeringsmiljger, hvor
legen er grundlaeggende
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Medarbejdere: = 799. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er ikke statistisk signifikant i regressionsanalyse,
hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentniveau,
og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.3.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figur 2.2 viser, at 80 % af medarbejderne vurderer, at man "i meget hgj grad” eller i
"hgj grad” lykkes med at skabe trygge og paedagogiske leeringsmiljger, hvor legen
er grundleeggende i dagtilbuddet ved forsggets opstart. Cirka 83 % af medarbej-
derne har denne vurdering ved slutevalueringen. Der er ikke statistisk signifikant
forskel pé vurderingerne ved fgr- og eftermalingen. Det samme gaelder medarbej-
dere og lederes vurdering af en reekke gvrige spargsmal vedrgrende kvaliteten af de
paedagogiske leringsmiljger i det dagtilbud, de arbejder i, jf. Bilagstabel 2.8.

Medarbejdere og ledere har ved forsggets opstart og ved slutevalueringen endvi-
dere vurderet en raekke spgrgsmal vedrgrende oplevelsen af deres eget arbejde. Fi-
gur 2.3 viser et af de parametre, ledere og medarbejdere har vurderet, nemlig med-
arbejdernes vurdering af, hvorvidt deres arbejde er med til at sikre bgrnene et dag-
tilbud, der udvikler dem.
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Figur 2.3 Mit arbejde er med til at sikre barnene et dagtilbud, der udvikler
dem
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Anm.:  Medarbejdere: = 850. Udviklingen i gennemsnittet fra far- til efterméling er statistisk signifikant (P < 0,05) i regressions-

Kilde:

analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.1.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Pa tveers af de to kommuner er godt 90 % af medarbejderne helt eller overvejende
enige i, at deres arbejde i dagtilbuddene er med til at sikre barnene et dagtilbud,
der udvikler dem. Der ses fra for- til eftermdlingen et mindre fald pa 3 procentpoint
(fra 95 % til 92 %) af medarbejderne, der er "helt” eller "overvejende enige” i, at de-
res arbejde i dagtilbuddene er med til at sikre bgrnene et dagtilbud, der udvikler
dem. Der er ikke signifikant forskel pa udviklingen for de medarbejdere, der har ar-

bejdet hhv. meget og lidt med velfeerdsaftalen (se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.2).8

Figur 2.4 viser medarbejderes vurderinger, nar de direkte spgrges til, hvorvidt fri-
saettelsen har forbedret deres muligheder for at levere hgj faglig kvalitet i deres ar-
bejde. Besvarelserne er opdelt, s medarbejdere, der i hgj grad har arbejdet med fri-

saettelsesforsgget, sammenholdes med alle medarbejdere.

8 For andre spargsmal vedrarende lederes og medarbejderes vurdering af deres oplevelse af kvaliteten af deres
daglige arbejde er kvaliteten pa samme vis vurderet til at veere pa et hgjt niveau, og der ses ikke en stati-
stisk signifikant udvikling i vurderingerne over forsggsperioden (se eksempelvis bilagsrapport, Bilagstabel
23).
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igur 2.4 I hvilken grad oplever du, at forsgget med friseettelse
(velfeerdsaftalen) har: Forbedret mine muligheder for at levere en
hgj faglig kvalitet i mit arbejde
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Anm.: Alle medarbejdere: n = 339. Medarbejdere med hgj implementering: n = 150. Medarbejdere med hgj implementering er

Kilde:

defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

VIVE-survey i 2024.

Figur 2.4 viser, at saerligt medarbejdere, der “i hgj grad” eller "meget hgj grad” har
arbejdet med velfaerdsaftalerne, oplever, at forsgget har forbedret deres muligheder
for at levere en hgj faglig kvalitet. 73 % af de medarbejdere, der i hgj grad eller i
meget hgj grad har arbejdet med frisaettelsen, vurderer, at forsgget har forbedret
deres muligheder for at levere en hgj faglig kvalitet i arbejdet. Blandt alle medarbej-

dere er det 50 %, der har denne vurdering.

Supplerende statistiske analyser bekraefter imidlertid det overordnede billede af, at

der pa tvaers af ledere og medarbejdere i de to kommuner ikke i forsggsperioden er
sket en markant udvikling i oplevelsen af kvalitet i dagtilbuddene. Det geelder ogsa

blandt de medarbejdere, der aktivt har arbejdet med velfeerdsaftalerne i forsggspe-
rioden (se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.1-3.4).

| forbindelse med spagrgeskemaundersggelsen i 2024 havde ledere og medarbejdere
mulighed for at angive konkrete eksempler pa, hvilke dele af forsgget med friseet-

telse, de oplever har veeret vigtigst. Blandt de respondenter, der har benyttet
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muligheden, peges der p3, at arbejdet med velfaerdsaftalerne har givet anledning til
at gentaenke og malrette den paedagogiske praksis til den konkrete bgrnegruppe
og at tilrettelaegge arbejdet ud fra det enkelte barn eller barnegruppens behov.’
Der naevnes i interview bade eksempler pa gentaenkning af praksis, der har kraevet
friseettelse fra statslige og kommunale regler, og eksempler pa aktiviteter, der ikke
har kreevet friszettelse fra konkrete regler. Endvidere henvises til fremkomsten af et
nyt mindset, hvor der i hgjere grad stilles spgrgsmalstegn ved organisatoriske og

paedagogiske rutiner og ved "det, vi plejer”.

Bade i spgrgeskemaundersggelse og de gennemfgrte interviews med ledere og
medarbejdere betones mere tid med bgrnene som falge af eendrede arbejdsgange
og processer i relation til dokumentationsopgaver, mulighed for at fglge bgrnenes
perspektiver og forfglge deres interesser samt etablering af ro og det "at vaere i
nuet”, som vigtige mal for de aktiviteter, der er igangsat i forsggsperioden og som

aspekter af frisaettelsen med positiv betydning for det leeringsmilja, bgrnene mader.

Der gives i spgrgeskemaundersggelsen og blandt de interviewede omvendt ogsa
eksempler pa, at der i nogle daginstitutioner og dagplejer i begraenset omfang eller
slet ikke har vaeret arbejdet med velfaerdsaftalerne, og der derfor ikke er sket foran-

dringer i forsagsperioden.

Blandt interviewede foreeldre er det endvidere et perspektiv, at friseettelse fordrer, at
der er faglig kompetente medarbejdere i dagtilbuddene, der frisaettes. | tilfaelde,
hvor der - bl.a. som fglge af rekrutteringsudfordringer — er fa peedagogisk uddan-
nede medarbejdere i dagtilbuddene, er der blandt interviewede foraeldre en bekym-

ring for, at friseettelse af praksis ikke bidrager til en bedre kvalitet.

Endelig peges blandt de interviewede p3, at friseettelse fra de statslige regler om
minimumsnormeringer har medfert, at normeringerne pa interviewtidspunktet er la-
vere, end de kunne have vaeret, hvilket vurderes at have negativ betydning for mu-

lighederne for at understgtte bagrnene. Se ogsa afsnit 2.4.

Vurdering af barnenes sproglige udvikling i Helsinger Kommune

| Helsinggr Kommune er sprogvurderinger af alle bgrn i dagtilbudsalderen fastholdt
i forsagsperioden som faglge af en kommunal fastsat hegnspael.’® Der er udarbejdet

en samlet oversigt over resultaterne af sprogvurderinger i kommunen i perioden

% Det skal bemaerkes, at der ikke findes statistisk signifikante forskelle p3 ledere og medarbejderes besvarelser
af spargsmalet "Hensynet til barnegruppens situation og behov er afgerende for mit paedagogiske arbejde
i for- og eftermalingen”. Se bilagsrapport, Bilagstabel 2.5.

' Der anvendes to forskellige redskaber til sprogvurdering: 1) Sprogtrappen, som er stuepaedagogens professi-
onelle vurdering af barnets sproglige udvikling, nar barnet er 2 ar. 2) Sprogvurdering 3-6, som er et scree-
ningsredskab for bgrn pa 3-6 ar. Redskabet anvendes, nar bgrnene er 3, 5 og 6 ar. Der er endvidere mulig-
hed for opfalgning, nar barnet er 4 ar. (Helsingegr Kommune, 2023).
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2020-2022. Sprogvurderingsresultater fra kommunen er de eneste tilgaengelige data
om bgrnenes udvikling pa individniveau i forsggsperioden.

Kommunen konkluderer i sin opsamling pa resultaterne af sprogvurderinger i 2020-
2022, at resultaterne for 2022 generelt viser et tilfredsstillende billede. Hos de 2-
arige er der over perioden faerre bgrn, som ikke har alderssvarende sprog. De sam-
lede resultater for talesproglige feerdigheder for de 3- og 5-arige ligger lige under
sprogvurderingsmaterialets norm, hvilket kommunen vurderer som tilfredsstillende,
set i lyset af at kommunen har over 20 % flersprogede bgrn." Resultaterne for de

etsprogede bgrn i kommunen ligger over normen (Helsinggr Kommune, 2023).

Det skal bemaerkes, at disse data kun i begreenset omfang kan anvendes til at vur-
dere virkninger af arbejde med velfaerdsaftaler for barnene. For det farste er det va-
rierende, i hvilken grad fors@gsaktiviteter i kommunens daginstitutioner har haft fo-
kus pé at understgtte bgrnenes sprogudvikling. Det kan séaledes ikke som udgangs-
punkt forventes, at arbejdet med velfeerdsaftalerne har betydning for bagrnenes
sproglige kompetencer i alle kommunens dagtilbud. For det andet foreligger der
ikke data for sprogvurderinger i 2023 og 2024. Data er saledes fra forsggsperiodens
farste ar, hvor arbejdet med velfaerdsaftaler blev igangsat, men ikke var fuldt imple-

menteret og sdledes ikke kan forventes at have fuld virkning for bgrnene.

Born i udsatte positioner

Det paedagogiske leeringsmiljg i dagtilbud skal tage hgjde for bgrn i udsatte positio-
ner, sa bgrnenes trivsel, laering, udvikling og dannelse fremmes (Dagtilbudsloven, §
8, stk., 5). Tidligere undersggelser har vist, at der er behov for at stgtte dagtilbudde-
nes arbejde med bgrn i udsatte positioner (EVA, 2021).

Medarbejdere og ledere har vurderet, i hvilken grad, man i det dagtilbud, de er an-
sat, lykkes med at skabe trivsel, lzering, udvikling og dannelse for barn i udsatte po-
sitioner. 63 % af medarbejderne var i 2021 "helt” eller "overvejende” enige i, at deres
dagtilbud lykkes med at skabe trivsel, leering, udvikling og dannelse for bgrn i ud-
satte positioner. | 2024 var det en lidt mindre (statistisk signifikant) andel pa ca. 59
% af medarbejdere, der tilkendegav dette (se bilagsrapport, Bilagstabel 2.8).

Figur 2.5 viser medarbejdernes vurdering af tilstedevaerelse af nadvendige faglige
redskaber til at give bgrn i udsatte positioner den bedst mulige statte i 2021 og
2024.

" Bgrn, som har mere end et sprog, er ofte forsinkede i deres sproglige udvikling. Sprogvurderingsmaterialets
norm er lavet pa baggrund af resultater fra etsprogede bagrn med dansk som modersmal.
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Figur 2.5 Jeg har de ngdvendige faglige redskaber til at give bgrn i udsatte

positioner den bedst mulige stotte
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Medarbejdere: = 843. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til efterméling er statistisk signifikant (P < 0,05) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau, og signifikans givet ved t-test. Det vil sige, at gennemsnittet i farmaélingen er signifikant hgjere end gennemsnittet i
eftermalingen. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.7.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at 64 % af medarbejderne i 2021, var "helt” eller "overvejende” enige i,
at de havde de ngdvendige faglige redskaber til at give bgrn i udsatte positioner
den bedst mulige stgtte. | 2024 var det en lidt mindre andel af medarbejdere, der
tilkendegav det (59 %). Der er ikke signifikant forskel pa udviklingen for de medar-
bejdere, der har arbejdet hhv. meget og lidt med velfeerdsaftalen (se bilagsrapport,
Bilagsfigur 3.8).

En a&endring pad 4-5 procentpoint i negativ retning pa dette spargsmal afspejler, at
udviklingen i forsggsperioden ikke har vaeret som gnsket i relation til arbejdet med
barn i udsatte positioner. Vi ser i eksempler pa lokale forsggsaktiviteter i dagtilbud-
dene, at nogle af forsggsaktiviteterne netop er rettet mod at give medarbejdere
flere redskaber til arbejdet med bgrn i udsatte positioner, bl.a. gennem efteruddan-
nelsesaktiviteter.

Der er ikke i det indsamlede materiale klare indikationer pa arsager til udviklingen i

medarbejdernes vurderinger af dette spargsmal, og det er derfor heller ikke muligt
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Kilde:

at vurdere, hvorvidt arbejdet med velfaerdsaftalerne eller andre forhold har betyd-
ning for udviklingen.

Virkninger pa medarbejderniveau

En indikator pa jobtilfredshed er, om man vil anbefale sit job til andre. Figur 2.6. vi-
ser, at hovedparten af medarbejdere i de to kommuner (67-68 %) vil anbefale deres
arbejde til andre bade far og efter forsgget med velfaerdsaftaler:

igur 2.6 Jeg vil anbefale mit arbejde til andre
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Medarbejdere: = 857. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er ikke statistisk signifikant i regressionsanalyse,
hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentniveau,
og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.9.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Nar vi ser pa den samlede medarbejdergruppe finder vi ikke statistisk signifikante
forskelle pd medarbejdernes svar i far- og eftermalingen. Dette overordnede mgn-
ster gar igen i spgrgeskemaundersggelsens gvrige spargsmal vedrarende medarbej-

dernes vurdering af deres arbejde (se bilagsrapporten, Bilag 2).

For sa vidt angar om medarbejdere vil anbefale deres arbejde til andre, er der ikke
signifikant forskel p& udviklingen for de medarbejdere, der har arbejdet hhv. meget
og lidt med velfeerdsaftalen (se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.10).

38



Registerdata pa sygefravaer og medarbejdere, der er stoppet i ansaettelsen, viser i
avrigt, at der ikke ser ud til at veere en signifikant virkning af velfaerdsaftalen pa
disse trivselsparametre i forhold til udviklingen for sammenlignelige kommuner (se
bilagsrapport, Bilagsfigur 3.13-3.16).

Figur 2.7 viser medarbejdernes vurdering af, om frisaettelsesforsgget har gget deres
trivsel. Medarbejderne er direkte adspurgt om deres vurdering af virkningerne af

forsgget med velfaerdsaftalerne i forhold til egen trivsel. Besvarelserne er opdelt ef-
ter, i hvor hgj grad medarbejderne har arbejdet med velfaerdsaftalerne.

Figur 2.7 I hvilken grad oplever du, at forsgget med friseettelse
(velfeerdsaftalen) har: @get min trivsel som medarbejder
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H Alle medarbejdere B Med hgj implementering

Anm.: Alle medarbejdere: n = 330. Medarbejdere med hgj implementering: n = 150. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller “i meget hgj grad”.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.

Figuren viser en forskel pa oplevelsen af trivsel blandt medarbejderne. 73 % af de
medarbejdere, der har en hgj grad af implementering af velfeerdsaftalerne, vurderer
"i meget hgj grad” eller "i hgj grad”, at forsgget med frisaettelse (velfeerdsaftalen)
har forbedret deres trivsel. Blandt alle medarbejdere er det 50 %, der har denne vur-

dering.

| interviewene med medarbejdere og ledere gives der pa tvaers af de to kommuner

overordnet set udtryk for, at inddragelse af medarbejderne i arbejdet med velfaerds-



2.3.3

aftalerne samt en oplevelse af gget faglig frihed har medfert en gget grad af moti-
vation og medarbejdertilfredshed. Blandt de interviewede forzeldre er det ligeledes

et perspektiv, at foreeldre oplever, at arbejdet med velfeerdsaftalerne bidrager til

stgrre engagement, motivation og arbejdsglaede blandt personalet.

. 3 o 3
Virkninger pa lederniveau
Figur 2.8 viser, at hovedparten af ledere i de to kommuner vil anbefale deres ar-
bejde til andre bade far og efter forseget med velfaerdsaftaler.
Figur 2.8 Jeg vil anbefale mit arbejde til andre (dagtilbud)
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Anm.: Ledere: n = 145. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er ikke statistisk signifikant i regressionsanalyse, hvor
der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentniveau, og
signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.9.
Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at det ved forsggsperiodens start var knap 3 ud af 4 af lederne (74 %),
der var "overvejende” eller "helt” enige i, at de vil anbefale deres job til andre, mens
det ved eftermalingen var godt 3 ud af 4 af lederne (78 %), der havde denne vurde-
ring. Nar vi ser pd gennemsnittet af ledernes vurdering, finder vi ikke statistisk signi-

fikante forskelle pa for- og efterméalingen.
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Anm.:
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For gvrige spgrgsmal vedragrende ledernes vurdering af deres arbejde ser vi heller
ikke en markant udvikling over forsggsperioden (se evt. bilagsrapport, Bilag 2).

Figur 2.9 viser ledernes vurdering af, om frisaettelsesforsgget har gget deres trivsel,
nar lederne direkte adsparges om deres vurdering af virkningerne af forsgget med
velfeerdsaftalerne i forhold til egen trivsel.

igur 2.9 I hvilken grad oplever du, at forsgget med frisaettelse
(velfeerdsaftalen) har gget din trivsel som leder?
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Ledere: n = 57.
VIVE-survey i 2024.

Figuren viser, at godt halvdelen af lederne vurderer, at forsgget med friseettelse (vel-
feerdsaftalen) “i meget hgj grad” eller "i hgj grad” har forbedret deres trivsel. Det kan
bemaerkes, at 9 % af lederne "slet ikke” oplever, at frisaettelsesforsgget har forbedret

deres trivsel. Det svarer omtrentligt til niveauet for medarbejdere, jf. Figur 2.7.

Pa tvaers af ledelseskaeden peges der blandt de interviewede p4a, at arbejdet med
velfaerdsaftaler saerligt har haft betydning for de decentrale daginstitutionslederes
opgaver. Et perspektiv er, at ledelsesopgaven er blevet mere kompleks. En omrade-

leder formulerer det pad denne made:
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2.4

2.4.1

Men altsa, ledelsesopgaven bliver ogsa mere kompleks [...], fordi man kan
sige det der med, at det ene hus, de laver sprogvurderinger, det andet, det
ger ikke. Sa hvis du skal understette det, s gor du det pa to forskellige ma-
der. [...] Sa pG den mdde er det en veesentlig mere kompleks opgave, og det
er ogsd en anden ledelsesopgave, end vi havde for. (Leder, Kommune 2)

Blandt de interviewede ledere beskrives opgaven med at lede det decentrale ar-
bejde med frisaettelsen af nogle som en spaeendende og motiverende opgave og af
andre som en vanskelig opgave. Det sidste perspektiv sammenfattes af en leder pa
denne made:

Nu siger jeg bare, det er noget af det sveereste, jeg nogensinde har oplevet.

Jeg har fdet sG meget arbejde af det. (Leder, Kommune 1)

| interview med ledere og medarbejdere fra de kommunale forvaltninger gives der
udtryk for, at der gennem forsggsperioden har veeret iveerksat en raekke aktiviteter
med henblik pa at understotte ledere i de nye opgaver, der har ligget i arbejdet

med velfeerdsaftalerne, herunder i at styrke ledernes samarbejde med hinanden.

Frisaettelsens elementer — hvordan er det gaet?

Statslige og kommunale regler

Dagtilbuddene i de to kommuner er i forsggsperioden frisat fra en reekke statslige

og kommunale regler pa dagtilbudsomradet.

National lovgivning

Forsggskommunerne har gennem Lov om velfeerdsaftaler pa dagtilbuds- og folke-
skoleomradet (2021) fdet markante fritagelser fra statslig lovgivning. Den statslige
hovedlovgivning pa dagtiloudsomradet er saledes med velfeerdsaftalerne i de to
forsggskommuner reduceret med 71 % — fra 18.286 ord til 5.224 ord.™ Dertil skal
naevnes, at kommunerne fortsat skulle overholde alle andre statslige love/regler

12| dagtilbudsloven er talt fra § 1 frem til ikrafttreedelses- og overgangsbestemmelserne (uden velfeerdsaftale). |
opgerelsen af ord med velfeerdsaftalen er taget udgangspunkt i Lov om velferdsaftaler pd dagtilbudsomra-
det og folkeskoleomradet. Paragraffer, der er specificeret i § 8, stk. 2 i lov om velfaerdsaftaler, og derfor ikke
skal fratraekkes: § 2, stk. 2, § 3 a, stk. 1 0g 4,884 095, 87,816, stk. 4, § 18, stk. 1og 3, § 19, § 20, stk. 1, §
21,822 a, § 23, stk. 1-3, §§ 24-26, § 28, § 29, stk. 1, § 31, stk. 1-3, §§ 32-43, § 78, § 80, § 81, stk. 1, 1. pkt,,

bortset fra tilsyn med betegnelsen af ordningen, § 81 a, § 81 b, §§ 82 og 83, § 84, stk. 2, § 85, stk. 1, § 92, stk.

1,893, stk. 1 og 2, § 93 a, §§ 94-99 og §§ 101 og 102.
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med betydning for den kommunale praksis, herunder fx folkeskoleloven, servicelo-
ven/Barnets Lov, sundhedsloven og psykologloven.

Helsingar og Rebild Kommuner har inden for rammerne af Lov om velfaerdsaftaler
pa dagtilbudsomradet og folkeskoleomradet (2021) haft mulighed for at arbejde
med en ny praksis. Kommunerne har benyttet denne mulighed til at friseette kom-

munernes dagtilbud fra en raekke paragraffer i dagtilbudsloven.™

Kommunerne har ikke udarbejdet oversigter over, hvor mange af de igangsatte for-
saggsaktiviteter, der har kreevet frisaettelse fra hhv. statslige og kommunale regler
(Hjelmar m.fl., 2023).

Pa tidspunktet for midtvejsevalueringen blev det vurderet, at hovedparten af de
igangsatte forsggsaktiviteter pd dagtilbudsomradet ikke fordrede friseettelse fra
statslige eller kommunale regler. Det blev vurderet videre, at der var fa forsggsakti-
viteter, som har kraevet frisaettelse fra statslige regler. Disse forsgg relaterer sig til
dagtilbudslovens § 8 (peedagogiske leereplaner), § 11 (sprogvurderinger af barn), §
14 (forzeldrebestyrelser) og § 16 (frokostordninger) (Hjelmar m.fl., 2023).

Pa tidspunktet for slutevalueringen foreligger ikke en preecis registrering af lokalt
igangsatte fors@gsaktiviteter, og hvorvidt hvert enkelt forsag har kreevet fritagelse
fra statslige og kommunale regler. Der er derfor ikke grundlag for at vurdere, hvor

stor en andel af forsegsaktiviteterne, som har kreevet frisaettelse fra statslige regler.

Med henblik pa at tilvejebringe viden om anvendelsen af frisaettelsen fra statslige
regler har vi ved slutevalueringen afdaekket, hvor stor en andel af de kommunale
daginstitutioner, der jf. kommunernes vurdering har gennemfart aktiviteter, som har
kreevet friseettelse fra statslige regler. Opggrelsen indeholder ikke oplysninger om

antallet af aktiviteter, der har kraevet frisaettelse.

Der er séledes tale om to forskellige opggrelsesmetoder i hhv. midtvejsevalueringen
og slutevalueringen. Opggrelserne giver hver isaer et indtryk af aktiviteter i kommu-
nerne, der har fordret frisaettelse fra statslige regler, men kan ikke direkte sammen-
holdes.

Kommunerne angiver ved slutevalueringen, at alle dagtilbud anvender friseettelses-
muligheder i relation til national lovgivning, eksempelvis i relation til dagtilbudslovens
formalsparagraf. | Rebild Kommune er formalsbestemmelsen erstattet af en kommu-

nal kondensering af formalsparagraffen (§ 7), kommunens politikker og strategier pa

'3 Helsinger Kommune har kommunen besluttet, at der kan fraviges fra dagtilbudsloven for alle bestemmelser
undtagen § 11, § 12, § 27, § 27a, § 27¢, § 29 og § 43a. | Rebild Kommune har kommunen besluttet, at der
kan fraviges fra dagtilbudsloven for alle bestemmelser undtagen § 6, § 11, stk. 2, 3 0og 6-10, § 12, § 16, §
16b, stk. 3, § 17, § 18, § 20, § 22, stk. 1 0og 3, § 27, § 273, § 27b, § 27c, § 29, § 433, § 783, § 79, § 81, § 84, §
85a, § 86, § 87, § 88,§89,§90, § 91.
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bgrne- og ungeomradet samt den paedagogiske laereplan. | Helsingar Kommune er
dagtilbuddene underlagt en midlertidig styrelsesvedtaegt i fors@gsperioden.

Helsinggr Kommune angiver, at friseettelsen fra § 8,89, § 14, § 15 0g § 16 er an-
vendt af mellem 3 og 25 daginstitutioner i kommunen (ud af 25 institutioner). Re-
bild Kommune angiver, at frisaettelsen fra § 8,89, § 11, § 14, § 15 og § 16 er anvendt
af mellem 9 og 22 daginstitutioner i kommunen (ud af 22 institutioner). Det skal be-
meerkes, at opggrelsen er udtemmende for Helsinggr Kommune, men ikke for Re-

bild Kommune.™

| forhold til den tilsvarende opggarelse i midtvejsevalueringen er der ikke sket en stor
forandring i kommunernes vurdering af, hvilke paragrafundtagelser som daginstitu-
tionerne har benyttet sig af (Hjelmar m.fl., 2023).

Tabel 2.2 indeholder eksempler pa aktiviteter i dagtilbuddene i de to kommuner,

der har fordret frisaettelse fra disse statslige regler. Eksemplerne er indhentet ved

slutevalueringen.™

Tabel 2.2
statslige regler

Beskrivelse af eksempler pa aktiviteter,

som kraever frisattelse’

Der arbejdes fortsat med de paedagogiske
leereplanstemaer som fundament, men pa
en anden made end tidligere. Den styrkede
paedagogiske laereplan falges ikke ngdven-
digvis en til en, og der planlaegges i dagtil-
buddene ikke med at na hele vejen om-
kring alle elementer i den peedagogiske
leereplan. Dette muliggeres bl.a. af, at laere-
planen ikke skal offentliggeres, og skriftlig-
heden omkring arbejdet med den paedago-
giske leereplan er nedtonet.

Der tages i hgjere grad afseet i den aktu-
elle/konkrete bagrnegruppe og deres behov
end i et hensyn til at nd omkring alle lzere-
planstemaer ved planleegning og gennem-
farelse af paeedagogiske aktiviteter.

Eksempler pa aktiviteter i dagtilbud, som har krzevet frisaettelse fra

Kommune, hvor friszet-
telsen er anvendt og an-
tal institutioner

Regler i dagtilbudsloven

Helsinger: 6 institutioner

Rebild: 20 institutioner

Dagtilbudslovens § 8, stk. 1-6 og
stk. 8

Det skal fremga af den paedagogiske
leereplan, hvordan det paedagogiske
leeringsmiljg understgtter barns brede
leering, herunder nysgerrighed, gapa-
mod, selvveerd og bevaegelse, inden
for og pa tveers af felgende temaer:

1
2
3
4
5
6

Alsidig personlig udvikling
Social udvikling
Kommunikation og sprog
Krop, sanser og bevaegelse

Natur, udeliv og science

S R s > )

Kultur, eestetik og faellesskab.

' Det skal bemaerkes, at der ikke i rapporten er foretaget en juridisk vurdering af, hvorvidt de gennemfarte for-
segsaktiviteter i kommunerne har kraevet fritagelse fra lovgivning pa omréadet. | rapporten praesenteres
medarbejderes og lederes oplevelse af, hvorvidt dette er tilfeeldet.

15 P4 dagtilbudsomradet behandles der et lovforslag L 48 om aendring af dagtilbudsloven, som forventes at
treede i kraft den 1. januar 2025. Med lovaendringen vil der herefter ikke vaere krav om, at den paedagogiske
leereplan udarbejdes skriftligt, ligesom der ikke vil vaere krav om, at den paedagogiske laereplan skal evalue-

res minimum hvert andet ar.
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Beskrivelse af eksempler pa aktiviteter,

som kraever frisattelse’

Den paedagogiske laereplan er ikke afsaet
for det paedagogiske arbejde.

| Rebild Kommune tager lederen under vel-
feerdsaftalen eksempelvis udgangspunkt i
kommunens egen Mal og retning — et kon-
centrat pa én side af dagtilbudslovens for-
malsparagraf og kommunens strategier og
politikker pa omradet. Mal og retning er
politisk besluttet. Lederens ansvar under
velfeerdsaftalen veeret knyttet an til Mal og
retning og ikke leereplanen.

| og med at dagtilbuddene ikke udarbejder
paedagogiske lereplaner, offentliggeres de
heller ikke. Den skriftlige dokumentation er
reduceret til fordel for feelles refleksion
over praksis.

Dagtilbud arbejder med at understgtte
barns sproglige udvikling, men gennemfg-
rer ikke ngdvendigvis sprogvurderinger ved
formodning om, at barnet kan have behov
for sprogstimulering.

Forzeldrerad nedsaettes uden valg til besty-
relsen.? Foraeldre kan lgbende tilga arbej-
det i foreeldrerad ad hoc fra mgde til mgde.

Inddragelse af foraeldre gennem forzeldre-
rad, hvor der ogsa er forzeldre repraesente-
ret fra private pasningstilbud (Rebild).

Aktiviteten vedrgrer bade institutionsni-
veau og anvisningsenhedsniveau.

Der er ikke nedsat faste foreeldrebestyrel-
ser.

Nogle dagtilbud har nedsat udvalg med
foraeldrerepraesentanter fra argange — ogsa
argange, der endnu ikke gar i dagtilbud.
Andre steder har de enkelte bgrnehuse ud-
valg, der fastseetter egne principper. Foreel-
drebestyrelser inddrages ikke i arbejde
vedrgrende den paedagogiske laereplan.

Dagtilbud arbejder med frokostordninger
pa en ny made. Der tilbydes

Kommune, hvor friszet-
telsen er anvendt og an-
tal institutioner

Regler i dagtilbudsloven

Dagtilbudslovens § 9 Helsingar: Alle institutio-

Lederen af dagtilbuddet er ansvarlig ner

for, at den paedagogiske lzereplan ud-  Rebild: Alle daginstitutio-
arbejdes, og for at sikre, at det paeda- ner

gogiske arbejde i dagtilbuddet tilrette-

laegges og udgves inden for rammerne

heraf. Lederen af dagtilbuddet er end-

videre ansvarlig for at offentliggere

den paedagogiske leereplan.

Dagtilbudslovens § 11 Rebild: 21 institutioner

Kommunalbestyrelsen har ansvaret for,
at der gennemfgres en sprogvurdering
af bgrn i alderen omkring 3 ar, der er
optaget i et dagtilbud, hvis der er
sproglige, adfeerdsmaessige eller andre
forhold, der giver formodning om, at
barnet kan have behov for sprogsti-
mulering.

Dagtilbudslovens § 14 Helsinger: 3 institutioner

Foraeldrebestyrelser. Foreeldre med Rebild: 15 institutioner
barn i en kommunal, selvejende eller
udliciteret daginstitution eller i kom-
munal dagpleje skal have adgang til at
fa oprettet en foreeldrebestyrelse i den
kommunale dagpleje eller i den en-
kelte daginstitution med et flertal af
valgte forzeldre, jf. dog § 24 a i lov om
folkeskolen. Medarbejderne i dagtil-
buddet skal veere repraesenteret i for-
aldrebestyrelsen. Kommunalbestyrel-
sen kan beslutte, at medarbejderre-
praesentanter i foraeldrebestyrelser i
kommunale daginstitutioner og kom-
munal dagpleje skal have stemmeret.

Dagtilbudslovens § 15 Helsinger: 3 institutioner

Foraeldrebestyrelsen i en daginstitu- Rebild: 15 institutioner
tion skal fastseette principper for dag-
institutionens arbejde, for samarbejdet
mellem dagtilbud og hjem og for an-
vendelsen af en budgetramme for
daginstitutionen inden for de rammer
og eventuelle prioriterede indsatser,
som kommunalbestyrelsen har fastsat.
Dagtilbudslovens § 16 a og b Helsingar: Alle institutio-
ner
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Beskrivelse af eksempler pa aktiviteter, Regler i dagtilbudsloven Kommune, hvor frisaet-

som kraever friszettelse’ telsen er anvendt og an-

tal institutioner

frokostordning, der hvor det er foraeldrene, Alle barn i kommunale, selvejende og  Rebild: 9 institutioner
der gnsker det. Afstemning og organise- udliciterede daginstitutioner og privat-
ring handteres lokalt. institutioner skal jf. § 19 have et sundt

Nogle dagtilbud har valgt ikke at afholde
valg (fravalg) til frokostordning, i stedet har
bestyrelsen truffet beslutning.?

Note:

Kilde:

frokostmaltid alle hverdage. Foreeldre-
bestyrelsen i kommunale, selvejende
og udliciterede daginstitutioner jf.

§ 19, stk. 2-4, kan beslutte at fraveelge
et sundt frokostmaltid jf. § 16 a, stk. 1,
jf. dog stk. 2, 4 og 8.

1) Begge kommuner har taget et strategisk valg og ikke haft fokus pa en preecis kommunal registrering af lokalt igangsatte for-
sggsaktiviteter i deres frihedsforsag, og hvorvidt hvert enkelt forsgg har kreevet fritagelse fra statslige og kommunale regler. Se
ogsa Bilag 1.

2) | relation til praksis i Rebild Kommune skal det bemaerkes, at foreeldrerad kan udgeres af fx en gruppe af forzeldre i en institu-
tion, hvorimod en bestyrelse kan ga pa tvaers af flere institutioner i et omrade. | relation til Helsinger Kommune erstatter forael-
drerad bestyrelsen i de dagtilbud, der har arbejdet med det.

3) Der er ikke foretaget en systematisk opsamling pa, hvorvidt den samlede foraeldregruppe har vaeret enig med bestyrelsernes
beslutning i de konkrete daginstitutioner.

VIVE.

Figur 2.10 viser ledernes vurdering af, hvorvidt den statslige styring understgatter de-
res muligheder for at udgve ledelse far og efter friseettelsesforsgget. Det fremgar, at
der ikke er en statistisk signifikant forskel fra far arbejdet med velfaerdsaftalerne til
slutningen af forsgget med velfaerdsaftaler.
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Figur 2.10  Den nuvearende statslige styring pa dagtilbudsomradet

understgtter mine muligheder for at udove ledelse
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Ledere: n = 80. Udviklingen i gennemsnittet fra far- til efterméling er ikke statistisk signifikant i regressionsanalyse, hvor
der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentniveau, og
signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagstabel 2.10.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Kommunale regler

| forbindelse med indgaelse af velfeerdsaftalen har politikerne vurderet, hvilke eksi-
sterende kommunale regler og dokumentationskrav, der skulle fjernes eller gares
valgfrie for dagtilbuddene.®

| farmalingen var 50 % af lederne "helt” eller "overvejende” enige i, at der er en
staerk kommunalpolitisk styring af dagtilbudsomradet, mens det i eftermalingen var
35 % af lederne, der havde denne vurdering (se evt. bilagsrapport, Bilag 2).

| begge kommuner er dagtilbuddene frisat fra kommunens gkonomistyringsprincip-
per, hvilket bl.a. betyder, at dagtilbuddene har fuld overfgrselsret mellem budget-

arene. | interview med ledere og medarbejdere fremhaeves denne frisaettelse

16 Se Hjelmar et al. (2023) for en beskrivelse af de kommunale hegnspaele. De kommunale hegnspaele er ikke
justeret i fors@gsperioden.
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positivt. Denne frisaettelse giver mulighed for mere stabilitet i personalegruppen,
idet det i nogle institutioner har muliggjort en reduktion af midlertidige ansaettelser.

Lokale retningslinjer i dagtilbud

| nogle af de deltagende daginstitutioner har daginstitutionslederen pa eget initiativ
fastsat lokale hegnspaele/retningslinjer for arbejdet i institutionen. Eksempelvis har
en daginstitutionsleder i Rebild Kommune prioriteret, at der fortsat skal gennemfg-
res systematiske sprogvurderinger i daginstitutionen, selvom det ikke er hverken er
et lovgivningsmaessigt krav eller en kommunal hegnspeel i Rebild Kommune i for-
sggsperioden. | de tilfelde, hvor der er fastsat lokale hegnspeele, er dette sket med

afseet i en vurdering af behov i daginstitutionens bagrnegruppe.

Administrative opgaver og dokumentation

Flere af de igangsatte aktiviteter pd dagtilbudsniveau har til formal at reducere det,
der opleves som ungdig dokumentation, samt at skabe tid til dokumentationsar-
bejde, som ledere og medarbejdere lokalt oplever som understgttende for den pae-
dagogiske praksis. Dokumentationskrav kan bade udspringe af statslige og kommu-

nale regler samt veere fastlagt af dagtilbuddene selv.

Figur 2.11 viser medarbejdernes vurdering af, i hvilken grad deres administrative op-

gaver understatter deres arbejde.
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igur 2.11 Langt de fleste af mine administrative opgaver (krav om
registreringer, dokumentation mv.) understgtter arbejdet med at
levere paedagogisk arbejde af hgj kvalitet
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Anm.. Medarbejdere: = 785. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,10) i regressions-

Kilde:

analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau, og signifikans givet ved t-test. Det vil sige, at gennemsnittet i eftermalingen er signifikant hgjere end gennemsnit-
tet i farmalingen. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.17.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at der er sket en mindre, men signifikant stigning i andelen af medar-
bejdere, der er "overvejende enige” eller "helt” enige i, at langt de fleste af deres ad-
ministrative opgaver understgtter arbejdet med at levere paedagogisk arbejde af hgj
kvalitet. Der er ikke signifikant forskel pa udviklingen for de medarbejdere, der har

arbejdet hhv. meget og lidt med velfeerdsaftalen (se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.18).

Det skal bemeerkes, at respondenterne ikke er anmodet om at forholde sig til, om

regler og administrative opgaver er statslige, kommunale eller lokale. Vi har saledes
ikke anmodet respondenterne om at skelne mellem regler fra de forskellige admini-
strative niveauer ved besvarelsen af dette spgrgsmal. | de kvalitative interviews skel-
ner respondenterne typisk heller ikke, og det fremgar, at det kan vaere vanskeligt for

medarbejdere og ledere at afgare, hvor hvilke regler udspringer fra."”

7 Dette fund ses 0gsa hos Bjgrnholt & Holm-Petersen (2024).
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| interviewene med ledere og medarbejdere er der eksempler pa medarbejdere, der
oplever, at registreringer og dokumentationskrav giver mening og eksempler pa det
modsatte:

Medarbejder 1: Vi har en fast [medarbejder], der ligesom arbejder med
sprog og kearer alle sprogvurderingerne. Hun arbejder i begge vores huse,
og vi bruger sprogvurderingerne rigtig meget i vores arbejde, og jeg ville
ikke veere dem foruden. Jeg teenkte, ej, jeg vil ikke af med dem.

Medarbejder 2: Jamen altsd, vi har rigtig mange sprogvurderinger og rig-
tig mange sddan nogle obligatoriske papirer, der skal skrives, og meder,
der skal afholdes. [...] Og noget af det meste af det er, at det skal vi bare.
Per automatik skal vi gore det [...] For eksempel, en sprogvurdering. Hvis
[vi vurderer, at] lille Villads, han er helt fint med, han kan sagtens, og vi
kan sagtens undvcere at lave en sprogvurdering pa ham. NG nej, det kan vi

ikke. Den skal laves.

| spargeskemaundersggelsens abne svar peger medarbejderne p4, at fritagelse for
regler og dokumentation har givet mere tid til ba@rnene, og at det er givende kun at
skulle dokumentere arbejde med diverse modeller, test af barn og andre skriftlige

opgaver, nar det lokalt vurderes ngdvendigt.

Der er dog ogsa et modsatrettet perspektiv; nemlig at fritagelsen for regler og do-
kumentation kan forarsage en mangel pa systematisk dokumentation af eksempel-
vis bgrnenes trivsel. Blandt respondenterne er det eksempelvis et perspektiv, at
selvom det er positivt ikke at skulle arbejde med paedagogiske dokumentationsmo-
deller, kan arbejdet med modeller (her specifikt SMTTE-modellen) bidrage til, at der
fastholdes et hgijt teoretisk fagligt niveau. Nogle angiver, at de oplever, at reduktio-
nen af paeedagogisk dokumentation har medfgrt mindre systematisk refleksion om
praksis og bagrnenes behov for statte til fx deres sproglige udvikling. Blandt inter-
viewede forzeldre er det endvidere et perspektiv, at der kan veaere en bekymring for,
om afskaffelse af systematiske vurderinger af bgrnenes udvikling kan medfeare, at
personalet ikke i samme grad som tidligere falger systematisk op pa bgrnenes ud-

vikling og behowv.

Figur 2.12 viser medarbejdernes vurdering af, i hvilken grad forsgget har fritaget

dem fra regler og/eller dokumentation, der ikke understatter arbejdet.
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2.4.2

Figur 2.12 I hvilken grad oplever du, at forsgget med friseettelse
(velfeerdsaftalen) har: Fritaget mig fra regler og/eller
dokumentation, der ikke understatter mit arbejde
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Anm.: Alle medarbejdere: n = 312. Medarbejdere med hgj implementering: n = 141. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.

Det fremgar af figuren, at det navnlig er de medarbejdere, der har arbejdet aktivt

med velfeerdsaftalen, som vurderer, at forsgget har fritaget dem fra regler og/eller
dokumentation, der ikke understatter arbejdet. Der ses ikke en markant udvikling i
medarbejdere og lederes vurdering af arbejdet med en systematisk evalueringskul-

tur fra far- til eftermalingen, jf. bilagsrapport, Bilagstabel 2.8.

Fagligt raderum

En af antagelserne om, hvorfor velfaerdsaftaler kan skabe gode resultater for bar-

nene, er, at nye mader at lgse velfeerdsudfordringer pa vil spire frem, nar der gives
plads til @get faglighed lokalt. Figur 2.13 viser medarbejdernes vurdering af, i hvil-
ken grad de har faglig frihed i arbejdet far og efter velfaerdsaftalen.
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igur 2.13  Jeg har faglig frihed til at udfere det paedagogiske arbejde
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Medarbejdere: n = 835. Udviklingen i gennemsnittet fra fgr- til efterméling er statistisk signifikant (P < 0,05) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau, og signifikans givet ved t-test. Det vil sige, at gennemsnittet i eftermalingen er signifikant hgjere end gennemsnit-
tet i farmalingen. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.19.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at der i lgbet af forsggsperioden er sket en stigning pa 5 procentpoint i
andelen af medarbejdere, der er "helt enige” eller "overvejende enige” i, at de har fag-
lig frihed til at udfere det peedagogiske arbejde. Forskellen er statistisk signifikant.

Figur 2.14 viser, at der blandt medarbejdere, der har arbejdet aktivt med velfaerdsaf-
talerne, i hgjere grad er en oplevelse af, at forsgget med frisaettelse har gget det

faglige rdderum end blandt den samlede medarbejdergruppe.
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Figur 2.14 | hvilken grad oplever du, at forsgget med frisaettelse
(velfeerdsaftalen) har: @get mit faglige raderum i forhold til at
tilretteleegge og gennemfare mit arbejde
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Anm.: Alle medarbejdere: n = 334. Medarbejdere med hgj implementering: n = 149. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.

| spgrgeskemaundersggelsen fremgér det af de dbne svar, at medarbejdere har op-
levet det som givende, at der ikke er kommet nye initiativer fra kommunens side
under friseettelsesforsgget. Der er en oplevelse af, at dette har skabt "arbejdsro” og
fleksibilitet samt selvbestemmelse og frihed til fordybelse, der hgjner kvaliteten i det
enkelte dagtilbud.

Det fremgar af interviewene, at nogle medarbejdere har oplevet, at deres leder i hg-
jere grad end far forsgget inviterer medarbejderne til at byde ind med idéer til ud-
vikling af praksis. Det opleves som motiverende for medarbejderne, og medarbej-
derne fremhaever, at det farer til starre trivsel og arbejdsgleede. Medarbejderne pe-
ger pa, at faerre centralt fastsatte fokusomrader og dokumentationskrav medfarer
muligheder for at seette lokalt preeg pa det peedagogiske arbejde.

Andre medarbejdere fremhaever, at der ogsa fer arbejdet med velfeerdsaftalen var
en hgj grad af faglig frihed, og de har som fglge heraf ikke noteret vaesentlige ledel-
sesmaessige forandringer i deres dagtilbud.



2.4.3

Der peges ogsa blandt medarbejderne p3, at den ggede frihed er forbundet med
mindre ledelsesmaessig sparring og opbakning, fx i forhold til vanskelige foraeldre-
samtaler, hvilket ikke opleves som en positiv forandring.

Borgerinddragelse og naerhed til borgeren

Hensigten med velfaerdsaftalerne er bl.a. at understgtte, at beslutninger traeffes sam-

men med bgrn og foraeldre med henblik pa trivsel, kvalitet og udvikling for bgrnene.

Inddragelse af foreldreperspektiver

Figur 2.15 viser, at ca. tre fierdedele af medarbejderne (73-75 %) i de to kommuner
var "overvejende enige” eller "helt enige” i, at foraeldre har indflydelse fx gennem
foreeldrebestyrelsen bade for og efter arbejdet med velfaerdsaftalerne. Der er altsa
ikke sket en signifikant eendring pa dette omrade, og vi ser ikke signifikant forskel
pa udviklingen for de medarbejdere, der har arbejdet hhv. meget og lidt med vel-

feerdsaftalen (se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.22).

Figur 2.15 Forzeldre i mit dagtilbud har indflydelse pa den paedagogiske
praksis, fx gennem foraeldrebestyrelsen
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Anm.:  Medarbejdere. n = 772. Udviklingen i gennemsnittet fra far- til efterméling er ikke statistisk signifikant i regressionsana-
lyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentni-
veau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.21.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.
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For gvrige spgrgsmal vedrgrende medarbejderes og lederes vurdering af inddra-
gelse og samarbejde med foraeldre ser vi pa samme vis generelt en stor andel, der
vurderer, at der er hgjt niveau af inddragelse og respekt i samarbejdet. Der ses ikke
en markant udvikling over forsagsperioden (se bilagsrapport, Bilagstabel 2.5).

Bestyrelser har bl.a. haft forslag til, at daginstitutioner kunne reducere i maengden af
orientering og paedagogisk dokumentation til foreeldre, som jf. daginstitutionernes
egen praksis blev delt pa eksempelvis Aula. Dette med henblik pa at frigive mere tid

til samvaeret med bgrnene.

Bade blandt de interviewede ledere, medarbejdere og foreeldre er der en oplevelse
af, at foraeldrene ikke i s& hgj grad har vaeret opmaerksomme pé og involverede i fri-
saettelsesforsgget. De interviewede foraeldre forteeller, at der har vaeret informeret
bredt i foreeldregruppen om friseettelsesforsgget i forbindelse med forsggets op-
start. Der gives endvidere eksempler p3, at foraeldre ved foreeldremgder er blevet

opfordret til at komme med idéer til forsggsaktiviteter.

Det fremgar af interviewene, at den brede forzeldregruppe primeert har haft fokus
pa samarbejdet med dagtilbuddet om deres eget barn og i begraenset grad har en-
gageret sig i friseettelsesforsgget. To medarbejdere formulerer deres erfaringer pa

denne made:

Medarbejder 1: Helt cerligt, sd er de jo vuggestueforceldre. De er mere in-
teresserede [, om der er en favn at aflevere sit barn i. Og om barnet har
spist og drukket og sovet og veeret i sikker favn. De er ret ligeglade med

friscettelse.

Medarbejder 2: Mdske dem, der sidder i foreldrebestyrelsen, som engage-
rer sig lidt. De synes mdske, det har veeret speendende, men alle andre,

altsd, hvis du spurgte dem, sa ville de sige "hvad?”

En foreelder formulerer sin oplevelse af foraeldreinvolveringen pa denne made:

Sa det er jo ikke fordi, at personalet ikke ensker det. Men vi er jo heller
ikke til stede. Vi er lige inde og fa et hurtigt kig i en hverdag [i dagtilbud-
det, red.], og sa gadr vi jo igen. [...] Altsd det at forteelle foreeldrene om det i
hverdagen er ogsd sveert. For vi er jo ogsd pd vej ud af deren hurtigt.

(Foraelder, kommune 2)

Inddragelse af borns perspektiver

Figur 2.16 viser, at blandt de medarbejdere, der aktivt har arbejdet med frisaettelsen,

er oplevelsen, at bgrnenes situation og behov er kommet mere i centrum for deres



arbejde. Blandt medarbejdere, der i hgj grad har arbejdet med velfaerdsaftalen, op-
lever 80 % "i hgj grad” eller “i meget hgj grad”, at forsgget har bragt bagrnenes be-
hov mere i centrum for deres arbejde. Til sammenligning er det blandt alle medar-
bejdere 59 %, der har denne vurdering.

Figur 2.16 | hvilken grad oplever du, at forsgget med frisaettelse
(velfeerdsaftalen) har: Betydet at bagrnenes situation og behov er
kommet mere i centrum for mit arbejde
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Anm.: Alle medarbejdere: n = 334. Medarbejdere med hgj implementering: n = 150. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.

| spgrgeskemaundersggelsens dbne svar peges der p3, at friseettelsen, herunder det
nye mindset, hvor det italesaettes og opleves som legitimt og positivt at foresla aen-
dringer af arbejdsgange, procedurer og aktivitet med henblik pa at udvikle og kvali-
ficere praksis, har givet rum til at gentaenke og malrette den paedagogiske praksis
efter den konkrete bagrnegruppe (se ogsa afsnit 2.5.1). Ogsé i de gennemfgarte inter-
views giver ledere og medarbejdere forskellige eksempler pa prgvehandlinger med
fokus pa gget inddragelse af barnenes perspektiver og medbestemmelse. En af de
interviewede medarbejdere fortaller om prevehandlingen ‘fallesskabsdag’, som en

daginstitution gennemfgrer i samarbejde med dagplejere.

En feellesskabsdag ude ved os gdr ud pd, at det er barnene, der bestem-

mer. Det er jo nogle timer om formiddagen. [...] Der var et eksempel, hvor



der var nogle barn, der sagde, de vil gerne hejses op i et tree. Jamen, sd
blev de hejst op i et tree i et reb. Og sa stod vores mandlige kollega der og
hejste. Sa var det jo fedt, ikke. En dag var det med en stige, hvor de bare
ville kravle hagjt op. Sa var der nogle andre, der ikke lige vil det. S fornem-
mer vi jo lidt. (Medarbejder, kommune 2)

24.4 Formel medarbejderinddragelse

Figur 2.17 viser medarbejdernes angivelse af, hvorvidt de inddrages i formelle be-

slutninger pa arbejdspladsen via det formelle MED-system mv.

Figur 2.17  Jeg bliver inddraget i formelle beslutninger pa min arbejdsplads,
fx via MED-system, samarbejdsudvalg mv.
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Anm.. Medarbejdere: n = 776. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er ikke statistisk signifikant i regressionsana-
lyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret p& respondentni-
veau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.23.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at hovedparten af medarbejderne (74-80 %) er "overvejende enige”
eller "helt enige” i, at de bliver inddraget i formelle beslutninger. Fra forsggets start
til slutningen af fors@get er der sket en mindre, men signifikant stigning (6 procent-
point) i oplevelsen blandt medarbejderne i forhold til at blive formelt inddraget i

beslutningerne pa arbejdspladsen. Supplerende analyser viser, at stigningen er



drevet af medarbejdere, som har arbejdet relativt lidt med velfaerdsaftalen (se bi-
lagsrapport, Bilagsfigur 3.24). Dette indikerer, at velfeerdsaftalerne ikke har haft sa
stor en betydning i forhold til dette spgrgsmal.

| de kvalitative interviews er der eksempler pd, at medarbejdere i varierende grad
har oplevet at blive inddraget. Nogle medarbejdere oplever en hgj grad af inddra-

gelse. En af de interviewede siger:

Det har virkelig veeret fedt at fa lov til at fa al den medbestemmelse som
medarbejder. (Medarbejder, kommune 2)

Et andet perspektiv blandt flere af de interviewede medarbejdere er, at der i arbej-
det med friseettelsen har veeret for lille et fokus pa at inddrage medarbejderne og
igangseette forandringer med afseet i deres idéer. Nogle medarbejdere peger p3, at
der fortsat er en raekke krav i form af bl.a. sprogvurderinger, der medfgrer, at med-
arbejderne ikke oplever, at de har faet stor faglig frihed.’®

Det fremgar af interviewene, at der blandt ledere er en gget opmaerksomhed om-
kring, hvilke beslutninger, medarbejderen involveres i. En af de interviewede ledere

giver et eksempel:

Det er ikke s lcenge siden, vi dreftede uddannelse. En gang om dret, sd
skal vi se, hvem gnsker hvad. Hvem vil gerne pd uddannelse? Hvem skal
sd bestemme, hvem der skal afsted? Og der ville vi egentlig gerne have
personalet til, at det var dem, som sagde: "Det er ud fra de her kriterier, vi
veelger”. Der sagde de: "Nej tak”. Der var de ikke klar endnu. Det ansvar
havde de ikke lyst til at tage. [...] Men derimod, sG havde vi en anscettel-
sesrunde nede hos mig i vuggestuen, hvor jeg faktisk lader dem lcese an-
segninger [...] og lader dem udvcelge. [...] Det er dem, der har det primcere

i forhold til, hvem bliver ansat. Det ville de gerne.

Og jo flere gange, man sd oplever det. Jo flere gange, man prever. Jo mere

erfaring far du. Jo starre demmekraft fGr man. (Leder, kommune 2)

'8 | Helsinger Kommune er sprogvurderinger af alle barn i dagtilbudsalderen fastholdt i forsggsperioden som
falge af en kommunal fastsat hegnspael.
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2.5

2.5.1

@vrige forhold

Der er en raekke gvrige forhold, som ikke direkte er indeholdt i velfserdsaftalerne, og
som har vist sig at have betydning for virkningerne af arbejdet med velfaerdsafta-

lerne. | dette afsnit belyser vi:

= Styring, tillid og kultur

®  Rammesaetning, ressourcer og ledelsesforhold.

Styring, tillid og kultur

Det fremgar af materiale fra de to kommuner og de gennemfarte interviews, at der i
forbindelse med arbejdet med velfaerdsaftalerne i begge kommuner er foretaget

a&ndringer i samarbejdet mellem det politiske niveau, forvaltning og dagtilbuddene.

Der tales om et nyt “mindset”, der er opstaet pa tveers af styringskeeden i forbin-
delse med arbejdet med velfaerdsaftalerne. Det nye mindset beskrives som en til-
gang til styring, ledelse, samarbejde og inddragelse, der raekker ud over de enkelte
forsggsaktiviteter og udviklingsprocesser pa fagomradet. Med begrebet henvises til
en tankegang, hvor der i hgjere grad stilles spargsmalstegn ved organisatoriske og
paedagogiske rutiner og ved "det, vi plejer”, og hvor dagtilbudsledere og medarbej-
dere i hgjere grad inddrages i dialog om udvikling af omradet. Det italeseettes og
opleves som legitimt og positivt at foresld aendringer af arbejdsgange, procedurer

og aktivitet med henblik pa at udvikle og kvalificere praksis.

Flere beskriver det som en kulturaendring, som ogsa vil have betydning, hvis ram-

merne i velfeerdsaftalerne ikke viderefgres efter projektperioden.

Vi har i spgrgeskemaundersagelsen fra 2024 bedt dagtilbudslederne angive, i hvil-
ken grad, de vurderer, at der under forsgget med velfaerdsaftalen er skabt en anden
og mere tillidsfuld samarbejdskultur i kommunen pa tveers af dagtilbud, forvaltning
og det politiske niveau. Hovedparten (60 %) af lederne, angiver, at de i "hgj grad”
eller "meget hgj grad” vurderer, at der er skabt en anden og mere tillidsfuld samar-
bejdskultur.

Andringer af politikernes fokus

Blandt de interviewede politikere bliver der givet udtryk for, at man i forsggsperio-
den har arbejdet med dels at udvikle overordnede politiske visioner og mal for om-
radet, dels at reducere politisk fastsatte retningslinjer for praksis i dagtilbuddene. En

politiker beskriver forandringen pa denne made:
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Jeg synes at meerke, at vi har fdet en storre respekt i byradet i forhold til
ikke at blande sig i daginstitutionens hverdag. Fordi det har da veeret lidt
for meget. At komme med det ene og det andet og tredje projekt eller
mdde at gere tingene pd. [...] Det er det, der er kommet. Sa den der til-
gang har forplantet sig. (Politiker, kommune 1)

Politikerne har under velfaerdsaftalerne arbejdet med at fastseette en mere overord-
net retning for arbejdet i kommunerne. | Helsinggr Kommune er der pa tidspunktet
for dataindsamlingen fokus pa, at der skal arbejdes med at skabe deltagelsesmulig-
heder for alle bgrn samt inddragelse af barneperspektiver i dagtilbud. | Rebild er
der udarbejdet en vision om mal og retning for dagtilbudsomradet i kommunen. |
begge kommuner betoner interviewede politikere, at de har fokus p3, at arbejdet

med velfeerdsaftalerne farst og fremmest skal give veerdi lokalt i dagtilbuddene.

Politikerne har i projektperioden faet indblik i dagtilbuddenes praksis pa nye mader,
eksempelvis gennem nyhedsbreve og statussager udarbejdet af forvaltningerne og
ved at deltage i felgegrupper og praesentationsdage, hvor dagtilbuddene har pree-
senteret deres arbejde for hinanden, politikere og foraeldre. En konsulent formulerer
det pa felgende made:

Altsa, jeg tror aldrig, at vores politikere har vidst sG meget om, hvad der
sker i dagtilbuddene, som de har gjort i den her periode. Uden at de er
blevet overdyngede. [..] de her statussager til barn- og familieudvalget, og
vi har haft de her politiske falgegrupper, hvor de har fdet mundtlige tilba-
gemeldinger. Sa det politiske tilbageleb har ogsa bare veeret anderledes.
(Forvaltningskonsulent, kommune 1)

| begge kommuner har arbejdet med velfeerdsaftaler pa dagtilbudsomradet faet en
betydning ogsa for andre kommunale omrader. Det er i kommunerne besluttet at
igangsaette en proces for arbejdet med frisaettelse i organisationen med inspiration
fra erfaringerne med arbejdet med velfeerdsaftalerne pa dagtilbudsomradet.

Andringer i forvaltningsrolle

Feelles for kommunerne er, at ledelse og medarbejdere i de kommunale forvaltnin-
ger har understgttet en kontinuerlig dialogbaseret opfalgning pa dagtilbuddenes
arbejde med velfeerdsaftalerne. Forvaltningerne har endvidere justeret form og ind-
hold i dialog og information til politikerne til en mere Igbende og dialogbaseret ori-

entering og dialog end tidligere.

| forsggsperioden har der endvidere veeret fokus pa udvikling af det kommunale til-
syn med dagtilbuddene med henblik pa at give tilsynet en mere dialog- og udvik-
lingsorienteret frem for kontrolorienteret karakter. Blandt de interviewede ledere og
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medarbejdere i forvaltningerne er der en oplevelse af, at dagtilbuddene i hgjere
grad end tidligere kontakter kommunens konsulenter for vejledning og sparring om
faglige udfordringer. En af de interviewede konsulenter beskriver sin oplevelse af

udviklingen pa denne made:

Altsa, for var det lidt forsvar (fra dagtilbuddenes side (red.)), ikke? Hvor nu
[...] vi er stadigvceek en myndighed og har det, vi skal kigge efter. Men vi er
mere sadan en udviklingssamarbejdspartner og kan veere dem, der kom-
mer udefra og er med i nogle processer. Sa det er sGdan blevet mere et

fagligt tillidsfuldt rum, vil jeg sige. (Forvaltningskonsulent, kommune 2)

Der gives blandt de interviewede endvidere udtryk for en oplevelse af, at ledere og
medarbejdere i de kommunale forvaltninger og ledere i dagtilbuddene igennem de
forskellige dialoger og aktiviteter, der har veeret gennemfgart i forsggsperioden, har
faet et starre kendskab til hinanden og patager sig et stagrre falles ansvar for omra-

det end tidligere. En leder beskriver sin oplevelse af dialogerne:

[...] Sa der synes jeg egentlig, vi snakker mere pcedagogik. Og det er rigtig
godt. Sa vi fdr et starre kendskab til hinanden. (Leder, kommune 1)

@get fokus pa lokal ledelse og samarbejde mellem dagtilbud

Der er i de to forsggskommuner igangsat en udvikling mod et teettere fagligt sam-
arbejde mellem lederne af de forskellige dagtilbud. En signifikant starre andel af le-
derne oplever, at de i lgbet af forsggsperioden har faet et mere velfungerende sam-
arbejde med deres lederkolleger, jf. Figur 2.18.
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Figur 218  Jeg har et velfungerende fagligt samarbejde med mine
lederkollegaer

e 56%
52%
50%

40%

34%
30%
20% 20%
20%
10%
10%
4% 4% I
0% 0%
o | |
Helt uenig Overvejende uenig Hverken enig eller Overvejende enig Helt enig
uenig

B Fgr M Efter

Anm.: Ledere: n = 86. Udviklingen i gennemsnittet fra far- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0.,10) i regressionsanalyse,
hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentniveau,
og signifikans givet ved t-test. Det vil sige, at gennemsnittet i eftermalingen er signifikant hgjere end gennemsnittet i for-
malingen Se ogsa bilagsrapport, Bilagstabel 2.10.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at hovedparten af lederne bade far og efter forsggsperioden var "helt”
eller "overvejende” enige i, at de havde et velfungerende samarbejde med lederkol-
legerne. Fra forsggets start til slutningen af forsgget er der sket en statistisk signifi-
kant stigning pa 18 procentpoint i oplevelsen blandt lederne af, at de har et velfun-

gerende samarbejde med lederkollegerne.

En af de ledere, der oplever, at samarbejdet pa tveers af dagtilbud er styrket, formu-

lerer sin erfaring pad denne méde:

Vi snakker mere pcedagogik. Og det er rigtig godt. Sa vi far et sterre kend-

skab til hinanden. (Leder, kommune 1)



2.5.2

Rammeszaetning, ressourcer og ledelsesforhold

Fokus og rammesaetning af arbejdet

Politikere samt ledere og medarbejdere i bade forvaltninger og dagtilbud i de to
kommuner beskriver, at det forhold, at kommunerne har veeret udvalgt til at arbejde
med velfeerdsaftaler, har betydet, at der har veeret en saerlig opmaerksomhed om-
kring forsgget. En af de interviewede fra de kommunale forvaltninger formulerer det

pa denne made:

Jeg er sikker pd, at det er ekstra kraftfuldt at blive udvalgt [som en af syv
velferdsaftalekommuner, (red.)]. Men jeg tror godt, at man kan overfore
nogle af de her greb til ikke-udvalgte. [...]. Og fra en kommunalbestyrelses
side, man kan sige: “Ja. Vi vil gerne have noget af det her mere tillids-
baserede ledelse.” [...] Men det kreever eddermame disciplin, ndr man ikke
har nogen [eksterne evaluatorer (red.)] eller Mathias Tesfaye til at holde

sig fast pa det. (Forvaltning, kommune 1)

| interviews med ledere og medarbejdere fremgar endvidere, at den kommunale

rammesaetning af arbejdet, fx i form af hegnspeele, tilrettelaeggelse af inddragende
processer mv., har betydning for implementering og oplevet virkning. Supplerende
analyser af ledere og medarbejderes besvarelse af spgrgeskemaerne ved forsggets
opstart og ved slutevalueringen viser ligeledes, at der for en raekke spgrgsmal vedr.
kvalitet, ressourcer mv. er kommunespecifikke forskelle pa udviklingen i medarbej-

deres og lederes besvarelser.

Ressourcer og tid til opgaven

Figur 2.19 viser, at godt halvdelen af medarbejderne er enige i, at de har tid nok til
at udfare deres arbejde, mens ca. en fjerdedel er helt eller overvejende uenige i, at
det er tilfeeldet.
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Kilde:

igur 2.19  Jeg har tid nok til at udfere mit daglige arbejde
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Medarbejdere: n = 798. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til efterméling er ikke statistisk signifikant i regressionsana-

lyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret p& respondentni-

veau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.25.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Vi finder ikke en statistisk signifikant udvikling i medarbejdernes vurderinger af,
hvorvidt de har tid nok over forsggsperioden. Der er ikke signifikant forskel pa ud-
viklingen for de medarbejdere, der har arbejdet hhv. meget og lidt med velfaerdsaf-

talen (se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.26).

Det er blandt interviewede medarbejdere et perspektiv, at det er demotiverende, at
kommunerne har haft mulighed for at afvige fra lov om minimumsnormeringer og

dermed have flere bgrn pr. personale end omkringliggende kommuner.™

Figur 2.20 viser, at der er variation i ledernes vurdering af, hvorvidt der er ressourcer

nok til opgaven i dagtilbuddene i de to kommuner.

"9 Det skal bemaerkes, at Helsingar Kommune oplyser, at kommunen levede op til lovgivningen om minimums-
normeringer, inden den nationale lovgivning tradte i kraft. Minimumsnormeringer har vaeret en kommunal
hegnspeel i Helsingar.
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Figur 2.20  Der er ressourcer nok (fx personale afsat til barnegrupperne)
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Anm.: Ledere: n = 137. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,10) i regressionsanalyse,
hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentniveau,
og signifikans givet ved t-test. Det vil sige, at gennemsnittet i farmalingen er signifikant hgjere end gennemsnittet i efter-
malingen Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.31.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at der har vaeret en negativ udvikling i andelen af ledere, der er "helt
enige” eller "overvejende enige” i, at der er ressourcer nok. Mens 43 % af lederne
havde denne vurdering ved forsggsperiodens opstart, var det i eftermalingen 35 %

af lederen. Forskellen er statistisk signifikant.
En af de interviewede ledere har dette perspektiv pa ressourcespgrgsmalet:

Og undervejs i det her, der er jo ogsd kommet nogle besparelser. Altsd, det
kunne veere fedt, hvis vi bare var frisat, sa vi bare kunne fa lov til at veere,
havde jeg ncer sagt. [...] Vi er jo i gang med en frisettelse. Men sG kommer

der hele tiden nogle nye ting. (Leder, kommune 2)

Blandt de interviewede foreeldre fremhaeves det, at en central forudsaetning for en
positiv virkning af velfeerdsaftalerne er, at der er fagligt kompetent paedagogisk ud-
dannet personale i dagtilbuddene. Det opleves derfor som en udfordring, at det i
nogle dagtilbud er vanskeligt at rekruttere uddannet personale. Foraeldrene udtryk-

ker bekymring for, at frisat personale uden en paedagogisk uddannelse ikke har



tilstraekkelig faglig demmekraft, sparring og retningslinjer at laene sig op ad til at
kunne fastholde tilstreekkelig kvalitet i dagtilbuddene.

Ledelsesforhold

De to kommuner har forskellige ledelsesstruktur pa omradet: | Rebild Kommune er
der omradeledelse pa dagtilbudsomradet, mens der i Helsinggr Kommune er net-
veerksledelse. Denne ledelsesstruktur kan have betydning for, i hvilken grad der er

mulighed for en teet ledelsesmaessig sparring.

| spgrgeskemaundersggelsen blandt ledere og medarbejdere var der mulighed for
at angive konkrete eksempler pa vigtige forhold omkring friseettelsen. Blandt de re-
spondenter, der har benyttet muligheden, peges der bl.a. p3, at forhold som leder-
skift og forskellige tilgange til inddragelse af medarbejderne pa tveers af dagtilbud-
dene har haft betydning for, hvor meget der er arbejdet med velfaerdsaftalerne i
forsggsperioden. | de dbne besvarelser giver nogle respondenter eksempelvis ud-
tryk for, at de oplever, at dagplejen i begraenset omfang har veeret inddraget i arbej-

det. De samme temaer bergres i de gennemfarte interviews.
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3

Folkeskoleomradet

| dette kapitel ser vi pa arbejdet med de lokalt indgdede velfeerdsaftaler pa skole-
omradet i Esbjerg Kommune og Holbaek Kommune.

Kapitlet har til formal at belyse erfaringer med arbejdet med velfardsaftalerne og
beskrive virkninger af forsgget pa borgerniveau samt pa medarbejder- og lederni-
veau. Velfaerdsaftalerne indeholder en reekke elementer, der antages at medvirke til,
at velfeerdsaftalerne kan skabe gode resultater for eleverne, men ogsa for medarbej-
derne og de lokale ledere i skolen. | dette kapitel belyser vi arbejdet i de to fors@gs-
kommuner med fglgende seks elementer — de farste fire elementer indgar formelt i
velfeerdsaftalerne, og de sidste to elementer har vist sig at have betydning i forlgbet
og indgar derfor i analysen (se fx Bilagstabel 2.20):

1. Feerre statslige og kommunale regler
2. Starre fagligt rdderum

3. Mere borgerinddragelse og naerhed
4. Starre formel medarbejderinddragelse
5. Anden form for styring, tillid og kultur
6. Qvrige forhold.

Lov om velfeerdsaftaler pa folkeskoleomradet tradte i kraft den 15. maj 2021, og ef-
terfalgende blev der indgaet lokale velfaerdsaftaler med Holbaek og Esbjerg Kom-
muner (Regeringen 2020c¢). Herefter blev arbejdet med at implementere aftalerne

sat i gang i de to forsggskommuner.

Samtidig med, at kommuner og skoler frisaettes fra en raekke regler, sa er der pa bade
statsligt og kommunalt niveau fastholdt regulering pa udvalgte omrader (hegnspzele),

som kommuner og skoler fortsat skal efterleve (se Hjelmar et al., 2023, s. 77).

Kommuner og skoler er kun frisatte fra folkeskoleloven og er forpligtet til at falge
lovgivningen i de tilstedende love, fx serviceloven, Barnets Lov og dagtilbudsloven.
Friseettelsen lgber til 31.07.2025.%°

Esbjerg har deltaget i forsgget med kommunens 25 folkeskoler med egne SFO-til-

bud, Holbaek med 14 skoler (herunder et 10. klassecenter og to specialskoler) med
egne SFO-tilbud.

20 Velfeerdsaftalerne er blevet forlaenget fra 30.09.2024 til 31.07.2025.
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3.1  Analysens hovedpointer

Igangsatte aktiviteter

= | de to forsggskommuner er der i skoledelen igangsat lokale forsag inden
for syv forskellige temaer. Forsggene vedrarer tilrettelaeggelse af skoledag
(herunder forkortet skoledag), organisering af klasser og hold, nye
(valg)fag, nye test, nye former for inddragelse, sociale indsatser og over-
gang til fritid. | alt er igangsat ca. 219 aktiviteter. Ikke alle aktiviteter har
kreevet fritagelse fra statslig lovgivning.

® | fritidsdelen (SFO- og klubomradet) har isaer den forkortede skoledag haft
betydning. Den har fert leengere aktivitetsband, som har givet plads til
bredere tilbud og starre faglighed blandt det peedagogiske personale.

= Halvdelen af medarbejderne (50 %) har i hgj eller meget hgj grad arbejdet
med velfeerdsaftalerne i forsggsperioden. Alle skoler og stort set alle klas-

setrin har vaeret involveret i forsggsaktiviteterne.

Virkninger

=  Det overordnede billede for eleverne er, at arbejdet med velfaerdsaftalerne
ikke direkte kan afleeses i form af generelle eendringer i trivsel og fagligt
niveau. Der kan ikke afleeses markante forskelle i lgbet af forsggsperioden i
forhold til det faglige niveau i afgangspraverne, elevtrivsel og elevfraveer.
Der er dog mindre udsving i disse indikatorer pa kvalitet for elevgruppen
samlet set i lgbet af forsagsperioden, herunder et mindre fald i afgangs-
preverne i en af forsggskommunerne i skoledret 2023/24. Disse udsving
kan dog ikke direkte tilskrives arbejdet med velfaerdsaftaler. Medarbejdere
fremhaever i interviewene eksempler med oplevede positive virkninger for
eleverne, herunder praksisrettet og temabaseret undervisning, kortere sko-
ledage og tovoksenordninger. Dette gaelder seerligt i forhold til elever med
lav motivation i undervisningen, og som ikke ngdvendigvis er i udsatte po-

sitioner.

= | forhold til medarbejderne ses ikke en generel virkning af velfeerdsafta-
lerne i forhold til trivsel, bl.a. malt pa graden af sygefraveaer og andelen af
medarbejdere, der er stoppet pa arbejdet. Medarbejdere, der aktivt har ar-
bejdet med velfeerdsaftalerne, oplever dog @get trivsel. Lokale ledere ople-
ver ogsa gget trivsel, hvilket seerligt begrundes med, at frisaettelsen giver

mulighed for at nyteenke skolens tilbud.
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Friszettelsens elementer

" Forsggskommunerne har med velfeerdsaftalerne fdet markante fritagelser
fra statslig lovgivning — svarende til 68 % af folkeskoleloven (malt i antal
ord). Kommunerne oplever, at en stor del af de ivaerksatte aktiviteter har
kreevet fritagelse fra statslig lovgivning. Det gaelder ifglge kommunerne
seerligt forsgg med forkortet skoledag, eendret timetalsfordeling, nye fag
og aendret form for dokumentation. Virkninger af disse aktiviteter kan ikke
tilskrives regelfritagelserne direkte, men skal snarere ses som et resultat af
det samlede arbejde med friseettelsens elementer, der er igangsat pa sko-

lerne som fglge af velfaerdsaftalerne.

= Der er sket en signifikant stigning i oplevelsen af faglig frihed blandt med-
arbejderne i fors@gsperioden. Det er saerligt medarbejdere, der har arbej-

det aktivt med velfaerdsaftalerne, som har denne oplevelse.

= Forsggene har ikke fart til en generelt gget inddragelse af elever i under-
visningen. Der er blandt elever en oplevelse af gget indflydelse i elevrad. Der

er ogsd eksempler pa @get indflydelse blandt forzeldre i skolebestyrelser.

®  Der ses i forsggsperioden ikke en oplevelse af en gget medarbejderinddra-
gelse via formelle kanaler, fx via MED-systemet. Generelt er det ikke et

omrade, der er blevet prioriteret under forsggsperioden.

®  Politikere, forvaltning og lokale ledere har faet nye roller i den kommunale

styring. Der er skabt en mere tillidsbaseret form for styring og ledelse.

= Der fremhaeves i gvrigt tre forhold af betydning for arbejdet med vel-
feerdsaftalerne: Medarbejderne oplever, at gkonomien kan veaere en barri-
ere for friseettelsen, at der ikke er tid nok til at udfere arbejdet, og at sko-
lestruktureendringer har fjernet fokus fra friseettelsen, fx i form af hyppige
lederskift.

Evalueringens metode

®  VIVEs evaluering pa folkeskoleomradet baserer sig pd et mixed methods-
undersggelsesdesign, der bl.a. er velegnet til at belyse medarbejdere og
lederes oplevelse af mekanismer og virkninger i arbejdet med velfaerdsaf-
talerne (se afsnit 2.4). Derimod er det med det anvendte undersggelsesde-
sign vanskeligt at isolere betydningen af frisaettelsen, herunder at adskille
eventuelle virkninger af velfeerdsaftalen fra andre forhold og identificere

starrelsen af disse.



3.2

Aktiviteter i forbindelse med velfaerdsaftalerne

Dette afsnit beskriver, hvilke typer af aktiviteter der er igangsat lokalt i skolerne i

forbindelse med arbejdet med velfeerdsaftalerne, og i hvor hgj grad man lokalt har

arbejdet med velfaerdsaftalerne.

3.2.1

Igangsatte aktiviteter

Syv kategorier af aktiviteter

Pa skoleradet kan aktiviteterne ivaerksat pa skolerne opdeles i syv kategorier, der

vedrgrer forskellige organisatoriske, faglige og paedagogisk-didaktiske facetter af

skolen. | Tabel 3.1. er der oplistet eksempler pa aktiviteter inden for hver kategori
(for uddybning, se Hjelmar et al., 2023, s. 62):

Tabel 3.1

Tilrettelaeg-
gelse af sko-

ledag og
medarbejder-
ressourcer

Kortere skole-
dag.

Flere timer
med to voksne
i undervisnin-
gen.

Fa, kendte
voksne om-
kring eleverne,
fx via argangs-
teams.
Udskifte fast
skema med
fordybelses-
dage mv. Afvi-
gelse fra mini-
mumstimetal-
let.

Anm.:

Kilde:

Typer af forsggsaktiviteter

Organise-
ring af klas-
ser og hold

Inddeling af
eleveri ar-
gange frem
for klasser.

Holddan-
nelse.

Nye fag og
faglige tilgange

Nye fag og sam-
menlaegning af
fag, herunder nye
valgfag.
Udvikling af nye
fag — leerere og
elever imellem.

Faglige band, fx
leeseband.

Fordybelsesdage.

Projektbaseret lee-
ring.

Lektiecafé.
Kulturaktiviteter.

Samarbejde med
lokalomradet.

Instrumentalun-
dervisning.

Skoleskak.

VIVEs database over forsggsaktiviteter.

Test, evalue-
ring og doku-
mentation

Udvikling af
elevplaner og
dialog med
eleverne.

Dialog om kva-
litet frem for
kvalitetsrap-
porter.

Udvikling og
afpreavning af
nye prevefag i
forbindelse
med folkesko-
lens afgangs-
prover.

Sociale ind-
satser

Samarbejde
og inddra-
gelse

Faelles paeda-
gogisk udvik-
lingsarbejde.

Trivsels- og
feellesskabs-
indsatser.

Starre sam-
menhang og
overgang mel-
lem skole og
fritid.
Udvikling af
det tveerpro-
fessionelle
samarbejde.

Ekstra APV.

Morgen-
madscafé.

Afpragve mo-
deller for invol-
vering af ele-
ver, foraeldre,
medarbejdere,
skolebestyrel-
ser m.fl.

Skole-fritid

Understgtte
overgang
mellem
skole og fri-
tid.
Aktiviteter i
samarbejde
med lokal-
miljget i fri-
tidstilbud-
det.

Tabellen oplister eksempler pa forskellige typer af forsggsaktiviteter og er ikke en udtemmende liste over forsggsaktiviteter.



3.2.2

Pa baggrund af de seneste opggrelser fra kommunerne kan der i alt identificeres ca.
219 aktiviteter i 2024. Der er optalt 58 aktive aktiviteter i Holbeek Kommune og 161
aktive aktiviteter i Esbjerg Kommune ved indsamlingstidspunktet i 2024.

Ikke alle aktiviteter har kraevet fritagelse fra statslig lovgivning (se afsnit 3.4.). En
reekke af aktiviteterne oplistet i Tabel 3.1 og beskrevet i det falgende har som ud-

gangspunkt veeret mulige at igangsaette inden for rammerne af folkeskoleloven.

Fzellestraek for aktiviteter pa skoleomradet

Det er kendetegnende for fors@gsaktiviteterne, at der overvejende er tale om for-
saggsaktiviteter af stor volumen, bade i forhold til hvor mange elever og medarbej-
dere forsggsaktiviteterne involverer, og hvor store aendringer fors@gsaktiviteterne
indebeerer. Selv de mest afgreensede forsggsaktiviteter involverer typisk som mini-
mum en hel drgang af elever pa skolen, om end enkelte forsggsaktiviteter, som fx

lektiecaféer, i praksis kun indbefatter en mindre elevgruppe.

Nogle aktiviteter er i saerlig grad udbredt til mange skoler pa tveers af de to vel-
feerdsaftalekommuner pa folkeskoleomradet. Forkortelse af skoledagen er anvendt
pa naesten alle almene folkeskoler. Skolerne benytter den forkortede skoledag som
en mulighed for i hgjere grad at have to lzerere (tolaererordning) eller bade en lzerer
og en paedagog (tovoksenordning) tilstede i undervisningen. | alt er der én skole,
der ikke anvender muligheden for at forkorte skoledagen, samt tre skoler, der ikke
anvender tovoksentimer, fremgar det i en opggrelse fra forsggskommunerne over
aktiviteter fra 2024.

Pa de fleste skoler er skoledagen forkortet for alle skolens elever. Pa enkelte skoler
har man alene forkortet skoledagen for en del af elevgruppen, enten indskoling eller
mellemtrin. Skolerne har i forskellig grad justeret pa leengden af hhv. pauser og de

enkelte lektioner.

Nye mader at organisere eleverne pa er en anden udbredt forsggsaktivitet. Det kan

dreje sig om at organisere eleverne i argange frem for klasser eller om holddannelse
pa tveers af klasser eller argange. Endelig er oprettelsen af nye fag ogsa udbredt. Ek-
sempler pa nye fag er verdensmal (pa to skoler), juniortreener (pa tre skoler), E-sport

(pa én skole) og teknologi og programmering (pa én skole).

Omfanget af arbejdet med velfaerdsaftalerne pa skolerne

Figur 3.1 viser, i hvilken grad medarbejdere pa skolerne i de to kommuner pa folke-

skoleomradet har arbejdet med velfaerdsaftalen:
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igur 3.1 I hvilken grad har du selv arbejdet med forsgget med
friseettelse (velfaerdsaftalen)?

40%
35% 34%
30%
30%
25%
20%

20%
15% 13%
10%

>% 2%

o 1R

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
Anm.. Medarbejdere: n = 841.

Kilde:

VIVE-survey i 2024.

Figuren viser, at halvdelen af alle medarbejdere (50 %) pa skolerne i de to kommu-
ner "i hgj grad” eller "meget hgj grad” har arbejdet med velfaerdsaftalen. Kun 2 %
angiver, at de “slet ikke" har arbejdet med forsgget.

Omfanget af medarbejdere, der har arbejdet med velfaerdsaftalen, stemmer overens
med indtrykkene fra VIVEs gvrige dataindsamling. P& alle skoler og pa stort set
samtlige &rgange?' er der blevet gennemfgrt mindst én aktivitet i frisaettelsesperio-
den. Dette indikerer, at det primeert er enkelte medarbejdere eller teams, der ikke

har veeret involveret i friseettelsen, snarere end hele drgange eller skoler.

Fra de kvalitative interviews er det indtrykket, at de medarbejdere, der ikke har vae-
ret motiverede for at indga i arbejdet med velfaerdsaftalen, har haft varierende be-
grundelser. De har oplevet arbejdet med velfeerdsaftaler som "gammel vin pa nye
flasker”, som en sparegvelse eller har ikke haft overskuddet eller engagementet til at

tage del i nytaenkningen af skoledagen.

21 To skoler har ikke forsgg pa alle klassetrin.
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3.3

3.3.1

Det bemaerkes, at omfanget af arbejdet med frisaettelsen har veeret begraenset pa
specialskolerne. Det skyldes bl.a., at specialskolerne i vid udstraekning allerede inden
frisaettelsen har haft gget frihed til at tilpasse undervisningen og tilretteleegge sko-
ledagen, s& den bedst muligt imgdekommer de individuelle elevers behov. For ek-
sempel har de fleksibilitet i forhold til skoledagens laengde og indhold, mulighed for
at reducere i skriftlige opgaver og justere laeringsmal og eksamenskrav samt en la-

vere elev-laererratio (Barne- og Undervisningsministeriet, 2023).

Virkninger af arbejdet med velferdsaftalerne

| dette afsnit belyser vi virkninger af arbejdet med velfeerdsaftalerne for eleverne

samt for medarbejdere og lokale ledere pa skolerne.

Virkninger pa elevniveau

Et centralt mal for arbejdet med velfaerdsaftalerne er, at virkningerne af arbejdet af-
spejles i @get kvalitet pa borgerniveau. | dette tilfaelde vil det sige, at virkningerne af

arbejdet afspejles i elevernes faglighed og trivsel.

Faglig udvikling

Figur 3.2 viser, hvorvidt medarbejderne vurderer, at deres undervisning er med til at

sikre eleverne et hgijt fagligt niveau:
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Figur 3.2 Min undervisning er med til at sikre eleverne et hgjt fagligt

niveau
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Kilde:
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uenig

B Fgr M Efter

Medarbejdere: n = 2.441. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til efterméling er statistisk signifikant (P<0,05) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.33.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at der overordnet ikke er markante sendringer i medarbejdernes vur-
deringer af, hvorvidt deres undervisning er med til at sikre eleverne et hgjt fagligt
niveau fra far- til eftermalingen. En hgj andel af medarbejdere (samlet set 84 %) i
bade far- og eftermalingen er “overvejende enige” eller "helt enige” i, at deres un-
dervisning sikrer eleverne et hgjt fagligt niveau. Resultaterne indikerer séledes en
stabil og positiv opfattelse af undervisningens kvalitet i forhold til elevernes faglige

niveau.

Sammenlignes medarbejdere, der har arbejdet meget med velfaerdsaftalen, med
samtlige medarbejderes oplevelse af, om frisaettelsen har forbedret deres mulighe-
der for at levere hgj faglig kvalitet i deres arbejde, er der stor forskel pa, hvordan fri-

saettelsen vurderes:
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Figur 3.3 I hvilken grad oplever du, at forsgget med friseettelse
(velfeerdsaftalen) har: Forbedret dine muligheder for at levere en
hgj faglig kvalitet i dit arbejde?

40%
36%
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30%
30%
26%

o)
25% 229%
20% 13%

9 14%
15% 12%
10%

5%
o ]
Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad

H Alle medarbejdere B Med hgj implementering

Anm.: Alle medarbejdere: n = 808. Medarbejdere med hgj implementering: n = 417. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfaerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.

Figur 3.3 viser, at mens 70 % af medarbejdere, der har arbejdet meget med frisaet-
telsen, vurderer, at friseettelsen “i hgj grad” eller “i meget hgj grad” har forbedret
deres muligheder for at levere en hgj faglig kvalitet, gor det sig geeldende for 45 %
af alle medarbejdere.

Flere skoleledere og medarbejdere vurderer i interviewene, at frihedsforsgget ikke
har haft en negativ indvirkning pa elevernes faglige niveau eller praestationer.
Tveertimod er flere af de interviewede ledere og medarbejderes oplevelse, at ele-
verne enten er pa samme niveau som far forsgget, eller at der har veeret en faglig
fremgang. En oplevelse, der sarligt gar igen, er, at muligheden for mere praksisret-

tet og/eller temabaseret undervisning bidrager positivt til elevernes leeringsudbytte.

Eleverne fremhaever ogsa, at tovoksenordningerne, som flere skoler har implemen-
teret, har givet dem bedre mulighed for at fa hjaelp og stette i undervisningen, hvil-
ket har styrket deres laeringsudbytte af undervisningen. | forhold til tilrettelaeggelse

af undervisningen giver eleverne udtryk for, at projektorienterede forlab,



undervisning ud af huset og oplevelsen af gget indflydelse pa undervisningen bidra-
ger til et gget engagement for skolearbejde.

Det er vanskeligt at male den praecise virkning af de enkelte aktiviteter og tiltags
betydning for elevernes faglige niveau, da der er foretaget mange samtidige an-
dringer i skoledagen og undervisningen. Sammenlignes karaktergennemsnittet ved
elevernes afgangspraver i 9. klasse fra perioden 2018/2019-2023/2024 for de to
kommuner, afviger den kommunale udvikling ikke markant fra den nationale trend.
Karaktererne i begge kommuner og de nationale karakterer (Uddannelsesstatistik,
2024a) falger de samme op- og nedadgdende mgnstre over tid (se bilagsrapport,
Bilagsfigur 3.58):

® | Esbjerg kommune har elevernes faglige preaestationer bade fgr og under fri-
saettelsen ligget omkring eller lidt under det nationale gennemsnit pa tveers
af fagene. 1 2018/2019-2020/2021 1a gennemsnittet i de bundne praver pa
landsgennemsnittet. Efter frisaettelsen i skoledret 2021/2022 ligger karakter-
gennemsnittet enten 0,3 eller 0,4 karakterpoint under landsgennemsnittet.
Man har i Esbjerg Kommune ikke arbejdet malrettet med elevernes afgangs-
prever som led i frisaettelsesforsgget, og det er derfor sveert at vurdere, om

disse negative aendringer over tid kan tilskrives friseettelsen.

® | Holbaek kommune ligger eksamenskaraktererne i hele perioden
2018/2019-2023/2024 under landsgennemsnittet. Forskellen til landsgen-
nemsnittene varierer over tid, hvor den stagrste findes i skolearene
2018/2019 og 2021/2022 (0,7 point under landsgennemsnittet), mens den
mindste forskel var i skolearet 2020/2021 (0,3 point under landsgennem-
snittet). Forskellene mellem kommunen og landsgennemsnittet er nogen-
lunde stabile over tid, og mindre eendringer fra ar til ar kan ikke direkte til-

skrives arbejdet med velfaerdsaftalerne.

Et alternativ til at se pa udviklingen i det faktiske karaktergennemsnit er at anvende
Barne- og Undervisningsministeriets Sociogkonomiske reference (Styrelsen for IT og
Leering, 2024). Denne metode viser skolernes karaktergennemsnit, nar man tager
hgjde for elevsammensaetningen, dvs. kan, herkomst og foreeldres uddannelses- og
indkomstniveau. Tallene vedr. det sociogkonomiske indeks afspejler de tidligere
rapporterede prgvekarakterer, om end de ogsa viser, at Esbjerg Kommune i skole-
aret 2023/2024 klarer sig statistisk signifikant darligere end forventet (-0,5 karakter-
point), ndr man tager hgjde for elevsammensaetningen. Det er ikke muligt at afgere,
om dette udsving er tilfeeldigt for dette skoledr, eller om det har nogen tilknytning

til friseettelsesforsgget.

Flere studier fremhaever desuden, at reformer ofte kraever flere ar med starre sen-

dringer pa skoleomradet, far de har en maerkbar indflydelse pd elevernes karakterer.
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Dette skyldes kompleksiteten i at implementere stgrre aendringer eller reformtiltag,
og det skyldes, at det tager tid for bade medarbejdere og elever at tilpasse sig til
nye undervisningsformer.?? Dertil kommer, at analyser af udviklingen i eksamenska-
rakterer over tidsperioden bgr tolkes varsomt, idet prgvekarakterer i 2019/2020 ba-
seres pa ophgjede standpunktskarakterer som fglge af covid-19-relaterede aflysnin-
ger af praver. Covid-19 medfaerte ogsa delvise aflysninger i skoledrene 2020/2021
og 2021/2022.

Elevernes hverdag og trivsel

Figur 3.4 viser, i hvilket omfang medarbejderne vurderer, at deres undervisning er

med til at sikre eleverne hgj trivsel:

Figur 3.4 Min undervisning er med til at sikre eleverne hgj trivsel
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Anm.. Medarbejdere: n = 2.467. Forskel i gennemsnit fra fer- til eftermaling er ikke statistisk signifikant i regressionsanalyse, hvor

der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentniveau og
signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.35.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

22 VIVE har papeget, at det tager tid, far effekter af skolereformer kan ses p elevernes faglige resultater (Niel-
sen et al., 2020). Rapporten beskriver, hvordan aendringer som leengere skoledage, nye leeringsformer og
mere varieret undervisning ferst kan forventes at have en malbar effekt efter flere ar, da bade skoler, lzerere
og elever skal tilpasse sig reformens krav. VIVE har ogsa i andre analyser af skolereformen peget p3, at re-
former tager tid at sla igennem (Jensen & Nielsen, 2018). VIVE fremhaever, at implementeringen af refor-
men har veeret langsom, og at de forventede effekter pa elevernes faglige niveau endnu ikke er tydelige pa
grund af den langsomme tilpasningsproces pa skolerne.
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Heller ikke her er der statistisk signifikante aendringer i medarbejdernes vurdering
fra far- til eftermalingen. Her svarer samlet set 90 pct. af medarbejdere i bade for-
og eftermalingen, at de er "overvejende enige” eller "helt enige” i, at deres undervis-
ning sikrer eleverne hgj trivsel. Resultaterne indikerer sdledes ogsa her en stabil og

positiv opfattelse af undervisningen i forhold til at sikre elevernes trivsel.

Ledere og medarbejdere peger i undersggelsen pa, at frisaettelsen har skabt bedre
muligheder for at fokusere pa arbejdet med elevernes trivsel og feellesskaberne pa
skolen gennem bl.a. tilretteleeggelsen af undervisningen. Ligeledes bidrager samarbej-
det mellem lzerere og paedagoger i fx tovoksentimer til et gget fokus pa trivsel og
gode laeringsmiljger. Laererne oplever faerre konflikter og en bedre atmosfaere i klas-
seveerelset, og det forklares med, at eleverne er mindre traette sidst pa skoledagen.

Flere elever fremhaever, at den kortere skoledag har skabt en bedre sammenhang
mellem skole og fritid, hvilket har gget deres motivation for at komme i skole og gi-
vet dem mere overskud til fritidsaktiviteter. Laererne giver ogsa udtryk for, at mange

af eleverne trives med denne hverdag:

Sd ndr jeg siger til dem [eleverne, red.], jamen altsd, en almindelig skole-
dag fer alt det her, det var faktisk til kl. 15 flere dage om ugen, sa tror de
Jjo, at jeg kommer fra en fjern planet. Altsa fordi “det kan man da ikke,
hvad sd med vores fritid?”, er deres forste spargsmdl. Sa jeg tror, at hvis
ikke vi fdr lov til at fore de her frihedsting videre, sa tror jeg, at vi for nogle
barns vedkommende skal starte forfra med at leere dem at ga i skole, fordi

de har veennet sig til, at "jamen, sadan er skole”. (Leerer)

Trods positive udsagn om elevernes trivsel i Esbjerg og Holbaek viser de nationale
trivselsmalinger ingen markant forbedring over tid (Uddannelsesstatistik, 2024b).
Begge kommuner har haft trivselsmalinger, der generelt ligger pa niveau med eller

teet pa det nationale gennemsnit (jf. Bilagstabel 3.1):

®  For indikatorerne ‘generel trivsel', ‘social trivsel' og 'faglig trivsel' har Es-
bjerg haft en trivsel, der generelt ligger lidt hgjere end det nationale gen-
nemsnit, mens Holbaek ligger en smule lavere. Esbjerg har haft en stabil
udvikling pa disse omrader, mens Holbaek har oplevet en mindre nedgang

i samme periode.

®  For 'stgtte og inspiration' har Esbjerg haft en lidt hgjere score end bade det
nationale gennemsnit og Holbaek, der ligger lavere og stabilt gennem perio-

den. Denne indikator har dog generelt veeret faldende pa nationalt niveau.

= P3indikatoren 'ro og orden' har Esbjerg gennem hele perioden ligget lidt

over bdde Holbaek og det nationale gennemsnit, selvom scoren har vist et
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fald mod slutningen af perioden. Holbaek ligger her konsekvent lidt lavere
end det nationale niveau.

Trivselsmalingerne er komplekse og pavirkes af mange faktorer, hvilket ggr det van-
skeligt at isolere eventuelle effekter af friseettelsen. Foruden naturlige og tilfeeldige
fluktuationer i malingerne over tid sker der ogsa andre ting pa omradet samtidig
med frisaettelsen. Ser man naermere pa data, har Esbjerg Kommune fx i alle skolear
til og med 2021/2022 haft en lidt hgjere andel elever med hgjest trivsel sammenlig-
net med landsgennemsnittet, hvorefter kommunen for fgrste gang i 2022/2023 og
2023/2024 ligger under landsgennemsnittet. Her afspejler eendringerne i det lokale
gennemsnit et fald i andelen med hgjest trivsel. Det er imidlertid ikke muligt at

identificere, om disse forskydninger skyldes friseettelsen eller andre lokale forhold.

Det fremgar ogsa, at andelen af elevbesvarelser i de nationale trivselsmalinger er
faldet med naesten en tredjedel efter friseettelsesforsggene (Uddannelsesstatistik,
2024b). Dermed reduceres mulighederne for at lave staerke databaserede sammen-

ligninger i trivselsmalingerne over tid markant.

Indvirkninger pa fraveer

Skolefravaer opgeres enten som lovligt fraveer, ulovligt fravaer eller sygefraveer,
hvoraf seerligt de to sidstnaevnte kan ses som indikatorer for elevernes skolemaes-

sige trivsel og velbefindende.

Ser vi pa sygefraveer og ulovligt fraveer blandt elever i de to forsesgskommuner sam-
menlignet med nationale trends fra skoleadret 2018/2019 og frem til 2022/2023 (Ud-
dannelsesstatistik, 2024c), ser vi fglgende:

=  Hvad angar sygefraveer, ligger bade Esbjerg Kommune og Holbaek Kom-
mune stabilt omkring landsgennemsnittet gennem hele perioden med en-
kelte udsving (jf. Bilagstabel 3.2).

= | forhold til andelen af elever med mere end 5 pct. sygefravaer®® ligger Es-
bjerg Kommune generelt under landsgennemsnittet, mens Holbaek Kom-
mune ligger over. De to kommuner fglger den nationale trend over tid —
dog med den undtagelse, at der i den fagrstneevnte kommune ses en stag-
nation i stigningen af sygefraveer blandt elever med over 10 pct. fraveer fra
2021/2022.

®  Hvad angér ulovligt fraveer, ligger Esbjerg Kommune stabilt pa landsgen-
nemsnittet. Holbaek Kommune ligger lidt hgjere end landsgennemsnittet i

3 Sygefraveer er en specifik form for lovligt fraveer og refererer til de dage, hvor en elev er fraveerende fra sko-
len pé grund af sygdom.
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enkelte ar, fx 2,1 procentpoint hgjere i 2020/2021, 1,1 procentpoint hgjere
i 2021/2022 og 1,5 procentpoint hgjere i 2022/2023, jf. Bilagstabel 3.2.

= | forhold til elever med mere end 5 pct. ulovligt fraveer?* ligger Esbjerg
Kommune pa omtrent samme niveau som landsgennemsnittet og felger
den nationale trend, mens Holbaek Kommune ligger markant over lands-

gennemsnittet med en fortsat stigning over arene.

Det skal dog bemaerkes, at det er vanskeligt at sammenligne fraveer far velfaerdsaf-
talen med fraveersmanstret under frisaettelsen, da covid-19 har haft store indvirknin-
ger pa fraveeret forud for forsgget. Dertil har Esbjerg Kommune indfgrt et nyt fra-
vaersregistreringssystem fra 2024, hvilket har haft betydning for, hvordan, hvornar
og hvor ofte der registreres fraveer. Det har potentielt haft indvirkning pa den stig-

ning i elevfraveeret, der registreres i Esbjerg Kommune i skolearet 2023/2024.

Fagligt og socialt udfordrede elever

Figur 3.5 viser, hvorvidt medarbejderne vurderer, at de har de ngdvendige faglige

redskaber til at give elever i udsatte positioner den bedst mulige undervisning:

2 Ulovligt fraveer er fraveer, der ikke er godkendt af skolen og derfor ikke har en saglig begrundelse.
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igur 3.5 Jeg har de ngdvendige faglige redskaber til at give elever i
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Medarbejdere: n = 2.463. Forskel i gennemsnit fra for- til eftermaling er ikke statistisk signifikant malt med X-TEST e, hvor
der kontrolleres for baggrundsvariable, og hvor standardfejl er klyngekorrigeret pa individniveau. Se ogsa bilagsrapport,
Bilagsfigur 3.37.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at der samlet set ikke er statistisk signifikante forskelle fra for- til ef-
termalingen. Der peges dog blandt skoleledere, medarbejdere og foraeldre pa, at
friseettelsen har potentiale i forhold til at sikre gode rammer for inklusion af fagligt
og socialt udfordrede elever i almendelen. Det skyldes seerligt de kortere skoledage

og muligheden for at afvige fra minimumstimetallet:

Vi har kunnet lave skolen om i stedet for at skulle insistere pd, at det var

eleverne, der skulle laves om. (Foraelder og skolebestyrelsesmedlem)

Foraelderen beskriver her, hvordan frisaettelsen har skabt starre fleksibilitet, som er
blevet brugt til at imgdekomme behovene hos barnet, der bade undervises i speci-
alklasser og almenklassen. Dette skyldes bl.a., at afskaffelsen af minimumstimetallet
giver skolerne frihed til at tilretteleegge individuelle forlgb i hgjere grad end tidli-
gere. For eksempel kan et forlgb med fokus pa at integrere en elev i en almen klasse
prioriteres, sa eleven far de bedste betingelser for en positiv oplevelse. Det kan fx
ske ved at lade eleven deltage i et bestemt fag i almenklassen og undlade et fag i

specialklassen i en periode, hvis det skemateknisk er ngdvendigt. Med afskaffelsen
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3.3.2

af minimumstimetallet er oplevelsen i kommunerne, at der en @get fleksibilitet til at
tilretteleegge skemaerne ud fra enkelte elevers behov.

Virkninger pa medarbejder- og skoleledelsesniveau
Jobtilfredshed hos medarbejdere
Figur 3.6 viser, hvorvidt medarbejderne vil anbefale deres job til andre fgr og efter
velfeerdsaftalen:
Figur 3.6 Jeg vil anbefale mit arbejde til andre (folkeskole, medarbejdere)
40%
35% 3%
35%
30% o
’ 21% 26% 26% 26%
25%
20%
15%
10% 8% %
N “T I I
» N
Helt uenig Overvejende uenig Hverken enig eller Overvejende enig Helt enig
uenig
H For W Efter
Anm.. Medarbejdere: n = 2.625. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er ikke statistisk signifikant i regressionsana-
lyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pé respondentni-
veau og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.39.
Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Overordnet set viser resultaterne, at medarbejdernes vurderinger af, om de vil anbe-

fale deres arbejde til andre, ikke har andret sig signifikant fra far til eftermalingen.

Registerdata pa sygefraveer og medarbejdere, der er stoppet, viser i gvrigt, at der
generelt set ikke ser ud til at veere en signifikant virkning af velfaerdsaftalen pa disse
trivselsparametre i forhold til udviklingen for sammenlignelige kommuner (se tabel-
lerne 3.36-3.39 i Bilagsrapport).

82



F

4
4
3
3
2
2
1

1

Anm.:

Kilde:

Sammenlignes medarbejdere, der har arbejdet meget med velfeerdsaftalen, med alle
medarbejderes oplevelse af, om frisaettelsen har gget deres trivsel som medarbej-
der, ser vi dog en signifikant forskel pa, hvordan frisaettelsen vurderes:

igur 3.7 I hvilken grad oplever du, at forsgget med friseettelse
(velfeerdsaftalen) har: @get min trivsel som medarbejder?
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Alle medarbejdere: n = 807. Medarbejdere med hgj implementering: n = 413. Medarbejdere med hgj implementering er

defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

VIVE-survey i 2024.

Figur 3.7 viser, at knap 3 ud af 4 medarbejdere (74 %), der har arbejdet meget med
velfeerdsaftalen, vurderer, at frissettelsen “i hgj grad” eller “meget hgj grad” har gget
deres trivsel som medarbejder, mens dette gor sig gaeldende for lidt under halvde-

len af alle medarbejdere (48 %).

| interviews med bade medarbejdere og ledere bekreaeftes billedet af, at arbejdet
med velfeerdsaftalen har bidraget positivt til medarbejdernes trivsel. Bade medar-
bejdere og skoleledere fremhaever, at den oplevede frihed til at tilpasse skoledagen
og undervisningen efter elevernes behov har veeret staerkt motiverende for persona-
let. Den starre fleksibilitet i undervisningens tilretteleeggelse og muligheden for at
nyteenke fagudbud har givet lzererne mulighed for at inddrage egne kompetencer
pa nye mader i bade valgfag og projekter, hvilket har skabt engagement og en op-

levelse af at levere undervisning af hgjere kvalitet:
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Jeg har faet et starre ejerskab til det, jeg laver. Det var egentlig stort fer,
men det er blevet endnu starre. (Leerer, Holbaek)

Blandt de medarbejdere og skoleledere, der er begejstrede for velfeerdsaftalen, ud-
trykkes der en bekymring for, hvad der vil ske, nar velfeerdsaftalen udlgber. Skolele-
derne og medarbejdere frygter, at en indsnaevring af friheden, der har vaeret med til
at skabe stgrre arbejdsgleede og fleksibilitet, vil forsvinde, og at det kan fgre til fru-

stration blandt personalet.

Det fremgar ogsa af undersggelsen, at nogle medarbejdere fgler sig pressede af
den ggede frihed og manglende faste rammer, hvilket har skabt usikkerhed. Foran-
dringen har veeret overvaeldende for dem, der trives bedst med klare strukturer, og

flere oplever en starre arbejdsbyrde uden tilstraeekkelige ressourcer. Dette har i

nogle tilfaelde fart til bekymringer for ikke at kunne na klassernes undervisningsmal.

| folgende boks ses en raekke citater fra medarbejdere pa skolerne, der viser nuan-

cerne i oplevelsen af at arbejde med velfaerdsaftalen.
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> Citater fra medarbejdere om arbejdet
med velfzaerdsaftalen

Jeg er rigtig glad for at se et skoleforleb, der faktisk har faet mere
sammenheng fra indskoling over mellemtrin til udskoling, bare i
lobet af 4 ar. Og hvor vi kan se en progression i det, eleverne laver.
Der er opstdet nogle nye sammenhenge hos os, som jeg er speendt
pd, hvordan kan fa lov til at henge ved. Men jeg ser ogsd tilbage
pda en tid, hvor nogle kolleger har veeret mere pressede end andre.

Jeg har ogsa gennem hele processen veeret begejstret for det. Men
man vil jo gerne mere hele tiden. Ndr noget fungerer, og man ser
begejstring blandt eleverne, blandt sine kollegaer og hos en selv, sd
har man jo flere visioner, man har flere tanker omkring, “hvad er
det sd, vi kan gere for at videreudvikle pd det”. Og der synes jeg, at
hele den her proces, hvor vi snakkede meget ind i, at “nu er vi ved
dr 1, hvad vil vi sa i ar 2 " — den proces blev bremset af, at der bare
var nogle vilkar, som ikke muliggjorde det. Det var lidt cergerligt,

synes jeg.

Huvis jeg kigger pa min arbejdsgleede nu kontra for 3 dr siden, sd er
min arbejdsgleede klart storre i dag, end den var dengang. Og det
er jo noget af det, som frihedsforsaget har muliggjort. Og sa vil jeg
sige, at evalueringen [med elever, red.] er vigtig — det er jo ikke
fordi, man ikke har evalueret med elever far, men det der med,
hvor vigtigt det er at bringe eleverne ind som aktive medspillere i
forhold til at skabe medbestemmelse og medindflydelse. Den moti-
vationsfaktor, der sG kommer i forleengelse af det og deres engage-

ment ( undervisningen, det har veeret vigtigt.

Frihed forpligter, og frihed presser. For nogle er det at have en me-
get fast rammescetning af, hvad man skal lave, mega fedt — lige-
som det er det for nogle af vores elever. Og for andre er det frihe-
den, der bliver det livgivende. For nogle har det veeret rigtig, rigtig
hardt. Og det har ogsd veeret forandringen, der har veeret hard for

dem.



Virkninger for lederne pa skolen

Figur 3.8 viser, hvorvidt ledere pa skolerne vil anbefale deres job til andre for og ef-

ter velfeerdsaftalen:

Figur 3.8 Jeg vil anbefale mit arbejde til andre (folkeskole, ledere)
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Anm.: Ledere: n = 194. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P<0,10) i regressionsanalyse,
hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentniveau
og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.39.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at signifikant flere ledere pa skolerne vil anbefale deres job til andre i

slutningen af forsgget med velfaerdsaftaler sammenlignet med for forsgget.

Flere skoleledere italeszetter, at de er kommet teettere pa deres medarbejdere og

har faet et bedre kendskab til, hvad der motiverer den enkelte medarbejder gennem

dialog om udviklingen af undervisningen. Lederne har i hgjere grad end tidligere

ageret sparringspartnere:

For der var altid nogle meerkelige rammer, der var nogle begrensninger,
der var nogle tal, og nogle ting og sager, der skulle males op. Og de skulle
have sd og sd mange minutter et eller andet undervisning om ugen. De
skulle have sé og sé mange minutter med peedagoger per klasse. Sddan er

det slet ikke mere. Nu bruger vi folk der, hvor der er behov. Vi har nogle
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3.4

3.4.1

smd klasser, der aldrig har set en peedagog. Sa har vi nogle andre klasser,
hvor der er vildt meget behov for pcedagoger. Sa er der to derinde. Det der
med at tingene skal give mening. Det er virkelig fedt. Det med, at vi [sko-
len, red.] kan slappe lidt af i forhold til at folge alle mulige regler. Det kan
godt lyde lidt laissez-faire-agtigt, men gore det, der giver mening, det er
helt fantastisk. Det gor ogsd, at leererne investerer endnu mere i deres ar-
bejde, end de ellers vil gare. (Skoleleder)

Samtidig peger skoleledere p3, at friseettelsen ikke blot har handlet om frihed fra
eksterne krav, men ogsd om at have frihed til at udvikle de enkelte skoler pa mader,
der er bedst for den konkrete elevgruppe. Dette perspektiv understgtter teenknin-
gen af frihed som en mulighed for at skabe langsigtede a&ndringer i skolernes kultur
og praksis. Enkelte skoleledere papeger dog, at dele af denne udvikling og kultur-
a&ndring sandsynligvis ville have fundet sted uanset frihedsforsgget, da skolerne al-

tid straeber efter at forbedre deres praksis og skabe en god skole for eleverne.

Friseettelsens elementer — hvordan er det gaet?

Statslige og kommunale regler

Forsggskommunerne har gennem Lov om velfcerdsaftaler pd dagtilbuds- og folkesko-
leomrddet faet markante fritagelser fra statslig lovgivning. Den statslige hovedlov-
givning pa folkeskoleomradet er sdledes med velfaerdsaftalerne i de to forsggskom-
muner reduceret med 68 % — fra 19.798 ord til 6.420 ord.?

Aktiviteter, der har kraevet friseettelse fra statslig lovgivning

Ifalge kommunerne har 176 ud af 219 (85 %) aktiviteter pa folkeskoleomradet krae-
vet friseettelse fra national lovgivning. Denne beregning er dog usikker, da det er

vanskeligt entydigt at afgere, hvorvidt en konkret lokal aktivitet reelt har kreevet fri-
tagelse fra statslig lovgivning. Den reelle andel af forsggsaktiviteter, der har kreevet
fritagelse fra statslig lovgivning, er formentlig noget lavere end de 85 %, som kom-

munerne antager.

Et eksempel kan illustrere dette: Friseettelse fra folkeskolelovens § 16 e (se Tabel

3.2.) muligger en reduktion af skoledagens laengde for de to forsggskommuner.

% | folkeskoleloven er talt fra §1 frem til ikrafttraedelses- og overgangsbestemmelserne (uden velfaerdsaftale). |
opgerelsen af ord med velfeerdsaftalen er taget udgangspunkt i Lov om velferdsaftaler pd dagtilbudsomra-
det og folkeskoleomradet. Der er frasorteret alle gvrige paragraffer end de specificerede, som det fremgar af
§9, stk. 4.
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Imidlertid har det for alle landets kommuner vaeret muligt siden skolearet 2021/22
at afkorte skoledagen ved at konvertere al understgttende undervisning.?® Spargs-
malet er sa, om den forkortede skoledag i forsggskommunerne gar ud over denne
bestemmelse, fx ved at nyteenke skoledagen pa en made, som gar ud over at fjerne
understgttende undervisning? Dette er vanskeligt at afgare entydigt fra aktivitet til
aktivitet, og derfor vil opggrelsen af lokale aktiviteter omkring forkortet skoledag,

der reelt har kraevet fritagelse fra statslig lovgivning, veere usikker.

Skolernes tilgang til definitionen, af hvad en aktivitet indebaerer, varierer meget fra
skole til skole. Enkelte skoler har registreret fa aktiviteter med stor betydning for sko-
ledagens organisering. Blandt andet har en skole med klassetrin fra 0.-6. argang regi-

steret én aktivitet, hvor de har omlagt al undervisning til projekter. Kommunerne vur-

derer, at denne ene aktivitet har kreaevet afvigelse fra 10 paragraffer?’ i folkeskoleloven.

Andre skoler har registreret mange aktiviteter. Blandt andet en skole med klassetrin
fra 0.-9. drgang med i alt 18 aktiviteter, hvor én aktivitet i sig selv er afkortning af sko-
ledagen, hvor kommunernes vurdering er, at det kraever afvigelse fra to paragraffer?® i
folkeskoleloven. | en overvaegt af aktiviteter er kommunernes vurdering, at der har

vaeret anvendt afvigelse fra to eller flere paragraffer pr. registreret aktivitet.

Skolernes oplevelse er, at en reekke aktiviteter ikke i sig selv har kraevet friseettelse
fra national lovgivning, men kun er muliggjort i kraft af aktiviteter, der kraever fri-
saettelse, fordi dette har frigivet ressourcer. Det drejer sig bl.a. om forkortet skole-
dag og fravigelse fra krav i forhold til leererens undervisningskompetence, der fx har

muliggjort to voksne i undervisningen ved at frigagre ressourcer hertil.

Tabel 3.2 viser aktiviteter i de to kommuner, der ifalge kommunerne har fordret fri-

saettelse fra statslig lovgivning:

26 Aftalen om héndtering af faglige udfordringer hos elever i grundskolen og p& ungdoms- og voksenuddan-
nelser, 1. juni 2021. Se ogsé https://www.retsinformation.dk/eli/ft/202113L00035.

27 85, 814b, §16, §16b, §25a, §40 stk. 7, §18, §12, §13, §13 stk. 3.
28 814b, §16.
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Tabel 3.2

Aktivitet

Sammenlzaegning af flere fag
til ét fag, oprettelse af nye
fag eller afvigelse fra be-
stemte fag pa bestemte
klassetrin

Organisering af elever pa
anden vis end i klasser pa
baggrund af elevernes alder

Undladt at gennemfgre nati-
onale test eller gjort natio-
nale test frivillige

Elevplaner erstattes af lee-
ringssamtaler

Reduktion af skoledagens
leengde, herunder afkortning
af understgttende undervis-
ning

Aktiviteter, som har kraevet friseettelse fra statslig lovgivning

Fritagelse fra lovgivningen

Folkeskoleloven § 5, stk. 2

Undervisningen i 1.-9. klasse gives inden for tre fagblokke og omfatter for alle
elever; humanistiske fag, praktiske/musiske fag og naturfag.

Det falger af bestemmelsen, hvilke fag der skal undervises i pa hvilke klassetrin.
Det er dog muligt at undervise tveerfagligt, sé leenge det sikres, at fagenes mal
opnas i undervisningen.

Folkeskoleloven § 12
Eleverne undervises pa det klassetrin i grundskolen, der svarer til deres skolealder.
Folkeskoleloven § 25

Mulighed for aldersintegrerede klasser op til 3. klassetrin.

Folkeskoleloven & 13, stk. 3*

Berne- og undervisningsministeren udarbejder test i udvalgte fag og pa bestemte
klassetrin, som skal anvendes som led i den Igbende evaluering.

OBS: Bekendtgerelsen om obligatoriske nationale test i folkeskolen er efterfal-
gende erstattet af en ny bekendtgarelse om Folkeskolens Nationale Overgangs-
test fra skolearet 2022/2023.

Folkeskoleloven §13 b

Som led i den Igbende evaluering skal der for hver elev fra bgrnehaveklassen til
og med 9. klassetrin udarbejdes en elevplan.

OBS: Elevplaner er fra og med skolearet 2022/23 erstattet af meddelelsesbogen,
hvortil der stilles fa formelle krav, og hvor skolerne i hgj grad har frihed til at be-
slutte format, indhold og praksis for anvendelse mv., sa det giver mening for den
enkeltes skoles lokale arbejde med evaluering og opfelgning.

Folkeskoleloven § 14 b

Undervisningstiden tilretteleegges séaledes, at den i et skolear har en samlet varig-
hed af

1) mindst 1.110 timer i barnehaveklassen og pa 1.-3. klassetrin
2) mindst 1.320 timer pa 4.-6. klassetrin og
3) 1.400 timer pa 7.-9. klassetrin.

Folkeskoleloven § 16b og 16 d

Kommunalbestyrelsen kan, for sa vidt angar den understgttende undervisning,
godkende at fravige reglerne om en mindste varighed af undervisningstiden i
bgrnehaveklassen og pa 1.-3. klassetrin samt for 4.-9. klassetrin for specialklasse
og specialskoler med henblik pa yderligere faglig stette og undervisningsdifferen-
tiering for en klasse ved hjzelp af ekstra personale i klassen. Pa 4.-9. klassetrin er
det forudsat, at reglerne kan fraviges, hvis det sker med henblik pa at tilrette-
leegge andre aktiviteter, der udlgser et tilsvarende personaleforbrug i undervisnin-
gen.

Folkeskoleloven § 16 e

Kommunalbestyrelsen kan, for sé vidt angar den understgttende undervisning,
godkende at fravige reglerne om en mindstevarighed af undervisningstiden pa
alle klassetrin med henblik pa tilretteleeggelse af andre aktiviteter, der udlgser et
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Aktivitet

Afvigelse fra minimumstime-
tallet i fagene

Konvertering af UUV-timer
til toleerertimer

Ansaettelse af personale
med anden faglig baggrund
end uddannet laerer

Kvalitetsrapporter erstattes
af dialog

Udvikling af valgfag med af-
leeggelse af praktisk/musisk
preve ved afslutningen af 8.
klasse

Organisere undervisningen i
hold pa tveers af klasser og
klassetrin i videre omfang,
end hvad reglerne giver mu-
lighed for

Fleksibel skolestart pa tre
tidspunkter i lgbet af skole-
aret

Afvigelse af kravet om kom-
petencedakning

Fritagelse fra lovgivningen

tilsvarende personaleforbrug i undervisningen. OBS: § 16e blev midlertidigt ind-
fort i skoledret 2021/2022.

Folkeskoleloven § 16

Der er minimumstimetal i fagene dansk, matematik og historie og vejledende
timetal i folkeskolens gvrige fag. Undervisningen i fagene kan tilretteleegges som
tveerfaglig undervisning, hvor undervisningen foregar pa tveers af to eller flere af
folkeskolens fag.

Folkeskoleloven § 16a

Undervisningen i folkeskolens fag og obligatoriske emner suppleres af understgat-
tende undervisning. @vrige bestemmelser under § 16 giver dog forskellige mulig-
heder for konvertering af UUV-timer til tolaerertimer.

Folkeskoleloven § 28

For at kunne varetage undervisningen i folkeskolens 1.-10. klasse skal undervise-

ren have gennemfart uddannelsen til leerer i folkeskolen eller anden leereruddan-

nelse, der er godkendt af bgrne- og undervisningsministeren i denne henseende.

Der er dog mulighed for at ansaette personer med szerlige kvalifikationer til at un-
dervise i enkelte fag.

Folkeskoleloven § 40a

Kommunalbestyrelsen udarbejder en kvalitetsrapport hvert andet ar.

OBS: Kravet om kvalitetsrapporter er afskaffet fra skolearet 2022/23 og er erstat-
tet af skoleudviklingssamtaler.

Folkeskoleloven § 9 stk. 8

Stk. 8. Pa 7. og 8. klassetrin skal eleverne tilbydes valgfaget handvaerk og design,
jf. stk. 1, nr. 9, og kan tilbydes valgfagene billedkunst, musik og madkundskab, jf.
stk. 1, nr. 4, 8 og 10. Eleven skal veelge et af de i 1. pkt.-angivne valgfag.

Folkeskoleloven § 25 a

Undervisningen kan organiseres i hold inden for den enkelte klasse og pa tveers af
klasser og klassetrin.

Folkeskoleloven § 34

Om undervisningspligtens indtreeden (og dermed om tidspunktet for skolestart),
udseettelse af undervisningspligtens indtraeden og rullende skolestart.

Folkeskoleloven § 40, stk. 7

Kommunalbestyrelsen skal sikre, at laererne i kommunens skolevaesen har under-
visningskompetence fra leereruddannelsen eller tilsvarende faglig kompetence i
de fag, som de underviser i (kompetencedaekning).

NB. Det er besluttet i forbindelse med Aftalen om folkeskolens kvalitetsprogram,
at malsaetningen om fuld kompetencedaekning i indskolingen afskaffes.

Note: * Bestemmelsen er aendret ved lov nr. 882 af 21/06/2022 (Fremtidigt evaluerings- og bedemmelsessystem i folkeskolen m.v.) og
findes nu i § 13 a, stk. 1 ("Berne- og undervisningsministeren udarbejder obligatoriske test, der skal anvendes som led i den la-
bende evaluering af eleven, jf. § 13, stk. 2, og @vrige test.)

Kilde:  VIVE.
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De mest udbredte aktiviteter, der ifglge kommunerne har kraevet fritagelse fra nati-
onal lovgivning, har veeret at forkorte skoledagens leengde ved bl.a. at afvige fra §
14b om undervisningstidens samlede varighed og fra § 16 om minimumstimetallet i
fagene dansk, matematik og historie. Lige sa har en raekke tiltag i forhold til doku-
mentation og evaluering, som ifglge kommunerne har kraevet friseettelse fra natio-
nal lovgivning, veeret meget udbredt. Det drejer sig om at afvige fra § 13, stk. 3 om
gennemfgrsel af nationale test, fra § 13b om elevplaner samt fra § 40a om kvalitets-
rapporter. Endelig har det ogsa vaeret meget udbredt at arbejde med fagraekken i
forhold til sammenlaegning af flere fag til ét, oprettelse af nye fag og afvigelse fra at
leegge bestemte fag pa bestemte klassetrin relateret til fritagelse fra § 5, stk. 2. (Hjel-
mar et al., 2023, s. 76).

Interviewene pa folkeskoleomradet viser, at skolerne i hgj grad har en oplevelse af fri-
seettelse fra nationale regler, og at det har veeret kraftigt medvirkende til starre sen-
dringer pa skolerne. Dog fremgar det af interviewene, at der ogsa er opfattelse af, at
der har vaeret graenser for friseettelsen fra national lovgivning, bl.a. fremhaeves det, at

der kunne have veeret en hgjere grad af friseettelse i forhold til afgangspraverne.

Figur 3.9 viser skoleledernes vurdering af, i hvor hgj grad den statslige styring un-
derstatter ledelsesopgaven. Figuren viser, at der fra far- til eftermalingen ikke er

sket en signifikant eendring i ledernes vurdering af dette spargsmal.
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Figur 3.9 Den nuverende statslige styring pa skoleomradet understgtter

mine muligheder for at udove ledelse (ledere)
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Ledere: = 175. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er ikke statistisk signifikant i regressionsanalyse, hvor der
kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentniveau og signifi-
kans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.47.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Det fremgar ogsa af interviewene, at velfaerdsaftalen har veeret en anledning til at se
pa regelsaettet pa folkeskoleomraddet og dermed fa en afklaring pa, hvilke aktivite-
ter, der lokalt kan gennemfgres pa skolerne inden for det eksisterende regelsat, og
hvilke aktiviteter, der kraever en regelfritagelse. Denne gvelse vurderes i kommu-

nerne som et positivt resultat i sig selv.

National lovgivning der ikke er blevet fraveget

Folkeskolens afgangspraver har vaeret en national hegnspael pa folkeskoleomradet.
Dog har skolerne under frisaettelsen haft mulighed for at eendre i op til tre fag af de

fag, der skal indga i folkeskolens afgangseksamen.

Afholdelsen af de obligatoriske afgangsprever har udfordret muligheden for at ny-
teenke udskolingen, da skolerne skal sikre sig, at elevernes faglige viden er svarende
til afgangspravernes faginddeling og formater. Udskolingen har dermed veeret mere
begraenset i sine muligheder til at udvikle og afprave nye tiltag mv. end indskoling

og mellemtrin (Hjelmar et al., 2023).
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Det fremgar af interviewene, at det kommunalt-statslige samarbejde om dispensa-
tion fra forskellige dele af folkeskolens afgangspraver har veeret et centralt tema for
bade forvaltning, skoleledelser og udskolingsleerere. Ansggninger om dispensation
til at aendre afgangsprevernes form og indhold for at tilpasse dem til nye fag og ar-
bejdsformer har ifglge lokale skoleledelser og involverede udskolingslaerere ikke
fungeret hensigtsmaessigt. Manglen pa afklaring har haemmet udviklingen af nye
fag i udskolingen og begraenset erfaringerne med nye pragveformater. Desuden har
tekniske begraensninger i centrale IT-systemer udfordret holddannelser, der afviger

fra de oprindelige klasseinddelinger i pravesituationer.

Kommunale regler og politikker

Friseettelsen fra statslig lovgivning gav ogsa kommunerne anledning til at reducere i
kommunale regler pa omradet. Forvaltningerne i begge kommuner har i det indle-
dende arbejde med velfaerdsaftalen vurderet, hvilke kommunale regler der skulle
fijernes, og hvilke der skulle fastholdes. Eksempler pd kommunale regler, der er fast-
holdt som hegnspeele, er bl.a. den kommunale bgrne- og ungepolitik (Esbjerg Kom-
mune) og personalepolitikken (Holbaek Kommune)?°. De kommunale hegnspaele er

ikke justeret i forsggsperioden.

Arbejdet med velfeerdsaftalen har i begge kommuner haft en kommunal rammesaet-
ning. | den ene kommune har et feelles mal- og retningspapir, der beskriver de over-
ordnede mal for arbejdet med velfeerdsaftalen, dannet rammen for skolernes ar-
bejde. | den anden kommune har det vaeret samarbejdsaftaler mellem byradet og

de enkelte skoler.

Pa nogle af de deltagende skoler har den lokale ledelse eller skolebestyrelse ligele-
des udarbejdet lokale principper for arbejdet pa skolerne. Disse principper har flere
steder praeget typen af igangsatte aktiviteter. Eksempelvis har en skolebestyrelse
fastsat et princip om, at skolerne skulle arbejde med overgangen fra dagtilbud til
skole. Et andet eksempel er en skolebestyrelse, der bl.a. har prioriteret, at skolen
skulle arbejde med skole-hjem-samarbejdet, kreative leeringsmiljger og sammen-

haengen mellem skole og fritid.

Administrative opgaver og dokumentation

Figur 3.10 viser, hvorvidt medarbejderne vurderer, at deres administrative opgaver

understgtter arbejdet med at levere kvalitet i undervisningen:

2 Se Hjelmar et al. (2023, s. 56) for en komplet beskrivelse af de kommunale hegnspeele.
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Figur 3.10  Langt de fleste af mine administrative opgaver understgtter
arbejdet med at levere kvalitet
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Anm.:  Medarbejdere: n = 2.414. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til efterméling er statistisk signifikant (P<0,01) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.46.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at signifikant flere af medarbejderne i eftermalingen har svaret 'over-
vejende enig’ eller 'helt enig’ i, at langt de fleste af deres administrative opgaver un-

derstgtter arbejde med at levere kvalitet sammenlignet med fgrmalingen.

Sammenlignes medarbejdere, der har arbejdet meget med velfaerdsaftalen, med alle
medarbejderes oplevelse af, om frisaettelsen har fritaget dem fra regler og/eller do-
kumentation, der ikke understatter deres arbejde, ses en signifikant forskel pa, hvor-

dan friseettelsen vurderes:
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igur 3.11 I hvilken grad oplever du, at forsgget med friseettelse
(velfeerdsaftalen) har: Fritaget dig fra regler og/eller
dokumentation, der ikke understatter mit arbejde?
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Alle medarbejdere: n = 802. Medarbejdere med hgj implementering: n = 408. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

VIVE-survey i 2024.

Figur 3.11 viser, at 57 % af medarbejdere, der har arbejdet meget med velfaerdsafta-
len, vurderer, at de "i hgj grad” eller "i meget hgj grad” oplever, at frisaettelsen har
fritaget dem fra regler og/eller dokumentation, der ikke understgtter deres arbejde,

mens det tilsvarende gar sig geeldende for 38 % af alle medarbejdere.

| den ene kommune laegges vaegt pa, at kvalitetsrapporter er udskiftet med kvali-
tetsdialoger mellem skoler, forvaltning og politikere. Det bemaerkes, at kravet om
kvalitetsrapporter blev afskaffet i lgbet af forsggsperioden (fra skoledret 2022/23)
og er erstattet af skoleudviklingssamtaler (se ogsa Tabel 3.2.).

Der er ogsa eksempler pa skoler, der har afskaffet elevplaner og konverteret timerne
brugt herpa til timer, leereren kan bruge i skole/hjemsamarbejdet pa opfordring fra

skolebestyrelsen.

Skolerne har ogsa haft valgfrihed i omfanget og typen af faglige test i lgbet af sko-
ledret. Her ser vi, at flere skoler har fravalgt test i vid udstraeekning, mens andre
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skoler har fastholdt test pa fx bestemte argange eller i bestemte fag. Der er ogsa

eksempler pa skoler, der fgrst har afskaffet alle test i Iabet af aret, men lgbende har
indfert test i takt med, at lzerere og flere steder ogsa elever blev opmaerksomme p3,
hvilke test der var meningsfulde fortsat at udfere. Langt de fleste skoler har afveget
fra lovkravet om afholdelse af nationale test. Enkelte skoler har dog anvendt testene

i bestemte fag.®

Inspiration til folkeskolens kvalitetsprogram

| fordret 2024 blev Aftale om folkeskolens kvalitetsprogram — frihed og fordybelse
indgaet med et bredt flertal*™. Formalet med kvalitetsprogrammet er bl.a. at give
skolerne mere frihed til at tilrettelaegge deres arbejde ud fra lokale behov. Program-

met bestar af 33 initiativer under tre overskrifter:

®  Frisaettelse af folkeskolen og mere indflydelse til skolebestyrelserne
®  Mere praktisk undervisning og valgfrihed til de aldste elever

= Ro og rammer — ngdvendigt for nogle, godt for alle.

De fleste initiativer forventes at traede i kraft ved begyndelsen af skolearet 2025/2026.

Barne- og Undervisningsministeriet oplyser, at det nye kvalitetsprogram for folke-

skolen bygger pa erfaringer fra arbejdet med velfeerdsaftalerne. Det drejer sig om:

= Den permanente mulighed for kortere skoledage

= Afskaffelse af den understgttende undervisning, der erstattes med en ny

timebank
=  Flere valgfag
®  Lettelse af provetrykket

®  |gangseettelse af et arbejde med at se pa bl.a. preveformerne pa lidt lzen-

gere sigt.

Derudover far skolerne gget frined i forhold til de geeldende leereplaner (Feelles Mal)
pé kort sigt, ligesom der udarbejdes nye leereplaner, som i hgjere grad skal give

plads til fordybelse med fokus pa fagenes kernestof.

30 Igbet af arbejdet med velfaerdsaftalerne er der indgdet politisk aftale om at udfase de nationale test og ind-

fare Folkeskolens Nationale Overgangstest fra skolearet 2022/23 frem til 2026/27, hvor Folkeskolens Natio-

nale Ferdighedstest tages i brug. Endvidere er kvalitetsrapporterne afskaffet og erstattet af udviklingssam-
taler.

31 Socialdemokratiet, Venstre, Moderaterne, Liberal Alliance, Det Konservative Folkeparti, Radikale Venstre og
Dansk Folkeparti.
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3.4.2 Fagligt raderum og tillid

Figur 3.12 viser, hvorvidt medarbejderne vurderer, om de oplever stor faglig tillid fra
ledelsen vedr. udferelsen af deres arbejde:

Figur 3.12  Jeg oplever stor faglig tillid fra min leder
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Anm.. Medarbejdere: n = 2.637. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P<0,01) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.49.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at der i forsggsperioden er sket en signifikant stigning i medarbejder-
nes oplevelse af, at der er en faglig frihed tillid fra deres ledere.

Sammenlignes medarbejdere, der har arbejdet meget med velfaerdsaftalen, med
samtlige medarbejderes oplevelse af, om friseettelsen har gget deres faglige rade-
rum i forhold til at tilretteleegge og gennemfare deres arbejde, ses en signifikant

forskel pa, hvordan friseettelsen vurderes:
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igur 3.13 I hvilken grad oplever du, at forsgget med friseettelse
(velfeerdsaftalen) har: @get dit faglige raderum i forhold til at
tilretteleegge og gennemfare dit arbejde?
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Anm.: Alle medarbejdere: n = 808. Medarbejdere med hgj implementering: n = 415. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.
Kilde:  VIVE-survey i 2024.

Figur 3.13 viser, at 73 % af medarbejdere, der har arbejdet meget med velfaerdsafta-
len, vurderer, at deres faglige rdderum er gget under arbejdet med velfeerdsaftalen,

mens det til sammenligning ger sig geeldende for 47 % af alle medarbejdere.

| undersggelsen fremhaever medarbejderne pa skolerne isaer arbejdet med at gen-
teenke og tilretteleegge undervisningen med udgangspunkt i elevgruppen. Det er
bade i form af temadage, udeundervisning, inddragelse af lokale aktgrer, bedre mu-
lighed for holddeling, co-teaching samt muligheden for at afvige fra minimums-
timetallet til fordel for i hgjere grad at tilpasse sammensatningen af fag og timer til
elevgruppens behov. Her fremhaeves ogsa oplevelsen af at rdde over egen forbere-
delsestid som et element, der bidrager til oplevelsen af gget fagligt rdderum. Mulig-
heden for at oprette nye fag eller sammenlaegge eksisterende fag fremhaeves ogsa

som et eksempel pa en udvidelse af det faglige rdderum:
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Jeg tror netop, at fritidsforseget har gjort, at vi ikke bare karer pd copy-pa-
ste. At vi netop nytcenker. Det giver os drive til at komme med ideer og
fare dem ud i livet. | stedet for at vi bare siger, "det her gjorde vi sidste dr,
det gor vi squ igen i dr. (Leerer)

Blandt interviewede skoleledere og medarbejdere, der tilkendegiver at have arbejdet
aktivt med forsgget, har friseettelsen lokalt pa skolerne skabt et miljg, hvor medarbej-
derne har stor indflydelse pa undervisningsindholdet og de psedagogiske metoder, de
anvender. Der er kommet et miljg, hvor det er naturligt, at medarbejdere foreslar an-
dringer af arbejdsgange, procedurer og aktiviteter med henblik pa at udvikle og kvali-
ficere praksis. Samtidig har det ogsa styrket samarbejdet leererne imellem, da de nu

har starre frihed til at dele erfaringer og udforske nye lgsninger sammen.

Borgerinddragelse og naerhed til borgeren

Inddragelse af elever

Figur 3.14 viser, hvorvidt medarbejderne vurderer, om de inddrager elevernes per-
spektiver i forhold til deres undervisning:
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Figur 3.14  Jeg inddrager elevernes perspektiver i forhold til min
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Anm.:  Medarbejdere: n = 2.389. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til efterméling er ikke statistisk signifikant i regressionsana-
lyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentni-

undervisning

54%
52%
33%
30%
14% 14%
—
Helt uenig Overvejende uenig Hverken enig eller Overvejende enig Helt enig
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B Fgr M Efter

veau og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.51.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at der ikke er sket en signifikant udvikling i labet af forsggsperioden i
medarbejdernes vurdering af, om de inddrager elevernes perspektiver i undervisnin-

gen.

Sammenlignes medarbejdere, der har arbejdet meget med velfaerdsaftalen, med
samtlige medarbejderes oplevelse af, om frisaettelsen har betydet, at elevernes situ-

ation og behov er kommet mere i centrum pa deres arbejdsplads, ses en signifikant

forskel pa, hvordan friseettelsen vurderes:

100



Figur 3.15 I hvilken grad oplever du, at forsgget med friseettelse
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Anm.: Alle medarbejdere: n = 808. Medarbejdere med hgj implementering: n = 414. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.

Figur 3.15 viser, at blandt medarbejdere vurderer 72 % af de medarbejdere, der har

arbejdet meget med velfaerdsaftalen, at frisaettelsen har sat elevernes situation og

behov i centrum pa deres arbejdsplads, mens det til sammenligning ger sig geel-

dende for 46 % af alle medarbejdere.

| interviewene giver flere elever udtryk for, at de oplever en gget grad af inddra-

gelse og medbestemmelse i undervisningens tilretteleeggelse og planleegning af

skoledagen. Eleverne fremhaever, at de kan komme med forslag til temadage, pro-

jektemner, valgfag og udflugtsmal, og at deres forslag og ideer i hgjere grad bliver

imgdekommet end tidligere:

Vi er gode til at sporge ind, og sé far vi ogsd lidt indflydelse pé vores ti-
mer. Altsa det kan godt veere, at hvis vi siger, vi gerne vil se film, at det sd
ikke bliver lige med det samme, men de finder rent faktisk plads til, at det
kommer. Men jeg tror ogsd, at det mdske ogsd er nemmere at fd indfly-
delse i de mindre klasser, fordi de ikke har sG meget [fagligt, red.], som de

skal nd, hvor at heroppe [i udskolingen, red.] kan det godt veere, at det er
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lidt sveerere at finde tiden til det. Selvom man nogle gange har brug for
mdske bare en dag, hvor man laver noget andet — altsa til for eksempel at
gd en tur eller et eller andet, sa er det madske sveert at finde tiden til det
heroppe i 8.-9. klasse. (Elev fra 9. klasse)

Flere skoler har arbejdet med et mere aktivt elevrdd, der bliver involveret i stgrre
beslutninger pa skolerne. | den ene kommune er der sdledes nedsat et felles elev-
rad pa tveers af skolerne, der ligeledes kan deltage i evalueringsaktiviteter og mgder

om arbejdet med velfeerdsaftalerne for at repraesentere elevperspektivet.

Der ses en positiv udvikling i ledernes vurdering af formaliseret elevinddragelse i
form af, at elevernes perspektiver inddrages i forhold til undervisningen via elevrad.
| medarbejdernes svar ses ogsa en lille positiv udvikling i deres vurdering af, hvor-

vidt elevradet har indflydelse pa undervisningen (se evt. Bilag 2 i Bilagsrapport).

Inddragelse af foraeldre

| de indledende faser af frisaettelsen blev forzeldre, elever og laerere inviteret med til
ideudvikling (se Hjelmar et al., 2023, s. 83). Ud fra forzeldreinterviewene synes den

efterfglgende inddragelse og involvering af foraeldre i arbejdet med velfaerdsaftalen
at veere begraenset. Ligeledes har friseettelsen i lgbet af projektperioden ikke veeret
seerligt synlig for foraeldrene. Foraeldrene naevner, at dette bade skyldes, at formid-
lingen af forsgget har veeret aftagende, men ogsa fordi forzaeldre, der ikke har haft

barn i skolen forud for frisaettelsen, oplever skolens organisering og aktiviteter som

normalen.

Inddragelsen af foreeldre i arbejdet med velfaerdsaftalen er heller ikke noget, der gar
igen i svarene fra skoleledere og medarbejdere. Der er dog eksempler pa et styrket
skole-hjem-samarbejde under frisaettelsen. En skole har fx anvendt timerne fra af-
skaffelsen af elevplaner til mere direkte kontakt mellem skolens medarbejdere og
elevernes forzeldre. Det er sket i form af flere arlige skolehjemsamtaler, forseldremg-
der og sociale arrangementer i klassen. | de kommunale aktivitetsbeskrivelser star

det anfart, at skolen ligger i toppen blandt foreeldretilfredshed i kommunen.

Der er ogsa eksempler pa sendringer i skolebestyrelsens arbejde pa flere skoler. Be-
styrelsesmedlemmer i flere skolebestyrelser giver udtryk for, at samarbejdet mellem
skoleledelserne og skolebestyrelserne er blevet et mere reelt samarbejde, hvor be-
styrelsens handle- og beslutningsrum er blevet stgrre. Ligeledes har skolebestyrel-
sen oplevet, at deres arbejde ogsa har eendret sig med frisaettelsen. De har lagt
mere frihed ud til medarbejderne og samtidig segt at vaere rammeszettende i for-

hold til, hvilke omrader skolerne skulle arbejde med.

102



344

F

Formel medarbejderinddragelse

Figur 3.16 viser, hvorvidt medarbejderne vurderer, om de bliver inddraget i formelle
beslutninger pa deres arbejdsplads, fx via MED-system, samarbejdsudvalg mv.:

igur 3.16  Jeg bliver inddraget i formelle beslutninger pa min arbejdsplads,
fx via MED-system, samarbejdsudvalg mv.
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Medarbejdere: n = 2.383. Udviklingen i gennemsnittet fra fgr- til efterméling er ikke statistisk signifikant i regressionsana-
lyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentni-
veau og signifikans givet ved t-test. Se ogsa Bilagsrapport, Bilagsfigur 3.53.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figuren viser, at der ikke er sket en signifikant udvikling fra fermalingen til efterma-
lingen i medarbejdernes oplevelse af at veere inddraget i beslutninger pa deres ar-

bejdsplads via formelle fora.

Medarbejderinddragelse via formelle fora pa arbejdspladsen var ikke et element,
der generelt blev fremhaevet i de kvalitative interviews blandt hverken skoleledere
eller medarbejdere. Der er heller ikke fra forssgskommunerne beskrivelser af for-

sggsaktiviteter, der gér pa at gge inddragelsen af medarbejdere via formelle fora.
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3.5 @vrige forhold

Der er en raekke gvrige forhold, som ikke direkte er indeholdt i velfserdsaftalerne, og
som har vist sig at have betydning for virkningerne af arbejdet med velfaerdsafta-
lerne. | dette afsnit belyser vi:

= Styring, tillid og kultur

®  Ressourcer, medarbejdertid og kommunale forudseetninger.

3.5.1 Styring, tillid og kultur

Figur 3.17 viser, hvorvidt skolelederne vurderer, at der under frihedsforsgget er
skabt en anden og mere tillidsfuld samarbejdskultur i kommunen pa tveers af skole,

forvaltning og det politiske niveau:

Figur 3.17  Der er under frihedsforsgget (velferdsaftalen) skabt en anden og
mere tillidsfuld samarbejdskultur i kommunen pa tvaers af skole,
forvaltning og det politiske niveau
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Anm.: Ledere n = 65.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.

76 % af skolelederne vurderer, at der er blevet skabt en anden og mere tillidsfuld
samarbejdskultur i kommunen pa tveers af skole, forvaltning og det politiske niveau.
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Ligeledes er det veerd at bemaerke, at ingen ledere vurderer sig "helt uenig” i udsag-
net.

Generelt vurderer lederne, at der er en mindre stram kommunal og statslig styring
af folkeskoleomradet fra fer til efter arbejdet med velfeerdsaftalen, og en positiv ud-
vikling i at den statslige og kommunale styring understgtter deres muligheder for at
udgve ledelse (se bilagsrapport, Bilag 2).

Interviews med politikere, forvaltning, skoleledere og medarbejdere peger p3, at
velfeerdsaftalen har skabt en mere tillidsfuld samarbejdskultur i kommunen pa tveers
af skole, forvaltning og politikere. De interviewede beskriver en ny tilgang til ledelse
og skoleudvikling, der er opstaet gennem arbejdet med velfaerdsaftalen. | de to
kommuner er der sket et skift fra en mere central styring til en mere decentral og

tillidsbaseret ledelsesmodel.

Politikernes rolle er blevet mere dialogsggende

De nye samarbejdsformer mellem skole, forvaltning og politikere beskrives som en
ny made at teenke ledelse, styring og samarbejde pa, der reekker ud over de enkelte

forsggsaktiviteter lokalt pad skolerne. En politiker beskriver det pa felgende made:

Altsa, hvis man nu skulle forestille sig, at [navn, red.] skulle veere udvalgs-
formand i nceste periode, og han kom til mig med sager om sadan nogle
detailreguleringssager — altsa, du ville jo aldrig gore det. Det ville jo vecere
helt ulogisk, fordi det er ikke den mdde, vi leder pa leengere. SG for mig
har det vigtigste med frihedsbesgget i langt hgjere grad handlet om, hvem
der har hvilken ledelsesopgave, og at fa det tydeliggjort. Og nar vi lykkes
med det politisk, sd bliver de glade pd skolerne, og ndr de lykkes med det

pd skolerne, sd er det godt for barnene. (Politiker, kommune 2)

Det bliver i undersaggelsen beskrevet, at tidligere var politikernes rolle typisk baseret
pa formulering og opfalgning pa mal, men efter friseettelsen har politikerne i begge
kommuner arbejdet mere aktivt med tillidsbaseret ledelse. Dialogen er blevet det
centrale omdrejningspunkt for tilliden, hvor politikerne har taet kontakt med sko-

lerne for at fa indblik i deres udfordringer og resultater:

Men altsa for, der bad man nok lidt mere om redegerelser. Sad beder man
forvaltningen om en redegarelse, sd ryger den helt ud til skolen om en re-
degarelse og sd videre. Det gor vi sddan set ikke lcengere. Det kan vcere, at
det kommer igen — men det hdber jeg egentlig ikke, fordi det har egentlig
aldrig veeret noget, som nogen er blevet rigere af. Tveertimod, sa er der

kun nogen, der er blevet fattigere pa timer. Det, som vi ger i dag, det er
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nok mere at tage dialogen inden for udvalget og sd fa en tilbagerapporte-
ring pd, om man har haft en dialog ude pa skolen. (Politiker, kommune 1)

| forleengelse heraf bestraeber politikere sig i hgjere grad end tidligere pa at "ga
med"” pé forslag fra skoleledelserne for at statte lokale Igsninger. Et konkret eksem-
pel er, at politikerne i den ene kommune har accepteret, at et dagtilbud leegges
sammen med den lokale skole frem for andre dagtilbud. Denne beslutning kom ef-
ter en henvendelse fra dagtilbuddet og skolen i forbindelse med en ny distrikts-

struktur pa dagtilbudsomradet.

Arbejdet med velfeerdsaftalen har ogsa fra et kommunalpolitisk perspektiv tydelig-
gjort overvejelser om, hvordan skolevaesenet skal ledes under en frihedsdagsorden.
Decentralisering af beslutningskompetencen har givet skolerne stgrre frihed til at
handtere egne udfordringer, men det har ogsa vist behovet for en balance mellem
lokal autonomi og en feelles politisk retning, der skaber fokus pa at lgse starre tveer-

gaende udfordringer i et feelles skolevaesen.

Tilmed har velfzerdsaftalerne sat fokus pa den lokale ledelse, hvor det har veeret ty-
deligt, at skiftet mod mere frihed stiller nye krav til, hvilken type ledelse der er nad-
vendig. Politikere har oplevet, at nogle skoleledere har haft sveert ved at leve op til
disse nye krav, hvilket har gget opmaerksomheden p3, hvilken type ledelse man fra

politisk side gnsker pa skolerne.

Forvaltningens rolle er at understotte lokal udvikling

Arbejdet med velfaerdsaftalerne pé skoleomradet har fart til et skift i opfattelsen af
egen rolle. Forvaltningen fungerer under friseettelsen i hgjere grad end tidligere
som en facilitator, der understgtter skoleledelserne i at navigere i den frihed, de har
faet tildelt.

| takt med aendringerne i forvaltningens rolle er der sket et skifte i fokus fra at skabe
ensartethed pa tvaers af skoler til et fokus pa tilpasning til lokale behov pé skolerne.
Tidligere var der en klar tendens til at palaegge alle skoler ens forpligtelser, som fx
at alle skulle sgrge for, at eleverne beveegede sig i 40 minutter dagligt. Denne til-
gang betad, at nér en skole fandt en succesfuld Igsning, blev der hurtigt presset pa
for, at alle andre skoler ogsa skulle implementere den samme metode. | dag er
denne tankegang aendret. Forvaltningen anerkender i hgjere grad, at forskellige
skoler kan have forskellige behov og Igsninger. Det er blevet accepteret, at skoler

kan lgse udfordringer pa forskellige mader.

| stedet for at forvaltningen skaber detaljerede procedurer for udfgrelsen af tiltag,
fokuserer den nu pa at sikre gode rammer, der giver skolerne mulighed for at finde

deres egne lgsninger. Dette skifte indebaerer en @get decentralisering af beslut-
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ningskompetencen, hvor skolerne nu har frihed til at veelge og fraveelge forskellige
indsatser og projekter, der passer til deres specifikke behov:

Men ndr jeg sadan ser tilbage, sa er det (...) jeg selv tager med mig, at det
handler om ledelse. Det er en friheds-, og det er en styringspolitik, men
egentlig ogsd en ledelsesreform. For det at bedrive skoleledelse er noget
andet [ et frihedsforsag, end det var for. Det er langt mere procesfacilite-
ring i min optik. Det er at modne de gode processer og villigheden til at
gere noget derude. Altsa skabe den der motivation og begejstring. Det er
ikke at sige "Veersgo, her er friheden, og sd lener jeg [forvaltningen, red.]
mig tilbage og kigger”. Det er stadigvcek at scette en retning og at have
nogle forventninger. Men alligevel procesfacilitere det. (Forvaltning, kom-

mune 2)

Skolelederens rolle som procesfacilitator

Det fremgar af interviewene, at arbejdet med velfserdsaftalen stiller nye krav til sko-
lelederens rolle, szerligt i samarbejdet med forvaltningen og politikere samt i for-
hold til at involvere medarbejderne pa de enkelte skoler i skolens strategiske udvik-

ling.

Flere skoleledere oplevede i starten af velfaerdsaftalen et stort politisk pres for at
formidle "den gode historie" og fremvise succesfulde eksempler pa, hvad friseettel-
sen kunne fare til. | lgbet af forsggsperioden er dette pres dog aftaget, og der er
opstaet en mere nuanceret interesse fra politisk side i forhold til, hvordan skolerne

konkret arbejder med friheden og handterer udfordringerne.

Under friseettelsen har skoleledelsen i hgj grad arbejdet med at skabe retning og

ejerskab blandt medarbejdere. Det betyder, at de har arbejdet mere procesfacilite-
rende, end de har gjort tidligere. Fokus har veeret pa at saette en retning for frisaet-
telsen samtidig med, at man som leder har udvist tillid og givet en udstrakt grad af

faglig frihed til medarbejderne.

Det har veeret en udfordrende rolle for flere ledere. | en af kommunerne har man
sggt at imgdekomme denne udfordring ved at facilitere staerke fora pa tvaers af sko-

leledelser til sparring og dialog om tvaergaende udfordringer.

Flere ledere italeseetter, at frisaettelsen har givet mulighed for at udvikle lederrollen:

Frihedsforsaget har i hgj grad pdvirket lederrollen og givet os en mulighed
for at udforske nye mdder at lede pd. Det har veeret en rejse veek fra den
traditionelle rolle som koordinator til en mere strategisk ledelsesposition,

hvor fokus er pd kulturforandringer og involvering af medarbejdere og

107



3.5.2

elever. Uden frihedsforsaget ville vi ikke have implementeret fleksibel sko-
lestart, hvor bern kan starte flere gange om dret, fordi vi tidligere har vee-
ret hemmet df strukturelle barrierer og et fastldst mindset. (Skoleleder)

Ressourcer, medarbejdertid og kommunale forudszetninger

Ressourcer

Figur 3.18 viser, hvorvidt lederne vurderer, om der er ressourcer nok (fx tid afsat til

den enkelte elev) pa deres skole:
Figur 3.18 Der er ressourcer nok (fx tid afsat til den enkelte elev)
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Anm.: Ledere: n = 182. Udviklingen i gennemsnittet fra far- til eftermaling er statistisk signifikant (P<0,01) i regressionsanalyse,
hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentniveau
og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.55.
Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Det fremgar af figuren, at der er signifikant flere ledere (57 %), der i eftermalingen

vurderer, at der mangler ressourcer sammenlignet med fgrmalingen (35 %).

| de dbne svar i spgrgeskemaundersggelsen ser vi, at mange medarbejdere ogsa

fremhaever manglende ressourcer som en begraensning. Oplevelsen af gkonomiske
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besparelser og en manglende gkonomi til indkeb af undervisningsmaterialer, mulig-
heder for udflugter m.m. gar igen i de dbne svar.

Interviews med skoleledelse, medarbejdere og foraeldrerepraesentanter i skolebesty-
relsen peger ligeledes p3, at gkonomiske begraensninger og oplevelsen af besparel-
ser begranser, hvor meget friheden kan realiseres i praksis. Isaer gnsket om mindre

hold og flere voksne i undervisningen naevnes.

Det fremgar af dokumenter pad omradet, at der i forsggsperioden ikke er truffet poli-
tiske beslutninger om generelle besparelser pa folkeskoleomradet. Et dokument fra

Esbjerg Kommune viser dog, at skoleomradet er under gkonomisk pres pa grund af

en rammebesparelse pa 0,3 %, som ogsa geelder for andre kommunale omrader (Es-
bjerg Kommune, 2024).

Medarbejderes tid til opgaven

Figur 3.19 viser, hvorvidt medarbejderne vurderer, om de har tid nok til at udfare

deres daglige arbejde:

Figur 3.19  Jeg har tid nok til at udfere mit daglige arbejde
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Anm.:  Medarbejdere: n = 2.327. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til efterméling er statistisk signifikant (P<0,05) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau og signifikans givet ved t-test. Se ogsé bilagsrapport, Bilagsfigur 3.56.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

109



3.6

Figuren viser, at der er sket en mindre, men signifikant a&ndring i medarbejdernes
vurdering af, om de har tid nok til de daglige opgaver. Henholdsvis 41 % i fgrmalin-
gen og 44 % i eftermalingen svarer, at de er "overvejende enige” eller "helt enige” i,
at der er tid nok til det daglige arbejde.

Forskelle i kommunale forudszetninger

Begge kommuner har foretaget veesentlige s&endringer i skolestrukturen i forsggspe-

rioden, og det kan have pavirket arbejdet med velfaerdsaftalerne.

| Holbaek Kommune blev der som led i budgetforhandlingerne for 2021-2024 vedta-
get en ny skolestruktur. Kommunen gik fra fire store skoler til 11 selvstaendige sko-

ler med deres egne ledelser og skolebestyrelser.

| Esbjerg Kommune skete en lignende omstrukturering i 2024. Den tidligere struktur
med seks store skoledistrikter blev oplast, og i stedet oprettedes 25 selvsteendige

skoler med egne ledelser og skolebestyrelser.

Skolestrukturaendringerne har medfart anseettelse af nye ledelser pa en raekke af
skolerne sammenfaldende med friseettelsen. Bade i interviews med medarbejdere
og i de dbne svar i spgrgeskemaundersggelsen fremhaeves det, at de mange leder-
skift har skabt en ustabilitet i arbejdet med velfaerdsaftalen. Skoleledere og medar-
bejdere har gennemgéaende oplevet det som udfordrende med implementering af
to sa store forandringstiltag samtidigt, som indgaelse af velfaerdsaftale og ny skole-
struktur er.

Fritidsomradet

Velfeerdsaftalen pa folkeskoleomradet inkluderer ogsa fritidsomradet. Afsnittet her
vil have fokus pa arbejdet med velfeerdsaftalen pa SFO- og klubomradet i Esbjerg

og Holbaek Kommune (se ogsa Hjelmar et al., 2023).

Det fremgar af interviews med medarbejdere pa SFO- og klubomradet, at frisaettel-
sen og de kortere skoledage har skabt en ny dynamik i fritidsdelen, fordi det har
skabt en mulighed for at igangsaette aktiviteter i SFO og klub, som far ikke var mu-
lige. Farhen gik mange af de starre elever hjem efter skole, da de ikke fandt tiden i
SFO og klub tiltraekkende. | dag er oplevelsen anderledes. SFO’en og klubben er i
hgjere grad blevet et socialt samlingspunkt, hvor de aldre elever haenger ud og

hygger sig sammen i en klub-lignende atmosfaere.

Padagogerne pa SFO- og klubomradet ser denne udvikling som meget positiv, da

det giver dem mulighed for at tilbyde laengere og mere meningsfulde aktiviteter,
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som tidligere var begraenset af korte aktivitetsband — i mange tilfaelde pa kun tre
kvarter. Dette har skabt flere muligheder og har veeret noget, personalet laenge har
efterspurgt.

Aktiviteter i forbindelse med arbejdet med velfaerdsaftalen

En stor del af aktiviteterne, der involverer fritidstilbuddene, centrerer sig om elever-
nes overgang fra skole til fritidstilbud. Flere skoler arbejder med flydende overgang
mellem skole og fritid ved fx at have bade laerere og paedagoger tilgaengelige for
elever i bestemte tidsrum i overgangen mellem skole og fritid. Samtidig er der sko-
ler, der arbejder med et styrket samarbejde mellem leerere og fritidspaedagoger,
bl.a. med henblik pa at sikre sammenhang i forhold til, hvad man arbejder med i
skole og fritid.

> "Vild SFO" — paedagogisk aktivitet med
fokus pa biodiversitet

Eksempel pa udnyttelsen af mere sammenhangende tid i SFO-tilbud

Som et resultat af arbejdet med velfaerdsaftalen er der blevet skabt nye
aktiviteter. Blandt andet en aktivitet, der fremmer bgrn og unges enga-
gement i natur og biodiversitet. Eksemplet pa dette er en ugentlig akti-
vitet, hvor bagrnene deltager i en "vild SFO," hvor de udforsker naturen
og deltager i alt fra praktiske opgaver til laering om biodiversitet.

Aktiviteten er fleksibel, og der deltager altid bgrn — nogle gange
mange, andre gange fd — men der er altid interesse for at veere med.
Denne nye mulighed, som ikke eksisterede tidligere, tager afsaet i en
paedagogs interesse for biodiversitet og skaber mulighed for, at ele-
verne kan udforske naturen og finde pa nye kreative mader at leere og
opleve biodiversitet pa. Dette har ogsa inspireret til at inkludere ele-
menter af science i aktiviteten.

Betydningen af frisettelsen pa fritidsomradet pa elevniveau

Blandt de peedagoger, der har givet et dbent svar i spgrgeskemaundersggelsen, er
det gennemgaende, at paeedagogerne straeber efter at inddrage eleverne i videst
muligt omfang i aktiviteterne. Inddragelsen sker pa forskellige mader, fx gennem

bgrnemgader og evalueringsmader.
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| interviewene med elever fremhaeves det, at klubtilbuddene er blevet styrket. Ek-
sempelvis tilbydes aktiviteter som rundbold, FIFA og bordtennis. Der er ogsa mulig-
hed for at fa mad, enten tilberedt af leererne eller bestilt udefra. Eleverne beskriver,
at klubben er blevet et sted at vaere sammen med venner frem for at tage hjem ef-
ter skoletid:

Det er en klub for 7. klasse-18 dr, sG man kan ogsd komme, efter man er
gdet ud af skolen. Men det er mandag og onsdag, og sa kan man tage
derop og spille rundbold eller FIFA, nogle gange er der mad. Nogle gange
laver vi mad, andre gange bestiller vi. Det er virkelig hyggeligt... Der er
ogsd bordtennis og et keempe fiernsyn. Sa har man et sted at veere med
sine venner, s man ikke bare heenger ud ved Netto... Der kommer ogsd

rigtig mange fra andre skoler og nogle, der ikke gdr i skole lengere. (Elev)

Betydningen af frisaettelsen pa fritidsomradet pa medarbejderniveau

| de dbne svar angiver paedagoger i fritidstiloud ligeledes, at arbejdet med velfaerds-
aftalen har haft en betydelig positiv indvirkning pa deres arbejdsglaede - iseer gen-
nem elementer som de kortere skoledage. Denne andring har givet eleverne mere
tid i SFO, hvilket giver paeedagogerne et bedre kendskab til eleverne og muligheden
for at igangsaette aktiviteter, som skaber et mere meningsfuldt arbejdsmilje for pae-

dagogerne.

Flere arbejdstimer i SFO’en har ogsa bidraget positivt til paeedagogernes engagement.
Et eksempel er, at en paedagog, der tidligere havde flere timer i skolen og faerre i
SFO'en, ofte var udmattet, nar paeedagogen endelig naede til SFO-tiden. Dette har an-

dret sig, og paedagogen har nu mere energi til at engagere sig i aktiviteterne.

Paedagogerne fremhaever desuden, at friseettelsen har haft en positiv indvirkning pa
deres arbejdsmiljg ved at give dem starre frihed til at udnytte deres faglighed.

Da SFO’en ikke leengere er kortpasning, hvor bagrnene kun var i SFO’en en kort peri-
ode, er der nu tid til at igangsaette aktiviteter og skabe en ugeplan, der tilbyder vari-
erede oplevelser. Dette har ogsa fjernet folelsen af, at SFO-tilbuddet var et kortva-

rigt vakuum, som opstod, nar bgrnene ankom sent og hurtigt skulle hjem:

Det har jeg ogsa kunnet meerke pa vores peedagoger pd skolen. Det der
med, at de ikke forst fik barnene 14.45. Og sé gadr de hjem 15.30. Hvad
skal man nu lave? Det bliver sddan lidt et vakuum. Nu er der tid til at
seette nogle forskellige aktiviteter i gang. Fd lavet en ugeplan over, hvad er
det, vi tilbyder ungerne de forskellige dage. (...) Og det ikke bare bliver sG-
dan en kortpasning, inden mor og far kommer hjem, men at man kan
veere sammen med sine kammerater i lidt leengere tid om nogle forskel-

lige aktiviteter. (Medarbejder)
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Zldreomradet

| aftaler og lov om velfaerdsaftaler pa aeldreomradet frisaettes tre kommuner pa zeld-
reomradet (Langeland, Middelfart og Viborg Kommuner) inden for nationale hegns-
paele samt lovparagraffer, som forsggskommunerne fortsat skal efterleve (Regerin-
gen, 2020¢).

Det indebeerer, at de tre forsggskommuner friseettes fra udvalgte paragraffer i ser-
viceloven og friplejeboligloven jf. lov om velfaerdsaftaler pa seldreomradet. Konkret
fremgar det af lov om velfeerdsaftaler pa seldreomradet, at kommunerne kan
friseette sig fra §8 79 a og 81 a, § 83, stk. 1, 3 0g 5, § 83 a, § 84, stk. 1, §§ 86, 90-92,
94 0g 94 a, § 139, stk. 2, 0og 8§ 151, 151 b og 151 c i lov om social service og § 8, stk.
1 0g 2, og 8§ 32 og 33 i lov om friplejeboliger. En oplistning af disse paragraffer,
herunder overskrifter for de indsatser og omrader, som paragrafferne omhandler,

fremgar af Boks 4.1.32

Lov om velfeerdsaftaler pa aeldreomradet tradte i kraft 15. maj 2021. De endelige
velfeerdsaftaler mellem regeringen og de enkelte seldrekommuner blev indgéet 30.
september 2021. Friseettelsen pa eldreomradet geelder frem til 1. juli 2025.33

Undervejs i perioden med velfaerdsaftalen har der veeret mulighed for, at kommu-
nerne kan ansgge om yderligere lovfritagelser. P4 den baggrund ansggte Langeland
Kommune Social- og Zldreministeriet om yderligere lovgivningsfritagelse i slutnin-
gen af 2021. Ansggningen blev godkendt i 2022 og omfattede yderligere frisaettelse
i forhold til servicelovens § 112, stk. 1 og §§ 113 og 116 om hjaelpemidler, forbrugs-
goder og boligindretning (Social- og Zldreministeriet, 2022)*.

Derudover blev der i 2023, efter kommunal anmodning, givet yderligere lovfrisaettelse
og justeret i velfaerdsaftaleloven pa seldreomradet. Konkret blev Viborg Kommune
frisat fra bestemmelser om hjzelpemidler (servicelovens §§ 112, stk. 1, 112 a, 113 a og
113 b), ligesom velfaerdsaftaleloven pa seldreomradet blev sendret, saledes at kravet
om skriftlighed i alle afgarelser bortfaldt, og det blev muligt for borgere at selvvisitere

sig til madservice (Social- og Zldreministeriet, 2023).

Pa andre omrader blev den kommunale anmodning om yderligere lovfritagelse ikke
imgdekommet. Anmodningerne blev behandlet af Social- og &£ldreministeriet. Mini-

steriet imgdekom séledes ikke en anmodning om lovfrisaettelse, hvis hensigt var at

32 Det kan opgares, at friseettelsen fra paragraffer, i form af den relevante lovtekst, i serviceloven og friplejebo-
ligloven udger ca. 5 % af den samlede lovtekst i de to love (med opteelling fra § 1 til og med ikrafttreedel-
ses- og overgangsbestemmelser).

33 Velfaerdsaftalerne er pa seldreomradet blevet forleenget fra 30.09.2024 til 01.07.2025.

34 L angeland Kommune oplyser, at den ekstra friszettelse fra servicelovens § 112, stk. 1 og §§ 113 og 116 ikke
har veeret bragt i spil i konkrete pravehandlinger i Langeland Kommune.
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gere det muligt for kommunerne at opbevare vaeske pa depot (frem for at veesken
afhentes pa apoteket) og etablere eget akutlager for visse medicinpraeparater. Af-
slagene blev givet med henvisning til velfeerdsaftalelovens § 11, stk. 2, hvorefter
sundhedsloven ikke kan fraviges til skade for patientsikkerheden og patientens rets-
stilling (Social- og Aldreministeriet, 2023).

Boks 4.1 Paragraffer, som kommunerne pa =ldreomradet er frisat fra jf. lov

om velfaerdsaftaler

Lov om social service (serviceloven)

B §79 a (Forebyggende hjemmebesgag)

B §81 a (Veerdighedspolitik)

B §83stk. 1,3 og 5 (Personlig pleje, praktisk hjeelp og madservice)

B § 83 a (Rehabiliteringsforlgb)

B § 84, stk. 1 (Aflgsning eller aflastning af parerende)

B § 86 (Genoptraening og vedligeholdende traening)

B §90 (Hjeelp leveres i overensstemmelse med kommunens afgarelse)
u §§ 91-92 (Frit valg af leverandear)

B § 94 (Selvudpeget hjeelper)

B §94 a (Mulighed for, at borgeren kan vaelge en anden hjelp end den, der er
truffet afggrelse om)

® § 139, stk. 2 (Kvalitetsstandarder)
B §§ 151-151 b (Tilsyn pa plejehjem og friplejehjem)

B §151 c (Tilsynspolitik).

Lov om friplejeboliger (friplejeboligloven)
®  §8, stk. 1 og 2 (Forpligtelser for friplejeboligleverandgren)
B §32 (Afregning mv. i forhold til friplejeboliger)

B § 33 (Takster for tilsyn med friplejeboliger).

| dette kapitel belyser vi erfaringerne med arbejdet med velfaerdsaftalerne og beskri-

ver virkninger af forsgget pa borgerniveau samt pd medarbejder- og lederniveau.
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4.1

Analysens hovedpointer

Igangsatte aktiviteter

| de tre forsggskommuner pé aldreomradet er der igangsat i alt ca. 120
forsggsaktiviteter. Forsggene vedrarer nye/seendrede indsatser til borgerne,
pargrendeinddragelse, eendrede arbejdsgange/samarbejdsrelationer, do-

kumentation samt initiativer i forhold til rekruttering/fastholdelse.

Cirka en fjerdedel af medarbejderne (26 %) har i hgj eller meget hgj grad
arbejdet med velfaerdsaftalerne i forsggsperioden. Markant flere ledere har

i hgj eller meget hgj grad arbejdet med velfaerdsaftalerne (60 %).

Virkninger

| forhold til virkninger for borgerne er den generelle oplevelse blandt
medarbejdere og ledere, at der er sket et mindre samlet kvalitetslgft i for-
sggsperioden. Det mindre samlede kvalitetslaft deekker over, at medarbej-
derne oplever, at nogle aldre har modtaget en maerkbart bedre service
som fglge af fors@gsaktiviteterne, mens andre af kommunens modtagere
af seldrepleje i mindre grad har veeret pavirket af forsggsaktiviteterne.
Medarbejderne oplever iseer et kvalitetslgft i forhold til bedre at kunne un-
derstatte de ldres personlige pleje og velbefindende, selvbestemmelse
og @nsker til aktiviteter/social kontakt. Analysen indikerer, at velfaerdsafta-

lerne har bidraget til det oplevede kvalitetslgft for borgerne.

Medarbejdere oplever en mindre stigning i deres arbejdsgleede i forsggs-
perioden. Analysen indikerer, at kommunernes arbejde med velfeerdsafta-
lerne har bidraget til den ggede arbejdsgleede. Der ses ikke statistisk signi-
fikante virkninger af frisaettelsen for medarbejdernes sygefraveer og for an-

delen af medarbejdere, der er stoppet i anszettelsen.

Blandt lederne er arbejdsgleeden samlet set hverken steget eller faldet. Le-
derne beskriver ledelsesopgaven i forbindelse med friseettelsen som bety-

delig og spaendende, men ogsé vanskelig at handtere.

Frisesettelsens elementer

Forsggskommunerne giver generelt udtryk for, at de har oplevet det sam-
lede omfang af den statslige lovfritagelse som begraenset — bl.a. fordi
sundhedsomradet, voksensocialomradet og de dele af serviceloven, der
vedrgrer hjaelpemidler, ikke var en del af friseettelsen. Cirka 90 % af de
igangsatte aktiviteter har ikke kreevet lovfritagelse, ifalge kommunernes

vurdering. De ca. 10 % af forsggsaktiviteter, som ifglge kommunerne har
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4.2

4.2.1

kreevet lovfriseettelse, opleves generelt som meningsfulde — og har bl.a. in-
spireret dele af seldrereformen.

Der er i forsggsperioden sket en stigning i medarbejdernes oplevelse af
deres faglig frihed og i den faglige tillid fra ledelsen, og der er klare indi-
kationer pa, at kommunernes arbejde med velfeerdsaftalerne har bidraget
til dette.

Friseettelsesforsggene har givet et gget oplevet fokus pa borgerens ind-
dragelse, behov og gnsker. Dette haenger sammen med, at den ggede op-
levede faglige frihed hos medarbejderne ofte er blevet brugt til borger-

centrerede indsatser og aktiviteter.

Der er i forsggsperioden ikke aendret i omfanget af oplevet medarbejder-

inddragelse via formelle kanaler som fx MED-systemet.

| forsagsperioden giver lokale politikere, chefer og ledere generelt udtryk
for, at velfeerdsaftalen har medvirket til en anden og mere tillidsfuld sam-
arbejdskultur pa tveers af udferende enheder, forvaltning og det politiske

niveau.

@vrige forhold som kommunale besparelser, muligheden for at afseette
tid/ressourcer, lederskift og rekrutteringsproblemer kan pavirke potentia-

let for virkninger af kommunal frisaettelse.

Evalueringens metode

VIVEs evaluering pa seldreomradet baserer sig pa et mixed methods-un-
dersggelsesdesign, der bl.a. er velegnet til at belyse medarbejdere og le-
deres oplevelse af mekanismer og virkninger i arbejdet med velfeerdsafta-
lerne (se afsnit 2.4). Derimod er det med det anvendte undersggelsesde-
sign vanskeligt at isolere betydningen af frisaettelsen, herunder at adskille
eventuelle virkninger af velfeerdsaftalen fra andre forhold og identificere

starrelsen af disse.

Aktiviteter i forbindelse med velfaerdsaftalerne

Falgende afsnit beskriver hovedtemaer i de igangsatte forsggsaktiviteter, og i hvil-

ken grad medarbejdere og ledere oplever, at de har arbejdet med friseettelsen.

Forsggsaktiviteter

Pa tveers af de tre frisatte kommuner pa aldreomradet er der som led i velfeerdsaf-

talen igangsat et betydeligt antal forsggsaktiviteter. Der er stor variation i forhold til,
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hvor mange medarbejdere og organisatoriske enheder i seldreplejen, som forsggs-
aktiviteterne involverer (Hjelmar et al., 2023).

P& baggrund af kommunernes egne opggrelser kan der identificeres i alt ca. 120
forsggsaktiviteter pa seldreomradet, som har vaeret gennemfgrt som en del af vel-
feerdsaftalen.?> Blandt disse ca. 120 forsggsaktiviteter er det kommunernes ople-
velse, at 11 konkrete fors@gsaktiviteter har kraevet frisaettelse fra national lovgivning
(se afsnit 4.4.1). Den resterende, og dermed stgrste andel af forsggsaktiviteterne, har
ikke kreevet frisaettelse fra national lovgivning, dvs. ca. 90 %. Forsggsaktiviteterne for-
deler sig pa tveers af kommunernes mange aldreenheder, herunder de distriktsop-

delte hjemmeplejegrupper, de tre kommuners ca. 25 kommunale plejehjem mv.

Kommunerne forklarer fordelingen mellem prgvehandlinger, der har kraevet og ikke
kreevet frisaettelse fra national lovgivning, med flere forhold. For det fgrste er ser-
viceloven en rammelovgivning, der i udgangspunktet giver kommunerne ret vide
frihedsgrader. For det andet har friszettelsen fra national lovgivning pa seldreomra-
det, ifalge kommunerne, reelt veeret mindre end habet. For det tredje er forsggsak-
tiviteter i mange tilfeelde blevet drevet af lokale lederes og medarbejderes gnske
om at &ndre en konkret lokal praksis. Sddanne lokale praksiseendringer har i mange

sammenhange ikke kraevet lovgivningsfrisaettelse.

Selvom starstedelen af forsggsaktiviteter ikke har kreevet en national lovfritagelse,
sa er det stadig kommunernes oplevelse, at en betydelig del af aktiviteterne har haft
positive virkninger for de tre kommuners borgere og medarbejdere (se afsnit 4.3).
Ifalge forssgskommunerne har velfeerdsaftalen sdledes i mange tilfeelde vaeret en
anledning til at aendre eksisterende praksis, vaner og kultur hos bade ledere og

medarbejdere.

Over hele perioden med velfaerdsaftaler er der kommet nye forsggsaktiviteter til.
Dette illustreres ved, at der ved VIVEs midtvejsevaluering med afsluttet dataindsam-
ling medio 2022 blev optalt lidt over 50 forsggsaktiviteter, mens der i forbindelse
med denne slutevaluering er optalt ca. 120 forsggsaktiviteter.

Forsggsaktiviteternes indhold vedrarer en raekke overordnede temaer, hvor der kan
sondres mellem nye/aendrede indsatser til borgerne, pararendeinddragelse, &n-
drede arbejdsgange/samarbejdsrelationer, dokumentation og rekruttering/fasthol-
delse (se ogsa Hjelmar et al., 2023). Ligesom det var tilfeeldet ved VIVEs midtvejs-
status i 2023, sd udger de borgerettede indsatser og a&ndringer i arbejds-

gange/samarbejde hovedparten af forsggsaktiviteterne, jf. ogsa Tabel 4.1.

35 Der hersker generelt lidt usikkerhed om, hvordan forsegsaktiviteter opggres, herunder fx om den samme
overordnede forsggsaktivitet, der iveerksaettes flere steder i en organisation, teelles én eller flere gange.
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Anm.:

Tabel 4.1. giver eksempler pd mangfoldigheden i de igangsatte forsggsaktiviteter pa

tveers af ovennaevnte temaer. Temaerne fordeler sig pa tveers af alle delomrader i

ldreplejen med flest forsggsaktiviteter pa plejecenter- og hjemmeplejeomradet.

Tabel 4.1 har fokus pa at give eksempler pa forsggsaktiviteter, der ikke blev preesen-

teret i VIVEs midtvejsrapport (se Hjelmar et al., 2023). Forsggsaktiviteterne i tabellen

udger dermed kun et lille udpluk af igangsatte aktiviteter — og de viste forsggsakti-

viteter vil typisk omhandle flere temaer pa samme tid (selvom de i Tabel 4.1 for

overskuelighedens skyld kun vises som relateret til ét af temaerne).

Tabel 4.1
midtvejsevaluering

Borgerrettede aktiviteter

Ny/eendret indsats til bor- ~ Pargrende-

ger mv. inddragelse

Afklarende helhedsvurde-  Lokal frisaet-

ringsforlgb via terapeut telse af

fra rehabiliteringsforlab pleje- og

eller treening. omsorgs-

Bedre ro om livets afslut- M E:

ning pa plejehjemmet. Malrettet

Brobygning til foreningsli- kpmmupalt
tilsyn pa

vet ifm. traening. /
plejecentre.

Fristevogn pa plejehjem.

Fleksible indsatser i hjem-

meplejen kaldet “Fremti-

dens zeldreliv”.

Ledsagerordning til syns-
handicappede borgere
67+.

Motionsfeellesskaber dre-
vet af frivillighed.

Selvvisitation til madser-
vice.

Selvvisitation til standard-
hjaelpemidler.

Styrket demenstilbud til
borgere i eget hjem.

Tyngdehjeelpemidler kan
udlanes fer bevilling.

og Viborg Kommune (2024).

Kilde:  VIVE og kommunerne.

Organisationsrettede aktiviteter

Andret arbejdsgang/sam-
arbejde mv.

Borgernaere teams med
naervisitation i hjemme-
plejen.

Centralisering af forflyt-
ningsvejlederfunktionen.

Fleksibel arbejdstid pa
plejehjem, i hjemmeplejen
og i madservice.
Medicinsikkerhed ved ud-
skrivelser fra hospitalet.

Optimering af arbejds-
gangen for faldregistre-
ring.

Selvtilretteleeggelse i af-
tenteam i hjemmeplejen.

Stettestremper og hjeel-
pemiddel i samme ar-
bejdsgang.

Visitator sidder en dag
om ugen i hjemmepleje-
grupperne.

@get produktivitet via nye
arbejdsgange og mere
velfeerdsteknologi pa ple-
jecenter.

Reducere doku-
mentation

Mindre doku-
mentation og
bedre medicin-
administration
pa plejehjem og
i hjemmeplejen.

Dokumentation
—arbejde i
tveergaende ar-
bejdsgruppe
med henblik pa
at forbedre/re-
ducere doku-
mentation.

Eksempler pa forsggsaktiviteter pa seldreomradet siden VIVEs

Rekruttering
/fastholdelse

Effektiv intro-

duktion af nye
medarbejdere
pa plejecenter.

Onboarding og
kompetenceud-
vikling i hjem-
meplejen.

For oversigter over forsggsaktiviteter i de enkelte kommuner, se bl.a. Middelfart Kommune (2024a), Langeland Kommune (2024)

Hensigten med borgerrettede forsggsaktiviteter (vedr. indsatser til og inddragelse af

borgere og paregrende) er at forbedre hjzelpen til borgere og/eller at prioritere sa-

danne indsatser ud fra en faglig og ressourcemaessig vurdering. Tilsvarende er for-

malet med organisationsrettede forsggsaktiviteter (vedr. arbejdsgange, samarbejde
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4.2.2

og dokumentation) at anvende ressourcer mere effektivt og derved frigare ressour-
cer til fx borgerneert arbejde eller andre prioriterede indsatser/omrader.

Implementering

Blandt andet pa grund af velfaerdsaftalens karakter og det forhold, at de fleste for-
sggsaktiviteter er drevet nedefra af lokale medarbejdere/ledere, er det ikke alle

medarbejdere/ledere, der har arbejdet lige meget med velfeerdsaftalen.

| eftermalingen har VIVE spurgt medarbejderne om, i hvilket omfang de har arbejdet
med velfeerdsaftalen. Figur 4.1 viser, at ca. en fjerdedel af medarbejderne (26 %) an-
giver at have arbejdet med velfaerdsaftalen i hgj eller meget hgj grad. Omvendt har
4 ud af 10 medarbejdere ikke arbejdet saerlig meget med velfaerdsaftalen (slet ikke
eller i mindre grad). Billedet er nogenlunde det samme, nar der udelukkende ses pa
medarbejdere, som har veeret ansat i kommunen i hele perioden med velfaerdsafta-
len (se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.59).36

36 fEldreomradet er typisk er karakteriseret ved relativ stor personaleudskiftning, og det kunne i den sammen-
haeng antages, at hyppig personaleudskiftning var en hovedarsag til, at 4 ud af 10 medarbejdere i mindre
grad eller slet ikke har arbejdet med velfeerdsaftalen. Dette lader dog ikke til at veere hovedforklaringen, da
samme billede ger sig gaeldende for medarbejdere, som har veeret ansat i kommunen i hele perioden med
velfeerdsaftalen.
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Figur 4.1 I hvilken grad har du selv arbejdet med frihedsforsgget
(velfeerdsaftalen)?

40%
36%
55 32%
30% 29%
()
21% 20% 20%
20%
15%
10%
10%
6%
5%
1%
0% |
Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad

B Medarbejdere M Ledere

Anm.. Medarbejdere: n = 842. Ledere: n = 66. Besvarelser fra medarbejdere og ledere, som pé besvarelsestidspunktet havde vee-
ret ansat minimum 3 méneder.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.

Ikke overraskende har lederne arbejdet mere med velfaerdsaftalen end medarbej-
derne. Séledes har 6 ud af 10 ledere arbejdet med friseettelsen i hgj eller meget hgj
grad (60 %). Billedet er det samme, nar der udelukkende ses pa ledere, som har vee-
ret ansat i kommunen i hele perioden med velfaerdsaftalen (62 % jf. bilagsrapport,
Bilagsfigur 3.59).

Omfanget af medarbejderes og lederes arbejde med velfeerdsaftalen, sddan som det
fremgar af Figur 4.1, stemmer godt overens med indtrykket fra VIVEs interviews i de
tre kommuner. De fleste interviewede ledere giver udtryk for, at de naesten alle har
arbejdet med velfaerdsaftalen, mens det omvendt ikke er alle medarbejdere, som
har veeret involveret i konkrete prgvehandlinger. Ifalge kommunale informanter har
fors@gsaktiviteter iseer veeret knyttet op pa ledere og medarbejdere, som har haft

den forngdne tid samt idéer og motivation til at indga i prevehandlingerne.
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4.3

4.3.1

Virkninger af arbejdet med velfaerdsaftaler

Oplevede virkninger for kvalitet for borgerne

VIVEs data viser®’, at medarbejderne generelt oplever, at mange af forsggsaktivite-
ter har gjort en positiv forskel for kvaliteten for borgerne. | nogle tilfaelde kommer
dette direkte til udtryk ved, at borgerrettede forsggsaktiviteter opleves at have for-
bedret den leverede hjzlp til de ldre, mens det i andre tilfaelde kommer til udtryk
ved a&ndrede arbejdsgange, der indirekte opleves at have frigivet tid til borgernaer
pleje. Generelt er det medarbejdernes vurdering, at velfaerdsaftalen samlet har bi-
draget til et kvalitetslaft for borgerne.

Medarbejderne er dog ogsa tydelige omkring, at det langt fra er alle borgere, som
vil have maerket en positiv forskel, der kan henfgres til velfeerdsaftalen. Dels har en
del medarbejdere kun arbejdet med velfaerdsaftalen i begraenset omfang, dels har
mange forsggsaktiviteter fokuseret pa en mindre malgruppe af borgere i seldreple-
jen (se fx afsnit 4.2.1).

Denne oplevelse hos ledere og medarbejdere af, at velfaerdsaftalen generelt har
medfart et kvalitetslaft for borgerne fremgar ogsa af VIVEs survey. Figur 4.2 viser
séledes, at de fleste medarbejdere bade i for- og eftermalingen oplever, at borgerne
far den hjeelp, de har brug for. Hvor det i farmalingen var ca. 7 ud af 10 medarbej-
dere (69 %), som var enige i, at borgerne modtager den forngdne hjzelp, sa er det i
eftermalingen knap 8 ud af 10 (77 %). Stigningen i den gennemsnitlige score pa
spgrgsmalet fra for- til eftermalingen er statistisk signikant (se ogsa bilagsrapport,
Bilagsfigur 3.60).

37 Data bestar primaert fra aktivitetsbeskrivelser fra kommunerne samt interviews og survey med medarbej-
dere/ledere.
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Figur 4.2 Den enkelte borger far den hjelp, som vedkommende har brug

for
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Anm.:  Medarbejdere: = 2.617. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,01) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.60.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Den mindre forbedring i den generelle oplevelse af kvalitet, jf. Figur 4.2, genfindes i
de avrige survey-spargsmal, der vedrgrer den oplevede faglige kvalitet, herunder
medarbejdernes oplevelse af borgers personlig pleje og velbefindende samt ople-
velsen af sammenhang og kontinuitet i indsatserne (se bilagsrapport, Bilagsfigur
3.60-3.65). Der er ogsa en mindre forbedring i medarbejdernes vurdering af, i hvilke
omfang vedkommendes arbejde er med til at understgtte kvalitet i hjeelpen til bor-
geren — ogsa selvom vurderingen heraf allerede var pa et ganske hgijt niveau i for-

malingen. Dette fremgar af Figur 4.3.
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Figur 4.3 Mit arbejde er med til at understatte en hgj kvalitet med hjzaelpen

hos den enkelte borger
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H Fgr M Efter

Medarbejdere: = 2.265. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,05) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.72.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Pa tveers af de undersggte dimensioner af kvalitet fremgar det, at forbedringen er
stgrst pad de kvalitetsdimensioner, der vedrarer understattelse af borgers gnsker til
aktiviteter og social kontakt. Dette fund er i overensstemmelse med VIVEs gvrige
dataindsamling (interviews og dokumentindsamling), der peger p3, at en vaesentlig
andel af de gennemfarte forsggsaktiviteter har veeret malrettet borgere, som har
haft behov for hjaelp/motivation til at gennemfare aktiviteter, som normalt ikke er
en del af kommunens pleje og omsorg. Det har fx omhandlet borgere med relativt

fa ressourcer, herunder fx borgere med demens og psykisk sygdom.

Et eksempel pé dette er aktiviteter, der er givet som en del af indsatsen “Fremtidens
Aldreliv" (Middelfart Kommune 2024a). Et formal med denne forsggsaktivitet har
veeret at gare plads til indsatser i hjemmeplejen, som fagligt vurderes at kunne gge
borgers livskvalitet (se ogsa afsnit 4.4.2). Et andet eksempel er forsggsaktiviteter
vedrgrende samarbejde med civilsamfund og frivillige organisationer om fx tree-
ningstilbud og caféfeellesskaber (se ogsa afsnit 4.4.3).
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Figur 4.4 viser, at lidt mere end 4 ud af 10 medarbejdere (42 %) i eftermalingen op-
lever, at deres arbejdsplads generelt lykkes med at understgtte relevante aktiviteter
for borgeren. Dette er en statistisk signikant udvikling sammenlignet med fgrmalin-

gen, hvor 3 ud af 10 medarbejdere (33 %) havde denne oplevelse.

Figur 4.4
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levere en hjalp til borgeren af hgj kvalitet pa felgende omrader?
Aktiviteter (fx at bruge tid pa aktiviteter, borgeren szetter pris pa)
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Anm.:  Medarbejdere: = 2.199. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,01) i regressions-

analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-

niveau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa billagsrapport, Bilagsfigur 3.70.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Ser man pa tveers af de forskellige dimensioner af kvalitet i aeldreplejen, tegner der
sig et billede af, at medarbejderne samlet set har oplevet en mindre positiv udvik-
ling i den leverede kvalitet til borgerne. Figur 4.5 viser sdledes, at andelen af medar-
bejdere, der hovedsageligt oplever hgj kvalitet, er steget med 6-10 procentpoint pa

tveers af de seks udvalgte kvalitetsparametre.
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Figur 4.5
udvalgte parametre
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62%

55%

45%

Andel medarbejdere, der overvejende oplever hgj kvalitet pa

42%

33%

Anm.:  Medarbejdere: n = 2.199-2.617. Medarbejdere, der overvejende oplever hgj kvalitet, er opgjort som medarbejdere, der har
svaret enten 4 ("Overvejede enig / | hgj grad) eller 5 ("Helt enig / | meget hgj grad”) pa det pageeldende spgrgsmal pa en

skala fra 1-5.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Det er naturligvis sveert at afgare, i hvilket omfang velfeerdsaftalerne har veeret ud-

slagsgivende for den forbedring fra fer- til eftermalingen, som fremgér af Figur 4.5.

Der er sdledes en raekke gvrige faktorer, som i perioden ogsd kan have pavirket

aldreplejen og medarbejdernes oplevelse af kvalitet.

En made at neerme sig en vurdering af, hvorvidt det er velfaerdsaftalen, som har bi-

draget til den positive udvikling i den oplevede kvalitet, er at zoome ind pa oplevel-
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sen af kvalitet for medarbejdere, der har arbejde med frisaettelsen i hhv. stgrre og
mindre udstraekning.38

Vores analyser peger her pa3, at den positive udvikling pa de forskellige kvalitets-
parametre iseer drives af en positiv udvikling hos medarbejdere, som har arbejdet
med friseettelsen. Dette geelder dimensionerne vedrgrende borgers personlige pleje
og velbefindende, borgers kontrol og selvbestemmelse samt kommunens under-
stottelse af borgers sociale kontakt og aktiviteter (se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur
3.60-3.72). Dette statter en fortolkning, hvor velfaerdsaftalen har bidraget til den po-
sitive udvikling i oplevelsen af kvalitet pa de pageeldende dimensioner. Fortolknin-
gen stattes ogsa af VIVEs gvrige dataindsamling (primaert interviews og aktivitets-
beskrivelser), der jf. afsnit 4.4 tydeligger de mekanismer, hvorigennem velfaerdsafta-
len opleves at pavirke kvaliteten positivt, herunder ikke mindst via en oplevelse af

gget fagligt rdderum/tillid og @get borgercentrering.

For kvalitetsdimensionerne om, hvorvidt borger far den forngdne hjalp, og om der
er sammenhang/kontinuitet i hjeelpen, ses der derimod en nogenlunde identisk po-
sitiv udvikling for medarbejdere, der bade har arbejdet lidt og meget med velfzerds-
aftalen. Dette kan indikere, at andre faktorer end velfaerdsaftalen har haft betydning
for den positive udvikling pa disse kvalitetsdimensioner, og/eller at friseettelsespro-
jektet har haft en generel positiv virkning pa kvaliteten, uagtet i hvor hgj grad den

enkelte har arbejdet med velfeerdsaftalen.

Figur 4.6 viser, at lidt over en tredjedel af medarbejderne (36 %) oplever, at vel-
feerdsaftalen i hgj eller meget hgj grad har forbedret vedkommendes muligheder
for at levere en hgj faglig kvalitet til borgerne. Blandt de medarbejdere, som har ar-
bejdet relativt meget med frisaettelsen, er det 3 ud af 4 (76 %), som har denne ople-
velse. Dette statter ogsa en fortolkning, hvor arbejdet med velfzerdsaftalen har bi-
draget til det oplevede lgft i kvaliteten.

38 Se 0gs4 bilagsrapport, Bilagstabel 2.35.

39| bilagsrapporten (Bilag 3) fremgar disse supplerende analyser pa Bilagsfigur 3.46-3.59, hvor udviklingen for
medarbejdere med hhv. hgj og lav implementering sammenlignes fra far- til eftermalingen.

40 For eksempel via en generel andring i kultur og tilgang til arbejdet med borgerne.
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Figur 4.6 I hvilken grad oplever du, at frihedsforsgget (velfaerdsaftalen) har:
Forbedret dine muligheder for at levere en hgj faglig kvalitet til
borgerne?
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M Alle medarbejdere M Med hgj implementering

Anm.: Alle medarbejdere: n = 860. Medarbejdere med hgj implementering: n = 213. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.

Sammenlignes medarbejdernes og ledernes oplevelse af kvalitet fra for- til efterma-
lingen, fremgar det i gvrigt, at lederne pa stort set alle dimensioner har oplevet en
stgrre forbedring af kvaliteten end medarbejderne (se bilagsrapport, Bilagsfigur
3.60-3.72).

Boksen herunder viser illustrative citater pa, hvordan medarbejdere oplever, at kon-

krete forsggsaktiviteter har forbedret deres muligheder for at levere kvalitet til bor-

gerne.
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> Eksempler pa, hvordan medarbejderne
oplever, at prgvehandlinger kan ggre
en positiv forskel for borgere/parga-
rende

Man skulle mdske lige veenne sig til, at nu kunne man godt
sige Ja’ i stedet for ‘Nej’, ndr man blev spurgt om noget af
borgeren. [...] Man har nogle andre briller pa, nér man gar
ind ad deren ude hos borgeren. | stedet for ydelser tcenker
man, hvordan har borgeren det, hvordan ser hjemmet ud.
Medarbejder i hjemmeplejen, prgvehandling

om ‘Fremtidens aldreliv’ (jf. afsnit 4.4.2)

Vi har haft kvikservice i mange dr, men kun haft dbent to
gange om ugen. Nu er vi tilgeengelige hele tiden, hvor bor-
gerne kan komme ud til vores depot.

Visitator, pregvehandling om

‘Visitation til hjelpemidler’ (jf. afsnit 4.4.1)

De kommunale tilsyn pd plejehjemmene foretages lidt sjceld-
nere, men nu med inddragelse af de pdrerende. [...] Og det
har givet mange flere nuancer pé interviewene. Sa de pdro-
rende har egentlig opkvalificeret og kommet med nogle an-
dre vinkler.

Konsulent, prevehandling om

‘Kommunale tilsyn’ (jf. afsnit 4.4.1)

Det er VIVEs vurdering, at der ikke eksisterer offentligt tilgeengeligt survey- eller re-

gisterdata pa kommunalt niveau pa aldreomradet, som pa en valid made kan be-
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4.3.2

lyse udviklingen i kvalitet for borgerne, og som samtidig kan forventes at blive pa-
virket af velfeerdsaftalen.*'

Derimod har VIVE fundet det meningsfuldt at inddrage kommunernes egne beskri-
velser og vurderinger/evalueringer af konkrete forsggsaktiviteter (se saerligt afsnit
4.4). For eksempel har Viborg Kommune beskrevet deres forsggsaktiviteter i seks sa-
kaldte "Prgvehandlingshaefter”, hvor fordele og opmaerksomhedspunkter for de en-
kelte forsggsaktiviteter er dokumenteret, og hvor der er givet en samlet vurdering af
den enkelte aktivitet (Viborg Kommune, 2024). Tilsvarende har Langeland Kommune
udarbejdet et opsamlende notat i 2024, hvor kommunens forsggsaktiviteter er be-
skrevet og vurderet, bl.a. i forhold til, hvor mange borgere aktiviteten har bergrt
(Langeland Kommune, 2024). Middelfart Kommune har ogsa udarbejdet en sddan
oversigt over forsggsaktiviteter, herunder en beskrivelse og status for de enkelte ak-
tiviteter. Middelfart Kommune har derudover faet foretaget en brugerundersggelse
blandt ca. 200 modtagere af kommunens hjemmepleje i hhv. 2019 og 2024. Under-
s@gelsen viser, at hjemmeplejemodtagernes overordnede tilfredshed har veeret no-
genlunde uaendret fra 2019 til 2024. Pa det tilfredshedsparameter, der vedrgrer
hjemmeplejemodtagernes oplevelse af selvbestemmelse og indflydelse pa hjelpen,
findes en positiv udvikling (Middelfart Kommune, 2024b).

Endelig har VIVE selv gennemfart interviews med borgere og repraesentanter fra de
lokale zldrerad, der har fokuseret pa konkrete pravehandlinger samt kommunernes
overordnede arbejde med velfaerdsaftalen. Disse interviews har vaeret med til at in-
formere vurderingen af konkrete prgvehandlinger samt kommunernes overordnede
borgerinddragelse i relation til velfeerdsaftalen. VIVE har ikke gennemfgart sparge-
skemaundersggelser til de zldre i kommunerne, bl.a. fordi det vurderes, at sddanne
spgrgeskemaundersggelser vil have sveert ved at afdeekke borgernes syn pa de en-

kelte forsggsaktiviteter.

Oplevede virkninger for medarbejdertrivsel

| farmalingen fremgik det, at der i udgangspunktet var en forholdsvis hgj medarbej-
dertrivsel i de tre kommuners zldrepleje. Dette gaelder bade i forhold til medarbej-
dernes glaede ved deres daglige arbejde, og i forhold til, om medarbejderne vil an-

befale deres arbejde til andre (Hjelmar et al., 2022).

Som det fremgar af Figur 4.7, er dette ogsa i tilfeeldet i eftermélingen, hvor 77 % af

medarbejderne vil anbefale deres arbejde til andre. Til sammenligning var andelen

41 Det eksisterende data, som kommer taettest pa at opfylde kriteriet, er antallet af forebyggelige sygehusop-
hold for hjemmehjaelpsmodtagere. Dette data er dog langt fra deekkende for alle kommunery/alle &r og der-
til pavirkelig af den kommunale sundhedsindsats, som ikke har vaeret en del af lovfriseettelsen. P& den bag-
grund er denne indikator fravalgt som en del af evalueringen, men dog til orientering afrapporteret i bi-
lagsrapporten (bilag, Bilagsfigur 3.62-3.64).
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72 % i fermalingen. Denne mindre stigning er statistisk signifikant. Supplerende
analyser viser, at der for dette spargsmal ikke er en signifikant forskel i udviklingen
for de medarbejdere, der har arbejdet hhv. relativt meget og relativt lidt med frisaet-
telsen.

Figur 4.7 Jeg vil anbefale mit arbejde til andre
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Medarbejdere: = 2.726. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,01) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa billagsrapport, Bilagsfigur 3.74.

VIVE-survey i 2021 og 2024.

Omvendt viser det sig, at den positive udvikling pa de trivselsindikatorer, der vedrg-
rer daglig arbejdsglaede, primaert drives af medarbejdere, som har arbejdet meget
med velfeerdsaftalen (se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.77). Dette statter en fortolkning,
hvor velfeerdsaftalen har bidraget til den mindre positive udvikling i medarbejdernes
arbejdsglaede. Fortolkningen stagttes ogsa af VIVEs gvrige dataindsamling (primeert
interviews), hvor medarbejdere peger pa, at saerligt oplevelsen af gget fagligt rade-
rum og @gget faglig tillid fra ledelsen bidrager til get arbejdsglaede og motivation.

Boksen herunder giver illustrative beskrivelser, hvordan medarbejdere oplever, at
konkrete prgvehandlinger har forbedret deres arbejdsgleede, fx som en fglge af
gget fleksibilitet, @get fagligt rdderum og tidsbesparende arbejdsgange.
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> Eksempler pa, hvordan medarbejderne op-
lever, at prevehandlinger kan ggre en po-
sitiv forskel for medarbejdertrivsel

Vi har kert fleksible arbejdstider. For hjemmeplejen har det
veeret gennemgdende genialt, og for os har det veeret sat helt
fri. [...] Vi er heller ikke pd samme mdde udfordret af, at der
er spildtid, fordi vi har dispenseringer og klippekort og andre
ting, som kan ligge i enderne.

Medarbejder i hjemmeplejen, prevehandling om
‘Fleksibel arbejdstid’ (jf. afsnit 4.4.4)

Sa det er egentlig de hverdagsrehabiliterende terapeuter, der
har en stor opgave i at vurdere og lave nogle gode beskrivel-
ser. [...] Vi kommer sa pd banen til allersidst, nar terapeuterne
skriver til os, hvad de har vurderet. Og sd er vi som regel altid
enige. Sa pd den mdde er det jo meget tidsbesparende for os.
Visitator, prevehandling om

‘Afklarende helhedsvurderingsforlgb’ (jf. afsnit 4.4.1)

Vi har lagt det ud til assistenterne selv at op- og nedjustere i
deres uddelegerede sundhedslovsydelser. Det vil sige, er der
en medarbejder, som har brug for mere tid til at give fx noget
medicin, sa kan de selv gd ind til deres planlegger og fd
mere tid, uden at sygeplejersken skal ind over. Det betyder
enormt meget for os — ogsa imellem os. Det er tillid til hinan-
den pd en anden made.

Sygeplejerske, pravehandling om

overdragede sundhedslovsydelser

Hvor lederne var mere positive end medarbejderne i forhold til udviklingen i den
oplevede kvalitet, sa forholder det sig anderledes med trivslen. Saledes er ledernes

trivsel generelt set hverken steget eller faldet fra for- til eftermalingen (se bilags-
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rapport, Bilagstabel 3.60 og 3.62). Dette underbygges af de kvalitative interviews,
hvor lederne i flere sammenhaenge beskriver arbejdet med velfaerdsaftalen som en

betydelig ledelsesopgave.

For eksempel har nogle ledere skullet omstille sig til en mere faciliterende tilgang til
ledelse med henblik pd i hgjere grad at understatte medarbejdernes idéer, lgsninger
og faglige stillingtagen. Derudover har det ofte veeret en stor ledelsesopgave at for-
midle indholdet af velfaerdsaftalen til medarbejderne, herunder at afstemme medar-
bejdernes forventninger til frissettelsen med de reelle muligheder. En del ledere
naevner fx, at mange medarbejdere har haft urealistisk hgje forventninger til bl.a.
a&ndringer i deres dokumentationsbyrde som falge af velfaerdsaftalen. En leder for

et plejehjem, der har arbejdet med dokumentation, forteeller:

Det har faktisk veeret ret sveert. Medarbejderne teenkte, at sa blev vi bare
frisat, og sa skulle vi ikke dokumentere mere. [..] Dokumentationen for-
svinder jo ikke. Men igen lavede man sd en prevehandling et sted, hvor de
fandt ud af, hvor det er henne, man kan gere det smartere i vores doku-
mentation. Hvordan man kan sikre, at alt stdr rigtigt og fa det givet videre,
sd alle pa plejehjemmet bliver dygtigere til at dokumentere de prececise

ting. (Leder pa plejehjem)

Figur 4.8 giver et samlet billede af medarbejdernes oplevelse af velfaerdsaftalens be-
tydning for deres trivsel. Figuren viser, at lidt over en tredjedel af medarbejderne (36
%) i hgj eller meget hgj grad oplever, at deres trivsel er gget som fglge af friseettel-
sen. Blandt de medarbejdere, som har arbejdet meget med velfaerdsaftalen, er det
tilsvarende knap 3 ud af 4 (73 %) som oplever, at velfeerdsaftalen i hgj eller meget

hgj grad har bidraget til at ge deres trivsel.
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4.4

Figur 4.8 I hvilken grad oplever du, at frihedsforsgget (velfaerdsaftalen) har:

@get min trivsel som medarbejder?
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Anm.:

Kilde:

31%

27%

26%

10%

Slet ikke | mindre grad I nogen grad | hgj grad | meget hgj grad

H Alle medarbejdere B Med hgj implementering

Alle medarbejdere: n = 861. Medarbejdere med hgj implementering: n = 212. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

VIVE-survey i 2024.

Registerdata pa dels sygefravaer, dels medarbejdere, der er stoppet i anszettelsen,
viser i gvrigt, at der ikke ser ud til at veere en signifikant virkning af velfaerdsaftalen
pa disse trivselsparametre i forhold til udviklingen for sammenlignelige kommuner
(se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.81-3.86). | en enkelt af aeldrekommunerne er der en
tendens til, at faerre medarbejdere er stoppet i forhold til udviklingen for sammen-
lignelige kommuner. Dette kan muligvis ses i sammenhang med, at lederne i kom-
munerne samlet set oplever, at rekrutteringsvilkarene er blevet bedre i Igbet af ar-
bejdet med velfeerdsaftalen (se afsnit 4.5.2).

Friseettelsens elementer — hvordan er det gaet?

VIVEs analyser viser, at forsagskommunerne aktivt har gjort brug af de elementer,
der indgar i friseettelsen, og at de generelt vurderer dem som virkningsfulde driv-
kreefter i at forbedre kvalitet og trivsel: frisaettelse fra regler, gget fagligt rdderum

og tillid, inddragelse af borgere og formel medarbejderinddragelse.
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4.4.1

Figur 4.9 viser, at medarbejdere, som har arbejdet aktivt med frisaettelsen, generelt
oplever, at velfeerdsaftalen har bidraget til et @get fagligt rdderum og bragt borger-
nes situation og behov mere i centrum (74 % og 80 %). Til sammenligning er det lidt
feerre af medarbejderne, som oplever, at friseettelsen har fritaget dem fra ikke un-
derstgttende regler/dokumentation (50 %).

Figur 4.9 Andel medarbejdere, der mener frihedsforsgget (velfeerdsaftalen)

i hgj eller meget hgj grad har:

90%
80%
80% 74%
70%
60%
50%
50%
(o
40% 35% 3%
30%
19%

20%

0%

Fritaget mig fra ikke- @get mit faglige raderum i Betydet at borgernes situation
understgttende regler og/eller forhold til at tilretteleegge og  og behov er kommet mere i
dokumentation gennemfgre mit arbejde centrum

Kilde:

H Alle medarbejdere B Med hgj implementering

. Alle medarbejdere: n = 822-857. Medarbejdere med hgj implementering: n = 197-213. Medarbejdere med hgj implemen-

tering er defineret som havende arbejdet med velfaerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

VIVE-survey i 2024.

De fglgende afsnit uddyber indholdet af Figur 4.9.

Statslige og kommunale regler

Frisaettelse fra statslige regler

De tre kommuner pa aldreomradet giver generelt udtryk for, at friseettelsen fra na-
tional lovgivning var mindre, end de havde habet pa. Det fremgar af informanternes
udsagn, at de paragraffer i serviceloven og friplejeboligloven, som kommunerne

blev fritaget fra, gav kommunerne nye muligheder, men ogsa en raekke fortsatte
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begraensninger, bl.a. fordi sundhedsomradet, voksensocialomradet og de dele af
serviceloven, der vedrgrer hjeelpemidler, ikke var en del af friseettelsen. Derudover
skulle de tre kommuner naturligvis fortsat overholde alle gvrige love/regler med di-
rekte og indirekte betydning for den kommunale aldrepleje, herunder fx databe-
skyttelsesregler, forvaltningslov, forvaltningsretlige grundsaetninger og grundlaeg-
gende principper for offentlig forvaltning.

Efter kommunal ansggning kom der undervejs i velfaerdsaftaleperioden yderligere
lovfritagelse til, som blev anvendt til forsggsaktiviteter om selvvisitation til hjaelpe-

midler og madservice (se ogsa afsnit 4.2.1.).

Figur 4.10 viser ledernes vurdering af, i hvor hgj grad den statslige styring under-
stotter ledelsesopgaven. Figuren viser, at der fra fgr- til eftermélingen pa samme tid
bdde er en stgrre andel af ledere, som er mere positive og mere negative over for
den statslige styring. | trdd med de gennemfarte interviews kan dette deekke over,
at nogle ledere har veeret skuffede over friseettelsens omfang, mens andre ledere
har nydt godt af de muligheder, som lovfritagelsen har givet.

Figur 410  Den nuveaerende statslige styring pa seldreomradet understgatter
mine muligheder for at udove ledelse (ledere)

60% 559
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. 39%
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Helt uenig Overvejende uenig Hverken enig eller Overvejende enig Helt enig
uenig

H Fgr M Efter

Anm.: Ledere: = 145. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er ikke statistisk signifikant i regressionsanalyse, hvor der
kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pé respondentniveau, og signifi-
kans givet ved t-test. Se ogsa billagsrapport, Bilagsfigur 3.91.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.
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Pa trods af, at lovfrisaettelsen ikke generelt er blevet opfattet som omfattende, sa

oplyser de tre kommuner alligevel, at de tilsammen har iveerksat 11 forsggsaktivite-

ter, der har kraevet fritagelse fra national lovgivning. De 11 fors@gsaktiviteter berg-

rer i alt seks paragrafomrader, jf. Tabel 4.2.

Forsggsaktiviteterne omhandler afklarende vurderingsforlgb uden forudgdende

myndighedsafggrelse, forebyggende hjemmebesgg, kommunale tilsyn, rehabilite-

ring frem for traening samt visitation til hjeelpemidler og madservice. De 11 forsggs-

aktiviteter fordeler sig pa de seks paragrafomrader, idet der er flere aktiviteter, som

omhandler samme paragraf.

En del af indholdet og tankegangen i de 11 forsggsaktiviteter, der ifglge kommu-

nerne har kraevet lovfriseettelse, er adresseret i den politiske aftale og lovudkastet til

en ny aldrereform (Regeringen, 2024; Social, Bolig- og Zldreministeriet, 2024). Det

drejer sig bl.a. om forslag til visitation i rummelige pleje- og omsorgsforlgb, udar-

bejdelsen af en "positivliste” for hjeelpemidler samt bortfald af kommunernes for-

pligtigelse til at tilbyde forebyggende hjemmebesag.

Tabel 4.2

Forsggsaktiviteter pa eldreomradet, som forsggskommunerne vurderer

har kreevet fritagelse fra national lovgivning

Forsagsaktivitet

Afklarende helhedsvurderingsforlagb

Forsggsaktiviteten indebaerer, at der ikke

leengere treeffes en afgarelse efter SEL § 83a.

Derimod ivaerksaettes et sakaldt “afklarende
helhedsvurderingsforlgb” via en terapeut.
Der treeffes forst afgarelse om evt. hjeelp jf.
SEL § 83, efter at dette helhedsvurderings-
forlgb er afsluttet. Frisaettelsen anvendes
desuden til ikke at fastleegge mal for bor-
gere i helhedsvurderingsforlgb.

Formalet er i hgjere grad at teenke rehabili-
tering ind i afklaringen af behovet for hjzelp
pa forskellige tidspunkter i et borgerforlgb
samt at reducere administration i forbin-
delse med rehabiliteringspakker og afggrel-
ser foretaget tidligt i et borgerforlgb.

Har kraevet fritagelse fra

Servicelovens § 83, stk. 3 og stk. 5 samt § 83a

§ 83, stk. 3. Forud for vurderingen af behovet for hjcelp efter stk.
1 skal kommunalbestyrelsen vurdere, om et tilbud efter § 83a vil
kunne forbedre personens funktionsevne og dermed nedscette
behovet for hjcelp efter stk. 1.

§ 83. stk. 5. Kommunalbestyrelsen skal fastscette individuelle mal
for hjeelp efter stk. 1 til den enkelte modtager af hjcelpen. Hjcel-
pen skal lebende tilpasses modtagerens behov.

§ 83a. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et korterevarende og
tidsafgreenset rehabiliteringsforleb til personer med nedsat funk-
tionsevne, hvis rehabiliteringsforlobet vurderes at kunne for-
bedre personens funktionsevne og dermed nedscette behovet for
hjcelp efter § 83, stk. 1. Vurderingen skal veere individuel og kon-
kret og tage udgangspunkt i modtagerens ressourcer og behov.

§ 83a, stk. 2. Rehabiliteringsforlebet, jf. stk. 1, skal tilrettelegges
og udferes helhedsorienteret og tveerfagligt. Kommunalbestyrel-
sen skal fastscette individuelle mal for rehabiliteringsforlebet i
samarbejde med den enkelte modtager af forlobet.

§ 83a, stk. 3. De fastsatte mdl og tidsrammen for rehabiliterings-
forlobet skal indga i en samlet beskrivelse af forlebet. Er der un-
der rehabiliteringsforlebet behov for at eendre i malene, skal
dette ske i samarbejde med modtageren.

§ 83a, stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde modtageren af
et rehabiliteringsforleb den nedvendige hjcelp og stette under
forlabet med henblik pa at na de fastsatte mal, jf. stk. 2. Hjelpen
og stetten skal lobende tilpasses udviklingen i modtagerens
funktionsevne. Hvis modtageren ikke gennemfarer et
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Forsggsaktivitet

Forebyggende hjemmebesag

Forsggsaktivitet 1

Forsggsaktiviteten betyder, at der gives en
individuel faglig vurdering af besggsinter-
vallet for borgere.

Formalet er en bedre prioritering af medar-
bejderressourcer baseret pa en faglig vurde-
ring af den enkeltes behov for forebyg-
gende hjemmebesgg.

Forsggsaktivitet 2

Fors@gsaktiviteten betyder, at der ikke lzen-
gere tilbydes forebyggende hjemmebesgg

til borgere, der alene er visiteret til praktisk
hjaelp af kommunen.

Formalet er at friggre ressourcer ud fra en
betragtning om, at de medarbejdere, der le-
verer praktisk hjeelp, i forvejen observerer
borgerens tilstand og funktionsniveau.

Kommunalt tilsyn

Forsggsaktiviteten betyder, at det kommu-
nale tilsyn pa plejecentre foretages i et rul
hen over 2 ar frem for som et arligt tilsyn.
Tilsynet pa kommunens plejecentre gen-
nemfgres efter en ny faglig metode.

Formalet er at gere det kommunale tilsyn
mindre ressourcekraevende og mere fokuse-
ret pa at lafte faglighed og kvaliteten i det
daglige arbejde. Hermed taenkes der pa re-
levant og praecis journalfgring og dokumen-
tation.

Rehabilitering i stedet for traening

Fors@gsaktiviteten indebaerer, at borgere i
malgruppen for traening efter SEL § 86, stk. 2
i stedet — ud fra en faglig vurdering — kan
tilbydes et afklarende bes@g ved de hver-
dagsrehabiliterende terapeuter. De hver-
dagsrehabiliterende terapeuter vurderer,
hvordan gget fysisk aktivitet kan implemen-
teres i hverdagen som et alternativ til trae-
ning.

Formalet er at eendre fokus fra vedligehol-
dende traening ved en terapeut til styrket
fokus pa den rehabiliterende tankegang,
herunder understgtte kontinuiteten vedr.
borgers fysiske aktivitet i hverdagen.

Visitation til hjeelpemidler

Tidligere foregik visitation til standardhjeel-
pemidler ved, at visitationen vurderede, om
en borger var berettiget til et standardhjeel-
pemiddel. Dette indebar, at borgeren skulle

Har kraevet fritagelse fra

rehabiliteringsforleb, skal kommunalbestyrelsen vurdere modta-
gerens behov for hjeelp efter § 83, jf. § 83, stk. 6.

Servicelovens § 79a

Stk. 1. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde mindst et drligt fore-
byggende hjemmebesag til alle borgere, der er fyldt 82 dr, og
som bor i kommunen, jf. dog stk. 2-4.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et forebyggende hjem-
mebeseg til alle borgere, som bor i kommunen, i deres fyldte 75.
dar og deres fyldte 80. dr.

Stk. 3. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde et forebyggende hjem-
mebesgg til alle borgere, som bor alene i kommunen, i deres
fyldte 70. dr.

Stk. 4. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde forebyggende hjemme-
besag efter behov til borgere i alderen 65 dr til 81 dr, som er i
seerlig risiko for at fa nedsat social, psykisk eller fysisk funktions-
evne, og som bor i kommunen.

Stk. 5. Kommunalbestyrelsen tilretteleegger besegene efter be-
hov, jf. dog stk. 1-3.

Stk. 6. Kommunalbestyrelsen kan veelge at undtage de borgere,
som modtager bade personlig pleje og praktisk hjcelp efter § 83,
fra ordningen om forebyggende hjemmebesag

Servicelovens § 151, stk. 2

Som led i tilsynsforpligtelsen efter stk. 1 skal kommunalbestyrel-
sen hvert dr foretage mindst ét uanmeldt tilsynsbeseg pa pleje-
hjem mv., jf. § 192, i plejeboligbebyggelser, der er omfattet af lov
om almene boliger mv. eller lov om boliger for celdre og perso-
ner med handicap og i andre tilsvarende boligenheder i kommu-
nen.

Servicelovens § 86

Kommunalbestyrelsen skal tilbyde genoptreening til afhjcelpning
af fysisk funktionsnedscettelse forarsaget af sygdom, der ikke be-
handles i tilknytning til en sygehusindleggelse.

Stk. 2. Kommunalbestyrelsen skal tilbyde hjcelp til at vedlige-
holde fysiske eller psykiske feerdigheder til personer, som pa
grund af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller scerlige
sociale problemer har behov herfor.

Servicelovens § 112, stk. 1

Kommunalbestyrelsen skal yde statte til hjelpemidler til perso-
ner med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, nar
hjcelpemidlet
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Forsggsaktivitet

redeggre for sit behov i dialog med visita-
tor, der herefter dokumenterede behovet i
omsorgssystemet. Borgerne madte direkte
op i kommunens “Kvikservice” eller ringede
til visitationen, som bestilte en tid i Kvikser-
vice.

Forsggsaktiviteten betyder, at Kvikservice
udvides med leengere abningstider og gget
tilgeengelighed. | Kvikservice oprettes et ud-
stillingsomrade, hvor alle standardhjeelpe-
midler findes. Borgerne har her mulighed
for at afprgve og fé instruktion i brugen af
hjaelpemidlet. Borgerne vurderer selv, om de
har behov for et standardhjselpemiddel.

Formalet er at give borgere en kortere og
mere enkel betjening samt reducere admini-
strativt tidsforbrug til fx telefontid og koor-
dination mellem visitation, Hjeelpemiddel-
service og Kvikservice.

Visitation til madservice

Forsggsaktivitet 1

Forsggsaktiviteten udvider tilgeengelighe-
den af tilbuddet om madservice, sdledes at
alle pensionsberettigede borgere kan selvvi-
sitere sig til madservice ved at ringe op til
visitationen.

Formalet er bl.a. at gare det enkelt for bor-
geren samt reducere administration, da der
ikke skal foretages en visitation og laves en
afgarelse.

Forsggsaktivitet 2

Fors@gsaktiviteten indebaerer, at borgere
selv bestiller madservice via kommunens
hjemmeside uden at skulle igennem en an-
s@gnings- og visitationsproces. Borgerne
skal selv vurdere, om de er i malgruppen for
madservice. Borgerne har fortsat mulighed
for at vaelge mellem kommunal eller privat
leverandgr.

Formalet er bl.a. at gore det nemt og fleksi-
belt for borger at anmode om madservice
dggnet rundt samt at reducere tidsforbrug
til fx telefontid og vurdering af borgers be-
hov.

Forsggsaktivitet 3

Forsggsaktiviteten betyder, at borgere, der
er henvist/visiteret til personalestyrede dag-
centre (§ 79) samtidig visiteres til Madser-
vice Café de dage, de er i dagcenter. Altsa
en udvidelse af malgruppen for servicelo-
vens § 83, stk. 2 til ogsa at geelde borgere,
som ud fra en faglig vurdering deltager i
den forebyggende og rehabiliterende ind-
sats pa personalestyrede dagcentre.

Har kraevet fritagelse fra

1) i veesentlig grad kan afhjeelpe de varige folger af den nedsatte
funktionsevne,

2) i veesentlig grad kan lette den daglige tilveerelse i hiemmet el-
ler

3) er nadvendigt for, at den pagceldende kan udeve et erhverv.

Servicelovens § 83, stk. 1 og 2

§ 83, kommunalbestyrelsen skal tilbyde

1) personlig hjeelp og pleje,

2) hjeelp eller statte til nadvendige praktiske opgaver i hiemmet
og

3) madservice.

Stk. 2. Tilbuddene efter stk. 1 gives til personer, som pa grund af
midlertidigt eller varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne
eller scerlige sociale problemer ikke selv kan udfere disse opga-
ver.
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Forsggsaktivitet Har kraevet fritagelse fra

Formalet er, at borgere i aktivitetstilbud til-
bydes ensartet serviceniveau pa baggrund
af den faglige vurdering.

Anm.: For oversigter over forsggsaktiviteter i de enkelte kommuner se bl.a. Middelfart Kommune (2024a), Langeland Kommune (2024)
og Viborg Kommune (2024).

Kilde:  VIVE og kommunerne.

| VIVEs midtvejsrapport fra 2023 blev forsggsaktiviteterne om forebyggende hjem-
mebesgg og tilsyn beskrevet, hvorfor disse ikke beskrives yderligere i denne gen-
nemgang (se Hjelmar et al., 2023). Siden er der kommet en reekke yderligere for-
sggsaktiviteter til, der har kraevet lovfrisaettelse. Det vedrarer bl.a. forsggsaktiviteter
om visitation til hjeelpemidler og madservice, som blev mulige efter at Social- og
Aldreministeriet imgdekom en kommunal anmodning om yderligere friseettelse fra

lovgivning (se afsnit 4.2.1.).

Forsgget om visitation af hjaelpemidler indebzerer, at borgerne nu selv vurderer, om
de har behov for et standardhjeelpemiddel frem for, at dette vurderes og dokumen-
teres af en visitator. Standardhjeelpemidlerne kan afprgves i kommunens beman-
dede Kvikservice, der har fdet udvidet dbningstiden. Standardhjaelpemidler er fx ba-
debaenk, toiletforhgjer, toiletstol, rollator, transport karestol og gribetang. Kvikser-
vice har herefter dagligt mellem 1-9 borgerbesgg, og forsggsaktiviteten betegnes
som en succes for bade borgere og kommune. Borgerne kan saledes selv vurdere,
om de har brug for hjeelpemidler pad baggrund af afprgvning og radgivning fra det
tilstedevaerende personale. Derudover er der en tidsbesparelse for kommunen for-
bundet med, at medarbejderne bruger mindre tid pa dokumentation, fx udarbej-

delse af afgarelser.

| to kommuner er der ogsa afprevet forsgg med selvvisitation til madservice, uden
at borgerne farst skal gennemga en ansggnings- og visitationsproces. | den ene
kommune kan alle pensionsberettigede borgere visitere sig selv til madservice ved
at ringe til visitationen, der tilmelder borgeren. | den anden kommune kan borgerne
selv bestille madservice via kommunens hjemmeside — eller ringe til visitationen,
hvis de ikke kan anvende den digitale lgsning. Begge kommuner laegger vaegt pa, at
forsggsaktiviteten reducerer administration, da der ikke skal foretages en visitation
og laves en afggrelse. Indtil videre har ingen af kommunerne, som fglge af preve-

handlingen, oplevet en naevnevaerdig vaekst i antallet af borgere med madservice.

Endelig har én kommune arbejdet med to forsggsaktiviteter, der begge bygger pé
gennemfgrelsen af sadkaldt afklarende helhedsvurderingsforlgb ved en terapeut.
Helhedsvurderingsforlgbene kraever ikke en afgarelse efter servicelovens § 83a, her-
under en administrativ oprettelse af en rehabiliteringspakke. Derimod traeffes forst

en afggrelse om evt. mere vedvarende hjzelp, efter at helhedsvurderingsforlgbet er
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afsluttet. Det afklarende helhedsvurderingsforlgb kan pa baggrund af en faglig vur-
dering ogsa anvendes i stedet for traeening efter servicelovens § 86.

Frisaettelse fra lokale regler

Forsggskommunerne har ogsa arbejdet med egne regler. Med egne regler forstas
bade konkret praksis og tidsforbrug relateret til dokumentation samt kommunens

arbejde med egne regler for processer og arbejdsgange.

Alle tre kommuner har arbejdet med at reducere og effektivisere egen administra-

tion og dokumentation. Det vedrgrer fx en forsggsaktivitet, hvor en kommune har

nedsat en tvaergdende arbejdsgruppe for dokumentation — og i den forbindelse bl.a.

gennemfart en spgrgeskemaundersggelse om medarbejdernes oplevelse af doku-
mentationsbyrden. P4 den baggrund har kommunen droppet ldreomradets IT-sy-
stemer og iveerksat faelles undervisning for hjemmepleje og sygepleje fokuseret pa
de dele af dokumentationen, som medarbejderne oplevede som seerlig besveerlig.
En anden forsggsaktivitet om dokumentation vedrgrer indfarslen af degnrytmepla-
ner i hjemmeplejen. Dagnrytmeplanerne skal bidrage til, at medarbejdere hurtigere
far et overblik over de opgaver, der skal udfgres hos borgerne pa forskellige tids-
punkter af dggnet. Samlet set har omfanget af pravehandlinger vedrgrende admini-

stration/dokumentation vaeret af en ikke ubetydelig starrelse.

Figur 4.11 viser en lille stigning i andelen af medarbejdere, som i forsggsperioden
oplever, at deres administrative opgaver understgtter arbejdet med kvalitet. | efter-
malingen er det saledes 74 % af medarbejderne, der fortrinsvis oplever deres admi-
nistrative opgaver som understgttende, hvilket er en stigning pa 5 procentpoint fra
farmalingen. Der er dog ikke signifikant forskel pa udviklingen i oplevelsen af admi-
nistration for de medarbejdere, der har arbejdet hhv. meget og lidt med velfeerdsaf-
talen (se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.88).
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Figur 4.11 Langt de fleste af mine administrative opgaver (krav om
registreringer, dokumentation mv.) understgtter arbejdet med at
levere hgj kvalitet til borgeren
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Anm.:  Medarbejdere: = 2.467. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,01) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagstabel 3.87.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Lokale regler kan ogsa forstas bredere som egne “regler” for processer og arbejds-
gange. Pa dette punkt har kommunerne sat relativt mange forsggsaktiviteter i gang.
Dette har bl.a. drejet sig om nye og mere effektive arbejdsgange mellem visitation
og udfarende enheder, samt forsgg, der har frigivet tid hos de sundhedsfaglige
medarbejdere. Eksempelvis har kommunerne arbejdet med forsggsaktiviteter, der
har &endret de sundhedsfaglige medarbejdernes opgaver og arbejdsgange ved, at
en raekke praktiske opgaver i ldreplejen nu lgses af ikke-sundhedsfagligt perso-
nale. Det drejer sig fx om renggring i borgers hjem samt klargering af medarbejde-

res telefoner, transportmidler mv.

Sammenfattende giver kommunerne udtryk for, at velfaerdsaftalen i relativt stort
omfang har adresseret kommunernes egne regler — ikke mindst i form af aendrede
interne processer og arbejdsgange. Derudover er det oplevelsen, at et mindre antal
specifikke forsggsaktiviteter har bidraget til at effektivisere og reducere arbejdet
med dokumentation, men at kommunerne typisk ikke er kommet sa langt som ha-
bet med at nedbringe dokumentationstiden. Dette skyldes, ifglge kommunerne, bl.a.
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at en del dokumentation kommer fra sundhedsloven og/eller er koblet op pa etab-
lerede IT-systemer, som er sveere at &endre pa. Ifglge flere ledere har en del medar-
bejdere udtrykt skuffelse over oplevelsen af at skulle dokumentere i samme omfang
som far arbejdet med velfaerdsaftalen (se ogsa afsnit 4.3.2).

Figur 4.12 giver indikationer pa, hvordan velfaerdsaftalen har pavirket regler og do-
kumentation. Figuren viser, at knap 1 ud af 5 medarbejdere (19 %) oplever, at vel-
feerdsaftalen i hgj eller meget hgj grad har fritaget dem fra ikke-understgttende
regler/dokumentation. Til sammenligning oplever de fleste medarbejdere, at vel-
feerdsaftalen ikke har betydet en vaesentlig friseettelse fra ikke-understattende reg-
ler/dokumentation. Det er dog halvdelen af de medarbejdere, som har arbejdet ak-
tivt med frisaettelsen, der oplever, at velfaerdsaftalen i hgj eller meget hgj grad har

fritaget dem fra ikke-understattende regler/dokumentation.

Figur 412 | hvilken grad oplever du, at frihedsforsgget (velfeerdsaftalen) har:
Fritaget mig fra regler og/eller dokumentation, der ikke
understatter mit arbejde?

40%

36%

35%

31%

30%
25% 25%

23%
18%
14%
10%

Slet ikke | mindre grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad

25%

20%

14%

15%

10%

5%

5%

0%

M Alle medarbejdere M Med hgj implementering

Anm.: Alle medarbejdere: n = 822. Medarbejdere med hgj implementering: n = 197. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.
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4.4.2

Fagligt raderum og tillid

Medarbejdernes oplevelse af deres faglige raderum og den faglige tillid fra ledelsen
var allerede pa et hgjt niveau i farmalingen. Fra far- til eftermalingen er der dog
sket en mindre stigning i bade oplevelsen af faglig frihed og i den faglige tillid fra
ledelsen.

Figur 4.13 viser, at godt 3 ud af 4 medarbejdere (76 %) i eftermalingen er overve-

jende eller helt enige i, at de har faglig frihed til at tilretteleegge hjeelpen til bor-
gerne. Dette er en lille stigning i forhold til farmalingen (73 %).

Figur 4.13  Jeg har faglig frihed til at tilretteleegge hjzelpen til borgerne
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Anm.:  Medarbejdere: = 2.540. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,01) i regressions-

analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa billagsrapport, Bilagsfigur 3.92.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Supplerende analyser viser, at stigningen fra far- til efterméalingen iseaer drives af
medarbejdere, som har arbejdet aktivt med friseettelsen (se bilagsrapport, Bilagsfi-
gur 3.93). Dette statter en fortolkning, hvor medarbejdernes arbejde med velfaerds-
aftalen har bidraget til den positive udvikling. Derudover viser supplerende analy-

ser®?, at det ikke mindst er medarbejdere ansat i hjemmeplejen, som driver den

2 Disse supplerende analyser er ikke vist.
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positive udvikling i oplevelsen af fagligt raderum. Dette er ikke overraskende, givet
at ganske mange forsggsaktiviteter i hjemmeplejen har handlet om at gge medar-
bejdernes faglige raderum i relation til borgerne. Det drejer sig fx om en kommunes
arbejde med borgerteams, hvor de nye teams skal understatte en mere fleksibel og
mere naervaerende pleje, bl.a. baseret pa gget faglig frihed og tillid til udfgrende
medarbejdere.

Dertil kommer andre forsggsaktiviteter, der ogsa har gget medarbejdernes faglige ra-
derum. Det geelder fx i forhold til en faglig prioritering mellem borgere, som kan have
et forskelligt behov for forebyggende hjemmebesgg, og i forhold til fagligt at vurdere,
om en borger skal tilbydes et rehabiliteringsforlgb frem for traening. For disse to for-

s@gsaktiviteter er det altsd medarbejdere inden for rehabiliterings- og forebyggelses-

omradet, som har oplevet et gget fagligt rdderum (se ogsa afsnit 4.4.1).

VIVEs dataindsamling peger desuden p3, at en betydelig del af de lokale ledere op-
lever, at de som fglge af kommunens arbejde med velfaerdsaftalen i hgjere grad skal
kunne facilitere medarbejdernes idéer, lgsninger og faglige stillingtagen. Ligeledes
oplever lederne, at de i forbindelse med velfaerdsaftalen har givet medarbejderne
starre faglig frihed end tidligere (se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.92). Flere ledere
naevner i den sammenhaeng, at de har veeret positivt overraskede over indholdet af
de forsggsaktiviteter, som medarbejderne har fundet pa, samt hvordan mange med-

arbejdere er vokset med det @gede faglige rdderum.

Som et eksempel pa en forsggsaktivitet, der har gget medarbejdernes faglige rade-
rum, er der i en kommunes hjemmepleje arbejdet med at tildele hver hjemmepleje-
gruppe en ramme med 10 timer om ugen til indsatser, der ligger ud over kommu-
nens indsatskatalog. Kommunen har kaldt denne indsats "Fremtidens Aldreliv”, jf.
Boks 4.2. (Middelfart Kommune 2024a).
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Boks 4.2 "Fremtidens zeldreliv” i hjemmeplejen

Indsatsen "Fremtidens eeldreliv” betyder, at hver hjemmeplejegruppe tildeles 10
timer om ugen til indsatser, der ligger ud over kommunens indsatskatalog. Ti-
merne kan anvendes af grupperne uden at skulle tildeles af visitationen. Z£ndrin-
gen har, ifglge bade medarbejdere og ledere, gjort en stor positiv forskel for bor-
gere og medarbejdere ved, at en del medarbejdere nu tgr taenke anderledes ud
fra en faglig vurdering af borgers dagsaktuelle gnsker og behov.

Ifelge informanterne har forsggsaktiviteten bidraget til, at medarbejderne i hgjere
grad ser pd, hvad der dagligt skal til for at lykkes med borgeren frem for at kare
stringent efter en ydelsesliste. Det er kommunens oplevelse, at indsatsen mere
end “tjener sig selv ind” ved at forebygge andre indsatser. For eksempel er ind-
satsen blevet anvendt som en midlertidig og intensiv indsats, der har forhindret,
at borgere tildeles en mere vedvarende ydelse.

Ligesom lederne oplever, at de har arbejdet med at give @gget faglig tillid og rade-
rum til medarbejderne, sa deles denne opfattelse ogsa af medarbejderne — om end
udviklingen er mindre markant for medarbejdere end for ledere. Figur 4.14 illustre-
rer dette. Figuren viser sdledes en mindre stigning i andelen af medarbejdere, som
oplever stor faglig tillid fra ledelsen. Supplerende analyser viser, at den generelle
stigning i den oplevede faglige tillid fra ledelsen primaert drives af medarbejdere,
som har arbejdet aktivt med velfaerdsaftalen (se bilagsrapport, Bilagsfigur 3.93).
Dette statter en fortolkning, hvor det er arbejdet med velfeerdsaftalen, som har bi-

draget til den positive udvikling.
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Figur 414  Jeg oplever stor faglig tillid fra ledelsen vedr. udfgrelsen af mit
arbejde
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Anm.:  Medarbejdere: = 2.734. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,01) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa bilagsrapport, Bilagsfigur 3.92.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

At velfeerdsaftalen har bidraget til at ge det faglige rdderum for de medarbejdere,
som har arbejdet aktivt med frisaettelsen, finder ogsa stette i Figur 4.15. Figuren vi-
ser saledes, at knap 3 ud af 4 medarbejdere (74 %), som har arbejdet meget med

velfaerdsaftalen, oplever, at friseettelsen har gget deres faglige raderum.
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4.4.3

Figur 415 | hvilken grad oplever du, at frihedsforsgget (velfeerdsaftalen) har:
@get mit faglige raderum i forhold til at tilretteleegge og
gennemfare mit arbejde?
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Anm.: Alle medarbejdere: n = 857. Medarbejdere med hgj implementering: n = 212. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.

Borgercentrering

Nar der ses neermere pa forsggsaktiviteterne pa seldreomradet, viser det sig, at en
betydelig del af forsggsaktiviteter bygger pa en logik om, at medarbejderne far gget
fagligt rdderum til bedre at mgde borgerne i deres gnsker og behov. Eksempelvis
ved at medarbejderne ikke "blot” udfgrer opgaver pé en ydelsesliste, men derimod
anvender deres faglighed i forhold til borgerens dagsaktuelle behov for omsorg,

pleje og selvbestemmelse.

P& den made gar udvidelsen af medarbejdernes faglige rdderum og en gget grad af
borgercentrering i forsggsaktiviteterne, ifalge informanterne, ofte hand i hand. Et
eksempel pa dette ses i pravehandlingen om en “fristevogn” pa et plejehjem, jf.
Boks 4.3.
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Boks 4.3 Fristevogn pa plejehjem

Fristevognen er et rullebord, hvor der er indbydende mad og drikke pa, fx port-
vin, frugt, smakager og chips. Fristevognen kgrer rundt to gange om ugen pa ple-
jehjemmet — den ene gang med en kekkenmedarbejder og den anden gang med
en aktivitetsmedarbejder. Fristevognen bidrager, ifglge informanterne, til at fore-
bygge indleeggelser relateret til ernzering og hydrering, og til at personalet far en
snak med alle borgere pa deres stuer.

Andre eksempler pa borgercentrerede forsggsaktiviteter er fx aktiviteter, der har til
formal at ege kommunens samarbejde med civilsamfund og frivillige organisationer
med henblik pa treeningstilbud og cafétilbud. Her har kommunes rolle fx veeret at

"rekruttere” og felge aldre borgere over i de frivillige tilbud og fzellesskaber.

Figur 4.16 illustrerer, hvordan der i forsggsperioden synes at veere kommet et gget
fokus pa borgerens inddragelse, behov og @nsker i relation til den konkrete pleje.
Figuren viser saledes, at knap 2 ud af 3 medarbejdere (63 %) i eftermalingen ople-
ver, at deres arbejdsplads lykkes med at understgtte borgernes kontrol/selvbestem-
melse over dagliglivet. Til sammenligning var det i farmalingen 57 %, som havde
denne oplevelse. Supplerende analyser viser, at stigningen iszer drives af medarbej-
dere, som har arbejdet relativt meget med velfeerdsaftalen (se bilagsrapport, Bilags-
figur 3.67). Dette statter en fortolkning, hvor det er arbejdet med velfzerdsaftalen,
som har bidraget til den positive udvikling i den oplevede grad af kontrol og selv-

bestemmelse for borgeren.
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Figur 4.16
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Anm.. Medarbejdere: = 2.319. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,01) i regressions-
analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
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niveau, og signifikans givet ved t-test. Se ogsa Bilagsfigur 3.66.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Figur 4.17 viser, at for de medarbejdere, som har arbejdet relativt meget med vel-
feerdsaftalen, sa angiver hele 8 ud af 10 medarbejdere (80 %), at velfaerdsaftalen har

bragt borgernes situation og behov mere i centrum for hjaelpen.
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4.4.4

Figur 417 | hvilken grad oplever du, at frihedsforsgget (velfeerdsaftalen) har:

Betydet, at borgernes situation og behov er kommet mere i
centrum for hjaelpen
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Alle medarbejdere: n = 855. Medarbejdere med hgj implementering: n = 213. Medarbejdere med hgj implementering er
defineret som havende arbejdet med velfeerdsaftalen “i hgj grad” eller "i meget hgj grad”.

VIVE-survey i 2024.

Bade den kvalitative og kvantitative dataindsamling peger endelig pa, at velfaerdsaf-
talen i mindre omfang har pavirket inddragelsen af pargrende (se bilagsrapport, Bi-
lagstabel 2.29). Samlet set er det sdledes relativt fa forsggsaktiviteter, der har foku-
seret pa @get pargrendeinddragelse. Forsggsaktiviteter omhandlende péargrende
vedragrer fx arbejdet med at friseette og engagere pargrende i bruger- og pargren-
derdd pa plejehjem samt gget inddragelse af pargrende ved det kommunale tilsyn

pa plejehjem.

Formel medarbejderinddragelse

Evalueringen viser, at der i forsggsperioden ikke er sendret ved graden af medarbej-

derinddragelse via formelle kanaler som fx MED-systemet. Dette fremgar af Figur 4.18.
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igur 418  Jeg bliver inddraget i formelle beslutninger pa min arbejdsplads,
fx via MED-system, samarbejdsudvalg mv.
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Anm.. Medarbejdere: = 2.434. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er ikke statistisk signifikant (P > 0,05) i regressi-
onsanalyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respon-
dentniveau, og signifikans givet ved t-test. Se bilagsrapport, bilagstabel 2.30.
Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Medarbejderinddragelse i forbindelse med velfeerdsaftalen kommer ogsa til udtryk
pa andre mader end ved gget fagligt rdderum. For eksempel har en kommune gen-
nemfart en omfattende afpravning af fleksibel arbejdstid pa plejehjemsomradet, i
hjemmeplejen og for kommunens madservice. De relevante medarbejdere har budt
ind med ansker til fx vagtleengder og forskudt mgdetid. Formalet har veeret at af-
prave, om mere fleksible arbejdstider kan gge arbejdsgleeden, fa flere medarbejdere
op i tid samt gge fremmadet. Informanterne vurderer, at der har veeret positive virk-
ninger af de fleksible arbejdstider — og at der fortsat er et stort udnyttet potentiale
ved mere fleksible arbejdstider, fx ved bedre integration af aftenvagterne i hjemme-

plejen.
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4.5

4.5.1

@vrige forhold

Styring, ledelse og kultur

VIVEs dataindsamling viser, at oplevede asendringer i styring, ledelse og kultur gene-

relt har veeret centrale faktorer i kommunernes arbejde med velfeerdsaftalen

Pa aeldreomradet har den overordnede nationale styring af velfeerdsaftalerne veeret
preeget af stor national tillid til, at de tre kommuner har brugt friseettelsen til lokalt
at seette nyskabende og meningsfulde aktiviteter i gang i en kontekst af mindre

central regulering/styring (Lov om velfeerdsaftaler pa eldreomradet, 2021).

Hos de tre seldrekommuner deles denne oplevelse af en grundlaeggende tillid fra
regeringen. Samtidig er det dog ogsa de frisattes kommuners oplevelse, at de ofte
har staet meget alene med frisaettelsen, herunder at kommunernes anmodninger
om yderligere lovfritagelse har taget lang tid at behandle. Det er derfor flere infor-
manters anbefaling, at man ved et nyt nationalt frisaettelsesprojekt ngje overvejer
forberedelsen af forsgget samt den lgbende understattelse af de frisatte kommu-
ners arbejde.*®

| forhold til den lokale styring/ledelse af frisaettelsen kan der sondres mellem den
politiske og den administrative proces. | alle tre kommuner har velfaerdsaftalerne
veeret staerkt lokalpolitisk forankrede, bade overordnet via byradet og via det rele-

vante politiske udvalg.

| Viborg Kommune er det opfattelsen, at velfaerdsaftalen har bragt politikerne taet-
tere pa driften pa en positiv made, fx ved at det relevante politiske udvalg er blevet
grundigt praesenteret for de mange prevehandlinger af de involverede ledere/med-
arbejdere. | Middelfart Kommune er det ligeledes den generelle oplevelse, at vel-
feerdsaftalen har bragt lokalpolitikerne teettere pd driften — og at lokalpolitikerne
generelt er mere lydhgre, nar det er de direkte bergrte ledere/medarbejdere, som
forteeller om deres udfordringer. Middelfart Kommune naevner desuden, at det poli-
tiske udvalgs tillid og opbakning til forvaltningens bottom-up tilgang til friseettelsen
har veeret helt afggrende for at lykkes med velfaerdsaftalen. Ogsa i Langeland Kom-
mune er bade byrdd og politisk udvalg lgbende blevet inddraget og orienteret om
arbejdet med velfaerdsaftalen. Den lokalpolitiske forankring er grundlaeggende ble-
vet oplevet som god, og der er hos flere informanter en stolthed over, at Langeland
Kommune har formaet at udnytte friseettelsen til en raekke prevehandlinger, der har
kreevet lovfritagelse. Samtidig betoner informanter fra Langeland Kommune dog

0gsa, at den begraensede lovfrisaettelse og kommunens vanskelige gkonomi gene-

43 Herunder evt. 0gs ekstra tilfgrsel af ressourcer.
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relt har udfordret bade politikernes, forvaltningens og driftens arbejde med vel-
feerdsaftalen.

Alle tre kommuner naevner ogsa den lokale administrative styring/ledelse af forsgget
som en meget vigtig faktor i arbejdet med velfeerdsaftalen. De tre kommuner har
valgt lidt forskellige modeller, som ogsa blev beskrevet i VIVEs midtvejsrapport (se
Hjelmar et al., 2023). Selvom kommunerne har valgt forskellige modeller, er der
ogsa betydelige ligheder i tilgangene, herunder ikke mindst, at alle tre kommuner
har arbejdet ud fra den praemis, at forbedringer og faglige nyskabelser primaert skal
komme fra de lokale ledere og medarbejdere, der i dagligdagen er teettest pa bor-
gerne. En hovedforskel mellem kommunerne gar imidlertid pa, hvor meget disse lo-
kale pravehandlinger Igbende bar understattes og evt. korrigeres fra forvaltningens
side. Viborg Kommune har her valgt en relativt struktureret tilgang med betydelig
forvaltningsunderstgttelse, bade i forhold til igangsaetning og efterfglgende imple-
mentering af forsggsaktiviteter. Viborgs Kommunes tilgang til igangsaetning og im-
plementering af forsggsaktiviteter fremgar af Boks 4.4.
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Boks 4.4 Model for afprevning og implementering af forsggsaktiviteter i

Viborg Kommune

a) Model for afprgvning af forsggsaktiviteter

| de kommende ar vil der Ig-
bende blive igangsat prg-
vehandlinger ud fra den
samme model.
Forberedelse Prgvehandling _
Alle prgvehandlinger
gennemfgres som
udgangspunkt pa 100
dage, sa gode ideer
hurtigt kan blive spredt.

Evaluering

b) Model for implementering af forsggsaktiviteter

Fire kategorier af prevehandlinger med betydning for implementering:

1. Preavehandlinger, der implementeres efter en feelles ramme. Disse prgvehand-
linger kraever et feelles forberedelsesarbejde — fx udarbejdelse af retningslinjer
eller tilpasning af IT-systemer.

2. Prevehandlinger, der kreever lokale tilpasninger. Her er der plads til mere de-
centralt raderum. De enkelte arbejdspladser skal vurdere, hvilke dele af prg-
vehandlingen og hvilke erfaringer, det giver mening at implementere lokalt,
og hvilken adfeaerd det kreever.

3. Prevehandlinger, der allerede er implementeret.

Pravehandlinger, der ikke implementeres. En mindre gruppe prgvehandlinger
er ikke blevet implementeret. Den primaere grund er, at den samme funktion
allerede daekkes af et andet eksisterende tilbud eller arbejdsgang.

Kilde: VIVE og Viborg Kommune.

Viborg Kommunes tilgang vedrgrer for det fgrste en afpravningsmodel for forsggs-
aktiviteter. Her afprgves forsggsaktiviteter som udgangspunkt i ca. 100 dage, inden
de evalueres pa tre parametre: borgeren/den pérgrende,
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medarbejderen/organisationen samt gkonomi og ressourcer. Nar der er truffet be-
slutning om, hvorvidt den enkelte aktivitet fortseettes/udbredes, kan prevehandlin-
gerne herefter inddeles i fire kategorier for implementering. Kategorierne indvirker
pad, hvordan implementeringen gribes an. For eksempel vil visse forsggsaktiviteter
blive implementeret relativt ensartet pa tveers af kommunen, mens andre forsggsak-

tiviteter implementeres med lokale tilpasninger (se Boks 4.4).

| Middelfart Kommune har man arbejdet med en mere decentral model end i Viborg
Kommune. | Middelfart Kommune brugte man det fagrste halve ar pa at tale med
samtlige medarbejdere for at sikre sig, at man fik et steerkt medarbejderperspektiv
ind i velfaerdsaftalen. | den forbindelse italesatte kommunen meget tydeligt vel-
feerdsaftalen som en laerings- og kulturrejse, hvor man skulle vaek fra en nulfejlskul-
tur og i stedet gare, hvad der gav mening for de medarbejdere, som var teaettest pa
borgeren. Ifglge informanter i Middelfart Kommune var denne nye made at arbejde
pa i starten sveert for mange medarbejdere, men den nye tilgang har, ifglge kom-
munen, efterhdnden bidraget til en reel kulturforandring, hvor forsggsaktiviteter lg-
bende vokser frem nedefra. Den samlede ledelseskaede pa Middelfart Kommunes
sundheds- og eeldreomrade har forpligtet sig pa ogsa fremadrettet at forankre den

eksperimenterende kultur i arbejdet pa omradet.

Langeland Kommune naevner endelig, at de har haft held med en malrettet tilgang
til friseettelsen, hvor lederen for traening og forebyggelse i samarbejde med en jurist
har gennemgaet friseettelsens juridiske muligheder. Dette har, ifglge kommunen,
mundet ud i en reekke meningsfulde forsggsaktiviteter, der ikke kunne vare gen-
nemfart uden lovfritagelsen (se afsnit 4.4.1). Den pageeldende leder og jurists sam-
arbejde har desuden generelt givet en bedre forstaelse af de muligheder/begraens-

ninger, lovgivningen saetter.

Endelig betoner de tre kommuner den helt essentielle betydning af lokale ledere for
velfeerdsaftalens virkninger (se ogsa afsnit 4.3). Det er sdledes meget ofte de lokale
driftsledere, som understgtter medarbejdernes idéer og faglige rdéderum. Derudover
har de lokale ledere ogsa selv en central rolle i at udvikle og formulere konkrete for-
sggsaktiviteter. Pa en lokal arbejdsplads har man som falge af de gode erfaringer
fra velfeerdaftalen gnsket at viderefgre den systematiske tilgang til at drgfte og ud-
vikle nye lgsninger. Derfor har arbejdspladsen, som en udlgber af velfeerdsaftalen,

indfart korte "optimeringsmgder” hver 14. dag mellem leder og medarbejdere.

Det er generelt de lokale lederes opfattelse, at arbejdet med velfeerdsaftalen har be-
tydet, at der er kommet en starre lydharhed fra forvaltningen og det lokalpolitiske
niveau. Dette har bl.a. medvirket til, at lokale ledere i @get omfang oplever, at de
kan skubbe tilbage pa “mindre gode idéer” ovenfra. En reekke informanter oplever
ogsa af den grund kommunens samlede ledelseskeede som styrket. Dette tema be-
lyses ved Figur 4.19. Figuren viser, at knap 7 ud af 10 ledere (68 %) angiver, at
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4.5.2

velfaerdsaftalen har bidraget til en anden og mere tillidsfuld samarbejdskultur pa
tveers af udfgrende enheder, forvaltning og det politiske niveau.

Figur 4.19 Der er under frihedsforsgget (velfeerdsaftalen) skabt en anden og
mere tillidsfuld samarbejdskultur i kommunen pa tveers af
udfgrende enheder, forvaltning og det politiske niveau
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25%

19%
20%
O,
10% 6%
]
0% I
Helt uenig Overvejende uenig Hverken enig eller Overvejende enig Helt enig

uenig

Anm.: Ledere: = 72.

Kilde:  VIVE-survey i 2024.

Kommunal gkonomi, rekruttering og lederskift

VIVEs midtvejsevaluering pegede p4, at tid og ressourcer i den enkelte kommune
kan spille en rolle for forsggets resultater. For eksempel blev det fremhaevet, at der
kan veere en negativ virkning af at sammenkoble friseettelsen med besparelser. En
sadan kobling mellem friseettelse og besparelser kan virke demotiverende for med-

arbejderne og haemme nye idéer og lgsninger (Hjelmar et al., 2023).

Det kan i den forbindelse naevnes, at én af kommunerne har oplevet betydelige be-
sparelser i seldreplejen i perioden for arbejdet med velfaerdsaftalen (Langeland
Kommune). Dette har, ifglge kommunen, haft en negativ indflydelse pa antallet af

forsggsaktiviteter og medarbejdernes motivation for projektet. | de to gvrige
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kommuner har der ikke veeret besparelser, men omvendt har disse kommuner heller

ikke tilfart ressourcer til zeldreplejen som fglge af velfaerdsaftalen.

Fra et lokalt ressourceperspektiv er det interessant, at Figur 4.20 viser, at flere med-
arbejdere i eftermalingen, sammenlignet med farmalingen, oplever, at der er res-
sourcer nok (fx tid afsat til den enkelte borger). Hvor det i farmalingen saledes er
43 % af medarbejderne, som er enige i, at der er ressourcer nok, sa er det tilsva-

rende 55 % i eftermalingen. Denne stigning i oplevede ressourcer geelder medarbej-

dere i alle tre kommuner, men stigningen er ikke overraskende noget mindre i Lan-
geland Kommune end de to gvrige kommuner. En betydelig positiv udvikling ses
ogsa for lederne pa dette spgrgsmal om, hvorvidt der er ressourcer nok (se bilags-

rapport, Bilagsfigur 3.106).

Figur 4.20 Der er ressourcer nok (fx tid afsat til den enkelte borger)
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Anm.:  Medarbejdere: = 2.370. Udviklingen i gennemsnittet fra for- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,01) i regressions-

analyse, hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondent-
niveau, og signifikans givet ved t-test. Se bilagsrapport, Billagsfigur 3.106.

Kilde:  VIVE-survey i 2021 og 2024.

Jeevnfar interviews kan oplevelsen af flere ressourcer fra far- til eftermalingen
haenge sammen med gennemfgarte fors@gsaktiviteter, der har frigjort mere tid til
kerneopgaverne. Forsggsaktiviteten “Fremtidens Aldreliv” er et eksempel pa dette,

idet ydelsen kan saettes pa af hjemmeplejen udenom visitation og samtidig opleves

at modvirke ressourcekraevende "brandslukning” hos borgerne (se ogsa afsnit 4.4.2).
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Af andre gvrige forhold med potentiel betydning for kommunernes arbejde med
velfeerdsaftalen bar endelig naevnes det lokale omfang af leder- og medarbejderud-
skiftninger samt rekrutteringssituationen i kommunerne. Ogsa pa dette punkt kan
der iagttages forskelle mellem de tre kommuner, saledes opleves relativt hyppige
lederudskiftninger og sveere vilkar for rekruttering som haemmende for friseettelses-
arbejdet. | den forbindelse naevner nogle ledere, at velfeerdsaftalen kan have bidra-
get positivt til kommunens muligheder for at rekruttere og fastholde medarbejdere,
da det fra et leder- og medarbejderperspektiv kan opfattes som attraktivt og spaen-

dende at arbejde med frisaettelse.

Figur 4.21 viser, at der fra far- til eftermalingen har vaeret en tydelig positiv udvik-
ling i ledernes oplevelse af muligheden for lokalt at rekruttere det ngdvendige per-
sonale. Hvor det i fgrmalingen séaledes er 4 ud af 10 ledere (41 %), som er enige i, at
de kan rekruttere det ngdvendige personale, sa er det i eftermalingen 7 ud af 10 le-
dere (72 %). Det er dog usikkert, i hvilket omfang de s&endrede rekrutteringsmulighe-
der er relateret til frisaettelsen, da rekrutteringsvilkar ogsa lgbende er pavirket af en

raekke andre faktorer.

Figur 4.21  Jeg har gode muligheder for at rekruttere det personale, jeg har

brug for (ledere)
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Ledere: = 163. Udviklingen i gennemsnittet fra far- til eftermaling er statistisk signifikant (P < 0,01) i regressionsanalyse,
hvor der kontrolleres for baggrundsvariable pa respondentniveau. Standardfejl er klyngekorrigeret pa respondentniveau,
og signifikans givet ved t-test. Se bilagsrapport, billagsfigur 3.108.

VIVE-survey i 2021 og 2024.
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5 Samlet konklusion

Velferdsaftalerne indeholder de samme elementer — om regelfritagelser, gget fag-
ligt rdderum, borgercentrering m.m. — pa bade dagtilbuds-, folkeskole og eeldreom-
radet. Derudover er der pa de tre velfeerdsomrader den samme ambition om at
opna positive virkninger for borgere og medarbejdere (og lokale ledere), og afta-
lerne er implementeret i den samme periode (2021-24). Dermed er det muligt at
lave en sammenligning pa tveers af de tre velfaeerdsomrader. En sddan sammenlig-
ning kan belyse, om der er forskelle mellem velfeerdsomraderne i forhold til den
made, som velfeerdsaftalerne er implementeret pa, og i forhold til de oplevede virk-

ninger af velfaerdsaftalerne i forsggskommunerne.

| det fglgende laves en samlet konklusion, og der foretages en sammenligning mel-
lem velfeerdsomraderne i forhold til igangsatte aktiviteter, oplevede virkninger for
hhv. borgere og medarbejdere (og lokale ledere) samt i forhold til betydningen af
de forskellige elementer, der indgar i velfserdsaftalerne.

Da der kun indgar fa forsggskommuner pr. velfeerdsomréde, er der en usikkerhed
forbundet med sammenligningen pa velfaerdsomradeniveau. | sasmmenligningen

fremhaeves derfor kun relativt overordnede forskelle mellem velfaardsomraderne.

Igangsatte aktiviteter

Pa alle tre velfaerdsomrader har man aktivt arbejdet med velfeerdsaftalerne og
igangsat aktiviteter ud fra lokale behov. Generelt har der i forsggskommunerne vee-
ret en stor opbakning til forsggene med kommunal frisaettelse.

Der er dog markante forskelle mellem velfeerdsomraderne i forhold til, hvor mange
af medarbejderne der aktivt har benyttet sig af de muligheder, der ligger inden for
velfeerdsaftalerne. Pa folkeskole- og dagtilbudsomradet angiver omtrent halvdelen
af medarbejderne, at de i hgj eller i meget hgj grad har arbejdet med velfeerdsafta-
lerne. P4 ldreomradet geelder dette for ca. en fjerdedel af medarbejderne.

Medtager man de medarbejdere, der angiver, at de "i nogen grad” har arbejdet ak-
tivt med velfeerdsaftalerne, sa fremgar det, at det geelder omtrent 80 % af medarbej-
derne pa folkeskole- og dagtilbudsomradet og knap 60 % af medarbejderne pa
&ldreomradet. Pa tveers af alle tre velfeerdsomrader geelder det alts3, at et flertal af
medarbejderne i en eller anden grad har arbejdet med velfaerdsaftalerne. Velfaerds-

aftalerne har dermed generelt haft en vis gennemslagskraft blandt medarbejderne.

Der ses ogsa markante forskelle i forhold til, hvor mange aktiviteter der er igangsat
pé de forskellige velfeerdsomrader. P& folkeskoleomrédet er der igangsat ca. 219
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aktiviteter (i to kommuner), mens der pa seldreomradet er igangsat ca. 120 aktivite-
ter (i tre kommuner). Pa dagtilbudsomradet har det ikke vaeret meningsfuldt for
kommunerne praecist at opggre antallet af aktiviteter. Ikke alle aktiviteter har kreevet
fritagelse fra statslig lovgivning pa de forskellige velfaerdsomrader.

Ser man pa typen af aktiviteter, er der ligeledes markante forskelle. Pa folkeskole-
omradet har man igangsat typer af aktiviteter, som ifglge forssgskommunerne gri-
ber ind i hinanden, og hvor oplevelsen blandt medarbejdere og ledere er, at de til-
sammen i mange tilfeelde har resulteret i en gennemgribende omstrukturering af
elevernes skoledag. P& dagtilbuds- og aeldreomrddet har der vaeret en starre andel
af mere enkeltstdende forsggsaktiviteter, som ikke i samme grad har omstruktureret
medarbejdere og borgeres dagligdag.

Virkninger af frisettelse for borgere

Der kan pé baggrund af arbejdet med velfeerdsaftaler ikke aflaeses meget markante
virkninger, nar der ses generelt pa den samlede gruppe af sldre/elever/bgrn pa de

tre velfeerdsomrader i de undersggte kommuner.

P& dagtilbudsomréadet vurderer medarbejdere, at kvaliteten er pd et hgjt niveau ved
bade far- og eftermaling. Der har altsa veeret et begraenset rum for forbedring i den
medarbejderoplevede kvalitet. Det fremgar ogsa, at der fra far- til eftermalingen er

et mindre fald i andelen af medarbejdere, der er "helt” eller "overvejende enige” i, at
deres dagtilbud lykkes med at skabe trivsel, leering, udvikling og dannelse for barn i

udsatte positioner.

Pa folkeskoleomradet ses ikke blandt medarbejderne en oplevelse af en stigning el-
ler et fald i oplevelsen af kvalitet for eleverne for elevgruppen samlet set. Det frem-
gar ogsa, at der ikke kan afleeses markante forskelle i Igbet af forsggsperioden i for-
hold til det faglige niveau i afgangspraverne, elevtrivsel og elevfraveer. Der er dog
mindre udsving i disse indikatorer pa kvalitet for elevgruppen samlet set i lgbet af
forsggsperioden, herunder et mindre fald i afgangsprgverne i en af forsggskommu-
nerne i skolearet 2023/24. Disse udsving kan dog ikke direkte tilskrives arbejdet
med velfeerdsaftaler.

Pa aeldreomradet er der en oplevelse blandt medarbejderne af, at mange af for-
sggsaktiviteterne har gjort en positiv forskel for kvaliteten for borgerne. Eksempelvis
fremgar det, at andelen af medarbejdere, der vurderer, at borgerne far den hjzlp,
som de har brug for, er steget i lgbet af forsggsperioden. Det fremgar ogsé af ana-
lysen, at der er indikationer p3, at arbejdet med velfaerdsaftalen har bidraget til stig-

ningen i den oplevede kvalitet for borgerne pa sldreomradet.
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Selvom der ikke kan aflaeses meget markante virkninger for borgerne samlet set, vi-
ser analysen positive oplevede virkninger for specifikke grupper af zldre/ele-
ver/barn. Det geelder for elever med lav motivation i undervisningen, hvor det vur-
deres, at de i seerlig hgj grad trives med kortere skoledage, tovoksenordninger og
mere praksisrettet undervisning. Det geelder ogsa for borgere i eldreplejen, som
opleves at have szrlig gavn af andre indsatser/aktiviteter end de vanlige, herunder

indsatser med fokus pa borgerens selvbestemmelse og samlede livskvalitet.

Pa alle tre velfeerdsomrader laegger forsggskommunerne vaegt pa, at der i forsags-
perioden har udviklet sig en mere tillidsbaseret form for styring og ledelse i kom-
munerne, hvilket er en a&ndring, der gnskes fastholdt fremadrettet (se ogsa senere

afsnit om "Oplevelsen og betydningen af en ny styring og en ny ledelsesform”).

Virkninger af frisaettelse for medarbejdere og lokale ledere

Der er forskelle mellem velfeerdsomraderne i forhold til, hvordan medarbejdernes

trivsel har udviklet sig i forsggsperioden i de undersggte kommuner.

Pa aldreomradet oplever medarbejderne samlet set en mindre stigning i deres ar-
bejdsglaede, og der er indikationer pa, at velfaerdsaftalerne har bidraget til denne
stigning.

Pa dagtilbuds- og folkeskoleomradet ses ikke nogen generelle og markante andrin-
ger i oplevelsen af trivsel blandt medarbejderne i forsggsperioden. Det fremgar dog,
at der blandt de medarbejdere, som har arbejdet relativt meget med velfaerdsafta-

lerne, er en oplevelse af, at forsgget med frisaettelsen har gget deres trivsel.

Registerdata for hhv. sygefraveer og medarbejdere, der er stoppet i anseaettelsen, vi-
ser, at der ikke kan afleeses en signifikant forskel i forhold til udviklingen for sam-

menlignelige kommuner. Dette geelder for alle tre velfeerdsomrader.

Lokale ledere fremhaever pa tveers af de tre velfaerdsomrader, at frisaettelsen giver
mulighed for at nyteenke lokale tilbud og indsatser, hvilket ofte opleves som frem-
mende for ledernes arbejdsgleede, men ogsa som en potentiel stor ledelsesopgave.
De lokale ledere, szerlig pa dagtilbuds- og eeldreomradet, fremhaever i den sam-
menhaeng, at ledelsesopgaven under en kommunal friseettelse kan vaere omfangsrig

og vanskelig — og pa kort sigt ikke ngdvendigvis fremmer ledernes trivsel.

Betydningen af regelfritagelser

Generelt har kommunerne med velfeerdsaftalerne faet betydelige fritagelser fra
statslig lovgivning. Cirka 70 % af hhv. folkeskoleloven og dagtilbudsloven er kom-

munerne blevet undtaget fra (malt i antal ord). Pa seldreomradet er det vanskeligere
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at opgagre omfanget af fritagelserne fra statslig lovgivning, bl.a. fordi serviceloven
omfatter meget andet end aldreomradet, og fordi sundhedslove, som spiller en be-
tydelig rolle for ldreomradet, ikke var en del af friseettelsen. Ogsa pa seldreomra-
det er der dog tale om en markant friseettelse fra relevante paragraffer i servicelo-
ven og friplejeboligloven.

Der er markante forskelle pd, i hvor hgj grad kommunerne pa de forskellige vel-
feerdsomrader oplever at have benyttet sig af fritagelsen fra statslig lovgivning. Pa
folkeskoleomradet er oplevelsen blandt medarbejdere og ledere, at en betydelig an-
del af de iveerksatte aktiviteter har kraevet fritagelse fra statslig lovgivning. Den praze-
cise andel af forsggsaktiviteter, der har kraevet fritagelse fra statslig lovgivning, kan
ikke praecist opgares, da det ville kraeve en naermere juridisk granskning af hver en-
kelt aktivitet.

Pa zeldreomradet vurderer kommunerne, at det er en noget lavere andel af fors@gs-
aktiviteterne, der har kraevet fritagelse fra statslig lovgivning. Det vurderes af kom-
munerne, at ca. 10 % af aktiviteterne pa seldreomradet har kreevet fritagelse fra

statslig lovgivning.

Pa dagtilbudsomradet kan det ikke opggres entydigt, hvor mange af forsggsaktivi-
teterne der har kraevet fritagelse fra statslig lovgivning. Kommunerne vurderer dog
ved slutevalueringen, at alle dagtilbud i en eller anden grad har anvendt friszettel-
sesmulighederne i relation til national lovgivning. Af midtvejsevalueringen fremgik
det — opgjort pa aktivitetsniveau — at hovedparten af de igangsatte forsggsaktivite-
ter pa dagtilbudsomradet ikke har kraevet fritagelse fra statslig lovgivning (Hjelmar
m.fl., 2023).

Der er pa alle tre velfeerdsomrader fremsat ny generel lovgivning i forsggsperioden.
Pa folkeskole- og eeldreomradet er der fremsat og vedtaget lovforslag, der betyder,
at en raekke af fritagelserne fra statslig lovgivning fra velfaerdsaftalerne har inspire-
ret ny lovgivning gaeldende for alle kommuner (Folkeskolens kvalitetsprogram og

Zldrereform, 2024). Derudover er der pa dagtilbudsomradet vedtaget et lovforslag

om regelforenklinger (Lovforslag L48).

Endelig skal det naevnes, at regelfritagelserne er blevet set som en anledning i for-
sggskommunerne til at gennemga det faktiske regelgrundlag pa de tre velfaerdsom-
rader. Dette er i sig selv et vaesentligt resultat af forsgget, da det i kommunerne har
skabt en starre klarhed over, hvad der rent faktisk er muligt at gennemfare af aktivi-
teter inden for de eksisterende regelseet pa de tre velfeerdsomrader — og omvendt,
hvilke regler der forhindrer gennemfgarelsen af aktiviteter, der lokalt opleves som

meningsfulde.
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Oplevelsen og betydningen af et gget fagligt raderum

Resultaterne i forhold til ambitionen i velfeerdsaftalerne om at @ge det faglige rade-
rum blandt medarbejderne er forholdsvis entydige pa tveers af de tre velfeerdsomra-
der.

Pa alle tre velfeerdsomrader er der sket en stigning i oplevelsen af en gget faglig fri-
hed. Det fremgar samtidig, at det navnlig er medarbejdere, der aktivt har arbejdet
med velfeerdsaftalerne, som har den oplevelse, at forsgget med frisaettelse har gget

deres faglige raderum.

| forhold til betydningen af et @get fagligt rdderum blandt medarbejderne fremhee-
ver informanter pa alle tre velfeerdsomrader, at det ggede faglige raderum ofte bi-
drager til en starre arbejdsgleede. P sldreomradet fremhaeves det ogsa, at friseet-
telse og et gget fagligt rdderum kan bidrage til bedre muligheder for at fastholde
og rekruttere medarbejdere til aeldreplejen.

Oplevelsen og betydningen af en gget borgercentrering

Pa alle tre velfaerdsomrader oplever de medarbejdere, der har arbejdet aktivt med
friseettelsen, at velfaerdsaftalerne generelt har bidraget til, at barnenes/elevernes/de

eeldres situation og behov er kommet mere i centrum.

Pa aeldreomradet fremhaeves iseer forskellige borgercentrerede aktiviteter, herunder
nye treeningstilbud og feellesskabscafé. Pa dagtilbudsomradet fremhaeves iseer en
@gget inddragelse af barnenes perspektiver i de daglige aktiviteter, fx i form af fael-
lesskabsdage. Pa folkeskoleomradet fremhaeves seerligt elevernes oplevelse af en

@get medindflydelse i elevrad.

| forhold til den oplevede betydning af de borgerrettede aktiviteter for borgerne er
der visse forskelle pa tveers af velfeerdsomraderne. Pa aeldreomradet oplever medar-
bejdere og lokale ledere, at mange af de borgerrettede forsggsaktiviteterne har haft
relativ stor betydning for borgerne. Pa dagtilbuds- og folkeskoleomradet fremhae-

ves aktiviteterne ikke i lige sa hgj grad.

Oplevelsen og betydningen af formel medarbejderinddragelse

Der er mindre forskelle mellem velfeerdsomraderne i forhold til oplevelsen af at
blive inddraget aktivt i de lokale processer med at skabe nye innovative velfaerdslgs-

ninger.
Pa dagtilbudsomradet er der blandt nogle medarbejdere en oplevelse af en gget

medarbejderinddragelse gennem fx MED-systemet. Medarbejderne pa dagtilbuds-
omradet giver dog ogsa udtryk for, at de kunne gnske sig en endnu hgjere grad af
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medarbejderinddragelse. Pa folkeskole- og seldreomradet er den generelle ople-
velse, at der ikke er eendret ved graden af medarbejderinddragelse via formelle ka-
naler som fx MED-systemet.

| forhold til betydningen af formel medarbejderinddragelse fremgar det, at kommu-
nerne ikke generelt tilleegger det markant betydning for deres arbejde med vel-
feerdsaftalerne. Medarbejderne laegger i stedet vaegt pa den mere uformelle medar-
bejderinddragelse, som kommer til udtryk ved oplevelsen af en mere tillidsbaseret

form for styring og ledelse under velfeerdsaftalerne (se naeste afsnit).

Oplevelsen og betydningen af en ny styring og en ny ledelsesform

| lgbet af forsggsperioden med velfaerdsaftaler er det oplevelsen, at der har udviklet
sig en ny form for styring i kommunerne (et "nyt mindset”) og en ny ledelsesform.
Dette gar igen pa tveers af de tre velfeerdsomrader og pa tveers af de syv forsggs-
kommuner. Denne nye form for styring og ledelse opleves generelt som positiv og

som en &ndring, der gnskes fastholdt fremadrettet.

Den nye form for styring og ledelse i kommunerne beskrives som en mere tillidsba-
seret form for styring og ledelse. De interviewede informanter fremhaver i en sam-
menhaeng, at aktgrerne pa tvaers af styringskaeden far andre roller. Flere politikere
beskriver, at de i mindre grad styrer efter regler og detaljerede mal, og at de har
lgsnet pad dokumentationskrav. Forvaltningerne beskriver ofte, at de har en mere fa-
ciliterende rolle i forhold til de lokale institutioner og tilbud (dagtilbud, skoler, zl-
dreenheder), og at samarbejdet i hgjere grad baserer sig pa mundtlige tilbagemel-
dinger frem for skriftlig dokumentation. De lokale ledere beskriver, at de har faet en
ny ledelsesrolle, hvor fokus i hgjere grad end tidligere er pa at skabe egne rammer
for lokale udviklingsaktiviteter tilpasset behovene pa den enkelte institutions/ar-
bejdsplads. Medarbejderne beskriver, at de har faet et gget fagligt rdderum.

| interviewene bliver det endelig generelt fremhaevet, at der har veeret en markant
politisk opbakning til arbejdet med velfaerdsaftaler, og at det har haft en vaesentlig

og positiv betydning for oplevelsen af den nye styring og ledelse.

Oplevelsen og betydningen af gvrige forhold

Pa tveers af de tre velfeerdsomrader og syv forsggskommuner har der veeret en
reekke udfordringer, der raekker ud over elementerne i velfaerdsaftalerne, og som,
ifglge de interviewede informanter, har haft en betydning for arbejdet med og re-

sultaterne af velfeerdsaftalerne.
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Seerligt fire udfordringer traekkes frem af kommunerne: Den kommunale gkonomi,
strukturelle forhold pa det enkelte velfeerdsomrade, lederskift og rekrutteringspro-

blemer.

Pa dagtilbudsomradet naevnes hyppige lederskift, udfordringer i relation til rekrutte-
ring af uddannede medarbejdere og den pressede kommunale gkonomi som mar-
kante udfordringer. Pa folkeskoleomradet naevnes navnlig udfordringer med den
kommunale gkonomi, skolestrukturaendringer og lederskift. P4 seldreomradet neev-
nes saerlig udfordringer med en presset kommunal gkonomi, lederskift, rekruttering
af medarbejdere og at afseette tilstraekkeligt med tid/ressourcer til udvikling og for-
sggsaktiviteter.

Endelig har det ogsa haft betydning, at de syv forsggskommuner er saerligt udvalgt,
og der har vaeret en ekstra stor opmaerksomhed omkring forsggene. Forsgget om-
kring velfeerdsaftalerne blev lanceret i statsministerens abningstale i Folketinget i
oktober 2020, og statsministeren kontaktede selv borgmestrene i de syv udvalgte

kommuner og inviterede dem til at indga i forsgget.

Denne proces har givet en saerlig udvaelgelseseffekt, som aktgrerne omkring forsg-
get vurderer som betydelig. Det betyder, at man skal vaere forsigtig med direkte at
overfgre erfaringerne fra de syv forsggskommuner til gvrige kommuner, som ikke er
udvalgt pd samme made, og hvor der ikke ngdvendigvis er den samme politiske op-

meaerksomhed.
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