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Forord

| mange ar har det vaeret sadan, at store dele af en ungdomsargang hverken kommer
i uddannelse eller job. Det giver de unge et meget sveert udgangspunkt for at leve
selvstaendige, trygge og meningsfulde liv.

Unge med kant Hovedstaden er et projekt, der sager at hjeelpe de mest udsatte unge
mellem 15 og 29 ar til at opna selvforsergelse og et liv, som de @nsker sig. Projektet
er iveerksat af UU Danmark (senere EUK/KL) og bygger videre pa projekter gennem-
fort i Region Syddanmark samt i en europaeisk ramme under Youth in Transition.’

Denne rapport indeholder resultater fra en formativ evaluering af erfaringerne fra
Unge med kant Hovedstaden. Rapporten bygger pa bade kvalitative og kvantitative
analyser.

Undersggelsen er gennemfgrt af flere forskere og analytikere fra VIVE. Christina
Holm-Petersen har vaeret projektleder og forestaet tilretteleeggelse og gennemfe-
relse af dataindsamlingen samt praesentation af Iesbende fund for projektdeltagerne.
Rikke Povisen har bidraget med litteraturgennemgang. Alexandrina Schmidt har gen-
nemfert en raekke interviews og forestaet litteraturgennemgang. Julie Johl Steffen-
sen har bidraget med organisering og kodning af udvalgte kvalitative data. Frederik
Thuesen har behandlet og analyseret indsamlede kvantitative data. Jakob Trane Ib-
sen har forestaet projektledelse i den afsluttende fase og forestaet kvalitative analy-
ser af interviews med unge og professionelle i projektet. Endelig har Stefan Bastholm
Andrade og Helle Bendix Kleif givet sparring til design af bade kvalitativ og kvantita-
tiv analyse, og Christoffer Scavenius har hjulpet med forberedelse af figurer i den
kvantitative analyse.

Som en del af formidlingen i rapporten har vi faet lov til at gengive et langdigt, som
Iris Poparic har forfattet med udgangspunkt i udsagn fra de deltagende unge i Unge
med kant Hovedstaden. Vi vil gerne sige tak for, at vi p& denne made kan supplere
formidlingen af de unges perspektiver og erfaringer. Uddrag fra langdigtet er indsat
imellem kapitlerne.

Analysen har veeret i eksternt review. VIVE vil gerne takke reviewerne for gode og
grundige kommentarer.

Analysen er bestilt og finansieret af Enhed for uddannelses- og erhvervsvejledning i
kommunerne (EUK) under Kommunernes Landsforening.

Lisbeth Pedersen
Forsknings- og analysechef for VIVE Arbejde og Zldre
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Sammenfatning

Unge med kant Hovedstaden (2019-2022) er et projekt, der har sggt at hjeelpe
de allermest udsatte unge godt pa vej til selvforsergelse og det liv, de snsker
sig. Malgruppen er de mest udsatte unge, der udger ca. 6 pct. af en dansk
ungdomsargang.? Begrebet Unge med kant daekker over, at de unge ikke blot
er modtagere af hjeelp, men at de ogsa har ressourcer, og at deres vilje og
meddesign er afgerende i indsatsen. Unge med kant Hovedstaden har i star-
ten af projektperioden daekket otte kommuner og to erhvervsskoler.

Projektet har arbejdet med en raekke fagprofessionelle metoder og samar-
bejdsformer til at hjeelpe unge bedre pa vej i forskellige faser af de unges pro-
gression. Det har veeret en faelles forstdelse, at aktarerne omkring de unge har
skullet have et langsigtet perspektiv pa den enkelte unges forleb og har skul-
let tilpasse metoderne til den fase, som den enkelte unge er i pa et givent
tidspunkt.

Der har veeret sat mange indsatser i vaerk for denne malgruppe fer, der har
segt at lave saerligt tilrettelagte forleb for den enkelte unge. Der har ogsa vae-
ret indsatser, som har handlet om at styrke samarbejde, fx i en kommune. Pro-
jektet Unge med kant Hovedstaden repraesenterer dog en ny tilgang. Det gael-
der seerligt i forhold til to omrader: Et keedeansvar i samarbejdet om den en-
kelte unge og en feelles taksonomi for ungeprogression.

Det ene nye i projektet er, at aktarerne omkring de unge har fokuseret pa at
styrke et bredere samarbejde om den enkelte unge, som reekker ud over kom-
munen. | projektet har deltagerne talt om dette styrkede samarbejde som at
etablere et kaedeansvar bade internt i kommunerne og pa tveers af kommunale
enheder, erhvervsskoler og andre uddannelsesinstitutioner, erhvervsliv og ci-
vilsamfund. Begrebet keedeansvar anvendes typisk i byggebranchen, hvor det
handler om placering af ansvar for overholdelse af regler og overenskomster
imellem samarbejdende parter. | Unge med kant Hovedstaden har det vaeret
et styrende princip, at parter omkring de unge gensidigt har skullet forpligte
hinanden pa at gare, hvad der giver mening i forhold til den enkelte unge, sé
en part ikke slipper ansvaret for en ung, farend ansvaret er lgftet af en anden
part. Malet er, at man arbejder sammen om og med den unge. Dette har man
her kaldt keedeansvar. Konkret har parterne lavet samarbejdsmodeller og
samarbejdsaftaler omkring de unge.

Det andet nye i projektet er, at man har arbejdet med en ny opgaerelsesmade
for at felge de unges udvikling hen imod uddannelse eller beskaeftigelse; en
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faelles taksonomi for ungeprogression. Den normale méde at opgere den un-
ges udvikling i et jobcenter er, at man siger, at en ung enten er uddannelses-
parat eller i job/ikke i job. | Unge med kant Hovedstaden har man s@gt at orga-
nisere samarbejdet med udgangspunkt i en mere findelt opgerelsesmade med
en raekke skridt, der siger noget om, hvorvidt den unge overhovedet kan kon-
taktes, om den unge er i stand til at treeffe et karriererelevant valg, og om den
unge er i stand til at indgd i et vejledningsforlab.

Mange parter har lagt ressourcer i projektet, der har haft mal om at hjeelpe en
stor gruppe unge godt pa vej mod uddannelse eller beskaftigelse. Projektet
har oprindeligt haft et mal om at hjaelpe 320 unge, men har samlet opnaet at
arbejde med forlgb for over 560 unge hos de oprindelige partnere. | slutfasen
af projektet blev det udvidet med 3 nye partnere og flere aktiviteter for et
@get antal unge. Med udvidelsen har projektet sdledes samlet arbejdet med i
alt knap 700 unge.

Bade for projektets deltagere og for eksterne fagfolk og ledere, der arbejder
med udsatte unge, er det nyttigt at fa samlet op pa erfaringer med program-
met.

Denne rapport udger afrapporteringen for en formativ evaluering, hvor VIVE
undervejs i projektet har samlet op pa erfaringer og faciliteret dreftelser imel-
lem projektdeltagerne.

Rapporten ser tilbage pa projektets aktiviteter og belyser overordnet tre for-
hold.

Rapporten svarer for det forste pa, hvordan projektet har vaeret implementeret
blandt partnerne, med saerligt fokus p& samarbejdsformer. Hvilke feelles prin-
cipper har vaeret styrende for projektet, og hvilke feelles forstdelser er man néet
frem til igennem projektet? Hvilke barrierer og muligheder har man oplevet fra
fagligt hold i projektet i forhold til samarbejde og implementering af keedean-
svar?

For det andet svarer rapporten pa, hvad der kvantitativt set kendetegner de
unges progression hen imod uddannelse eller beskaeftigelse, ud fra de unges
placering i forskellige faser ifglge en feelles opgerelsesmade, en taksonomi. Vi
ser p&, om der overordnet sker en progression for de unge i deres individuelle
forleb, og vi ser pa, hvad der kendetegner disse forlgb. Er progressionen jeevn
og i en retning eller mere ujeevn, springende og i forskellige retninger?

For det tredje underseger vi, hvordan de unge selv ser pa deres udvikling og
pa, hvad der i deres forlgb har veeret haammende eller fremmende faktorer for
fremskridt. Vi har fundet fem faktorer, der gar igen pé tveers af de unges for-
lob. Det er fremmende for de unges progression, nar disse faktorer er til



stede, og det er heemmende, nér de er fravaerende. | rapporten formidles
disse faktorer som fem fremmende faktorer for progression. Denne analysedel
baseres pa tre runder af enkeltinterviews med 21 udvalgte unge, som har del-
taget i projektet.

Resultater
| forhold til implementering og samarbejdsformer finder vi:

m  Nogle kendte elementer, men i en ny organisatorisk ramme: Mange af de
faglige elementer, der arbejdes med i Unge med kant, var kendte i forve-
jen hos de forskellige aktarer. Det typiske billede er, at man har opskale-
ret eller tilpasset opgaver, arbejdsgange og fokusomrader, som man alle-
rede havde. Projektet har ogsa givet en ny ramme for at styrke vaesent-
lige samarbejder om de unge, fx nye former for brobygningsforlgb mellem
kommune og erhvervsskole, med falles indsigt i og adgang til forskellige
fagprofessionelle metoder, sasom karrierelaering, mestring og motivati-
onsorientering.

B Kadeansvar: Det vaesentligste nye element har vaeret begrebet keede-
ansvar. Projektdeltagerne har arbejdet med tre typer af kaedeansvar: a)
internt keedeansvar pa tveers af funktioner inden for de enkelte delta-
gende kommuner, b) keedeansvar mellem kommune og erhvervsskoler,
andre ungdomsuddannelser og FGU, og c) kaedeansvar mellem kommune
og virksomheder eller civilsamfund. De deltagende kommuner giver ud-
tryk for, at hovedvaegten i arbejdet har veeret lagt pa etablering af keede-
ansvar internt i kommunerne, da der sas sterst behov her i forbindelse
med etablering af Kommunal Ungeindsats (KUI). Deltagerne har dog ogsa
testet forskellige modeller for formelle samarbejder af de andre to typer.
Med formelle samarbejdsaftaler — fx om faste megder, informationsdeling,
og arbejdsdeling omkring bestemte grupper af unge — har man sggt at
mindske sarbarhed i forhold til fx, hvis en professionel, som har haft an-
svar for en ung, far arbejde et andet sted, sd den unge ikke tabes pa gul-
vet. Et vaesentligt element har her veeret kobling af bade faglige elemen-
ter og ledelsesmaessige elementer pa tveers af de forskellige akterer. Er-
faringerne fra de fagprofessionelle fra kommuner og erhvervsskoler viser,
at det naturlige, det lette, er at samarbejde, nar der er starre grupper af
unge at samarbejde om. Det er ressourcekraevende bade fagligt og gko-
nomisk at samarbejde om ganske f§, individuelt tilrettelagte forlgb. Flere
fagprofessionelle peger dog pa, at der er stor veerdi for de unge i de indi-
viduelt tilrettelagte forlab, selvom de pa kort sigt ikke er del af en be-
stemt uddannelsesvej og er meget ressourcekreevende. Den vurdering
deles af mange af de interviewede unge i projektet. Flere af dem peger



ved vores sidste interview med dem tilbage pa sddanne aktiviteter som
afgerende skridt pa vejen i deres forlgb, selvom de er gaet en anden vej.

Opgorelsesmade (taksonomi): Taksonomien tjener bade faglige og orga-
nisatoriske mal, men har veeret anvendt i forskelligt omfang. For flere pro-
jektdeltagere har taksonomien veeret nyttig til at preecisere, hvem der har
hvilket ansvar, hvornar. Taksonomien har da virket som feelles forstael-
sesramme imellem samarbejdsparter, der ellers anvender forskellige fag-
lige metoder. Den feelles forstaelsesramme handler saerligt om mal og fo-
kus for de mange sma, men betydningsfulde skridt, der skal til i den un-
ges forlab, fx omkring @get mestring. Nogle projektdeltagere mener pri-
maeert, at veerktejet tjener organisatoriske mal om kommunikation udadtil.
Fire deltagerkommuner arbejder videre med modellen i forbindelse med
intern opfglgning og evaluering af indsatser. Nogle af disse bruger takso-
nomien i dialog med den enkelte unge.

Vedholdenhed: Vi har kaldt rapporten VVedhol/denhed, fordi det er et gen-
nemgaende tema i perspektiverne fra bade de fagprofessionelle og de
unge. Begrebet vedholdenhed (pa engelsk grit) er oprindeligt formuleret i
international litteratur, hvor det er udviklet til at forklare unge, der klarer
sig seerligt godt — sdkaldte high achievers. Seerligt vellykkede forlab, fin-
der Angela Duckworth (2017), skyldes ikke sa meget intelligens, men sna-
rere, at den unge har grit, der pa dansk dels oversattes som gnist, dels
som vedholdenhed. Gnist indebaerer en motivation og en tro pa sig selv.
Vedholdenhed indebeerer, at man holder ved et forlgb, og seerligt, at man
opnar et udviklingsperspektiv omkring vanskeligheder, som man meder
pa sin vej. Dette perspektiv har iblandt projektdeltagerne vaeret oversat til
de mest udsatte unge. Vedholdenhed handler her om, at mange af de
unge pa kanten ikke har erfaring med eller strategier til at klare, hvad der
udefra kan virke som smé& udfordringer eller naturlige usikkerheder, fx nar
man skal begé sig pa en arbejdsplads. De udsatte unge har alle dremme
om et mere selvstandigt liv, men de har lav handlekraft og lav tillid til, at
en laengerevarende indsats baerer frugt. Derfor er det vigtigt for de fag-
professionelle at fokusere indsatsen pa gradvist at bygge en vedholden-
hed op hos og sammen med den unge. Begrebet er veesentligt for at ty-
deliggere veerdien af indsatserne i projektet; bade i forhold til indhold (fx
aktiviteter, der handler om at "puste liv’ i de unge) og i forhold til deres
varighed og fleksibilitet. Det kraever vedholdenhed hos de fagprofessio-
nelle at bygge vedholdenhed op hos de unge. Man bygger ikke vedhol-
denhed op hos den unge pa 3 méaneder, hvorefter man giver slip.

| tilknytning til begrebet vedholdenhed har de fagprofessionelle ogsa an-
vendt et andet begreb fra den internationale litteratur, nemlig teetering,
vaklen, der for nylig er blevet oversat til en dansk vejledningskontekst
(Mariager-Anderson et al., 2020). Vaklen handler om, at naesten alle de



unges forlgb er praeget af, at de undervejs oplever en usikkerhed; en
manglende tro pa, at de kan, eller at deres indsats pa fx en uddannelse
kan betale sig. Det fordrer, at man kan fange, motivere og fastholde de
unge, nar de vakler. De professionelle naevner, at vaklen er et vigtigt fag-
ligt greb at anvende i vejlednings- eller stattefunktioner uden for uddan-
nelsesstedet. Konkret kan det fx betyde, at en ungeguide, vejleder eller
mentor holder kontakten med en ung, som er i gang med uddannelse, sa
man tidligt kan fange, hvis den unge gar ind i en usikker periode.

m  Afgraensning af opgaven, muligheder og risici: Kerneelementet i projektet
med at yde langsigtede og fleksible indsatser har naturligt pavirket, hvilke
funktioner de forskellige professionelle har. Man har arbejdet med etable-
ring af en '’kontaktperson+’, som er en udvidelse af den formelle kontakt-
person i den Kommunale Ungeindsats (KUI). Kontaktperson+-funktionen
har bredere kompetencer (fx bédde kendskab til uddannelser, beskaefti-
gelse og socialomradet) og bredere opgaver i forhold til den enkelte
unge, seerligt i forbindelse med at ops@ge unge og opmaerksomhed ved
overgange. Vi finder, at det i flere tilfeelde er vanskeligt at rumme disse
kompetencer og opgaver hos én medarbejder. Derfor har flere kommuner
etableret teams med mindst to personer. Vi finder desuden, at der er
enighed blandt de fagprofessionelle om, at udvidelsen af opgaveportefal-
jen er vaesentlig for at understette de unge bedst muligt. Flere professio-
nelle i kommunerne fremhaever, at denne arbejdsform fordrer taet dialog
mellem den professionelle og ledelse, fordi opgaverne og de unges forlgb
ofte er flydende. Det kan ogséa vaere sveert for den enkelte medarbejder
at styre sin tid, nar man skal holde kontakt til mange unge pa samme tid,
og veere til radighed, nar de har behov.

I forhold til anvendelsen af progressionsmalingerne og de unges progres-
sion kvantitativt set finder vi:

B Mange unikke og meget komplekse forlob: Der er stor variation i de unges
forlgb. Saledes forekommer det "hyppigste” forlgb blandt 555 forlab for
blot 22 unge. 57 pct. af forlabene er unikke. Det er altsd meget forskelligt,
hvor lang tid de enkelte faser i et forleb tager, og hvornar der sker spring
fremad, udfald eller tilbageskridt. Det understreger den forstaelsesmaes-
sige ramme for projektet om at se individuelt og fleksibelt pa forlgb over
laengere tid. En mindre del af de unge gér undervejs samlet set “tilbage” i
taksonomiens forstand, fx ved at de fagprofessionelle mister kontakten til
den unge. | det samlede billede rykker de unge sig dog henimod uddan-
nelsesparathed eller erhvervsparathed.

m  Der sker en progression: Vi ser samlet en progression for de unge i pro-
jektet péa tvaers af de forskellige faser, som de starter i. De fleste rykker



sig et eller flere trin fremad i taksonomien hen over perioden. De gar ty-
pisk fra at veere ikke-kontaktparat, kontaktparat eller vejledningsparat til
at vaere uddannelsesparat eller erhvervsparat.

| forhold til fremmende faktorer og perspektiver pa de unges udvikling fin-
der vi:

De kvalitative analyser om de unge peger tilsammen pa fem fremmende fakto-
rer for progression hen imod uddannelse eller beskaeftigelse og et seerligt op-

marksomhedspunkt i forhold til veerdien af en vedholdende statte til de unge.

De fem fremmende faktorer er skitseret i figuren nedenfor og herefter kort

sammenfattet.

Balance mellem
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1. Personlig kontakt og kontinuitet

Nar de unges udvikling baerer praeg af spring, brud og tilbageslag — og ofte

meget lange forleb med, hvad de opfatter som svigt fra bade omsorgsperso-
ner og professionelle — sa er det afgarende, at de unge har en personlig kon-
takt, en, de kan ringe til, som falger dem over lzengere tid. Og det ger en stor
forskel i deres liv, nar fx en ungeguide bliver ved med at raekke ud til dem. Ud
over den personlige kontakt, sa ger det en stor forskel for de unge, nar der er
kontinuitet og overensstemmelse imellem forskellige aktarer omkring dem.

2. Atprove sig selv af i nye aktiviteter eller praktik

De unge har haft gavn af at kunne opdyrke og afpreve nye evner. | forhold til
de unges blik pa sig selv har det givet mere selvtillid, mere tro pa, at de kan,
og mere energi. | forhold til deres blik fremadrettet har praktikker hjulpet med
at finde ud af, hvad der kunne veere en plads for dem. At preve ting af, for sa
at veelge det fra, har vaeret et nyttigt skridt fremad for dem. Dette udtrykkes
bade af de unge selv og de professionelle omkring dem.

3. Vedholdende statte, nar de unge vakler, og nar de er klar

Uanset om man statter pa en praktikplads eller i gruppeaktiviteter, har alle de
unge oplevet at vakle undervejs. Nogle kan blive fristet af kriminalitet, til at
kebe ting, de ikke har rad til, eller til at genstarte et misbrug af stoffer. Alle de
unge har haft lange perioder, hvor de, som de selv beskriver det, “kke har
veeret klar.” De unge forteeller, at det har veeret afgerende for dem, at der har
veeret nogen for dem, nar selvtilliden fejler, eller nar de selv nar en modenhed
eller bliver motiveret til at uddanne sig eller komme i job. Det handler desuden
om at blive opsagt gentagne gange.

4. At vaere del af et faellesskab

Ud fra de unges erfaringer handler det i hgj grad om, hvordan de mades (pae-
dagogisk, menneskeligt) i praktikken; om de oplever at blive mgdt med re-
spekt og kan se, at de lgser opgaver for andre og er del af et fallesskab.
Mange af de unge er usikre pa sig selv og pa, om de herer til i en gruppe. Flere
unge fremhaever ogsa, at de i vejen frem mod praktik eller uddannelse - med
“rigtige arbejdsopgaver”— er blevet hjulpet meget igennem mere sociale grup-
peindsatser, hvor de har kunnet spejle sig i hinandens problemforstaelser og
stotte hinanden i en udvikling.
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5. Balance mellem pres og abenhed

Alle unge mades — af kommune, skole, praktiksted og civilsamfund — af et un-
geperspektiv (en imgdekommenhed i forhold til, hvor de er) og et arbejdsmar-
keds- eller systemperspektiv (hvor der er bestemte forventninger om arbejds-
markedstilknytning). Der er en balance mellem pres og dbenhed. De unge gi-
ver samlet udtryk for, at pres virker positivt — indimellem. For nogle rykker det
ved dem, at de far en sidste chance for at blive pd en uddannelse. Nogle be-
skriver, at presset (fx en gkonomisk motivation) giver en anledning til at rykke
sig, men at de sa efterfalgende knytter andre motivationer (gnsket om at bi-
drage med noget, at veere noget for andre, at veere uafheengig) til gkonomi.
Der er ogsa perioder, hvor pres virker modsat, og der er unge, som oplever at
blive “gjort bedre, end de er.” De fagprofessionelle omkring de unge neevner,
at det er et vigtigt element i keedeansvaret, at man har en feelles forstaelse af,
hvad der kan virke bedst pa den enkelte unge pa det givne tidspunkt, bade i
forhold til pres og i forhold til stgttemuligheder.

De fem fremmende faktorer for progression géar igen i alle de interviewede un-
ges erfaringer, udsagn og vurderinger. Ud over de fem fremmende faktorer er
der et faelles element i de unges livsforlgb. Det handler om de store menne-
skelige og skonomiske omkostninger, der falger, ndr man lader vaere eller ikke
lykkes med at opdyrke en vedholdenhed og selvtillid hos de unge

Store omkostninger ved ikke at holde ved de unge

De unge tegner i interviewene en livsbane tilbage til deres skoletid, til episoder
med nederlag og perioder med usikkerhed, og fremhaever selv, at hvis de var
blevet set og stettet tidligere, med mere vedholdenhed, sa var bade de selv og
samfundet blevet sparet for meget. Flere af de unge bruger udtrykket “wvendelig
meget”. De unge peger ogsa pa nylige episoder, hvor smé udfald eller teven i
stotte har store negative konsekvenser for dem. Omvendt forteeller de ogsa, at
det hjeelper, nar de professionelle omkring dem holder ved: nér de er tdlmodige
og bliver ved at tage kontakt med den unge. Nar de hjeelper dem med at finde
en plads.

| konklusionen gives en samlet fremstilling af fund fra de tre analyser og en kort
perspektivering.

Data og metode

Analyserne baserer sig pa et omfattende datamateriale. Vi har foretaget kvali-
tative analyser af fokusgruppediskussioner med fagprofessionelle om deres
erfaringer i projektet. Vi har foretaget kvantitative analyser af et unikt nyt da-
taseet baseret pa de fagprofessionelles hyppige vurderinger af den enkelte
unges forlab. Endelig har vi foretaget kvalitative analyser af dybdegédende in-
terviews med 21 unge, foretaget op til tre gange undervejs i projektet.

13



En plads

At finde sin plads i verden, kan vaere svaer matematik. Nar de andre er helt
normale, og det er jeg jo ikke.

De siger man skal folge sin mavefornemmelse, men den kan vare svaer at
stole. Til tider foler jeg mig dum, jeg har gaet pa specialskole. Kravene bliver
hajere, konkurrenterne bliver fler. Hvad skal der egentlig til, hvis jeg skulle
tage en uddannelse dér? Og hvad skal der egentlig til, for at overvinde forti-
dens spogelser? Nar mine visioner om fremtiden bliver adt op af nutidens
folelser.

Den ene har kone og barn, den anden traener i fitten. Jeg har ikke lavet no-
get, siden jeg var 19. Og jeg er ikke medlem af klubben for de smarte. Sa sig
mig, hvordan kommer man ind, og hvor skal man starte?

Brikker der skal saettes pad plads, puslespillet er mig en gade. Men jeg ved
Jjeg er nadt til at gi, for jeg kan fa noget. Og nar hjernen fortaeller mig, at det
bliver en umulig vej. Sa hvisker hjertet "bliv ved — der findes ogsd en plads
til dig.”

Forfatter: Iris Poparic

14



1.1

Indledning

Mange unge i Danmark har svaert ved at finde sig til rette i uddannelse eller
beskaeftigelse. De kommer ud af grundskolen med oplevelser af nederlag og
har typisk lange perioder med usikkerhed om, hvad de vil, flere forseg i jobs
og ungdomsuddannelse og ofte endnu flere nederlag. Det har stor betydning
for deres trivsel, selvvaerd og muligheder for at forsarge sig selv. De unge fg-
ler, at de har sveert ved at finde en plads i det hele taget, som det udtrykkes i
digtet ovenfor. De foler, at de er unormale; at de er de meget fa, der ikke lyk-
kes. Men der er mange af dem, de unge pa kanten.

Denne rapport evaluerer projektet Unge med kant Hovedstaden, der har haft
til formal at styrke samarbejde pa tveers af en raekke aktarer, sa de unge i he-
jere grad oplever, at de lykkes. Projektet har haft fokus pa en gruppe af ud-
satte unge, som har seerligt komplekse udfordringer, og som har mange ind-
gange til forskellige offentlige systemer. De er en del af den mest udsatte
gruppe af unge i den sdkaldte NEET-gruppe.

Hvem er de 'unge pa kanten’? NEET-gruppen
og 'unge pa kanten’

NEET-gruppen er den gruppe af unge, der star uden for uddannelse og be-
skaeftigelse — Not in Employment, Education or Training ((Bolvig et al., 2019, p.
14)). Der findes forskellige definitioner og statistiske opggarelser af denne
gruppe. Ifglge Danmarks Statistiks opgarelse befinder ca. hver tiende danske
unge mellem 16 og 24 ar sig i NEET-gruppen (Bolvig et al., 2019, p. 7). NEET-
gruppen er en mangfoldig gruppe bestdende af unge med mange forskelligar-
tede baggrunde og problemstillinger (Bolvig et al., 2019; Katznelson et al.,
2015). Derfor er det nyttigt at sondre mellem to grove undergrupper (Bolvig et
al., 2019, p. 27), hvor kompleksitetsgraderne er forskellige:

= Unge, som alene er udfordret af at st uden for uddannelsessystemet eller
beskaeftigelse.

= Unge, som besidder andre udfordringer ud over manglende uddannelse og
arbejde.

Det er i den mere udsatte del af NEET-gruppen, at vi finder de unge pa kanten
af samfundet. De udsatte unge har ofte stdet uden uddannelse og beskafti-
gelse i leengerevarende perioder, og gruppen er desuden kendetegnet ved at
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besidde komplekse sociale og/eller sundhedsmaessige problemstillinger, sa-
som misbrug og psykisk sygdom. De slas ofte med flere problemstillinger og
falder dermed i flere forskellige méalgrupper pad samme tid (Almqvist & Lassi-
nantti, 2018; Katznelson et al., 2015).

| Socialpolitisk Redegarelse fra 2018 er der fx gennemfert analyser af en del af
denne gruppe, nemlig dem, som er psykisk sarbare. Redegerelsen sammenlig-
ner de psykisk sarbare i NEET-gruppen med den @vrige NEET-gruppe og fin-
der for det forste, at de unge, som har modtaget foranstaltninger i barndom-
men, i hgjere grad end andre i NEET-gruppen modtager fertidspension som
25-arige. Heri indgéar bade psykisk sarbare unge og unge med fysisk funkti-
onsnedsaettelse. De unge, der har haft kontakt til psykiatrien, modtager i hg-
jere grad end den resterende NEET-gruppe kontanthjaelp som 25-arige. Analy-
sen viser for det andet, at unge, der har modtaget en social foranstaltning, i
mindre grad end resten af NEET-gruppen pabegynder en ungdomsuddan-
nelse. Gruppen er ogsa mindre tilbajelig til at pabegynde en ny uddannelse ef-
ter et afbrud (Berne- og Socialministeriet, 2018, p. 201). For det tredje viser
analysen, at de psykisk sarbare i NEET-gruppen i hejere grad modtager soci-
ale indsatser efter serviceloven som voksne. Blandt de psykisk sarbare har
mellem 30 og 45 pct. modtaget en social indsats som eksempelvis socialpee-
dagogisk stette eller botiloud. | NEET-gruppen uden indikationer pa psykisk
sarbarhed er den tilsvarende andel kun ca. 10 pct. Igen er det vigtigt at veere
opmaerksom p3a, at de sociale indsatser ogsd omfatter handicap-kompense-
rende indsatser malrettet personer med fysisk eller kognitiv funktionsnedsaet-
telse. Det er seerligt de unge, der har modtaget foranstaltninger under opvaek-
sten, som modtager handicap-kompenserende indsatser i voksenalderen
(Barne- og Socialministeriet, 2018, p. 204).

Ud fra den socialpolitiske redegerelse vil man altsa forvente, at en del af de
saerligt udsatte, som er i malgruppen for Unge med kant, vil have svaert ved at
komme i uddannelse eller beskaeftigelse i perioden, og at en del af dem vil
veere pa en form for social overfersel og have behov for statte, ogsé efter ind-
satser.

Kompleksiteten af de unges livssituation skaber en udfordring, bade for de

unge selv og for de myndigheder og instanser, som har til opgave at hjeelpe
dem, da de fleste indsatser og tilbud er malrettet unge med bestemte pro-

blemstillinger og behov.

De unge med komplekse udfordringer mades af et system med mange ind-
gange, forventninger og krav, som det kan veere svaert at orientere sig i
(Almgvist & Lassinantti, 2018). Man kan da sige, at de unge har udfordringer
pa flere niveauer og i relation til flere forskellige livsarenaer (Katznelson et al.,
2015). Nogle udfordringer er knyttet til det relationelle niveau og angar ek-
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1.2

sempelvis de unges familier eller netveerk. Nogle familier er fx praeget af kon-
flikter, ustabilitet, misbrug og hjemlgshed. Andre udfordringer er knyttet til de
institutionelle sammenhaenge, de unge indgar i, eller til den unges kultur og
identitetsudvikling. Endelig kan de unge opleve udfordringer relateret til sam-
fundsmaessige strukturer i form af adgangskrav i uddannelsessystemet eller
betingelser for at modtage sociale ydelser.

Der er mange instanser og tilbud, som har til hensigt at hjelpe de unge pa vej
til at pabegynde og feerdiggere en uddannelse eller komme i varig beskaefti-
gelse. | kommunalt regi er der fx tilbud fra beskaeftigelsesforvaltninger, fra
UU-vejledere og fra social- og familieafdelinger. P& mange uddannelsessteder
er der ogsa etableret forskellige former for statte- eller mentorordninger.

Fra unge pa kanten til Unge med kant

Problemstillingen med at skabe sammenhang og helhedsorientering i indsat-
serne for unge har veeret kendt laenge, men over de seneste ar har der veeret
stigende fokus pa kritiske overgange i ungdommen (Taenketanken Mandag
Morgen, 2018). Siden 2019 har kommunerne arbejdet pa at skabe starre sam-
menhang imellem forskellige tilbud og indsatser pa baggrund af lovgivning
om kommunal ungeindsats.3 Heri ligger bl.a. forpligtelser for kommunen til at
samarbejde med skoler, uddannelsesinstitutioner, erhvervsliv og andre aktg-
rer.*

Unge med kant Hovedstaden er et projekt, der s@ger at hjaelpe de allermest
udsatte unge godt pa vej til selvforsergelse og det liv, de gnsker sig. Malgrup-
pen er 'de mest udsatte unge, og udgar ca. 6-8 pct. af en dansk ungdomsar-
gang. De unge er mellem 15 og 29 ar, og star uden uddannelse og uden for ar-
bejdsmarkedet.’”

Malet med projektet er at statte unge gennem vanskelige overgange ved at
etablere et keedeansvar for de mest udsatte unge, fra endt grundskole — evt.
via Forberedende Grunduddannelse (FGU) - til pabegyndt erhvervsuddan-
nelse. Man har segt at styrke koordinationen af indsatser omkring den unge
0g udarbejdelse af falles arbejdsgange og metoder. Man har haft saerligt fo-

3 Lovgivningen herom blev ferst vedtaget i 2018, med virkning fra 2019. Siden er der sket tilpas-
ninger af vejledningen til loven. Sammenlign fx Bgrne- og Undervisningsministeriet, (2019):
LBK nr. 825 af 16/08/2019 Bekendtgerelse af lov om kommunal indsats for unge under 25 ar
og Berne- og Undervisningsministeriet, (2021): LBK nr. 1659 af 11/08/2021 Bekendtgerelse af
lov om kommunal indsats for unge under 25 &r. Se desuden Kommunernes Landsforening
(2018) om nogle af de tidlige eksempler.

4 Se fx Begrne- og Undervisningsministeriet (2022)

5 Se Unge med kant (2020). Med 'uden for arbejdsmarkedet’ menes her ‘uden for beskaeftigelse,
VIVEs anmaerkning.
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kus pa at understette de unges mestring, motivation og evner til relationsdan-
nelse. Det vil fx sige: Deres tro pa egne evner; deres fokus pa egne mal og
delmal, og handling ud fra disse; deres evner til at bega sig pa en uddannelse
eller en arbejdsplads og deres evner til at fungere i sociale sammenhange.

Unge med kant er ivaerksat pa tveers af en raekke lande i Youth in Transition,® i
Danmark ferst i Region Syddanmark og siden i Region Hovedstaden. | Region
Hovedstaden har projektet haft otte deltagende kommuner og to deltagende
erhvervsskoler i sin forste fase. Med projektudvidelse i 2021 var der i 2022 ni
kommuner, to FGU-skoler og to erhvervsskoler.” Projektet i Region Hovedsta-
den har arbejdet med og kvalificeret feelles vaerktejer og metoder, som er ud-
viklet i Region Syddanmark.

6 Se https://youth-it.cool/

7 FGU-skoler er szerligt rettet mod unge op til 25 &r, som har brug for at komme videre, fx ved at
feerdiggere grundskole og prave forskellige retninger af. FGU indeholder tre uddannelsesret-
ninger: Almen grunduddannelse (AGU), Produktionsgrunduddannelse (PGU) og Erhvervs-
grunduddannelse (EGU).
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Boks 1.1 Unge med kant og Unge med kant Hovedstaden

= Unge med Kant er et projekt, som vil understgtte de mest udsatte
unge mellem 15 og 29 &r, som star uden for uddannelse og uden for
beskeeftigelse.

» Projektet ledes af Enheden for uddannelses- og erhvervsvejledning
under KL (EUK, tidligere UU Danmark). | denne rapport refererer vi til
EUK som projektejer. Under projektet Unge med kant er der iveerksat
et projekt pa tveers af en raekke lande i Youth in Transition, og to pro-
jekter i Danmark; ferst et i Region Syddanmark og senere et i Region
Hovedstaden; Unge med kant Hovedstaden.

» De projektdeltagere, som har veeret del af Unge med kant Hovedsta-
den fra begyndelsen i 2019, er: Erhvervsskoler: Vilvorde, Roskilde
Tekniske Skole og Hotel- og Restaurantskolen. Kommuner: Ballerup,
Gladsaxe, Helsingar, Herlev, Hoje-Tastrup, Ishgj, Redovre, Tarnby. |
2022 er fglgende partnere kommet til: Kebenhavns Kommune, FGU-
Skolen @st og FGU @resund.

= Unge med kant Hovedstaden er finansieret af en bevilling fra Den
Europeeiske Socialfond pa 32,7 mio. kr. samt en bevilling fra Region
Hovedstaden pa 3,4 mio. kr.

= Projektet Unge med kant Hovedstaden blev iveerksat i april 2019, og
afsluttes i december 2022. Oprindeligt var det planlagt, at 320 unge,
dvs. 40 unge pr. kommune, skulle deltage. Ved seneste opgerelse i
sommeren 2022 havde over 560 unge i alderen 15-29 ar deltaget via
projektets oprindelige partnere.

De deltagende kommuner og skoler har i projektet arbejdet med mange for-
skellige malgrupper. Enkelte unge har vaeret relativt taet pa beskaeftigelse,
men de fleste har vaeret meget langt fra badde uddannelse og beskaftigelse.
Nogle har svaert ved at komme uden for en der pa grund af angst, eller har
blot vendt deres dagnrytme modsat det omgivende samfund. Andre feerdes i
bandemiljger, har et misbrug af stoffer eller alkohol eller har ingen fast bolig.
Der er derfor tale om en meget sammensat malgruppe.

Derfor har der ogséa veeret anvendt mange indsatser og fremgangsmader for
at made og stotte de unge. De deltagende kommuner og erhvervsskoler har



1.3

1.3.1

vaeret frit stillet i forhold til, hvordan de ville udmegnte de tildelte midler i pro-
jektet; bade i forhold til malgrupper, aktiviteter og i forhold til, om det er i lan-
kroner eller fx udgifter direkte til eller for den unge, fx i form af mad til et mad-
lavningsforlgb, transport eller fritidstilbud. Det har veeret et krav, at der i akti-
viteterne indgik et element af kadeansvarimellem flere partnere. | udgangs-
punktet har man fordelt midler imellem partnerne efter, hvor mange unge den
enkelte partner forventede at inddrage i projektet. Nogle partneres mal for an-
tal unge har forskudt sig lidt undervejs. @konomimodellen har da veeret fleksi-
bel, sd man har andret pa fordelingen af midler, svarende til det faktiske antal
unge i indsatsen. Projektejer vurderer, at der har veeret en medfinansiering fra
de enkelte partnere pa mellem 40 og 50 pct. af udgifterne.

Formativ evaluering af Unge med kant
Hovedstaden

Denne rapport udger afrapporteringen for en formativ evaluering af Unge med
kant Hovedstaden. | dette afsnit redegares kort for, hvilke rammebetingelser
der har gjort sig gaeldende for evalueringen, hvad der ligger i en formativ eva-
luering, og hvilket fokus denne evaluering har.

Rammebetingelser for evaluering af Unge med kant
Hovedstaden

Projektet er etableret pa et tidspunkt, hvor seerligt tre veesentlige samfunds-
maessige forhold har gjort sig geeldende.

For det farste er der som naevnt pé et politisk-administrativt plan sket en vd-
mantning af Kommunal Ungeindsats (KUI), der bestemmer, at kommunerne in-
ternt skal koordinere indsatser og forlgb pa tveers af forskellige indgange for
de unge. Unge med kant Hovedstaden har for de deltagende parter veeret en
mulighed, bade organisatorisk og ekonomisk for at udbrede koordineringen in-
ternt i kommunerne med samarbejder med erhvervsskoler, virksomheder og
civilsamfund.

For det andet er projektet blevet gennemfart i en periode med hajkonjunktur,
hvor der har vaeret stor efterspergsel pa arbejdskraft, og tilskyndelse for virk-
somheder til at inkludere mere udsatte unge, selvom det gkonomisk, menne-
skeligt og socialt kan kraeve mere af virksomhederne. Det er en faktor, som alt
andet lige virker positivt i forhold til at integrere flere ellers udsatte unge.
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1.3.2

For det tredje har en stor del af projektperioden ligget under for coronaned-
lukninger eller andre begraensninger pa aktiviteter i forhold til social distance.
Det har vanskeliggjort mange aktiviteter og indsatser, og projektdeltagerne
har i perioder skullet omstrukturere og gentaenke indsatser. Nogle vejledere
har veeret hjemsendt og har dermed haft sveert ved at have kontakt til de
unge. Samtidig har nogle erhvervsskoler og FGU’er mattet lukke kraftigt ned
for deres aktiviteter og deres planlagte bidrag til projektet. En raekke aktivite-
ter har dog vaeret gennemfert ogsa under corona, fx madlavning pa distance
eller gature i naturen. Nogle unge giver udtryk for, at de havde gavn af ned-
lukningen — at det gav dem mindre stress — andre, at det var sveert at bevare
fremdriften.

Hvad er formativ evaluering?

| Unge med kant Hovedstaden er der som naevnt ikke en faelles programteori
eller en bestemt indsats. Derfor er det ikke muligt at lave en sdkaldt virknings-
evaluering. Man kan ikke meningsfuldt sammenligne de unges progression
med 'typiske forlgb for samme malgruppe med samme udfordringer og under
samme vilkar’, eller ansla, hvor mange af de unge der alligevel — uden de
mange ressourcer, men under de samme rammebetingelser — ville have ople-
vet en stabil progression. Sigtet i denne formative evaluering har i stedet vee-
ret at opsamle erfaringer fra deltagere i projektet, bade blandt fagprofessio-
nelle og blandt de unge.

Formativ evaluering betyder overordnet set, at man har en rolle som evaluator
i at bistd projektejer og projektdeltagere i at samle erfaringer og facilitere
droftelser, der har veeret med til at forme projektet undervejs. Det kaldes ogsa
responsiv evaluering for at udtrykke, at forelgbig viden produceret undervejs
feder ind i udviklingen af projektet. Dette formative element ses ofte i kontrast
til et summativt evalueringsformal, hvor man seger at male, om projektet na-
ede sine opstillede mal. | en formulering er evaluators opgave i en formativ
evaluering “at lytte og viderebringe forskellige interessenters veerdier og fore-
stillinger om, hvilke kriterier der skal ligge til grund for evalueringen.”| et tone-
angivende eksempel — hos Stake (1995) — indebeerer det formative element, at
man ikke “tager stilling, men beskriver erfaringer.” (Stake, 1995, citeret i
Krogstrup, 2007, p. 123). | en dansk kontekst — en evaluering af et forsegspro-
gram i socialpsykiatrien - blev formalet med en formativ evaluering beskrevet
som “at indkredse den socialpsykiatriske opgave set fra et brugersynspunkt;
at indkredse medarbejdernes kvalifikationer og diskutere frivillige medarbej-
deres rolle og funktion.”| dette eksempel var det indledende evaluerings-
spergsmal “hvilke problemer ser [projektdeltagere] i forbindelse med etable-
ring af socialpsykiatrien?” (se hertil Krogstrup, 2007, p. 124).
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1.3.3

Evaluators formative opgave kan udfyldes forskelligt bl.a. i forhold til, om
vaegten laegges pa perspektiver fra brugere, professionelle eller ledelse, og
om veegten laegges pa /ebende input eller pa afrapportering af erfaringer til
slut. Som en del af den formative opgave har VIVE Igbende bidraget med at
samle op pa feelles erfaringer.

Fokus for denne evaluering

Denne rapport er udarbejdet i forbindelse med projektets afslutning i 2022.
Rapporten ser samlet tilbage pa projektets forleb, med fokus pa tre perspekti-

ver.

1.

De professionelles faglige perspektiv pa erfaringer med samarbej-
der

Vi undersgger, hvordan de fagprofessionelle har arbejdet sammen om
de unge. Der tales indimellem om at fa et feelles sprog. Vi ser pa, hvad
det indebeerer. Denne analyse ser pa, hvad man havde af mal, dernaest
hvad man gjorde, og endelig pa, hvad de fagprofessionelles erfaringer
er. Viredeger for, hvilke muligheder de fagprofessionelle ser ved nye
samarbejdsformer og indsatser, og ogséa hvilke opmasrksomhedspunk-
ter der knytter sig til dem, for andre, der gnsker at udvikle lignende
helhedsorienterede indsatser.

Et kvantitativt perspektiv pa de unges forlob ud fra en fzlles takso-
nomi

Vi underseger herefter, hvordan det er gaet med de unges progression
ud fra en taksonomi, der har veeret udviklet og anvendt i Unge med
kant Syddanmark. Ordet taksonomi betyder inddeling af et omrade i
kategorier; i dette tilfeelde stadier af fremdrift. De gaengse mader at se
pa progression er ud fra, om en ung kommer ‘i uddannelse eller be-
skeeftigelse’ eller ‘fastholder eller faerdigger uddannelse eller beskeaefti-
gelse’. Der er i hvert fald to fordele ved at se pa sddanne udtryk. For
det farste er det ikke sa meget op til fortolkning pa tveers af mange
forskellige unge, og det er kvantitativt malbart For det andet er det
indimellem muligt at koble med andre data om mange unge, herunder
fra forskellige dele af landet. Dermed kan man sammenligne og fx se,
om fremgang eller tilbagegang i nogen grad forklares ved andringer,
som ikke direkte har med den unge at gare; andringer i samfundsgko-
nomi eller kultur eller andet. De gangse kategoriseringer har dog ogsa
en stor begraensning: Det kan veere svaert at se tegn pa, om en ung
holder ved og opnar en aget mestring, der pa sigt farer til et mere
selvstaendigt liv. | Unge med kant Hovedstaden har man taget ud-
gangspunkt i en taksonomi, der er udviklet i de tidligere projekter i
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1.4

Youth in Transition og Unge med kant Syddanmark. Sigtet har veeret
bedre at kunne se sma skridt i de unges progression. Bade skridt
fremad, skridt tilbage og fastholdelse pa samme trin. Det har vaeret
vaesentligt, at man har set pa de enkelte skridt som faser, og ikke som
tilstande eller stasteder. En ung kan godt befinde sig i samme fasei
laengere tid uden at veere ‘gaet i std'. Vi ser pa, hvordan taksonomien
har veeret anvendt, og om der er manstre pa tveers af de unges forlgb;
om der er nogle forlgb, der er szerligt hyppige eller typiske. Fokus er pa
en beskrivelse af, hvilke faser de unge er i, nar de starter i projektet,
og hvilke faser de gennemlgber undervejs. Det er her et vilkar, at de
enkelte forlgb har forskellig varighed og forskellige udgangspunkter.

3. De unges egne perspektiver pa faktorer, som haemmer eller frem-
mer deres progression

Efter at have set kvantitativt pd de unges forlab géar vi over til at se
kvalitativt pa de unges egne erfaringer og perspektiver i forhold til
Unge med kant Hovedstaden; et brugerperspektiv. Hvad ser de unge
selv som henholdsvis heemmende eller fremmende faktorer for hver
deres progression? Hvad mener de virker godt eller mindre godt for
dem selv og for andre unge i lignende situation? Vi har derfor megdt 21
unge fra projektet tre gange i projektets forlgb og talt med dem om de-
res erfaringer for og under projektet. De unge peger pa forhold om-
kring deres situation nu, pa det tidspunkt, de bliver interviewet. Men
de peger ogsa ganske langt tilbage i deres liv, hvor de ser, at en min-
dre indsats kunne have gjort en stor forskel.

Metoder, kilder og data

| hvert kapitel forklarer vi kort, hvilke metoder, kilder og data der er anvendt til
den pagaeldende analyse. Mere detaljerede forklaringer gives i bilag. Neden-
stédende tabel 1.1 giver en oversigt over de anvendte metoder, kilder og data
pa tveers af de tre temaer.
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Tabel 1.1 Anvendte kilder og data

Analysetema Metoder, kilder og data

Fagprofessio- De fagprofessionelles erfaringer og perspektiver er primeaert belyst gennem fokus-
nelles erfarin- gruppediskussioner med de fagprofessionelle pa tveers af erhvervsskoler og kommu-
ger og per- nale enheder (ungeenheder mv.).

spektiver (Ka-

pitel 2)

Der er gennemfart fire fokusgruppediskussioner i labet af 2021 pa tvaers af projekt-
deltagerne, dvs. pa tveers af forskellige kommuner og erhvervsskoler. Der har veeret
repraesentanter fra alle projektdeltagere i interviews. Fokus i interviewene har veeret
pa erfaringer og leering et stykke inde i projektet. De deltagende fagprofessionelle er
fx UU-vejledere, kontaktpersoner eller mentorer, beskaeftigelsesvejledere, socialrad-
givere, sundhedsfaglige personer.

Der har ikke veaeret gennemfort fokusgruppediskussioner ved projektets afslutning,
der ellers kunne have givet bedre mulighed for at afdeekke de fagprofessionelles vur-
deringer af muligheder og opmaerksomhedspunkter i projektet til sidst. Vi har dog
haft individuel dialog med flere fagprofessionelle og haft mulighed for at drefte erfa-
ringer og perspektiver med projektets styregruppe - bestaende af lokale projektle-
dere — herunder i forbindelse med afslutning af projektet.

Videre har vi modtaget skriftlige afrapporteringer fra partnerorganisationerne om de-
res erfaringer, leering og videre arbejde med indsatser for méalgruppen. Endelig har
flere af deltagerne foretaget en faglig formidling af deres arbejde bédde gennem ca-
ses i Unge med kants ‘toolbox’ https://ungemedkant.dk/toolbox/ og pé faglige konfe-
rencer og workshops.

De unges for- Vi har underseggt menstre i de unges forlgb ved hjeelp af sekvensanalyse. Vi ser pa de
lob - kvantita- unges karakteristika i forhold til alder og ken. Vi ser desuden pa menstre i forleb over
tivt set forskellige faser ud fra den anvendte taksonomi i Unge med kant-projektet.

(Kapitel 3)

VIVE har modtaget registreringer fra de deltagende fagprofessionelle af unges pro-
gression efter taksonomien. Vurdering af progression er foretaget og afrapporteret
hver 3. maned, mens den unge har deltaget i projektet. Vi har modtaget data om seks
faser for 555 unge med sammenhangende forlgb. Nogle unge er registreret hver 3.
méned i op til naesten to et halvt &r, men den gennemsnitlige periode, som de unge er
blevet fulgt, er syv kvartaler.

Inden for projektets rammer har det veeret muligt at fremdrage nogle veesentlige
overordnede kendetegn ved forlgb og malgrupper. Det har ikke vaeret muligt at be-
lyse faktorer i progression neermere, fx i forhold til hvilke metoder der har veeret an-
vendt, da det ville kraeve data om indsatserne for de unge.

Unges erfarin-  VIVE har igennem de deltagende fagprofessionelle faet kontakt til 21 unge i projektet.
ger med og | hver kommune er mindst to unge blevet interviewet, sé vidt muligt tre gange igen-
vurderinger af nem forlgbet. P& grund af covid-19 blev alle interviews gennemfert telefonisk.

haemmende 0g  Desuden har de fagprofessionelle udarbejdet en skriftlig opsamling p& hver af de 21

fremmende unges forlgb, herunder hvilke problemstillinger der har gjort sig geeldende, hvilke
faktorer for faglige metoder man har arbejdet med pé hvilke tidspunkter, og hvordan progressio-
progression nen ser ud fra den fagprofessionelles perspektiv. Denne opsamling er udarbejdet i ja-
(Kapitel 4) nuar 2022 og daekker séledes en stor del af projektperioden.
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Fremstilling og disponering af rapporten

De unge, der har deltaget i unders@gelsen, er blevet lovet en udvidet anony-
mitet, bdde sddan at de fagprofessionelle ikke skal kunne genkende de en-
kelte unge og deres forlgb, og sadan, at de heller ikke skal kunne se deres
fulde historie udfoldet. Fremstillingen ser derfor mest pa tveers af de enkelte
unge. For sa vidt der inddrages eksempler pa enkelte unges forlab, sker det i
anonymiseret form.

Rapporten er disponeret efter de tre fokusomrader. Til sidst konkluderes pa
tvaers af de tre kapitler.
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Lesson for life

Gert var god til at forklare, han havde styr pa tingene. Forbilleder der gar,
man far lyst til at blive haengende. Forbilleder der tar at satse alle pengene.
P4 alle os der er vant til at ryge ud i svingene. Vant til fest og fravaer, med
vennerne vi hang, ud pa gader og straeder, hele dagen lang.

Men pludselig kom der nye noder til dagligdagens sang.

For nar man kommer herud, kommer man ligesom i gang.

At prove nye ting, var bade sjovt og spaendende.

Landmélerudstyr og procentregning var faktisk ret sa faangende.

Udfordringer undervejs og frustrationer om man vil. Men det gavner mig at
have en hverdag, noget at sta op til.

Tog det som det kom, bade det svaere og det nemme. En ‘lesson for life’
som jeg kan tage med mig hjem. Samarbejde pa kryds og tvaers, fik mig en

ny ven. Leerte at grave med maskine — det vil jeg gerne prove igen.

Forfatter: Iris Poparic
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Fagprofessionelle
perspektiver pa de unges
progression og samarbejde
om de unge

Et kernepunkt i projektet har handlet om, hvordan fagprofessionelle deler vi-
den og ansvar om de enkelte unge med hinanden, og hvordan de tilrettelaeg-
ger aktiviteter og indsatser i samarbejde med den unge.

| dette kapitel ser vi pa, hvordan samarbejdet mellem forskellige aktarer har
veeret tilrettelagt, og hvilke erfaringer de professionelle har gjort sig i projek-
tet. Vi sammenfatter erfaringer og perspektiver fra de professionelle under tre
overskrifter:

1. Hvad projektets overordnede principper var (2.1)

Det vil sige, hvilken feelles problemforstaelse projektdeltagerne tog
udgangspunkt i, hvilke ensker om samarbejdsmodeller og feelles
sprog, og hvilke forestillinger om malgrupper.

2. Hvad man gjorde i projektet (2.2)

Det vil sige, hvordan de lokale projekter blev tilrettelagt; hvilke mal-
grupper projektdeltagerne valgte, og hvordan de unge blev rekrutte-
ret til projektet, samt hvordan de forskellige akterer samarbejdede pa
tveers om de unge.

3. Hvad erfaringerne siger (2.3)

Det vil sige, hvilke muligheder de fagprofessionelle har set i projektet,
hvordan taksonomien har veeret udviklet, hvordan man har arbejdet
med kaedeansvar. Endelig ser vi kort pa nogle @vrige emner, der har
vaeret droftet i erfaringsopsamlinger mellem fagfolk.

Endelig gives en opsummering pa tveers af afsnittene (2.4).

Kapitlet bygger dels pa skriftlige kilder om projektet som formidlet pa projek-
tets hjemmeside, dels pa kommentarer og vurderinger fra de fagprofessio-
nelle. Den veesentligste kilde til de fagprofessionelles erfaringer og perspekti-
ver er de gennemfarte fokusgruppediskussioner. | tillaeg har vi haft mulighed
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for opfelgende samtaler med enkelte deltagere, og vi har deltaget i erfarings-
opsamling i forbindelse med projektets afslutning.

Hvad projektets overordnede principper var

Projektet har taget udgangspunkt i en samlet problemforstaelse om individuelt
designede forleb, om samarbejde i et keedeansvar og om en falles taksonomi.

Fzelles problemforstaelse: individuelt designede forleb

Det faglige sigte i Unge med kant Hovedstaden er at arbejde langsigtet og in-
dividuelt med unge hen imod det givne mal om en baeredygtig forankring i ud-
dannelse eller job. Som projektejerne forklarer det, designes de individuelle
ungeforlgb, og aktiviteter vaelges sammen med den enkelte unge, hvorved der
tages hgjde for den unges behov, kompetencer og dremme. De unge opsages
om ngdvendigt og falges teet fra grundskole eller de situationer, som de befin-
der sig i, via FGU eller ved hjeelp af andre understattende aktiviteter til pabe-
gyndt (erhvervs-)uddannelse eller job.

| det samlede program har man ogsa lanet sig op ad tidligere forskning om de
unges situation, om tilrettelaeggelse af indsatser og om forskellige motivati-
onsfaktorer hos de unge.® | forhold til de unges situation har forskningen kun-
net pege pa en rakke risikofaktorer, der ofte slar igennem i forhold til at for-
klare udsathed. Men samtidig understreger bade kvantitativ og kvalitativ
forskning, at der ikke er et deterministisk forhold mellem risikofaktorer og ud-
sathed (Andrade & Jarvinen, 2017; Bolvig et al., 2019). | forhold til hvilke ind-
satser de unge har behov for, peger tidligere forskning saerligt p& helhedsori-
entering i indsatsen,® vaegt pa relationsdannelse,' og péa inddragelse af den
unge selv." | forleengelse af dette har det vaeret en del af den feelles forsta-
else, at der ikke findes en 'standardbehandling’ til unge i denne szerligt sarbare
malgruppe.

Videre har det vaeret en del af den faelles problemforstaelse og det faglige ud-
gangspunkt, at der skal anvendes forskellige fagprofessionelle tilgange, alt ef-
ter den unges konkrete situation og behov. De forskellige fagprofessionelle og
andre akterer deler tilgange og mélgrupperelevante metoder med hinanden.

8 Se fx Katznelson og Goérlich (2017) og Mariager-Anderson et al., (2020)

¢ Se fx AImquist og Lassinati (2018) om 'samarbejdsorienterede arbejdspraksisser’ som afgerende
for at yde en effektiv indsats over for unge. Se ligelees Anvik og Waldahl (2018).

0 Se fx Katzenelson et. al. (2015), Lo, Olsen og Alvik (2016), samt Skaalvik (Skaalvik, 2020). |
Unge Med Kant Hovedstaden har Charlotte Lgvstad, VIA University College, ydet sparring
omkring relationsarbejde med udsatte unge.

" Almquist og Lassinati (2018, p. 623), samt Neidel, Mollerup og Maack (2019).
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2.1.2

Projektledelsen har lagt veegt pd, at dette skulle ske ”/ gensidig respekt for de
forskellige fagligheder og under hensyn til timing af metodeanvendelse i for-
hold til den enkelte unges behov.” (se ogsa citat i boks nedenfor).

Det er i udgangspunktet ikke tilsigtet, at de for-
skellige faggrupper benytter samme metoder el-
ler metodesaet. Tveertimod kan det veere en for-
del, at de unge mader forskellige metodiske til-
gange i forskellige faser af deres udvikling og
progression. Men det er vaesentligt, at de for-
skellige faggrupper har en gensidig forstaelse

og respekt for hinandens metodikker.
https://ungemedkant.dk/toolbox/2022/07/05/fag-
professionelle-metoder/

Tilgangene og metoderne har fra projektets begyndelse vaeret centreret om
fremme af de unges relationsdannelse, motivationsorienteringer, karrierelae-
ring, mestring og progression.’ Undervejs er der desuden kommet en faelles
forstaelse af begrebet vedholdenhed som en del af de falles erfaringer. Et
element i det er, at mange af de unge med kant har sveert ved at teenke og
handle langsigtet.

Faelles samarbejdsmodel: keedeansvar

Et andet overordnet princip og middel for at na projektets mal er, at ungeforla-
bene gennemfares i et forpligtende tvaerprofessionelt, tveerorganisatorisk og
tveersektorielt samarbejde. Samarbejdet har taget udgangspunkt i den kom-
munale ungeindsats, KUI, og med ikke-kommunale ungeaktarer. | projektet har
man samlet betegnet dette som "keedeansvar’. Ordet keedeansvar anvendes
normalt i byggefagene, hvor det omhandler placering af ansvar imellem gensi-
digt afhaengige parter i forhold til lan og arbejdsforhold for folk, der udfarer en
opgave. | Unge med kant Hovedstaden betegner kaedeansvar en deling af et
ansvar omkring den enkelte unge. Det indebarer ogsa, at man imellem de par-
ter, som har ansvar for en ung, indgar aftaler om bade indsatser, opfalgning
og kontakt omkring den unge. Alle led i kaeden har et ansvar, og det er vae-

2 https://ungemedkant.dk/toolbox/2022/07/05/fagprofessionelle-metoder/
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2.1.3

sentligt at sikre forbindelse mellem de forskellige parter, sa den unge ikke ta-
bes. Projektdeltagerne har bl.a. segt at opna et teettere samarbejde gennem
etablering af en kontaktperson+-funktion.

Faelles sprog: taksonomi for ungeprogression

Ungeprogression handler i farste omgang om det fagprofessionelle fokus pa
de unges udvikling hen imod uddannelsesparathed og erhvervsparathed som
et slutmal, der er givet fra 'systemets’ - det omgivende samfunds - side. Er-
hvervsparathed er en forudsaetning for at kunne begé sig pa arbejdsmarkedet
og at kunne blive selvforsgrgende.

Samtidig er det de fagprofessionelles opgave at ggre progressionen synlig for
den unge og at involvere den unge i at udpege mal, delmal og de midler, der
skal anvendes undervejs. Det har derfor vaeret en del af projektet, at de fag-
professionelle skulle iagttage de unges forlab i forhold til en ny “taksonomi for
ungeprogression’(Unge med kant, 2022b). Taksonomien er udviklet og an-
vendt i lgbet af den samlede indsats Unge med kant, som et forseg pa at
kunne konstatere de unges udvikling hen imod erhvervsparathed mere nuan-
ceret end blot med de formelle kategoriseringer som uddannelsesparat/ikke
uddannelsesparat, hhv. arbejdslgs/i arbejde, som anvendes af det organise-
rede beskaeftigelsessystem.

Figur 2.1 Taksonomi for ungeprogression

Kontaktparat Vejledningsparat Valgparat Uddannelsesparat

Progressionen foregér individuelt og i den unges eget tempo. Omveje, afveje og fremspring kan forekomme.

Anm.:  Figur fra Unge med kant (2022b).

P& projektets hjemmeside og i informationsmateriale fra projektet er det un-
derstreget, at progressionen for den enkelte unge forlgber “kke nodvendigvis
linezert, ikke nadvendigvis entydigt i dens faser og ikke nodvendigvis samtidig

30



2.2

2.2.1

“med andre unge. Der kan forekomme fremspring, omveje, tilbageskridt eller
overlap. Ogsa tempoet for udviklingen vil vaere individuelt. "*

Hvad man gjorde i projektet

Opstart, malgruppevalg og rekruttering af unge

De fagprofessionelle fortzeller, at det har taget tid at fa indsatserne i gang.
Man har flere steder bygget videre pa eksisterende eller planlagte indsatser.
Flere beskriver det ogsa saddan, at de med de ekstra ressourcer fra projektet —
bade de skonomiske og organisatoriske ressourcer i form af samarbejder i regi
af projektet har kunnet satse mere pa at nd de mest udsatte unge.

Som en fagprofessionel udtrykker det, sé er der “mulighed for at gare en
Stgrre indsats. Vi har flere ressourcer, og mere tid til den enkelte. Vi har ansat
to ekstra kun til Unge med kant. Det er yderst positivt. Det giver tid til at folge
op pa FGU og erhvervsskoler.”En anden professionel fra en anden kommune
forteeller, at man i hendes kommune havde den fordel, at de allerede havde
igangsat en indsats kaldet fremskudt vejledning for udsatte unge i udsatte bo-
ligomrader. P4 den made er Unge med kant Hovedstaden pa mange mader en
udvidelse af dette. Hun forklarer, at der er overlap bade i malgruppe og me-
tode, men at de har kunnet udvide indsatser til hele kommunen og til en bre-
dere aldersgruppe i regi af Unge med kant Hovedstaden: “V/ havde taget lidt
hul p& indsatsen pd anden vis og i andre rammer.”| forleengelse af det siger en
professionel fra en tredje kommune, at der “skete meget pa vejledningssce-
nen, da projekt UMK blev sat i seen”, navnlig i forhold til den kommunale un-
geindsats (KUI). Sa de sa projektet som en mulighed for at udvikle styrket vej-
ledning. | forleengelse af dette er rekrutteringen af de fleste unge i starten af
projektet sket via den kommunale ungeindsats.

Det er forskelligt, hvordan de unge er rekrutteret til de lokale projekter. En
gruppe er kommet ind i projektet ved, at uddannelsesvejlederne kender dem i
forvejen. Som en af dem siger: “En del af de unge i UMK har vi selv taget med
over fra dengang, vi lavede fremskudt vejledning.” En anden gruppe er kom-
met ind i projektet via beskaeftigelsesafdeling eller socialforvaltning/familieaf-
deling eller gennem tvaerprofessionelle teams pa tvaers af disse omrader. En
tredje gruppe er kommet ind i projektet via andre unge. En professionel for-
teeller, at de har faet kontakt til en starre gruppe drenge gennem en ung
dreng, der selv havde meget hgjt fravaer. Drengen bruger sin tid i et feelles-
skab med en sterre gruppe drenge, pa tvaers af skoler, der alle har hejt fraveer.

3 Se fx https://ungemedkant.dk/hovedstaden/om-projektet/maal/
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Lokalt veelger man sa at preve at tage kontakt til flere i gruppen og engagere
dem. Endelig er der nogle unge fra andre dele af hovedstaden end de delta-
gende kommuner, der har henvendt sig om stette direkte til den tveergdende
projektledelse pa baggrund af erfaringer formidlet i medierne. Pa tveers af
kommuner finder flere professionelle, at det er saerligt vanskeligt at motivere
nogle af de unge, som modtager seerligt heje overfarsler, fx i form af forser-
gertilleeg eller tilleeg for personer, der har en dokumenteret psykisk lidelse.™

Flere fagprofessionelle fremhaever, at man i Unge med kant-projektet har haft
bedre mulighed end normalt for at give en ung mulighed for at vaelge en anden
kontaktperson eller ungeguide. Det generelle billede fra fokusgruppediskussi-
onerne er, at projektets ramme pa mange punkter flugtede med ambitioner og
tiltag, der var undervejs eller blev efterspurgt blandt deltagerne. Flere frem-
haever ogsa, at det har taget tid at iveerksaette de tveergdende indsatser og
samarbejder.

P& tveers af kommunerne siger deltagerne, at mellem en fjerdedel og halvde-
len af de unge er pa ungeydelse, nar de starter i projektet. En stor del er i for-
hold til ydelseskategorierne aktivitetsparate. Nogle unge er ogsd kommet ind i
projektet, ved at de selv har meldt sig ind hos en af de deltagende uddannel-
sesinstitutioner, som sa har vurderet, at den unge havde behov for ekstra,
tvaergaende stotte.

Typer af ungeforieb

Udgangspunktet for alle forlgb har som naevnt vaeret et /ndividuelt fokus, uan-
set hvor stor en del af forlebene der er foregaet i en kollektiv kontekst eller i
gruppesammenheange. Som en fagprofessionel udtrykker det: “"Nog/e gange er
det kun tre unge, som har brug for lige praecis det her. Nogle gange kun to ...
Det er det her med, at man gerne Vil kunne skraeddersy et forlob til hver enkelt
ung, ud fra det behov, de har.”Det har i forlaengelse af det veeret en feelles
grundforstéelse, at man ikke kunne angive varighedslaengde for de individuelle
forlgb. Det vil sige, at man i princippet har haft 555 individuelle forlgb. Over-
ordnet kan man dog gruppere forlgbene i tre typer.

1. Seerlige gruppebaserede ungeforlab

Nogle eksempler fglger en 'cafémodel’, hvor hovedvaegten er pa feel-
lesskab og trivsel. Et eksempel pa dette er en gruppe af hovedsage-
ligt drenge i Tarnby Kommune, hvor man fulgte en gruppe, der sad
hjemme og spillede computer. Man forsggte at opdyrke et feellesskab
imellem dem og gradvist, forsigtigt, bruge feellesskabet til at dbne op

4 Det drejer sig om stotte efter lov om aktiv socialpolitik, § 23 vedrgrende uddannelseshjeelp. De
fagprofessionelle fremhaevede, at dette er en kendt og generel problematik.
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for muligheder for at komme udenfor i det hele taget og for at komme
videre. Aktiviteterne indebar bl.a., at man hentede flere af de unge
derhjemme til at starte med. Et andet eksempel er en pigegruppe
med relativt svage personlige netveerk (vi ser et eksempel pa en ungs
oplevelse af en sddan indsats i kapitel 4). Andre gruppeindsatser in-
debeerer fx specialdesignede, laengerevarende gruppeforlgb for unge
med lignende behov. Nogle gruppeindsatser har primeert ligget inden
for kommunen, men i flere eksempler har kaedeansvaret bade daekket
kommuner og erhvervsskoler.

Gruppefallesskaber som varktoj

Vi kan se, det betyder meget at fa relationer til andre. Mange unge
er ensomme og isolerede.

Mange af de unge er ensomme. Det kan vaere graenseoverskri-
dende at komme ud i faellesskaber. Derfor vil vi have dem ud i
gruppesammenhange.

Ungevejleder

2. Stoettende forleb, parallelt med eller supplerende til uddannelse/job

Et eksempel pa det er FGU-EUD-kombinationsforlab, tilpasset i for-
hold til malgruppen og suppleret med individuel vejledning. Dette er
afpreovet i FGU @resund og FGU-Skolen @st i projektets udvidede del
(januar-december 2022, hvor de to FGU-institutioner blev partnere i
projektet). Keedeansvaret gik her pa tveers af FGU og EUD, understeot-
tet af en KUI-kontaktperson eller vejleder. Stettende aktiviteter til ud-
dannelse/job har derudover vaeret fx mentoring, ekstra vejledning
ved frafald og opfelgning pé& overgang til EUD.

3. Helindividuelle forlab

Her har indsatsen fra Unge med kant sggt at kvalificere arbejdet med
planer og de igangveerende aktiviteter, forbinde aktiviteterne me-
ningsfuldt, serge for sammenhaeng og overgange og forbinde relati-
onspersoner. Sigtet har, sagt pd en anden méde, vaeret at finde og
folge de unge, hvor end de beveaeger sig hen, ud fra et princip om
“never give up.”

| bilag er der en oversigt over forskellige forlabstyper, deres elementer, samt
hvor de har veeret afprgvet, og hvem der har veeret del i keedeansvaret.

33



2.2.3

{ |

Arbejde med forventninger, mal og delmal

Et fokuspunkt i alle indsatser har vaeret den unges meddesign. Det er en selv-
staendig udfordring, da méalgruppen, som de fagprofessionelle ser det, er ken-
detegnet ved lav handlekraft.

Lav handlekraft

Hele kendetegnet for malgruppen er, at der ikke er vilje og motiva-
tion.

At tage ansvaret. Det er tit der, de er udfordret. At tage et initiativ
eller fore en ide ud i livet.

Vi prover at finde lokomotivet i den enkelte. Prover at lave aktivite-
ter, hvor det er forskelligt, hvem der star i spidsen for tingene.
Gribe fat i, hvis de giver udtryk for en lille viden om noget eller en
interesse. Det er ligegyldigt, hvad vi laver, sa laenge en har en aktie
eller interesse i det.

Fagprofessionelle, fokusgruppediskussion

Som en professionel udtrykker det: “Flere unge havde en forventning om, at vi
ville gare tingene for dem ... De unge kommer og satter sig ned og siger 'vi
skal sege ind pa en uddannelse’. De har en forventning om, at det er os, der
saetter os til tasterne og formulerer os osv.” Flere professionelle siger, at det
for nogle unge pa kort sigt ville g& meget hurtigere, hvis de professionelle
bare gjorde arbejdet, fx med ans@gning til en uddannelse for de unge. Men de
professionelle vurderer samlet, at de fleste unge har mest gavn af, at det er
den unges egen vilje, medvirken og handling, der er det baerende, selvom de
forste skridt kan tage laengere tid.

Flere naevner, at gruppeindsatserne har vaeret virksomme, fordi de unge er
blevet opmaerksomme pa hinanden og begynder at fele ansvar for hinanden.
De hjeaelper hinanden med fremmaeade til aktiviteter, de roser hinanden, og de
inspirerer ogsa hinanden. Nar andre kommer pé vej, sa hjaelper det med at
saette hgje forventninger til en selv.

| fokusgruppediskussionerne tales overordnet om to grupper af unge. For det
forste de unge, som selv henvender sig, og som gerne vil have hjeelp til nogle
meget overordnede mal: at fa bedre selvtillid, faerdiggere uddannelse, de er i
gang med, eller sgge ind pa noget. For det andet en gruppe, som slet ikke fg-
ler, de kan noget, og som helt mangler sociale feerdigheder og livsmod. En
gruppe, som kan fordre, at man aktivt og vedholdende ops@ger dem.
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Hjzelp til den svaere segeproces og afprevning

| forhold til hjeelp til segeproces, sa kan det vaere en szerlig drem, de unge har,
men som er fjern i forhold til de aktiviteter, de laver. For eksempel hvis den
unge gerne vil veere fotograf eller designer, men har gjort sig meget fa egent-
lige erfaringer med de fag. Her bestar en del af indsatsen i at bryde tingene
ned i handterlige delmal. For det kan veere meget svaerere at se pa, hvad man
skal gere i morgen, frem for om lang tid. En af de fagprofessionelle udtrykker
det saledes:

Vi har snakket meget om, hvorfor det er sa svaert. Og jeg tror, det
er fordi[delmal] forpligter. Nar vi snakker om, at det naeste, der skal
ske, det er, at du skal have dit 02 | dansk, eller du er nodt til at
made op hver dag i din praktik. Eller et eller andet, for du kan
komme videre i det naeste. Det er svaerere end at snakke om de ting
langt ude i fremtiden.

Blandt de fagprofessionelle er der da enighed om, at indsatserne for denne
gruppe skal indebzere, at de far pravet ting af mere konkret, fx gennem prak-
tikker, sa de far et klarere billede af, hvad en bestemt vej indebeerer, og at der
maske er flere veje: “Nogen gange ogsa prove det forkerte, for at finde ud af,
hvad der er det rigtige. Altsa gare sig selv nogle erfaringer. Saerligt med prak-
tikker afprove sig selv og maerke, at andre har brug for dem. Fole sig aner-
kendt og set i gjenhajde.™®

At puste livi de unge igen

For nogle unge er opgaven dog en anden, eller den starter i hvert fald et andet
sted. Som en fagprofessionel udtrykker det, sd er der nogle unge, hvor det
simpelthen handler om “at puste liv i dem igen. De har darlige erfaringer med
skole. De har mistet tilliden til voksne omkring dem, kommune og skole.” For
denne gruppe er behovet mest, at de har “en form for livsiine. Deres netvaerk
er ikke stort, de har sparsom opbakning hjemmefra.” Statten til disse unge gar
mere ud pa dels at skabe positive oplevelser, der kan styrke selvtillid og livs-
gleede, dels at hjeelpe med sma eller store ting, der presser dem. De positive
oplevelser kan fx vaere gruppeindsatser, hvor man “tager dem hen et stead,
hvor de er pd hjemmebane. Pa den made at fa noget selvtillid i dem og give
dem tro pa, at det kan lade sig gare, og der ogsa er en vej for dem.” Det kan fx
vaere ved, at man kgrer mountainbike sammen eller har en god oplevelse i na-
turen eller leerer at lave mad sammen. Blandt de smé og store ting, der presser

'S Iblandt projektets casemateriale findes der ogsé afrapportering af erfaringer med sddanne ind-
satser. Et eksempel fra FGU @resund findes her: https://ungemedkant.dk/hovedsta-
den/2022/10/droemme-og-virkeligheden/
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de unge, kan det veere at rydde op i e-Boks eller at tage med de unge i retten.
For nogle unge er det sadan “at, nar det kerer for dem, sa horer jeg ikke fra
dem. Men de kontakter mig igen, sd snart der er problemer. Sa skal vi finde en
made at komme ud af det.” Andre unge tager som naevnt ikke selv kontakt,
heller ikke selvom de oplever en krise. For disse unge er det seerligt vigtigt, at
de fagprofessionelle ogsa tager initiativ og viser omsorg.

Flere fagprofessionelle navner, at de unge er “gode praktiske med haenderne,
alt andet end at analysere noveller og have matematik pa den made, man gor
det i skolen.” Derfor handler det om at teende et eller andet hos dem, og sa
gradvist finde en vej. Denne erfaring — og problemforstdelse — udtrykkes af
deltagere bade pa erhvervsskoler og i kommuner.

Hvad siger erfaringerne?

De fagprofessionelle fremhaever en reekke feelles erfaringer og feelles leering af
samarbejdsformerne og indsatserne i projektet. | dette afsnit sammenfattes
erfaringerne under fglgende overskrifter:

*» Nye samarbejder og mere intensiv indsats

» Erfaringer med keedeansvar

» Erfaringer med taksonomi

» Feelles udvikling af problemforstdelse og begrebsapparat: vedholdenhed
= Erfaringer omkring corona.

Nye samarbejder og mere intensiv indsats

| fokusgruppediskussionerne fremhaever de fagprofessionelle, at selvom ind-
satserne har taget tid at seette i gang i begyndelsen, s har projektet givet en
god ramme for at etablere samarbejde om de mest udsatte unge, i forhold til
en stgrre gkonomi, i forhold til organisation og i forhold til faglig udveksling
bade om de samme unge og om forskellige indsatser og muligheder for at give
statte til dem. | forhold til gkonomi har den @gede bevilling — med den eksplicit
definerede meget udsatte malgruppe — givet en risikovillighed hos de fagpro-
fessionelle, fx i forhold til at kunne yde en mere omfattende opsegende ind-
sats hjemme hos enkelte unge over lang tid. | forhold til organisation gav det
ogsa muligheder, at man via projektet fik kontakt til nye samarbejdspartnere.
Endelig gav projektet mulighed for en hgj grad af faglig udveksling imellem
projektdeltagerne.
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Ud over enighed om den styrkede ramme i projektet, pegede de fagprofessio-
nelles diskussioner ogsa pa en opmaerksomhed pa rammerne for deltagerne,
dels internt i kommunen, dels imellem deltagere og projekt.

Internt i kommunerne har projektrammerne veeret meget forskelligt udmantet.
En professionel naavner det som positivt for deres planleegning, at de har kun-
net bruge penge med og for de unge; at ressourcerne ikke kun gar til den pro-
fessionelles arbejdstid: “V/ ma godt bruge penge, drikke en kop kaffe, kabe ind
til mad. Vi er del af et motionsprojekt, hvor vi ogsd bruger penge.” Diskussio-
nen viser, at andre deltagere har oplevet, at man i deres kommuner har valgt
en model med feaerre 'frie midler’ i projektet. Det ser en deltager som en be-
graensning. | hendes kommune er al gkonomien bundet op pa de unges timer
(medarbejdertimer pa de unge). Hun kunne @nske sig friere rammer, da hun
for har deltaget i projekter med stgrre mulighedsrum. Hun naevner det som en
fordel i forhold til fx at fa de unge til at meddesigne aktiviteter, at man har
bedre mulighed for at foretage sma dispositioner med dem. De kommuner,
som har haft den mulighed internt, ser det ogsa som en fordel.

| forhold til rammerne mellem kommune og projektejer, forteeller flere professi-
onelle, at de navnlig i starten af projektet fandt de administrative krav vanske-
lige i forhold til at tilrettelaegge en indsats for de unge. En forklarer det sadan,
at man for at modtage en bevilling vedrgrende en ung, skulle den enkelte unge
skrive under p3 et startskema for at dokumentere, at han eller hun af egen
vilje var del af projektet. Nogle af de unge kunne ikke se sig i det, og de kunne
derfor ikke inddrages i aktiviteterne. Det var desuden et krav, at man skulle
dokumentere udgifter pa projektet til den enkelte unge, fx i forhold til udgifts-
typer, transport og forberedelse. Disse dokumentationskrav synes at minde
om dem, som typisk geelder udgifter afholdt efter lov om social service; fx af
kontaktpersoner fra en familieafdeling. For nogle af de professionelle fra vej-
ledningsfunktioner sds dette dog som administrativt tungt. En giver udtryk for,
at det var langt henne i projektet, ferend man fandt tryghed i, hvilke udgifter
der kunne godkendes. Ud over de faglige rutiner var der — for nogle af de pro-
fessionelle — ogsa nye administrative rutiner at leere.

Erfaringer med kaedeansvar

Baggrunden for at fokusere pa keedeansvar har netop vaeret, at man ville ga til
et kerneproblem, der er belyst fra en raekke undersggelser, og som er bredt
anerkendt: At der er mange overgange imellem forskellige sektorer, som de
unge skal have kontakt til, og at de unge let kan blive tabt imellem dem
(Almgvist & Lassinantti, 2018; Anvik & Waldahl, 2016; 2018; Bolvig et al., 2019;
Lo et al., 2016). Projektdeltagerne har derfor formuleret méal om at styrke disse
overgange: “Vi har tidligere vaeret vant til, at nar de er stoppet med at fa ud-
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dannelseshjaelp i jobcenteret, sa har vi lukket sagen. Og s& har de ikke laen-
gere haft ret til et tilbud.”Det er sggt eendret med de @gede ressourcer og den
@gede mulighed for at holde fast lidt lsengere bade i unge, som modtager
stette andre steder fra, og unge, der periodevist er uden for kontakt, og sa
vender tilbage med behov for statte.

P& tveers af projektet har man fokuseret pa tre niveauer af kaedeansvar. For
det forste internt i egen organisation, i ungeenheder, jobcenter osv. For det
andet internt i kommunen, fx mellem vejledningsfunktion, jobcenter, familie-
afdeling og folkeskoler. For det tredje med partnere pa uddannelsessteder, i
virksomheder og i kommunale enheder, der kan tjene som praktiksted, samt
med civilsamfund.

Det er forskelligt, hvor vaegten har vaeret lagt. Flere kommuner siger, at de har
haft rigeligt at gare med at kunne koordinere internt imellem kommunens en-
heder og funktioner. Der har de lagt hovedvaegten, fordi man har set starst
udfordringer og mange forlgb, der skulle samarbejdes om. Det drejer sig fx
om, hvordan man nar de unge, som er isolerede derhjemme. Er det myndig-
hedsdelen i familieafdelingen, der har ansvaret, eller en hjemme-vejleder, en
vejleder eller en ansat i en ungeenhed? Nogle kommuner, sarligt dem, som
ligger teettere geografisk pa de to erhvervsskolepartnere, har lagt mange
kraefter i samarbejdet ogsa uden for kommunen Erhvervsskoledeltagerne be-
skriver, at de har lagt mange kraefter i at styrke samarbejdet med kommu-
nerne.

Flere fagprofessionelle fra kommuner forteeller, at man har arbejdet meget pa
at finde den rette model for en kontaktperson+, der har en afggrende koordi-
nerende rolle i keedeansvaret. Nogle har overfart alle eller nogle elementer fra
en kontaktperson+-profil til enkelte funktioner sdsom ungeguide, ungekoordi-
nator, stifinder, lefteguide eller lignende' Et vaesentligt element for kontakt-
person+-funktionen er, at man hjeelper den unge pa tveers af overgange, og
medpvirker til at skabe samarbejde imellem forskellige offentlige aktgrer, civil-
samfundsakterer og andre. Nogle kommuner har vurderet, at denne funktion
er s& vaesentlig og kreevende, at den ikke kan daekkes af én person. Derfor har
de oprettet et team til at forestd kontaktperson+-funktionen, fx med en ud-
dannelsesvejleder og en socialradgiver fra familieafdelingen.

Flere af de kommunale deltagere udtrykker en generel bedring i samarbejdet
internt i kommunen. En forteeller, at ungeguiden' har en vagt i jobcenteret,

' Der er naermere redegerelse for de forskellige udmentninger i projektets "toolbox’: https://unge-
medkant.dk/toolbox/kontaktperson

7' En ungeguide er typisk en person, som har til opgave at yde stotte for unge, der af sociale eller
personlige grunde har behov for statte fra kommunen. Ungeguiden hjaelper typisk med at
felge den unge pa tvaers af kommunale instanser (jobcenter, ungerddgivning, boliganvisning),
kan give vejledning om uddannelse, fx i forhold til FGU, og kan ogsa hjeelpe med, hvis en ung
fx bliver kaldt til samtale om for hejt fravaer p& en uddannelse. Se herom: https://ungemed-
kant.dk/toolbox/kontaktperson
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hvor man er med i vejledning, nér det giver mening. Desuden holder ledere pa
tveers af centre meder i kommunen. Som en fagprofessionel bemaerker, sa er
det “aldrig lykkedes s godt som nu. Tidligere var samarbejdet pd ingen made
etableret.” Indtrykket er, at der i forbindelse med implementeringen af den nye
kommunale ungeindsats generelt er sket en teettere integration og er et bedre
samarbejde pa tvaers inden for kommunen. Nogle fagprofessionelle giver ud-
tryk for, at de har kunnet hente inspiration péa tveers af de deltagende kommu-
ner, ogsa til det interne samarbejde i forbindelse med Unge med kant Hoved-
staden.

| forhold til ledelsesniveauet, sd er det typiske billede, at man har haft ugent-
lige mgder med den eller de relevante ledere, hvor man har kunnet falge op.
Nogle af de fagprofessionelle giver udtryk for, at det har hjulpet pa samarbej-
det mellem fagprofessionelle, at ledelsen ogsa har medtes pa tveers.'®

| forhold til keedeansvaret mellem kommuner og erhvervsskoler, s& mener fag-
professionelle fra begge aktarer, at der er et staerkt behov for, at de arbejder
teet sammen. De fortaeller dog ogsa, at det har veeret sveert og har taget tid at
fa samarbejdet til at virke godt. Det har for det forste handlet om at finde ud
af, hvilke mader man skulle arbejde sammen pa, hvornar det giver mening at
arbejde teet sammen, hvilke faglige forventninger man kunne have til hinan-
den.

| forhold til mader at arbejde sammen, sa har flere fagprofessionelle naevnt
vanskeligheder, navnlig i farste fase af projektet. En erhvervsskole navner et
eksempel med, at man havde unge i projektet, som de ansvarlige for Unge
med kant Hovedstaden i kommunen ikke kendte til.

| forhold til, hvornar det giver mening at arbejde taet sammen, sa har bade del-
tagende kommuner og erhvervsskoler set en udfordring i den geografiske af-
stand. Som en fagprofessionel udtrykker det midtvejs i projektet:

Jeg synes, vi har et ret godt samarbejde [mellem kommuner og er-
hvervsskoler]. Men vi har ikke kunnet bruge hinanden helt nok. Jeg
har det egentlig lidt darlig samvittighed over, at vi ikke bruger [de
to erhvervsskoler] mere. Men de unge vil ikke den veyj.

Pa tveers af kommunerne er det meget forskelligt, hvor meget kommunerne er
lykkedes med at samarbejde med de deltagende erhvervsskoler.

For nogle af de unge har selve transporten vaeret problemet, fx for dem, som
har social angst, og fgrst skal ind i en vane med at faerdes i det offentlige rum.

'8 Hornstrup og Storch (2018) fremhaever ogséa dette forhold som en vaesentlig del af deres kon-
cept om relationel kapacitet.
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For andre har det mere vaeret transporttiden. For nogle af de unge er trans-
porttiden med offentlig transport fra hjemmet til en af de deltagende er-
hvervsskoler pé en time og tre kvarter. Mange unge har haft mindst en times
transporttid. Alligevel er det undervejs lykkedes nogle kommuner at bruge er-
hvervsskolerne i forlgb, hvor man har kunnet arbejde teet sammen om, hvem
der hjeelper de unge med at mestre selve transporten, og hvem der leverer lae-
ringsforlab.

| forhold til mader at arbejde med de unge, har man ogsa skullet gere sig feel-
les erfaringer. Man har prgvet at overkomme noget af den geografiske afstand
ved at lave mere virtuel laering fra skolernes side. Som en professionel fra en
erhvervsskole navner, sa matte de undervejs ga lidt vaek fra at tilbyde sig
som fysisk skole.

Det er bade pga. corona og de unges udfordringer. Vi har provet at
booke lokaler og undervisere, og sa kom de tilmeldte unge ikke pd
dagen. Vi havde grupper fra forskellige kommuner, og sa kom der
kun tre ud af ti elever. Det dur ikke i erhvervsskolesammenhaeng.

Nogle af de deltagende kommuner oplever, at virtuel leering har virket rigtig
godt for nogle unge, herunder dem som havde angst, fx i forhold til at hjaelpe
dem til at faerdiggere 10. klasse. Andre unge har ikke kunnet trives i det.

Mere grundlaeggende har der ogsa vaeret draftelser af, hvilket ambitionsni-
veau man kunne have med de unge. Nogle af de professionelle fra uddannel-
sesstederne gav under forste fase af projektet udtryk for, at kommunerne
“pakker de unge for meget ind”, eller stillede spargsmal ved, om man samar-
bejder om de rigtige unge. Som en professionel fra en erhvervsskole siger, sa
ger ‘profektets organisering, at kommunerne tager unge ind, som er langt vaek
fra aktivitets- og uddannelsesparat.” Det betyder set fra denne projektdelta-
gers perspektiv i den forste fase, at erhvervsskolen prgvede at arbejde med
de unge, men at de pr. marts méned 2021 havde faet meget fa unge til at fort-
saette i forlab hos dem. Motivationen for at g ind i projektet var at hjeelpe ud-
satte unge, men der var ogsa en forventning om et afkast i form af flere elever
i skolen. Midtvejs i projektet s& erhvervsskolen dog, at feerre unge end forven-
tet er interesseret i at fortseette hos dem.

Af konkrete startvanskeligheder i forhold til aktiviteter neevner flere professio-
nelle at tilrettelaegge aktiviteter med malgruppen pé en made, sa der er et fag-
ligt indhold, og hvor rammerne er sddan, at de unge meder op og far gavn af
det. Konkret udtrykker en fagprofessionel fra kommunerne i starten: “Forlobet
pa Vilvorde var skraeddersyet og godt, men der er et stykke vej, for de unge
kan starte derude [i en ordineer uddannelse].”
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Organisatorisk har det gjort, at nogle deltagere har lettere ved at samarbejde
med lokale samarbejdspartnere, sdsom den lokale FGU eller andet uddannel-
sessted som fx SOSU-H. Disse opfattes af nogle kommuner som mere natur-
lige partnere end Vilvorde, Roskilde Tekniske Skole, alene pa grund af den
geografiske afstand. Samtidig naevner Hotel- og Restaurantskolen, at de har
arbejdet meget med Kgbenhavns Kommune, som fgrst er kommet til som for-
mel deltager i projektet naer dets afslutning.

Over tid er der dog i projektet sket et styrket samarbejde imellem de forskel-
lige parter, der har vaeret afrapporteret i form af casebeskrivelser af forskel-
lige typer af forlgb. Et eksempel herfra er aktiviteten Smagspraver, som blev
udviklet pa tveers af to kommuner (Ballerup og Redovre) og Hotel- og Restau-
rantskolen.'™ Et andet eksempel er et tveerfagligt forleb udviklet mellem Vil-
vorde, Roskilde Tekniske Skole og Tarnby Kommune.?

Samlet set er det et vaesentligt opmaerksomhedspunkt — bade fagligt og gko-
nomisk — om der er nok vo/umen — nok unge at samarbejde om. Selvom der er
enighed pa tveers af kommuner og erhvervsskoler om, at man ikke kan lave
standardiserede forlgb for de unge i malgruppen, sé er der en sammenhaeng
sadan, at jo flere unge man samarbejder om, des mere formaliseret (samar-
bejdsaftaler) og intensiv (mgdekadencer og hyppighed af kontakt) en organi-
sering er der behov for pa tveers af kommune og erhvervsskole. Et andet op-
maerksomhedspunkt er, hvad der for erhvervsskolerne kan give mening; fx om
de skal lave mange 'smagsprgveforlgb’ for unge, hvor en meget lille andel for-
ventes at fortsaette (inden for en kort periode) hos dem. Og hvad sddanne for-
lob skal koste for kommunerne. De fagprofessionelle giver udtryk for, at
smagsproveforlgbene har stor vaerdi for de unge. Derfor giver det mening, at
erhvervsskolerne kommer tidligere ind i de unges forlgb med andre mere
praktiske skoleoplevelser. Som det fremgar af kapitel 4, ser de unge ogsa en
stor gavn af sddanne forlab.

Erfaringer med brug af taksonomi

Fagprofessionelle fra flere projekter med fokus pa udsatte unge har bidraget
til at udvikle taksonomien og har anvendt den. Det drejer sig om fagprofessio-
nelle fra projekterne Unge med kant Syddanmark (2018-2020), Youth in Tran-
sition (2018-2021) og Unge med kant Hovedstaden (2019-2022) i forbindelse
med arbejdet med at understotte de unges individuelle forlgb. Formalet med
taksonomien med fem ‘faser’, har veeret at forsege at iagttage de unges udvik-
ling hen imod uddannelse eller job mere nuanceret, end man kan gere ved

% Se afrapportering fra projektet her: https://ungemedkant.dk/hovedstaden/2021/09/karrierelae-
ring-med-smagsproever/

20 https://ungemedkant.dk/hovedstaden/2021/11/en-anderledes-skoleoplevelse/
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hjaelp af formelle kategorier som uddannelsesparat/ikke-uddannelsesparat, el-
ler arbejdslas/i arbejde.

| praksis har taksonomien ogsa fungeret som et fzlles begrebsapparat for de
unges udvikling, som fagprofessionelle fra forskellige sektorer har kunnet
bruge. Den ferste version af taksonomien er udarbejdet i 2018, og version 2.0
blev lanceret i maj 2022.2' Hovedkategorierne i taksonomien er de samme i de
to versioner. | version 2.0 er der dog tilfgjet nogle enkelte indikatorer, bl.a. om
de unges vedholdenhed og om de unges deltagelse i undervisnings- og lee-
ringsprocesser, nar det handler om de unges uddannelsesparathed. ??Fra pro-
jektledelsens perspektiv har det fx veeret afgerende, at uddannelse og erhverv
ikke sl&8s sammen; at man kan veere erhvervsaktiv (altsd ernvervsparat) uden
at veere uddannelsesparat. Et andet forhold, der har veeret vaesentligt, er at
synliggere forskelle pa, om en ung overhovedet er parat til at treeffe et valg -
om den unge tror nok pa sig selv og egen fremtid, eller om det netop er selvtil-
lid, der skal arbejdes med. | praksis har det ogsa vist sig nedvendigt at tilfgje
en sjette tilstand eller fase, ikke-kontaktparat, da flere kommuner har valgt at
fokusere indsatser pa netop ikke-kontaktparate unge.

Den samlede taksonomi har sdledes nedenstdende seks faser:

—_

Ikke-kontaktparat
Kontaktparat
Vejledningsparat
Valgparat

Uddannelsesparat

> 9 or W N

Erhvervsparat.

Det er vaesentligt at bemaerke hertil, at inden for projektets forstdelse, sa 'reg-
nes’ erhvervsparat ikke hgjere end uddannelsesparat; disse er 'pa linje’, sé at
sige, da begge er udtryk for en form for selvberoenhed. En ung kan vaere klar
til at tage et ufagleert arbejde kortvarigt, men kan omvendt veere meget langt
fra uddannelsesparathed, som pa sigt kan give bedre position i forhold til et
skiftende arbejdsmarked.

Fra projektdeltagernes side er det forskelligt, hvordan de ser pa brugen af
taksonomien. Generelt ser de, at taksonomien fortrinsvis har en anvendelse
som en forstdelsesramme imellem parterne for at fokusere pa fremskridt i for-
hold til mestring og som en made at synliggere, hvad aktiviteter fokuserer pa

21 Korrespondance med projektejer: 12. juli 2022.
22 Se Unge med kant (2022b).
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2.3.4

over for omverdenen. Nogle fagprofessionelle mener ogsé, at taksonomien gi-
ver vaerdi internt i deres enheder, og kan anvendes konkret i forhold til unge.
En udtrykker, at den made de “normalt vurderer de unge pa, kan vaere meget
firkantet.”Her kan taksonomien veere til hjeelp. Flere partnere i projektet har i
deres egne evalueringer ogsa lagt op til en videre brug af taksonomien. Andre
mener ikke, det giver mening internt, men kun i forhold til kommunikation til
omverdenen. Andre igen synes, det er sveert at se, hvordan modellen kan
virke, nar malgruppen “pr. definition ikke er uddannelsesparat.”| kapitel 3 ser
vi neermere pa de registrerede data fra alle deltagere.

Fzelles udvikling af problemforstaelse og begrebsapparat:
vedholdenhed

| lebet af projektet er der ud over arbejdet med taksonomien sket en udvikling
af et feelles begrebsapparat til at forstd behov hos de unge. Dette har seerligt
kredset om begrebet vedholdenhed. Begrebet vedholdenhed (gri?) er oprinde-
ligt formuleret i international litteratur, hvor det er udviklet til at forklare unge,
der Kklarer sig seerligt godt — sakaldte high achievers. Seerligt vellykkede forlab,
finder Angela Duckworth, skyldes ikke s& meget intelligens, men snarere, at
den unge har grit, der pa dansk oversaettes dels som gnist, dels som vedhol-
denhed. Gnist indebaerer en motivation og en tro pa sig selv. Vedholdenhed
indebeerer, at man holder ved et forlab, og szerligt, at man opnar et udviklings-
perspektiv i forhold til vanskeligheder, som man meder pa sin vej (Duckworth,
2017). Dette perspektiv har iblandt projektdeltagerne vaeret oversat til de
mest udsatte unge.

Vedholdenhed handler her om, at mange af de unge pa kanten ikke har erfa-
ring med eller strategier til at klare, hvad der udefra kan virke som sméa udfor-
dringer eller naturlige usikkerheder, der knytter sig til at veere under uddan-
nelse eller nystartet i job. Usikkerheden bunder i, som vi indledende beskrev,
at de unge samtidig tumler med meget store udfordringer, fx traumer eller
hjemlgshed. De udsatte unge har alle dremme om et mere selvstaendigt liv,
men de har lav handlekraft og lav tillid til, at en la&engerevarende indsats baerer
frugt. | litteraturen fremhasves vedholdenhed dels som en kompetence hos
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den enkelte, der kan opaves, dels som et kontekstuelt forhold, der pavirkes
udefra.z®

Derfor er det vigtigt for de
fagprofessionelle at foku-
sere indsatsen om grad-

vist at bygge en vedhol-
“ denhed op hos og sam-
’ men med den unge. Be-
/ litteraturen fremhaeves grebet har varet vasent-
vedholdenhed dels som ligt for at tydeliggere vaer-
dien af indsatserne i pro-
en kompetence hos den jektet: bade i forhold til
enke/l‘e/ ader kan opaves, indhold (fx aktiviteter, der

handler om at ’'puste liv'i
de unge), og i forhold til

dels som et kontekstuelt
forhold, der pavirkes deres varighed og fleksibi-

udefra. et
[ tilknytning til begrebet
vedholdenhed har de fag-
professionelle ogsa an-
vendt et andet begreb fra
den internationale littera-
tur, nemlig teetering, vaklen (Lessard et al., 2008), der er blevet oversat til en
dansk vejledningskontekst af forskere fra DPU (Mariager-Anderson et al.,
2020). Vaklen handler om, at naesten alle de unges forlgb er praeget af, at de
undervejs oplever en usikkerhed; en manglende tro p3, at de kan, eller at de-
res indsats pa fx en uddannelse kan betale sig. Det fordrer, at man kan fange,
motivere og fastholde de unge, nar de vakler. De professionelle naevner, at
vaklen er et vigtigt fagligt greb at anvende i vejlednings- eller stgttefunktioner
uden for uddannelsesstedet. Konkret betyder det, at man fx skal holde kon-
takten med en ung, som er i gang med uddannelse, s& man tidligt kan fange,
hvis den unge gar ind i en usikker periode.

Nogle projektdeltagere understreger, at begrebet vedholdenhed peger p3, at
man gradvist bygger en selvtillid op hos den unge, s den unge “lvkkes lidt
forst, vakler lidt, lykkes lidt igen, og sd lykkes lidt mere.” Som en anden ud-
trykker det, s& “mangler de unge strategier til at klare selv sma udfordringer.”

23 En ungecase i projektet kredser ogsa om, at de unge har svaert ved at taenke og handle lang-
sigtet. | formidlingen af casen pé projektets hjemmeside hedder det, at “en del af de unge
treeffer beslutninger impulsivt og méske med kortsigtede gevinster for gje, ofte uden at tage
hejde for de langsigtede konsekvenser. Det kan gaelde deres skolegang, deres gkonomi, rela-
tioner eller jobs. Beslutningerne bliver desuden nemt pavirket af udefrakommende omstaen-
digheder eller relationer i de unges omgangskreds, som méske har lignende tilgang til langsig-
tet disponering.” Se herom: https://ungemedkant.dk/toolbox/2022/07/04/vedholdenhed/
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2.3.5

Iblandt de professionelle har der da veeret arbejdet pa at se de unges progres-
sion i forhold til vedholdenhed.

For at gere det har man fagligt — bl.a. gennem partnermentoring i projektet -
formuleret mulige ‘'indikatorer’ — tegn — pa en gget vedholdenhed hos den
unge. | de indledende faglige dreftelser noterede de professionelle forskellige
indikatorer sasom:

= At den unge bliver mere madestabil
= At den unge overholder aftaler med andre

= At den unge styrker sin refleksion over egne valg, og aktivt begynder at
treeffe valg

= At den unge er opsegende eller kommer pa forkant i forhold til en overgang,
fx fra et grundforlab til et hovedforlgb p& en uddannelse

»= At den unge bliver mere selvstaendig eller moden, fx i vurderinger eller
handlinger; at den unge selv melder sig pa en uddannelse

= At den unge begynder at producere eller levere pa en uddannelse (fx port-
folio-opgaver)
= At den unge anerkender egne fremskridt, pa trods af vaklen undervejs.

Ved dataindsamlingens afslutning var der fortsat et arbejde i gang med at nu-
ancere og formulere indikatorer. Sigtet med det var at have en faelles be-
vidsthed om sddanne sma tegn pa betydningsfulde forandringer hos den
unge, fordi den unge ikke har erfaring med og maske ikke selv bemaerker
disse skridt. Navnlig det sidste punkt er sveert. Som en af de fagprofessionelle
udtrykker det, sa er det “supersvaert at se, hvad det lige praecis gor forandrin-
gen, men det er ogsa meget vigtigt.” En anden professionel laeegger vaegt pa,
at det ogséa handler om en “wudvikling af langsomhed”, sa de unge ikke slar sig
selv i hovedet over de smé bump pa vejen, eller at de ikke rykker “Aurtigt nok.”
Flere af de fagprofessionelle fremhasver derfor, at opbygning af vedholdenhed
hos den unge ogsé fordrer vedholdenhed i indsatsen hos den fagprofessio-
nelle. Man bygger ikke vedholdenhed op hos den unge pa 3 maneder, hvoref-
ter man giver slip.

Erfaringer omkring corona

Flere professionelle navner, at deres planlagte aktiviteter, fx gruppeaktivite-
ter, har vaeret vanskeliggjort af corona og de begreensninger, det har medfart i
forhold til fysisk samveer, tilstedevaerelse fx i hjemmet og hos nogle unge ogsa
angst. Vi hgrer mere om de unges oplevelse af corona i kapitel 4, men det be-
rares ogsa i fokusgruppediskussioner og opfelgende draftelse blandt de fag-
professionelle.
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2.4

Vilvorde, Roskilde Tekniske Skole tilbyder fx anlaegsgartneruddannelse, og her
har coronanedlukning voldt store problemer, da det er vanskeligt at tilbyde fx
virtuel undervisning. Som en professionel forklarer, sa dur det ikke med virtuel
brobygning:

For nedlukning kunne man fa hands-on;, der var opgaver, man
kunne snakke om i grupper. Man kunne na dem pa en anden made.
Nar de unge ligger hiemme, kan man ikke fa fat i dem.

Midtvejs i projektet var den professionelles vurdering, at det manglende frem-
mgde under corona havde vanskeliggjort deres arbejde med de unge:

Jeg foler mig overbevist om, at vi kan fange unge med problemer,
som vi ikke har fanget endnu. Men fysisk fremmade er lettere, det
er lettere uden at have en skaerm mellem os.

| de fagprofessionelles draftelser naeevnes der ogsa positive virkninger af co-
rona, for nogle unge. Som en professionel udtrykker det:

/ lyset af corona er det blevet tydeligt, at nogle af de mere stille og
indadvendte faktisk stréler mere fagligt i denne periode. Nar de kan
samle sig om tingene derhjemme og ikke forstyrres af at vaere i et
klasselokale. Det bar man nok taenke over 0gsd pa den laengere
bane. At nogle trives med det virtuelle og roen. Nogle unge er ogsa
traette af at hore det sagt i medierne, at vi skal vaere ekstra op-
maerksomme pa de sarbare unge. De synes nemlig selv, de er vant
til at isolere sig og kilare sig selv. Nogle kan opleve det som en for-
del, at det nu er lige for alle, at der er isolation. Det betyder, at de
kan fole sig mere normale. De behover ikke i samme grad at taenke,
at de er anderledes ved ikke at ga i byen og ud at spise, i biografen
osv. Corona kan ogsa vaere en positiv forstyrrelse.?*

Opsummering

Mange fagprofessionelle tilgange

De overordnede principper i projektet har vaeret en feelles forstaelse af indivi-
duelt designede ungeforlgb. Forlabene er udfgrt igennem et teet og forplig-
tende samarbejde - i et keedeansvar - og med en ny faelles opfelgningsmade,
en taksonomi om ungeprogression. Et vaesentligt fagligt princip har vaeret, at

24 Telefonsamtale med fagprofessionel, 18. maj 2020.
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der skulle anvendes forskellige fagprofessionelle tilgange. Der har altsa ikke
vaeret faste og bestemte faglige greb eller metoder, der skulle anvendes, eller
en bestemt malgruppe, man skulle na.

To nye elementer i forhold til andre ungeindsatser: kaeedeansvar og takso-
nomi

Set i forhold til andre ungeindsatser er der seerligt to elementer, der kan siges
at vaere nye eller have storre vaegt i Unge med kant Hovedstaden. For det far-
ste det styrkede og forpligtende samarbejde mellem forskellige akterer pa
bade medarbejder- og ledelsesplan, benaevnt kadeansvar. For det andet tak-
sonomien om ungeprogression.

Kendte elementer, ny organisatorisk ramme og opskalering af indsatser

Mange af de faglige elementer, der blev arbejdet med i projektet, var kendte i
forvejen hos de forskellige akt@grer omkring de unge. Det er naturligt, da de
deltagende parter havde stort handlerum til at veelge malgruppe og tilgange.
Det typiske billede er, at man har opskaleret eller tilpasset opgaver, arbejds-
gange, fokusomrader osv., som man allerede havde. Projektet har dog ogsa
givet en ny ramme for at styrke vaesentlige samarbejder om de mest udsatte
unge med faelles indsigt i og adgang til forskellige fagprofessionelle metoder,
sasom Karrierelaering, relationsdannelse, mestring og motivationsorientering.
Det tager tid at udvikle indsatser inden for dette omrade. Udviklingen af ind-
satser har fx handlet om motivering til og afvikling af forskellige former for
gruppeindsatser, enten internt i kommunerne eller pa tvaers af kommuner og
erhvervsskoler, herunder stgttende forlgeb parallelt med uddannelse eller job,
og om helindividuelle forlgb, hvor man har kunnet lave en talmodig opfelgende
indsats.

Stoerst fokus blandt projektdeltagerne pa det kommuneinterne samarbejde

Med hensyn til det styrkede samarbejde — etablering af keedeansvar, i projek-
tets terminologi — s& har de deltagende kommuner fokuseret mest pa etable-
ring af det interne kaedeansvar. En del af dette arbejde har handlet om etable-
ring af en kontaktperson+. En kontaktperson+ har bédde bredere kompetence -
fx bade kendskab til uddannelser, beskaeftigelse og socialomrddet — og bre-
dere opgaver i forhold til den enkelte unge, seerligt i forbindelse med at op-
sgge den unge, og opmarksomhed ved overgange. Det er i flere tilfaelde van-
skeligt at rumme disse kompetencer og opgaver hos én medarbejder; derfor
har flere kommuner etableret teams med mindst to personer. Der er enighed
om, at udvidelsen af opgaveportefaljen er vaesentlig for at understatte de
unge bedst muligt. Flere professionelle i kommunerne fremhaever dog, at
denne arbejdsform fordrer taet dialog mellem den professionelle og ledelse,



fordi opgaverne og de unges forlgb ofte er flydende i forhold til, hvornar der
sker en vaklen hos den unge, og hvornar der er behov for en seerlig statte. Det
kan ogsa vaere sveert for den enkelte medarbejder at styre sin tid, ndr man er
til radighed for mange unge pa samme tid.

Lettest at samarbejde om forlob med flere unge

Samarbejdet mellem kommune og erhvervsskole ses som mest lige til, natur-
ligt, ndr man har kunnet have et vist antal unge at samarbejde om, sa det fra
skolens side gav mening at bruge lzerertid pa at tilrettelaegge forlgb. Det er — i
udgangspunktet — sveert at handtere de individuelle, skreeddersyede forlgb.

Stor veerdi af korterevarende smagspreveforiab

Flere fagprofessionelle fremhasver dog netop, at der er stor veerdi for de me-
get udsatte unge i kortere 'smagspraveforlgb’, fx hos erhvervsskolerne. De
mener da, at der er meget gode erfaringer med, at erhvervsskolerne “kommer
tidligere ind”i de unges forlgb. Det gaelder ogsa, selvom de unge ikke ender
med at veelge lige det spor, og selvom de unge pa kanten har behov for mere
stotte end de fleste elever pa erhvervsskolerne. Sagt med andre ord, sa peger
flere fagprofessionelle pa, at selvom de individuelle forlgb er ressourcekrae-
vende bade gkonomisk og fagligt, sa er de pa langt sigt til stor nytte for de
unge.

Find den rette pris

Set fra ekstern evaluators side er der et behov for, at man som del af samar-
bejdsaftalerne praeciserer bade faglige og skonomiske elementer. Pa den ene
side: Hvilken gruppe unge arbejder man med, gennem hvilke aktiviteter, og
med hvilken ansvarsfordeling? Og pa den anden side: Hvad skal prisen for for-
lab eller et saet af aktiviteter vaere for en kommune? | kapitel 4 ser vi naermere
pa, hvilken gavn nogle af de unge i projektet har haft ved forskellige forlgb en-
ten internt i kommunerne eller p& erhvervsskoler.

Taksonomien

Med hensyn til taksonomien om progression, sa er det forskelligt, hvordan den
har veeret anvendt. For flere projektdeltagere har taksonomien vaeret nyttig til
at preecisere, hvem der har hvilket ansvar, hvornar. Det har altsd navnlig veaeret
nyttigt at bruge progressionsveerktejet som feelles forstaelsesramme for at
fremhaeve det, som fagprofessionelle ser som afgerende for indsatsen: at den
unge opnar en gget mestring og en tro pa sig selv, snarere end kortsigtede
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mal om at f8 mange som muligt indskrevet p& en uddannelse. Nogle projekt-
deltagere ser formalet primaert som organisatorisk i forhold til opfelgningen.
Fire deltagerkommuner arbejder videre med vaerktgjet i forbindelse med intern
opfelgning og evaluering af indsatser.

Vaklen og vedholdenhed

To centrale begreber, som man har anvendt i den feelles forstdelsesramme, er
vaklen og vedholdenhed. Begge begreber er formuleret i international littera-
tur pd omradet — som hhv. teetering og grit, men er blevet oversat til en dansk
vejledningskontekst i forbindelse med felgeforskningen. Begrebet har veeret
vaesentligt for at tydeliggere veerdien af indsatserne i projektet; bade i forhold
til indhold (fx aktiviteter, der handler om at ‘puste liv’' i de unge), og i forhold til
deres varighed og fleksibilitet. Flere af de fagprofessionelle i kommunerne
vurderer, at de med en mere ops@gende indsats har kunnet na flere unge, der
ellers har veeret udenfor, og stette dem i en aget mestring.

Efter i dette kapitel at have set pa, hvad de fagprofessionelle har tilrettelagt af
indsatser, hvilke erfaringer de har gjort sig, og hvilke resultater de har set for
de unge, ser vi i naeste kapitel pa de unges progressionen ud fra de indmeldte
registreringer ud fra taksonomien.
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Tro

Lille spejl pa vaeggen der, hvor skal jeg tage hen i landet her? Med mig har
jeg to haender og en lille pose af held. For krystalkuglen er en illusion - jeg
er overladt til mig selv.

Traekker vejret dybt ind og giver mig selv et kram.

/ en tage af gamle monstre, ser jeg et lys skinne frem.

En strdle af nyt overskud, bedover smerterne som en jpren.
S4 jeg fanger den, mens jeg kan, og hvisker tavlen ren.
Kigger rundt i klassevaerelset, hvad bliver det naeste skridt?
Mine dremme kigger tilbage og reekker mig et kridt.

Med fokusset pd tavien og begge ben pa jord — vejleder de mig til at skrive
disse ord:

/ dag veelger jeg troen pd mig selv - jeg ved, jeg godt ka’l

For jeg har bygget noget op, som jeg ikke ville bytte for en vodka. Kaster
fortidens flaske i havet, trods frygten for hvad der sker.

For ja, jeg tor godt springe ud i det her!

Forfatter: Iris Poparic
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3.1

De unges forlgb - kvantitativt
set

| dette kapitel underseger vi de unges forlgb pa vej mod at blive enten uddan-
nelses- eller erhvervsparate. Det gor vi med udgangspunkt i taksonomien og
de data om de unge, som professionelle i kommunerne har indsamlet med ud-
gangspunkt i den. Taksonomien muligger en progressionsmaling af de unges
forlab.

Kapitlet er delt op sadan, at vi ferst kort introducerer til, hvad progressions-
malinger er og kan besta i overordnet betragtet. Derefter gennemgar vi de
data, som vi har modtaget fra projektet. De faglige erfaringer med brug af tak-
sonomien er naevnt i 2.3.3 ovenfor. Derefter karakteriserer vi overordnet de
unge, som har deltaget i projektet ud fra de tilgeengelige data. Herefter falger
en raekke analyser af de unges forlgb. Til det formal benytter vi os af sakaldt
sekvensanalyse til at karakterisere forskellige typer af forleb og den progres-
sion, som finder sted. Datagrundlaget og metoder er naermere beskrevet i me-
todeafsnittet bagerst i rapporten.

Progressionsmaling - en trend

Progressionsmalinger som redskab til at male udsatte gruppers sma eller store
skridt frem mod (eller vaek fra) uddannelse og job er blevet ganske udbredte i
Danmark gennem de sidste 10 ar. Udvikling og brug af taksonomier til at be-
gribe udsatte gruppers forlgb i retning af fx at vaere uddannelses- eller job-
parate kendes séledes ogsa fra andre omrader end de indsatser, der retter sig
mod unge. Progressionsmaéling er sdledes sarligt blevet taget i anvendelse i
forhold til sociale samt beskaeftigelses- og integrationsorienterede indsatser,
hvor der er en interesse for, hvordan sagsbehandling, vejledning, behandling,
jobsagningskurser mv. pavirker borgernes forlgb. Et kendt eksempel er Be-
skaeftigelsesindikatorprojektet (BIP), som blev gennemfgrt mellem 2011 og
2016.

Netop nar det handler om unge eller voksne, som kan have komplekse hel-
bredsmaassige, sociale eller psykiske problemer, giver det god mening at
prave at forstd, hvilke ‘faser’ eller 'stationer’ de ma igennem pa vej mod fx at
kunne gennemfgre en uddannelse eller varetage et arbejde. Hvis det lader sig
gere fornuftigt at kategorisere disse faser og opstille kriterier for, hvornar bor-
geren befinder sig i den ene eller anden fase, giver det ogsa mening at for-
s@ge at méle en eventuel progression - eller det modsatte — mod uddannelse
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3.2

3.3

eller job, seerligt hvis vejen er ujaevn, lang eller med mange sving. Dermed bliver
det ogsa lettere at understgtte dem undervejs og at anerkende de fremskidt,
som ogsa kan veere sket i den proces. Disse fremskridt kan vaere svaere at fa
hold om, hvis sagsbehandlere og ledere blot arbejder ud fra en todelt tanke-
gang med fokus pa arbejde/arbejdsleshed - succes eller fiasko.

Registrerede data om progression i Unge med
kant Hovedstaden

Dette har ogsa veeret tankegangen i Unge med kant, hvor man altsa har udvik-

let en enkel taksonomi for ungeprogression med fem faser, som vi sa kapitel 2.

Kommunerne allerede har taget veerktejet i brug i september 2019 - altsa for
veaerktoejets officielle lancering i marts 2020. De sidste registreringer, som ind-
gar i de dataseet, som ligger til grund for de efterfelgende analyser, har kom-
munerne foretaget i marts 2022. Det svarer til registreringer over 31 maneder,
hvilket er det samme som ca. 11 kvartaler. De unge, der kom med i kommuner-
nes projekter fra starten, har altsa haft mulighed for at fa deres progression
registreret i op til 11 kvartaler.

Ret tidligt i forlgabet skete en modifikation — eller snarere udvidelse - af takso-
nomien, som er vigtig at veere opmaerksom pa (Unge med kant, 2022b). Af
data fremgéar som allerede naevnt i afsnit 2.5 ogsa en sjette tilstand: /kke-kon-
taktparat, der er en tilfgjelse til taksonomien som relativt hyppigt forekom-
mende i kommunernes registrering af de unges forskellige faser pa vej mod at
blive uddannelses- eller erhvervsparate. Derfor har vi ogsa inkluderet denne
tilstand som et element i rapportens analyser. Disse seks faser vil vi omtale
som forlgbenes eller sekvensernes elementer.

Indikatorer: kriterier for progression

De kriterier, som ligger til grund for vurderingen af, om den unge hgrer til i en
af de fem faser fra kontakt- til erhvervsparat (kategori 2-6 ovenfor), er ret ud-
farligt beskrevet pd Unge med kants hjemmeside (Unge med kant, 2022a). De
centrale kriterier for de fem hovedkategorier i taksonomien er gengivet i Boks
3.1 0g Boks 3.2. Den fuldstaendige liste over kriterier fremgar af taksonomiens
version 2.0 (Unge med kant, 2022a).
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Boks 3.1 Centrale indikatorer for hovedkategorier i ungeprogression.

Kontakt-, vejlednings- og valgparat

Kontaktparat
= De unge reagerer pa henvendelser via telefon eller andre medier.

= De unge er klare over og accepterer mgdeaftaler, men har muligvis sta-
dig sveert ved at folge aftalerne.

®  De unge giver udtryk for gnske om forandring og udvikling.

Vejledningsparat

= De unge har et erkendt behov for vejledning, selv nar de endnu ikke
magter at indgé i vejledningssituationer.

=  De unge er modtagelige for vejledning.

= De unge vil gerne indgé i dialog med vejleder — individuelt eller i gruppe
med andre unge og hver pa deres egen vis.

Valgparat

= De unge kan reflektere over deres interesser og kompetencer og koble
det med, hvad der skal ske (fx efter skolen).

= De unge gor sig tanker om, hvordan de vil lykkes med at holde ved i et
uddannelsesforlgb.

= De unge kan treeffe beslutning om at fortsaette eller genoptage et ud-
dannelsesforlgb, ogsa efter afbrud eller pauser undervejs.

Bemeerk, at faserne uddannelsesparat og erhvervsparat ikke blot er faser, men
ogsa en form for endemal for projektet. Det er de, fordi disse to typer af para-
thed eller modenhed ger det mere sandsynligt, at den unge vil f& succes med
at tage en uddannelse eller finde og fastholde et job. Vurderingerne af, om de
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unge besidder disse to typer af parathed, adskiller sig da ogsé fra vurderin-
gerne af, om de unge besidder de andre tre typer af parathed (kontakt-, vej-
lednings-, valg-). Fra projektejers side har der veaeret lagt veegt pd, at uddan-
nelsesparathed og erhvervsparathed ogsa er forskellige. For eksempel kan det
for en ung, der er i gang med en erhvervsuddannelse, vaere vigtigere at have
en vis erhvervsparathed set i forhold til uddannelsesparathed, da 70 pct. af
uddannelsen foregéar pé en leereplads, mens det omvendt fordrer mere uddan-
nelsesparathed at bega sig pa en uddannelse med flere teoretiske elementer.
Det er det lokale team omkring den unge, som foretager vurderingerne af, om
den unge er kendetegnet ved enten kontakt-, vejlednings- eller valgparathed.

Vurderingen af uddannelsesparathed er forankret i Undervisningsministeriets
vejledning om uddannelsesparathed, og i projektet i praksis ogsa foretaget af
teamet omkring den unge. | det tidligere beslaegtede projekt Youth in Transition
var det tanken, at den unges placering efter taksonomien skulle forega i dialog
med den unge. | Unge med kant Hovedstaden har det vaeret op til de lokale
teams at vurdere den unges erhvervsparathed i dialog med den unge selv

| projektet har man ogsa udviklet et vaerktaj baseret pa seks indikatorer ved-
rerende erhvervsparathed til vejlederes evaluering og de unges selvevaluering
af ernvervsparathed. Veerktgjet bygger pa en raekke spargsmal, som skal be-
lyse hvert af de seks parametre, og munder ud i et radardiagram med seks di-
mensioner, som belyser, hvor godt vejlederen og den unge vurderer, at den
unge er i stand saette sig realistiske mal, forstd sociale normer, opretholde
motivation osv.?® Indikatorerne er opstillet i boksen nedenfor. Det er den fag-
professionelle, som har registreret placering efter taksonomien.

%5 Vaerktgjet kan tilgés pa https://ungemedkant.dk/toolbox/erhvervsparathed/
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Boks 3.2 Centrale indikatorer for hovedkategorier i ungeprogression.

Uddannelses- og erhvervsparat

Uddannelsesparat

= Uddannelsesparathedsvurderingen (UPV) er en proces, som er foran-
kret i Bekendtggrelse om Uddannelsesparathedsvurdering og procedu-
rer ved valg af ungdomsuddannelse.

Supplerende indikatorer (Unge med kant)

=  De unge kan reflektere over egen forméen i forhold til at holde ved i en
uddannelse.

= De unge er modtagelige for undervisning.
= De unge vil gerne indgé i dialog med underviserne.

= De unge kan koncentrere sig om emner.
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3.4

Boks 3.2 Centrale indikatorer for hovedkategorier i ungeprogression.

Uddannelses- og erhvervsparat

Erhvervsparat

u Erhvervsparathed er den unges kompetencer og potentialer til at starte
og holde fast i et job eller i praktik. Indikatorerne fokuserer pa de seks
parametre: malsaetning, motivation, robusthed, fleksibilitet, sociale nor-
mer og faglighed.

= Malsaetning: At kunne saette realistiske mal, som giver mening for én
selv.

= Motivation: Tilretteleeggelse af laerings- og udviklingsprocesser, som
fremmer motivation i socialt samveer eller praktisk lzering.

= Robusthed: At kunne téle pres og kunne se chancer i modgang, ikke
kun trusler.

= Fleksibilitet: Omgang med gendringer og at kunne taenke i nye baner.

®  Sociale normer: At leere at reflektere over skrevne og uskrevne regler,
fx i skolen eller pa arbejdspladsen.

= Faglighed: At besidde den viden, de feerdigheder og de kompetencer,

der er nedvendige for at kunne gennemfare en given uddannelse eller
udfere et job.

Karakteristika ved de unge i projektet

| de data, som VIVE har modtaget fra kommunerne, har vi oplysninger vedr.
keon og alder for i alt 555 unge, som har veeret med projektet.
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Tabel 3.1 Alder, ken og antal deltagere, fordelt pa kommuner. Opgjort for
deltagere med minimum én registrering pa progressionsskalaen

Balle- Hel- Herlev Hoje Ishoj
rup singor Taa-
strup
Alder (ar,
gennem-
snit) 21 22 19 19 18 23 18 18 19
Fordeling af kvinder og maend
Andel
kvinder
(pct.) 47 43 25 36 40 68 51 30 42
Andel
maend
(pct.) 53 57 75 64 60 32 49 70 58
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Antal deltagere

Antal 58 72 75 53 93 44 106 54 555

Anm.: Bemeerk, at antallet at deltagere er opgjort som det antal borgere, hvor der er oplysninger om alder, ken eller data for progression.
Unge, der optreeder med et projekt-id i de regneark, som VIVE har faet tilsendt fra kommunerne, og hvor der i gvrigt ikke er nogen
andre oplysninger om den pageeldende borger, teeller séledes ikke med.

Kilde: Data fra Unge med kant Hovedstaden.

Det fremgar af tabel Tabel 3.1, at gennemsnitalderen for de unge i projektet
var 19 ar. Denne gennemsnitsalder svingede dog mellem kommunerne - fra 18
ar i Heje Taastrup og Tarnby til 23 ar i Ishej. Ser vi pa aldersfordelingen for alle
unge i projektet, kan vi af Figur 3.1 se, at hovedparten af de unge i projektet I1a
i aldersspaendet 15-19 ar, om end en del var mellem 20 og 24 ar. Vi kan desu-
den se, at projektdeltagerne har medtaget enkelte i de lokale aktiviteter, som
ved farste registrering var yngre end 15 ar, dvs. 13-14 ar.

Det fremgér ogsa af Tabel 3.1, at der var en overvaegt af unge mand i projek-
tet, idet naesten 6 ud af 10 af deltagerne var drenge eller unge mand, mens
tilsvarende omkring 4 ud af 10 var piger eller unge kvinder. Denne fordeling
variererede dog ogsa noget mellem kommuner. | de fleste kommuner var der
en overvaegt af drenge eller unge mand, men i Ishgj var der en overvagt af
piger eller unge kvinder. | Ballerup og Rgdovre var fordelingen ca. 50/50 for
unge maend og kvinder. Fordelingen afspejler, hvilke mélgrupper kommunerne
har valgt at arbejde med.



Figur 3.1 Aldersfordeling blandt deltagerne, ar
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Kilde: Data fra Unge med kant Hovedstaden

Karakteristika ved de unges forlab

For vi ser vi naermere pa de unges forlgb, er vi ngdt til kort at opholde os ved
karakteristika ved de data, som kommunerne har indsendt til VIVE. Det skyl-
des, at disse data ogsd rummer vigtig information om kommunernes brug af
taksonomien vedr. ungeprogression. Et gennemgéende traek ved progressi-
onsmalinger baseret pa enten borger- eller sagsbehandlerregistreringer er, at
antallet af registreringer typisk falder over tid. Det kan skyldes, at nogle bor-
gere over tid ophgrer med at modtage sociale foranstaltninger, fx fordi de
kommer i uddannelse eller beskaeftigelse. Det kan ogsa skyldes, som vi s3 i
forrige kapitel, at nogle unge udskrives af projektet, fordi det ikke giver me-
ning laengere. Hvis man fx har forsegt at tage kontakt gennem et ar uden held,
eller hvis den unge er flyttet til en anden kommune. | forhold til Unge med
kant-taksonomien, kan vi ogsa konstatere, at der er stor spredning i, hvor
lange forlgb, der er registreret for de unge.
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Vi analyserer nedenfor de unges forlgb (sekvenser). De unges faser — fx kon-
taktparat eller vejledningsparat - vil man, nar man analyserer de unges forlgb
ved hjalp af sekvensanalyse, normalt omtale som forlebenes elementer. | ste-
det for elementer fastholder vi dog betegnelsen faser, som er en del af projek-
tets terminologi. Som det fremgar af Tabel 3.2, er der stor spredning i, hvor
mange faser de professionelle har registreret for de unge i projektet.

Tabel 3.2 De unges forlgb. Antal sekvenser og antal faser

Sekvenslaengde Antal Andel Samlet antal fa- Andel faser (efter

(antal faser) sekvenser sekvenser ser (efter se- sekvensleengde)
kvenslaengde)

1 26 5% 26 1%
2 55 10 % 110 3%
3 71 13 % 213 6 %
4 41 7% 164 5%
5 36 6% 180 5%
6 39 7% 234 7%
7 55 10 % 385 1%
8 45 8 % 360 10 %
9 103 19 % 927 27 %
10 62 1 % 620 18 %
" 22 4% 242 7%
Total 555 100 % 3.461 100 %

Kilde: Data fra Unge med kant Hovedstaden.

Tabel 3.2 viser en spredning pa mellem 1 og 11 faser for de 555 unge, der ind-
gar i projektet med én eller flere registreringer af en tilstand i henhold til unge-
taksonomien. 15 pct. af de unge har blot 1-2 registreringer. De har altsd meget
korte forlgb i projektet, i hvert fald hvis de kun har deltaget i projektet i de 1-2
kvartaler, hvor deres progression er blevet malt.

Nar vi summerer andelen af unge med en sekvensleengde pé 3-7 faser, dvs.
unge, som har vaeret med i projektet i 9-21 maneder, finder vi, at denne
gruppe udger sammenlagt 43 pct. af forlgbene. Tager vi endelig de unge med
de laengste forlab, dvs. unge med 8-11 registreringer, som har vaeret med i
projektet i 24-33 méneder, sa udger denne gruppe 42 pct. af de unge. Unge
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med mellemlange forlgb (3-7 faser) og unge med lange forlgb (8-11 faser) ud-
ger altsa to naesten lige store grupper. Antalsmaessigt repraesenterer de mel-
lemlange og de lange forleb henholdsvis 242 og 232 unge, hvilket tilsammen

udger 474 unge eller 85 pct. af forlgbene.

Tabel 3.2 forteeller os altsa, at der er stor variation i, hvor mange unge der har
veeret i forleb i den enkelte kommune, og hvordan tilgang og afgang undervejs
har set ud. Dette kan skyldes forskellige forhold, som tallene ikke i sig selv si-
ger noget om. Det kan fx skyldes, at nogle unge kun kortvarigt har haft kon-
takt til de professionelle, fx hvis de er flyttet fra kommunen, hvis de pa anden
vis er kommet videre i uddannelse eller job, eller blot har stoppet kontakten.
Videre skyldes forskellen i laangde, at de unges opstartstidspunkt har varieret.
De unge, der farst er kommet med i projektet sidst i forlabet, har da relativt
korte samlede forlab.

Ser vi pa antallet af faser fordelt pa sekvenslaengder (de to sidste kolonner i
Tabel 3.2), er der en indbygget matematisk logik, som betyder, at hvis der er
ca. lige mange mellemlange og lange forlgb, sa vil de lange forlgb samlet set
rumme flere faser end de mellemlange. Det ser vi ogsa her, hvor der er ca. lige
mange unge med mellemlange og lange forlab, og hvor vi ser, at forlgb af
l&engden 3-7 faser rummer samlet 34 pct. af alle registrerede faser, mens
gruppen af forlgb af laengden 8-11 faser samlet rummer 62 pct. af samtlige re-
gistreringer. Teknisk set er der altsd mere information i de lange forlgb end i
de mellemlange.

Det forhold, at der er sa stor spredning i leengden af de unges forlgb (og der-
med i det antal faser, som indgar i de registrerede forlab), skaber nogle udfor-
dringer for de mere detaljerede analyser, vi praesenterer resultaterne fra i det
felgende. Det er sadledes mere kompliceret at finde manstre i disse forlgb, nar
leengden pa forlebene varierer meget, fordi leengde i sig selv bliver et vigtigt
parameter, som analysen ma forsgge at tage hgjde for. | sekvensanalyserne i
afsnit 3.7 analyserer vi derfor alene menstre i de unges forleb med fokus pé
henholdsvis de mellemlange og de lange forlgb, men ellers inddrager vi alle
555 unge i analyserne.

Inden vi afrapporterer resultaterne af en mere detaljeret analyse af ungeforlz-
bene, er det vaerd at tage et overordnet kig pd, hvilke faser de 555 unge har
befundet sig i igennem projektets forlob.
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Figur 3.2  Overordnet fordeling af de unges faser i labet af projektet
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Anm.: N = 3.463 elementer.

Kilde: Data fra Unge med kant Hovedstaden.

Det fremgar af Figur 3.2, at af alle de faser, de unge befandt sig i, udgjorde
ikke-kontaktparat 8 pct. Som tidligere papeget, var ikke-kontaktparat dermed
en vigtig kategori og tilfgjelse til taksonomien. Vi ser ogsé, at de 3 faser, hvor
de unge var ‘péa vej — altsd kontakt-, vejlednings- og valgparat — udgjorde hen-
holdsvis 16, 35 og 13 pct. af de unges samlede faser i projekter. Den midterste
af disse 3 kategorier, dvs. vejledningsparat, udgjorde i sig selv over en tredje-
del af faserne samlet set.

Det er veesentligt at bemeerke hertil, at de deltagende kommuner har udvalgt
meget forskellige malgrupper i projektet. Saledes er der en kommune, som har
seerligt mange, der er vejledningsparate ved starten af deres forlgb. Det drejer
sig om en relativt ung malgruppe af 15-17 arige.

Selvom nogle unge er gaet ud efter kort tid i projektet, er det samlede billede,

at selv de relativt udsatte unge i projektets mélgruppe i vidt omfang var mod-
tagelige for vejledning og &bne for at indga i dialog med de professionelle, der
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skulle hjeelpe dem videre i retning af uddannelse eller job. Vi kan ogsé se af Fi-
gur 3.2, at faserne uddannelses- og erhvervsparat udgjorde hhv. 24 og 4 pct.
af det samlede antal faser. | projektets forlab er der altsd i hgjere grad unge,
som har uddannelsesparathed som sidste registrerede fase end erhvervspa-
rathed.

Boks 3.3 opsummerer en reekke centrale karakteristika ved alle 555 forlgb
med karakteristika for de 474 forleb med mere end 2 faser i parentes.

Boks 3.3 Karakteristika ved de unges forlab

Karakteristika

m  Samlet antal forlgb (sekvenser): 555, heraf 474 forlob med mere end 2
faser.

m  Maksimalt muligt antal forskellige faser: 6.
®  Maksimal forlgbsleengde: 11 faser, dvs. 2 ar og 9 maneder.
m  Gennemsnitligt antal faser: 6,2 (7,0 for forleb med mere end 2 faser).

B Gennemsnitligt antal episoder*: 2,7 (3,0 for forleb med mere end 2 fa-
ser).

B Gennemsnitligt antal overgange**: 1,7 (2,0 for forlgb med mere end 2
faser).

Note: *Episode: ubrudt sammenhang af de samme faser. ** Overgang: skift mellem episoder.

Som neaevnt ser vi—ud over at vi har 555 forlgb og heraf 474 med mere end 2
faser — at den maksimale forlgbs-/sekvenslaengde er 11 faser. Vi ser ogsa, at
den gennemsnitlige lazengde for alle 555 forlgb er lidt over 6 faser, dvs. et for-
lob pa i gennemsnit halvandet ar. Endvidere ser vi, at forlebene i gennemsnit
er kendetegnet ved naesten 3 (2,7) episoder. En episode er den del af de un-
ges forlgb, hvor de befinder sig i den samme fase. For eksempel kan den unge
have tre sammenhangende faser af vejledningsparat. S er de én episode.
Hvis den unge efter det har to sammenhangende faser af valgparat, sa er det
en anden episode osv. Overgange — nar det her drejer sig om sekvensanalyse
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3.6

— er skift mellem episoder. De unge har haft i gennemsnit 1,7 overgange (ud-
regnes som antallet af episoder — 1). De har altsa skiftet fase i gennemsnit nae-
sten 2 gange og da typisk ‘fremad’, altsd med progression mod uddannelses-
parat eller erhvervsparat.

Monstre i de unges forlob

| Figur 3.3 ser vi et indexplot over alle 555 forlgb. Det er en figur, som med
forskellige farvekoder illustrerer alle de deltagende unges forlgb. Figuren in-
kluderer dermed bade unge med korte og unge med lange forlgb, og de lig-
gende sgjlers leengde illustrerer l&engden af de unges forlgb fra 1 til 11 til-
stande. Det er tydeligt, at leengden pa sgjlerne og dermed leengden pa forlg-
bene varierer meget, som vi allerede har vaeret inde pa. Figuren kan ogsa lae-
ses oppefra og ned, idet sgjlerne er ordnet efter de unges farste kategorise-
ring i henhold til taksonomien. Den starter altsd oppefra med den gruppe af
unge, der som deres forste ‘station’ er ikke-kontaktparate, hvorefter folger
gruppen af unge, som er kontaktparate osv.

Ser vi forst pa gruppen af unge, der starter som ikke-kontaktparate, s udger
denne gruppe 7 pct. af alle 555 unge. Af Figur 3.3 kan man se, at en del af
disse unge forbliver ikke-kontaktparate, men der er ogsa en del, som overgar
til at blive vejlednings- og valgparat. Enkelte bliver ogsa valg- eller uddannel-
sesparate.

Man kan ogsa se af figuren, at de to sterste grupper af unge i projektet er
unge, som starter som enten kontakt- eller vejledningsparate. Disse to grup-
per udger henholdsvis 34 og 39 pct. af de unge, nar man ser pa de unges for-
ste ‘station’. Vi kan ogsa se af Figur 3.3, at mange af de unge, som starter som
kontaktparate, overgar til at blive vejledningsparate og valgparate; og en min-
dre del af disse bliver ogsa uddannelsesparate. Som naevnt er der ogsé en
stor gruppe af unge, som er vejledningsparate som farste station. Mange af
disse overgar til at blive valgparate, og en del af disse overgar senere til at
blive uddannelsesparate, mens nogle fa bliver erhvervsparate.

Vi ser ogsa af figuren, at to mindre grupper af unge starter som valgparate el-
ler uddannelsesparate. Disse to grupper udger begge 9 pct. af de unges 'for-
ste’ fase. Hvad angar de valgparate, ser vi, at en sterre gruppe af disse bliver
uddannelsesparate, men der er ogsa en pant stor andel af de valgparate
unge, som forsvinder ud projektet. Hvad gar de unge, som allerede er uddan-
nelsesparate fra starten, sa forbliver den starste gruppe af disse uddannel-
sesparate i hele deres forlgb i projektet — uanset om dette forlgb er kort eller
langt. Det kan skyldes, at disse unge maske er fagligt modne, men ikke per-
sonligt eller socialt klar til at ga i gang med en uddannelse.
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Endelig ser vi nederst i indexplottet i Figur 3.3., at stort set ingen unge starter
som erhvervsparate. De udger faktisk kun 1 pct. af de unges farste fase. Disse
fa unge forbliver typisk ernvervsparate i lebet af deres deltagelse i projektet.
Ud fra et perspektiv kan det se ud som om, der ikke er sket en progression for
disse unge, da de er i samme tilstand. Projektdeltagerne fremhaver dog, at
disse unge netop var del af projektet, fordi de var frafaldstruede i forhold til
job eller erhvervsuddannelse. For disse unge har malet netop veeret at fast-
holde dem og udvikle deres erhvervsparathed, sa de i hejere grad lever op til
de seks kriterier for erhvervsparathed, som fremgar af boks 3.2.

Figur 3.3 Indexplot - alle forleb

Plot over 555 forlab (1-11 elementer)
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| det hele taget afspejler bade den forskelligartede laeengde pa de unges forlgb
og sammensatningen af faser, at der er meget stor variation i de unge forlgb.
317 af de 555 samlede forlgb (sekvenser), dvs. 57 pct., er unikke. Det hyp-
pigst forekommende forlgb (3 x vejledningsparat, som man kan se lidt under
midten i Figur 3.3) deles af blot 22 unge. Som navnt er stgrstedelen af disse i
gvrigt fra én deltagerkommune og en yngre aldersgruppe. Den nastmest hyp-
pige (1 x vejledningsparat, nederst i gruppen af vejledningsparate) deles af 15
unge. Den tredjemest hyppige (9 x vejledningsparat, som kan ses ca. midt i
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gruppen af vejledningsparate) deles af 14 unge. Disse mest hyppigt forekom-
mende sekvenser deles dermed af henholdsvis ca. 4 pct., ca. 3 pct. og ca. 2,5
pct. af de unge.

Figur 3.4 rummer den procentuelle fordeling af de unges forste og sidste fase.
Det drejer sig altsd om den fase, som de unge befinder sig i, nar de starter i
projektet, og den sidste fase, som er registreret. Som naevnt ovenfor, og som
det ogsa fremgar af indeksplottet i Figur 3.3, er langt de fleste af de unge i
udgangspunktet enten kontaktparate eller vejledningsparate. Langt feerre be-
finder sig i en af de andre 4 faser. Det er veesentligt at fremhaeve, at de en-
kelte ungeforlgb i figuren er startet i projektet pa vidt forskellige tidspunkter.

Figur 3.4 De unges forste og sidste fase i henhold til taksonomien

Den ferste og sidste registrerede fase for de unge iflg. taksonomien

Kilde:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m [kke-kontaktparat © Kontaktparat m Vejledningsparat

m Valgparat Uddannelsesparat m Erhvervsparat

N = 555.

Data fra Unge med kant Hovedstaden.

Det er naturligvis ogsa vigtigt, hvordan de slutter - uanset om deres forlgb er
langt eller kort. Vi ser her, at 12 pct. af de unge har ikke-kontaktparat, som de-
res sidste fase. 8 pct. er kontaktparate, mens en stor gruppe pa 30 pct. slutter
som vejledningsparate. En lille gruppe pé 11 pct. ender som valgparate. Ende-
lig slutter 29 og 10 pct. som henholdsvis uddannelses- og erhvervsparate.

De forlgb, som vi ser ud fra de forskellige startpunkter, viser desuden ikke
blot, at forlabene har meget forskellig laengde, men ogsa, at de meget ofte er



3.7

kendetegnet ved flere skridt frem og tilbage imellem de forskellige faser. Der
er mange sma frem- og tilbageskridt, men overordnet set gar det frem for de
fleste, som det ogsé fremgéar nedenfor.

Der er ogsa nogle unge, der i deres forlgb oplever tilbageskridt. Som vi sa i ka-
pitel 2 er det kendt blandt fagprofessionelle, at de unge i perioder stopper
kontakten. Det kan veere, fordi de selv oplever en fremdrift og ikke ser et be-
hov for statte, eller fordi de oplever en personlig krise, der ger, at de for en tid
helt mister motivationen. Vi kan ogsa se, at ved sidste registrering af de unges
tilstand star vi stadig med en stor gruppe unge, som er vejledningsparate, men
som ikke er overgaet til at vaere valgparate eller uddannelsesparate. | en for-
stand har deres udvikling vaeret 'statisk’; de har ikke rykket sig fra en tilstand
til en hgjere. Det er dog vaesentligt at bemaerke, at den tilsyneladende ’stil-
stand’ er udtryk for, at man har valgt en gruppe af relativt unge 15-17 arige
fraveerstruede skoleelever, som er i laangerevarende skoleforlgb fra en af de
deltagende kommuner. De unge her er pr. definition ikke uddannelsesparate,
nar de fortsat er i skolen, sa det mere relevante mal for denne gruppe er ikke
‘progression’ efter taksonomien, men fastholdelse i deres forlab.

| det samlede billede kan vi dog se, at gruppen af unge, som er enten uddan-
nelsesparate og erhvervsparate, er noget starre, end den var, da de unge
startede deres forlab. Gruppen af uddannelsesparate er sdledes ca. 3 gange
storre, og gruppen af erhvervsparate er 10 gange stgrre. Disse tal skal ses i
forhold til at gruppen af erhvervsparate i udgangspunktet er minimal, da vi jo
netop har at gere med en gruppe af unge, som typisk ikke er parate til uddan-
nelse eller job.

Klynger af forleb

| tilleeg til de ovenfor preesenterede data har vi forsegt at fa viden om, hvad
der kendetegner de unges forlgb og progression. Vi har ved hjalp af sekvens-
analyse undersg@gt, om der er nogle mgnstre i de unges forlgb, og om vi kan
opdele de unge i nogle grupper i henhold til disse m@nstre og med betydning
for deres progression.

Som beskrevet ovenfor og i bilaget til den kvantitative analyse, frasorterer vi
til denne analyse unge, der blot har en eller to registreringer, ligesom vi opde-
ler sekvenserne efter, om de er mellemlange (3-7 faser) eller lange (8-11 fa-
ser). Inden for begge grupper kan vi afgraense en klynge, hvor den unge er i
samme fase gennem hele eller det meste af sit forlgb. Men pé tveers afspejler
de forskellige klynger, at der generelt forekommer mange spring, omveje og
overlap, som det ogsa fremgar af unge-taksonomien. Vi kan ogsa se en stor
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gruppe af unge med mellemlange og seerligt med lange forlgb, som undervejs
bevasger sig i retning af at blive uddannelsesparate.

Da registreringerne for de unges faser ikke indeholder eller knytter an til andre
informationer om de unge, fx hvilken indsats eller statteform de har faet, er
det imidlertid vanskeligt at belyse ved hjeelp af de kvantitative data, preecis
hvad der kan skabe progressionen.

Mellemlange forlgb

De mellemlange forlgb er der 242 af, som tidligere papeget. Vi har gennemfart
en optimal matching-analyse og en efterfglgende gruppering af forlgbene med
brug af en klyngeanalyse. Resultatet af disse analyser er, at disse mellemlange
forlgb kan opdeles i 5 grupper (klynger).

Figur 3.5. er en grafisk illustration af de 5 klynger. Det fremgar af figuren, at
vores analyse opdeler de unges forlgb efter, om de fortrinsvis er kendetegnet
ved faser fra de farste eller sidste 'trin’ i taksonomien samt efter forlgbenes
laengde (selvom vi pa forhand selv har opdelt forlebene i de mellemlange og
lange forlgb). En kort karakteristik af de 5 klynger felger nedenfor.

Figur 3.5 Grupper af forleb (unge med 3-7 faser)
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3.7.2

Sekvensklynge 1 og 2: mellem ikke-kontaktparat og vejledningsparat

Sekvensklynge 1 og 2 adskiller sig ved, at forlgbene i klynge 1 typisk er kortere
end i klynge 2. For klynge 1 er den gennemsnitlige forlebslaengde 4,3 faser,
mens gennemsnittet for klynge 2 er 5,3 faser. Til gengaeld har de 2 klynger
det til feelles, at de unge typisk befinder sig i faserne ikke-kontaktparat, kon-
taktparat eller vejledningsparat. Vi ser ogsa, at enkelte af disse unge bliver
valgparate eller uddannelsesparate mod afslutningen af deres forlgb, men det
er de 3 forste faser, som dominerer. Set i et progressionsperspektiv er disse
unge kendetegnet ved, at vi ikke ud fra taksonomien og de data, som vi har til
radighed, kan registrere ret meget udvikling blandt disse unge. Vi kan ogsé se,
at der blandt disse unge er en del, som fx gar fra at veere vejledningsparate til
at veere kontaktparate eller ikke-kontaktparate.

Sekvensklynge 3: mellem kontaktparat og valgparat

Sekvensklynge 3 er kendetegnet ved helt ens forlgbslaangder. Alle forlgb har 7
elementer. Endvidere er der tale om unge, som typisk befinder sig et sted i
spaendet mellem at veere kontaktparat, vejledningsparat eller valgparat. Ad-
skillige af de unge i denne klynge rykker sig under vejs fremad i taksonomien.
De er altsa kendetegnet ved progression og ender typisk med at vaere vejled-
nings- eller valgparate. Der er dog ogsa en gruppe, som forbliver vejlednings-
parate hele vejen igennem.

Sekvensklynge 4 og 5: pa vej mod uddannelsesparat

De sidste 2 sekvensklynger blandt de mellemlange forlgb er kendetegnet ved,
at de unge beveeger sig i retning mod at blive uddannelsesparate. Enkelte bli-
ver ogséa erhvervsparate. De 2 sekvensklynger har i gennemsnit en laengde pa
henholdsvis 4,7 og 6,1 faser. De fleste af de unge i disse klynger gar fra kort-
varigt at vaere enten kontaktparate eller vejledningsparate til at blive uddan-
nelsesparate. Set i et progressionsperspektiv rykker de altsa ret hurtigt. |
klynge 5 er der dog ogsa en gruppe af unge, som har en lidt laengere periode
som vejledningsparate, inden de bliver uddannelsesparate. Vi ser ogs3, at en
del af de unge faktisk er uddannelsesparate hele vejen gennem deres forlgb.
Der er ogsé i disse 2 klynger, vi finder flest unge, som pa et tidspunkt bliver
erklaeret erhvervsparate. Der findes dog ogsa enkelte erhvervsparate unge i
klynge 1 og 2.

Lange forleb

| datasaettet var der 232 unge med lange forlgb, dvs. med 8 til 11 faser. Nar vi
ser pa disse forleb, genfinder vi nogle af de samme menstre, som vi ser blandt
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unge med mellemlange forlgb. Der er dog ogsad mere variation mellem de 5
klynger indbyrdes, hvad angar de manstre af faser, som vi ser. Det skyldes
formodentlig, at der i det hele taget er stor variation i de unges forlgb i data-
seettet, og at de lange forlgb simpelthen giver mulighed for, at de unge kan
folge mere kringlede veje, frem og tilbage, i deres udvikling.

De lange forlgb afspejler altsd meget godt, at der i de unges forlgb “kan fore-
komme fremspring, omveje eller overlap”, som det ogsa fremgar af unge-tak-
sonomien.?® Selvom der er starre spredning i menstrene af faser, er de lange
forlgb til gengaeld praeget af mindre variation i den gennemsnitlige laengde. De
er alle i gennemsnit mellem 9,3 og 9,5 faser lange. En kort karakteristik af de 5
sekvensklynger fglger nedenfor.

Sekvensklynge 1: mellem kontaktparat og vejledningsparat

Sekvensklynge 1 er kendetegnet ved, at de unge fortrinsvis befinder sig i fa-
serne kontaktparat eller vejledningsparat. Der er dog ogsa meget progression
i denne klynge. Mange unge rykker sig til at blive vejledningsparate fra at have
veeret ikke-kontaktparate eller kontaktparate. En hel del unge rykker sig ogsa
over at blive valgparate, typisk efter at de har haft nogle faser som vejled-
ningsparate. Modsat klynge 1 blandt de korte forlgb ser vi altsa ikke pa samme
vis skridt tilbage mod fx ikke-kontaktparat, men derimod typisk nogle skridt
frem.

26 https://ungemedkant.dk/toolbox/ungeprogression
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Figur 3.6 Grupper af forleb (unge med 8-11 faser)
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Sekvensklynge 2: vejledningsparat

| sekvensklynge 2 er der ikke meget progression set ud fra de data, vi har til
radighed. De unge er vejledningsparate eller bliver det hurtigt — og flytter sig
derefter ikke videre. Det er den klynge blandt bade de mellemlange og de
lange sekvenser, som er mest praeget af mangel pa umiddelbar progression
malt ud fra taksonomiens forskellige faser. Det er dog heller ikke sadan, at de
unge rykker sig bagleens. De bliver bare ‘stdende’, i taksonomiens forstand.
Det udelukker selvfglgelig ikke, at de unge undervejs, selvom de forbliver vej-
ledningsparate, undergér en modningsproces.

Sekvensklynge 3: mellem kontaktparat og valgparat

Denne sekvensklynge minder om sekvensklynge 1 blandt de lange forlgb ved,
at der er mange unge, som er kontakt- og vejledningsparate, men der er ogsa
flere unge, som overgar til at blive enten valg- eller uddannelsesparate. Der er
nogle unge i denne klynge, som uafbrudt - eller naesten uafbrudt — er kontakt-
parate. Men generelt er der ganske meget progression i denne og de sidste to
klynger (klynge 4 og 5).
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Sekvensklynge 4: pa vej mod uddannelsesparat

| sekvensklynge 4 ser vi i endnu hgjere grad det manster, som vi 0ogsa ser i
klynge 3: At der er mange overgange mellem forskellige tilstande, og at mange
unge skifter fra at veere enten kontakt- eller vejledningsparate og til at blive
uddannelsesparate. En del af disse unge har ogsa en ‘mellemstation’ som valg-
parate. Klynge 3 og i seerdeleshed klynge 4 lever sdledes fint op til forventnin-
gerne til ungeprogressions-taksonomien og i det hele taget til intentionerne
med Unge med kant-projektet: Med forskellige udgangspunkter og ad forskel-
lige veje ender de unge med at blive uddannelsesparate. Nogle af disse bliver
ogsa erhvervsparate.

Sekvensklynge 5: uddannelsesparat

Sekvensklynge 5 minder om sekvensklynge 4 ved, at de sidste fase, vi finder i
data i hgj grad er det samme, nemlig uddannelsesparat. Sekvensklynge 5 er
dog kendetegnet ved vaesentligt mindre 'turbulens’ og feerre transitioner end
klynge 4. De unge i sekvensklynge 5 rykker saledes for langt de flestes ved-
kommende hurtigt fra at veere enten kontakt-, vejlednings- eller valgparate til
at blive uddannelsesparate. Derved ligner klyngen sekvensklynge 4 blandt de
mellemlange sekvenser, hvor vi ogsa ser hurtig progression i form af, at de
unge hurtigt rykker til at blive uddannelsesparate.

Opsummering

Til sammenligning med nogle af de andre veerktajer, som gennem de senere ar
er blevet udviklet til at male udsatte borgeres vej mod uddannelse eller job (fx
Udviklingsmal, BIP eller FIP, der alle bygger pa kortere eller leengere sperge-
skemaer) udmaerker taksonomi for ungeprogression sig ved sin enkelhed. Det
burde styrke taksonomiens anvendelighed for bade professionelle og unge.

Det er meget forskelligt, hvor leenge de enkelte unge har vaeret del af projek-
tet, og ogsa hvor stor tilgang og afgang der har vaeret i den enkelte kommune,
alt efter hvilke malgrupper man har valgt. Teknisk set er der altsd meget stor
spredning i leengden af de unges sekvenser.

Vi kan ogsa konstatere, at den ekstra kategori - ikke-kontaktparat — som har
veeret tilfgjet taksonomien, har vaeret anvendt om en raekke unge i projektet.
Det giver umiddelbart god mening at tilfgje en form for 'nulpunkt’ til skalaen
hvorfra man kan hdbe p3, at det gar fremad. Som fremhavet i kapitel 2, har de
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fagprofessionelle netop set en mulighed i Unge med kant Hovedstaden i at ar-
bejde mere vedholdende med opsegende arbejde over for en malgruppe, som
fordrer en stor og tédlmodig arbejdsindsats.

Stor spredning og kompleksitet i de unges forlob

Ser vi pa de unges forlgb fra start til slut, er der stor spredning i l&engden af
disse forlgb blandt de 555 unge. Nogle har kun kortvarigt vaeret inde omkring
projektet og har blot én registreret fase i henhold til taksonomien, mens andre
er blevet fulgt over 11 kvartaler og dermed i op mod 3 ar. Den varierende
leengde kan ogsa skyldes, at de unges opstartstidspunkt varierer; hvis de
unge er kommet med i projektet sidst i forlabet, kan det veere forklaringen p3,
at de kun har et kort forlgb. Desuden er der nogle unge som fraflytter delta-
gerkommunen, eller at de udskrives af projektet i forhold til kravene til delta-
gelse. | de data, som VIVE har haft til radighed - der gar til foraret 2022 - en-
der 29 pct. af de unge med at veere uddannelsesparate i henhold til taksono-
mien, mens 10 pct. ender med at veere erhvervsparate. Sma 40 pct. ender
altsd med en fase, der skulle indikere, at de er parate til at gennemfere en ud-
dannelse eller varetage et job, som var intentionen med projekter.

Vi har brugt sekvens- og klyngeanalyse til at sege efter mgnstre i de unges
forleb. Vi finder her 5 klynger af forlgb i bade de mellemlange (med 3-7 faser)
og de lange forlgb (med 8-11 faser), som er de forlab, vi inkluderer i den ana-
lyse. Bade blandt de mellemlange og blandt de lange sekvenser finder vi grup-
per af unge med forlab, som er kendetegnet ved, at de unge bevaeger sig fra
at veere ikke-kontaktparate/kontaktparate og til at blive vejledningsparate og i
enkelte tilfaelde valgparate. Blandt de lange forlgb finder vi ogsé en gruppe af
unge, som fra starten er vejledningsparate, og som forbliver vejledningsparate
uden tegn pa hverken progression eller tilbagegang i de data, vi rader over.
Denne gruppe er dog en undtagelse. Blandt bade de mellemlange og de lange
forlgb finder vi mange unge, som enten hurtigt eller med nogle mellemstatio-
ner bliver uddannelsesparate. Nogle unge bliver ogsa — enten med fa eller en
del faser — erhvervsparate.

De fleste unge oplever en progression efter taksonomien

Det samlede billede, som er tegnet i dette kapitel, er af meget sammensatte
forlob. Der er store og sma skridt, nogle tilbage, men dog de fleste frem.
Nogle unge, seerligt med helt korte forlgb, ender som ikke-kontaktparate og
falder ud af projektet. Overordnet betragtet oplever de fleste unge dog en el-
ler anden form for progression i projektet. Det er forskelligt, hvilken fase de
unge ender i, men de fleste har rykket sig ét eller flere trin. De gar typisk fra at
veere ikke-kontakt-, kontakt-, eller vejledningsparat og til at veere valg-, ud-
dannelses- eller erhvervsparat. | naeste kapitel dykker vi mere ned i udvalgte
ungeforlgb. Vores samtaler med de unge har handlet om deres egne erfarin-
ger, perspektiver og dramme.
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Drom

Visioner og dreamme, af enhver nuance. Ambitioner skyhgje, giv mig blot en
chance. Kompetencer og intelligenser, men hvad er det du vil demme. En
fisk kan ikke klatre, og en giraf kan ikke svemme. S& jeg fisker efter veje
midtilivets store test. Lytter ikke til dem, der ikke vil mig det bedste.

Og jeg bytter ikke min toars-plan for en abefest. En dag sa dbner jeg min
egen salon, og du ma vaere min gaest. En dag sa bliver jeg min egen chef,
kun et spargsmal om hvornar. lkke den samme person i dag og om 3 ar.
Udvikling og fokus, jeg har hvad der skal til. Kender godt til underverden,
ved hvad der er pd spil. En dag beviser jeg mig selv, giver den alt jeg har. S4

sporg mig til min fremtid, og ikke til hvad jeg kommer fra.

Kommentar pd kommentar, om hvorvidt jeg er brugbar. Men en dag beviser
Jeg mig selv, for min drem den star klokkeklar.

Forfatter: Iris Poparic
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Hvad virker, hvordan? Fem
fremmende faktorer for
progression ifelge de unge

Efter at have set kvantitativt pa de unges forlab, gar vi over til at se kvalitativt
pé de unges egne erfaringer og perspektiver i forhold til Unge med kant Ho-
vedstaden; et brugerperspektiv. Vi har fokus pa, hvad de unge selv ser som
henholdsvis heemmende eller fremmende faktorer. Hvad mener de virker godt,
eller mindre godt for dem selv og for andre unge i lignende situation?

Vi har derfor mgdt udvalgte unge fra projektet tre gange i projektets forlab og
talt med dem om deres erfaringer for og under projektet. Desuden har vi faet
oplysninger og vurderinger fra den fagprofessionelle, som har haft primeert
ansvar for den enkelte unge; kontaktperson, ungeguide eller andet.

Farst forklarer vi, hvordan deltagerne er udvalgt, hvad vi har talt med dem om,
hvad der kendetegner dem som gruppe, og i hvilket omfang de udvalgte un-
ges oplevelser er udtryk for den bredere malgruppe i projektet (4.1). Herefter
ser vi pa tveers af forlebene pa de unges vurderinger af, hvad der virker, hvor-
dan. Vi har sggt at samle de unges vurderinger i nogle enkle overskrifter med
efterfglgende gengivelse af eksempler og udsagn (4.2). Overskrifterne daskker
fem faktorer for progression, som gar igen i de i @vrigt meget forskellige forlgb
hos de 21 unge. | deres livsforlgb har de unge bade positive og negative erfa-
ringer omkring disse forhold. Det er positivt - fremmende — nar man faler sig
som del af et feellesskab, men negativt - heemmende - nar man ikke ger det. Vi
har her valgt at fremstille de unges vurderinger efter deres ’positive udtryk'.
Ud over de fem faktorer for progression er der et vaesentligt budskab pa
tveers af interviewene fra de unge, som har deltaget i undersggelsen, der
handler om omkostningerne for de unge, nar de ikke mgdes med det, de ser
som den rette stotte (4.3).

Til sidst opsummeres kort (4.4).
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4.1

411

Hvem har vi talt med, hvordan?

Udvalgelse, kontakt og repraesentativitet

Vi har faet kontakt til de unge igennem de lokale projektledere og fagprofessi-
onelle. Vi har udvalgt de unge for at opna en variation pa tveers af ken, alders-
grupper, forskellige problemstillinger og repreesentation fra alle deltagende
kommuner. (For en detaljeret beskrivelse, bilaget til den kvalitative analyse af
de unges forlab).

Udsatte unge

Nogle professionelle har givet udtryk for, at de unge, vi talte med, ikke var
dem, som var allerdarligst stillede; at de slet ikke ville vaere med i interviews.
Generelt er der ingen af de udvalgte unges forlgb, der har veeret ‘enkle’ eller
'lette’. For den bredere malgruppe i projektet, som vi sa ovenfor, er det ogsa
sadan, at nogle af de allerdarligst stillede ikke ville vaere med i det hele taget i
Unge med kant Hovedstaden. Som en ung kvinde udtrykker det om den
gruppe, hun har lavet aktiviteter med, som en del af Unge med kant: “A/tsa, de
fleste af os, vi er sddan nogen med sagsbehandlere, og har vaeret ind og ud af
kommunen og alt sadan noget.”

De, som ikke har naet sa meget som andre

Alle de unge, vi har talt med, har en forteelling om, hvordan de er faldet ved si-
den af, hvad der er galt med dem, og ogsa hvordan de indimellem skuffer sig
selv og andre. En ung kvinde forteeller, at hun har kontakt til nogle veninder fra
sin efterskole, men det er svaert at medes med dem, fordi hun ikke foler, at
hun har ndet lige sd meget som de andre. Nar man dukker op til et arrange-
ment med venner, s& snakker man om, hvad man har gang i. Sa er det ikke
fedt, nar de sperger hende, og hun ikke rigtig kan pege pa noget. Hun siger, at
hun kun har gjort “mindre ting”, og bruger et sprogbillede om livet som en bog.
Det er, som om hun har lavet rigtig meget til indholdsfortegnelsen i sin bog,
men de andre har allerede faerdiggjort deres. Nar hun er i darligt humer, min-
der hun sig selv om, at hun har hele livet til at feerdiggere sin bog.

Darlig skolegang

Alle, som vi har talt med, har haft en meget darlig skolegang. Som s&dan er de
interviewede kendetegnende for den bredere malgruppe i Unge med kant Ho-
vedstaden. Vi har ikke samlede data om skolegang for deltagerne, men for
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flere deltagende kommuner har det vaeret et kriterium for at indgé i malgrup-
pen, at man havde darlige skoleerfaringer. En kommune, Helsingar, noterer i
deres interne opsamling, at “/mJinimum 75 % af de unge har en skolehistorik
med stort fravaer.”

Nar vi sperger til skolegang i interviewene, er det typiske, at der har vaeret
mange skoleskift. Nogle har optalt deres skoleskift f@r, og siger fx, at Jeg har
skiftet skole syv gange” (hvorefter de forskellige skoler opremses), eller de
starter et sted og opridser sé flere forlgb pa forskellige skoler, nogle af dem
ogsa specialskoler og efterskoler. En ung kvinde gik ud af skolen, da hun var
12 pa grund af mobning, og kom farst tillbage, da hun var 16, hvor hun sa til
gengeeld faerdiggjorde 9. og 10. klasse. En anden ung kvinde fortaeller, at hun
altid har hadet skole. Hun fortzeller om, at hun blev mobbet meget, og at det
var grunden til, at hun nogle gange selv reagerede voldeligt:

Dengang jeg var lille, da var jeg mobbeofret ... de har jagtet mig,
kaldt mig grimme ting, jeg er blevet kastet ting efter, jeg er blevet
limet fast til borde, mine ting er blevet odelagt, der er blevet skre-
vet grimt om mig pd mine ting ... men lige sa snart jeg gjorde noget,
sd var det mig, der fik skaeldud, for hun lyver jo.

Oplevelser som disse gar igen for alle 21 unge. Der er dele af de unges per-
spektiver — fx i forhold til, hvilken rolle en foreelder eller en bestemt fagprofes-
sionel spiller for dem — der andrer sig undervejs i nogle af interviewene. Men
deres fortzellinger om nederlag i skolen andrer sig ikke imellem interviewene.

Foraeldrebaggrund

Mange har en eller to forzeldre, der star uden for arbejdsmarkedet. Nogle for-
taeller ogsé om, at en eller flere foreeldre har haft eller har alkoholproblemer.
Nogle af de unge peger selv pa, at det kan vaere medvirkende til, at de ind-
imellem kan have en ‘undvigende adfaerd’. En forteeller, at han har veeret vidne
til en foreelders selvmordsfors@g, da han var lille. Den unge mand har selv i pe-
rioder haft et misbrug.

Nogle af de unge giver dog udtryk for, at deres familier er “gode nok”, at for-
&ldre og sgskende har arbejde eller uddannelse og giver god stgtte. De unge
fremhaever s&, at det “mest er dem selv”, det er galt med. For nogle af dem er
deres problem, at de har déarlige venner.
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Mange flytninger

Flere af de unge er flyttet undervejs, men bor stadig i samme kommune. En er
flyttet til en anden kommune, men har stadig kontakt til den tidligere kom-
mune, som var del af Unge med kant, da vi talte med ham.

Mange frem- og tilbageskridt

De udvalgte 21 unges forlgb fglger det samme generelle mgnster beskrevet
bade af de fagprofessionelle ovenfor og i den kvantitative analyse, hvor der
sker mange frem- og tilbageskridt i Iebet af den periode, hvor vi meder de
unge.

Et sammendrag af samtaler med en af de unge, en ung mand, illustrerer dette.
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Mange skridt, frem, tilbage og frem
igen

| det fgrste interview med os giver en ung mand udtryk for en
staerk motivation for at lykkes pé& den uddannelse, han er indskre-
vet pa. Han forteeller, at han for tiden bor hos sin kzreste, og at
han er meget glad for sin hverdag, hvor han star tidligt op og gar
pa arbejde. Indimellem gar han pa skole, og sa lever han ellers “et
normalt liv, med aftensmad og s videre.” Han virker stolt og siger,
at han er superglad for kollegerne, som han arbejder sammen
med. Der er nogle af dem, han har kendt siden barndommen, og
de har faet mere kontakt i den seneste tid. Han skal sa ga 30 uger
péa skole, og som en del af det vil han ogsa fa et karekort, s& han
er bedre stillet i forhold til arbejde. Det virker, som om han synes,
det er en god pakke. Det kgrer for ham. Interviewer bemaerker, at
den unge mand lyder meget motiveret, hvortil den unge mand sva-
rer: “Jah, altsa, det er kun en uge siden, at jeg er blevet sa motive-
ret her!”Han fniser lidt. “Altsa, for det 13 jeg hjemme og pjaekkede!”
Han fortzeller ogs3, at han har faet varsel om at blive smidt ud,
hvilket har hjulpet p& hans motivation. | taksonomiens forstand har
han pa dette tidspunkt vaere indskrevet pa uddannelse. | én for-
stand er han derfor uddannelsesparat. Men samtidig har hans
fastholdelse der vaeret usikker.

Naeste gang vi mader den unge mand, er der gaet et halvt ar. In-
terviewer indleder med at sparge ham, hvordan det er géet ham.
Den unge mand forteeller, at “det er gdet sadan lidt forskelligt. Nu
har jeg jo et andet arbejde.”Verden ser noget anderledes ud. Den
unge mand forteeller, at han blev smidt ud af skolen, fordi han var
fravaerende en enkelt dag. Han virker irriteret over det. Han synes,
at han havde veeret pa arbejde hver dag pa praktikstedet i 2 ma-
neder og i @vrigt gjort, hvad han skulle. Sa var der “bare en dag”
hvor han “iiige ... gik hjem”, hvor han ikke gad i skole. “Og s4 blev
Jjeg smidt ud”, siger han. Skolen sagde, at de havde givet ham nok
chancer. Og nar skolen sagde stop, sa sagde praktikstedet ogséa
stop. Han forteeller videre, at han efter skolen fik job et andet sted,
hvor han dog blev behandlet darligt, s& han fik et tredje, ufagleert,
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4.1.2

job gennem noget familie. Den unge mand siger, at han stadig har
kontakt til sin mentor indimellem. Hans hab for fremtiden er, at han
beholder sit nuvaerende job. Den unge mands mentor vurderer, at
han har haft en progression i forhold til, at han nu meder op pé ar-
bejde alle dage, og til tiden. Mentor vurderer ogsa, at hans mede-
stabilitet kan gere, at han senere kan tage en uddannelse, s han
star bedre rustet, hvis der skulle komme en lavkonjunktur, hvor
han let kan risikere at miste det nuveerende arbejde.

Kilde: Tre interviews samt unge-survey udfyldt af den unges mentor.

| taksonomiens forstand er dette forleb specielt, fordi den unge mand péa den
ene side er i job, men pa den anden side er det et job, som er sarbart. | et an-
det eksempel er en ung kvinde vurderet som vejledningsparat af en fagprofes-
sionel igennem det meste af perioden, hvor vi fglger hende. Men den unge
kvinde gar igennem perioden fra at have klare planer om at tage en uddan-
nelse til ved vores sidste samtale at have fokus pa at fa ro pa og fa hjeelp til
bare at hange sammen. Hun faler selv, at hun er meget langt fra uddannelse
og et helt andet sted end der, hvor de fagprofessionelle ser hende.

Begge eksempler understreger en pointe, der blev fremhasvet af de fagpro-
fessionelle om, at det er sveert at vide, hvornar man er 'lykkedes’ for alvor.

Samlet set er det muligt, at de unge, som vi har talt med, er marginalt bedre
stillet end de @vrige unge i projektet. Men deres forlgb har pa ingen mader
veaeret enkle. Vi vurderer derfor, at de problematikker, de repraesenterer, og de
haeemmende og fremmende faktorer for progression, som de peger pd, ogsa
afspejler den bredere malgruppe for projektet.

Temaer, afvikling af interviews og gyldighed

Fokus i interviewene har veeret pa de unges personlige livsforlgb, deres gn-
sker til fremtiden, og om de har rdd om og til andre unge, som er i en lignende
situation. Interviewene har fulgt en semistruktureret interviewguide, hvor der
har veeret rum til at lytte og forfelge og sparge ind til, hvad de unge selv har
vurderet var vigtigt at formidle til os om deres erfaringer. Overordnet har be-
handlingen af data fulgt fire trin, som fremstillet i Boks 4.1.
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Boks 4.1 Sadan har vi behandlet interviewdata fra de unge

Behandlingen af data har overordnet fulgt fire trin

1. Indsamling

Vi har haft kontakt med de unge flere gange, og talt med dem mellem
30 minutter og to timer og et kvarter pr. gang. Samlet er det mindste
materiale, vi har fra en ung, to samtaler af tilsammen en time, og det
sterste materiale tre samtaler med en ung pa samlet knap fem en halv
time. Alle samtaler er gennemfert pr. telefon, bade pé grund af corona
og fordi det har passet de unge bedst. Interviewene er blevet optaget
pa diktafon, og der er skrevet udferligt referat efterfelgende.

2. Kodning af enkelte interviews og sammenfatning af enkelte unge-
forlgb

Referatet for hver ung er herefter blevet kodet efter de temaer som har
veeret bergrt i interviewet, samt andre observationer fra interviewer.
Konkret er der udarbejdet displays med belysning af forskellige forhold
omkring den unges forlgb (fx familieforhold, skolegang, boligforhold)
og temaer omkring den unges syn pa haeammende og fremmende fakto-
rer, med udgangspunkt i den unges egne erfaringer. | udarbejdelsen af
displays om den unges forlab har vi ogsa set til de fagprofessionelles
vurderinger af den unges forlgb.

3. Tveergadende kodning i forhold til temaer, der gar igen, bekraeftes,
modsiges eller nuanceres pa tvaers af interviews

Efter at have udarbejdet displays for alle unge, er de forskellige temaer
og udsagn sammenlignet pa tvaers af ungeforlabene. Vi har set efter
hvilke overordnede virksomme og haeemmende faktorer som de unge
saetter ord pa, og hvilke forskellige vurderinger de har af, hvad der vir-
ker bedst for dem, hver iseer.

4. Afrapportering pa vaesentligste tematikker

Endelig har vi afrapporteret pa temaer, der gar igen i de unges forlgb
og vurderinger.

Det har vaeret nogle meget dbenhjertige og aerlige samtaler, der baerer praeg
af, at de unge har erfaring med at fortaelle om deres erfaringer, ogsd om nogle



4.2

af de erfaringer, der har gjort ondt. De har fortalt deres historie fer, til leerere,
sagsbehandlere, mentorer, studievejledere og sa videre.

| forhold til vores mal med denne analyse, sa er det vaesentligt at fremhaeve
den anvendte fremgangsmade i, at vi har talt med de unge flere gange med
lange mellemrum. Det er velkendt i evalueringssammenhaeng, at deltagere i et
projekt kan have en tendens til hellere at udtrykke sig positivt end negativt,
hvis man sperger dem direkte, om de har haft gavn af et projekt. Nar det ikke
er sa klart, hvad man sammenligner med, kan man lige sa godt veere haflig. Vi
kan derfor ikke sige, at vi he/t har fjernet en sddan mekanisme i vores samtaler
med de unge. Men samtalerne har veeret mange, og vi har spurgt pd en méde
- konkret til, hvad der virker for dem, i hvilke sammenhange - sa der var plads
til, at de kunne vaelge mindre positive ord eller leegge vaegt pa helt andre for-
hold i deres liv og forlgb i projektet. Vi mener derfor, at det billede, vi tegner
nedenfor er udtryk for, hvad de udvalgte unge faktisk mener, uden skenmaleri.

Som naevnt har vi skrevet referat efter hvert interview. Under referatskrivnin-
gen er hvert interview blevet lyttet igennem igen mindst én gang i sin fulde
lzengde. Den enkelte unges forlgb er skitseret i hovedtraek, og de veesentligste
pointer om den unges oplevelser og vurderinger af heemmende og fremmende
faktorer er noteret og kodet efter de temaer og pointer, som er opstaet under-
vejs i de enkelte interview. Via referater og de indmeldte forlgbsskitser fra de
fagprofessionelle har vi identificeret temaer pa tvaers af de 21 unges forlab.

Vi vurderer derfor, at vores interviews med de unge er velegnede til at belyse
de unges erfaringer og perspektiver pa, hvad der er heemmende og frem-
mende faktorer for deres progression. Vi mener, at de 21 unge dakker mange
forskellige problematikker, men ogsa at de temaer, som vores udvalgte unge
peger pa som haammende og fremmende faktorer, formentlig ogsa ger sig
geeldende for mange unge i malgruppen. | de naste to afsnit sammenfattes
forst de fem fremmende faktorer for progression, som de unge i vores under-
segelse har sat ord pé (4.2), og dernaest en bredere pointe, som blev naevnt af
de unge i interviewene omkring de negative konsekvenser i deres livsforlab,
nar de ikke oplever en stotte (4.3). De negative konsekvenser vedrgrer bade
et langt sigte — tilbage til skoletiden — og et kortere sigte.

Fem fremmende faktorer for progression

De kvalitative analyser af de unges forlgb peger tilsammen pa fem fremmende
faktorer for progression hen imod uddannelse eller beskaeftigelse. Disser er
skitseret i figuren nedenfor og herefter kort sammenfattet.
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4.2.1

-

Personlig kontakt
og kontinuitet “‘ Q )

Il’

Balance mellem At prove sig selv af
pres og abenhed i nye aktiviteter eller praktik

o

\ /

At veere del af et faellesskab Vedholdende statte, nar de
unge vakler, og nar de er klar

Personlig kontakt og kontinuitet

Den forste overskrift er, at for alle de interviewede er det personerne, der bae-
rer det. Det vil sige den konkrete relation, som de har til en UU-vejleder, unge-
guide, kontaktperson, lerer eller andet, og at de har kontinuitet i den relation.
Som naevnt har alle de unge haft kontakt igennem livet til forskellige statte-
funktioner. Mange har lange og komplicerede sagsforlgb bag sig i familieafde-
lingen i kommunen.

En ung kvinde forteeller, at hun selv har veeret meget heldig, fordi hun ikke har
haft s& mange forskellige sagsbehandlere. Hun forteeller s& om en veninde,
der har “haft over fem sagsbehandlere pa et ar, og sa ikke har faet de rigtige
papirer, og sa skal man fortaelle sin historie igen og igen og igen. Og s3 nar
man endelig knytter sig til en, s3 bliver de enten gravide og skrider, eller de si-
ger bare op.”

Flere fortaeller, at de godt kan reagere negativt pa det, ndr nogen kommer ind i
deres liv og, som en anden kvinde siger, “sd et halvt ar efter er de der sa ikke.”
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En ung mand siger: "Hold da op, ja, jeg tror jeg havde fire eller fem sagsbe-
handlere inden for et halvt ar ... det blev jeg utrolig irriteret over.”En anden
ung mand teeller sig i Igbet af et interview frem til, at han har haft 25 forskel-
lige sagsbehandlere, frem til han blev 21. En ung kvinde fortaeller, at hun har
noget hate over for kommunen. Hun synes, det har vaeret frustrerende for
hende, nar forskellige dele af kommunen ikke har haft samme vurdering af,
hvordan de kunne hjeelpe hende. Hun ger dog en undtagelse for sin UU-vejle-
der, som hun siger er ‘'midt imellem’ de frivillige, som hun kender i sin idraets-
forening, og s& kommunen. Denne dobbelthed - en frustration, i nogle tilfaelde
had til kommunen pa den ene side, og en respekt og taknemlighed pa den an-
den side — ses i flere af samtalerne.

Alle de interviewede fremhaever, at det haammer deres udvikling, ger dem
utrygge, nar de mister forbindelsen til fagpersoner eller omsorgspersoner. |
forhold til fagprofessionelle fremhasver de, som vi ser i citaterne, frustration
over at skulle fortaelle deres historie for mange gange. Indimellem gegr det, at
de falder helt ud i leengere perioder. En ung mands fortaelling illustrerer, hvor-
dan et sadant udfald kan se ud.
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Udfald og fremskridt

En ung mand har haft en kriminel baggrund, hvor han solgte stof-
fer. Det ligger et par ar tilbage ved det ferste interview. Han har en
geeld fra kriminalitet og retssager péa et par hundrede tusind kro-
ner. Han har som barn oplevet dgdsfald i den neermeste familie og
haft det svaert med skole. Han har géet pa specialskole, og han har
ogsa veeret anbragt uden for hjemmet. Han har boet i andre dele
af landet, mens han var anbragt pa opholdssted.

Han forteeller, at det er igennem Unge med kant, at han har faet
sin leereplads:

De begyndte at kontakte mig og begyndte at snakke
med miqg i stedet for, at der slet ikke var nogen, der
snakkede med mig. For det har jeg oplevet naesten hele
mit liv. Hvor der ikke er nogen fra kommunen, der ringer
... Men det gjorde de her. Det er en af grundene til, at
Jjeg holdt fast. Hvis de tror pa mig, sd kan jeg ogsa god't
tro pa mig selv.

Den unge mand forteeller ogs3, at han er “blevet svigtet for.”

Interviewer sperger, hvad der er det veerste, man kan gare, for at
demotivere unge som ham. Den unge mand svarer kort og preecist:
"At man ikke kontakter dem eller ikke sarger for, at de har det godt
inde i hovedet.”Sa forklarer han nsermere, hvad han mener, ud fra
sine egne erfaringer:

P4 et tidspunkt da jeg var i praktik, gik jeg helt nead,
fordi jeg havde en retssag. Der gik jeg helt ned. Det var
for, jeg fik det her tilbud. Der var to andre fra kommu-
nen, som havde med mig at gore, og de harte slet ikke
efter, de var ligeglade med, om jeg var i en kaempe rets-
sag. Jeg skulle bare komme i praktik, og ellers havde
Jjeg mistet pengene.
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Den unge mand fik en praktik stablet pa benene, men det var et
darligt sted, hvor lederen talte darligt til folk. Det gjorde, at han
stoppede, og sa gik der flere maneder uden penge. Som han selv
siger, “reg han noget ud i et ars tid” pa grund af skuffelsen pa det
forrige praktiksted.

Herefter er han startet i Unge med kant Hovedstaden. Herefter er
det kun géet fremad, fordi kommunen og de andre tog sig godt af
ham. Kommunen informerede praktikpladsen om den unge mand,
sa de vidste, hvem han var.

| den unge mands tilfaelde tog det et &r for ham at komme tilbage, fordi han
mistede tilliden og modet. | et andet eksempel fremhasver en ung kvinde, at
“projektet har hjulpet os med at tage sma skridt. Hvad kunne vi taenke os i
fremtiden.”Hun forteeller, at hun gradvist har skullet opbygge selvveerd til at
gé ud pa en arbejdsplads og sparge, om de har brug for hende. Da vi forste
gang taler med hende, har hun meget social angst og feler sig sarbar, nar hun
taler med folk om sine problemer. Over for kommunen gav hun udtryk for, at
hun gerne ville have en bestemt kontaktperson, hvilket hun sa fik. Det var po-
sitivt i hendes forlgb.

En ung mand vender tilbage til temaet om kommunikation med de fagprofessi-
onelle som noget centralt i alle tre samtaler hen over halvandet ar. Han forteel-
ler om sig selv, at han er darlig til at se, hvorfor han egentlig skal leere noget,
darlig til at finde motivationen. Han har derfor haft behov for mere end “amen
det skal du altsa”

Det er forskelligt fra person til person, hvad der virker ... Men for
mig har det altid betydet noget at kunne kommunikere, at kunne
snakke med folk ... Nar man taenker tilbage, alle de steder, hvor det
ikke har fungeret, der har kommunikationen bare vaeret sindssygt
elendig. Du har ikke haft nogen kontakt mellem dig og leererne eller
noget som helst. Det har bare foltes: Lav det her, gor det her, men
man har ikke faet at vide, hvorfor. De steder, hvor det har fungeret,
har man faet at vide, hvorfor, og der har man snakket om, hvorfor
det betyder noget, og hvorfor man skal fokusere pa det. Man kan
snakke om ting, der distraherer en, sa man bedre kan fokusere.
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Den unge mand vender pa tvaers af samtalerne tilbage til en bestemt lzerer,
som formaede at dbne en dialog med ham og hjalp ham til at blive motiveret.
Hvor samtalen handlede om, hvad han selv kunne bruge en uddannelse til:

Sddan en samtale med en lzerer betad alt for mig og hjalp mig til at
kunne aendre hele mit perspektiv pa skole og sadan noget (...) Hvis
Jjeg ikke havde féet det at vide dengang i 9. klasse, s4 tror jeg ikke
... 8a har jeg ingen anelse om, hvor jeg ville sidde nu. Om jeg over-
hovedet var startet op pa en skole, eller om jeg bare havde gravet
mig selv laengere ned i et hul. Sa kommunikation har bare hjulpet
mig generelt.

En ung kvinde ser hen over de tre samtaler, vi har med hende, meget forskel-
ligt pa sin egen udvikling og pa egne @nsker. Men i alle tre interviews fremhae-
ver hun vigtigheden af saerlige personer, der har hjulpet hende. Hun forteeller,
at hendes starste sejr var, da hun bestod matematikfaget pa efterskolen efter
i hele sin skoletid at veere blevet set som talblind. Hun forteeller, at hun blev
set og hjulpet af en bestemt leerer, der troede pa hende og hjalp hende med at
lsese op i en maned, s& hun kunne lykkes med det.

Flere af de unge fremheever det desuden som noget positivt, at de fagprofes-
sionelle omkring dem taler sammen. En ung kvinde forteeller fx, at hendes “/z-
rere pa skolen taler med dem fra kommunen om, hvordan det gar, og det er
rigtig godt.” En anden ung kvinde forteeller, at det er rigtig fint for hende, at
hun har en kontaktperson fra familieafdelingen, som hun taler om sit privatliv
med, og sa en kontaktperson fra Unge med kant Hovedstaden, som er mere
praktisk. De to taler sammen, og det gar tingene lettere for den unge.

En tredje ung kvinde forteeller, at det har vaeret svaert for hende at have kon-
takt til flere dele af kommunen, som hun har haft behov for: familieafdeling,
boliganvisning og uddannelsesvejledning. Derfor er hun nu kommet i et sam-
menhangende borgerforlgb. Hun synes, det er rigtig godt:

Der er rent faktisk folk, der taler sammen p& tvaers. Dem fra bo-
stotte, dem fra UU-vejledning, psykolog og sa videre. Tidligere var
det mig, der stod for det hele, men nu mades vi hver sjette uge og
taler om, hvad der skal gores for mig. Det fungerer meget beare.

Der er dog 0gsa unge, som laegger veegt pa, at der ikke tales om dem, uden at
de er til stede.
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4.2.2

At prove sig selv af - i nye aktiviteter eller praktikforlob

Alle de unge har som naevnt haft en sveer skolegang, med nederlag. Derfor sa
vi ovenfor, at de professionelle mener, at mange af de unge har gavn af at fa
erfaringer, sma sejre, gennem praktik. Der er da ogsa blot en af de 21 unge,
som /kke naevner at have haft gavn af praktikforlgb undervejs.

Flere af de unge naevner ogs4, at de har veeret glade for brobygningsforlab
(mindre praktikker), der har veeret godt til at be- eller afkraefte, om man var pa
rette vej. Det har ikke vaeret set som nederlag at prave noget af. Under corona
var det farst meget vanskeligt at gennemfare beseg, fx pa mulige uddannel-
ses- eller praktiksteder. Men flere af de unge fortaeller, at de efter corona har
veeret pa flere besag. En ung kvinde fortzeller, at hun besagte en FGU og syn-
tes, gastronomilinjen lgd speendende. Hendes kontaktepersoner fra Unge med
kant spurgte, om hun ville tilmelde sig, sa hun kunne starte efter sommerfe-
rien. Hun var dog ikke klar til at tage stilling til det. Men hun siger, at Unge
med kant er en god made at komme rundt og besege ting og blive nysgerrig.
Efter at hun har haft sin egen bolig en tid, er hun Klar til praktikforlgb pa FGU-
skolen. Hun kunne godt lide de voksne og de andre unge der. Hun forteeller, at
“det foltes som det helt rigtige sted for mig. Og det er stort.”

En anden brobyggerfunktion bestar i, at kontaktpersonen medvirker til at for-
handle vilkar pa plads med et praktik- eller uddannelsessted. Om man fx kan
veere lidt pa nedsat tid i en periode. Som vi sé i kapitel 2, laegger de fagprofes-
sionelle veegt pa mestringsoplevelser. | litteraturen peges ogsa pa, at de ud-
fordringer og opgaver, man praesenteres for, skal tilpasses den enkelte
(Skaalvik, 2020, p. 27). Den vurdering finder vi ogsa hos de unge. Som en ung
kvinde fortaeller under vores tredje samtale med hende, sa har der veeret en
del udfordringer undervejs i hendes praktik, “men der har vaeret rigtig god
hjzelp fra kommunen og skolen.” Hun forteeller, at der var forstaelse for, at hun
de ferste uger skulle veere pa lidt nedsat tid, fordi det var hardt og fysisk traet-
tende at komme i gang; at ga fra “at sidde derhjemme”til at varetage et ar-
bejde. Hun turde forst ikke selv “forhand/e” med praktikstedet, men fik hjaelp
til det. Det har gjort, at hun er lykkedes i sin praktik og har fundet en vej.

En ung mand laegger pa samme made vaegt pa, at man som ung ikke skal sta
alene med en opgave til at starte med. Han har haft megen gavn af brobygnin-
gen, hvor man far hjeelp til at vide, hvad kravene skal veere for uddannelse og
praktik, og have overblik over, hvad man skal, hvornar.

En anden ung mand forteeller ved vores ferste samtale, at han er i gang med
et FGU-forlgb, som han har veeret rigtig glad for. Det hjeelper ham meget at

preve nogle mindre boglige og mere praktiske ting af. Ved vores tredje sam-
tale forteeller han, at han nu er i gang med en elektrikeruddannelse, som han
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selv har segt ind pa. Han forteeller, at det er en stor sejr for ham, fordi han til
at starte med neermest ikke kunne noget. Han var pavirket af angst - tanke-
mylder og séddan — og turde ikke komme uden for en der. Men under forlgbet,
har han faet bygget sig selv op mentalt og ogsa fundet ud af, hvad der kraeves
praktisk for at sage ind pa en uddannelse. Han gik selv til infomader og sendte
selv ansegningsskema “pa den normale made.” Men han fremhaever ogsa, at:

Det har uden tvivl hjulpet, at jeg har pravet sa mange ting af netop
pé grund af det projekt [Unge med kant Hovedstaden]. Men det gor
Jo sa 0gsa, at nu nar jeg sa starter op pd en normal made ... jeg fo-
ler, at jeg har provet s§ mange gange nu, sa der er ikke noget, der
skreemmer mig ... Indtil videre er det gaet helt som smurt.

Han forteeller, at malet for ham med selv at sage ind efter normal proces er
kommet undervejs, efterhanden som han er kommet af med sin sociale angst.

Vedholdende stotte, nar de unge vakler, og nar de er klar

Iblandt de 21 unge som vi har talt med, er der blot én, en ung mand, som ikke
pa en eller anden vis er vaklet undervejs i den periode, vi har fulgt de unge;
har falt en usikkerhed eller fglt et behov for ekstra stgtte fra en kontaktper-
son, en mentor eller andre. Det normale forlgb er, at de unge vakler undervejs.
En ung kvindes forlgb hen over vores samtaler illustrerer dette.
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Vaklen undervejs

Ved vores farste samtale er den unge kvinde 20 &r. Hun fortzeller,
at hun har veeret i et langt forleb for at blive udredt, og at hun for
nylig har faet stillet to psykiatriske diagnoser. Hun har haft forskel-
lige idéer om, hvad hun gerne vil arbejde med. | lang tid teenkte
hun, at hun skulle vaere peedagog, men hun har lagt det til side for
at fokusere pa noget andet.

Ved anden samtale har den unge kvinde veeret startet pa land-
brugsskole. Hun fandt det dog faglige sveert, seerlig under corona,
og de var en del, der droppede ud. Hun forteeller, at hun havde
bedt om en SPS (socialpeedagogisk statte), men at det havde ta-
get flere maneder at fa i stand, og da var det for sent for hende.
Hun ndede dog at finde ud af, at hun var mere interesseret i et an-
det fag, sa hun har fadet en masse med fra sit forlgb, noget god er-
hvervserfaring. Der var bade gode og darlige ting ved uddannel-
sen, men det blev for sveert til sidst. Da ringede hun med det
samme til sin kontakt i Unge med kant, som hun har kendt siden
ferste gang, hun droppede ud af en uddannelse. Sammen lagde de
sa en ny plan.

| starten af vores tredje samtale, efter endnu et halvt ar, fortaeller
den unge kvinde, at der igen har vaeret en del modgang og vaklen i
hendes forlgb. Interviewer sparger indledende, hvordan det er
géaet siden sidst. Den unge kvinde svarer:

Sidst vi talte sammen, var jeg vist ved at soge arbejde,
hvis jeg husker rigtigt. Siden da har jeg naet at vaere
igennem psykiatrien, er flyttet hijemmefra, er blevet
smidt ud af psykiatrien, er startet pa en ny uddannelse
og er ved at blive visiteret til en uddannelse igen, fordi
det ikke fungerede. Kaotisk er svaret.
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Pa tveers af de unges forlgb ser vi, at det har veaeret afgerende for dem, der
oplever progression, at der har vaeret en person, som har holdt ved sammen
med dem. For de flestes vedkommende drejer det sig bdde om en eller flere
fagprofessionel(le) og om en naer omsorgsperson. Den ene unge mand, som
ikke har vaklet i samme grad som de @vrige, er den, som samtidig ser ud til at
have det staerkeste personlige netvaerk; en neer og staerk relation til sine for-
ldre og en meget god bedste ven, som han har det godt med, og som gar, at
han ikke s@ger tilbage til de darlige venner. Alle de @vrige 20 unge fremhaver
0gsa mindst en fagprofessionel som afgerende i deres forlagb.

Flere af de unge giver ogsé udtryk for, at vedholdenhed hos de professionelle
virker for dem. En af de unge kvinder fortaeller, at det hjeelper hende meget,
nar de fagprofessionelle fra kommunen stadig holder kontakten til hende,
selvom hun er startet pa uddannelse (jf. citat i boks). Den unge kvinde forteel-
ler ogsa, at hun har haft en mentor tidligere, som “aavde et overflow [for
mange unge, hun skulle stotte], og sa kunne hun ikke na at holde kontakt. Sa
det gik helt af sporet.”

Jamen, det er det der med, at selv nar nogen af os er
startet pa uddannelse, sa holder de kontakten. Som nar
[mentor] lige ringer til mig en gang om maneden, eller
jeg lige tager fat i hende. Det der med, at der lige er en
forbindelse, sd de ikke bare siger ‘namen, du er i uddan-
nelse, s du far lige et gront stempel her, og sa er du
good to go’. Det har jeg i hvert fald ikke oplevet med en
kontaktperson for ... Bare lige den der form for inte-

resse.
Ung kvinde i Unge med kant Hovedstaden

Det har ogsa veeret afgerende, at de professionelle har veeret til rddighed, nar
de unge er klar. Dette udtryktes ogsa af en af de fagprofessionelle, sddan at
man “nogle gange bare ma vente”Men det udtrykkes ogsa i interviewene med
de 21 unge. Som en ung mand udtrykker det, s& virker det, nar “dem fra kom-
munen ringer og bliver ved med det.”En del af det er, at de unge foler, at de
hele tiden kan ringe, nar det mest ramler for dem. Vedholdenhed hos persona-
let virker for de unge. Ud fra hvad de unge forteeller, handler vedholdenhed
hos de fagprofessionelle ogsad om, som det blev navnt ovenfor, at de oplever
en kontinuitet i statten, og at stetten bade kan indebaere den lille positive op-
maerksomhed og interesse, og en person man kan ringe til, hvis den unge op-
lever en krise.
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4.2.4

| et af interviewene sparger vi en ung mand, hvordan han mener man bedst
kan hjeelpe unge som ham selv. Han svarer tevende: “Puha. Du kan ikke have
den samme tilgang til to forskellige personer og sa forvente, at der kommer
det samme ud af det.”Han fortzeller, at han i hvert fald selv ville gere det sa-
dan - se pa den enkelte - hvis han skulle preve at hjelpe andre som ham. Han
forteeller ogsa, at der tidligere i hans liv har vaeret kontaktpersoner — pa det
opholdssted, hvor han boede som mindre, der s& ham s&dan. Han fortaeller vi-
dere, at selvom han ikke altid var enig med dem, “s3 vidste de, hvad der var
godt og darligt.”

Puha. Du kan ikke have den samme tilgang til to forskel-
lige personer og sa forvente, at der kommer det samme

ud af det.
Ung mand

Noget af det vanskeligste, som vi ogsa sa i kapitlet om de professionelles per-
spektiv, er at vide, hvornar den enkelte unge er klar. Den unge, vi navnte far,
fortsaetter: “"Hvis jeg havde taget imod det, som de ville give mig dengang, sa
var det jo gaet godt. Men det var ikke der, jeg var dengang. Jeg var lidt for
glad for narko p& det tidspunkt.” Et andet tilfeelde er, hvor den unge har moti-
vationen pa et givent tidspunkt, men vakler i sin tro pa at kunne lykkes. En ung
kvinde fortaeller ved vores tredje samtale, at hun havde arbejdet s& hardt pa
at lykkes med uddannelse, med méal om ansaettelse pa sit praktiksted. Men da
det ikke lykkedes at fa fastansaettelse pa grund af ansaettelsesstop, gik hun
“helt ned med flaget.” Ogsa her er det afgerende, at den fagprofessionelle er
opsegende og kan hjaelpe den unge med at f& modet igen.

At vaere del af et faellesskab

Et gennemgéende tema for de unges progression er, at de feler sig som del af
et feellesskab. Det er forskelligt, hvordan der i det enkelte forlab har veeret fo-
kuseret pa at blive del af et feellesskab, om det er i gruppeindsatser uden ar-
bejdsopgaver, eller som en del af et arbejdsfaellesskab.

For nogle af de unge, der har oplevet fremgang, har gruppeindsatser spillet en
stor rolle. Som vi s& i kapitel 2, har projektet da ogsa haft et stort fokus pa re-
lationsdannelse og gruppevejledning.? Flere af de unge forklarer, at gruppe-
aktiviteter har givet den meget motivation ved, at de har kunnet se og spejle

77 Vi ser ogsé statte til disse indsatser inden for litteraturen pa omréadet, fx (Katznelson et al.,
2015, p. 113)
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sig i hinandens problem- og Igsningsforstdelser, og de har kunnet tage del i
hinandens fremskridt. En ung kvinde fortaeller, at hun er blevet mere social
gennem de aktiviteter, hun har veeret med i i Unge med kant. Og det har pirket
til hende, nar hun kunne se, at de andre i gruppen rykkede sig. En anden ung
kvinde fra en anden kommune fortzeller, at det er godt at tale med andre unge,
der har det pa samme made: “Vi kan dele erfaringer, og vi demmer ikke hinan-
den.”En ung mand, som er 15 &r ved vores fgrste samtale, forteeller, at han har
vaeret meget felsom og stille i skoletiden, og han var bange for at sige noget.
Han felte sig dum og ikke accepteret. | drengeprojektet, som han har veeret
del af i Unge med kant Hovedstaden, har han det meget bedre. Han har faet
nye venner og mere selvtillid. | Iabet af projektet gar han fra at veere valgparat
til uddannelsesparat. Ved anden samtale gar han pa en ungdomsuddannelse
(gymnasiet), og det gar fint. Han siger selv, at han fer forlebet ikke turde sige
noget i en klassesammenhang, men det ggr han nu.

En ung kvinde fortaeller, at hun har deltaget i to seet af gruppeaktiviteter i
Unge med kant; de har veeret 5-10 personer i grupperne. Hun fortaeller, at de
har samme problematikker og ferst var usikre. Men de var ogsa nysgerrige og
kunne relatere til hinanden. Hun oplever det som trygt at veere i grupperne nu,
men det er nyt for hende ved den ferste samtale. Hun siger, at det er “rart at
vide, at man ikke er den eneste, som ikke bare karer gennem uddannelsessy-
stemet.”Hun forteeller, at hun ofte sammenligner sig med andre og kan fgle
sig bagud og bebrejde sig selv for, hvorfor man ikke har overskud og kan tage
en uddannelse. Det er rart at vide, at “man ikke er alene i den store verden og
skal finde ud af det store spargsmal om, hvad jeg vil vaere.” Den unge kvinde
sammenfatter sin oplevelse som et rad til andre unge i samme situation i bok-
sen nedenfor, i hendes eget ‘quote’; hendes citat.

Mit quote

HVis jeg skal sige noget til andre unge, sa skal mit quote veere,
at de skal ga til det med et abent mindset og made op, tage
med pa ture og en masse ting og finde ud af, hvad der passer
en. Sa jeg vil helt klart anbefale det til andre unge, som ikke har
veeret i gang med noget i lang tid ... Unge med kant er helt klart
noget, man skal blive ved med at tilbyde unge ... det er noget
andet end at sidde foran en computer og taste et cv ind. Det er
noget med at komme ud at prave en masse, bade pa ture og i
praktikker. Prove ting af og finde ud af, hvad du kan.

Ung kvinde i Unge med kant Hovedstaden
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For en af de unge meend i projektet har det vaeret vigtigt at veere del af et ar-
bejdsfaellesskab, og han har ikke efterspurgt saerlige gruppeaktiviteter. Han
forteeller, at det er meget vigtigt for ham at blive set som kollega. Han frem-
haever det desuden som en helt seerlig oplevelse, der gjorde ham stolt, at han
uopfordret fik ros fra en voksen, som han og kollegerne lgser opgaver for. Da
sa han sig selv vaerdsat for alvor, ogsa i et sterre faellesskab.

Nogle af de unge forteeller, at de i Igbet af deres liv har vaeret del af feellesska-
ber i frivillige foreninger. En ung fortzeller fx, at det har givet hende en selvtillid
og stolthed at lede aktiviteter for barn i en forening, og at hun i perioder har
fundet stotte hos de voksne i foreningen. Hun forteeller ogsa, at hun i perioder,
hvor hun har haft det darligst, har trukket sig veaek fra eller haft sveert ved at
veere i foreningslivet.

Balance mellem pres og abenhed

Alle unge medes i de forskellige systemer af et ungeperspektiv (en imgdekom-
menhed i forhold til, hvor de er) og et arbejdsmarkeds- eller systemperspektiv
(hvor der er bestemte forventninger om tilknytning til arbejdsmarkedet). Der er
en balance mellem pres og abenhed. De unge peger samlet pd, at pres virker
positivt — indimellem! For nogle rykker det ved dem, at de far en sidste chance
for at blive pa en uddannelse. Nogle beskriver, at presset (fx en skonomisk
motivation) giver en anledning til at rykke sig, men at de sa efterfglgende
knytter andre motivationer (gnsket om at bidrage med noget, at veere noget
for andre, at veere uafhangig) til skonomi.

En ung mand forteeller, at han i en arraekke har veere meget lidt i skole og sid-
det hjemme og spillet computer og set film. “For mange ar siden turde jeg ikke
bruge mit betalingskort ... jeg turde ikke ga over at handle ind. Nu har jeg in-
genting [ingen angst]. Jeg kan tage mig i at taenke, at hvordan fanden kunne
Jjeg vaere sd ekstrem og ikke kunne kiare det ... Det er bare et godt eksempel
pa, hvor ekstrem min made at sige fra for i tiden har vaeret. Og det er helt vaek
nu.”Han fortaeller videre, at han heller ikke er sd interesseret mere i at sidde
og spille computer. “Jeg kan meerke, at jeg er blevet gammel nok til, at jeg fak-
tisk synes, der skal ske noget. Og sa har jeg brug for at blive rusket lidt op i.”
Den unge mand fortaeller, at det for ham ikke s& meget har veeret et skono-
misk pres, fordi hans foraeldre ikke har stillet harde krav til ham, og han ikke
har haft behov for sociale ydelser. Men han har haft behov for at blive rusket
lidt i, som han fortaeller, i sammenhaeng med, at han er blevet hjulpet pé vej,
sé han gradvist har fundet ud af at kunne transportere sig omkring og prave
aktiviteter af.

Der er ogsa perioder, hvor pres virker modsat, og der er unge, som oplever at
blive 'gjort bedre end de er’. De fagprofessionelle omkring de unge neevner, at
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det er et vigtigt element i kaeedeansvaret, at man har en feelles forstaelse af,
hvad der kan virke bedst pa den enkelte unge pa det givne tidspunkt, bade i
forhold til pres og i forhold til stattemuligheder. Som en ung kvinde fortzeller,
sa er det “en balance mellem at skabe trygge rammer og presse lidt pa. Man
kan godt blive for tryg og magelig.”Hun siger dog ogsa, at for at pres skal
virke, sa skal der vaere en god relation.

Ud over de fem fremmende faktorer, som er naevnt ovenfor, er der et emne,
som ogsa fremhaeves af samtlige 21 unge: De store menneskelige og skonomi-
ske omkostninger, der fglger, nar man lader vaere eller ikke lykkes med at op-
dyrke en vedholdenhed og selvtillid hos de unge.

Store omkostninger ved ikke at holde ved de
unge

De unge tegner i interviewene en livsbane tilbage til deres skoletid, til episoder
med nederlag og perioder med usikkerhed, og fremhaever selv, at hvis de var
blevet set og stattet tidligere med mere vedholdenhed og mere sammenhang,
sa var bade de selv og samfundet blevet sparet for meget. En ung kvinde tager
udgangspunkt i en positiv nylig erfaring, hvor hun efter i flere ar aldrig at have
fundet ud af matematik endelig er lykkedes med det:

For et halvt ar siden kunne jeg ikke engang gange og dividere, og
nu kan jeg lave formler og alt muligt. Sa det er dejligt nemt nu, sy-
nes jeg... Nu har jeg haft s& mange matematiklaerere som ikke
kunne finde ud af at undervise mig. Og bare har sagt ‘du er bare
aum; du kan ikke blive til noget. Og nu har jeg sa endelig faet en
matematikilaerer, som kan laere mig det, jeg har brug for.

En anden ung kvinde fortaeller om et lignende forlgb, hvor skoletiden kaster
lange skygger over hendes liv.
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> Skoletidens lange skygger

En ung kvinde er 20 ar, da vi taler med hende farste gang. Hun
fortaeller, at grunden til, at hun er del af Unge med kant Hovedsta-
den er, at hun har haft en meget svaer skoletid, hvor hun ikke rigtig
havde nogen venner og fagligt klarede sig darligt. Bortset fra en
kort periode pa en efterskole, hvor hun var “naesten populzer.”|
folkeskolen fik hun ofte at vide, at hun var talblind, og hun fortael-
ler, at leereren “gav op p4d at undervise” hende efter 2 ar.

Hun fortzeller ogsa, at det har vaeret et langt forlab for hende at
blive udredt i psykiatrien. Hun forteeller, at den starste grund til, at
hun blev mobbet ikke var, at hun gjorde noget dumt, men at hun
snakkede lidt anderledes, var mere erlig og darlig til at have et fil-
ter som de andre. Det gjorde, at hun ikke var socialt passende.
Hun legede ogsa pa en anden made end klassekammeraterne,
saerligt i de store klasser. Hun har talt med paedagoger og leerere
om, at det nok havde veeret bedre for hende at veere i en mindre
klasse, der bedre kunne rumme hende.

| de senere samtaler forteeller den unge kvinde om de forskellige
forleb og aktiviteter, hun deltager i, nér hun ikke er under udred-
ning i psykiatrien. Hun fortzeller om, hvordan hun har fglt sig pa
skift habefuld og hablgs i disse forlgb. Interviewer sparger ved
sidste interview, hvad der kunne have hjulpet i hendes liv. Hun
naevner en reekke nedslagspunkter i hendes liv, hvor hun feler, at
der burde veere gjort mere, fra tidligt i folkeskolen og frem til for et
par ar siden. Situationer, hvor bédde hendes foraeldre og hun selv
har bedt om hjaelp. Hun mener, at hvis der var gjort mere, fx at hun
var kommet pa specialskole, “sg havde jeg nok vaeret meget mere
stabil nu. | stedet har jeg behov for hjeelp hver dag ... Det er
fucked!”

| modseetning til den unge kvinde i eksemplet her giver de fleste af de unge
ved den sidste samtale udtryk for, at de har oplevet en vaesentlig progression
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over den periode, hvor vi har mgdt dem. Men de naevner alle omkostninger
ved deres skolegang.

De unge peger ogsa pa nylige episoder, hvor sma udfald eller teven i statte har
store negative konsekvenser for dem. Omvendt fortzeller de ogsa, at det hjeel-
per dem, nar de professionelle omkring dem holder ved, nar de er talmodige og
bliver ved at tage kontakt med den unge.

Opsummering

| dette kapitel har vi set pa 21 unge. Deres forteellinger viser meget komplekse
forleb bade for og under projektet Unge med kant Hovedstaden. De har meget
forskellige problematikker og erfaringer, og pd mange mader minder de om
den bredere gruppe i projektet, og om den udsatte del af NEET-gruppen. Vi
vurderer derfor, at deres erfaringer er relevante for andre i malgruppen.

De fleste unge oplever en progression

| forhold til de unges overordnede progression giver de fleste, 19 af de 21
unge, udtryk for, at de, mens vi har fulgt dem, er kommet taettere pa uddan-
nelse eller job. En mener ikke, hun har rykket sig sa meget. En fremhaever flere
ting, hun har leert undervejs og arbejdet med, men synes, at hun selv er langt
fra at kunne sgge uddannelse eller job.

Fem fremmende faktorer for progression ifelge de unge

Vi har undersggt, hvad de unge ser som hhv. heemmende og fremmende for
deres progression over deres livsforlab. Udgangspunkt har vaeret de unges
egne livshistorier. Vi har fundet fem fremmende faktorer, der gar igen, med
forskelligt udtryk og forskellig veegt i det enkelte forlab, men som er virk-
somme elementer i de unges forlgb. De er:

» Personlig kontakt og kontinuitet

= At preve sig selv af i nye aktiviteter eller praktik

= Vedholdende statte, nar den unge vakler, eller den unge er klar
» At veere del af et feellesskab

= Balance mellem pres og dbenhed.

De fem faktorer har ogséa et negativt, haeammende, udtryk. Altsa, det er haem-
mende for den unges udvikling, nar der mangler personlig kontakt, nar statten
ikke er vedholdende, eller ndr man ikke faler sig som del af et faellesskab, osv.
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Perspektiverne fra de unge flugter pd mange mader med de fagprofessionel-
les perspektiv, som vi sa pa i kapitel 2.Farst og fremmest er der stort overlap i
at se de fagprofessionelles vedholdenhed over for de unge som afgerende pa
de tidspunkter, hvor den unge vakler, eller den unge netop oplever, at hun el-
ler han er klar til at gare et (nyt) forseg pa at blive mere selvberoende. For det
andet er der overlap i at se det som fremmende, at de fagprofessionelle, som
har ansvar for den enkelte unge, ogsd medes og taler med hinanden; bygger
bro og felger med. For det tredje fremgar det i de udvalgte unges forlgb, at de
fleste har haft gavn af korterevarende aktiviteter, hvor de har kunnet prave
ting af, pa en made, hvor aktiviteten ikke ses som et nyt forfejlet forseg, men
som en ny erfaring, de har kunnet bruge, selvom de ikke veelger lige det spor,
og selvom aktiviteten bare handler om socialt at veaere til stede pa lige fod med
andre. For de unge, som har mange nederlag bag sig, kan korterevarende for-
leb og sma skridt vaere meget betydningsfulde for deres progression. Det har
de veeret for de unge, vi har talt med, og det er et réd, de giver videre.

Unge oplever gavn af projektet

De fleste af de unge, vi har talt med, mener, at den stotte, de har faet i projek-
tet, har hjulpet dem til en @get progression. Nar vi har spurgt de unge, hvad de
onsker sig af stetteformer, peger de pa mange af de elementer og fokuspunk-
ter, som findes i Unge med kant Hovedstaden, om individuelt tilrettelagte for-
lob med en vedholdende stgtte. Den overensstemmelse vi ser i perspektiver
mellem unge og fagprofessionelle p&, hvad der er fremmende for progression,
synes ogsa at komme til udtryk i de interviewede unges vurderinger af deres
forleb i Unge med kant Hovedstaden, og de forskellige aktiviteter og samar-
bejdsformer, de har veeret del af.

Vigtigheden af en vedholdende stotte

Ud over det stattebehov, som de identificerer nu, peger de dog ogsad sam-
stemmende langt tilbage i deres livsforlgb pa, at hvis de var blevet rummet og
stottet tidligere i livet, i skolegangen, sé var bade de selv og samfundet blevet
sparet for meget.
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Konklusion

Denne rapport har belyst Unge med kant Hovedstaden ud fra tre perspektiver:

e De professionelles faglige perspektiv i forhold til de faglige indsatser

e Et kvantitativt perspektiv pa de unges forlab, set ud fra en feelles tak-
sonomi

e De unges perspektiver pa fremmende faktorer for progression

Pa tveers finder vi felgende.

Styrket opsogning, indsatser og brobygning

De fagprofessionelles erfaringer og perspektiver viste, at man i tilretteleeggel-
sen af Unge med kant Hovedstaden har kunnet udbygge og opskalere indsat-
sen for nogle af de mest udsatte unge. Inden for den nye organisatoriske
ramme i projektet har de fagprofessionelle fx opsagt unge derhjemme og
gradvist forsegt at inddrage dem. De fagprofessionelle har bygget relationer
og feellesskaber med og imellem de unge op over lang tid. De fagprofessio-
nelle vurderer, at de samlet er ndet ud til flere unge, gennem en opsegende
indsats med flere ressourcer til at ops@age fx en ung, der sidder hjemme med
social angst. De har desuden bygget bro til uddannelse og arbejde og fulgt de
unge laengere pa vej end normalt. Videre har de fagprofessionelle inden for
den organisatoriske og faglige ramme for projektet styrket samarbejde mellem
den kommunale ungeindsats og erhvervsskoler.

Udfordring at samarbejde om forleb med fa unge. Dyrt og sveert pa kort sigt

For nogle parter har det dog vaeret sveert at rumme en sa udsat malgruppe, og
der har veeret arbejdet med at finde de rette unge at samarbejde om, graden
af samarbejde og den rette form. For mange af de unge i dette projekt synes
det i forhold til erhvervsskoler i hgjere grad relevant pa kort sigt at arbejde
med korterevarende aktiviteter og seerligt tilrettelagte forlgb, snarere end at
pabegynde et uddannelsesforleb med mindre statte uden at vaere klar til det.
Erfaringerne fra de fagprofessionelle fra kommuner og erhvervsskoler viser, at
det naturlige, det lette, er at samarbejde, nar der er starre grupper af unge at
samarbejde om. Det er ressourcekraevende bade fagligt og ekonomisk at sam-
arbejde om ganske f4, individuelt tilrettelagte forlab.
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Stor veerdi af korterevarende forleb og afprevning i praktik

Flere fagprofessionelle peger dog p4, at der er stor vaerdi for de unge i de in-
dividuelt tilrettelagte forlab, selvom de pa kort sigt ikke er del af en bestemt
uddannelsesvej. Den vurdering deles af mange af de interviewede unge i pro-
jektet. Flere af dem peger ved vores sidste interview med dem tilbage pa sa-
danne aktiviteter som afgarende skridt pa vejen i deres forlgb, selvom de er
gaet en anden vej. Det perspektiv er nyttigt i forhold til de fagprofessionelle,
som pegede p4, at det havde vaeret svaert at blive enige om prisen pa sa-
danne korterevarende forlgb.

Mange unikke og komplekse forlab. Vanskeligt at finde 'typiske’ forlab

Det kvantitative perspektiv undersggte mulige menstre i de unges progres-
sion. Det overordnede fund er mange unikke forlgb, som opgjort efter takso-
nomien. Der er meget fa unge, som kan siges at gennemlgbe samme forlab i
forhold til, hvornar de er kontaktparat, vejledningsparat eller klar til uddan-
nelse eller beskaeftigelse. Det er heller ikke enkelt at opgare, fx hvor lang tid
det 'typisk’ tager for en ung at gennemlgbe en bestemt fase. Der er mange
skridt frem og tilbage undervejs i de forskellige forlab.

Vaesentligt med langsigtede mal

At forlgbene indebaerer mange bump pa vejen gar, at det er vaesentligt at
have fokus pa langsigtede mal omkring fastholdelse og vedholdenhed, grun-
det i den unges egne @nsker og motivation. Det er et vigtigt perspektiv i for-
hold til en ‘alt andet lige’-betragtning om, at hvis en ung blot er indskrevet pa
en uddannelse (et formelt udtryk for en progression), er det bedre end ikke at
vaere indskrevet. De fagprofessionelle vurderer i relation til dette, at det er
mere hensigtsmaessigt med et langsigtet perspektiv, hvor en ung maske géar
langsommere, men sikrere frem, dels med faerre nederlag, dels med en grad-
vis opdyrkelse hos den unge af et udviklingsperspektiv, hvor sma tilbageslag —
forsinkelse af en eksamen eller en praktik — ikke laengere ses som et nederlag.

De fleste unge oplever progression efter taksonomien

Det overordnede billede af progressionsmalingerne fra de fagprofessionelle
er, at de fleste af de unge oplever en progression undervejs. Et udtryk for det
er, at omtrent 40 pct. af de unge ved afslutningen af deres forlgb - af varie-
rende laengde — er enten uddannelsesparat eller erhvervsparat.
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Progression, som ellers ikke ses

Den kvantitative analyse giver en illustration af, at mange af de unge i denne
malgruppe foretager mange skridt, bade frem og tilbage. Men samlet sker der
for de fleste en progression. Det er en progression fx i forhold til aget me-
string, som normalt er svaer at vise udadtil, og som ikke ses, hvis man alene
maler fx pa indskrivninger eller midlertidig overgang vaek fra en social ydelse.

Taksonomien: organisatoriske og faglige mal

Nogle projektdeltagere vurderer, at taksonomien bade tjener organisatoriske
og faglige mal ved at give et feelles sprog om progression. | forhold til et orga-
nisatorisk mal kan man med taksonomien bedre vise progression, som ellers
ikke ses. Den giver ogsad en ramme for at drafte, hvad man kan forvente af
progression, og hvilke indsatser der saerligt skal arbejdes med for den mal-
gruppe, man har valgt lokalt. Nogle projektdeltagere anvender ogséa taksono-
mien fagligt i opfelgning med den enkelte unge eller i draftelser med samar-
bejdspartnere om, hvor den unge er i sit forlab, og hvad der pa tveers skal
veere fokus pa i indsatsen. Nogle projektdeltagere mener, at taksonomien pri-
maeert tjener et organisatorisk mal i forhold til opfelgning og méal med indsatser,
og i mindre grad et fagligt mal.

| forhold til anvendelse af taksonomien, sa ser vi, at det er et kraevende regi-
streringsarbejde, hvis man i en anden kommune gnsker at lave samme type
opfelgning pa en ungegruppe. Fire af de deltagende kommuner fortsaetter
med registrering efter taksonomien som del af deres egen opfelgning og eva-
luering af indsatser

De unges vaklen og kaotiske forlab

Ungeperspektiverne fremheaever, i overensstemmelse med det billede, der teg-
nes bade kvalitativt og kvantitativt af de fagprofessionelle, at de unge ofte
vakler undervejs i deres forlgb. De fagprofessionelle fortalte, hvor flygtig en
succes (en indskrivning pa uddannelse) kan vare, fordi de unge tumler med
meget store udfordringer og jeevnlige kriser i forhold til familie, bolig eller
egenmestring, der gar det sveert at lgse 'sma ting’, fx pd en uddannelse. | den
kvantitative analyse sa vi ligeledes de mange vekslende forlgb med tilbage-
slag og fremskridt. Mest tydeligt sas dette i de unges forteellinger. Vaklen og
kaos indgik i forskelligt omfang i alle de 21 unges forteellinger. | rapporten
neevner vi udfra disse blandt andet et eksempel med en ung kvinde, der for-
talte om et kaotisk forlab, hvor hun pé det halve &r imellem to af vores samta-
ler havde ‘'naet igennem psykiatrien’, var flyttet hjemmefra, var blevet smidt ud
af psykiatrien, var startet pd en ny uddannelse og ved at blive visiteret til en
anden uddannelse, fordi det ikke gik med den ferste. Vi sd ogsa eksempler p3,
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at de unge skifter mellem stor motivation og tiltro den ene dag eller maned og
manglende motivation og selvtillid den neeste.

De unge og de fagprofessionelle mener begge, at det er med dette perspektiv,
at ungeindsatser skal tilretteleegges.

Nogen at kunne tage fat i, nogen der ringer

Bade de unge og de professionelle omkring dem giver udtryk for, at det hjzel-
per, nar der er nogen, der har kunnet hive fat i de unge, nar de var “he/t ude”,
og som var naturlige at tage kontakt til, nar de unge selv folte sig klar. For
mange af de unge er undvigelse en kendt strategi til at handtere besvaer, som
de mgder.

Gavn af at blive del af faellesskaber

For alle de unge er det en udfordring at vaere del af et faellesskab. Som vi
haerte fra de unge, faler de sig ofte ved siden af eller uden for, og har sveert
ved at have tillid til andre, og frem for alt at have tillid til sig selv. Det ligger til
grund for de fagprofessionelles fokus pa feellesskabende aktiviteter, fra ga-
ming og madlavning til klatring. Flere af de unge gav udtryk for, at de havde
haft stor gavn af at blive del af sddanne feellesskaber, hvor de kunne spejle sig
i hinanden, og preve ting af sammen i sociale faellesskaber. Nogle af de unge
sd i hajere grad en veerdi i at veere del af et arbejdsfallesskab.

| rapporten har vi fokuseret pa de aktiviteter som fagprofessionelle tager et
initiativ til — enten sociale aktiviteter eller opsggning af praktiksted - og hvor
der kan veere en offentlig finansiering. | projektet har man dog ogsa haft mal
om at civilsamfund, sdsom frivillige organisationer, kan indga i keedeansvar
omkring de unge. Nogle af de unge naevner, at tilknytning til frivillige forenin-
ger har veeret vigtige for at opbygge selvtillid og selvveerd, at blive set, og
indtage en plads blandt andre. Men ogsa, at det kan vaere sveert at vaere i, nar
man har det darligst.

Vedholdenhed hos de unge og aktarerne omkring dem

Der er flere elementer af vedholdenhed, som gér igen pa tvaers af perspekti-
verne i rapporten. For det ferste er det en udfordring som gar igen hos de
unge, at de har lav handlekraft og lav tillid til, at en leengerevarende indsats
beerer frugt. Det handler om at hjeelpe den unge med at se de sma sejre og tro
pé, at de kan lykkes.
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For det andet fordrer opbygning af vedholdenhed hos den unge en vedhol-
denhed hos de forskellige akterer omkring den unge. Bade de unge og de fag-
professionelle fremhasver de fagprofessionelles vedholdenhed over for, og re-
lationsdannelse med, den unge er helt afgerende. Det handler om at vaere op-
sggende og insisterende i at skabe kontakt. Og det handler om holde ved de
unge, ogsa nar de synes at vaere godt pa vej. At der felges op pa, hvordan det
fx gar pa en uddannelse. Som de fagprofessionelle taler om det, s& er vedhol-
denhed til dels en egenskab ved den enkelte fagprofessionelle, og relationen
med den unge. Men det er ogséa et spergsmal om samarbejde om og med den
unge, imellem fagprofessionelle og andre akterer, en vedholdenhed pa tvaers
af de fagprofessionelle og andre aktarer omkring den unge.
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Liveter ...

Livet er en rutsjebane, og i livet er der kasser.

Men hvordan rutsjer man igennem, hvis ingen af dem passer?
Far lyst til Speak Up og tage min plads, alligevel ma man tie.
Na&r det nok er forkert, det jeg kan sige.

Se, det kan veere svaert at se sit eget potentiale, skiller man sig ud, siger de:
“de er bindegale.”

/ en jungle fuld af normer, prover at finde hoved og hale.

S3 jeg braler hajt om hjaelp, for det er min tur til at tale.

Min tur til at blive hort og min tur til at blive set.

Finde dem der tror pd mig, mon ikke jeg finder én?

Men ndar man er vant til pest eller kolera, kan det vaere nemt at give op.
Slukke for mit brol, smide det vaek og bare stop.

Men noget braender i mig — et ekko af rab.

/ den marke tunnel ser jeg en gnist af hab.

Udfordringer og tvivi mod troen pd at jeg tor det.

Men jeg kan se de smd sejre, og jeg kan gare det.

Forfatter: Iris Poparic
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Relativt

Arbejde er relativt, jeg har min egen logik. En dag vil jeg laese business og fa
min egen butik. Hvor ingen skal fortaelle mig, hvad jeg skal og ikke skal. Be-
handle mine medarbejdere som medmennesker, fremfor bare tal.

S4 jeg tager den step-by-step i et ocean af valg. Et kursus i at saette kun-
stige ajenvipper pa, tror jeg er mit kald. Og jeg kalder efter den erfarne, giv

mig dine rad. Tager hvad jeg bruge, og gor det pa min egen made.

Forfatter: Iris Poparic
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Bilag 1

Bilag til analyse af fagprofessionelle

Fokusgruppediskussioner med fagprofessionelle

VIVE har gennemfert gruppeinterview én gang hen over projektperioden med
fokus pa at motivere til erfaringsdeling og diskussion blandt de fagprofessio-
nelle om oplevelser med det etablerede keedeansvar, de unges progression og
brugen af taksonomien som et veerktgj.

De deltagende fagprofessionelle fra kommunerne er:

» UU-vejledere

» Kontaktpersoner og/eller ungevejledere

» Beskaeftigelsesvejledere

= Socialrddgivere

» Sundhedsfaglige personer

» Leaerere og padagoger (uddannelsesforberedende tilbud og FGU).

Fokus i gruppeinterview var pa, hvordan der arbejdes med at stotte de unges
progression og faglig erfaringsdeling pa tveers af kommunerne. Temaer til af-
dakning var:

= Oplevelser af fordele og ulemper ved samarbejdsindsatserne omkring de
unge
- Hvilke barrierer opleves, og hvilke muligheder er der?

» Oplevet implementering af kaedeansvar til fordel for de unge
- Hvilke barrierer opleves, og hvilke muligheder er der?

= Oplevelser af samarbejdet mellem kommuner og erhvervsskoler, etablering
af keedeansvar.

* @nskede mal/succeskriterier, og hvor er de fagprofessionelle i forhold hertil
- Hvad skal der til for at opfylde disse mal? Eventuelt andre metoder?
- Hvordan handterer man opstaede udfordringer med brug af metoderne?
- Oplevelsen af de unges udvikling og progression.

* Inddragelse af de unges udsagn som generaliserede vignetter

»= Forslag til &ndringer og udvikling af indsatserne.
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Bilagstabel 1.1

Didaktiske metoder og indsatser

I Unge med kant Hovedstaden er der arbejdet med en raekke didaktiske meto-

der og indsatser. De kan overordnet set grupperes i syv forskellige forlgbsty-

per. Disse er angivet nedenfor med eksempler pa forlgb fra de forskellige pro-

jektdeltagere.

elementer

Forlgbstyper i Unge med kant Hovedstaden: aktiviteter og

Aktiviteter/elementer i forlgbet Afpravet Kzedeansvar
Forlgbstype: helindviduelle forlgb
raninger. samtolen delagene | armeerece skttt (midenaror. kome | HojeTeastru (100
ger, ! g g v %) KUl-aktgrer
munen) e.l.
og alle andre
Med fokus pa ungeprogression hen imod erhvervsparathed, jf. taksonomien. Gladsaxe (100 %) ngdvendige
Helsi 100 % samarbejds-
elsingar ( ) partnere
UMK som "kit” mellem elementerne med sikring af overgange, overlap af rela- (SS_P' F_’SVki'
tionspersoner, metodisk fokus (relationer, mestring, karriereleering, vedholden- | Herlev atri, virksom-
hed). heder, ud-
Ishgj dannglsesm—
stitutioner
Ballerup m.m.)
Kgbenhavn
Forlgbstype: cafémodel
1x/uge eller i anden kadence. Ballerup
Typisk abne grupper med Igbende ind- og udslusning af unge. Rgdovre
Faciliteret af professionelle, i hgj grad ungeinddragelse i beslutningsprocesser .
” : n . Ishgj, Herlev
("meddesign”), ofte med mal om selvkgrende grupper.
Indhold: H&R-skolen
- Madlavning, bagning, restaurantbesgg
- Spil, motion, e.l, faciliterede snakke
- Udadvendte feelles aktiviteter (biblioteksbespg m.m.)
Forlgbstype: specialdesignede lzengerevarende forlgb for unge med lighende
behov
Didaktisk opbygning af gruppeforlgb med stigende krav til de unge over tid.
- Gruppevejledning
- Fokus pa relationsdannelse
Vilvorde,
- Individuell tal 3 1009 !
ndividuelle samtaler Tarnby (100 %) H&R-skolen
- Feelles faglige aktiviteter
- Vejleder deltager selv i aktiviteter pa lige fod som de unge
Form i Tarnby: halvarligt, 3 gange/uge a ca. 5 timer.
Forlgbstype: integreret i eller parallelt til igangvaerende
Typisk supplerende til uddannelse under FGU, EUD, VUC m.m. eller i EUD10, Rgdovre (100 % Foraldre
8./9./10. (special-)klasse. med flere tiltag)
Herlev, Motions- | SIK Fight /
- Individuel vejledning (karrierelaering m.m.) projekt Ngrrebrohal-
len
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Kilde:

Gruppeforlgb kvalificeret i forhold til malgruppen “unge med kant” og suppleret
med individuel vejledning.

FGU @st

Aktiviteter/elementer i forlgbet Afprgvet Kaedeansvar
. . Kbh., Boksning for
- Gruppevejledning piger
- Fysiske aktiviteter H&R skglen, FGU @st
Mentoring
- Faglig vejledning (fx saerlig lektiehjaelp, sprogstgtte m.m.) FGU @resund
Forlgbstype: forberedende, opfglgende
Praktik, individuelt Gladsaxe Virksomhe-
der
Forforlgb til FGU, gruppeforlgb Ishgj | KUI
Kbh.
Forlgbstype: fagfaglige forlgb
Individuel matematik FGU @st Ansat konsu-
lent
. . . . . Forbrugerra-
- Onlineforlgb, suppleret med personlig vejledning Ishgj det Taenk
| keedeansva-
- Seerlig individuelt tilpasset matematik-app Rgdovre ret ml. EUD
og KUI
Vilvorde
@konomisk trivsel H&R-skolen
- Som ekstraordinaere gruppeforlgb
- Integreret i skolefag
Specialdesignede korterevarende gruppeforlgb med introduktion til szerlige fag-
ligheder
- Uddrag af de grgnne fag, brandbekaempelse (Vilvorde)
- Forskellige madlavningsaktiviteter, personligt og online
Forlgbstype: FGU-EUD kombinationsforlgh
If. bekendtggrelse (maks. 5 uger). FGU @resund
KUI, EUD

Forlebstyper oplyst af projektejer.
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Bilag 2 Bilag til kvantitativ analyse af unges forlgb

ud fra taksonomien

Progressionsmaling - en kort introduktion

Progressionsmaling i forbindelse med sociale eller beskaeftigelsesorienterede
indsatser er blevet udbredt i Danmark gennem de sidste 10 ar. Beskaeftigel-
sesindikatorprojektet (BIP), som blev gennemfart mellem 2011 og 2016, er et
eksempel. Som del af dette projekt gennemfgrte Vaeksthusets Forskningsen-
hed og 10 kommuner i den periode progressionsmalinger blandt 4.000 aktivi-
tetsparate kontanthjeelpsmodtagere. BIP byggede pa to spargeskemaer, et til
borgeren og et til sagsbehandleren, som de skulle besvare hver 3. maned
(Rosholm et al., 2017). For borgere under 30 ar viste efterfalgende analyser
bl.a., at BIP-spargsmal til de unge om niveauet af deres evne til hverdagsme-
string og niveauet af deres reservationslgn (hvad de forestillede sig de skulle
have i lan, hvis de tog et job) hang sammen med sandsynligheden for, at de
pabegyndte en uddannelse (Rosholm et al., 2017, s. 30-32). Det vil altsa sige,
at nar de unge havde et hgjere niveau af hverdagsmestring og en hgjere re-
servationslen, steg sandsynligheden for, at de ville pabegynde en uddannelse.
Analysen viste ogsa, at sagsbehandlernes vurdering af niveauet af de unges
jobchancer (hvilket formodentlig ogsa er en indikator for deres vurdering af de
unges jobparathed) og deres vurdering af udviklingen i de unges sociale net-
vaerk ogsa hang sammen med en stigende sandsynlighed for pabegyndt ud-
dannelse. En hgj jobparathed og udvikling af steerkere sociale netveerk hang
altsd sammen med stigende chancer for pabegyndt uddannelse.

Et andet eksempel er stammer fra Kebenhavns Kommune, som i perioden
2013-2017 anvendte et vaerktej kaldet 'Udviklingsmal’ til at male progression i
retning af uddannelse eller job for samlet 12 forskellige grupper af ledige.
Vaerktajet bestod i et kort spargeskema med 3-5 spargsmal, som den lediges
sagsbehandler skulle besvare hver 3.-6. maned. VIVEs evaluering af vaerktgjet
fandt bl.a. frem til, at blandt disse unge var der en positiv sammenhang mel-
lem progression i de unges fokus pé uddannelse (malt ved hjaelp af Ud-
viklingsmal) og de unges uddannelsesomfang i de efterfalgende 12 maneder
(Kolodziejczyk et al., s. 92).

| et tredje eksempel har VIVE sammen med en raekke kommuner udviklet et
veerktej (FIP) til progressionsmaling af ledige ikke-vestlige indvandreres forlgb
i retning af uddannelse eller job til et integrationsprojekt, som forlgb fra 2016
til 2019. Veerktegjet var inspireret af det ovennavnte BIP, og byggede ogséa pa
to korte spergeskemaer; et til borgeren og et til sagsbehandleren. Det blev
udviklet til — og taget i brug af — 17 kommuner, som deltog i projektet, som var
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stottet SIRI — Styrelsen for International Rekruttering og Integration (Thuesen
et al., 2020).

Sekvensanalyse

Vi analyserer de udsatte unges vej mod beskaeftigelse og job ved hjeelp af se-
kvensanalyse. Metoden stammer fra biologien, hvor den har veaeret brugt til at
analysere typer af DNA-sekvenser. Fra biologien er den blevet overfart til og
udviklet inden for sociologien, bl.a. af den amerikanske sociolog Andrew Ab-
bott (Maclndoe & Abbott, 2004; Cornwell, 2015) og andre (fx Aisenbrey &
Fasang, 2010).

Sekvensanalyse inden for samfundsvidenskaben er sdledes en metode til at
analysere sociale haendelsesforlgb. Det kan dreje sig om unges overgange fra
grundskole over ungdomsuddannelse til erhvervs- eller videregdende uddan-
nelse eller til et job (McVicar & Anyadike-danes, 2002; Albak et al., 2015). Me-
toden har ogséa veeret brugt til at analysere livs- og karriereforlgb - fx klassi-
ske musikeres karriereveje (Abbott & Hrycak, 1990) eller samspil mellem karri-
ere- og familielivsforlgb blandt kvinder i Tyskland og USA (Aisenbrey &
Fasang, 2017). | en danske kontekst har metoden bl.a. vaeret brugt til at finde
frem til typiske manstre i unges forbrug af alkohol hen over ugen (Andrade,
2011) og til at analysere forlgbet fra ledighed til job blandt nyankomne ikke-
vestlige indvandrere i lobet af de ferste 2-3 ar efter, at de er komme til Dan-
mark (Arendt et al., 2016, s. 52-63).

Sekvensanalyse er med andre ord en nyttig metode til at sage efter mgnstre i
komplekse og umiddelbart uoverskuelige datasaet. Metoden kan her hjzlpe til
at finde frem til generaliserede haendelsesforlgb og til ligheder og forskelle
mellem forskellige typer af forlgb. Sekvensanalyse er dermed en deskriptiv
metode til at finde frem til manstre — og ikke en analyseteknik med fokus pa
kausalitet. Man kan dog godt pa baggrund af en sekvensanalyse undersage,
fx om der er er sammenhange mellem unges sociogkonomiske familiebag-
grund og bestemte typer af forlab i overgangen til voksenlivet. Det kraever, at
man ud over de forlgbsdata, som man bruger til sin sekvensanalyse, ogsa har
data om individernes baggrundsforhold.

Tilstande (faser)

Sekvensanalyse kraever, at man har data for individer eller andre enheder, der
gennemferer et forlgb i tid, der foreligger som en kortere eller laengere se-
kvens af adskilte tilstande. Analysen bygger altsa p4, at sekvenserne forelig-
ger med et udfaldsrum, som bestéar af et endeligt antal gensidigt udelukkende
tilstande — i dette projekt omtalt som faser. | forskningslitteraturen omtaler
man mere specifikt disse tilstande som sekvensernes ‘'elementer’ (Brzinsky-
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Fay et al., 2006). | sekvensanalyse befinder et individ sig dermed kun i én — og
ikke flere - tilstande af gangen.

Naervaerende analyse bygger pa den taksonomi, de deltagende kommuner og
deres medarbejdere har anvendt til progressionsmaling i Unge med kant-pro-
jektet. Her kan de unge befinde sig i én af fem tilstande pa vej mod praktik,
uddannelse eller job: kontaktparat, vejledningsparat, valgparat, uddannelses-
parat, erhvervsparat. | de deltagende kommuner har de fagprofessionelle, som
har haft kontakt til de unge, registreret en gang i hvert kvartal, hvilken tilstand
de unge befinder sig i. De har altsa registreret, om de unge er kontaktbare,
vejledningsparate, valgparate osv.

| datasaettet indgar ogsa en sjette tilstand: /kke-kontaktparat. Ikke-kontaktpa-
rat er ikke en formel del af taksonomien, men alligevel s& hyppigt forekom-
mende i kommunernes registrering af de unges forskellige 'stationer’ pa vej
mod at blive uddannelses- eller erhvervsparate, at man ikke kan komme uden
om denne tilstand som yderligere et element i rapportens sekvensanalyser. De
seks tilstande, som de unge kan befinde sig i, er saledes:

—_

Ikke-kontaktparat
Kontaktparat
Vejledningsparat
Valgparat

Uddannelsesparat

o o or W N

Erhvervsparat.

Disse seks tilstande vil vi ogsad omtale om sekvensernes elementer.

Analysemetoder til at finde monstre

Vi analyserer de unges forleb med henblik pa at undersage, om forlabene er
kendetegnede ved seerlige menstre. Til det formal benytter vi en teknik, som
sammenligner de unges forskellige forlgb i forhold til hinanden. Vi anvender
den sékaldte optimal matching distance til at sammenligne sekvenserne ind-
byrdes. Det skal understreges, at denne fremgangsmade ikke har noget med
gkonomiske omkostninger i projektet at gere.

Afstanden mellem de forskellige sekvenser maler vi pa baggrund af en forud-
defineret omkostningstabel, der fastlaegger ‘omkostningen’ ved at skifte ét
element i en sekvens ud med et element, som forekommer samme sted i en
anden sekvens. Denne omkostning kan fastleegges ud fra en ‘fast pris’, sa alle
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typer af udskiftninger 'koster’ det samme. Dermed bliver de beregnede af-
stande mellem forskellige sekvenser typisk mindre, end hvis omkostningen va-
rierer med typen af udskiftning. Vi benytter en 'variabel pris’, s& omkostningen
ved fx at udskifte ikke-kontaktparat med kontaktparat er mindre, end hvis
man udskifter ikke-kontaktparat med uddannelsesparat.

Den bagvedliggende logik bag at veelge 'variable omkostninger’ er alts3, at
hvis vi fastlaegger pa forhand, at prisen for at udskifte elementet /kke-kontakt-
barmed kontaktparat er den samme, som hvis vi udskifter jkke-kontaktparat
med uddannelsesparat, sa vil afstanden mellem forskellige typer af sekvenser
blive mindre, end hvis vi forsgger at graduere omkostninger, afhaengigt af hvil-
ken type af tilstand som man skal udskifte med en anden. Dermed bliver det
0gsa sveaerere at finde frem til de menstre, der eventuelt er i data. Her er det
ogsa vigtigt at bemaerke, at vi i neervaerende projekt har at gere med en pro-
gressionsmaling, hvor nogle tilstande pr. definition forventes at forekomme
senere og dermed med stgrre afstand til nogle tilstande sammenlignet med
andre. De unges tilstande repraesenterer altsa ikke en vilkarlig reekkefolge af
elementer, hvor det er tilfeeldigt, hvilket element der folger efter et andet, som
fx en serie af terningekast.

Vi har valgt at fastleegge omkostningerne med udgangspunkt i, at tilstanden
'ikke-kontaktparat’ er en tilstand, hvor der er et spring pa 2 op til '’kontaktpa-
rat’, 'vejledningsparat’ og 'valgparat’, mens overgange mellem disse tilstande
indbyrdes har en omkostning pa 1, hver gang man bevasger sig et skridt til
hajre i taksonomien. Tilsvarende giver det mening at laegge et lidt storre
spring ind fra de fire forste tilstande i taksonomien og op til de to sidste til-
stande i taksonomien ‘uddannelsesparat’ og ‘ernvervsparat’. Derfor har vi ogsa
lagt et spring pa 2 ind fra den umiddelbart foregdende tilstand i taksonomien
‘valgparat’ og hen til disse to sidste tilstande.

Den samlede fastsattelse af omkostningerne ved overgange fra en fase og til
de gvrige (og i sekvensanalysen: erstatninger) fremgar af Bilagsfigur 2.1.

Bilagsfigur 2.1 Taksonomi for ungeprogression med omkostninger ved
overgange mellem tilstande

licke-

Note: VIVEs bearbejdning af taksonomi pa baggrund af Unge med kant Hovedstadens data.
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Den samlede omkostningsmatrice fremgar af Bilagstabel 2.1. Bemzerk, at dia-
gonalen fra gverst til venstre og til nederst til hgjre er besat med Q’er. Det
skyldes, at nar man sammenligner to sekvenser med samme element pa
samme position, er der ikke noget element, der skal skiftes ud for at gare se-
kvenserne sammenlignelige. Bemaerk ogsd, at den averst raekke under kolon-
neoverskrifterne er identisk med de tilskrevne omkostninger, som fremgar af
Bilagsfigur 2.1.

Bilagstabel 2.1 Omkostningsmatrice til beregning af afstand mellem sekvenser

Ikke-kon- Kontakt- Vejled- Valgparat Uddannel- Erhvervs-
taktparat parat ningsparat sesparat parat
Ikke-kon- 0 2 3 4 6 6
taktparat
Kontakt- 2 0 1 2 4 4
parat
Vejled- 3 1 0 1 3 3
ningsparat
Valgparat 4 2 1 0 2 2
Uddannel- 6 4 3 2 0 0
sesparat
Erhvervs- 6 4 3 2 0 0
parat

Anm.: Omkostningsmatrice.

Kilde:  VIVE.

Sekvensanalyse opdelt pa kortere og laengere sekvenser

En udfordring i forhold til at gennemfgre en sekvensanalyse med brug af de
data, som kommunerne har indsamlet i relation til Unge med kant er, at de un-
ges forleb - og dermed sekvenserne — varierer meget i leengde. Det fremgar
ogsa af Tabel 3.2. Det ger det mere udfordrende at finde menstre i data, fordi
leengden pa sekvenserne bliver et sammenligningsparameter pa linje med for-
skellene i de tilstande, som de unge befinder sig i.

Nar man gennemfgrer en optimal matching-analyse, skal man ogsa fastsaette
omkostningen ved at tilfgje eller slette et element (den sakaldte indel-omkost-
ning, indel = sammentreaekning af insert/delete). Hvis man skal sammenligne en
kort sekvens med en lang, skal man fastleegge, hvilken omkostning det skal
have at tilfgje et antal elementer, s& den korte bliver lige sa lang som den
lange og med de samme elementer. | neervaerende analyse fastlaagger vi indel-
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omkostningen til 1, for at denne omkostning vaegter mindre tungt sammenlig-
net med erstatningsomkostningerne, sa det dermed bliver lettere at finde
manster i datasaettet, som relaterer sig til de unges tilstande.

| de analyser, hvor vi undersager, om der er mgnstre i de unges forlgb, frasor-
terer vi sekvenser med en leengde pa 1-2 elementer. Det skyldes, at de unge,
som blot er registreret med en tilstand 1 eller 2 gange, har veeret deltagere i
projektet sa kort, at det er tvivisomt, om de faktisk har gennemfert en form for
forlgb i regi af projektet. Endvidere giver det bedst mening i teknisk forstand
at tale om en sekvens, hvis vi taler om et forleb med mere end 2 elementer.
Der er henholdsvis 26 og 55 unge, som er registeret med blot 1 eller 2 til-
stande i henhold til progressionsskalaen. Nar vi fraregner disse samlet 81 unge
fra de 555 unge, der indgéar i kommunernes projektet med en registreret til-
stand pa regnearket, nar vi ned pa 474 unge, som altsa har vaeret en del af
projektet i mindst 2 kvartaler. Det er disse 474 unge, hvis karakteristika og se-
kvenser, vi analyserer naermere i kapitel 3.

Vi har endvidere i vores sekvensanalyser delt datasaettet op i 2 efter sekven-
sernes leengde. Vi analyserer unge med kortere forlgb for sig — dvs. unge, som
har indgaet i projektet i 3 til 7 kvartaler (= sekvenser med laengde pa 3-7 ele-
menter); og unge med leengere forlgb for sig — dvs. unge med et forlgb pa 8 til
11 kvartaler (= sekvenser for sig med en leengde pa 8-11 elementer). Dette be-
ror igen pa bade indholdsmaessige og tekniske argumenter. Indholdsmaessigt
kan man argumentere for, at unge med mellemlange og lange forlgb adskiller
sig netop i kraft af l&engden af deres forlgb. Teknisk set vil det vaere mere
sandsynligt, at man kan finde menstre i de unges forlgb, nar man sammenlig-
ner forlgb af nogenlunde samme laengde.

Til selve analyserne er data fra de Excel-ark, kommunerne har sendt til VIVE,
overfert til programmet STATA. | STATA har vi fortrinsvis brugt programpak-
ken SQ, der rummer en raekke funktioner, som er nyttige, ndr man skal analy-
sere sekvenser med varierende lzengde (Brzinsky-Fay et al., 2006).

Klyngeanalyse

Klyngeanalysen, der er baseret pa distancerne opgjort ved hjeelp af optimal
matching, er gennemfart som en hierarkisk klyngeanalyse baseret pa 'Wards'’
linkage’ og med brug af euklidiske afstande (jf. Karlson, 2017) . Antallet af
klynger er udvalgt pa baggrund af visuel inspektion af grafiske illustrationer af
de respektive klyngetrae-diagrammer (dendrogrammer) for de mellemlange og
lange sekvenser.
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Bilag 3 Bilag til kvalitativ analyse af de unges
forleb

Vi har gennemfert tre runder interview med i alt 21 unge i de otte kommuner,
med mindst to unge i hver kommune.

Udveelgelse og kontakt til de unge

VIVE fik kontakt med udvalgte unge via kontaktpersoner i de deltagende kom-
muner. De unge blev udvalgt ud fra variation i kan og alder inden for den givne
malgruppe, malgruppens starrelse og definition. VIVE varetog herefter kontak-
ten selv. Forud for interview sendte VIVE en skriftlig vejledning til kontaktper-

son og informationsbrev til de unge om den kvalitative undersegelse.

For de unge, som var under 18 ar, blev der givet skriftlig information om delta-
gelse i undersggelsen til den unges foraeldre eller vaerge.

Fokus for interviews

| farste interviewrunde var fokus tilbageskuende for at fa indblik i den unges
narrative fortaelling og de veje, valg, konsekvenser og begivenheder, der har
ledt frem til, hvor den unge er i dag. Den afsluttende interviewrunde antog et
fremadskuende perspektiv for at afsege de unges tanker om fremtidig udvik-
ling og retning. Interviewrunde 2 indebar som udgangspunkt en status pa de
unges udvikling og oplevede samarbejde med de fagprofessionelle med hen-
visning til arbejdet med det taksonomiske veerktgj. Pa tveers af de tre inter-
views spurgte vi ind til den unges situation, med en opmarksomhed p3, at den
unges situation kunne skifte meget fra gang til gang, og en konfrontation med
tidligere udsagn kunne virke provokerende og graenseoverskridende
(Bengtsson & Malholt, 2020).

Overordnet sggte interviewene da at afdeekke, hvad progression er for den
enkelte unge. Interviewene blev tilrettelagt sa de kunne afdaekke falgende te-
maer:

» De unges baggrundshistorie — narrativt

= De unges erfaringer med at fa hjaelp og stette til deres udvikling og tilknyt-
ning til fx uddannelse

» Forventninger til selve forlgbet

» Forventninger til egen udvikling igennem forlgbet
- Mal og succeskriterier
- Inddragelse af taksonomien og deres tanker om deres egen progression
- Hvad er progression for den unge?
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» Hvad opleves som haemmende og/eller fremmende for den @nskede udvik-
ling?
- Beskrivelse af oplevede udfordringer og barrierer

» Brug af og udbytte af samtaler med/stette fra de fagprofessionelle

= Oplevelse med deltagelse i undervisning, praktik og anden stotte pa er-
hvervsskolen

» De unges fremtidsudsigter — narrativt
»= Oplevet udbytte af forlebet undervejs og samlet sidst i forlgbet.

Behandling og fortolkning af data

Efter hvert interview er der skrevet udferligt referat som er kodet efter de te-
maer som har veeret bergrt i interviewet, samt andre observationer fra inter-
viewer. Konkret er der udarbejdet displays med belysning af de forskellige for-
hold omkring den unges forlgb (fx familieforhold, skolegang, boligforhold) og
temaer omkring den unges syn pa heeammende og fremmende faktorer, med
udgangspunkt i den unges egne erfaringer. | udarbejdelsen af displays om den
unges forlgb har vi ogsa set til de fagprofessionelles vurderinger af den unges
forlgb.

Efter at have udarbejdet displays for alle unge, er de forskellige temaer og ud-

sagn sammenlignet pa tveers af ungeforlebene, og afrapporteret pa temaer,
der gar igen i de unges forleb og vurderinger.
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