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Forord

| bemeerkningerne til lov nr. 192 af 27. februar 2017 (opfalgning pa folkeskolereformen mv.) forudsaet-
tes det, at Undervisningsministeriet skal folge skolernes brug af vikarer uden de i folkeskolelovens
kapitel 4 kraevede kvalifikationer. Det fremgar endvidere af folkeskoleaftalen af 30. januar 2019 "Fol-
kets skole: Faglighed, dannelse og frihed — justeringer af folkeskolen til en mere dben og fleksibel
folkeskole”, at vikarforbruget i folkeskolen nedbringes, og at vikarerne skal vaere sa kvalificerede som
muligt. Herudover var aftalepartierne enige om, at der skulle igangseaettes en undersggelse, der af-
daekkede, hvilke arsager der ligger til grund for skolernes brug af vikarer, samt afdeekkede skolernes
registreringspraksis af vikarforbruget.

Undervisningsministeriet har derfor sammen med KL og Skolelederforeningen bedt VIVE — Det Nati-
onale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd om at foretage en undersggelse af brugen af vikarer
i folkeskolen. Undersggelsen har fokus pa at kvalificere og fokusere det forudgaende arbejde om fol-
keskolers brug af vikarer i undervisningen samt skabe en feelles sprog- og definitionsbrug med hensyn
til vikarbegrebet. Undersggelsen afdaekker arsagerne til undervisernes fraveer, hvordan skolerne deek-
ker underviserfraveer, samt hvordan skolerne registrerer og felger op pa vikarundervisningen. Under-
sggelsen har ogsa fokus pa at udbrede gode eksempler pa, hvordan kommuner og skoler kan arbejde
med at nedbringe brugen af vikarer og styrke kvaliteten i de vikartimer, som ikke kan undgas.

Rapporten er udarbejdet af forsker og projektleder Maria Falk Mikkelsen, senioranalytiker Mikkel
Giver Kjer, forsker Louise Ladegaard Bro samt studentermedhjaelperne Nicolai Nybro Hansen og
Asta Bossano Prescott. Senioranalytiker Mette Friis-Hansen har haft ansvaret for den kvantitative
dataindsamling. Forsknings- og analysechef Mads Leth Jakobsen har kvalitetssikret rapporten, og
seniorforsker Bente Bjgrnholt har lavet et internt review af rapporten.

Vi gnsker at takke de mange skoleledere, som har afsat tid til at besvare spgrgeskemaerne, samt
de skoleledere, kommunale forvaltningschefer og skolebestyrelsesformaend, som deltog i interview-
undersggelsen. Vi gnsker ogsa at takke kontaktpersoner hos Skole og Forseldre samt KMD, Kombit
og IST for at stille op til interview.

Mads Leth Jakobsen
Forsknings- og analysechef for VIVE Styring og Ledelse
2019
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Sammenfatning

En undersggelse initieret af Undervisningsministeriet fra foraret 2018 viser, at ca. 11 % af de plan-
lagte timer i folkeskolen afholdes af en vikar. Starstedelen af disse vikartimer daekkes af en vikar
uden en kvalifikationsgivende uddannelse (STIL, 2018). Formalet med denne undersggelse er — pa
baggrund af resultaterne fra undersggelsen fra 2018 — at:

Undersgge, hvordan vikarundervisning kan defineres

2. Undersgge, hvordan skolerne og kommunerne registrerer og felger op pa underviserfraveer og
brugen af vikarer

3. Undersgge arsagerne til underviserfraveer, og hvordan skolerne daekker fraveeret med vikarer

4. Undersgge skolernes og kommunernes forudsaetninger for og positive erfaringer med vikardaek-
ning.

Undersggelsens resultater bygger pa interview med 10 skoleledere, 3 forvaltningschefer, 2 skole-
bestyrelsesformaend og en kontaktperson hos Skole og Forzeldre samt en spgrgeskemaundersg-
gelse blandt de 314 skoler, som deltog i Undervisningsministeriets undersggelse fra 2018. Disse
skoler er valgt af hensyn til at kunne sammenligne skolernes besvarelser i spgrgeskemaet med
deres registrering af vikarundervisning i 2018. Der er derudover afholdt ekspertinterview med 3 kon-
taktpersoner hos systemleverandgrerne Kombit, IST og KMD. Information om undersggelsens da-
takilder og metoder kan findes i kapitel 9.

Rapportens konklusioner er samlet under fire temaer: definition af vikarundervisning, registrering af
vikarundervisning, fraveersarsager og handtering af fravaer samt kommunens rolle i og foraeldrenes
information om vikardaekningen.

Definition af vikarundervisning

= De interviewede skoleledere, forvaltningschefer og bestyrelsesformand har generelt en fal-
les forstaelse af, hvad begrebet vikarundervisning daekker over. Vikarundervisning blev i under-
sggelsen fra 2018 defineret som undervisning, der ikke gennemfares som planlagt med den til-
taenkte underviser (STIL, 2018). Alle 16 interviewpersoner' bakker i udgangspunktet op omkring
denne definition.

= Registreringspraksis pa tre skoler viser sig dog ikke at vaere i overensstemmelse med definitionen.
De tre skoleledere forklarer, at kvaliteten af undervisningen spiller ind pa deres forstaelse og regi-
strering af, hvornar der er tale om vikarundervisning. Disse skoleledere opfatter ikke undervisningen
med fx en underviser fra argangsteamet som vikardeekning, da denne vikarundervisning forventes at
have en hgj kvalitet. En af de interviewede bestyrelsesformeendene deler denne holdning. Mindre
forskelle i forstaelsen af begrebet vikarundervisning kan saledes betyde forskelle i skolernes
interne registrering af vikardakning.

= Denne rapport har fglgende forslag til en fremadrettet definition af vikarundervisning, der kan ligge til
grund for en samfundsmaessig debat og diskussion af faenomenet: Undervisning, der grundet den
tiltaeenkte undervisers fraveer, ma afholdes af en anden end den tiltaeenkte underviser. Definitionen er
udarbejdet pa baggrund af blandt andet interviewene. Definitionen holder de to forskellige dimen-
sioner af vikarundervisning (kvalitet og omfang) adskilt og er et mal for omfanget af vikarun-
dervisning. Rapporten anbefaler, at kvaliteten af vikarundervisningen behandles som et selvstaen-
digt parameter.

110 skoleledere, 3 kommuner, 2 skolebestyrelsesformaend og 1 kontaktperson hos Skole og Foraeldre.



Registrering af vikarundervisning

= Langt de fleste skoler (98 %) registrerer vikardaekning. Starstedelen af skolelederne (86 %) ople-
ver, at den eksisterende registreringspraksis understgtter skolens arbejde med vikardaekning samt
giver nyttig information.

* Der er dog stor forskel pa, hvad skolerne registrerer om underviserfravaer og brugen af vika-
rer. Nogle skoler registrerer vikartimerne opdelt pa klasse (82 %) og fag (70 %), typen af vikar (49
%) samt vikarens uddannelsesniveau (18 %). Andre skoler registrerer primeert undervisernes fra-
veersarsag (94 %). Denne forskelligartede registreringspraksis giver udfordringer for opfolg-
ningen pa skolernes vikardakning pa kommunalt plan samt begraenser skolernes muligheder
for at sammenligne sig med og lare af hinanden.

= Et spgrgeskemaeksperiment viser, at skoleledere i hgjere grad mener, at det er muligt og afgerende
at nedbringe skolens andel af vikartimer, nar de kan sammenligne deres eget niveau af vikartimer
med gennemsnittet for alle skoler.

= | alt mener 83 % af skolerne, at det er afggrende at nedbringe skolens andel af vikartimer, mens
knap 50 % af skolerne mener, det er muligt at nedbringe skolens andel af vikartimer.

Fraveersarsager og fravaershandtering

= Pa 81 % af skolerne er 6. ferieuge og omsorgsdage blandt de fem hyppigste arsager til fra-
veaer, mens kursusdage pa 64 % af skolerne er blandt de fem hyppigste arsager til fravaer. Syg-
dom er dog fortsat den hyppigste arsag til underviseres fravaer. Pa 99 % af skolerne er korttidssyg-
dom blandt de fem hyppigste arsager til fraveer, mens barnets farste og anden sygedag er blandt de
fem hyppigste arsager til fravaer pa 88 % af skolerne. Nogle skoleledere betragter sygdom som "uund-
gaelig”. Andre skoleledere giver udtryk for, at niveauet af sygefraveer kan pavirkes, fx hvis underviserne
selv skal daekke hinandens fraveer, eller hvis underviserne skal ringe direkte til skolelederen. Den eksi-
sterende litteratur (jf. kapitel 8) bekraefter betydningen af ledelse for sygefraveerets omfang.

= Skolelederne oplever i hgjere grad det uplanlagte fravaer som problematisk for undervisningens
kvalitet. For at systematisere de mange forskellige arsager til fraveer skelnes der i undersggelsen mel-
lem planlagt og uplanlagt fraveer samt mellem korttids- og langtidsfraveer. To tredjedele af skolele-
derne indikerer, at det uplanlagte fravaer hindrer skolens mulighed for at levere en god undervisning.
De tilsvarende tal for det planlagte fraveer er 43 % (korttidsfravaer) og 28 % (langtidsfraveer).

= At seerligt det uplanlagte fravaer opleves som problematisk for undervisningens kvalitet haenger for-
mentlig sammen med, hvordan de forskellige typer af fravaer deekkes. Planlagt fraveer daekkes of-
tere af en kendt underviser med fagkompetence end uplanlagt fravaer. 25 % af det planlagte
korttidsfravaer og 22 % af det planlagte langtidsfraveer deekkes pa skolerne af en kendt underviser med
fagkompetence. Til sammenligning daekkes 14-15 % af det uplanlagte fraveer (kort- og langtidsfravaer)
af en kendt underviser med fagkompetence. Vikarerne har ogsa generelt modtaget mindre instruktion,
nar der er tale om uplanlagt fraveer.

= Knap 32 % af det planlagte korttidsfravaer daekkes af tilkaldevikarer (eller lignende). Til sam-
menligning daekkes 11 % af det planlagte langtidsfraveer og 52 % af det uplanlagte korttidsfraveer af
tilkaldevikarer eller lignende.

= Vikarundervisningen i indskolingen varetages oftere af en kendt underviser (22 %) i forhold til mel-
lemtrinnet (10 %) og udskolingen (10 %), mens undervisere med fagkompetence oftere varetager
undervisning i udskolingen.

= En stor andel af skolerne vurderer, at de skonomiske ressourcer udfordrer vikardaekning. 45
% af skolerne mener slet ikke, i meget lav eller lav grad, at der har veeret tilstreekkelige ressourcer til
at daekke underviserfraveer pa skolen. | interviewene giver alle skolelederne udtryk for, at de gkono-
miske ressourcer begreenser mulighederne for at sikre en kvalificeret vikardeekning. Store og sma
skoler og skoler med henholdsvis hgjt og lavt niveau af vikartimer oplever i lige hgj grad udfordringer
i forhold til de gkonomiske ressourcer.




= Flere skoler angiver, at det kan vare en udfordring at finde kvalificerede vikarer. Mere end 30
% af skolerne angiver, at de slet ikke, i meget lav grad eller i lav grad modtager nok kvalificerede an-
sggninger, nar vikarstillinger slas op. Seerligt vanskeligt er det for skolerne at finde vikarer til det uplan-
lagte langtidsfraveer. Store og sméa skoler samt skoler med henholdsvis hgjt og lavt niveau af vikartimer
oplever i lige hgj grad udfordringer i forhold til rekruttering.

* En pulje med interne vikartimer og et fleksibelt skema opleves som nyttigt bade i forhold til at
have kvaliteten og sanke omfanget af vikardakningen. De interviewskoler, som anvender fleksi-
belt skemal/interne vikartimer (dvs. at underviserne har skemalagte timer, hvor de kan vaere vikarer),
har en langt hgjere andel af vikartimer, som varetages af en uddannet underviser, end de @vrige skoler
i interviewundersggelsen. Skolerne er generelt meget positive over for denne Igsning, som de mener
giver en mere kompetent vikarundervisning og samtidig er med til at begraense undervisernes fraveer.
Der peges dog ogsa pa ulemper, som fx arbejdsbyrden i forhold til at koordinere undervisernes vikarti-
mer samt problematikker med at sikre undervisernes forberedelsestid.

Kommunens rolle i og foraeldrenes information om vikardakningen

=  Kommunerne folger kun i et begraanset omfang op pa brugen af vikarer pa skolerne. Dette
skyldes formentlig delvist skolernes uens registreringspraksis, som gar det vanskeligt for kommu-
nerne at fglge skolernes brug af vikarer. Kommunerne fglger til gengaeld i hgj grad op pa underviser-
nes fraveer.

= Pa knap halvdelen af skolerne har skolebestyrelserne udarbejdet principper for vikardaekning.

= P& over 80 % af skolerne far foreeldrene besked, nar underviseren er langvarigt fraveerende Pa mere
end 50 % af skolerne far foreeldrene ikke besked, nar underviseren er uplanlagt korttidsfravaerende.




1 Indledning

Behovet for vikarer er et grundlaeggende vilkar i folkeskolen. Skoleelever skal — ogsa nar deres under-
visere bliver syge — modtage undervisning. Det er derfor ngdvendigt og i nogle tilfaelde potentielt for-
malstjenstligt (fx i forhold til at sikre efteruddannelse af laerere) at anvende vikarer i folkeskolen.

Der er imidlertid stor forskel pa skolernes niveau af vikartimer samt pa de typer af vikarer, skolerne
anvender (STIL, 2018). Brugen og omfanget af vikarer i undervisningen er derfor et emne, som har
stor bevagenhed fra samtlige aktgrer pa uddannelsesomradet; fra politikere og kommuner til skole-
ledere, lzerere og foreeldre. | justeringerne til folkeskolereformen fra januar 2019 giver aftalepartierne
saledes udtryk for et gnske om, at vikarforbruget i folkeskolen nedbringes, og at vikarerne skal veere
sa kvalificerede som muligt (Aftaletekst, 2019).

1.1 Undersagelsesspargsmal

En forudsaetning for at kunne begraense og forbedre indholdet af vikartimerne i folkeskoler er en klar
feelles forstaelse af, hvordan vikarundervisning kan defineres og registreres samt viden om arsa-
gerne til underviserfraveer, og hvordan underviserfraveer deekkes. Denne rapport belyser disse em-
ner med udgangspunkt i felgende fire spargsmal.

Boks 1.1 Undersggelsesspgrgsmal

= Hvornar er der tale om en vikartime?

= Hvordan fglger kommuner og skoler op pa og registrerer undervisernes fraveer og brugen af vikarer?
= Hvad er arsagerne til underviserfravaer, og hvordan daekker skolerne fraveeret?

= Hvad er skolernes og kommunernes forudsaetninger for og positive erfaringer med vikardaekning?

Denne rapport bygger videre pa en undersggelse fra april 2018, hvor 314 folkeskoler registrerede
detaljerede oplysninger om deres undervisning (bade planlagte timer og timer gennemfgrt med vi-
kar) for Undervisningsministeriet (STIL, 2018). Formalet med denne rapport er at kvalificere, nuan-
cere og fokusere resultaterne fra undersggelsen fra 2018:

= For det fgrste ved at fokusere pa, hvad de centrale aktgrers pa omradet (skoleledere, kommu-
nale chefer og bestyrelsesformeaend) forstar ved vikarundervisning. Hvordan definerer disse ak-
torer en vikartime?

= For det andet ved at fokusere pa, hvordan kommuner og skoler falger op pa og registrerer un-
dervisernes fravaer og brugen af vikarer. Der findes ingen nationale krav om, hvordan vikardaek-
ning registreres. Kommuner og skoler har derfor en hgj grad af lokal frihed til at rammeseette,
hvordan man arbejder med vikardeekning og registrering. Undersggelsen afdaekker saledes, i
hvilket omfang skolerne og kommunerne registrerer og felger op pa brugen af vikarer, samt
undersgger, hvordan registrering fremadrettet kan styrke skolernes arbejde med vikardaekning.

= For det tredje ved at fokusere pa arsagerne til underviserfravaer, herunder udvikle en fraveers-
typologi samt unders@ge, om der er en sammenhaeng mellem typen af fraveer og typen af vikar.

= For det fjerde ved at belyse skolernes og kommunernes forudsaetninger og positive erfaringer
med vikardeekning. Hvilke udfordringer oplever skoler og kommuner i forhold til vikardeekningen,
og hvilke positive erfaringer har man gjort sig?



1.2  Fraveersarsager og fravaershandtering

Med henblik pa at bidrage til et feelles sprog- og begrebsapparat vedrgrende vikardaekning vil vi i
rapporten skelne skarpt mellem to relaterede, men grundlzeggende forskellige aspekter af faanome-
net vikardaekning, som til tider sammenblandes:

1) Arsager til fraveer (forskellige typer af fravaer)

2) Forskellige mader at handtere/daekke undervisernes fraveer pa, herunder brug af forskellige ty-
per af vikarer.

Hvor undervisernes fraveer afger omfanget af vikarundervisningen, kan fravaeret handteres pa for-
skellige mader pa skoler. Hvordan fravaeret handteres, far potentielt indflydelse pa vikarundervis-
ningens kvalitet. Rapporten undersgger bade forskellige typer af fravaer samt undersager, om der
er en sammenhang mellem forskellige typer af fraveer og forskellige typer af vikarer.

1.3 Rapportens datakilder og opbygning

Rapportens fund bygger pa et kombineret undersggelsesdesign. For at styrke undersggelsens tro-
veerdighed, palidelighed og validitet anvendes tre typer af data: kvalitative interview, et kvantitativt
datamateriale samt tidligere danske og internationale undersggelser af underviserfravaer og brugen
af vikarer.

For at fa repreesenteret forskellige aktarers forstaelse og indsigter af vikarundervisning har vi inter-
viewet bade skoleledere, kommuner, skolebestyrelsesformaend og en kontaktperson hos Skole og
Foreeldre. Der er derudover afholdt ekspertinterview med 3 kontaktpersoner hos systemleverandg-
rerne Kombit, IST og KMD for at fa indblik i skolers mulighed for at registrere og falge op pa vikar-
undervisningen via it-systemerne.

Det kvantitative datamateriale bestar af data fra undersagelsen fra 2018, data fra STIL, kommunale
nggletal samt en ny spgrgeskemaundersggelse blandt de 314 skoler, som deltog i undersagelsen
fra 2018.

Rapporten er opdelt i 9 kapitler:

= Kapitel 2 diskuterer begrebet vikarundervisning med udgangspunkt i undersggelsens kvalitative
interview

= Kapitel 3 undersgger, hvordan skolerne registrerer underviserfraveer og brugen af vikarer
= Kapitel 4 undersgager arsagerne til undervisernes fraveaer

= Kapitel 5 undersgger, hvordan skolerne deekker undervisernes fravaer, samt hvilke forudsaet-
ninger skolerne har for at lave vikardeekning

= Kapitel 6 undersgger skolernes organisering af vikardeekningsopgaven

= Kapitel 7 undersgger den kommunale opfglgning pa skolernes vikardaekning samt skolebesty-
relsen og forzeldrenes rolle og information om skolernes vikardeekningen

= Kapitel 8 praesenterer resultater fra tidligere studier af underviserfraveer og brugen af vikarer
= Kapitel 9 redeggr for undersggelsens data og metoder.
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2 Begrebsforstaelse: Hvornar er der tale om en
vikartime?

Dette kapitel analyserer pa baggrund af undersggelsens kvalitative interview, hvordan begrebet "vi-
karundervisning” forstas hos skoleledere, kommuner og skolebestyrelsesformasnd. Mens andre stu-
dier (jf. kapitel 8) primaert har fokus pa undervisernes (syge)fraveer, tager denne undersggelse (som
ogsa STIL, 2018; UNI-C, 2011, 2012) udgangspunkt i elevens perspektiv. Vikarundervisning opgga-
res saledes som andelen af det samlede antal timer, eleverne modtager vikarundervisning (uanset
underviserens fraveaersarsag).

Med afseet i definitionen fra undersggelsen fra 2018 undersg@ger vi, om der er overensstemmelse
mellem denne definition og skolernes praksis og forstaelse af vikarundervisning. | det falgende pree-
senteres definitionen fra 2018-undersggelsen. Denne definition vil i resten af rapporten blive omtalt
som STILs definition af vikardaekning. Herefter praesenteres de tre forskellige aktgrers forstaelser
af vikarundervisning, hvorefter en mulig fremadrettet definition diskuteres og praesenteres.

Boks 2.1 Centrale fund

= De interviewede skoleledere, forvaltningschefer og bestyrelsesformeend har generelt en faelles for-
staelse af, hvad begrebet vikarundervisning daekker over. De i alt 16 interviewpersoner? giver alle i
udgangspunktet udtryk for, at definitionen fra undersggelsen i 2018 giver mening pa deres skoler.

» Registreringspraksis pa tre skoler viser sig dog ikke at veere i overensstemmelse med STILs defini-
tion. De tre skoleledere giver udtryk for, at kvaliteten af undervisningen spiller ind pa deres forstaelse
af, hvornar der er tale om vikarundervisning. En af de interviewede bestyrelsesformaend deler denne
holdning. Mindre forskelle i forstaelsen af begrebet vikarundervisning kan saledes betyde forskelle i
skolernes interne registrering af vikardaekning.

= P& baggrund af indsigterne fra interviewene giver denne rapport fglgende bud pa en fremadrettet
definition: Undervisning, der grundet den tilteenkte undervisers fravaer ma afholdes af en anden end
den tilteenkte underviser.

=  Definitionen holder de to forskellige dimensioner af vikarundervisning (kvalitet og omfang) adskilt og
er et mal for omfanget af vikarundervisning. Rapporten anbefaler, at kvaliteten af vikarundervisnin-
gen behandles som et selvstaendigt parameter.

2.1 Definition af vikarundervisning i 2018

| den seneste undersggelse initieret af Undervisningsministeriet blev fglgende definition af vikarun-
dervisning anvendt (STIL, 2018):

Boks 2.2 STILs definition pa vikarundervisning

Undervisning, der ikke gennemfgres som planlagt med den tiltaenkte underviser.*

*Med "planlagt” forstas, at undervisningen har veeret planlagt allerede i forbindelse med skemaplanleeg-
ningen, fx ved skolearets start. Med "tiltaenkte” underviser forstas, at underviseren er skrevet ind i ske-
maet som den planlagte underviser. En vikar er dermed en underviser, der traeder til, nar den planlagte
undervisning ikke kan gennemfgres med den tilteenkte underviser — uanset vikarens kvalifikationer og

210 skoleledere, 3 kommuner, 2 skolebestyrelsesformaend og 1 kontaktperson hos Skole og Foreeldre.
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tilhgrsforhold til skolen. Timer, der varetages af en underviser, der fx er ansat i et barselvikariat, vil sale-
des ikke skulle forstds som en vikartime (under denne definition), da vedkommende vil vaere listet som
den tilteenkte underviser for den pageeldende planlagte undervisning.

Da skolernes interne registrering kan afvige betydeligt fra den gnskede registrering til undersggel-
sen i 2018, fik skolerne et vejledningsmateriale, som skulle guide skolerne i forbindelse med regi-
streringen af den planlagte undervisning og vikarundervisningen. | vejledningen blev skolerne gjort
opmaerksom pa, at fx undervisning planlagt med to undervisere godt kunne gennemfgres med kun
en underviser, uden at en sddan undervisningssituation skulle registreres som vikarundervisning.
Samtidig gjorde vejledningen opmaerksom p4a, at nar to undervisere i samme klasse bytter under-
visning, er dette ej heller udtryk for vikarundervisning.

2.2 De tre aktgrers forstaelse af vikarundervisning

For at kvalificere forstaelsen af, hvornar der er tale om vikarundervisning, bad vi i interviewene sko-
lelederne, de kommunale forvaltningschefer og bestyrelsesformaendene (herunder kontaktpersonen
fra Skole og Forzeldre) forholde sig til STILs definition af vikarundervisning, herunder:

= om definitionen er deekkende for vikarundervisning pa skolen/pa kommunens skoler
= hvordan undervisningen planlaegges pa skolen/pa kommunens skoler.

| det fglgende praesenteres fundene fra interviewene med skolelederne, kommunerne og skolebe-
styrelsesformaendene.

2.2.1 Skolelederne

De 10 interviewede skoleledere tilkendegiver alle indledningsvist i interviewene, at definitionen over-
ordnet set giver mening i forhold til skolernes praksis. Der er saledes grundlaeggende opbakning til
STILs definition. Pa tvaers af skolelederinterviewene er det dermed meningsfyldt at tale om vikarun-
dervisning under en faelles definition.

Interviewene viser dog samtidig, at skolernes interne registrering af vikarundervisning ikke altid
stemmer overens med definitionen. De fleste skoler skemalaegger med ret faste ars- eller halvars-
skemaer, hvor der kun er afvigelser ved seerlige (planlagte) begivenheder som fx fagdage og tema-
uger. Pa seerligt to af skolerne (1 og 5) er der dog mere fleksible skemaer. Pa én af skolerne kan
leererne aendre i skemaet fra dag til dag, sa laeenge sendringerne kan daekkes inden for argangstea-
met. Hvis to dansklzerere fx kgrer samme forlgb, kan én dansklzerer godt daekke dansktimen for den
anden, uden at aendringen registreres som vikardeekning. Forstaelsen er her, at kvaliteten af under-
visningen gar, at der ikke er tale om vikarundervisning.

Samme holdning giver skolelederen pa skole 8 udtryk for. Den interviewede skoleleder ger vikardaek-
ning til et spgrgsmal om vikarens kendskab til skolen og vikarens faglige kunnen. Skolelederen forkla-
rer, at vikaren, der daekker undervisningen, kan have forskellige grader af kendskab til pensum, sko-
lekulturen og den pageeldende klasse. Disse forhold bestemmer, om skolelederen mener, at der er
tale om vikardaekning: Det farste niveau af vikardaekning er en undervisningssituation, hvor lzerere pa
samme argangsteam internt bytter undervisning. Skolelederen mener ikke, at denne undervisningssi-
tuation "som sadan” er udtryk for en vikartime. Det andet niveau af vikardeekket undervisning er en
undervisningssituation, hvor en laerer fra et andet argangsteam pa skolen daskker undervisningen.
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Denne time er ifglge skolelederen stadigvaek en vikartime, men “af en ordentlig kvalitet”. Det sidste
niveau er ved brugen af tilkaldevikarer. Her registreres og karakteriseres timen som vikardaekket.

Vejledningsmaterialet til STILs definition slar fast, at der ikke er tale om vikardaekning, nar to under-
visere tilknyttet samme klasse bytter timer (fx hvis dansk- og matematiklaereren i samme klasse
bytter timer). Ifalge samme vejledningsmateriale anses det dog som vikarundervisning, hvis fx pa-
rallelklasselaereren overtager undervisningen. Pa skole 1, 5 og 8 registreres (og forstas) en sadan
&ndring imidlertid ikke som vikarundervisning.

2.2.2 Foreeldrene

De to interviewede bestyrelsesformaend og kontaktpersonen hos Skole og Foreeldre konstaterer
ogsa, at den tidligere definition overordnet set passer godt pa deres respektive skoler og pa de
skoler, Skole og Foraeldre har kontakt til. En bestyrelsesformand pointerer dog ligesom skole 1, 5
og 8 et skel mellem kvalificeret vikardaekning og vikardeekning med en ekstern vikar:

P4 vores skole kalder vi det ikke nadvendigvis for vikar, nar det er en anden underviser
fra skolen [som overtager undervisningen].

Her er pointen, at undervisningen godt kan gennemfgres som planlagt med en anden person end
den tilteenkte faglaerer (som netop eksemplificeret). Ifglge bestyrelsesformanden stiller dette dog
krav til bade vikarens kompetencer og til forberedelsen af vikardaekningen (krav sammenlignelig
med forstaelsen hos skolelederen fra skole 8): Fra faglaerernes side kreaever det ifglge formanden,
at det er klart beskrevet, hvilket undervisningsforlgb, klassen er i gang med, og hvad der skal arbej-
des med i den time, hvor vikardeekningen pagar (herunder fx, at der forefindes materiale til klassen,
der kan anvendes ved sygdom). Det kreever, at der er afsat forberedelsestid til at planlaegge even-
tuel vikardeekning. Fra vikarens side skal der vaere kompetencer til at gennemfgre undervisningen
som planlagt ud fra de udarbejdede vikarbeskrivelser, og der skal gives feedback fra vikaren til
underviseren efter undervisningen. Fra ledelsens side handler det om at specificere principper med
forventninger til ledelse og medarbejderne, men ogsa om at have konkrete retningslinjer for, hvad
der skal overleveres fra fast underviser til vikarer, herunder krav til vikarers kompetencer.

2.2.3 Kommunerne

De kommunale forvaltningschefer havde ikke nogen substantielle tilfgjelser i forhold til STILs defini-
tion af vikarundervisning. Umiddelbart var alle tre kommuner enige i definitionen. Interviewene med
de tre forvaltningschefer giver et ret klart billede af, at brugen af vikarer er et omrade, hvor ansvaret
umiddelbart er delegeret ud til de enkelte skolers ledelser. Forvaltningscheferne ser hverken et po-
litisk, ej heller et szerligt administrativt fokus eller behov for at komme taettere pa brugen og styringen
af selve vikardaekningen. Fglgende citat fra en forvaltningschef beskriver meget godt, hvordan for-
valtningen i de tre kommuner griber dette omrade an:

Interviewer: Er vikardaekning noget, | gér op i?

Kommune 1: Jeg synes, vi er der, hvor vi undrer 0s, hvis der er noget, der popper op.
Hvorfor er det sédan? Sa kan vi have en dialog pa det ledelsesmeaessige plan.

Interviewer: Er det noget, | styrer pa nogen made?

Kommune 1: Det tror jeg ikke ville give nogen vaerdi.
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Citatet tydeligger, hvordan vikardeekning ikke er noget, som forvaltningen i disse tre kommuner
handterer og felger op pa systematisk. Det antydes derimod, at vikardeekning er noget, som hand-
teres, hvis der opstar et problem, her beskrevet som det undrende. Da vi kun har interviewet tre
kommuner, er det naturligvis muligt, at praksis er anderledes i andre kommuner.

2.3 Mod en feelles definition

Interviewene med skolelederne, kommunerne, bestyrelsesformaendene og kontaktpersonen hos
Skole og Foreeldre viser en generel opbakning til den tidligere definition af vikarundervisning. Alle
aktarer erkleerer sig indledningsvist enige i definitionen. Det er saledes meningsfyldt at tale om vi-
karundervisning under en feelles definition pa tvaers af de forskellige typer af aktarer.

Skolernes registreringspraksis afviger dog pa tre skoler fra STILs definition. Skole 1, 5 og 8, hvor
skolelederne peger pa, at det ikke n@dvendigvis registreres (og forstds) som vikarundervisning, hvis
en kvalificeret vikar (fx parallelklasselaereren) overtager undervisningen pa deres skoler. En af be-
styrelsesformaendene giver udtryk for samme holdning. For disse fire interviewpersoner er det vig-
tigste element i definitionen saledes, hvorvidt undervisning gennemfgres som planlagt. Med ud-
gangspunkt i deres forstaelse kunne vikarundervisningen defineres pa felgende made:

Undervisning, der ikke kan gennemfares som planlagt grundet den tiltaenkte undervisers
fraveer.

En sadan snaever definition af vikarundervisning kan imidlertid vaere uhensigtsmeessig af fglgende
tre arsager:

1. Kvaliteten af vikarundervisningen bliver en del af kriteriet for definitionen af vikarunder-
visningens omfang. Som naevnt i kapitel 1 vil denne rapport skelne skarpt mellem de to for-
skellige elementer af vikarundervisning: omfanget (undervisernes fraveer) og kvaliteten af vikar-
timerne (mader at handtere undervisernes fraveer pa). Med en mere snaever definition af vikar-
undervisning afgraenses vikarundervisningen imidlertid ud fra maden, hvorpa undervisernes fra-
veer daekkes. Daekkes en undervisers fraveer med en “kvalificeret” underviser (fx en fra afde-
lingsteamet), som menes at kunne gennemfgre den planlagte undervisning, vil undervisningen
ifalge den snaevre definition ikke veere vikardaekning. Deekkes det samme fraveer med en tilkal-
devikar, vil der imidlertid veere tale om vikarundervisning. Da definitionen pa vikarundervisning
skal veere med til at kortlaagge omfanget af vikarundervisningen (uanset typen af vikarundervis-
ning), er det uhensigtsmaessigt, at kvaliteten af vikarundervisning bliver afggrende for definitio-
nen. Af hensyn til stringent begrebsbrug anbefaler denne rapport derfor, at kvaliteten af vikar-
undervisning behandles som er et selvsteendigt parameter separat fra definitionen af omfanget
af vikarundervisningen.

2. Med den snzvre definition af vikarundervisning sidestilles undervisning med klassens
sadvanlige underviser med undervisning med andre undervisere (fx parallelklasselzere-
ren). Mens kvaliteten af vikarundervisningen méa formodes at vaere hgjere, hvis fx parallelklas-
selaereren foretager undervisningen frem for en tilkaldevikar, giver den eksisterende litteratur
pa omradet ingen klare svar med hensyn til kvaliteten af vikarundervisning for forskellige typer
af vikarer (jf. kapitel 8). Ved at anvende en snaever definition af vikarundervisning risikerer man
dermed at overse typer af vikarundervisning, som potentielt har betydning for elevernes faglige
praestationer. Samtidig elimineres muligheden for at undersgge, hvorvidt forskellige mader at
vikardaekke pa (herunder forskellige typer af vikarer) har betydning for elevernes trivsel og fag-
lige preestationer.
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3. Den snavre definition efterlader et stort fortolkningsrum. | praksis kan det veere vanskeligt
at anvende definitionen, da den ger det sveert at afggre, hvornar der er tale om vikarundervis-
ning. Hvordan og af hvem skal det vurderes, hvorvidt undervisningen gennemfgres som plan-
lagt? | hver enkelt konkrete undervisningssituation vil det skulle afggres, om undervisningen
forlab som planlagt eller ej.

Interviewene understreger dog det problematiske i, at den tidligere definition tager udgangspunkt i,
at den planlagte undervisning ikke gennemfgres, nar den tiltaenkte underviser er fravaerende. Sko-
lelederne pa skole 1, 5 og 8 tilkendegiver, at den planlagte undervisning i nogle tilfaelde sadan set
godt kan afholdes uden den tiltaenkte underviser.

Samtidig er begrebet "planlagt” tvetydigt, da planlagt bade kan henfgre til den skemaplanlagte un-
dervisning og det planlagte indhold i undervisning. Det kan derfor vaere hensigtsmaessigt at afholde
sig fra at definere indholdet af vikarundervisningen i selve definitionen samt at undga brugen af
begrebet planiagt. Et alternativ til den tidligere definition kunne saledes pa baggrund af indsigterne
fra undersggelsens interview veere:

Boks 2.3 Et alternativt bud pa en definition

Undervisning, der grundet den tilteenkte undervisers fravaer* ma afholdes af en anden end den tiltaenkte
underviser.

*Den tilteenkte undervisers fravaer skal i definitionen forstds med udgangspunkt i den skemalagte under-
visning. Den skemalagte undervisningen kan veere planlagt ved skolearets start, men kan ogsa planleeg-
ges fra dag til dag. Hvis en danskleerer fx bytter time med matematiklzaereren fra samme klasse for at
daekke danskleererens potentielle fravaer, vil skemaet for den paleeggende dag veere eendret, og dansk-
leereren vil ikke laengere veere fravaerende i forhold til den skemalagte undervisning. Denne undervis-
ningssituation vil saledes ikke defineres som vikarundervisning under denne definition.

Denne definition tager ikke stilling til indholdet i vikarundervisningen, men vaegter i stedet undervise-
rens fravaer og dermed arsagen til behovet for vikarundervisning. Hvis undervisningen en gang imel-
lem varetages af en anden end den tilteenkte underviser (af paedagogiske og/eller faglige arsager), vil
undervisningen (under denne definition) ikke forstds som vikardaekket, da det ikke er underviserens
fravaer, som er arsagen til, at en anden end den tilteenkte underviser varetager undervisningen.

Definitionen er ét muligt bud pa en fremadrettet definition, som kan danne grobund for en videre dis-
kussion af faanomenet vikarundervisning. Som tidligere definitioner er den ikke fejlfri, og den kan ikke
nedvendigvis tage hgjde for alle situationer pa alle skoler. Den interne registreringspraksis pa skole 1,
5 og 8 peger pa, at safremt definitionen fremadrettet skal danne udgangspunkt for skolernes registre-
ringspraksis, er der behov for vejledning og oplysninger omkring valget af og indholdet i definitionen.
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3 Registrering af undervisernes fraveer og brugen
af vikarer

| kapitel 2 redegjorde vi for, hvordan skolernes forstaelse af vikarundervisning kan fa konsekvenser
for skolernes interne registrering af vikarundervisningen. | dette kapitel undersgges denne registre-
ringspraksis naermere.

| den fgrste del af dette kapitel redegear vi for, i hvilket omfang skolerne registrerer fraveer og brugen
af vikarer. | den anden del af kapitlet undersgger vi skolernes oplevelse med den nuvaerende regi-
strering, mens vi i kapitlets tredje del diskuterer — pa baggrund af indsigter fra litteraturen om ledel-
sesinformation, hvorvidt registrering fremadrettet kan styrke skolernes arbejde med vikardaekning.

Boks 3.1 Centrale fund

= Stort set alle skoler (98 %) registrerer vikardaekning.

= Stgrstedelen af skolelederne (86 %) oplever, at den eksisterende registreringspraksis understatter
skolens arbejde med vikardaekning samt giver nyttig information.

= Der er dog stor forskel pa, hvad skolerne registrerer. For eksempel registrerer kun 18 % af skolerne
vikarernes uddannelsesniveau.

= Forskellene i skolernes registreringspraksis ger det vanskeligt at falge op pa skolernes vikardeekning
pa kommunalt niveau samt begraenser skolernes muligheder for at sammenligne sig med hinanden.

= Et spgrgeskemaeksperiment viser, at skoleledere i hgjere grad mener, at det er muligt og afgerende

at nedbringe skolens andel af vikartimer, nar de kan sammenligne deres eget niveau af vikartimer
med gennemsnittet for alle skoler.

= | alt mener 83 % af skolerne, at det er afggrende at nedbringe skolens andel af vikartimer, mens
knap 50 % mener, det er muligt at nedbringe skolens andel af vikartimer.

3.1 Skolerne har uens registreringspraksis

| interviewene giver skolelederne udtryk for forskellige registreringspraksisser. Nogle skole tilstrae-
ber at registrere og folge op pa mange informationer. Det gaelder fx pa skole 9, hvor man registrerer
arsager til fraveer, uddannelsesniveau hos vikarerne, hvilke klasser, som modtager vikarundervis-
ningen og i hvilke fag. P& andre skoler er der andre praksisser. For eksempel pa skole 2, 3 og 10,
hvor skolen kun registrerer fraveer pa underviserniveau og ikke pa klasseniveau.

Resultaterne af spgrgeskemaundersggelsen viser samme tendens som det kvalitative. Naesten alle
skoler (98 %) registrerer vikardaekningen (jf. Tabel 3.1). Der er dog forskel pa, hvad skolerne regi-
strerer om vikardeekningen. Langt sterstedelen af skolerne registrerer undervisernes fraveersarsag
(94 %) og hvilke(n) klasse(r), vikaren skal daekke (82 %). Mange skoler (70-71 %) registrerer desu-
den, hvilke fag der skal vikardeekkes og timer, der ikke gennemfgres som planlagt. Knap halvdelen
af skolerne registrerer vikartype, mens under en femtedel af skolerne registrerer vikarens uddannel-
sesniveau. De sma skoler registrerer generelt mere end de store skoler. Der er signifikant flere sma
end store skoler, der registrerer fag, vikartype og vikarens uddannelsesniveau.

Ingen skoler registrerer alle seks forhold vedrarende vikardeekningen (fraveersarsag, fag, vikartyper,
vikarens uddannelsesniveau, klasser, som vikaren skal deekke, og timer, der ikke gennemfgres som
planlagt). | gennemsnit registrerer skolerne tre ud af de seks forhold.
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Tabel 3.1  Skolernes registrering af vikardeekning

Andel skoler, som registrerer Procent Antal ‘
Skolens vikardeekning 98 239
Undervisernes fravaersarsag 94 239
Klasse(r), som vikaren skal deekke 82 239
Timer, der ikke gennemfgres som planlagt 71 239
Fag 70 239
Vikartype (egen underviser, tilkaldevikar etc.) 49 239
Vikarens uddannelsesniveau 18 239

Anm.: 4 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen.
Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).

Ogsa forvaltningscheferne oplever, at skolerne har en uens registreringspraksis. En af de interview-
ede forvaltningschefer forklarer, at det er vanskeligt at fglge op pa brugen af uuddannede vikarer:

Det er fx besveerligt at indsamle data om procentandelen af vikartimerne, der bliver leest
af uddannede. De data, vi far, er ikke rigtig palidelige. Det geelder ikke mindst, fordi sko-
lerne organiserer det meget forskelligt, og derfor kan vi ikke rigtig sammenligne de data,
vi har.

Forvaltningschefen giver saledes udtryk for, at den uens registreringspraksis udfordrer forvaltnin-
gens muligheder for at sammenligne og fglge op pa skolernes brug af vikarer. | interviewene med
KMD og IST giver systemleverandgrerne udtryk for samme synspunkt. Begge systemleverandgrer
forklarer, at skolerne pa nuveerende tidspunkt har en meget uens registreringspraksis, hvorfor kva-
liteten af den data, som vil kunne udtraekkes pa nationalt eller kommunalt niveau, ofte vil veere af
meget svingende kvalitet.

3.2 Hvor registrerer skolerne vikardeekning?

Figur 3.1 viser, i hvilket system skolerne registrerer vikardeekningen. Stgrstedelen af skolerne regi-
strerer pa Skoleintra (67 %). Flere skoler bruger ogsd KMD (27 %) og/eller Tabulex (34 %). En
mindre del af skolerne anvender egne excel-ark, mens meget fa bruger eget kommunesystem til at
registrere vikardeekningen. 7 % anvender andre systemer.

Figur 3.1  Skolernes registrering af vikardaekning. Procent

80%
70% 67
60%
50%
40% 34
30% 27
1 B
10% 2 7
0% | | 2
Skoleintra Tabulex KMD Excel ark Andet Eget
kommunesystem

Anm.: Antal: 235. 4 skoleledere registrerer ikke fraveer, mens andre 4 skoleledere ikke ved, om de registrerer vikardeekning. Disse
respondenter indgar ikke i figuren. Flere kryds har vaeret muligt.

Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).
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Flere af skolerne anvender mere end et system — fx bade Skoleintra og KMD eller Tabulex. Dette
billede er genkendelig i det kvalitative materiale. Flere af de interviewede skoleledere forteeller ogsa,
at de anvender mere end ét registreringssystem, fx et “internt overblik over vikardaekning” ved siden
af det officielle. P4 andre skoler, fx skole 8, anvender skolen bade Skoleintra og et kommunalt le-
delsesinformationssystem. Den interviewede skoleleder fremhaever her, hvordan flere registrerings-
systemer kan komplimentere hinanden, da de kan anvendes til forskellige formal. P& andre skoler
opleves brugen af flere registreringssystemer imidlertid som frustrerende. En skoleleder udtrykker,
at systemerne ikke "lkommunikerer godt nok med hinanden”, mens en anden skoleleder vurderer, at
flere systemer giver "dobbeltarbejde”.

Boks 3.2 Indsigter fra interviewene med systemleverandgrerne (Kombit, IST og KMD)

»=  Nar Aula — skolernes nye kommunikationsforum — udrulles fra skolearet 2019/20 som arvtager fra
Skoleintra, vil de 67 % af skoler, som anvender Skoleintra i skolearet 2018/19, skulle anvende et nyt
system til registrering af fraveer.

= Udrulningen af Aula betyder ifalge kontaktpersonen hos Kombit en klarere arbejdsdeling mellem sy-
stemleverandgrerne, hvor Aula bliver kommunikationsplatformen mellem skolen, undervisere, foreel-
dre og elever, mens andre systemleverandgrer kan specialisere sig i systemer til skemaplanlaegning
og vikardeekning.

= Kontaktpersonen hos IST og KMD naevner ligeledes, at der hos dem er kommet @get fokus pa vigtig-
heden af, at it-systemerne understatter vikardaekningen, herunder at systemerne bade skal kunne
veere behjaelpelig i forhold til at styre vikarbudgettet samt sikre kvaliteten af vikarundervisningen (fx
ved, at systemet lister vikarer efter kompetencer). Begge interviewede systemleverandgrer (samt
andre) har udviklet specifikke vikarregistreringsmoduler.

= Systemleverandgrerne forventer, at udrulning af Aula vil lede til en vis ensretning i skolernes regi-
streringspraksis, da den klarere arbejdsdeling mellem systemer vil betyde, at skolerne i hgjere grad
laver vikardeekning direkte i skemamoduler og/eller vikardaekningsmoduler.

= Onsker skolerne en detaljeret registrering og opfelgning pa vikarundervisningen, herunder mulighe-

der for at folge fravaeret, fraveersarsagerne, vikartimer pa klasser og fag samt vikarernes uddannel-
sesniveau, er software-mulighederne til stede for dette allerede i dag ifglge systemleverandarerne.

45 % af skolerne pateenker at anskaffe og anvende et nyt vikarregistreringssystem fra naeste sko-
lear. Der er en klar overvaegt af skoler med et hgijt vikarniveau blandt de skoler, som angiver, at de
har i sinde at anskaffe et nyt vikarregistreringsmodul. Kun 126 skoler har dog besvaret spgrgsmalet
angaende vikarregistreringsmodulerne (44 skoler angiver, at de ikke kender til de nye vikarregistre-
ringsmoduler, og 73 skoleledere ved ikke, om de vil anskaffe sig et nyt vikarregistreringsmodul).

Tabel 3.2 Andel, som pateenker at anskaffe nyt vikarregistreringsmodul i naeste skolear

Andel, som pateenker at anskaffe et nyt vikarregistreringsmodul 47 126

Anm.: 44 skoleledere svarer "kender ikke til disse systemer”, og 73 skoleledere svarer "ved ikke”. Disse respondenter indgar ikke
i tabellen.

Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).

3.3 Skolerne generelt tilfredse med registreringspraksis, dog savnes
muligheder for opfalgning

Starstedelen af skolelederne (87 %) mener, at skolens nuveerende registreringspraksis understgtter
skolens arbejde med vikardeekningen. En lige sa stor andel mener, at deres registreringspraksis
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giver givtig information (jf. Tabel 3.3). Disse positive vurderinger deles pa tveers af sma og store
skoler samt skoler med hgijt og lavt niveau af fraveer.

Tabel 3.3 Registrering af brugen af vikarer

Andel, som i nogen/hgj eller meget hgj grad mener, at ... Procent
Skolens nuveerende registreringspraksis understgtter skolens arbejde med vikardaekning'? 87 226
Skolens registreringspraksis omkring vikardaekning giver en givtig information for dig som
skoleleder?? 87 232
Anm.: 1) 15 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgéar ikke i tabellen. 2) 9 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i
tabellen.

Kilde: Spergeskema til skoleledere (2019).

Selvom skolelederne overordnet set er positive i forhold til den eksisterende registreringspraksis, sav-
ner flere skoler dog muligheder i forhold til registreringen af vikardaekningen (se Tabel 3.4). Over halv-
delen af skolelederne angiver, at de i nogen grad, hgj grad eller meget hgj grad savner mulighed for
at falge op pa den undervisning, der foregar i vikartimen. Neesten halvdelen af skolelederne savner
muligheder for at sammenkgre information fra de forskellige systemer, jf. forrige afsnit. Hver femte
savner ogsa muligheder for at felge op pa arsagerne til fravaer, og hvilke typer af vikarer der anvendes.

Tabel 3.4 Registrering af brugen af vikarer

Andel, som i nogen/hgj eller meget hgj grad savner falgende muligheder ... Procent

Bedre mulighed for at kunne falge op pa arsagerne til fravaer'? 18 235
Bedre mulighed for at fglge op pa, hvilke typer af vikarer, som anvendes?? 21 234
Bedre mulighed for at fglge op pa den undervisning, der foregar i vikartimen3? 58 238
Bedre muligheder for at sammenkgre information fra forskellige systemer*? 42 208

Anm.: 1) 8 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen. 2) 9 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen.
3) 5 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen. 4) 35 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i
tabellen.

Kilde: Spergeskema til skoleledere (2019).

Denne kvantitative analyse synes at indikere, at nogle skoler star med udfordringer i forhold til at
sammenkgre datakilder og informationer. Det kvalitative data giver en indsigt i nogle af de udfor-
dringer, som skolerne star med, nar det gaelder registrering:

Skolelederen pa skole 9 giver udtryk for, at vedkommende godt kunne teenke sig en mere detaljeret
registrering, fx at fraveer opgeres som timer, ikke som en hel dag. Pa skole 7 er det i saerlig grad
vikarens kompetence og erfaring, som skolelederne gerne vil kunne registrere, "sa systemet selv
kunne allokere vikarkraefterne hensigtsmaessigt”. Andre skoleleder naevner, hvad systemet ikke be-
hgver at kunne (adskille): For eksempel naevner en skoleleder, at vedkommende ikke har et behov
for at kende fraveeret pa klasseniveau, da skolen ikke er sé stor. Andre mener, at denne type af
information "ikke ville ggre den store forskel” for fravaershandteringen, fordi det fgrst og fremmest
er “en medarbejdersag”. | en lidt anden boldgade registrerer skole 2 ifglge skolelederen ikke fravaer
pa klasseniveau, fordi "vi ikke har redskaber til at ggre sa meget ved det, sa det ville maske bare
frustrere os mere”.

De interviewede pa skole 2 og 3 naevner begge, at de har de data til radighed, de har brug for — men
0gsa, at det ikke er der, skoen trykker; i stedet eftersparges der "flere ressourcer og mere fleksible
rammer omkring arbejdstid” (skole 2); og "flere penge og mindre direktiv styring oppefra” (skole 3).
Den interviewede pa skole 2 uddyber yderligere: "Det er altid meningsfuldt at fa data — men hvis det
er en maling af vores kvalitet, uden at der kigges pa arsager og forstaelse, sa er det ubrugeligt”.
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3.4 Hvad kan information om fraveer og vikardaekning bruges til?

Det foregéende afsnit illustrerer, at nogle af skolelederne gnsker sig bedre muligheder for at regi-
strere og falge op pa vikarundervisningen. Andre skoler er tvivisomme over for nytten af en sadan
information, mens andre igen udtrykker bekymring for, at gget registrering alene vil blive brugt til at
"male skolerne pa” uden hensyntagen til skolernes forskellige kontekster, herunder fx forskelle i
gkonomi og mulighed for at rekruttere vikarer.

Boks 3.4 Teoretiske og empiriske indsigter fra den eksisterende litteratur om ledelsesinformation

= Studier har vist, at ledelsesinformation (herunder fx registreringen om underviserfravaer og brugen af
vikarer) kan influere pa lederes opmaerksomhed og prioritering af et omrade og potentielt pa organisati-
oners resultater (se fx Meier, Favero & Zhu, 2015; Nielsen, 2013, 2014; VVan Doren & Van de Walle,
2011).

= Ledelsesinformation er ikke selvfortolkende. For at ledere skal kunne anvende ledelsesinformation
strategisk, er der behov for et sammenligningsgrundlag (se fx Meier, Favero & Zhu, 2015; Nielsen,
2014).

» Ledelsesinformationen bgr rette fokus pa de faktorer, som har sterst betydning for organisationens
overordnede formal. Nar fokus flyttes til et omrade (fx brugen af vikarer), risikerer andre (ogsa poten-
tielt vigtige) omrader at fa mindre opmaerksomhed (Perrin, 1998).

=  Safremt ledere ikke har autonomi til at bruge ledelsesinformationen aktivt, vil gget information ikke
kunne give anledning til forbedringer af organisationers resultater (Nielsen, 2013). Det er saledes
ngdvendigt, at organisationer rent faktisk har muligheden for at treeffe nye valg pa baggrund af ledel-
sesinformationen.

Der findes en voksende litteratur omkring, hvordan ledelsesinformation (fx information omkring un-
derviserfravaer og brugen af vikarer) kan influere pa lederes opmaerksomhed pa og prioritering af et
emne (se boks 3.4). Et helt centralt udgangspunkt for denne litteratur er, at information ikke er selv-
fortolkende. For at ledere skal kunne anvende ledelsesinformation strategisk, er der behov for et
sammenligningspunkt.

3.4.1 Sammenligningsmuligheder

Skolerne og kommunerne, som vi besggte, har dog yderst begreensede muligheder for at sammen-
ligne deres niveau af vikardeekning med andre skolers og blive inspireret af skoler med et lavt niveau
og/eller hgj kvalitet af vikarundervisning. Som tidligere naevnt er skolernes registreringspraksis for-
skellig, hvorfor selv hvis skolerne havde adgang til oplysninger om andre skolers brug af vikarer,
ville denne type af data ikke ngdvendigvis kunne anvendes som sammenligningsgrundlag. Mens
mulighederne for at sammenligne vikardaekning over tid internt pa skolen for mange skoler er muligt,
fik vi ikke indtrykket i interviewene af, at skolerne gjorde dette systematisk.

Grundet indsigterne fra de kvalitative interview valgte vi i spgrgeskemaundersggelsen at teste via
et spagrgeskemaeksperiment, om muligheden for at sammenligne skolens eget niveau af vikartimer
med det gennemsnitlige niveau af vikartimer har betydning for skoleledernes holdning til og priorite-
ring af vikardeekning (se boks 3.5 for information om spgrgeskemaeksperimentet).
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Boks 3.5 Spergeskemaeksperimentet

Skolerne blev i spgrgeskemaet tilfaeldigt fordelt i to grupper:

1. Kontrolgruppen: Fik oplyst egen andel af vikartimer fra undersggelsen i 2018

2. Indsatsgruppen: Fik oplyst egen andel af vikartimer samt den gennemsnitlige andel af vikartimer for
alle skolerne fra undersggelsen i 2018.

Efter disse oplysninger blev de to grupper bedt om at svare pa felgende to spargsmail:

= | hvilken grad mener du, det er muligt at nedbringe skolens andel af vikartimer?

= | hvilken grad mener du, at det er afggrende for elevernes laering og trivsel at nedbringe skolens an-
del af vikartimer?

Figur 3.2 viser resultaterne fra spgrgeskemaeksperimentet. Figuren viser, at indsatsgruppen i sig-
nifikant hgjere grad mener, at det er muligt at nedbringe skolens andel af vikartimer. Ligeledes me-
ner indsatsgruppen i signifikant hgjere grad, at det er afggrende for elevernes laering og trivsel at
nedbringe skolens andel af vikartimer. Nar skolerne kan sammenligne deres eget niveau af vikarti-
mer med det gennemsnitlige antal vikartimer, har det saledes en effekt pa ledernes holdning til og
prioritering af emnet malt ved spgrgemalene i spgrgeskemaet.

Spargeskemaeksperimentet synes at have en effekt pa bade skoler med lavt og hgijt vikarniveau.
Effekten er dog mindre og kun signifikant pa et 10-procents-niveau for skoler, som ligger under det
gennemsnitlige vikarniveau. Der er ingen forskel i effekten af spgrgeskemaeksperimentet mellem
store og sma skoler.

Figur 3.2  Spgrgeskemaeksperiment: Hvilken betydning har informationen om det gennemsnit-
ligt vikarniveau for holdninger til vikardaekning?

Afg_fz:rende at a7
nedbringe skolens
andel af vikartimer? 43
Muligt at nedbringe 35
skolens andel af
vikartimer? 3,1

m Indsatsgruppe = Kontrolgruppe

Anm.: *P <0,05. P-veerdi fra t-test af forskellen mellem indsats og kontrolgruppe. Gennemsnit pa skala fra 1 (slet ikke) til 6 (i meget
hgj grad). Spergsmalsformulering pa de to spergsmal lyder: 1) | hvilkken grad mener du, at det er afggrende for elevernes
leering og trivsel at nedbringe skolens andel af vikartimer? 2) | hvilken grad mener du, det er muligt at nedbringe skolens
andel af vikartimer?

Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).

3.4.2 Effektfuld og meningsfyldt ledelsesinformation

En effekt i et spgrgeskemaeksperiment kan ikke sidestilles med en effekt i praksis. At skolelederne
i et spgrgeskema angiver, at de i hgjere grad mener, det er muligt og afggrende at nedbringe sko-
lens andel af vikartimer (nar de praesenteres for et sammenligningspunkt), er ikke det samme, som
at de i praksis vil (og kan) gare dette.



Andre studier peger dog pa, at sammenligningspunkter kan pavirke skolers faktiske prioriteringer
(Meier, Favero & Zhu, 2015) ogsa i en dansk kontekst (Nielsen, 2014). Sammenligningspunkter skal
dog veere relevante, sa de ikke virker demotiverende og uretfaerdige. Optimalt anvendes organisa-
tioner med lignende kontekster som sammenligningspunkt, og/eller organisationen sammenlignes
med sig selv over tid (Meier, Favero & Zhu, 2015; Nielsen, 2014).

For at ledelsesinformation kan forventes at veere effekifuld og opleves som meningsfyldt, peger litte-
raturen dog ogsa pa (jf. boks 3.4), at fokus holdes pa information angaende de faktorer, som har sterst
betydning for organisationens overordnede formal. Nar fokus flyttes til et omrade (fx brugen af vikarer),
risikerer andre (ogsa potentielt vigtige) omrader at f& mindre opmaerksomhed. Skolelederne skal ogsa
have mulighed for rent faktisk at kunne forbedre omfanget af og/eller kvaliteten af vikarundervisnin-
gen, for at ledelsesinformation kan forventes at vaere effektfuld og opleves som meningsfyldt. Alter-
nativt risikerer man, at informationen "bare frustrerer”, som skoleleder 2 giver udtryk for i afsnit 3.3.

Pa tveers af indsats- og kontrolgruppen angiver 83 % af skolerne i nogen, hgj eller meget hgj grad, at
det er afgarende for elevernes leering og trivsel, at skolens andel af vikartimer nedbringes.® Skolele-
derne giver saledes selv udtryk for (pa tvaers af indsats- og kontrolgruppen), at vikarundervisningen
spiller en vigtig rolle for elevernes leerings og trivsel. | kapitel 8 gennemgar vi den eksisterende litteratur
om effekten af underviserfravaer. Dette kapitel viser, at der er en signifikant negativ effekt af undervi-
serfraveer pa elevernes faglige praestationer. Der er dog uenighed om sterrelsen pa denne effekt.

Knap 50 % af skolelederne angiver i nogen, hgj eller meget hgj grad, at det er muligt at nedbringe
skolens andel af vikartimer pa tveers af kontrol- og indsatsgruppen.# Cirka halvdelen af skolerne
giver saledes udtryk for, at det er muligt at nedbringe skolens andel af vikartimer. | kapitel 5 under-
sgger vi skolernes generelle forudseetninger for vikardeekning. Dette kapitel viser, at skolelederne
ifelge eget udsagn generelt oplever visse begransninger pa deres muligheder for at sikre en kvali-
ficeret vikardaekning. | kapitel 6 undersgger vi skolernes forskellige organisering af vikardaeknings-
opgaven. Dette kapitel viser, at nogle skoleledere har haft mulighed for at influere aktivt pa vikar-
deekningen pa deres skoler.

3 Se Bilagstabel 1.1.
4 Se Bilagstabel 1.1.
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4  Undervisernes fraveer og arsagerne hertil

Da behovet for vikarundervisning opstar pa grund af undervisernes fraveer, er det relevant at kende
arsagerne til undervisernes fraveer. Tidligere undersagelser peger pa en raekke forskelligartede ar-
sager til undervisernes fravaer (se fx UNI-C, 2011, 2012). Med henblik pa at systematisere disse
arsager til fravaer samt give mulighed for at unders@ge forskelle i vikardaekning mellem forskellige
typer af fraveer har vi til denne rapport udarbejdet en fraveerstypologi (se Tabel 4.1). Kapitlets fgrste
del preesenterer typologien. Kapitlets anden del har fokus pa, hvilke arsager til fraveer skolerne op-
lever, samt hvordan disse arsager relaterer sig til fraveerstypologien.

Boks 4.1 Centrale fund

= For at systematisere de mange forskellige arsager til fravaer skelner vi i undersggelsen mellem plan-
lagt og uplanlagt fraveer samt mellem kort- og langtidsfraveer. Disse to skel giver fire typer af fraveer:

- planlagt korttidsfraveer (fx 6. ferieuge)

- uplanlagt korttidsfraveer (fx kortvarig sygdom)

- planlagt langtidsfraveer (fx langvarig opkvalificering)
- uplanlagt langtidsfravaer (fx langvarig sygdom).

= Sygdom er den hyppigste arsag til undervisernes fravaer. Pa 99 % af skolerne er korttidssygdom
blandt de fem hyppigste arsager til fraveer. Pa 88 % af skolerne er barnets ferste og anden sygedag
blandt de fem hyppigste arsager til fraveer. Nogle skoleledere betragter disse typer af fravaer som
"uundgéaelige”. Andre skoleledere giver udtryk for, at niveauet af sygefraveer kan pavirkes, fx hvis un-
derviserne selv skal deekke hinandens fraveer.

= Pa 81 % af skolerne er 6. ferieuge og omsorgsdage blandt de fem hyppigste arsager til fraveer. Pa
64 % af skolerne er kursusdage blandt de fem hyppigste arsager til fraveer, mens mader er blandt de
fem vigtigste arsager til fravaer pa 42 % af skolerne. | interviewene giver nogle af skolelederne udtryk
for, at mader altid laegges uden for undervisningstiden. Andre skoleledere nsevner, at laerernes
mange undervisningstimer kan gare det vanskeligt at lsegge mgderne uden for undervisningstiden.

= P& knap 60 % af skolerne er langtidssygemelding blandt de fem hyppigste arsager til fraveer. | inter-
viewene giver skolelederne udtryk for, at langtidssygemeldinger i deres optik ofte skyldes et presset
arbejdsmiljg.

= To tredjedele af skolerne oplever, at det uplanlagte fravaer (hvilket daekker kort- og langtidssygdom)
hindrer skolens mulighed for at levere en god undervisning. De tilsvarende tal for det planlagte fra-
veer er 43 % (korttidsfravaer) og 28 % (langtidsfraveer).

4.1 Fraveerstypologi

Fraveerstypologien udviklet til denne rapport skelner for det fgrste mellem korttids- og langtidsfra-
veer. Der er givet stor forskel pa, hvilke muligheder skolens ledelse og administration har i forhold til
at deekke kort- og langtidsfraveer. | tilfeelde med langtidsfravaer vil det potentielt veere muligt at an-
seette en fast vikar med de rette fagkompetencer, mens dette ikke altid vil veere muligt i forbindelse
med korttidsfraveer.

Det er ogsa relevant at skelne mellem planlagt og ikke-planlagt fravaer. Nar fravaeret er uplanlagt,
vil det givet veere sveerere for skolens ledelse og administration at finde en vikar med relevante
linjefagskompetencer og/eller kendskab til klassen, mens mulighederne for at finde en sadan vikar
vil vaere bedre, nar fravaeret er planlagt pa forhand.
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Til sammen giver disse to skel fire typer af fraveer: planlagt korttidsfravaer, uplanlagt korttidsfraveer,
planlagt langtidsfraveer og uplanlagt langtidsfraveer.

For at validere og kvalitetssikre typologien bad vi i interviewene skolelederne om at beskrive forskel-
lige arsager til vikardaekning samt forholde disse til typologien. De interviewede skoleledere gav alle
udtryk for, at typologien gav mening i forhold til deres erfaring og praksis. Typologien er derfor an-
vendt bade i interviewene og i spergeskemaet til at afdeekke arsagerne til undervisernes fraveer
samt i forhold til at sammenholde fraveeret med skolernes brug af vikarer.

4.2 Interview med skoleledere

| Tabel 4.1 viser typologien med en raekke eksempler pa arsager, som blev naevnt under inter-
viewene med skolelederne. | det nedenstaende diskuteres de forskellige typer af fravaersarsagers
relation til typologien med udgangspunkt i interviewene.

Tabel 4.1  Arsager til fravaer fordelt pa fravaerstypologien

Planlagt Ikke-planlagt

Kortsigtet 6. ferieuge Sygefraveer (korttid)
Kursusdage Barnets forste sygedag
Mader Akutte psedagogiske opgaver
Omsorgsdage
Ekskursioner
Tjenestefri
Afspadsering

Langsigtet Kompetenceudvikling (lsengerevarende forlgb) Sygefraveer (leengerevarende)
Barsel Afskedigelser/opsigelser
Anden orlov

Kilde: 10 interview med skoleledere.

4.2.1 Planlagt korttidsfravaer

Skolelederne neevner en raekke arsager, som de henfgrer til kategorien planlagt korttidsfravaer. Her
fremhaever mange af skolelederne (skole 2, 5, 6, 7, 9 og 10), at afholdelsen af 6. ferieuge er en
tungtvejende arsag til planlagt korttidsfravaer. Pa to af skolerne (skole 6 og 10) naevnes det specifikt,
at afholdelsen af 6. ferieuge gennemsnitlig betyder, at en fuldtidsmedarbejder er vaek om ugen.
Skolelederne problematiserer ikke, at 6. ferieuge afholdes, men pointerer derimod, at det skaber
udfordringer, nar ferien afholdes i perioder med undervisning. Som en af skolelederne (skole 5)
forteeller, er "'medarbejderne blevet normaliseret — hvilket er fedt for dem og lort for 0s”.

Der er ogsa andre former for planlagt fraveer, som ifglge de interviewede skoleledere forekommer
ofte. Det geelder kurser, udflugter og tienestefri. Som en af skolelederne (skole 7) beskriver, da der
sperges ind til den hyppigste fraveersarsag pa skolen, kan man "godt have dage, hvor der er planlagt
fraveer hele dagen”. Den nationale malsaetning om kompetencedeekket undervisning betyder fx, at
nogle leerere har behov for efteruddannelse og opkvalificering, hvilket ofte kreever vikarer.

Derudover naevnes ogsa fraveer som fglge af mgder. Dette kan bade vaere interne meder, eksterne
mgder og mgder i forbindelse med deltagelse i forskellige projekter. Pa flere af skolerne forsager le-
delse og medarbejdere altid at placere mgderne uden for undervisningstiden — det geelder bade eks-
terne mader (fx tvaerfaglige mgder i kommunen med en psykolog) og interne laerermgder. Pa andre
skoler er det oplevelsen, at det ikke altid er muligt at placere maderne uden for undervisningstiden.
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For eksempel forteeller en af skolelederne, at det forhold, at laererne underviser meget, gar, at ledelsen
til tider ma placere interne mader i undervisningstiden. Dermed @ges behovet for vikardeekning.

En anden skoleleder forteller, at han havde en oplevelse af, at fraveer i forbindelse med mader
"fyldte meget”. Da skolelederen som forberedelse til interviewet tiekkede op pa, hvor meget fraveer
der egentlig skyldtes mgder, viste det sig dog at udggre en lille del af det samlede fraveer. Fraveer,
som det potentielt er muligt at undga, sdsom fx mader, kan saledes komme til at fylde meget i
forstaelse hos skolernes ledelse, selvom fravaeret er af et mindre omfang.

For nogle af de interviewede skoleledere er tjenestefrihed ogsa en naevneveerdig arsag til planlagt
korttidsfraveer. Tjenestefri kan fx geelde begravelser, ikke akut lzege og familiefgdselsdage. For to
af skolelederne er holdningen, at leererne ikke har krav pa tjenestefri, og de ser helst, at leererne
bliver bedre til at laegge aktiviteter relateret til tjenestefri uden for undervisningstiden. De to skolele-
dere handterer dog anmodninger om tjenestefri pa forskellige mader. Mens den ene skoleleder aktivt
opfordrer sine ansatte til at holde tjenestefri uden for undervisningstiden, ser den anden skoleleder
tienestefri som noget, "man altid kommer op og battle med Laererforeningen om”. Her kan ledelsen
i bund og grund sige nej til fravaeret, men da man i en periode forsggte sig med dette, "gav det sa
meget badwill, at vurderingen var, at det var en darlig investering i forhold til, hvor lidt [fravaer] det
drejede sig om”. Derfor valgte skolen "den pragmatiske lgsning” — dvs. som regel at give leererne
tienestefri, nar de beder om det. For en tredje af skolelederne er spgrgsmalet om tjenestefri ikke et
spargsmal om at fa fri eller ej, men om laereren skal have Ign for tjenestefriheden. Dette vurderer
skolelederen med afsaet i kommunens retningslinjer, men det er samtidig ogsa et sken, lederen ma
foretage, fordi det kan veere sveert at afgere, hvornar man fx er naermeste pargrende.

Endelig kan udflugter og ekskursioner ogsa give anledning til en del planlagt fraveer. Pa en af sko-
lerne (skole 8) er planlagte udflugter faktisk "den altoverskyggende arsag” til vikarbehovet. Skolele-
deren naevner, at en reekke af disse udflugter er kommunalt initieret, mens andre udflugter skyldes
samarbejde med foreeldregruppen. Udflugter kan gives anledning til dobbelt vikardeekning, da der
skal vikardeekkes for de timer, hvor underviseren er pa tur — men potentielt ogsa de timer, der efter-
fglgende skal afspadseres.

422 Uplanlagt korttidsfraveer

| kategorien uplanlagt korttidsfravaer naevner skolelederne bade kortidssygdom, barnets farste sy-
gedag samt "akutte psedagogiske opgaver”. Akutte peedagogiske opgaver omhandler situationer,
hvor en leerer fx skal tage hand om en akut opstaet situation — fx bgrn, der er kommet til skade eller
slas. Mens akutte paedagogiske opgaver kan skabe udfordringer pa nogle skoler, handterer en af
skolerne altid sddanne udfordringer via deres inklusionspaedagoger. Pa denne skole giver akutte
paedagogiske opgaver altsa ikke anledning til underviserfraveer.

Det kortvarige sygefravaer blandt underviserne naevnes pa alle skolerne som en af de primeere ar-
sager til fravaer. Mens nogle skoleledere ser sygdom som "uundgaeligt fraveer”, ("undervisere bliver
som alle andre mennesker syge engang imellem”), bemaerker andre, at man som leder har mulighed
for at influere pa sygefraveeret. En af skolelederne forteeller fx, hvordan skolens beslutning om at
skifte fra eksterne til interne vikarer har betydet, at det nu er tydeligt (for leererne), hvad det koster
at veere fravaerende (da de gvrige leerere skal deekke vikartimerne). Dette har ifglge lederens udsagn
betydet, at fraveeret er faldet pa skolen.
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4.2.3 Langtidsfravaer

Langtidsfravaer kan ogsa opdeles i henholdsvis planlagt fraveer og uplanlagt langtidsfraveer. Arsa-
gerne til planlagt langtidsfraveer (barsel, langvarig kompetenceudvikling og anden orlov) bliver dog
generelt ikke nzevnt som hyppige arsager til fraveer. Dette kan skyldes, at skolerne har mulighed for
at ansaette fx en barselsvikar, hvorfor undervisernes fraveer ikke laengere giver anledning til et behov
for vikarundervisning (jf. definition af vikarundervisning i kapitel 2).

Imidlertid peger flere af de interviewede skoleledere pa, at graeensen mellem planlagt langtidsfraveer
og uplanlagt langtidsfravaer kan veere vanskelig. Uplanlagt langtidsfraveer handteres oftest fgrst som
uplanlagt fraveer og senere som planlagt langtidsfraveer. Denne uklare overgang mellem et kortere
uplanlagt fravaer og en mulig langtidssygemelding giver ofte anledning til udfordringer i forhold til
vikardeekningen. Fraveeret handteres typisk som uplanlagt fraveer, inden ledelsen kan arbejde pa
en mere stabil og holdbar Igsning (fx ansaettelse af en vikar). Netop langtidssygemelding naevnes
af flere af lederne som en hyppig arsag til fraveer typisk forarsaget af stress. En skoleleder forteeller:

Jeg teenker jo, at der er pres pa opgaven. Der er tryk pa. Og det betyder jo, at der er rigtig
mange, som netop bliver presset sé langt ud, at de far svaert ved at magde pé arbejde.
Og sa har de lige en periode, hvor de mister muligheden for at gare det, fordi de bliver
stressramte og sadan noget. Det har vi mere af, end jeg teenker, man har set for.

Det er skolelederens opfattelse, at niveauet af pressede og stressramte laerere er blevet hgjere. Pa
en af de gvrige skoler forteeller skolelederen, hvordan aendringer i fag- og teamstrukturen og om-
struktureringer ifglge hendes opfattelse ogsa har medfart flere langtidssygemeldinger i skolens lae-
rergruppe. Endelig forteeller en tredje skoleleder, at iseer inklusionsdagsordenen i skolelederens op-
tik giver anledninger til langtidssygemeldinger:

Der er tit sammenhaeng mellem langtidssygdom og inklusion. Der er nogen for hvem, det
simpelthen er sé sveert at handtere — og ofte med god grund. Det skal ikke lyde som om,
at jeg sidder og disser leererne, fordi det er fandeme grove lgjer, de nogle gange skal
stille op til i klasserne.

Ifglge skolelederen laegger kravet om gget inklusion et pres pa laererne, der i nogle tilfaelde opleves
sa hardt, at det resulterer i en langtidssygemelding. Samme skoleleder oplever yderligere, at man
kan "meerke reminiscenserne af lov 409”, fordi nogle lzerere fgler sig pressede af, at ledelsen holder
opsyn med deres arbejdstid. "Men”, siger skolelederen, "det er ikke det, der far leererne til at smide
sig pa gulvet; det er inklusionen”.

En fjerde skoleleder peger pa forskelle i leerernes “taerskel” i forhold til stress, hvorfor det kan veere
nedvendigt at tage hgjde for dette ved timefordelingen. Skolelederen peger endvidere pa, at det kan
@ge arbejdspresset for de andre undervisere, nar en underviser "gar ned med stress”.

Lederne peger dermed pa mange af de samme arsager til sygefraveer, som blev naevnt i litteraturen
gennemgaet i kapitel 8. Der kan vaere en raekke generelle arsager til stress blandt underviserne
grundet et seerlig stressende arbejdsmiljg (fx inklusionen). Der kan dog ogsa veere organisatori-
ske/arbejdsmiljgmeaessige arsager (som fx organisationsaendringer og andre underviseres fraveer).
Endelig kan ledelse ogsa spille en rolle for undervisernes stress og arbejdspres (fx ved at nedsaette
arbejdsbyrden i en periode for udsatte medarbejdere).
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4.3 Kvantitative resultater

| spgrgeskemaundersggelsen har vi spurgt ind til arsagerne til fravaer (neevnt i interviewene) for at
undersgge hyppigheden af arsagerne pa den bredere gruppe af skoler.

Tabel 4.2 viser andelen af skoler, som angiver den pageldende fravaersarsag som en af de fem
hyppigste arsager til underviserfraveer pa skolen. Resultaterne fra spargeskemaundersagelse viser,
at det isaer er de arsager, som leder til uplanlagt korttidsfravaer, som bliver naevnt af skolerne. Stort
set alle skoler har naevnt kortvarig sygdom som en af de fem hyppigste arsager til underviserfraveer.
Hele 71 % af skolerne har kortvarig sygdom som den mest hyppige arsag til underviserfraveer.

Ogsa barnets sygedage giver ifglge skolelederne i hgj grad anledning til fravaer. 88 % af skolerne
angiver denne arsag blandt de fem hyppigste arsager til fravaer. Ogsa arsagerne til det planlagte
korttidsfravaer naevnes af mange skoler. 81 % af skolerne angiver 6. ferieuge som en af de fem
hyppigste arsager til fraveer, mens 64 % angiver kursusdage, og 42 % angiver mgder.

Det langsigtede uplanlagte fraveer giver ogsa ofte anledning til fraveer. 59 % af skolerne angiver
denne arsag som en af de fem hyppigste arsager til fraveer pa deres skole. Det planlagte langtids-
fravaer naevnes (som i interviewene) kun i mindre grad. Ekskursioner, tjenestefri, afspadsering og
langvarig kompetenceudvikling synes ogsa at spille en mindre rolle i forhold til undervisernes fraveer.

Tabel 4.2 Andelen, som angiver arsag blandt de fem hyppigste arsager til underviserfravaer

Uplanlagt korttidsfravaer

Sygefraveer (korttidsfravaer) 99
Barnets farste og anden sygedag 88
Planlagt korttidsfravaer

6. ferieuge og omsorgsdage 81
Kursusdage (1-5 dage) 64
Mader 42
Tjenestefri 14
Ekskursioner 10
Afspadsering 6
Andet 12

Uplanlagt langtidsfraveer

Sygefraveer (langtidsfraveer) 59

Planlagt langtidsfravaer

Kompetenceudvikling (lsengerevarende forlgb) 22
Barsel 13
Anden orlov 0
Antal 243

Anm.: Procentandelene angiver, hvor mange procent af skolerne, som lister den pagzeldende fraveersarsag som en af de fem
hyppigste arsager til underviserfraveer.

Kilde: Spergeskema til skoleledere (2019).
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Dataene fra spgrgeskemaundersggelsen bekraefter saledes generelt resultaterne fra de kvalitative
interview. Iseer arsagerne til korttidsfraveer (bade planlagt og uplanlagt) er hyppigt arsagen til under-
visernes fraveer. Leengerevarende sygefraveer, som giver anledning til uplanlagt langtidsfraveer,
naevnes dog ogsa ofte.

Tabel 4.3 viser, at skolelederne iszer oplever det uplanlagte fravaer som problematisk i forhold til un-
dervisningens kvalitet. To tredjedele af skolelederne giver udtryk for, at det uplanlagte fraveer (uanset
om det er langsigtet eller kortsigtet) hindrer skolens muligheder for at levere en god undervisning. Til
sammenligning mener 43 % af skolelederne, at det planlagte korttidsfraveer hindrer skolens mulighe-
der for at levere en god undervisning, mens andelen er 28 % for det planlagte langtidsfravaer. At saerligt
det uplanlagte fraveer opleves som problematisk, haenger formentligt sammen med, at skolerne oftere
ma daekke det uplanlagte fraveer med tilkaldevikarer. Sammenhaengen mellem typen af fravaer og
typen af vikar gennemgas i kapitel 5.

Tabel 4.3 Andel, som i nogen, hgj eller meget hgj grad oplever, at underviserfravaer hindrer
skolens muligheder for at levere en god undervisning?

Planlagt korttidsfraveer 43
Uplanlagt korttidsfraveer 67
Planlagt langtidsfraveer 28
Uplanlagt langtidsfravaer 67
Antal 242

Anm.: 1 skoleleder har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen.
Kilde: Spergeskema til skoleledere (2019).
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5 Sammenhaeng mellem typen af fraveer og
brugen af vikarer

| dette kapitel undersgger vi, hvordan skolerne konkret deekker de fire typer af underviserfravaer
praesenteret i kapitel 4.

| den fgrste del af kapitlet praesenterer vi resultaterne af sammenhaengen mellem typen af fraveer
og valget af vikar. | den andel del af kapitlet undersgger vi skolernes oplevede forudsaetninger for
vikardaekning og diskuterer skolernes vikardaekning i lyset heraf. | kapitlets tredje del belyses for-
skelle i brugen af vikarer i de tre afdelinger: indskolingen, mellemtrinnet og udskolingen. | kapitlets
fijerde og sidste afsnit undersg@ger vi, om der er forskel pa den type af instruktion, vikarerne far af-
haengigt af fraveerstypen.

Boks 5.1 Centrale fund

= Korttidsfraveer daekkes oftest af en tilkaldevikar (32-52 %), mens langtidsfraveer oftest deekkes af en
anden fastansat underviser (37-48 %) pa skolen.

= Planlagt fraveer deekkes oftere af en kendt underviser med fagkompetence end uplanlagt fraveer. 25
% af det planlagte korttidsfravaer og 22 % af det planlagte langtidsfraveer daekkes pa skolerne af en
kendt underviser med fagkompetence. Til sammenligning daekkes 14-15 % af det uplanlagte fraveer
(kort- og langtidsfraveer) af en kendt underviser med fagkompetence.

= En stor del af timerne deekkes dog af tilkaldevikarer, ogsa selvom fraveeret er planlagt. Knap 32 % af
det planlagte korttidsfraveer daekkes af tilkaldevikarer (eller lignende).

= Vikarundervisningen i indskolingen varetages oftere af en kendt underviser (22 %) i forhold til mel-
lemtrinnet (10 %) og udskolingen (10 %), mens undervisere med fagkompetence oftere varetager
undervisning i udskolingen.

= Tilkaldevikarerne er ofte studenter (43 %), mens kun en lille del er leereruddannet (15 %) og laerer-
studerende (16 %).

= Skolelederne peger selv pa de gkonomiske ressourcer og rekrutteringsvanskeligheder som be-
graensninger i forhold til at deekke fravaeret med undervisere med fagkompetence og/eller kendskab
til klassen. Skolelederne vurderer, at det isaer er vanskeligt at finde vikarer til at daekke det uplan-
lagte langtidsfraveer.

= Vikarerne har oftere modtaget instruktion til vikartimen, nar der er tale om planlagt fraveer. Instruktio-
nen har ogsa en mere omfattende karakter, nar der er tale om planlagt fravaer.

5.1 Hvordan daekker skolerne underviserfravaer?

Som bergrt i kapitel 4 er udgangspunktet for fravaerstypologien, at der er forskel pa skoleledelsens
muligheder for at handtere fravaeret alt afthaengigt af, hvilken type af fravaer der er tale om. Nar
fraveeret er planlagt, forventes mulighederne for at finde en kompetent vikar at veere langt bedre,
end nar fraveeret er uplanlagt. Ligeledes forventes vikardaekning at veere forskellig for kortvarigt og
langvarigt fraveer.

Pa baggrund af fraveerstypologien vil det saledes veere forventeligt, at kvaliteten af vikarundervisnin-
gen er hgjere for planlagt fraveer og langtidsfraveer i forhold til uplanlagt fraveer og korttidsfraveer. Sko-
lelederne giver i interviewene i hgj grad udtryk for samme forventning, iseer i forhold til skellet mellem
planlagt og uplanlagt fravaer. Som den interviewede péa skole 5 fortaeller om planlagt fraveer:
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Pé alle mader kan du bedre forberede dig pa den situation, og sé er undervisningen ogsé
bedre. Og det skal den ogsa veere — ellers har vi et problem.

51.1 Kvantitative resultater

Resultater fra spgrgeskemaundersggelsen understatter forventningerne om, at der er forskel pa
vikardeekningen afhaengigt af, om der er tale om planlagt/uplanlagt fraveer eller kort-/langtidsfraveer.
| spergeskemaet er skolelederne blevet spurgt om, hvordan skolens underviserfraveer daekkes med
fem vikartyper (se boks 5.2).

Boks 5.2 Vikartyper anvendt i spergeskemaet

Effekten af forskellige typer af vikarer for vikarundervisningens kvalitet er underbelyst i den eksisterende
litteratur (jf. kapitel 8). Den teoretiske litteratur peger imidlertid pa felgende to typer af kompetencer hos
vikaren som potentielt vigtige for vikarundervisningens kvalitet®:

= Om vikaren er kendt (vikaren har kendskab til klassen og/eller skolen)

=  Om vikaren har fagkompetence.

Vi har omsat kombinationerne af disse to kompetencer til falgende fem typer af vikarer, som vi har an-
vendt i spgrgeskemaet:

1. En kendt lzerer (fx fra argangstemaet) med fagkompetence

En kendt underviser (peedagog eller lzerer) (fx fra klasseteamet)

En lzerer med fagkompetence (fx fra argangstemaet)

En anden fastansat underviser (leerer, paedagog eller fastansat vikar) pa skolen

o &~ e

En tilkaldevikar (eller anden type af vikar).

Figur 5.1 viser, at korttidsfravaeret (uanset om fravaeret er planlagt eller uplanlagt) oftest daekkes af
en tilkaldevikar. Over 50 % af det uplanlagte korttidsfravaer daekkes i gennemsnit af tilkaldevikarer.
32 % af det planlagte korttidsfraveer varetages af tilkaldevikarer. | modsaetning hertil er det kun 11
% af vikarundervisningen, der daekkes af tilkaldevikarer og lignende, nar fraveeret er planlagt lang-
tidsfraveer.®

Det langvarige fraveer daekkes oftest af en anden fastansat underviser (en laerer, en paedagog eller
en fastansat vikar). Naesten halvdelen af vikarundervisningen daekkes af en anden fastansat pa
skolen, nar fraveeret er planlagt langtidsfraveer. 37 % af fravaeret daekkes af en fastansat vikar pa
skolen, nar fraveeret er uplanlagt langtidsfravaer. Til sammenligning er det kun omkring 12 % af
fraveeret, som daekkes af en anden fastansat pa skolen, nar fravaeret er kortsigtet.

Figur 5.1 viser ogsa forskelle pa, hvordan fravaeret daekkes afhaengigt af, om fraveeret er planlagt
eller uplanlagt. Planlagt fraveer deekkes i signifikant hgjere grad af en kendt laerer med fagkompe-
tence (uanset om det er korttids- eller langtidsfraveer) i forhold til uplanlagt fraveer.” | henholdsvis 25
% af vikartimerne (planlagt korttidsfraveer) og 22 % af vikartimerne (planlagt langtidsfravaer) daekkes
fraveeret med en kendt laerer med fagkompetence. De tilsvarende tal er omkring 15 % for det uplan-
lagte fraveer.

5 Ingen studier har testet, hvorvidt disse kompetencer giver anledning til hgjere vikarundervisningskvalitet.
6 Disse forskelle er statistisk signifikante. Se Bilagstabel 1.2.
7 Se Bilagstabel 1.2.
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Figur 5.1  Andel af fravaeret, som daekkes med forskellige vikartyper, opdelt pa fravaerstype

Planlagt korttidsfraveer Uplanlagt korttidsfraveer

14%
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17%

52%
7%

23% 12%

Planlagt langtidsfraveer Uplanlagt langtidsfraveer

. 16%
22% 24%
14%
12%
9%
7%

37%

1%

48%

= En kendt leerer med fagkompetence (fx parallelklasseleereren) = En leerer med fagkompetence
= En kendt |eerer/pesdagog En anden fastansat pa skolen

= En tilkaldevikar eller anden vikar

Anm.: Respondenterne er blevet spurgt til henholdsvis enten fraveeret i indskolingen, pa mellemtrinnet og i udskoling. Figuren
viser gennemsnittet pa tveers af afdeling.

Kilde: Spgrgeskema til skoleleder (2019).

51.2 Tilkaldevikarernes uddannelsesniveau

Da en stor andel af vikartimerne varetages af tilkaldevikarer, har vi i spgrgeskemaet spurgt til ud-
dannelsesniveauet hos tilkaldevikarerne. Tabel 5.1 viser, at sterstedelen (43 %) af skolernes tilkal-
devikarer er studenter eller lignende. 15 % af vikarerne er leereruddannet, mens 16 % er leererstu-
derende. En mindre andel af vikarerne er paedagoguddannet, peedagogstuderende, har anden vi-
deregéende uddannelse eller har anden uddannelsesbaggrund.

Tabel 5.1 Vikarernes uddannelsesniveau

Angiv, hvor stor en procentdel af jeres tilkaldevikarer, som: Procent
Er lsereruddannet? 15
Er peedagoguddannet? 7
Har anden videregaende uddannelse? 6
Er leererstuderende? 16
Er peedagogstuderende? 1
Er student eller lignende? 43
Har anden uddannelsesmaessig baggrund? 6
Antal 243

Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).
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5.2 Forudsaetninger for vikardaekning

Figur 5.1 statter saledes forventningen om, at der er en sammenhaeng mellem typen af fravaer og
typen af vikar, som skal daekke fravaeret. Selvom fraveeret er kendt, kan det imidlertid alligevel ofte
ende med, at en tilkaldevikar ma varetage undervisningen. Figur 5.1 viser, at 32 % af det planlagte
korttidsfravaer deekkes af tilkaldevikarer. Skolelederne selv peger pa, at skolernes forudseaetninger
udfordrer den kvalificerede vikardaekning.

521 @Jkonomiske ressourcer

| samtlige interview med skoleledere naevnes de gkonomiske ressourcer som en barriere i forhold
til at sikre en kvalificeret vikarundervisning. Mange af skolelederne naevner, hvordan de gerne i
hgjere grad ville daekke fravaeret med interne vikarer, hvis budgettet tillod det. Som den interviewede
pa skole 2 udtrykker det:

Den optimale vikardaekning ville veere pa en skole, hvor der var rammer og ressourcer
til, at leererne havde luft til at kunne deekke for hinanden med fleksible skemaer, og at de
selv styrede det eller kunne traekke pa nogen, der havde helt bestemte kompetencer,
hvis de ikke selv kunne daekke. Det hele kommer ned til ressourcer.

De begraensede gkonomiske ressourcer naevnes ogsa af andre aktarer. | interviewene med forvalt-
ningscheferne gives der ogsa udtryk for, hvordan gkonomien er en udfordring, nar man arbejder pa
at opna flere mal pa en gang (i dette tilfaelde kompetencedaekning og kvalificeret vikardaekning). En
af forvaltningscheferne forteeller:

Jeg teenker, der har veeret lidt benspaend, ndr vi kigger pd gkonomien, altsa det her kom-
petencedaekning. @konomien bliver en begraensning, fordi der ikke er afsat penge til vi-
kardeekning, og sa er der ogsa rekrutteringsvanskeligheder i nogle af fagene.

Citatet tydeliggar den dobbelte problemstilling for forvaltningen i forbindelse med den nationale mal-
saetning om gget kompetencedaekning. For at leve op til de nye krav om kompetencedaekning er
det ngdvendigt at opkvalificere lsererne, men bade gkonomien samt rekrutteringsudfordringer gar
det vanskeligt at fa vikarer.

Ogsa hos systemleverandgrerne papeges de gkonomiske udfordringer. Mens en af kontaktperso-
nen forklarer it-systemernes muligheder for at understgtte vikardeekning med vikarer med fagkom-
petence, neevner kontaktpersonen:

Men ofte, sé er det jo det gkonomiske element, som er vigtigst for skolerne. Hvad koster
vikaren? De har jo budgetter, der skal ga op.

| spgrgeskemaundersgagelsen giver skolelederne ogsa udtryk for, at de gkonomiske ressourcer kan
veere en begraensning. 45 % af skolerne angiver, at der ikke har veeret tilstrackkeligt med ressourcer
til at deekke underviserfravaeret pa skolerne (jf. Tabel 5.2). Store og sma skoler samt skoler med et
hgjt og lavt niveau af vikartimer oplever i lige hgj grad udfordringer i forhold til de gkonomiske res-
sourcer.

En forklaring pa den forholdsvis hgje andel af tilkaldevikarer for planlagt korttidsfraveer kan séaledes
veere, at skolerne faler sig ngdsaget til at vaelge (billigere) tilkaldevikarer frem for dyrere fagkompe-
tente leerere.
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Tabel 5.2 Tilstreekkelige ressourcer og ansggninger?

Andel, som slet ikke, i lav eller meget lav grad mener, at ... Procent Antal

Der i dette skolear har veeret tilstraekkelige ressourcer til at deekke underviserfraveer pa skolen? 45 240

Skolen modtager tilstreekkeligt med kvalificerede ans@gninger, nar vikarstillinger (fx barselsvi-
kariater) slas op? 31 237

Anm.: 1) 6 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen. 2) 3 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen.
Kilde: Spergeskema til skoleledere (2019).

5.2.2 Rekruttering

Tabel 5.2 viser ogsa, at over 30 % af skolerne ikke far tilstraekkeligt med kvalificerede ans@gninger,
nar de har vikarstillinger opslaet. Store og sma skoler samt skoler med et hgjt og lavt niveau af
vikartimer giver i lige hgj grad udtryk for disse rekrutteringsudfordringer.

Rekrutteringsudfordringerne naevnes ogsa af flere af de interviewede som en barriere i forhold til at
sikre kompetent vikarundervisning. De fleste skoler beskriver vanskeligheder ved at rekruttere lae-
reruddannede/leererstuderende som tilkaldevikarer. Flere naevner dog ogsa vanskeligheder ved at
rekruttere vikarer til midlertidige stillinger. Nogle af interviewskolerne har saledes svaert ved at sikre,
at alle timer ved leengerevarende fraveer daekkes af den samme vikar. Flere af de interviewede
skoleledere forteeller, at selvom de kender til fravaerets omfang, kan det veere sveert at sikre kvalite-
ten af undervisningen. Som skolelederen pa skole 2 forteeller:

Hvis det bare er 3-4 méneder, slas der ikke noget op, for der kommer ingen kvalificerede
ansggere.

Her papeges det, at kendskab til fraveersperiodens lzengde ikke ngdvendigvis er garanti for kvalifi-
ceret vikarundervisning, fordi det er sveert at tilireekke kvalificerede ansggere, nar fraveersperioden
er mindre end et halvt &r. Mange af skolerne fortzeller derfor, at det ofte ender med at blive en af de
faste vikarer og/eller en fra tilkaldevikarlisten, som midlertidig far en mere permanent stilling.

Nar fraveerets laengde ikke er kendt, giver det ifalge skolelederne yderligere vanskeligheder i forhold
til vikardeekningen. Den interviewede pa skole 6 forteller, at vikardeekningen ved uforudset, lang-
sigtet fraveer ofte bestar af flere midlertidige I@sninger oven pa hinanden, nar ledelsen endnu ikke
er bekendt med fraveerets karakter. Den interviewede pa skole 7 naevner, at handteringen af ufor-
udset, langsigtet fravaer nogle gange i hgjere grad bliver "lapning af huller end en Igsning af kvalitet”.
Disse to interviewede peger pa, at usikkerheden omkring fraveerets karakter skader kvaliteten af
den vikardeekkede undervisning.

Flere af interviewskolerne peger saledes pa, at rekrutteringsudfordringer kan udfordre vikardaeknin-
gen af det l&engerevarende fraveer. Yderligere kan det uplanlagte fraveer veere vanskeligt at daekke,
da der er uklarhed om fraveerets lsengde.

Tabel 5.3 bekreefter de kvalitative resultater. | spgrgeskemaundersggelsen giver skolelederne ogsa
udtryk for, at det isaer er vanskeligt at finde kvalificerede vikarer til det uplanlagte langtidsfraveer. 62
% af skolerne oplever i nogen, hgj eller i meget hgj grad vanskeligheder ved at finde kvalificerede
vikarer. Knap 50 % af skolerne angiver, at det er vanskeligt at finde vikarer til at daekke det uplan-
lagte korttidsfraveer og det planlagte landtidsfraveer, mens knap 40 % af skolerne oplever vanske-
ligheder ved at finde kvalificerede vikarer til at deekke det planlagte korttidsfravaer.

33



Tabel 5.3 Andel, som i nogen, hgj eller meget hgj grad oplever vanskeligheder ved at finde kva-
lificerede vikarer

Planlagt korttidsfravaer 39
Uplanlagt korttidsfraveer 48
Planlagt langtidsfravaer 49
Uplanlagt langtidsfravaer 62
Antal 242

Anm.: En skoleleder har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen.
Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).

5.3  Vikardaekningen afhaenger ogsa af klassetrin

| undersggelsen fra 2018 konstaterede STIL, at der var forskel pa vikardeekningen mellem klasse-
trin. Denne undersgagelse finder ogsa forskelle i, hvordan fravaeret daeekkes pa tveers af afdelinger.
Figur 5.2 viser, at en signifikant sterre del af vikarundervisningen varetages af en kendt lzerer med
fagkompetence i indskolingen og i udskolingen sammenlignet med mellemtrinnet. Mellemtrinnet er
den afdeling, hvor vikarundervisningen oftest varetages af en tilkaldevikar eller anden vikar.

Figur 5.2  Brugen af forskellige vikartyper opdelt pa afdeling

Indskolingen Mellemtrinnet

26%
22%

Udskolingen

13%

1%

10%

31%

22%
31%

0
1% = En kendt leerer med fagkompetence (fx parallelklasselzereren)

= En leerer med fagkompetence
= En kendt leerer/peaedagog

10% En anden fastansat pa skolen

26%

= En tilkaldevikar eller anden vikar

Anm.: Respondenterne er blevet spurgt til uplanlagt korttidsfravaer, planlagt korttidsfraveer, uplanlagt langtidsfravaer og planlagt
langtidsfraveer. Figuren viser gennemsnittet pa tveers af fraveerstyper.

Kilde: Spgrgeskema til skoleleder (2019).

Figur 5.2 viser yderligere, at mens man i indskolingen prioriterer en kendt underviser, prioriterer man
oftere pa mellemtrinnet og i udskolingen en underviser med fagkompetence. Vikarundervisningen
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pa mellemtrinnet og i udskolingen foretages oftere af en lzerer med fagkompetence end i indskolin-
gen. Omvendt varetages vikarundervisningen i indskolingen oftere af en anden kendt laerer (ca. 22
%) i forhold til mellemtrinnet (10 %) og udskolingen (10 %).

54 Hvilken instruktion far vikarer?

Figur 5.3 viser, at der ogsa er forskel pa, hvilken type af instruktion, vikarerne typisk far inden under-
visning pa tveers af de fire fraveerstyper. Mens vikarene far en eller anden form for instruktion pa alle
de undersagte skoler, nar der er tale om planlagt fraveer, vil vikarerne pa omkring 3-5 % af skolerne
ikke have modtaget instruktionen inden undervisningen, nar der er tale om uplanlagt fraveer.

Figur 5.3 viser yderligere, at instruktionerne til vikaren er langt mere omfattende for det planlagte
langtidsfraveer. Pa 70 % af skolerne har vikaren typisk modtaget information om stofomradet, pa 77
% af skolerne har vikaren typisk modtaget information om tilrettelaeggelse af undervisningen, og pa
over 90 % af skolerne har vikaren typisk modtaget information om klassen og klassens elever. Om-
vendt har vikaren faet mindst instruktion, nar der er tale om det uplanlagte korttidsfraveer. Dog an-
giver 58 % af skolerne, at vikaren ogsa i forbindelse med denne type af fravaer typisk vil have mod-
taget instruktion om stofomradet. Samme andel angiver, at vikaren typisk har modtaget instruktion
om tilretteleeggelse af undervisningen.

Figur 5.3 Instruktion til vikarerne opdelt pa fraveerstyper

91%

8% T7%
73%
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63% 0
° 58% 59% 62%
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o 28%
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Planlagt Uplanlagt Planlagt Uplanlagt
korttidsfravesr korttidsfravesr langtidsfraveer langtidsfravesr

u [ngen instruktion
Vikaren har modtaget instruktion om stofomradet
Vikaren har modtaget instruktion om tilrettelasggelsen af undervisningen
Vikaren har modtaget instruktion om klassen og klassens elever

m Vikaren har modtaget anden instruktion

Anm.: Respondenterne er blevet spurgt til den typiske instruktion til undervisning i henholdsvis indskolingen, pa mellemtrinnet og
i udskoling. Figuren viser gennemsnittet pa tveers af afdeling. Respondent har haft mulighed for at seette flere kryds.

Kilde: Spergeskema til skoleleder (2019).

Pa nogle skoler er der ikke officielle retningslinjer om, hvordan fravaerende undervisere skal instru-
ere vikarerne ved uforudset fraveer. En skoleleder naevner, hvordan det er sveert at stille officielle
krav til underviseren, nar vedkommende er syg. Andre skoleledere peger p4, at forberedelse fgr det
uforudsete fraveer og et kollektivt ansvar (i teamet) kan veere vigtige elementer i forhold til at sikre,
at vikarer far instruktion ved uforudset kortvarigt fravaer. Selvom det konkrete fraveer er uplanlagt (fx
sygdom), sa peger disse skoleledere pa, at det er forventeligt, at der vil veere uplanlagt fravaer i labet
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af et skolear, hvorfor man bgr forberede sig pa dette. Skolerne handterer dette pa forskellig vis.
Nogle af de interviewede skoler anvender vikarmappe, sa der altid er noget, tilkaldevikaren kan tage
udgangspunkt i, hvis der ikke er muligt for underviseren at give instruktion. Ansvaret for at vedlige-
holde vikarmappen kan veere kollektivt i teamet. En anden skoleleder peger pa, at safremt undervi-
seren ikke kan give vikaren instruktion, er det teamets ansvar at give instruktion til vikaren.

Skolelederen pa skole 8 peger pa, at det ikke alene er klassens planlagte underviser, som spiller en
rolle i forhold til forberedelsen af vikarundervisningen. Pa skole 8 er der en forventning om, at sko-
lens tilkaldevikarer alle har en opgavemappe klar, der kan hives frem, hvis den fraveerende under-
viser er blevet ramt af noget akut og derfor ikke har kunnet forberede vikaren.

Der er ikke store forskelle pa den typiske instruktion til vikarerne pa tveers af afdelingerne (jf. Figur
5.4). Der ses dog en lille tendens til, at vikarerne i hgjere grad har modtaget instruktion om klassen
og klassens elever i indskolingen i forhold til mellemtrinnet og udskolingen.

Figur 5.4 Instruktion til vikarerne opdelt pa fraveerstyper

72%

64% 65% 67% 65%
61%
57%

52%

24% 23%
19%
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| -
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Indskolingen Mellemirinnet Udskolingen

® Ingen instruktion

mVikaren har modtaget instruktion om stofomradet

= Vikaren har modtaget instruktion om tilrettela=ggelsen af undervisningen
Vikaren har modtaget instruktion om klassen og klassens elever

mVikaren har modtaget anden instruktion

Anm.: Respondenterne er blevet spurgt til instruktion i forbindelse med uplanlagt korttidsfravaer, planlagt korttidsfravaer, uplanlagt
langtidsfraveer og planlagt langtidsfraveer. Figuren viser gennemsnittet pa tveers af fraveerstyper. Respondent har haft mu-
lighed for at saette flere kryds.

Kilde: Spergeskema til skoleleder (2019).
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6 Organisering af vikardeekningsopgaven pa
skolerne

Mens forrige kapitel undersggte, hvordan skolerne deekker underviserfravaer med forskellige typer
af vikarer, vil vi i dette kapitel belyse skolernes forskellige organisering af vikardaekningsopgaven.

Indledningsvist redeger vi for den konkrete arbejdsfordeling i forhold til vikardeekningsopgaven pa
skolerne, hvorefter vi undersgger, hvilke retningslinjer og/eller principper, de undersggte skoler har
i forhold til brugen af vikarer.

Boks 6.1 Centrale fund

= P4 de store skoler er det ofte andre i administrationen end skolelederen (fx afdelingslederen eller en
sekreteer), som varetager vikardeekningsopgaven. Pa de sma skoler spiller skolelederen en stgrre
rolle. En skoleleder giver udtryk for, at det holder sygefravaeret nede, at leererne skal ringe direkte til
ham ved sygdom. Andre studier viser, at det kan have en betydning, hvem underviserne skal ringe til
for at melde sig syg (jf. kapitel 8).

= Langt de fleste skoler (86 %) har retningslinjer eller principper for vikardeekning. Skoler uden ret-
ningslinjer eller principper har generelt et hgjere niveau af vikartimer.

=  Skoler med et lavt niveau af vikartimer har oftere retningslinjer, som specificerer, at skolen skal an-
vende interne vikarer.

= Skoler med et hgjt niveau af vikartimer har oftere retningslinjer, som specificerer, at vikarerne skal
give feedback til den tilteenkte underviser, samt at vikarer skal opleeres i at bruge leeringsplatforme.

= Interne vikartimer og et fleksibelt skema opleves som nyttigt bade i forhold til at haeve kvaliteten og
saenke omfanget af vikarundervisningen pa de interviewskoler, hvor det anvendes.

6.1 Dag til dag-handteringen af fraveer

| spgrgeskemaundersggelsen er skolelederne blevet spurgt til, hvem der konkret varetager dag il
dag-handteringen af underviserfraveer, finder nye tilkaldevikarer og fglger op pa vikarundervisnin-
gen. Tabel 6.1 viser, at det iszer er administrative medarbejdere/sekreteerer, som star for dag til dag-
handteringen af undervisernes fraveer. Pa 37 % af skolerne er en administrativ medarbejder invol-
veret i dag til dag-handteringen. Viceskoleledere og afdelingsleder spiller dog ogsa en stor rolle.
Henholdsvis 31 % og 30 % af skolerne angiver, at disse aktgrer er involveret i dag til dag-handte-
ringen. En anderledes lille rolle spiller skolelederen. Knap 15 % af skolerne angiver, at skolelederen
er involveret i dag til dag-handteringen af underviserfraveer. Skolelederen spiller omvendt en stgrre
rolle med hensyn til af finde nye tilkaldevikarer og falge op pa vikarundervisningen. Henholdsvis 36
% og 40 % af skolerne angiver, at skolelederen spiller en rolle i forhold til disse omrader. Vicesko-
lelederen og afdelingslederen er dog oftere involveret ogsa i forhold til at finde nye tilkaldevikarer
og felge op pa undervisningen.

Ikke overraskende spiller skolelederen en starre rolle pa de sma skoler. Saledes er skolelederens
rolle i forbindelse med dag til dag-handteringen af underviserfraveeret, med at finde nye tilkaldevi-
karer og med at fglge op pa vikarundervisningen signifikant starre pa sma skoler i forhold til store
skoler. En af skolelederne naevner i interviewene, hvordan det er en fordel, at skolelederen er aktivt
involveret i vikardaekningen. Ifglge skolelederen giver det et lavere sygefravaer, nar underviserne
skal ringe direkte til skolelederen (i stedet for til en sekretser) og melde sig syg. Internationale studier
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af underviserfraveer viser, at det kan have en betydning, hvem underviserne skal ringe til for at melde
sig syg (jf. kapitel 8).

Der er ingen naevneveaerdige forskelle pa, hvem der varetager vikardaekningsopgaven mellem skoler
med hgijt og lavt niveau af vikartimer.

Tabel 6.1  Arbejdsfordeling pa skolerne i forbindelse med vikardaekning. Procent

Ingen 0 2 1
Kommune 0 0 0
Skoleleder 15 36 40
Viceskoleleder 31 45 49
Afdelingsleder 30 42 47
Administrativ

medarbejder/sekreteer 37 22 15
Leerer 18 10 33
Andre 3 4 4
Antal skoler 243 243 243

Anm.: Respondenterne har haft mulighed for at szette flere kryds.
Kilde: Spgrgeskema til skoleleder (2019).

6.2 Skolernes retningslinjer/principper

Langt de fleste skoler har fastlagt retningslinjer/principper for brugen af vikarer. Over 85 % af sko-
lerne i spagrgeskemaundersggelsen har saddanne retningslinjer eller principper. En lille gruppe af
skoler har dog ingen retningslinjer/principper for brugen af vikarer. Disse skoler har et signifikant
hgjere niveau af vikartimer end skoler med retningslinjer og/eller principper for brugen af vikarer.

Tabel 6.2 Andelen af skoler med retningslinjer/principper for brugen af vikarer

Procent i alt [\

Andelen med retningslinjer/principper 86 236

Anm.: 7 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen.
Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).

Tabel 6.3 viser, hvilke typer af retningslinjer/principper for brugen af vikarer, som skolerne oftest
har. Tabellen er opdelt pa skoler med henholdsvis hgjt og lavt niveau af vikartimer for at belyse
forskelle pa retningslinjer mellem disse to grupper af skoler.

Langt de fleste skoler (bade skoler med et lavt og et hgjt niveau af vikartimer) har retningslinjer om,
at instruktionen til vikaren skal veere tilgeengelig pa intranettet. Pa over 80 % af skolerne er dette
tilfeeldet. Retningslinjer og/eller principper om statte til vikaren fra andre leerere, vejledere eller le-
delsen findes ogsa pa langt de fleste skoler.

Over 80 % af skolerne prioriterer, at vikaren kender klassen, mens omkring 54 % af skoler har
retningslinjer om, at uddannede vikarer anvendes i videst muligt omfang. Kendskab til klassen veeg-
tes saledes generelt hgjere end den rette uddannelse pa skolerne.

Denne holdning kommer ogsa til udtryk i skolelederinterviewene. Flere af skolelederne giver udtryk
for, at uddannelse ikke ngdvendigvis er den mest afggrende faktor i forhold til vikarundervisning.
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For eksempel neevner den interviewede fra skole 9 et tilfeelde, hvor to uuddannede vikarer klarede
en vikartime vaesentligt bedre end en uddannet laerer, der havde mange ars undervisningserfaring,
fordi tilkaldevikarerne "var vant til at komme ind i en klasse og skulle finde pa noget”. Ifglge den
interviewede er kvaliteten af vikarundervisning "meget personafhaengig nogle gange”. | dette tilfaelde
er det de to vikarers opfindsomhed, der fremhasves som en relevant kompetence.

Den interviewede fra skole 8 uddyber yderligere, at uddannelsesniveau ikke er garanti for kvalitet
hos en vikar. Det handler i hgjere grad om, at vikaren kan skabe respekt og tydeligt forklare eleverne,
hvordan undervisningen kommer til at forlgbe. Pa skole 8 er relevante uddannelseskompetencer
ikke i sig selv en garanti for vikarundervisning af ordentlig kvalitet; det handler i hgjere grad om
kendskab til skolen og de enkelte klassers praksisser samt klasserumsteekke og autoritet hos den
enkelte vikar.

Tabel 6.3 viser ogsa, at skoler med et hgjt niveau af vikartimer i signifikant hgjere grad har retnings-
linjer omkring feedback til den fravaerende underviser fra vikaren og omkring instruktion i brug af
leeringsplatformen. Til gengeeld har skoler med lavt fraveer i signifikant hgjere grad retningslinjer om,
at undervisningen sa vidt muligt deekkes via underviserteam, via to-laererordning og via faste vikar-
timer for egne leerere.

Disse forskelle i resultaterne mellem skoler med hgijt og lavt niveau af vikartimer kan veere et udtryk
for skolernes forskellige udgangspunkter. Sandsynligheden for, at fraveeret kan deekkes ind med
egne undervisere, ma forventes at vaere hgjere, nar der er tale om et lavt niveau af vikartimer. Dette
kan veere arsagen til, at flere skoler med lavt fraveer prioriterer at dackke fravaeret med egne under-
visere (enten via underviserteam, faste vikartimer eller to-lzererordningen).

For skoler med et hgjere niveau af fraveer kan det veere vanskeligt at deekke alt fravaeret med egne
undervisere. Disse skoler prioriterer derfor muligvis i hgjere grad at have fokus pa klare retningslinjer
angaende feedback og brug af laeringsplatformen for at skabe de bedst mulige forudseaetninger for
en kompetent vikarundervisning — ogsa selvom det foregar med en ekstern vikar.

Tabel 6.3  Skolens retningslinjer for vikardaekning. Procent

Hvilke af felgende forhold indgar i skolens retningslinjer for vikardaeekning? Lavt niveau af Hgjt niveau af

vikartimer vikartimer
Instruktion til vikaren er tilgeengelig pa intranettet 84 88
Brug af vikarer med kendskab til klassen 81 85
Stette fra andre laerere/vejleder/ledelse til vikaren 78 88 *
Der gives feedback til den fraveerende underviser fra vikar (fx om elevfravaer) 68 80~
Uddannede vikarer benyttes i videst omfang 55 54
Vikartimer daekkes sa vidt muligt via underviserteam 47 20*
7.- 9. klasse ma i begraenset omfang gerne lave selvstudier 44 51
Vikartimer daekkes sa vidt muligt via to-laererordning 44 30"
Vikartimer daekkes sa vidt muligt ved at afseette faste vikartimer for egne leerere 33 19*
Vikarer instrueres i brug af laeringsplatform 30 44 *
Alle vikarer har vikarmapper 16 23
Andet 6 5
Antal 110 93

Anm.: *P < 0,05. P-veerdi fra t-test af forskellen mellem skoler med lavt og hgjt niveau af vikartimer. 7 skoleledere har svaret, at
de ikke ved, om skolen har retningslinjer, mens 33 skoler ikke har retningslinjer. Disse skoler er udeladt af tabellen.

Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).
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6.3 Interne vikartimer og fleksible skemaer

Interviewene giver mulighed for at dykke lidt dybere ned i skolernes brug af interne vikarer. | inter-
viewene giver to af skolerne (skole 1 og skole 5) udtryk for, at @get intern vikardaekning via fleksibelt
skema har haft betydning for niveauet af vikartimer pa deres skoler. Skoleleder 5 forteller:

Vi har tabulex-flexskema?, og det er noget af det, der har vaeret med til at revolutionere
vores vikardeekning [...]. De [leererne] har deres faste skema, men de kan justere péa det
meget nemt. Det bruger vi fx, ndr de er pé ture osv. Sa er det nemt at gé derind og se,
hvem er sa frigjort som ressource. Programmet skaber et overblik. Sa bruger vi de folk
til at deekke timerne, sadan at vi i videst muligt omfang bruger leererne til at vikardeekke
[...]. Vi keemper jo med en slgj skonomi ogsa her [...], og ét af de steder, hvor der var
penge at hente, det var jo pa vikarforbruget. Og det er vi faldet ret drastisk i over de sidste
ar, og det er ved hjaelp af fleksibelt skema blandt andet.

Den interviewede fremhaever flere fordele ved skolens skemalgsning sasom forbedret kvalitet af vi-
karundervisningen, at skemaet giver leererne en tryghed, fordi de ved, hvornar de er pa arbejde, og at
vikarudgifterne er faldet drastisk. Skolelederen pointerer ogsa, at fordi lsererne har faste timer, er der
ikke nogen, der skylder timer sidst pa aret. Skoleleder 1 bemaerker ogsa, at intern vikardaekning kan
veere med til at nedbringe sygefraveeret blandt skolens laerere, fordi laererne skal deekke for hinanden.

Pa i alt fire skoler bruger man interne vikartimer. Disse skoler fremgar af Tabel 6.4. Pa skole 3 er
det ikke lzererne, som har interne vikartimer, men i stedet fritidspaedagoger, som har skemalagte
vikartimer. Disse fungerer enten som underviser nr. 2 i en klasse eller som vikar i en anden klasse.
Pa skole 10 har alle, bade padagoger og lzerere, interne vikartimer.

Tabel 6.4 Sammenligning af skoler med interne vikartimer

Nummer Skolestorrelse Andel vikartimer Andel vikartimer daek-  Andel vikartimer daek-
ket af leereruddannede ket af uuddannede
1 Mellem Gennemsnitlig Hgj Lav
3 Lille Lav Lav Lav
Mellem Lav Hgj Gennemsnitlig
10 Mellem Hgj Hgj Lav

Anm.: Uddrag af Tabel 9.1.
Kilde: Data fra UVM’s datawarehouse og STILs registrering af vikardaekning (2018).

Sammenlignes de fire skoler, ser man, at skole 1, 5 og 10 alle har en meget hgj andel af vikartimer
deekket af leereruddannede vikarer. Skole 3 har til gengeeld en meget hgj andel af vikartimer daekket
af paedagoguddannede. Netop uddannelsesniveauet og kendskab til barnegruppen er ogsa den
primeere arsag til, at man har valgt denne lgsning pa skole 10, som betegner Igsningen som den
"bedst mulige”.

Skole 3 og 5 har begge et lavt niveau af vikartimer, mens skole 1 har et gennemsnitligt niveau af
vikartimer og skole 10 et hgjt niveau af vikartimer. Intern vikardaekning synes dermed i hvert fald pa
skole 10 at kunne fungere pa trods af et hgjt niveau af vikartimer. Omvendt har skole 10 saledes

8 Skolens leerere har flere UUV-timer at leese, end eleverne har UUV pa skemaet, hvilket gar, at skolen far en pulje af "UUV-timer
som overressource”, som den interviewede udtrykker det. Konkret anvender skolen denne "overressource” ved at benytte sig
af "skyggeskemaer”: Laerere med overskydende UUV-timer lzegges i princippet som dobbeltlzerer i deres egne klasser” og far
sa besked om, at de vil blive "hevet ud, hvis der er brug for vikar”.
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ikke oplevet, at niveauet af vikartimer er faldet til et lavt niveau (som skole 1). Skolelederen pa skole
10 peger dog pa, at fraveeret har veeret faldende (i det seneste skolear).

Bade de fire skoler med interne vikartimer samt de gvrige skoler naevner dog ogsa udfordringer ved
brugen af interne vikartimer/fleksible skemaer. Den interviewede pa skole 5 forteeller, at skole 5’s
fleksible skema med interne vikartimer "opleves som uretfeerdigt fra laerersiden”. Skemalgsningen
kan altsa ma@de modstand i lzerergruppen. Denne oplevelse deles af skoleledere, som ikke har in-
terne vikartimer. Skolelederen pa skole 9 vil meget gerne indfgre et mere fleksibelt skema med
mulighed for, at lzererne kan vikardaekke for hinanden i afdelings- og klasseteam. Skolens laerere
har dog veaeret meget imod en sadan Igsning. Modstand mod et mere fleksibelt skema omtales ogsa
af skolelederen pa skole 1. Nogle af skolens laerere synes, at ordningen er aergerlig, hvis de har et
teammedlem, der ofte er fraveerende, og som der derfor ofte skal deekkes for. Dette bergrer et kol-
lektivt aspekt af udfordringen ved intern vikardeekning. Flere af skolerne peger ogsa pa det gkono-
miske aspekt samt arbejdsbyrden i forhold til at koordinere brugen af de interne vikarer, og at alle
leerere underviser deres norm. Endelig peger skolelederen pa skole 10 pa, at intern vikardaekning
betyder, at en paedagog nogle gange skal foresta matematikundervisningen. Den interne vikar har
saledes ikke n@dvendigvis kompetence i de fag, der skal undervises i.
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7 Kommunen, skolebestyrelsen og foraeldrenes
rolle og inddragelse i skolernes vikardaekning

| dette kapitels farste halvdel belyser vi kommunernes opfglgning pa og involvering i skolernes vi-
kardeekning. | kapitlets anden del undersgager vi skolebestyrelsens og foraeldrenes inddragelse og
information om skolernes vikardaekning.

Boks 7.1 Centrale fund

= Mens kommunerne fglger op pa undervisernes fraveer, falger de kun i et begreenset omfang op pa
brugen af vikarer pa skolerne.

» P& knap halvdelen af skolerne har skolebestyrelserne udarbejdet principper for vikardaekning.

= P& over 80 % af skolerne far foreeldrene besked, nar underviseren er langvarigt fravaerende. P&
mere end 50 % af skolerne far foraeldrene dog ikke besked, nar underviseren er uplanlagt korttidsfra-
veerende.

71 Kommunal opfglgning

| spergeskemaet har vi spurgt ind til den kommunale opfelgning pa undervisernes samlede fraveer.
Mens de interviewede forvaltningschefer i kapitel 3 gav udtryk for, at de kun i et begraenset omfang
er involveret i skolernes vikardaekning, oplever skolerne en vis involvering fra kommunens side, nar
det vedrgrer undervisernes fraveer. Tabel 7.1 viser saledes, at 76 % af skolelederne vurderer, at
kommunen falger op pa dette omrade.

| interviewene med skolelederne giver flere ogsa udtryk for, at kommunen har retningslinjer i forhold
til sygefraveer. Retningslinjer, som fx 1-5-10-ordningen, der rammeseetter de dage (1., 5. og 10.
fraveersdag), hvor skolen skal kontakte fravaerende undervisere. | en enkelt kommune sender for-
valtningen elektroniske "work flow”-beskeder, nar en underviser har haft en bestemt maengde fraveer
inden for en bestemt periode.

Tabel 7.1 Skoleledernes oplevelse af den kommunale opfelgning

Kommunen ... Procent N ‘
Falger op pé undervisernes samlede fraveer 76 205
Indleder dialog omkring, hvordan underviserfraveer kan nedbringes pa skolen 50 205
Retter henvendelse til skolen ved hgijt underviserfraveer 44 205
Indkalder skolens ledelse til mgde ved hgjt underviserfravaer 22 205
Andet 15 205
Sanktionerer skolen ved hgjt underviserfraveer 2 205

Anm.: 38 skoleledere svarer "ved ikke” og indgar ikke i tabellen.
Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).

At falge op kan dog antage mange former og varianter. Derfor har vi ogsa spurgt til, hvad kommu-
nerne mere konkret fglger op pa. Tabel 7.1 viser, at ca. halvdelen af skolelederne vurderer, at kom-
munen retter henvendelse til skolen, hvis der er hgjt underviserfravaer samt indleder en dialog om-
kring, hvordan underviserfravaeret kan nedbringes. Lidt mere end en fjerdedel af skolelederne ople-
ver derudover at blive indkaldt til mgde ved et hgjt underviserfravaer. Kun et fatal af skolelederne
har oplevet egentlige sanktioner ved et for hgjt niveau af underviserfraveer.
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Den kvalitative analyse viser lignende resultater: Pa interviewskolerne er det kun skole 9, hvor le-
delsen har veeret til samtale hos kommunen, fordi skolens fravaer var over den kommunalt fastlagte
fraveersgraense. Ingen af de interviewede skoleledere har oplevet negative sanktioner ved for hgijt
underviserfravaer. Den interviewede skoleleder pa skole 8 forteeller dog, at skolen har faet udbetalt
en bonus af kommunen, fordi sygefraveeret faldt til under 4 % arligt.

Mens skolelederne vurderer, at kommunerne i nogen grad falger op pa undervisernes fraveer, er
kommunerne mindre involveret i, hvordan skolerne daekker underviserfraveeret. Lidt over en tredje-
del af skolelederne angiver, at kommunen i nogen, hgj eller meget hgj grad falger op pa, hvordan
skolen daekker underviserfraveeret (se Tabel 7.2). Der er ikke forskel pa den kommunale involvering
for henholdsvis store og sma skoler samt skoler med lavt og hgijt niveau af vikartimer.

Dette fund stemmer godt overens med interviewene med forvaltningscheferne, hvor forvaltnings-
cheferne netop giver udtryk for, at de generelt er meget lidt involveret i daekningen af underviserfra-
veer. Delegeringen af ansvar angaende vikardeekning til skolelederen sker ifglge forvaltningsche-
ferne i hgj grad pa baggrund af principielle arsager — man ser fra forvaltningens side en veerdi i, at
det er skolerne, som varetager vikardeekning, da de er taettest pa den enkelte underviser, argang,
klasse mv. og dermed bedst til at Izse et planlagt eller uplanlagt fraveer. En forvaltningschef papeger
dog ogsa skolernes forskellige registreringspraksisser, diskuteret i kapitel 3, som en af arsagerne til
den manglende involvering og opfglgning.

Tabel 7.2  Opfelgning, ressourcer og ansggninger

Andel, som i nogen/hgj eller meget hgj grad mener, at ... Procent Antal

Kommunen fglger op pa, hvordan man daekker underviserfraveeret pa skolen 40 217

Anm.: 26 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen.
Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).

7.2 Skolebestyrelsens rolle

| interviewene giver begge skolebestyrelsesformaend samt kontaktpersonen i Skole og Foreeldre
udtryk for, at skolebestyrelsen kan spille en afgagrende rolle i forhold til skolernes vikardaekning. En
af skolebestyrelsesformaendene forklarer:

Vores skole har veeret i en keempe omveeltning. Vi er gaet fra at vaere den skole i vores
egen kommune, som var den mindst gnskelige at ga péa. Der var rigtig mange vikarer pa
grund af sygefravaer. Da en ny ledelse — med skolebestyrelsens indvirke — var blevet
ansat, satte vi os ned og lagde en strategi for, hvordan skolen skulle vendes. Et af punk-
terne var kvaliteten og brugen af vikarer. Der skulle gares noget. Det gjorde, at vi lavede
et nyt vikarprincip.

Kontaktpersonen i Skole og Foreeldre forteeller, at de har mange henvisninger fra skolebestyrelserne
rundt om i landet ang&ende vikarundervisningen. Kontaktpersonen forteller, at det er vigtigt, at sko-
lebestyrelsen star fast pa, at de vil informeres om samt vaere med til at seette dagsordenen i forhold
til vikardeekningen pa skolen. Vikardeekning er et emne, som optager mange foraeldre, og hvor sko-
lebestyrelsen kan spille en vigtig rolle.

Spergeskemaundersggelsen viser, at pa knap halvdelen af skolerne har skolebestyrelsen nedskre-
vet principper omkring handteringen af vikardaekningen pa skolen (jf. Tabel 7.3).
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Tabel 7.3  Andelen af skoler, hvor skolebestyrelsen har nedskrevet principper for vikardeekning

Procent Antal ‘

Skolebestyrelsen har nedskrevet principper for vikardaekningen 49 227

Anm.: 13 har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen..
Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).

Tabel 7.4 viser, at pa de skoler, der har nedskrevet principper for vikardaekningen, har lidt over en
tredjedel kommunikeret disse principper til foraeldrene.

Tabel 7.4 Kommunikation af skolebestyrelsens principper

Andel af skoler, som i hgj eller meget hgj grad har ... Procent Antal ‘

Kommunikeret principper for vikardaekning til forseldrene 37 108

Anm.:  Kun de 111 skoler, hvor skolebestyrelsen har principper for vikardeekning, indgar i tabellen. 3 skoleledere har svaret "ved
ikke” og indgar ikke i tabellen.

Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).

7.3 Foreaeldrenes information om vikardaekning

| det kvalitative materiale er det tydeligt, at skolelederne pointerer vigtigheden af information om
brugen af vikarer til foraeldrene. Flere af skolelederne papeger dog ogsa, at det er en balanceakt,
hvor meget og hvor lidt — og om hvad — foreeldrene skal informeres.

Figur 7.1 viser, i hvilken grad skolerne informerer foraeldrene ved forskellige typer af underviserfra-
vaer. Over 80 % af skolerne giver for det meste foreeldrene besked ved bade planlagt og uplanlagt
langtidsfraveer. Nar det kommer til korttidsfraveer, er resultaterne mere blandede. Over halvdelen af
skolerne informerer ikke foreeldrene ved uplanlagt korttidsfravaer. Den tilsvarende andel er 19 % for
det planlagte korttidsfraveer. Til gengeeld giver knap en femtedel af skolerne altid foreeldrene besked,
nar der er tale om planlagt korttidsfraveer, og 16 % af skolerne giver altid foreeldrene besked, nar
der er tale om uplanlagt korttidsfraveer.
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Figur 7.1 Information til foreeldre opdelt pa fraveerstype

Planlagt korttidsfravaer Uplanlagt korttidsfraveer

21% 19% 16%

6%

4%

13% 56%
28%
18%

19%

Planlagt langtidsfraveer Uplanlagt langtidsfravaer
1% 4% 1% 1% 4%
” 1%
94% 83%
= Forzeldrene gives ikke besked = Foreeldrene gives nogle gange besked Forzeldrene gives ofte besked
Forzeldrene gives for det meste besked = Foreeldrene gives altid besked

Anm.: Planlagt korttidsfraveer: 4 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen. Uplanlagt korttidsfravaer og planlagt

langtidsfraveer: 2 skoleledere svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen. Uplanlagt langtidsfravaer: 1 skoleleder har svaret
"ved ikke” og indgar ikke i tabellen.

Kilde: Spgrgeskema til skoleledere (2019).

Mens en af bestyrelsesformasndene godt kunne taenke sig bedre information omkring vikardaeknin-
gen til foraeldrene, er den anden bestyrelsesformand tilfreds med niveauet af information og ensker
ikke at overbebyrde laererne, lederne og administrationen yderligere.

Kontaktpersonen fra Kombit gav udtryk for, at udrulningen af Aula formentlig vil ggare kommunikati-
onen fra skole til foreeldre lettere, da sendringer i skemalaegnings-/vikarmoduler vil blive overfart til
og vist direkte i Aula. Foraeldrene far saledes sandsynligvis bedre mulighed for selv at falge med i
brugen af vikarer pa skolerne fra naeste skolear.
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8 Eksisterende viden om underviserfraveer og
brugen af vikarer

Dette kapitel opsummerer resultater og viden fra tidligere studier af underviserfraveer og brugen af
vikarer. For at kvalificere undersggelsen blev der forud for dataindsamling lavet en gennemgang af
relevante studier af underviserfravaer og brugen af vikarer. Formalet med gennemgangen er at
bygge videre pa eksisterende indsigter samt at fokusere undersggelsen pa de omrader, hvor seerligt
det eksisterende danske vidensgrundlag er spinkelt.

Kapitlet er struktureret pa falgende made: Indledningsvist praesenteres resultaterne fra studier fra
Danmark og Skandinavien, hvis resultater er mest relevante for denne undersggelse. Derefter pree-
senteres resultater fra studier fra gvrige vestlige lande.

Boks 8.1 Centrale fund

= Litteraturstudiet fandt 30 studier af underviserfravaer/brugen af vikarer i den nordeuropaeiske/ameri-
kanske kontekst. Kun 5 er fra den skandinaviske kontekst.

= Studierne fokuserer primaert pa laerernes fraveer (oftest sygefravaer). Kun de danske studier initieret
af UVM maler andelen af vikartimer.

» 5 hgjkvalitets effektstudier finder alle en negativ effekt af undervisernes fravaer pa elevernes faglige
preestationer. Studierne er dog uenige om stgrrelsen af effekten.

=  Effekten for elevernes faglige praestationer af forskellige typer af vikarer er underbelyst. Mens den
teoretiske litteratur peger pa to typer af kvalifikationer: fagkompetence og kendskab til klassen/elev-
gruppen, findes der fa studier af sammenhangen mellem vikartyper og vikarundervisningskvalitet.
Den eksisterende litteratur giver dermed fa svar pa, om elevernes faglige resultater vil veere upavir-
ket af underviserfravaer, safremt fx bedre uddannede vikarer/vikarer med bedre kendskab til klassen
forestod vikarundervisningen.

» Ingen studier undersgger, hvorvidt forskellige typer af fravaer daekkes af forskellige typer af vikarer.
= Ingen studier undersgger sammenhaengen mellem trivsel og vikarundervisning.

=  Organisering og ledelse samt en raekke forskellige kontekstfaktorer som fx skolens psykiske miljg og
elevsammensaetning har en sammenhasng med undervisernes (syge)fraveer.

8.1 De inkluderede studier

Sagningen efter relevante studier er gennemfgrt som sggning i internationale databaser efter sa-
kaldt "gra” litteratur® og som referencesggning (ogsa kaldt snowball). Segningen var i farste omgang
primeert fokuseret pa studier fra Danmark og Skandinavien. Da vi kun identificerede fa studier, ud-
videde vi imidlertid sggningen til at inkludere studier af underviserfravaer og brugen af vikarer i en
amerikansk eller europeeisk kontekst.°

De inkluderede studier benytter sig primaert af kvantitative metoder. Kun en ganske lille del af litte-
raturen benytter sig ogsa — eller udelukkende — af kvalitative interview (3). Vi vil i reviewet skelne
mellem tre typer af kvantitative studier: effektstudier, sammenhaengsstudier og kortlaegningsstudier
(se boks 8.2). De fleste inkluderede studier i denne litteraturgennemgang er sammenhaengsstudier

9 Gra litteratur inkluderer fx ph.d.-afhandlinger, rapporter og konferencepapirer, der ikke offentligggres kommercielt. | denne under-
sggelse har det iseer vaeret videnskabelige publikationer, der ikke er udgivet i et tidsskrift.
10 Der forefindes ogsa litteratur pa omradet fra en latinamerikansk eller afrikansk kontekst, men dette er ikke inddraget i rapporten.
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(15). En mindre del af litteraturen er effektstudier (7), mens de skandinaviske studier alle er kortleeg-
ningsstudier (5).

Boks 8.2 Typer af kvantitative studier

= Effektstudier er studier, som anvender et analysedesign, som muligger, at studiet kan udtale sig om
effekter

= Sammenhangsstudier er studier, der undersgger sammenhaenge (fx mellem underviserfraveer og
elevernes faglige praestationer). Studiernes analysedesign tillader imidlertid ikke, at studierne kan
udtale sig om effekter

= Deskriptive studier er studier, der alene har fokus pa at kortlaegge vikardeekning.

Figur 8.1  Inkluderede studier

Kortlaegningsstudier(5)

Effektstudier (7)
Kvantitative
(27)

e Sammenhangsstudier (15)

Inkluderede studier

Kvalitative

(3)

8.2 Danske og skandinaviske studier af underviserfraveer og brugen af
vikar

Studierne fra den skandinaviske kontekst er primeert deskriptive. Det vil sige, at fokus har vaeret pa
at afdeekke:

= Vikarniveauet (STIL, 2018; UNI-C, 2011, 2012)
= Oplevede arsager til underviserfravaer (Nielsen, 2008; UNI-C, 2011, 2012)
= Overordnede forskelle pa skoler med hgijt og lavt fravaer (UNI-C, 2011, 2012).

Undervisningsministeriet har af flere omgange initieret stgrre undersggelser af vikartimer i folkesko-
len (STIL, 2018; UNI-C, 2011;). Selvom der er tale om forskellige typer af undersggelser, peger
konklusionerne i samme retning. Fra den landsdeekkende undersggelse i 2011 og 2012 konkluderes
det pa skoleniveau, at ca. 91 % af undervisningstimerne blev laest som planlagt, mens 8 % af timerne
laeses som vikarundervisningstimer. ' | undersggelsen fra 2018 med 314 skoler konkluderes det, at
11 % af undervisningstimerne ikke gennemfares som planlagt. Pa klasseniveau afvikles flere timer
efter planen for de yngste i 2010, mens andelen af undervisningstimer, som ikke gennemfgres efter
planen, er lidt mindre for 4.-9. klasse i forhold til 0.-3. klasse i 2018.

Fra 2011- og 2012-unders@gelsen ved vi endvidere, at undervisernes sygdom, barnets fgrste syge-
dag, omsorgsdage samt leegebesag angives som de hyppigste arsager til undervisernes fraveer.

" De resterende 1 % afholdes som selvsteendige timer eller aflyses.
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2018-undersggelsen viser, at andelen af undervisningstimer, som er gennemfert med en laererud-
dannet vikar eller en vikar med seerlige kvalifikationer, er 3,2 %, mens 1,2 % gennemfares med en
paedagogudannet vikar. Af sgerlig opmaerksomhed er de 6,5 % af undervisningstimerne gennemfart
med vikarer uden kvalifikationsgivende uddannelse eller andre seerlige kvalifikationer.

Omfanget af undervisningstimerne gennemfgrt uden kvalifikationsgivende uddannelse eller andre
saerlige kvalifikationer er ogsa et opmaerksomhedspunkt i Rigsrevisionens beretning om folkeskole-
reformen (2018). Rigsrevisionen konstaterer, at antallet af timelennede vikarer i folkeskoler og spe-
cialtilbud er steget med 31 %2 fra 2014 til 2017, og at "det udfordrer den kvalificerede undervisning,
samt at vikarernes uddannelsesniveau ofte ikke lever op til folkeskolens kvalifikationskrav” (ibid.).

En norsk undersggelse dokumenterer afsluttende, at sterrelsen og den geografiske placering af
norske ungdomsuddannelser har en svagere sammenhaeng med antallet af undervisningstimer gen-
nemfgrt med en kvalificeret underviser end fx skolens ledelsesstruktur, organisering og budget
(Sjaastad et al., 2016). Dette studie peger saledes pa, at skolernes organisering og ledelse spiller
en rolle for, hvordan undervisningen bliver gennemfart. Dette fund stattes af et dansk studie af fra-
veer i daginstitutioner, som viser, at der er en sammenhang mellem, hvor ofte en leder er fravae-
rende, og hvor ofte de ansatte er fravaerende (Nielsen, 2008).

8.3 Studier fra andre vestlige lande

Selvom der zoomes ud fra den skandinaviske kontekst, er litteraturen om brugen og betydningen af
vikarer i skolen stadig ikke omfangsrig, hvilket ogsa konkluderes af flere studier (Clotfelter, Ladd &
Vigdor, 2009; Miller; Murnane & Willett, 2008a; OECD, 2018). Denne undersggelse har identificeret
25 yderligere studier ved at flytte fokus fra Skandinavien til resten af Europa og USA.

8.3.1 Fokus pa undervisernes fraveer frem for fokus pa antal vikartimer

Feelles for studierne er, at de primeert har fokus pa undervisernes fravaer ("teacher absenteeism”)
og kun i mindre grad har fokus pa, hvordan fraveeret daekkes og brugen af vikarer. Fravaer opgares
i disse studier oftest som antal/andel dage, som en underviser har veeret fraveerende i lgbet af sko-
learet. | de fleste tilfeelde opggres alene fraveer, som skyldes sygdom og evt. "personlige arsager”,
da dette udger det primeere fravaer samt antages at veere den del af fraveeret, der kan reduceres (i
modseetning til fravaer fx pga. ferie og opkvalificering) (se fx Ervasti, 2012a, 2012b, 2012c; Gershen-
son, 2016a, 2016b; Miller, Murnane & Willett, 2008a, 2008b). Studierne fra USA dokumenterer i
forleengelse heraf, at underviserne gennemsnitligt er fraveerende i 5-10 % af dagene i Igbet af sko-
learet (Clotfelter, Ladd & Vigdor, 2009; Finlayson, 2009; Gershenson, 2016a, 2016b; Miller, Mur-
nane & Willett, 2008a, 2008b).

Metoden til at opgere fraveer i disse studier afviger dermed fra studierne initieret af UVM, som i
stedet for at opgare undervisernes fravaer opger antallet af vikartimer. De danske studier initieret af
UVM har ogséa en bredere definition, da fx timer, som lseses som vikartimer grundet opkvalificering,
meder og ferie mv., ogsa teelles med i det samlede antal vikartimer. En OECD-rapport fra 2018
opger i stedet vikardaekning ved at unders@ge, hvor stor en procentdel af laererkorpset, som udgeres
af vikarer. Danmark har i denne opggrelse den laveste andel vikarer (2 % i 2014) blandt 6 lande.

12 Rigsrevisionen konstaterede i rapporten fra 2018, at antallet af timelgnnede vikarer var steget med 47 %. Imidlertid havde Rigsre-
visionen kun adgang til data for de forste 5 maneder af 2017. KL har efterfglgende lavet beregning af stigning fra 2014 til 2017
med udgangspunkt i alle 12 maneder for 2017 og fundet en stigning pa 31 % (KL, 2018).
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Rapporten ekspliciterer dog, at landene har forskellig made at opgere andelen af vikarer pa, hvorfor
tallene ikke er sammenlignelige (OECD, 2018).

En del af forskellen i opggrelserne mellem studierne kan skyldes forskelle i de overenskomstmaes-
sige rettigheder, undervisere har i de forskellige lande, samt forskelle i skemaplanlagning (nogle
lande har samme skema hver dag). Forskellen kan dog ogsa veere udtryk for interesseforskelle. | et
forskningsperspektiv kan det vaere relevant at fokusere pa netop den del af fravaeret, som er mest
pavirkelig, mens det er relevant at tage udgangspunkt i det samlede antal vikartimer (uanset fra-
veersarsagen), hvis man gerne vil dokumentere og fglge udviklingen i vikartimer over tid.

8.3.2 Negativ sammenhaeng mellem undervisernes fraveer og elevernes faglige
resultater

Nogle fa kvalitative studier undersager sammenhaengen mellem underviserfraveer og elevernes lae-
ring og trivsel (Rundall, 1986; Turbeville, 1987). Resultaterne fra de kvalitative studier peger pa, at
fraveeret af klassens (erfarne) undervisere skaber en diskontinuitet, som pavirker eleverne i klassen
negativt. Erfaring hos underviseren skal forstas som kendskab til klassens sociale dynamikker, men
ogsa indsigt i den enkelte elevs — sociale savel som faglige — behov (Rundall, 1986; Turbeville,
1987). Samtidig peger andre studier pa, at vikarernes uddannelsesbaggrund kan udfordre tilegnel-
sen af den fagfaglige viden, hvis vikarens fagfaglige viden er begraenset (Varlas, 2001). Dette fund
stettes af anden lignende litteratur, som finder, at elever, der undervises af nyuddannede leerere,
opnar relativt darligere resultater, end elever, der undervises af mere erfarne laerere (Clotfelter; Ladd
& Vigdor, 2009, 2010; Rivkin, Hanushek & Kain, 2015). Derudover klarer de sociogkonomisk udsatte
elever sig bedre ved erfarne leerere end ved mindre erfarne leerere (Mikkelsen, 2013). Bjgrnholt et
al. beskriver, at erfaring styrker laerernes fagfaglige forudsaetninger og samtidig giver en starre selv-
sikkerhed i undervisningssituationen (2017).

Kvantitative sammenhaengsstudier finder ogsa en negativ sammenhaeng mellem underviserfravaer
og elevernes faglige resultater (fx Cantrell, 2003; Finlayson, 2009). Det er dog metodisk vanskeligt
at teste effekten af underviserfraveer/vikartimer pa elevernes faglige preestationer. For det farste kan
undervisernes fravaer veaere betinget af elevgruppen. Elever med flere social- og/eller indlzeringsvan-
skeligheder kan lede til gget stress hos underviserne og dermed potentielt mere underviserfraveer.
Flere amerikanske studier dokumenterer da ogsa en sammenhang mellem skoler med lav socio-
gkonomisk status og underviserfraveer. Desto mere socialt belastet skolen er, desto starre er un-
derviserfraveeret (Clotfelter, Ladd & Vigdor, 2009; Dana, 2014; Hanushek, Kain & Rivkin, 2004).

For det andet peger et studie pa, at fravaer haenger sammen med undervisernes evner (Jacob &
Walsh, 2011). Mindre kompetente undervisere (malt ved skolelederens vurdering og hvor meget
underviseren bidrager til elevernes faglige praestationer'3) er generelt mere fraveerende. Effekten af
undervisernes fraveer kan derfor veere sveer at adskille fra andre faktorer, som har betydning for
elevernes faglige resultater som fx elevernes sociogkonomiske baggrund.

Nogle studier forsgger at handtere denne problematik ved at anvende et mere sofistikeret analyse-
design'* (Clotfelter; Ladd & Vigdor, 2009; Gershenson, 2016b; Miller; Murnane & Willett, 2008a,
2008b). Disse effektstudier finder alle en signifikant negativ effekt af undervisernes fraveer pa ele-
vernes faglige preestationer. Studierne er dog uenige om starrelsen pa effekten. Mens Clotfelter,
Ladd & Vigdor (2009) og Gershenson (2016b) finder en statistisk sammenhang mellem underviser-
fraveer og faglige resultater, som af forfatterne vurderes at vaere begraenset, vurderes den statistisk

'3 Value-added scores.
4 For eksempel ved at anvende tidsseriedata, leerer fixed effects, instrument variabler og udnytte variation introduceret ved nye
politikker, som giver anledning til eendringer i brugen af vikarer.
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sikre (negative) effekt hos Miller, Murnane & Willett (2008a, 2008b) at vaere ikke-negligerbar. For-
skellen i betydningen af fravaer kan muligvis delvis forklares med, at Miller, Murnane & Willett
(2008a, 2008b) undersager betydning af underviserfravaer pa skoler med mange socialt udsatte
elever. Clotfelter, Ladd & Vigdor (2009) finder netop, at betydningen af underviserfraveer er stgrre
for de socialt svageste.

Resultaterne stemmer overens med studier af relaterede problemstillinger sdsom fx betydningen af
undervisernes kompetencer. Selvom en raekke undersggelser dokumenterer en positiv sammen-
haeng mellem laereruddannede undervisere og elevernes faglige preestationer (Brouwer & Kortha-
gen, 2005; Darling-Hammond, 2000; Hill, Rowan & Ball, 2005; Metzler & Woessmann, 2012), finder
andre undersggelser ingen eller blot en meget svag sammenhang mellem undervisernes bag-
grundskarakteristika og elevers faglige resultater. Det geelder ikke mindst i en dansk sammenhang,
hvor bade Mikkelsen (2013) og Bjernholt et al. (2017) finder en meget begraenset sammenhaeng
mellem undervisernes uddannelse og elevernes faglige resultater.

8.3.3 Kontekst og ledelsens betydning for undervisernes fravaer

Litteraturen beskaeftiger sig endvidere med forklaringer pa, hvorfor der er forskel pa niveauet af
fraveer mellem skoler/undervisere — og hvilke redskaber der kan forebygge fravaer og vikarbrug. En
reekke studier finder som naevnt en sammenhaeng mellem skoler med lav sociogkonomisk status og
underviserfravaer (Clotfelter, Ladd & Vigdor, 2009; Dana, 2014; Hanushek, Kain & Rivkin, 2004). Disse
studier peger pa, at undervisernes fraveer kan vaere en del af et starre problem pa skoler med mange
socialt udsatte bgrn. To finske studier finder en sammenhaeng mellem undervisernes fraveer og sko-
lernes psykiske miljg (malt som omfanget af mobning, vandalisme og elevfravaer) samt elevernes triv-
sel (Ervasti et al., 2012a, 2012b). Skoler med darligere psykisk arbejdsmiljg og lavere trivsel har hgjere
underviserfraveer, hvilket forklares med, at underviserne pa disse skoler oplever hgjere arbejdsstress
(ibid.). Skolens omgivelser og faciliteter kan ogsa spille en rolle. En andet finsk studie finder en sam-
menhaeng mellem luftkvaliteten pa skolen og undervisernes fraveer (Ervasti et al., 2012c), mens flere
eksperimentstudier viser, at brugen af handsprit mindsker undervisernes fraveer ved at reducere
spredningen af infektionssygdomme (Hammond et al., 2000; Thompson, 2004).

Litteraturen viser ogsa, at ledelse og organisering kan have en betydning for undervisernes fraveer.
Undervisere, der personligt (telefonisk) skal sygemelde sig til skolelederen, er fx langt sjeeldnere
fraveerende end undervisere, der skal ringe til en anden instans eller kan skrive en meddelelse (Mil-
ler; Murnane & Willett, 2008). Skolens opfattelse af underviserfravaer samt andre underviseres fra-
veer viser sig ogsa at have en effekt pa den enkelte undervisers fravaer (Bradley; Green & Leeves,
2007). Dette fund kan veere et resultat af en "sygdomskultur” pa den pagaeldende skole, hvor det bliver
acceptabelt at tage mange sygedage. Det er dog ogsa muligt, at andre underviseres fravaer giver
anledning til aget arbejdspres og stress, hvilket leder til mere fraveer hos den enkelte underviser.

Disse fund stemmer overens med resultater fra en bredere litteratur omkring sygefraveer og le-
delse/arbejdsmiljg (se fx Michie & Williams, 2003) ogsa i den danske kontekst. Et meta-studie af
arsager til fraveer i Danmark blandt alle beskaeftigede viser, at ledelse/arbejdsmiljg har en betydning
for de ansattes fravaer (Lund & Labriola, 2009).

8.3.4 Fa studier med fokus pa kvaliteten i vikarundervisningen samt pa elevernes
trivsel

De gennemgaede studier har primeert fokus pa undervisernes fravaer, mens studier af kvaliteten af
vikarundervisningen (herunder forskellen pa forskellige typer af vikarer) er yderst begraenset. Et
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enkelt studie undersgger holdninger til vikarundervisningen. Dette studie viser, at underviserne ge-
nerelt ikke har stor tiltro til vikarens evner, samt at vikarerne selv savner opkvalificering og ikke er
tilfreds med kvaliteten af deres undervisning (Glatfelter, 2006). | et andet studie finder Clotfelter,
Ladd & Vigdor (2009) en mindre negativ effekt af undervisernes fraveer pa elevernes faglige prae-
stationer, nar vikaren er certificeret'® (i forhold til ikke-certificerede vikarer). Forskellen mellem ef-
fekten af certificerede vikarer i forhold til ikke-certificerede vikarer er dog lille og ikke robust, og ogsa
vikarundervisning med certificerede vikarer har en negativ effekt pa elevernes praestationer.

Givet de fa studier af kvaliteten af vikarundervisningen kan litteraturen pa nuvaerende tidspunkt ikke
give nogen klare svar pa, hvorfor underviserfraveer giver lavere faglige preestationer. Skyldes de
lavere faglige resultater vikarernes kvalifikationer, mangelfuldt kendskab til klassen, laererplanen/det
konkrete indhold, eleverne eller noget helt andet?

Ligeledes findes der ingen studier af sammenhaengen mellem forskellige typer af underviserfravaer
og brugen af vikarer. Miller, Murnane & Willett (2008a) papeger, at fravaer grundet vejret (frost- og
snefri) leder til stgrre negative effekter pa elevernes praestationer sammenholdt med andet fraveer.
Dette kan skyldes, at uforudset fravaer (fx pa grund af vejret) er sveert at daekke med kompetente
vikarer. Da vejret dog samtidig kan give anledning til elevfraveer, er det sveert p4 baggrund af dette
studie at konkludere noget med hensyn til sammenhangen mellem forskellig typer af fravaerstyper og
vikarundervisningens kvalitet. Det er saledes fortsat uafklaret, om der er en sammenhaeng mellem
forskellige typer af fraveer, brugen af vikarer, undervisningens kvalitet og elevernes praestationer.

Ingen af de fundne kvantitative undersggelser undersager effekten af underviserfravaer pa elever-
nes trivsel, selvom flere studier papeger, at netop trivslen forventes pavirket af underviserfraveer
(Rundall, 1986; Turbeville, 1987). Der er studier, der viser en sammenhaeng mellem elev-leerer-
relation og elevtrivsel: fx viser Van Petegem et al. (2007), at laerer-elev-relationen pavirker elevens
trivsel i skolen generelt, mens Klem & Connell (2004) viser, at elever, der oplever engagerede un-
dervisere, rapporterer et hgjere engagementsniveau og klarer sig bedre i skolen fagligt. Men vi har
ikke fundet litteratur, der direkte kobler underviserfraveer og elevtrivsel. Gershenson (2016a) finder
dog, at der er en negativ effekt af underviserfravaer pa elevernes fraveer, hvilket kunne indikere, at
undervisernes fravaer har en betydning for elevernes trivsel og lyst til at veere i klasselokalet.

8.4 Status pa den eksisterende viden

Opsummerende kan det konkluderes, at selvom antallet af studier af underviserfravaer og brugen af
vikarer ikke er overveeldende, er der bred enighed i litteraturen om, at gget underviserfraveer giver
lavere faglige resultater — ogsa i de studier, der forsgger at estimere kausaleffekten af underviser-
fraveer. Der er dog uenighed om, hvor stor den negative effekt af undervisernes fraveer er for ele-
vernes praestationer. Nogle studier finder, at effekten er ikke-negligerbar, mens andre studier finder
en meget begraenset effekt.

Den eksisterende litteratur giver ikke et klart bud pa, hvorfor underviserfravaer giver lavere faglige
preestationer, da studier af kvaliteten af vikarundervisningen (herunder forskelle mellem forskellige
typer af vikarer) er yderst begreenset. Dermed giver litteraturen fa svar pa, om elevernes faglige
resultater vil veere upavirket af underviserfraveer, safremt fx bedre uddannede vikarer/vikarer med
bedre kendskab til klassen forestod vikarundervisningen.

De tidligere studier viser, at en reekke forskellige kontekstfaktorer, som fx skolens psykiske miljg,
elevsammensaetning og elevtrivsel, kan have betydning for undervisernes fraveer. Mens disse for-
hold kan vaere sveerere at &endre pa den korte bane, peger litteraturen dog ogsa p4a, at organisering

15 Har bacheloruddannelse, dog ikke ngdvendigvis en lzereruddannelse.
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og ledelse spiller en rolle for (syge)fravaeret. | en dansk kontekst er det vaerd at bemaerke, at ledelse
givet ogsa spiller en rolle i forhold til fraveer grundet mader, ekskursioner, kompetenceudvikling og
lignende. Ledelse og kontekst spiller formentlig ogsa en rolle i forhold til, hvordan undervisernes
fraveer deekkes. Ingen af de inkluderede studier har dog undersggt denne sammenheeng.
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9 Datakilder og metode

Rapportens analyser bygger pa et undersggelsesdesign, hvor vi kombinerer kvalitative interview og
et kvantitativt datamateriale. Mens den kvalitative del af undersggelsen har haft en mere udfor-
skende karakter, med seerligt fokus pa undersggelsesspegrgsmal 1, har den kvantitative del af un-
dersggelsen haft szerlig fokus pa undersagelsesspagrgsmal 2-4 (jf. kapitel 1). Den kvantitative del
bidrager yderligere i forhold til at unders@ge, om de kvalitative fund og resultater kan generaliseres
til en starre population af skoler. Tilsammen bidrager designet til en aget tiltro til resultaterne, nar
undersggelsens forskellige metoder og data henfgrer til samme konklusion(er).

Boks 9.1 Centrale pointer

» Undersggelsen anvender et kombineret analysedesign bestaende af 19 interview og en kombination
af spgrgeskemadata og data om skoler og kommuner.

» Spergeskemaundersggelsen har en svarprocent pa 77 %.

=  Spergeskemaundersggelsen er repraesentativ for den samlede population af skoler.

De to typer af data praesenteres i det folgende.

9.1 De kvalitative interview

Givet undersggelsens ambition om at afdeekke, hvad forskellige aktgrer forstar ved vikarundervis-
ning, har vi gennemfeart interview med fem forskellige typer af aktgrer. Med en kombination af for-
skellige interviewpersoner med forskellige indsigter kan det kvalitative design give en forstaelse for
nuancer pa skolernes hverdag med vikarer.

= 10 interview med skoleledere'®

= 3 interview med forvaltningschefer (skolechefer eller bgrn og unge-chefer)

= 2 interview med skolebestyrelsesformaend

= 1 interview med kontaktperson hos Skole og Foreeldre

= 3 interview med kontaktpersoner hos systemleverandgrer (IST, KMD og Kombit).

9.1.1 Interview med skoleledere

De 10 skoleledere blev udvalgt blandt de 314 skoler, som deltog i UVM’s undersagelse fra 2018.
Skolerne blev udvalgt med henblik pa at sikre variation pa andelen af vikartimer'”, andelen af vikar-
timer varetaget af uuddannede/lzereruddannede samt skolestarrelse. | udvaelgelsen af skolerne blev
der samtidig lagt veegt pa at fa geografisk spredning pa skolerne. Tabel 9.1 giver et overblik over
skolernes starrelse, andelen af vikartimer og andelen af vikartimer daekket af henholdsvis laererud-
dannet og uuddannet personale (personale uden padagog- eller laereruddannelse eller tilsvarende
kvalifikationer). 8

Med variationen pa disse forhold, som vi formoder har indflydelse pa skoleledernes perspektiver,
tilstreeber vi et design, som kan skabe flest mulige nuancer, refleksioner og aspekter pa vikarers

6 P4 en af skolerne anbefalede skolelederen, at vi interviewede bade skolelederen og mellemlederen, som star for vikardaekningen.
| rapporten bliver alle de interviewede omtalt som skoleledere.

17 Malt som andelen af timer ud af det samlede antal planlagte timer, som ikke blev afholdt som planlagt med den tiltaenkte underviser.

18 Vikartimer daekket af personale med pasdagoguddannelse er udeladt af tabellen.
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betydning for skolernes daglighed. Det analytiske fokus i interviewene har vaeret skoleledernes for-
staelse af vikarbegrebet samt oplevelser og erfaringer med underviserfraveer, brug af vikarer og
registrering af disse pa skolerne. Interviewene blev foretaget som besggsinterview og havde en
varighed pa 45-60 minutter. Interviewene blev foretaget med udgangspunkt i en semi-struktureret
interviewguide.

Tabel 9.1 Interviewskoler

Nummer Skolestorrelse Andel vikartimer Andel vikartimer deek-  Andel vikartimer daek-

ket af lzreruddannede

ket af uuddannede

3 Lille Lav Lav Lav
9 Lille Gennemsnitlig Gennemsnitlig Gennemsnitlig
4 Lille Hgj Lav Hgj
5 Mellem Lav Hgj Gennemsnitlig
1 Mellem Gennemsnitlig Hgj Lav
10 Mellem Hgj Hgj Lav
7 Stor Lav Gennemsnitlig Hgj
8 Stor Gennemsnitlig Lav Hgj
2 Stor Hgj Gennemsnitlig Gennemsnitlig
6 Stor Hgj Gennemsnitlig Gennemsnitlig

Kilde: Data fra UVM'’s datawarehouse og STILs registrering af vikardaekning (2018).

9.1.2 Kommunale forvaltningschefer, bestyrelsesformasnd og Skole og Foreeldre

For at fa andre perspektiver pa forstaelsen af vikarundervisninger har vi valgt at inkludere interview
med forvaltningscheferne, bestyrelsesformaend samt en repraesentant for Skole og Foreeldre. Med
hhv. 3, 2 og 1 interview er den viden, som disse interview har givet, ikke genstand for nogen form
for statistisk eller analytisk generalisering. Givet undersggelsens udforskende karakter har vi imid-
lertid fundet det veegtigt at inkludere:

= De kommunale forvaltningschefers fokus pa og forstaelse af vikarbegrebet samt forvaltningens
involvering i vikardaekningen pa kommunens skoler

= Skolebestyrelsesformaend og kontaktpersonen hos Skole og Foreeldres fokus pa og forstaelse
af vikarbegrebet som repreesentanter for foraeldre og skolebestyrelser samt deres involvering i
vikardaekningen.

Samtlige interview tog — grundet undersggelsens delvist udforskende karakter — udgangspunkt i
semi-strukturerede spgrgsmal. Interviewene med skolebestyrelsesformaendene og kontaktperso-
nen hos Foraeldre og Skole blev foretaget som telefoninterview og havde en varighed pa 20-30
minutter. Interviewene med de kommunale forvaltningschefer blev foretaget som besggsinterview
med en kortere varighed (15-20 minutter) i forbindelse med en allerede fastlagt VIVE-undersggelse
angaende kommunens rolle i arbejdet med folkeskolereformen. Tabel 9.2 viser, hvordan de tre kom-
muner fordeler sig med hensyn til stgrrelse, beskatningsgrundlag, den gennemsnitlige klassekvoti-
ent og udgifter til folkeskolen pr. elev i kommunen.
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Tabel 9.2 Interviewkommuner

Indbyggertal

Kommune 1

Under gennemsnit

Kommune 2

Gennemsnitlig

Kommune 3

Under gennemsnit

Beskatningsgrundlag

Under gennemsnit

Gennemsnitlig

Over gennemsnitte

Klassekvotient

Under gennemsnit

Over gennemsnit

Under gennemsnit

Udagift til folkeskole pr. elev

Undergennemsnit

Over gennemsnit

Under gennemsnit

Kilde: Kommunale nggletal.

9.1.3  Systemleverandgrer

Interviewene med kontaktpersonerne hos IST, KMD og Kombit er udfgrt som telefoninterview. Disse
interview er foretaget som ekspertinterview med udgangspunkt i en semi-struktureret interview-
guide. Interviewene med systemleverandgrerne IST, KMD og Kombit havde til hensigt at opna viden
om, hvilke muligheder de software lgsninger, som anvendes af det store flertal af skoler, giver i
forhold til at registrere brugen af vikarer i folkeskolen.

9.2 Det kvantitative datamateriale
Det kvantitative datamaterialet bestar af en kobling mellem fire typer af data:

= Kommunale nggletal for alle kommuner (fx udgifter til folkeskole pr. elev)

= Data for alle skoler fra UVM'’s datawarehouse (fx skolestgrrelse)

= UVM'’s undersggelse fra 2018, hvor 314 skoler registrerede deres brug af vikarer for 3 uger i
april

= En spgrgeskemaundersggelse indsamlet af VIVE i februar 2019 blandt de 314 skoler, som del-
tog i vikarundersggelsen i 2018.

Ved at anvende flere datakilder har vi mulighed for mere sofistikerede kvantitative analyser, som
ikke blot kan besvare, hvordan skolerne registrerer og bruger vikarer, men ogsa sammenkoble bag-
grundsforhold for skolerne og dermed skabe nogle mere dybdegaende forklaringer og forstaelser
for vikarbrug i danske folkeskole.

9.2.1 Spargeskemaundersggelsen

Spgrgeskemaundersggelsen blev udsendt blandt de 314 skoler, som deltog i vikarundersggelse i
2018. Denne respondentgruppe blev valgt, da vi for disse skoler har mulighed for at sammenholde
skolernes besvarelser i spgrgeskemaundersggelsen med deres registrering af vikarundervisning i
2018.

| spgrgeskemaundersggelsen er skolerne blevet spurgt til arsagerne til undervisernes fraveer, hvor-
dan de deekker fraveeret med vikarer samt deres registreringspraksis. Spgrgeskemaet er rettet spe-
cifikt til skolelederne. | en raekke tilfaelde har skolerne dog spurgt om tilladelse til, at en anden person
svarer pa spargeskemaet. Dette skyldes, at skolelederen ikke alle steder er direkte involveret i sko-
lens vikardaekning (jf. kapitel 6).

Som Tabel 9.3 viser, er det dog primeert skolelederne, som har besvaret spgrgeskemaet. Pa over 70
% af skolerne har vi en besvarelse fra skolelederen. Pa 15 % af skolerne har viceskolelederen besva-
ret skemaet, mens afdelingslederne har besvaret skemaet pa 10 % af skolerne. For en lille gruppe pa
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15 skoler (6 %) er det en anden person, som har besvaret skemaet. Dette er i over halvdelen af tilfael-
dene en anden type af leder (fx en administrativ leder), mens det pa de @vrige skoler enten er en
administrativ medarbejder eller en lzerer/paedagog med ansvar for vikardaekningen.

Tabel 9.3 Hvem besvarer spgrgeskemaet? Procent

Skoleleder Viceskoleleder Afdelingsleder Andre Procent i alt (antal) ‘

70,5 14,6 9,5 5,5 100 (243)
Kilde: Spergeskema til skoleleder (2019).

9.2.2 Repraesentativitetsanalyse

Vi finder helt overordnet, at vores stikprgve minder om populationen. Spgrgeskemaundersggelsen
har en samlet svarprocent pa 77 %. Tabel 9.4 viser, at de 71 skoler, som ikke har besvaret spgrge-
skemaet, ligner de skoler, som har besvaret spgrgeskemaet med hensyn til den gennemsnitlige
andel af vikartimer. Den gennemsnitlige andel vikartimer er knap 11 % pa de skoler, som har be-
svaret spgrgeskemaet, mens den er 11,5 % pa de skoler, som ikke har besvaret spargeskemaet.
Denne forskel er ikke statistisk sikker. Der er heller ikke statistisk sikker forskel pa skoler, som har
besvaret spgrgeskemaet, og skoler, der ikke har besvaret spgrgeskemaet, med hensyn til skole-
starrelse, trivsel og med hensyn til udgifter pr. elev og beskatningsgrundlaget i kommunen.

Tabel 9.4 Repraesentativitetsanalyse

Besvaret lkke besvaret P-veerdi Antal skoler ‘
Svarprocent 77,4 22,6 314
Gennemsnitlig andel vikartimer ( %) 10,8 11,5 0,2762 314
Skolestarrelse (antal elever) 454 453 0,9765 313
Faglig trivsel (indeks) 3,2 3,2 0,8584 310
Social trivsel (indeks) 3,5 3,5 0,7616 310
Udgifter pr. elev i kommunen (kr.) 67.986 69.248 0,1433 314
Beskatningsgrundlag i kommunen (kr.) 186.009 183.911 0,6866 314

Anm.: P-veerdier fra t-test af forskellighed. Indeks for faglig og social trivsel er udarbejdet af STIL (STIL, 2015). Indeksets skala
gar fra 1-5, hvor 5 er udtrykket for det hgjeste niveau af trivsel.

Kilde: UVM'’s registrering af vikardeekning (2018), sp@rgeskema til skoleleder (2019), kommunale nggletal (2018) og tal fra den
nationale trivselsmaling (STIL, 2018).

De 243 skoler, som har besvaret spgrgeskemaundersggelsen, ligner desuden den fulde population
af skoler. Tabel 9.5 viser, at de deltagende skoler i gennemsnit er lidt starre end den fulde population
af skoler. Forskellen er ikke statistisk sikker. | forhold til trivsel afviger de 243 deltagende skoler
heller ikke fra den fulde population af skoler, og der er heller ingen forskel mellem de deltagende
skoler og den fulde population af skoler, nar det kommer til kommunens udgifter pr. elev og beskat-
ningsgrundlaget.

Da behovene og mulighederne for vikardeekning kan vaere forskellige mellem store og sma skoler,
vil vi i unders@gelsen belyse relevante forskelle i besvarelserne mellem store og sma skoler. Store
skoler defineres som skoler med et elevtal over gennemsnittet'®, mens sma skoler har et elevtal lig
eller under det gennemsnitlige antal elever. Vi vil ogsa i rapporten belyse forskelle i besvarelserne
mellem skoler med et hgjt og lavt niveau af vikartimer. Skoler med et lavt antal vikartimer er skoler
med under 11 % vikartimer (gennemsnittet fra 2018), skoler med et hgijt antal vikartimer har 11 %

19 Gennemsnit beregnet pa baggrund af alle skoler.
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vikartimer eller derover. Forskellene mellem skolerne vil kun i enkelte tilfeelde blive afrapporteret i
tabeller. | stedet bliver forskellene kommenteret i teksten.

Tabel 9.5 Repraesentativitetsanalyse — alle skoler

Besvaret Population af P-veerdi Antal skoler

skoler
Skolestgrrelse (antal elever) 454 435 0,3064 1.237
Faglig trivsel 3,2 3,2 0,3531 1.079
Social trivsel 3,5 3,5 0,8062 1.080
Udgifter pr. elev i kommunen (kr.) 67.986 68.072 0,8605 1.237
Beskatningsgrundlag i kommunen (kr.) 186.009 185.178 0,7373 1.237

Anm.: P-veerdier fra t-test af forskellighed. Indeks for faglig og social trivsel er udarbejdet af STIL (STIL, 2015). Indeksets skala
gar fra 1-5, hvor 5 er udtrykket for det hgjeste niveau af trivsel.

Kilde: UVM'’s registrering af vikardeekning (2018), spgrgeskema til skoleleder (2019), kommunale nggletal (2018) og tal fra den
nationale trivselsmaling (STIL, 2018).

For at teste eventuelle forskelle mellem store og sma skoler og mellem skoler med hgj og lav andel
af vikartimer vil vi anvende signifikanstest (t-test). Testen tester (under visse antagelser), om for-
skelle mellem gruppers besvarelser af de samme spgrgsmal blot er udtryk for statistiske tilfaeldig-
heder (Agresti & Finlay, 2009). | rapporten vil forskelle, som er statistisk signifikante pa mindst et 5-
procents-niveau, anses som veerende statistisk sikre.

Selvom rapporten finder en reekke signifikante forskelle mellem grupper (fx mellem skoler med haijt
og lavt niveau af vikartimer), er det vigtigt at bemaerke, at sddanne forskelle ikke kan tolkes som
udtryk for kausale sammenhange. Det ligger uden for denne rapports fokusomrade at undersage,
hvad der giver anledning til et hgjt og lavt niveau af vikartimer. Samtidig finder vi i kapitel 2 mindre
forskelle i skolernes forstaelse af vikarundervisning og i skolernes interne registrering af vikarunder-
visning. Safremt skolernes forstaelse af vikarundervisning ogsa har haft indflydelse pa registrerin-
gen af vikarundervisningen i forbindelse med STILs undersggelse fra 2018, kan dette udfordre ma-
lingsvaliditeten (sikkerheden af malingen) af brugen af vikarer i 2018-unders@gelsen. Forskelle mel-
lem skoler med hgijt og lavt niveau af vikartimer skal derfor tolkes med en vis varsomhed.
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Bilag1  Tabeller

Bilagstabel 1.1  Skoleledernes holdning til vigtigheden af og muligheden for at nedbringe ande-
len af vikartimer

Andel, som i nogen/hgj eller meget hgj grad mener, at deter ... Procent Antal
Muligt at nedbringe skolens andel af vikartimer?' 46 241
Afgarende for elevernes leering og trivsel at nedbringe skolens andel af vikartimer?? 85 242

Note: 1) 2 skoleledere har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen. 2) 1 skoleleder har svaret "ved ikke” og indgar ikke i tabellen.
Kilde: Spgrgeskema til skoleleder (2019).

Bilagstabel 1.2  Andel af fravaeret, som daekkes med forskellige vikartyper, opdelt pa fravaers-
type. Procent

Planlagt kort-  Uplanlagt kort- Planlagt lang- Uplanlagt lang-

tidsfravaer (1) tidsfravaer (2) tidsfravaer (3) tidsfravaer (4)

En kendt lzerer med fagkompetence (fx

parallelklasselaereren) 2524 14"° 2224 16"
En leerer med fagkompetence 7234 534 1212 14 "2
En kendt leerer/psedagog 23234 17 34 7124 gh23
En anden fastansat pa skolen 1334 1234 48 124 37 23
En tilkaldevikar eller anden vikar 32234 5 34 11124 24 123
Antal 243 243 243 243

Anm.: Respondenterne er blevet spurgt til henholdsvis enten fravaeret i indskolingen, pa mellemtrinnet og i udskoling. Tabellen
viser gennemsnittet pa tveers af afdeling.

Note: 1 = signifikant forskellig fra planlagt korttidsfravaer. 2 = signifikant forskellig fra uplanlagt korttidsfravaer. 3 = signifikant for-
skellig fra planlagt langtidsfraveer. 4 = signifikant forskellig fra uplanlagt langtidsfravaer.

Kilde: Spgrgeskema til skoleleder (2019).

Bilagstabel 1.3  Andel af fravaeret, som daekkes med forskellige vikartyper, opdelt pa afdeling.

Procent
Indskoling (1) Mellemtrinnet (2) Udskoling (3)

En kendt lzerer med fagkompetence (fx paral-

lelklasselzaereren) 227 13 %3 227
En leerer med fagkompetence 723 11" 11"
En kendt leerer/paedagog 2223 10" 10"
En anden fastansat pa skolen 26 31 26

En tilkaldevikar eller anden vikar 24 %* 35" 31’
Antal 86 74 83

Anm.: Respondenterne er blevet spurgt til uplanlagt korttidsfravaer, planlagt korttidsfraveer, uplanlagt langtidsfravaer og planlagt
langtidsfraveer. Tabellen viser gennemsnittet pa tvaers af fravaerstyper.

Note: 1 = signifikant forskellig fra indskoling. 2 = signifikant forskellig fra mellemtrinnet. 3 = signifikant forskellig fra udskolingen.
Kilde: Spgrgeskema til skoleleder (2019).
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Bilagstabel 1.4 Instruktion til vikarerne opdelt pa fraveerstype. Procent

En kendt leerer med fagkompetence (fx

parallelklasselaereren) 0% 5" 0> 3"
En leerer med fagkompetence 63° 58° 70" 24 62°
En kendt leerer/psedagog 7834 59 134 7724 gg 123
En anden fastansat pa skolen 49234 29 134 g1 124 73123
En tilkaldevikar eller anden vikar 17 34 18 %4 26 "2 28 12
Antal 243 243 243 243

Anm.: Respondenterne er blevet spurgt til henholdsvis enten fraveeret i indskolingen, pa mellemtrinnet og i udskoling. Tabellen
viser gennemsnittet pa tveers af afdeling.

Note: 1 = signifikant forskellig fra planlagt korttidsfravaer. 2 = signifikant forskellig fra uplanlagt korttidsfravaer. 3 = signifikant for-
skellig fra planlagt langtidsfraveer. 4 = signifikant forskellig fra uplanlagt langtidsfravaer.

Kilde: Spgrgeskema til skoleleder (2019).

Bilagstabel 1.5 Instruktion til vikarerne opdelt pa afdeling. Procent

Indskolingen (1) Mellemtrinnet (2) Udskolingen (3)

Ingen instruktion 2 3 2
Vikaren har modtaget instruktion om stofomradet 64 61 65
Vikaren har modtaget instruktion om ftilretteleeg-

gelsen af undervisningen 72 67 71
Vikaren har modtaget instruktion om klassen og

klassens elever 65%° 57" 52"
Vikaren har modtaget anden instruktion 24 19 23
Antal 86 74 83

Anm.: Respondenterne er blevet spurgt til instruktion i forbindelse med uplanlagt korttidsfraveer, planlagt korttidsfraveer, uplanlagt
langtidsfraveer og planlagt langtidsfravaer. Tabellen ovenfor viser gennemsnittet pa tveers af fraveerstyper.

Note: 1 = signifikant forskellig fra indskoling. 2 = signifikant forskellig fra mellemtrinnet. 3 = signifikant forskellig fra udskolingen.
Kilde: Spgrgeskema til skoleleder (2019).
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