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OM UNDERSYGELSEN

Formalet med dette arbejdsnotat er at analysere somalieres tilknytning til det danske arbejdsmarked.
Arbejdsnotatet belyser nogle vasentlige karakteristika og vilkar for somaliere i Danmark. Formalet er
dels at angive sandsynlige arsager til somaliernes beskedne arbejdsmarkedstilknytning, dels at papege en
reekke mulige sociale og kulturelle ressourcer, som de herboende somaliere rader over.

Undersggelsens mal er saledes at beskrive og tydeliggere somaliernes ressourcer og mulighederne for at
udnytte disse til en gget integration pa arbejdsmarkedet. Vi har valgt at sette fokus pa somaliernes del-
tagelse i netvaerk, pa kontakten til de sociale myndigheder og pa deres tilknytning til arbejdsmarkedet.
P& baggrund af individoplysninger om somalierne i Danmark og kvalitative data om somaliernes net-
veerk, deres forhold til de sociale myndigheder og til nogle arbejdspladser giver undersggelsen en vurde-
ring af hvilke ressourcer og motiverende faktorer, der kan udnyttes for at fremme gruppens tilknytning
til arbejdsmarkedet. P& den baggrund udstikker rapporten nogle linjer for en mulig fremtidig indsats,
der sigter mod at bringe flere somaliere i arbejde.

En seerlig tak skal rettes til falgegruppen, som bestar af Henrik Kyvsgaard og Ulrik Sgrensen fra Mini-
steriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration samt Mohamed Gelle fra Somalinetvarket.

Arbejdspapiret er udarbejdet af Niels Henning Bjgrn, Dorthe Agerlund Pedersen og Lene Kofoed Ras-
mussen. Student Iman Farah Hersi har assisteret under interviews med somalierne.

Undersggelsen er rekvireret af Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration.
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SAMMENFATNING

Undersggelsen og dens materiale

Flygtninge og indvandrere fra Somalia udggr den ottende starste etniske minoritet i Danmark og langt
hovedparten er kommet til Danmark inden for de seneste ti ar. Somalierne er saledes en af de senest
ankomne etniske minoriteter. Somalierne kom til Danmark pa et tidspunkt, hvor flygtninge- og ind-
vandrerspgrgsmal pregede den offentlige debat, hvilket muligvis har veaeret medvirkende til, at forlgbet
siden da for mange har veret praeget af oplevelser af diskrimination og gnidninger med det officielle
Danmark. | midten af 1990’erne fik somalierne en darlig omtale i pressen, og der er ofte blevet fremfart
stereotype forestillinger om somaliere i medierne, hvilket kan tenkes at pavirke danskernes opfattelse af
denne etniske minoritet, samtidig med at der kun eksisterer en begrenset viden om somalierne.

Somaliernes integration pa arbejdsmarkedet er mindre end de fleste andre etniske minoriteter her i lan-
det. 1 2001 var kun 23 pct. af de somaliske mand og 9 pct. af kvinderne i beskeftigelse eller i selvsten-
digt erhverv. De tilsvarende tal for herboende irakere er 29 pct. for maend og 12 pct. for kvinder, mens
andelen blandt eksempelvis tyrkiske indvandrere og flygtninge er pa 63 pct. for mand og 41 pct. for
kvinder.

Somaliernes tilknytning til arbejdsmarkedet kan males som andelen i beskzftigelse eller i selvstendigt
erhverv og er blandt de laveste for de etniske minoriteter i Danmark. Tilknytningen til arbejdsmarkedet
haenger bl.a. sammen med opholdstiden i Danmark. Jo leengere tid der gar, jo flere kommer der i arbej-
de, men det gar vasentligt langsommere for somaliere og irakere end for fx tyrkere med at komme ind
pa arbejdsmarkedet. Dette kan skyldes en lang rekke forhold, som vi undersgger i det falgende.

Hensigten med dette arbejdsnotat er at afdeekke somaliernes tilknytning til det danske arbejdsmarked
og belyse deres ressourcer og potentialer for at forbedre deres integration pa arbejdsmarkedet. Samtidig
belyses dele af den indsats, der foregar for at integrere somalierne i det danske samfund og pé det danske
arbejdsmarked. Pa baggrund af denne beskrivelse og analyse opstilles nogle forslag til at forbedre inte-
grationen af somaliere pa det danske arbejdsmarked.

Undersggelsen bygger bade pa analyse af kvantitative registerdata og pa et mindre antal kvalitative in-
terview. Det kvantitative materiale bygger pa beregninger pa oplysninger om alle indvandrere og efter-
kommere i Danmark for arene 1993 og 2000, der er stillet til radighed af Integrationsministeriet. Den-
ne database indeholder oplysninger om indvandring, alder, civilstand, uddannelsesforhold og tilknyt-
ning til arbejdsmarkedet. Der er fortrinsvis anvendt oplysninger fra 2000 for somaliere, som er sam-
menlignet med tilsvarende oplysninger for andre etniske minoriteter. Der er endvidere anvendt oplys-
ninger fra Danmarks Statistiks Statistikbank, der er opdateret med de nyeste oplysninger.

Undersggelsens kvalitative del bygger pa interview med 12 herboende somaliere, fem sagsbehandlere og
fire virksomhedsledere, samt to konsulenter, der arbejder med integration af etniske minoriteter pa ar-
bejdsmarkedet. Der refereres desuden til samtaler med fire ressourcepersoner, som qua deres arbejde har
kendskab til somaliere. Endelig citeres indleeg fra et nyligt afholdt offentligt debatmgde om somaliere og
arbejdsmarkedet, der blev arrangeret af Somalinetvarket, som er et netvaerk for somaliere i Danmark pa
tveers af forskellige tilhgrsforhold.

Kulturel heterogen gruppe

Den somaliske republik blev oprettet i 1960 af det britisk kontrollerede Somaliland og det italiensk
kontrollerede Somalia. Nationen blev splittet ved starten af borgerkrigen og den efterfglgende afsettelse
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af preesident Barre i 1991. Der har veret relativt roligt i landet siden 1997, men der eksisterer ikke en
samlet nation, men snarere to lande:.

De godt 12.000 somaliske indvandrere og flygtninge er nasten alle kommet til Danmark efter starten af
borgerkrigen i 1988 og afsattelsen af praesident Siad Barre i 1991. Antallet af somaliske flygtninge og
indvandrere steg kraftigt i 1991 og toppede i 1996, hvor mere end 2000 personer kom her til landet.
Halvdelen var ved ankomsten under 18 ar, og nasten alle de voksne var under 40 ar. Der er saledes tale
om en relativt ung gruppe, hvor de 5.500 efterkommere i dag nasten alle er under ti ar. De seneste ar
har antallet af nye efterkommere oversteget antallet af nye flygtninge og indvandrere.

Somalierne i Danmark stammer hovedsagelig fra Mogadishu eller andre storbyer. Nogle har i generati-
oner boet i byer, mens andre farst er kommet til byerne i den seneste generation. Kulturelt set er grup-
pen heterogen, idet nogle stadig baerer nomadekulturen, mens andre i hgjere grad er praeget af bysam-
fundets kultur.

Over halvdelen af den somaliske minoritet er bosat i de fire starste byer i Danmark, mens den resteren-
de del bor i starre provinsbyer. En stor del af integrationsindsatsen for somalierne er derfor begranset til
et mindre antal kommuner, hvilket alt andet lige kan gere det lettere at gennemfare en malrettet indsats
for somaliere.

Mobile kvalifikationer og fokus pa integration af barn/unge

Blandt de interviewede somaliere og sagsbehandlere fremhaves generelt, at mange somaliere er motive-
ret for at komme ind pa det danske arbejdsmarked, men at der er en raekke barrierer for deres integrati-
on pa arbejdsmarkedet, blandt andet at de mangler kendskab til det danske samfund og til arbejdsmar-
kedet generelt.

Somaliernes holdning til at leve i Danmark er blandet, idet nogle gnsker at blive i Danmark, mens an-
dre somaliere har et mere eller mindre realistisk gnske om at vende hjem. Det betyder, at nogle somalie-
re er prget af en repatrieringsmentalitet?, hvor de legger vaegt pa at erhverve sig kvalifikationer, der kan
anvendes i hjemlandet. De fgler sig ikke mere knyttet til Danmark, end at de kunne forestille sig at flyt-
te ogsa til andre vestlige lande som eksempelvis Storbritannien, hvilket pavirker deres gnsker om ud-
dannelse og integration pa arbejdsmarkedet i Danmark. Det er dog et faktum, at kun relativt fa bliver
repatrieret eller udvandrer til andre lande. Uanset om de gnsker at forblive i Danmark eller at vende
tilbage til Somalia, vil det vere en fordel, at de har en erhvervsuddannelse.

A) Huvis de somaliske indvandrere og flygtninge er i tvivl om valget af strategi kan det vare vanskeligt at
stotte dem i deres integration pa arbejdsmarkedet. Det er derfor vasentligt, at man tidligt i integrati-
onsprocessen sgger at afklare dette, uanset at det kan vare vanskeligt at tage stilling til i lgbet af den
farste tid i landet.

B) | det omfang det er muligt, kan man forsgge at give somalierne kvalifikationer, som kan anvendes
bade i Danmark og i Somalia. Det betyder ogsa, at bgrnene skal ind i det danske uddannelsessystem
og opna bade almene og erhvervsrettede kvalifikationer. Der synes at vre et generelt behov for at gge
indsatsen over for somaliske barn og unge, eftersom antallet af efterkommere er stigende, og eftersom
starstedelen af dem ma formodes at forblive i Danmark.

1| dette arbejdspapir anvendes betegnelsen Somalia for begge dele af landet.
2 Der refereresher til TinaKallehaves begreb fra hendes endnu ikke publicerede Ph.D.-afhandling.
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C) De herboende somaliere er en differentieret gruppe, hvad angdr social og kulturel baggrund, kvalifi-
kationer og gnsker til tilverelsen i Danmark. Hvis der skal settes malrettet og tilpasset ind over for
denne gruppe, er det vasentligt at tage udgangspunkt i et nuanceret billede af gruppen og tilsvarende
at differentiere udbuddet af muligheder.

Familieforhold, klan og ken

Kernefamilien er den typiske boform blandt somaliere i Danmark, og kun en meget lille del lever i stor-
familier her. De har typisk sterke netvaerksband, hvor familierne indgar i klaner, der er den overordne-

de enhed for den somaliske befolkning i Danmark. Klanen bygger pa slegtskab, hvilket er en organise-

ring, der har rgdder tilbage til nomadesamfundet.

Familierne dannes i tyverne og bliver ofte ganske store med tre til seks barn. Dette betyder, at antallet af
somaliske efterkommere er hgjt. Der har veret relativt mange skilsmisser og separationer blandt somali-
erne i Danmark. Bgrnene forbliver ofte hos moderen, hvilket kan gare det svaerere for kvinderne at
komme ud pé arbejdsmarkedet. Dette kan ogsa gelde for gifte kvinder i familier med fire-seks barn.

Somaliske mand og kvinder har forskellige roller og potentialer i samfundet, hvilket afspejler rolleforde-
lingen i familien. Kvinderne har altovervejende ansvaret for familien og fremhaves af de interviewede
sagsbehandlere for deres ansvarsbevidsthed, engagement og vilje, mens mandene i hgjere grad betragtes
som “politikere”, der organiserer og "netveerker” og er familiens ansigt udadtil®. De somaliske kvinder
synes at genkende deres situation i Danmark, idet de kan opretholde deres position som moderen, der
samler familien. Det betyder til gengald, at det kan veere svert for dem at afse tid til at blive integreret
pa arbejdsmarkedet. Dette galder iser, hvis der er mange bgrn i familien. Nogle mener, at det kan vare
sveerere for mandene at genfinde deres rolle i et dansk velferdssamfund. Det kan virke paradoksalt, at
kvinderne fremstar som ressourcestaerke, men har sa ringe tilknytning til arbejdsmarkedet, hvorimod
mandene klarer sig markant bedre end kvinderne pa arbejdsmarkedet. En af forklaringerne kan veere de
seerlige barrierer, der eksisterer for de somaliske kvinder sasom traditionsbundne normer for kvinders
handlinger og aktiviteter, hovedansvar for familie og ofte relativt mange bgrn, samt arbejdsmarkedet
diskrimination rettet mod deres pakledning.

D) For at de somaliske kvinder lettere kan komme ud pa arbejdsmarkedet, kan det vare en fordel, hvis
de bliver fortrolige med det danske dagpasningssystem, sa de kan fa passet deres bern fra en tidlig al-
der. Eksempelvis kan offentlig pasning af bernene kombineres med sprogundervisning for madrene,
eller der kan tilknyttes somaliere til de offentlige pasningstilbud.

E) Pa baggrund af de beskrevne barrierer udtrykker flere af de interviewede sagsbehandlere gnske om at
kunne tilrettelzgge en serlig indsats over for somaliske kvinder og andre etniske minoritetskvinder
med lignende problemstillinger. Hvis man gnsker flere somaliske kvinder i beskftigelse, kan det vere
en fordel, at de far adgang til job, som passer til mgdrenes ofte omfattende arbejde med hjem og barn,
eksempelvis deltidsarbejde.

Malrettet indsats og incitamenter i forhold til arbejdsmarkedet

Somaliernes tilknytning til arbejdsmarkedet stiger, jo leengere tid de har varet i Danmark, men stig-
ningstakten er langsommere end for mange andre etniske minoriteter. Dette galder for bade mand og
kvinder, selv om kvinderne har en betydelig lavere tilknytning end mandene. Sammenlignet med andre

% Kgnnenes forskellige positioner og problematikken omkring at genfinde eller genkende sin position i det nye land
stammer fra Tina Kallehaves endnu ikke publicerede Ph.D.-afhandling.

SOCIALFORSKNINGSINSTITUTTET 5



etniske minoriteter tager det somalierne og irakerne leengere tid at blive etableret pa arbejdsmarkedet,
mens fx de tyrkiske indvandrere relativt hurtigt opnar en hgj grad af arbejdsmarkedstilknytning. Det
tyder p4, at det tager tid for de etniske grupper at opbygge kontakter til virksomheder eller at etablere
nicher, hvor de kan opbygge egne arbejdspladser. Endelig far de etniske minoriteter farst efter nogen tid
i Danmark etableret nogle rollemodeller, som de kan se op til og som kan anvise, hvilke veje og mulig-
heder der eksisterer.

| forbindelse med tilknytningen til arbejdsmarkedet synes det at have sterre betydning, hvilken etnisk

minoritet man tilhgrer og hvor lang tid denne minoritet som helhed har opholdt sig i landet, end hvil-
ken og hvor meget uddannelse man har. Tyrkiske mand med en grundskoleuddannelse klarer sig sal e-
des bedre end bosniere eller somaliere uanset deres uddannelsesniveau.

F) De store forskelle i integrationen pa arbejdsmarkedet mellem de etniske grupper - pa trods af, at de
synes lige kvalificerede - tyder pa, at der er store problemer med at introducere det danske arbejds-
marked til nogle flygtninge og indvandrere. De har behov for en bedre viden om det danske arbejds-
marked, og om hvordan de kan skaffe sig et arbejde. Introduktionen til det danske arbejdsmarked
kan med fordel forbedres. Et vigtigt led er at lzre somaliere mere om, hvordan man sgger arbejde. Det
er virksomhederne formodentlig nogle af de bedste til at give en indfering i, ligesom virksomhederne
vil kunne anvendes i lokale fora til at informere somaliere om arbejdsmarkedskultur, jobmuligheder,
krav og forventninger.

Blandt de herboende somaliere er andelen af bgrn og unge som tidligere nevnt hgj. Denne undersggelse
indeholder et konkret eksempel pa de unges problemer med at finde eksempelvis praktikpladser. Dette
synes at vere et tilbagevendende problem for unge med anden etnisk baggrund.

G) Det virker oplagt at malrette en del af indsatsen for somaliernes tilknytning til arbejdsmarkedet mod
de unge.

En stor gruppe af somaliere er i aktivering, men der findes ogsa somaliere som trods adskillige ar i lan-
det ikke pa noget tidspunkt har varet i aktivering. | tilfzlde hvor somaliere ikke er kommet i arbejde,
forekommer dette ikke s&rlig hensigtsmassigt.

Mange af de interviewede somaliere synes ikke at veere tilfredse med aktiveringen. De anfgrer, at aktive-
ring ikke giver dem kvalifikationer, som de mener, vil fare til et job, og nogle synes, at der er tale om
tvang, der ikke farer til noget konstruktivt. Aktivering synes saledes ikke at fremsta som en genvej til et
job for somalierne. De frygter i hgjere grad at blive diskvalificeret ved at deltage i aktivering, der ikke er
relevant for deres eventuelle gvrige kvalifikationer. Enkelte af de interviewede arbejdsgivere udtrykker
gnske om et tettere samarbejde mellem kommunen, den ansatte og arbejdspladsen undervejs i forlgbet.

H) Mange somaliere er i aktivering, men der er ogsa mange, som ikke har varet i aktivering trods flere
ars ophold i landet. Da aktivering har til hensigt at forbedre deres muligheder pa arbejdsmarkedet, er
dette neppe hensigtsmassigt. Det er desuden betznkeligt, at somalierne tilsyneladende ikke forventer,
at aktivering kan forgge deres muligheder for at fa et job. De interviewede somaliere har eksempler
pa, at det ikke har resulteret i beskaftigelse, hvilket ager deres negative forventninger. Disse negative
forventninger ma &ndres, hvis somaliernes holdning til aktivering gnskes forbedret. Det kunne ske
gennem en stribe af succesfulde aktiveringsforlgb. Somaliernes interesse for aktivering vil formodentlig
stige, hvis der er et klart mal med aktiveringen, som tager udgangspunkt i deres egne kvalifikationer
og gnsker til job.
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Nogle af de interviewede sagsbehandlere anfarer, at der fra systemets side ligger en barriere i kontant-
hjelpssystemet, som Kritiseres for at passivisere borgerne, idet det for nogle reelt ikke kan betale sig at
arbejde. Det offentlige overfgrselssystem kan fastholde kontanthjelpsmodtagere i en inaktiv tilvaerelse,
og samtidig er der ikke signaler om, at der er brug for dem pa arbejdsmarkedet. Den gkonomiske side af
tilknytningen til arbejdsmarkedet er belyst i andre publikationer, der viser, at det ikke forgger indvan-
dreres gkonomiske ressourcer at finde er job, hvis begge agtefaller er pa kontanthjelp (Mogensen &
Matthiessen, 2002). Problemet er, at somalierne ligesom andre kontanthjalpsmodtagere mister kon-
tanthjalp, hvis de opnar lgnindkomst fra et job, og de kan desuden miste tilskud til husleje og offentlig
pasning af bgrn. Det betyder, at der for nogle somaliere ikke er noget gkonomisk incitament til at finde
et arbejde.

1) For at tilskynde somaliere pa overfarselsindkomst til at fa et arbejde er det vasentligt, at det offentlige
system indrettes, sa det kan betale sig for dem at komme i arbejde.

Fordomme hos nogle arbejdsgivere

De interviewede sagsbehandlere vurderer, at der eksisterer en rekke fordomme over for somaliere blandt
arbejdsgiverne, hvilket bekrzftes af vores interview med arbejdsgivere. Det er svart at vurdere betydnin-
gen af disse fordomme, idet nogle af de interviewede arbejdsgivere mener, at somalierne er en god ar-
bejdskraft, mens andre giver en mere negativ vurdering af somaliernes kvalifikationer og tilgang til et
job. De finder, at somalierne ikke kender omgangsformer og normer pa danske arbejdspladser. Proble-
merne pa arbejdspladsen viser sig fx som sygemeldinger og manglende social kontakt til de andre ansat-
te. Arbejdsgiverne angiver dog, at problemerne ogsa kan skyldes en negativ indstilling blandt danske
ansatte eller manglende danskkundskaber blandt somalierne.

Denne undersggelse peger saledes pa, at der eksisterer diskrimination pa nogle danske arbejdspladser, og
at darlige erfaringer med enkelte somaliere gar det markant vanskeligere for andre somaliere at komme i
arbejde. Diskriminationen eksisterer pa flere niveauer, blandt andet over for kvinder der gnsker at bare
et tarklede eller en anden utraditionel bekleedning. Nogle arbejdsgivere er i stand til at finde en fleksibel
lzsning, mens det pa andre arbejdspladser hindrer kvindernes anszttelse, hvis de gnsker at bere tarklz-
de.

J)  Hvis man gnsker at reducere diskriminationen pa det danske arbejdsmarked, vil det vare vasentligt
at forbedre mulighederne for og viljen til at lgse problemerne fx med tarklzeder. Det kraver, at bade
arbejdsgivere og somaliere udviser stor gensidig respekt og fleksibilitet. For at fremme fleksibilitet og
tolerance pa begge sider kan det vare vigtigt, at historier om vellykkede arbejdsforhold bliver formidlet
til bade somaliere og arbejdsgivere, sa de kan danne forbillede for flere ansttelser.

Der er blandede holdninger til somaliere blandt de interviewede arbejdsgivere, men den sproglige og
kulturelle forskel synes at vare en betydelig hindring i forhold til bade arbejdsgiver og de andre ansatte.

K) Initiativer, der maske kan gge tolerancen og lette integrationen pa arbejdspladsen, kunne va&re mere
arbejdspraktik eventuelt kombineret med sprogundervisning, saledes at somalierne kan lzre virksom-
heden og samfundet bedre at kende. Der ser ud til at vare behov for en betydelig indsats pa begge disse
omrader, idet somalierne ofte ikke har et netvark, der kan bibringe dem de nzvnte fzrdigheder. En
anden mulighed er at forbedre den "brobyggende” indsats, der har til formal at introducere den dan-
ske arbejdspladskultur og i konkrete tilfzlde at udrede misforstaelser og lsbende vre i kontakt med
den nye medarbejder.
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Svag uddannelsesbaggrund og manglende anerkendelse af medbragte kvalifikationer
Somalierne er typisk kommet til Danmark inden for de sidste ti ar, hvorfor de fleste voksne enten ikke
har nogen uddannelse eller har erhvervet deres uddannelse i hjemlandet. Kun en lille gruppe somaliere
har faet en uddannelse i Danmark, og det er i langt de fleste tilfeelde en grundskoleuddannelse. Der er
mange somaliere, hvis uddannelse er os ubekendt. Vi ved dog, at mandene oftere har en uddannelse
end kvinderne.

Der foreligger alt i alt begreenset viden om somaliernes medbragte uddannelse, men der er en tendens
til, at de har en svagere uddannelsesmassig baggrund end andre flygtninge- og indvandrergrupper, hvil-
ket iseer geelder de somaliske kvinder. Kun tyrkiske flygtninge og indvandrere har en ringere uddannel-
sesmassig baggrund, mens de irakiske totalt set har lidt mere uddannelse end somalierne. Der er ogsa en
gruppe blandt somalierne med en gymnasielignende uddannelse, der aldrig har faet en erhvervsuddan-
nelse, muligvis som fglge af krigen i hjemlandet. Det tyder pa, at der er er en gruppe somaliere med et
potentiale for at gennemfare en erhvervsuddannelse.

| undersggelsens interviewmateriale fremstar somalierne uddannelsesorienterede og motiverede for at
komme i gang, men de interviewede somaliere oplever store vanskeligheder ved at anvende de medbrag-
te kvalifikationer her i landet. Det fremgar af interviewene med somalierne, at de har haft vanskelighe-
der ved at "veksle” deres medbragte ferdigheder til kvalifikationer, som de kan fa et job pa baggrund af.
Flere af somalierne udtrykker gnske om at fa en uddannelse eller at kunne anvende deres medbragte
uddannelse og kvalifikationer i Danmark. Alligevel er det kun en lille gruppe af voksne somaliere, der er
under uddannelse.

L) Et tidligt led i integrationen pa arbejdsmarkedet er at klarlzegge somaliernes kvalifikationer, herunder
deres medbragte uddannelse. Nar man kender deres uddannelsesbaggrund og kvalifikationer, er det
vigtigt at afdekke deres muligheder pa arbejdsmarkedet. Herefter kan der fx opstilles en jobplan, der
kan indeholde udbygning af kompetencer og strategi for jobsggning.

M) | forbindelse med overfarslen af kvalifikationer til det danske arbejdsmarked vurderer nogle af de in-
terviewede somaliere, at sagshehandlernes indsats sjeldent er initiativrig. Hvis man gnsker at fremme
en mere konstruktiv udnyttelse af somaliernes medbragte ressourcer, vil det vare en fordel, at bl.a.
sagshehandlere lzgger vagt pa somaliernes kvalifikationer og muligheder frem for barrierer.

Sprogkundskaber naevnes ofte af de interviewede sagsbehandlere og arbejdsgivere som en forudsatning
for at veere i arbejde. Nogle af de interviewede sagsbehandlere finder, at ren skolebaenksundervisning
hverken er effektiv eller inspirerende for kursisterne, og flere af de inddragede kommuner har gode erfa-
ringer med kombinerede, sidelgbende sprog- og praktikforlgb.

N) Det kan vare vasentligt for somaliernes aktive indlzring af det danske sprog at fa det praktiseret ek-
sempelvis pa arbejdspladserne. Det peger mod at satse pa en kombination af sprogundervisning og ar-
bejdspraktik allerede tidligt i integrationsforlgbet.

Netveerk kan udnyttes til integration i Danmark

Somaliske familier indgar typisk i klaner, der bygger pa slegtskab. Her er det iser de @ldste mand, der
er toneangivende. Klanerne er ogsa basis for en rekke af de somaliske foreninger i Danmark, som dog
ogsa kan ga pa tvers af klanskel. Somalierne er oftere end andre etniske minoriteter med i disse forenin-
ger, der udger et betydeligt socialt fundament. De sterke netveerk er en vigtig kilde til sociale kontakter,
de yder i et vist omfang ogsa skonomisk stette til serlige formal og kan endvidere omfatte pasning af
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barn ved forzldres udearbejde eller skolegang. De etablerede foreninger og netveerk kan veere med til at
integrere grupper og enkeltpersoner, der er marginaliserede i det danske samfund, og samtidig kan mere
integrerede somaliere via disse netveerk veere med til at formidle viden om veesentlige forhold til andre
somaliere med mindre erfaring og kontakt til det danske samfund. Undersggelsen viser, at netvaerkene
fungerer som informationskader bade internt og i samarbejde med nogle af de inddragede kommuner
omkring formidling af informationer. Somaliernes velorganiserede foreningsliv kan desuden vare et sted
at opbygge kvalifikationer, bade i form af organiseringserfaring og i form af kvalifikationer igennem
diverse kurser, der potentielt kan udnyttes i anden sammenhang.

Pa den anden side kan netvarkene ogsa udgve sterk negativ social kontrol ved at fastholde og handhave
normer, som det for den enkelte kan veere svert at lgsrive sig fra. Desuden kan formidlingen af viden
inden for netvaerkene pa samme tid virke censurerende, mytedannende og negativt selvbekraftende.
Endvidere kan de stzrke interne band mindske nogle somalieres interesse i og muligheder for at komme
I kontakt med det gvrige samfund.

Somalierne indgar kun sjzldent i danske netvark i form af foreningsliv og neerdemokrati som bestyrel-
sesarbejde i fx skoler, dagsinstitutioner og beboerforeninger. De synes ikke at indga i netvark, der kan
formidle eller videregive informationer om job. Interview med somaliere i arbejde peger i stedet pa, at
de i hgj grad selv har veeret ngdt til at tage initiativer til at opsgge virksomheder og s@ge job direkte hos
arbejdsgivere. Somalierne adskiller sig fra andre etniske minoriteter som tyrkere og pakistanere ved at
have vaeret forholdsvis kort tid i Danmark og har ikke etableret en niche pa arbejdsmarkedet som andre
nationaliteter. Man kan dog med en vis rimelighed formode, at deres etniske netvaerk med tiden vil
blive bedre til at formidle kontakt til arbejdsmarkedet.

O) Foreninger synes i hgj grad at vare de foretrukne informationskanaler for somaliere og udger som of-
test fundamentale sociale netverk for mange af somalierne i Danmark. Det giver et potentiale for, at
foreninger i hgjere grad kan udnyttes til at formidle informationer til somalierne. Herved kan oplys-
ninger om eksempelvis jobmuligheder, kommunale initiativer og lovgivning spredes hurtigt og effek-
tivt, hvilket samtidig kan medvirke til at forebygge mytedannelse og til at opklare florerende fordom-
me.

P) Etableringen af etniske netverk med forbindelse til arbejdsmarkedet kan muligvis fremskyndes, hvis
der skabes forbindelser fra de etniske netvark til allerede eksisterende uformelle erhvervsnetvark eller
offentligt stettede netvarksinitiativer i Danmark.

Q) Somalierne deltager sjzldent i danske netverk, men gget deltagelse i nerdemokratiet og i uformelle,
danske netvark kunne vare en vej til forbedring af deres integration i samfundet. Deltagelsen kunne
fx styrkes ved at gge indsatsen for at introducere somaliere til formelle som uformelle danske netvark.

Somaliere og sagsbehandlere gar skaevt af hinanden

De interviewede somaliere beskriver gennemgaende oplevelser af mistillid, umyndigggrelse og manglen-
de hjalp i deres mgde med det sociale system. Samtidig tyder interviewene med bade somalierne og
sagsbehandlerne pa, at somalierne mangler forstaelse af formalet med systemets regler og krav. Der er
tendens til, at nogle somaliere tager sagen i egen hand og handler pa trods af sagsbehandlerens indsats
snarere end i samarbejde med sagsbehandleren. Somalierne efterlyser stgrre opbakning til egne initiati-
ver og vardsetter hurtig sagsbehandling, nar det galder boliganvisning. Der er dog en vasentlig spred-
ning i erfaringerne, som for nogle af de somaliske interviewpersoner er blevet &ndret i en positiv retning
efter flytning til en ny bopalskommune eller et nyt lokalcenter.
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Fra de interviewede sagsbehandleres side gives der generelt udtryk for en god kontakt til de somaliske
borgere, og somalierne karakteriseres som en differentieret gruppe. Nogle somaliere beskrives dog som
vanskelige at samarbejde med, og sagsbehandlerne vurderer, at det typisk tager lang tid at kvalificere
somaliere til arbejdsmarkedet, dels pa grund af manglende forstaelse af det danske samfunds spilleregler,
og dels pa grund af svag uddannelsesmassig baggrund og erhvervserfaringer, som er svare at anvende
her.

Der kan saledes observeres forholdsvis store uoverensstemmelser mellem pa den ene side de interviewe-
de somalieres opfattelse af det sociale system og pa den anden side de interviewede sagsbehandleres op-
fattelse af somalierne. Det tyder pa, at der er betydelige problemer og barrierer i samarbejdet mellem
somaliere og sagsbehandlere. Det kan bade handle om sproglige misforstaelser, og om at somalierne
mangler en forstaelse af systemets logik. Samtidig synes der blandt sagsbehandlere og somaliere gensi-
digt at veere tale om manglende tillid, manglende viden og divergerende forventninger, som kan skabe
misforstaelser og negative oplevelser i kontakten. Meget tyder dermed pa, at de to parter gar skaevt af
hinanden — maske foranlediget af somaliernes manglende kendskab og forstaelse af systemets indretning
og funktion, eller negative forventninger - maske foranlediget af sagsbehandlernes manglende viden om
somaliere, fordomme og manglende forventninger om et positivt udfald af kontakten.

R) Samarbejdet mellem sagsbehandlere og somaliere kunne antagelig forbedres, hvis de fik mere viden
om hinanden. I nogle tilfzlde kunne gget anvendelse af tolk modvirke misforstaelser og afklare og
bryde eksisterende myter og fordomme pa begge sider. Rammerne for kontakten mellem somalierne og
sagshehandlere kan ogsa forsgges opbrudt ved fx at anvende hpmmebesag eller samarbejde gennem
foreninger i et forseg pa at bryde med det traditionelle kommunale system-klient-forhold.

Blandt de interviewede sagsbehandlere fremhaves vigtigheden af at have tet kontakt til somalierne, at
tage udgangspunkt i den enkeltes forudsatninger og at have en bred vifte af tilbud for iser at tilgodese
de ikke-skolemindede. Der anfares gode erfaringer med at kombinere sprogundervisning og aktivering
eller praktik i lengerevarende forlgb, sdledes at indslusningen til arbejdsmarkedet i hgjere grad bliver
virkelighedsrelateret. Endvidere angiver flere kommuner, at de har succes med at informere somaliere i
starre fora, nar de forsamles i lokale foreninger og andre former for netverk.

S) En made at skabe tzt sammenhzng mellem undervisningsforleb og arbejdsmarkedet er at etablere et
tattere og gget samarbejde med de lokale virksomheder omkring integrationen pa arbejdspladserne.
Konkret kan det fx udmaentes i en Igbende kontakt i forbindelse med stottet jobtraning, hvori indgar
bade arbejdsgiver, somaliere og sagsbehandlere.

T) Det kan vere en fordel for kommunerne at kunne informere og debattere emner med somaliere, nar
de er samlet i netveerk eller i lokale "integrationshuse’.

Enkel og tveerkommunal organisering af integrationsindsatsen

Flere af de interviewede sagsbehandlere kritiserer, at den kommunale struktur er opdelt og mangeleddet,
hvilket iser for indvandrere og flygtning kan virke ineffektivt og forvirrende. Samtidig eksisterer der i
integrationsarbejdet i de adspurgte kommuner kun i fa tilfelde formaliseret erfaringsopsamling og sjel-
dent adgang til supervision, og der forekommer sjeldent erfaringsudveksling pa tvaers af kommune-
graenser.

U) Hvis man gnsker at forenkle somaliernes kontakt til kommunerne og effektivisere integrationsindsat-
sen kan man forsgge at forenkle organiseringen af integrationsarbejdet ved at samle kontakten til so-
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maliere og andre etniske minoriteter. Dette kan samtidig vere med til styrke opsamlingen og udveks-
lingen af erfaringer om integration af somaliere.

V) Somalierne er bosat i relativt fa byer i Danmark. Pa grund af den koncentration af somaliske borgere
I enkelte kommuner kan det overvejes at styrke det tverkommunale samarbejde i integrationsindsat-

sen.

Manglende viden om somalieres integration i andre lande

Dette arbejdsnotat har forsggt at kaste lys over forskellige aspekter af somaliernes situation pa det dan-
ske arbejdsmarked. Danmark er dog ikke det eneste land, der har modtaget somaliske flygtninge de
seneste 10 ar. Det kunne derfor vare interessant at sammenligne somaliernes situation i Danmark med
deres situation i andre lande som fx Holland, Tyskland, Storbritannien, Sverige og Norge, hvor der
anvendes andre metoder til at integrere flygtning og indvandrere pa. Inden for rammerne af narvaren-
de projekt har det ikke veere muligt at gennemfare en sadan sammenligning. De relevante internationale
statistiske oplysninger om somaliere er ikke umiddelbart tilgengelige, og den internationale litteratur
om emnet fremstar sporadisk og svert ssmmenlignelig. Hvis man gnsker at se de danske bestrabelser pa
at integrere somalierne i et lidt bredere perspektiv, vil det vare vaesentligt at forsgge at tilvejebringe sy-
stematiske oplysninger, om den indsats man ger i andre lande og med hvilke integrationsmaessige resul-
tater.
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UNDERS@YGELSENS MATERIALE OG METODE

Det kvantitative materiale bygger pa beregninger pa oplysninger om alle indvandrere og efterkommere i
Danmark for arene 1993 og 2000, der er stillet til radighed af Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere
og Integration. Denne database indeholder oplysninger om indvandring, alder, civilstand, uddannelses-
forhold og tilknytning til arbejdsmarkedet Der er fortrinsvis anvendt oplysninger fra 2000 for somalie-
re, der er ssmmenlignet med tilsvarende oplysninger for andre etniske minoriteter. Der er endvidere
anvendt oplysninger fra Danmarks Statistiks Statistikbank, der er opdateret med de nyeste oplysninger.

Undersagelsens kvalitative del bygger pa interviews med 12 herboende somaliere, fem sagsbehandlere og
fire arbejdsgivere, samt to virksomhedsrelaterede konsulenter. Der vil ogsa blive henvist til samtaler med
fire ressourcepersoner, som qua deres arbejde har kendskab til somaliere, og til indlzggene pa et nyligt
afholdt offentligt debatmade om somaliere og arbejdsmarkedet arrangeret af Somalinetveerket.

Somalinetvaerket i Danmark har siden 2000 staet for at etablere netvaerksaktiviteter for somaliere i
Danmark pa tvers af forskellige tilhgrsforhold. Ved at opbygge og udvikle uformelle netvaerk blandt
forskellige grupper af somaliere i Danmark er dette netveerks formal at bidrage til, at somaliere inddra-
ges og involveres aktivt i spgrgsmal vedrgrende integration, repatriering, genopbygning, udvikling og
forsoning, samt at skabe dialog med de danske myndigheder og andre eksterne samarbejdspartnere sa-
som arbejdsmarkedspartnere.

Interview med somaliere

Udvelgelse af interviewpersoner er fortrinsvis sket i samarbejde med Somalinetveaerket. Udgangspunktet
har vaeret en angivelse af udvalgelseskategorier ud fra en overordnet typologi baseret pa uddannelse,
civilstand, kan og alder. Der har saledes veeret fokus pa at udvalge somaliske informanter, som er unge
ugifte, enlige madre, familier hvor begge voksne har uddannelse, familier hvor begge voksne ikke har
uddannelse og familier, hvor én voksen har uddannelse. Der har desuden skullet indga interviewperso-
ner bade fra Kgbenhavnsomradet og fra provinsen, samt interviewpersoner bade pa og uden for ar-
bejdsmarkedet. Pa den baggrund har Somalinetverket udarbejdet en liste med personer, der i store traek
falger de angivne retningslinjer.

Interviewpersonerne kan ikke siges at veare reprasentative i forhold til den herboende somaliske gruppe
som helhed. Blandt de tolv interviewede somaliere er to mand og en kvinde i arbejde, mens tre er i ak-
tivering, to er arbejdslase og fire er pa kontanthjelp. Interessen har dog heller ikke varet for det gen-
nemsnitlige, men for at indhgste erfaringer — gerne flere perspektivrige end udsigtslgse. Udvelgelsespro-
ceduren har ogsa betydet, at en sarlig type personer er blevet favoriseret. | og med at Somalinetveerket er
en frivillig sammenslutning af somaliere og somaliske foreninger, vil netvaerkets kontakter fortrinsvis
bestd i mennesker, der er engagerede i foreningsarbejde og som dermed med en vis sandsynlighed udvi-
ser mere handlekraft end gennemsnittet. Der kan ogsa fra netvarkets side have varet en mere eller min-
dre bevidst ambition om at gare et godt indtryk og dermed fremhave initiativrige somaliere, selv om
der dog ikke har veeret tale om udvalgelse af netveerkets personligt bekendte. Desuden har flere relativt
ressourcesvage interviewpersoner, som vi har henvendt os til, ikke villet deltage i undersggelsen. Det
skal dog understreges, at interview med diverse ressourcepersoner viser, at selvom de somaliske inter-
viewpersoner ikke er gennemsnitlige, sa er de heller ikke “enere” eller undtagelsen der bekrafter reglen —
deres strategier forekommer velkendte og typiske for folk, der kender somaliske miljger.

Interview med sagsbehandlere

Udvelgelsen af sagsbehandlere er foretaget med udgangspunkt i de af landets kommuner, som ifalge
Danmarks Statistik har flest somaliske borgere (se uddrag heraf i tabel 2). Vi har prioriteret deltagelse af
Kabenhavns Kommune (med to lokalcentre), samt en omegnskommune, en mindre og en stgrre pro-
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vinskommune. Alle fem interviewede sagsbehandlere er uddannet socialradgivere og fire af dem arbejder
som sagsbehandlere, mens den femte arbejder som teamleder. (I denne rapport omtales alle fem som
sagsbehandlere). De varetager typisk arbejdsopgaver omkring kontanthjalp, aktivering og revalidering
for indvandrere og flygtninge inden for Integrations- og/eller Aktivloven. Sagsbehandlerne har 1%2-18
ars erfaring inden for sagsbehandling af borgere med anden etnisk baggrund end dansk, og pt. fylder
somalierne fra naesten ingenting til en tredjedel af den enkelte interviewede sagsbehandlers arbejde.

De interviewede somaliere er ikke klienter hos de interviewede sagsbehandlere, og de to parter har sale-
des ingen forbindelse til hinanden. Der tendens til, at sagsbehandlerne udtaler sig forsigtigt, hvilket
tyder pa, at de er opmarksomme pa ikke at sige noget alt for ufordelagtigt om somaliere eller til tider
om systemet. De interviewede somaliere reprasenterer hovedsageligt dem i den somaliske gruppe med
relativt mange sociale og kulturelle ressourcer, mens sagsbehandlerne hovedsageligt fortaller om erfarin-
ger med somaliske borgere med farre ressourcer.

Interview med arbejdsgivere

I udveelgelsen af virksomheder, som har erfaringer med at have somaliere ansat, er kontakten primart
skabt gennem De Regionale Netvark for virksomheder i Danmark. Det har veret svert at finde frem til
sadanne virksomheder, og informationerne er baseret pa erfaringer med somaliere i ufaglert arbejde.
Det vil sige, at der i nerveerende undersggelse mangler erfaringer med ansatte uddannede somaliere.
Nogle af de beskrevne erfaringer er baseret pa projektrelaterede ansettelser, andre pa reelle ansattelser.
To af de fire interviewede arbejdsledere reprasenterer hhv. en stor renggringsvirksomhed og et stort
busselskab, som begge er beliggende i Kgbenhavnsomradet, og begge har ikke somaliere ansat pt., men
har haft flere — hovedsageligt mand — inden for det seneste ar. Den tredje arbejdsleder reprasenterer en
stor industrivirksomhed med hovedsade i Jylland, der har tre mandlige og to kvindelige somaliske an-
satte i sin afdeling, og den fjerde arbejdsleder reprasenterer en mellemstor, jysk tekstilvirksomhed med
to mandlige somaliere ansat. De fire interviewede vil alle blive bengvnt arbejdsledere/arbejdsgivere. De
har 7-24 ars erfaring fra deres nuverende arbejdsplads, har fra 19 til 220 ansatte i deres afdeling og har
samtidig lang erfaring med at have personer med andre etniske baggrunde ansat. Det arbejde, som so-
malierne varetager pa de udvalgte virksomheder, er ufaglert og har karakter af henholdsvis servicefag,
chauffer- og maskinarbejde. Derudover er der foretaget samtaler med to konsulenter, som begge arbej-
der med aktivering af indvandrere og flygtninge. Deres erfaringer indgar primert som baggrundsmateri-
ale.

Anonymisering

Sagsbehandlerne og deres respektive kommuner/lokalcentre, arbejdslederne og deres respektive virk-
somheder, samt de medvirkende somaliere er alle anonymiseret. Navne pa somalierne i arbejdspapiret er
pseudonymer, og deres hjembyer er gengivet ud fra kommunens starrelse.

Ressourcepersoner og debatmgde

Vi har bedt fire serligt informerede personer om at fortzelle om deres erfaringer med somaliere. Det
drejer sig om for det farste om Saida Sonne, som igennem en arrekke har arbejdet med somaliske flygt-
ninge i kommunalt regi. Hun er nu leder af ServiceButikken pa Bispebjerg, som blandt mange andre
aktiviteter leegger hus til et somalisk netverk. For det andet Marianne Willumsen, der er tilsynsfarende
assistent ved Kirkens Korshars Herberg pa Ydre Ngrrebro. Hun har netop afsluttet et projekt for en
gruppe somaliske beboere. For det tredje Mohammed Gelle, som er formand for Somalinetveerket, der
siden 2000 har staet for at udvikle og udbygge netvearksaktiviteter for somaliere i Danmark pa tvers af
forskellige tilhgrsforhold. For det fjerde Tina Kallehave, som har forsket i betingelserne for anerkendelse
af somaliere i den danske velferdsstat. Hendes arbejde publiceres som ph.d.-afhandling i efteraret 2003.
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Endelig refereres til et nyligt afholdt debatmgde om somaliernes tilknytning til arbejdsmarkedet arran-
geret af Somalinetvaerket. Her var der ud over introduktion ved Mohammed Gelle oplaeg ved Bente
Bondebjerg fra Dansk Flygtningehjelp og Torben Mgller-Hansen fra Foreningen til integration af ny-
danskere pa arbejdsmarkedet. Begge talte om netvarks betydning for integration pa arbejdsmarkedet, og
deres opleg blev efterfulgt af en lang og engageret debat. Der vil i arbejdsnotatet ogsa blive henvist til
enkelte af kommentarerne fra salen.

Materialets afgreensning og udsigelseskraft

Nervaerende undersggelse fokuserer pa herboende somaliere i den arbejdsdygtige alder. Det ligger sale-
des ikke inden for dette arbejdsnotats rammer at belyse situationen for somaliske bgrn og unge under
18 ar. Undersggelsesmaterialet daekker hovedsageligt problemstillinger omkring ikke-beskaftigede so-
maliere og somaliere i ufaglert arbejde. Dette skyldes dels, at de forskellige interview primert indehol-
der oplysninger vedrgrende disse problemstillinger og dels, at undersggelsen retter et serligt fokus pa
mulige forbedringer af somaliernes tilknytning til arbejdsmarkedet. Det betyder dog, at oplysninger
omkring veluddannede somaliere i arbejde her i Danmark ikke er sa fremtreedende pa trods af, at der
her tages udgangspunkt i et differentieret billede af den somaliske gruppe i Danmark.

Undersggelsens materiale er ikke tilstreekkeligt omfattende og systematisk til at give en udtemmende og
konkluderende fremstilling af somaliere og det danske arbejdsmarked. Pa baggrund af belysningen af
problemstillingen fra de forskellige vinkler, som materialet omfatter, er det dog alligevel muligt at sand-
synliggare nogle sammenhange og udpege nogle potentialer og muligheder.
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SOMALIERE | DANMARK

Gruppen af somaliere i Danmark bestar af flygtninge og familiesammenfarte til flygtninge fra en stat,
der faldt fra hinanden i begyndelsen af 1990’erne og som siden har varet praget af borgerkrig og forseg
pa rekonstruktion. I dette kapitel praesenteres en kortfattet oversigt over somaliernes bostning, ar-
bejdsmarkedstilknytning og vilkar i Danmark. Disse oplysninger uddybes i de efterfalgende kapitler.

Kort tid i Danmark, lav gennemsnitsalder

Somalierne er en relativt ny gruppe i Danmark til trods for, at de udger den ottende starste gruppe af
indvandrere og efterkommere, jf. Integrationsministeriet (2002)*. Den farste stgrre gruppe af somaliere
kom i 1991, jf. figur 1. Det faldt ssmmen med, at den daveerende prasident blev afsat i Somalia. Pa
grund af borgerkrigen er flygtninge og indvandrere fortsat med at komme fra Somalia til Danmark gen-
nem 1990’erne. Antallet toppede i 1996, hvor somaliere udgjorde den starste gruppe blandt de nytil-
komne her i landet. Langt de fleste somaliere har status af flygtninge, men fra 1999 har den starste del
af de nytilkomne somaliere haft status som familiesammenfarte.

Figur 1
Indvandrere og flygtninge fra Somalia efter alder og ar for indvandring.
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Kilde: Database for indvandrere, Danmarks Statistik.

Knap halvdelen af indvandrerne fra Somalia har veret i Danmark i under seks ar, og som konsekvens
heraf er der dermed stort set ingen efterkommere (bgrn af indvandrere) over ti ar, jf. tabel 1. Nasten
alle somaliere var under 40 ar ved indvandringen, og der er ganske mange bgrn og unge blandt indvan-
drerne, hvilket skyldes, at familierne ofte far 3-6 barn. Dette betyder, at indvandrernes gennemsnitsal-
der er relativ lav. Der er under 10 pct. af somaliere, der er over 40 ar i 2003, jf. tabel 1. Dette svarer
godt til billedet af andre indvandrere, der er kommet til Danmark i samme periode som somalierne.
Alderssammensagtningen betyder, at indsatsen rettet mod somaliere i Danmark ikke kun skal fokusere
mod de voksne, men i mindst lige sa hgj grad mod en integration af barn og unge i uddannelsessyste-
met og pa arbejdsmarkedet.

Somalierne er kommet inden for en kort arraekke, uden at der dog har varet tale om en massiv indvan-
dring inden for et ar, som det er tilfeldet med indvandrerne fra Bosnien, hvor der alene i 1995 kom

* Her anvendes'indvandrere’ som fad|esbetegnelse, der altsd ogsd rummer flygtninge.
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over 14.000 personer. Modseatningen hertil er indvandrerne fra Tyrkiet og Pakistan, som har haft en
vedvarende indvandring de sidste 30 ar. Antalsmassigt er der kommet flere fra Somalia end fra Paki-
stan, men den starste gruppe er de mere end 27.000 indvandrerne fra Tyrkiet.

Tabel 1
Somaliere og deres efterkommere i Danmark januar 2003.

Indvandrere Efterkom. | alt
0-4 ar 220 3.690 3.910
5-9 ar 978 1.638 2.616
10-19 ar 2.871 1.52 3.023
20-29 ar 2.488 21 2.509
30-39 ar 3.914 3 3.917
40-66 ar 1.689 0 1.689
67+ ar 205 0 205
| alt 12.365 5.504 17.86¢

Kilde: Statistikbanken, Danmarks Statistik

Flest i Kgbenhavn og de store provinsbyer

Somalierne er fortrinsvis kommet til Danmark inden integrationsloven tradte i kraft. Det betyder, at de
i de farste ar har kunnet flytte fra en kommune til en anden kommune, uden at det havde konsekvenser
for muligheden for at fa offentlig overfarselsindkomst. En analyse af indvandreres bostning viser, at
nasten alle flytninger er gaet fra en mindre kommune til en mellemstor eller stor kommune, jf. Damm
(2003). Mange flytninger foregar inden for hovedstadsomradet. De, der flytter, legger vegt pa, at der er
andre af samme nationalitet i omradet. Andre forhold, som spiller ind, er beskaftigelsesmuligheder og
forventningerne hertil, samt at der eksisterer et netveerk af andre med samme etniske baggrund.
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Figur 2

Antal somaliere i de danske kommuner.
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Somalierne bor fortrinsvis i hovedstaden og i de store byer i provinsen, mens der ikke er ret mange i
landkommunerne, jf. figur 2. Der bor saledes nasten ingen i de nordjyske landkommuner eller pa
Bornholm. To ud af tre somaliere i Danmark er bosat i ti kommuner, jf. tabel 2, hvilket skaber mulig-
hed for at foretage erfaringsopsamling pa tvers af disse kommuner. Derimod er der over 100 kommu-
ner uden somaliere. Det er pafaldende, at der ikke er nogen af kommunerne vest for Kgbenhavn blandt
de kommuner med flest somaliere, til trods for at de har nogle af de hgjeste andele af indvandrere
blandt indbyggerne.
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Tabel 2

Top ti for kommuner med somaliere i Danmark.

Kgbenhavn 3.766
Arhus 3.135
Odense 1.670
Aalborg 1.492
Esbjerg 558
Kolding 547
Fredericia 322
Gladsaxe 311
Herning 285
Silkeborg 285
Top tii alt 12.371

Kilde: Statistikbanken, Danmarks Statistikbank.

Ringe arbejdsmarkedstilknytning

Somalierne er en af de etniske minoriteter med en meget begranset tilknytning til arbejdsmarkedet.
Arbejdsmarkedstilknytningen for minoritetsbefolkningen i Danmark er generelt lavere end for den gv-
rige befolkning, men der er betydelig forskel mellem de etniske minoriteter. Som hovedregel har de
etniske minoriteter, som har vearet i Danmark i flere artier, en vasentlig hgjere tilknytning til arbejds-
markedet end de senest ankomne. Andelen af somalierne i arbejdsstyrken er pa cirka 16 pct., mens ira-
kere, der er kommet til landet i samme tidsrum, har en andel pa cirka 25 pct. Tyrkere og pakistanere,
der har etableret sig som minoriteter i Danmark siden slutningen af 1960’erne, har en andel pa hen-
holdsvis cirka 60 pct. og 50 pct. Kvinder har generelt en lavere tilknytning end mand.

Tabel 3
Erhvervstilknytning for 20-66-arige somaliere pr. 1.1. 2002 (indvandrere)
Meaend Kvinder | alt
Beskeeftigede 960 317 1.277
Registrerede arbejdslgse 309 106 415
Uden for arbejdsstyrken 2.769 3.414 6.183
4.038 3.837 7.875
Beskeeftigelsesprocent 24% 8% 16%

Kilde: Integrationsministeriet udleendingedatabase i Danmarks Statistik.

Hovedparten af somalierne er uden for arbejdsstyrken. De modtager kontanthjelp/introduktionsydelse,
men er ikke registreret som ledige, kommunerne vurderer, at de ikke er parate til at komme ud pa det
danske arbejdsmarked, eller fordi de er i gang med forskellige aktiveringsprojekter.

Andelen i beskaftigelse er stigende, jo lengere tid somalierne er i landet, jf. figur 3. Denne udvikling er
ogsa velkendt fra andre etniske minoriteter, men somalierne er en af de grupper, hvor det gar meget
treegt med at komme ind pa arbejdsmarkedet. Beskaftigelsesfrekvensen er beregnet som andelen af per-
soner i selvsteendigt erhverv eller i beskaftigelse set i forhold til antallet af indvandrede det pagaldende
ar. Det skal bemarkes, at procenterne i nogle af intervallerne daekker over relativt fa personer. Det
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fremgar af tabellen, at der for bade mand og kvinder er en stigning i beskaftigelsesprocenten, jo lengere
man har veret i Danmark — men selv for de somaliere, der har vaeret i Danmark over 10 ar, ligger be-
skeeftigelsesfrekvensen meget under gennemsnittet ifht. indvandrergruppen som helhed.

Figur 3
Somalieres tilknytning til arbejdsmarkedet.
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Kilde: Database for indvandrere, Danmarks Statistik.

Arsagen til somaliernes lave tilknytning til arbejdsmarkedet har ikke varet landets gkonomiske situati-
on, der generelt er blevet forbedret siden midten af 1990’erne, og beskaftigelsesmulighederne har varet
bedre fra midten af artiet og fremefter, end de var i starten af artiet. Der har varet en starre efterspargsel
ogsa efter personer fra etniske minoriteter uanset kvalifikationer. Set i et arbejdsmarkedsperspektiv har
forholdene veeret relativt gunstige.

Omlagningen af integrationsindsatsen i forbindelse med integrationslovens start i 1999 har formodent-

lig pavirket nogle somalieres integration pa arbejdsmarkedet. Det nye introduktionsprogram for flygt-
ninge har blandt andet til hensigt, at flygtninge hurtigere bliver selvforsargende.
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MELLEM FLUGT OG REPATRIERING

| det falgende beskrives den faelles baggrund, som somalierne har fra borgerkrigen i Somalia, som star-
tede i 1988 og er baggrunden for, at flygtninge fra landet siden da er kommet til Danmark og til en
lang reekke andre lande, vestlige savel som ikke vestlige.

Den somaliske republik blev oprettet i 1960 og omfattede det hidtil britisk-kontrollerede Somaliland i
nord og det hidtil italiensk-kontrollerede Somalia i syd. Enheden var spinkel, der var ikke sket nogen
tilnermelse mellem de to omraders forskellige retssystemer og parallelle apparater for administration, og
styrkeforholdet var ogsa ulige, med den sydlige del som dominerende. Magtkampe farte til skiftende
regeringer, indtil Siad Barre kom til magten ved et kup i 1969. Hans styre var kendetegnet af en stigen-
de undertrykkelse, der kulminerede med borgerkrigen i 1988. 1 1991 blev han veltet, men borgerkrigen
fortsatte i hele det fglgende arti. Somaliland® blev oprettet med Hargeisha som hovedstad. Siden 1997
har der veeret relativt roligt, forhandlingerne om en endelig fred har vist betydelige fremskridt, men
situationen er fortsat spendt og uafklaret. (Lewis 1991, Griffiths 2002)

Erfaringer fra borgerkrigen

Kendetegnende for gruppen af somaliere i Danmark er, at de som hovedregel er flygtninge og familie-
sammenfgrte til flygtninge fra en stat, der siden begyndelsen af 1990’erne har veret praeget af borger-
krig. Flere af de interviewede somaliere forteller om deres oplevelse af borgerkrigen:

"Jeg blev student og jeg ville gerne starte pa universitetet. Jeg ville vaere journalist eller lzse sociologi. (...) Pa
krigens fjerde dag blev en af mine venner drazbt. Han var lige ferdig med at lzse gkonomi pa universitetet og
havde faet de hgjeste karakterer. Jeg matte vak, der var ophidsede folk overalt og nogen, der slagtede uden
grund — det var et helvede” (Hassan).

Hassan forlod Somalia i borgerkrigens start under voldsomme begivenheder, hvorimod Zahra farst for-
lod hjemlandet i 1993, da borgerkrigen havde varet i gang lenge. Hendes begrundelse var manglende
fremtidsperspektiv, idet det var vanskeligt at se, hvordan man skulle skabe sig et liv pa lengere sigt: "Jeg
forlod Somalia for at overleve ... og for at opna et bedre liv” (Zahra).

Ligesom andre somaliere, der forlod Somalia i 1990’erne, flygtede de fra en stat i oplgsning, og fra en
situation, som endnu ikke er afklaret. Den oplgste stat er rammen for et samfund i dyb social krise, der
er praeget af etnisk rivalisering, magtkampe mellem regioner og generel gkonomisk og politisk disinte-
gration.

En lang rekke forskellige historiske traditioner har praget Somalia i nyere tid. Det er derfor ikke pa
forhand givet, hvilken somalisk kultur somaliere forstar sig selv i forhold til: Det kan vere islam, pasto-
ral (hyrde-) nomadisme, klan, nationalisme, statssocialisme, markedsgkonomi-ideologi eller det kan
vare afrikansk eller arabisk identifikation (Griffiths 2002). Men felles for alle somaliere er erfaringerne
fra borgerkrigen, og det er sandsynligt, at mange af krigsflygtningene har opmarksomheden rettet mod
de hjemlige forhold, som endnu ikke er normaliseret. Som studier af andre etniske minoriteter viser, er
de farste artier i det nye opholdsland ofte praget af forestillingen om, at man snart skal vende tilbage til
hjemlandet. Griffiths’ studier af somaliere og kurdere i England viser, at iser en uafklaret situation med
intern konflikt og kaos betyder, at hjemlandet bliver et vigtigt omdrejningspunkt i flygtningens liv i det
nye land.

> Somaliland har ikke opn&et international anerkendelse, men har siden 1991 fungeret som selvstaandig stat.
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Differentiering af gruppen af somaliere i Danmark

| den etnografiske litteratur er somalisk kultur beskrevet som muslimsk og som en pastoral nomadekul-
tur, der overvejende er mundtlig (Lewis 1991). Selvom dette billede ikke kan siges at vare direkte ukor-
rekt, er det alligevel ikke daekkende for somaliere generelt og altsa heller ikke for de somaliere, der bor i
Danmark. Det er fx vaeesentligt, at somalierne nasten alle er muslimer, men at forholdet til det at veere
muslim er meget varierende (Kallehave 2001); at nogle somaliske flygtninge givet er farste generation i
deres familie, der ikke lever som pastorale nomader, mens andre er fra familier, der leenge har veeret
etableret i byerne, og at de fleste af somalierne i Danmark kommer fra Mogadishu eller andre storbyer;
og endelig at de herboende grupper ogsa omfatter personer med relativt lang boglig uddannelse (Mealler
& Togeby 1999). Ifglge Mohamed Gelle har den enkelte somaliers baggrund i henholdsvis en nomade-,
by-, kyst- og landbrugskultur betydning for livsform og arbejdskultur.

Somalierne har som helhed en forholdsvis kort historie i Danmark. De ankom pa et tidspunkt, hvor
flygtninge- og indvandrerspgrgsmal pregede den offentlige debat, hvilket muligvis har veeret medvir-
kende til, at forlgbet siden da har varet praeget af oplevelser af diskrimination og gnidninger med det
officielle Danmark. P& baggrund af somaliernes situation i Danmark blev der i 1998 ivarksat en under-
sagelse af oplevet diskrimination. Undersggelsen viser, at somalierne oplever forholdsvis meget diskri-
mination sammenlignet med andre etniske minoriteter (udover somaliere omfatter undersggelsen tyrke-
re, libanesere/palastinensere og bosniere), og at specielt somalierne har et meget konfliktfyldt forhold til
de sociale myndigheder (Mgller & Togeby, 1999). Somalierne har ifalge samme undersggelse tillid til
det danske system generelt, men ikke til de sociale myndigheder og skolen. | undersggelsen henvises der
desuden til, at der i lgbet af 1990’erne har veret en negativ udvikling i danskernes holdning til somali-
erne, hvilket angiveligt kan henfgres til, at somalierne fik en meget darlig omtale i pressen®.

De stereotype forestillinger om somaliere, der ofte ses i medierne, pavirker danskernes opfattelse af den-
ne etniske minoritet (Mgaller & Togeby 1999), samtidig med at der kun eksisterer en begraenset viden
om somalierne i Danmark i form af undersggelser og studier’. Hvis der skal s&ttes malrettet og tilpasset
ind over for denne gruppe, er det imidlertid af stor betydning at fa et mere nuanceret billede af grup-
pen. Undersggelsen vil derfor beskeftige sig med forskelle mellem somaliere i Danmark i social, kulturel
0g gkonomisk henseende.

Repatriering og mobile kvalifikationer

Flere studier af flygtninge og indvandrere fremheaver forhold i og til hjemlandet som afgarende for til-
verelsen i det nye opholdsland (Pries 2001, Vertovec & Cohen 1999, Povrzanovic Frykman 2001).
Ogsa i studier af somaliere i det ny land bliver der lagt veegt pa, at de sociale og politiske forhold, der
hersker i hjemlandet, pavirker gruppens integration i opholdslandet (Kallehave 2001, Griffith 2002). |

61 1993 viser en undersggel se af holdninger hos majoritetsbefolkningen, at 37 pct. nadigt ville tage imod somalierne
(det svarer nogenlunde til holdningen til @sttyskere og tamiler pa davaarende tidspunkt), mens 49 pct. i 1998 nadigt vil
tage imod somalierne (fraMgller & Togeby 1999). Mgller & Togeby giver et bud pa en forklaring pa denne radikale
udvikling i den negative holdning til somaliere (som sesi mindre grad hos tamiler ogi avrigt ikke): ”...det svar der
ligger lige for, er, at somaliernei den mellemliggende periode har haft en meget darlig omtale i pressen. Sommeren
1997 var fyldt af historier om, hvor vanskeligt det var at indpasse somaliernei det danske samfund. Det er antageligt de
fearreste danskere, der nogensinde har talt med en somalier endsige haft en egentlig kontakt med nogen af dem. Dan-
skernes viden om somalierne stammer derfor udelukkende fra pressen” (Mgller & Togeby 1999:66-67).

" Der er gennemfert f& studier af somaliernes situation i Danmark. | denne undersggelse vil der ud over den allerede
naevnte rapport om oplevet diskrimination blive refereret til et ph.d.-projekt, der snart afsluttes, med fokus pa anerken-
delse af somaliernes kultur i Danmark (Kallehave 2001), samt to SFI-undersagel ser om henholdsvis tidsanvendel se og
etniske minoritetsbarn, hvor somalierne indgar som en af flere undersagte minoriteter (Schmidt 2002, Jeppesen & Niel-
sen 1998).
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lyset af den korte tid, som somalierne har veeret i Danmark, er det sandsynligt, at flugten, den fortsatte
usikkerhed om hjemlandets fremtid og mere eller mindre realistiske forestillinger om repatriering har
stor indflydelse pa den enkeltes forhold til det nye land. Omstendighederne i hjemlandet kan saledes
have betydning for opbygningen af en ny tilvarelse i modtagerlandet, og ogsa blandt flere af de inter-
viewede somaliere lever dremmen om at vende hjem.

"Vi vil blive her til den mindste af barnene er ferdig med sin uddannelse. Men vi vil gerne tilbage hvis der er
fred. Vi vil give barnene begge kulturer og haber de far nogle redskaber herfra — og faktisk er de mere danske
end somaliske. Men vi kan ikke forestille os at blive gamle her”. (Yasmin og Mahad).

Dette somaliske par er begge pa arbejdsmarkedet og fungerer godt i Danmark. Alligevel forestiller de
sig, at de skal vende tilbage til Somalia. Der kan for somalierne vare tale om en urealistisk drgm, der
bygger pa nostalgi, og der tegner sig ikke et entydigt billede blandt de interviewede om, at alle gnsker at
vende tilbage til Somalia®. Bade Saida Sonne og Tina Kallehave peger dog pa, at herboende somaliere
ofte vurderer diverse tilbud i forhold til, om de giver kvalifikationer, der kan bruges i hjemlandet. Tina
Kallehave taler om en “repatrieringsmentalitet”, der indeberer, at de kvalifikationer, der teller, er dem,
der kan bruges i Somalias overlevelsesskonomi, men ogsa at somalierne er meget uddannelsesorientere-
de. Sonne fortzller om en &ldre somalier, som forvaltningen ikke vil sende pa flere sprogkurser. Denne
kvinde modtager lektiehjelp i ServiceButikken og udtrykker gnske om at l&re bade dansk og engelsk og
allerhelst at fa et kursus i at bage en sarlig bryllupskage. Hun har blikket rettet mod hjemlandet, hvortil
hun gerne vil repatrieres og gere forretning ved at bage kage til bryllupper. En anden somalisk kvinde,
Kaltun, refererer til falgende ordveksling med sin sagsbehandler:

”Hvad med at blive hjemmehjazlper? Jeg svarede, at det kan jeg jo ikke bruge i Somalia — i Somalia passer
folk selv familiens gamle — jeg vil hellere uddanne mig til sddan noget som sygeplejerske. Det kan jeg bruge i
Somalia”.

Denne tendens er muligvis mest udbredt blandt dem, der ikke har gode muligheder for at klare sig her
og maske heller ikke kan overskue, hvilke kurser, uddannelser og papirer, det er realistisk at erhverve sig
og at bruge i dansk sammenhang. Mohamed Gelle mener, at det primert vil vare de ressourcestzerke
somaliere, der har en realistisk mulighed for at vende hjem. Blandt somaliere med solid uddannelses-
baggrund er der ogsa fokus pa kvalifikationer og eksamenspapirer, som kan anvendes uden for Dan-
mark. P& debatmgdet refererede en deltager til, hvad hun kaldte et nomadesyndrom, ("vi rejser, vi rejser,
vi rejser”), og der blev henvist til, at mange tager videre til andre vestlige lande, for tiden ferst og frem-
mest England. Man kan have en formodning om, at somaliske familier typisk er spredt over flere lande,
0g at de tankemaessigt er splittet mellem flere lande. Talmassigt synes der dog ikke at vare belaeg for
dette, idet kun et meget begranset antal vender permanent tilbage til hjemlandet.

Blandt de somaliske interviewpersoner er orienteringen mod hjemlandet ikke sa tydelig som i ovensta-
ende eksempler, men der er fokus pa uddannelse og opkvalificering. Der er saledes ikke entydigt beleg
for at gge indsatsen for at fa herboende somaliere til at vende hjem. Det er mest realistisk, at klart ster-

8| Maller & Togebys fremstilling er der heller ikke noget klart billede. Fx viser det sig, at tre fjerdedele af somaliernei
undersggel sen angiver, at de dagligt ser danske nyhedsudsendel ser, hvilket er noget mere end bade libanesere og tyrke-
re. Dette forhold kan tages som en indikator for, at mange faktisk har teenkt sig at blive. Desuden omfatter fremstillin-
gen en gennemgang af den falel sesmaessige tilknytning til Danmark og tillid til de offentlige myndigheder. Her viser det
sig, at somaliernefaler en lilletilknytning, alligevel gnsker statsborgerskab og endelig har forholdsvis stor tillid til de
danske myndigheder generelt, men lille tillid til socialforvaltningen og skolen. For alle grupper gadder, at disse forhold
ikke afhaenger af kan, alder eller bosted i Danmark, men blandt andet har at ggre med tid i Danmark, hvorvidt man har
gaet i dansk skole, taler dansk og har danske bekendte. Mest overraskende er maske, at der er meget lille sammenhaang
mellem oplevelsen af diskrimination og falelsen af tilharsforhold.
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stedelen vil forblive her i landet, hvilket der derfor ma tages udgangspunkt i i indsatsen. De interviewe-
de vil gerne tilegne sig kvalifikationer, som kan dokumenteres, og som ogsa kan bruges i Somalia, eller

andre steder i verden. Samtidig forekommer viden om, hvordan man erhverver kundskaber og feerdig-

heder her, og hvad der teller i dansk sammenhang at veere begraenset blandt somalierne.
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FAMILIEFORHOLD, KLAN OG K@N

Familien er den grundlaeggende enhed for somalierne, og kernefamilien er den dominerende boform i
Danmark. Kun en meget lille andel lever i egentlige storfamilier. Familierne indgar i klaner, der er den
overordnede enhed i den somaliske befolkning. Klanen bygger pa slegtskab, hvilket er en organisering,
der har rgdder tilbage til nomadesamfundet.

Nasten alle de voksne gifter sig og indgar i en kernefamilie. Somalierne i Danmark synes at stifte fami-
lie i lgbet af tyverne, hvilket fremgar af at halvdelen af bade mand og kvinder i tyverne endnu ikke er
gifte, mens der omvendt kun er et mindre antal ugifte i tredverne, jf. figur 4. Der er et antal enker og
enkemand blandt indvandrerne, hvilket viser, at gruppen er pavirket af borgerkrigen.

Figur 4
Civilstand for meend og kvinder i forskellige aldersgrupper, 2000.
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Anm.: | gruppen af gifte indgar separerede.
Kilde: Database for indvandrere, Danmarks Statistik.

Andelen af skilte er relativ hgj for en muslimsk gruppe af indvandrere. Det gelder iser for somaliere i
tredverne. Antallet af skilsmisser overstiger antallet af skilte, da en del af dem gifter sig igen. En del af
forklaringen pa skilsmisserne kan vere, at de traditionelle kensroller udfordres i mgdet med det danske
samfund. Iser mandens rolle som politiker og forsgrger udfordres af de moderne kensrollemgnstre.

Familierne er ganske ofte store med tre til seks bgrn, men iszr gifte i tyverne har ikke alle faet bgrn
endnu, jf. figur 5. Bgrnene findes is&r hos de gifte par eller de skilte kvinder, mens det kun er et mindre
antal skilte mend, der har hjemmeboende bgrn. Blandt de ugifte har kun en mindre andel af kvinderne
faet bgrn, mens der kun er fa ugifte mand, der bor sammen med deres barn.

Antallet af efterkommere, der er fadt her i landet de seneste fa ar, er hgjt. Det betyder, at over en fjer-
dedel af somalierne i Danmark er efterkommere fadt her i landet, og over halvdelen af somalierne er
under 15 ar. Antallet af efterkommere har de seneste ar oversteget antallet af somaliere, der er kommet
til landet, og antallet af nyfadte efterkommere ma formodes at fortsette pa et hgjt niveau, da mange af
de voksne somaliske kvinder i landet er i den fadedygtige alder.

Den hgje andel af somaliske bgrn og unge indikerer, at det vil veere af vasentlig betydning at malrette
dele af integrationsindsatsen mod denne gruppe.
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Figur 5
Antal bgrn for forskellige familietyper, 2000.
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Kilde: Database for indvandrere, Danmarks Statistik

Klansystem, familieformer og -opfattelser

Somalierne bor typisk i kernefamilier i Danmark. En undersggelse af tidsanvendelse blandt etniske mi-
noriteter med tyrkisk, pakistansk og somalisk baggrund, viser, at der for alle de undersggte grupper gel-
der, at kernefamilien er den mest udbredte familieform, men at et markant tyrkisk og pakistansk min-
dretal pa henholdsvis 13 og 15 pct. bor i storfamilier, mens det kun geelder for 5 pct. af somalierne og 1
pct. af majoritetsbefolkningen (Schmidt 2002). Som navnt oven for er der mange skilsmisser blandt
somaliere, og ifglge en undersggelse af etniske minoritetsbgrn bor flere somaliske kvinder alene med
deres barn, end det er tilfzldet for de avrige flygtninge- og indvandrergrupper, der indgar i undersggel-
sen (Just Jeppesen & Nielsen 1998).

Det somaliske samfunds organisering i klaner er et gennemgéaende tema i faglitteraturen om somaliere.
Der er tale om klaner, som bygger pa slegtskab, og ikke stammer, som er en betegnelse, der benyttes
om stedbundne enheder. Overordnet kan somalierne deles i seks navngivne klan-samlinger, der er delt i
Klaner, subklaner, primare slegtsgrupper og, som den mindste enhed, dya-paying grupper (Lewis 1983,
1991). Dette system har veret organiserende for det skonomiske og politiske liv i pastoral (hyrde)-
nomadesamfundet og er tilpasset de barske kar, som har varet fremherskende i regionen.

Mange beskrivelser af vore dages Somalia bygger pa en antagelse om, at dette klansystem blev viderefart
under nationalstatens ramme efter uafhengigheden. Den politiske magt blev ganske vist udgvet gennem
et partiapparat, men modsatninger og magtkampe fulgte tilsyneladende de traditionelle linjer for loyali-
tet. En narlaesning af historien fra 1960 og frem til 1990’erne med Republikken Somalias sammenbrud
og oprettelsen af Somaliland i 1991 og den fortsatte kamp om magtcentrene Mogadishu og Hargeisa
viser, at klansystemet fungerer i et dialektisk forhold med den nye stats strukturer. Det er tydeligt, at
den fremvoksende middelklasse bade benytter klanstrukturer og de nye statsstrukturer, og at klansyste-
met undergar en forandring i denne proces. Klanloyaliteter konkurrerer med andre loyaliteter i et sam-
fund, der er pa vej til at blive mere socialt differentieret end pastoralsamfundet. Magtkampe mellem
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klasser, mellem syd og nord og mellem forskellige andre interessegrupper veksler med mere klanbasere-
de konflikter gennem hele den unge stats historie (Griffith 2002).

Sammenfattende kan det siges, at klansystemet er en organisering af det sociale liv, som kan sameksiste-
re og i nogle tilfeelde konkurrere med andre strukturer og loyaliteter i et moderne samfund. Spgrgsmalet
her er, om de tette klanbaserede netveerk praeger det somaliske samfund i Danmark, og hvis det er til-
feeldet, hvordan det spiller ind i somaliernes forhold til den danske stat generelt og i serlig grad til hen-
holdsvis arbejdsmarkedet og det sociale system?

Den klanbaserede familieform stammer fra en organisering af staten og samfundet, hvor familien former
sig som en enhed og har en fremtredende gkonomisk, politisk og social position som sadan. Ifglge Tina
Kallehave kan man betragte somaliernes mgde med Danmark som et mgde mellem forskellige opfattel-
ser af, hvad familie er. Disse forskelle i familiens betydning i henholdsvis en klanbaseret statsform og
dansk kontekst kan skabe problemer. | klanfamilien har individerne forskellige opgaver, og familiens
e@ldste repraesenterer familien og deltager direkte i klanstatens politiske beslutningsproces. Familien er et
politisk, skonomisk og ideologisk subjekt, hvorimod velfeerdsstaten anerkender individer og ikke fami-
lier som subjekter og adskiller interne anliggender i omrader for politik, civilsamfund og familie.

Det satter somaliske familier under et serligt pres, som i vid udstrekning udgar fra det sociale systems
opfattelse og behandling af familierne. Mange somaliere mener, at familien har svare kar i Danmark.
Vanskelighederne udtrykkes bade som en uenighed mellem kannene om fx arbejdsdelingen i hjemmet
og som en uenighed mellem de sociale myndigheder og somalierne, hvor de sociale myndigheder ser
familiens problemer som udslag af mandens undertrykkelse af kvinden, mens somalierne efterlyser, at
familien som en enhed far hjelp og stette (Kallehave 2001).

Som Kallehave (2001) ogsa er inde pa, er der forskellige opfattelser af familien blandt somalierne. Den
om end korte erfaring med en moderne republik betyder, at nogle somaliere har bevaget sig vaek fra den
klanbaserede familieopfattelse og har en mere individualiseret familieopfattelse og -praksis. Selv om den
klanbaserede familieform ikke er altdominerende blandt somalierne i Danmark, sa forekommer den ud
fra interviewene at vaere strukturerende pa nogle punkter, der er relevante for nogle somalieres ageren i
forhold til arbejdsmarkedet. For det farste har mand og kvinder forskellige roller og potentialer i sam-
fundet, der er bestemt af den rollefordeling, der er i familien. For det andet stemmer familiesammenfg-
ringsreglerne ikke med somaliernes familieopfattelse. For det tredje er ansvaret for bgrnene ikke foral-
drenes alene, men pahviler ogsa andre slegtninge.

Kansroller med forskellige potentialer

Tina Kallehave er inde pa, at Somalia ikke er et produktionssamfund. Der foregar handel, men pa no-
gen helt andre premisser end i Danmark, og kvinder og mand har meget forskellige opgaver. Kvinder-
ne er farst og fremmest madre, der sgrger for barnene og tager sig af hjemmet. Men i Kallehaves optik
er de alligevel tattere pa at se sig selv som arbejdskraft i “vores forstand” end mandene i klanstaten. Det
skyldes, at mandens rolle i klanstaten er politikerens. Han er familiens ansigt udadtil, der driver politik,
forhandler og organiserer pa familiens vegne.

To af de interviewede sagsbehandlere papeger, at somaliske kvinder har deres egen mening og ikke er
bange for at ggre opmarksom pa deres holdninger. Set i forhold til somaliske ma&nd beskrives kvinder-
ne som

”...overvejende mere ansvarsbevidste end mange somaliske mand. Farst og fremmest i forhold til den familiz-
re situation, at det stort set er dem, der har ansvar for barn og hjem, men ogsa i forhold til enlige voksne per-
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soner. Der ses et mgnster, hvor kvinderne passer skolen, danskkurser, overvejende, mens der skal mere indsats
til at fastholde mandene i en stabil situation. Hvorfor? Det kan skyldes opdragelse og kulturmenstre, forplig-
telser om deltagelse for kvinderne, mens maendene har haft det mere privilegeret i den mandchauvinistiske
kultur”.

Der bliver fra flere sider refereret til, at somaliske mand har en vanskeligere tilvarelse i Danmark end
somaliske kvinder. I Kallehaves terminologi beskrives det pa den made, at kvinderne delvis kan genken-
de sig selv i den rolle, de bliver tildelt her. De bliver fortsat anerkendt som mgdre, og kan opretholde
den del af deres identitet. Mandene derimod kan ikke opretholde identiteten som familiens ansigt ud
ad til, det vil sige som "politikeren”, og han kan ofte heller ikke forsgrge familien.

Der er flere implikationer af dette. En af dem er brudte familier og ogsa i dette forhold bliver manden
anset for at vaere taberen, i og med at skilsmissen forekommer at blive tolket som en ydmygelse af man-
den. En talemade blandt somaliere lyder 'nu har han faet den sorte plasticsek’, hvilket betyder, at konen
har smidt manden ud.

Saida Sonne beskriver i et eksempel, hvordan netverket treeder til, da en kvinde med bgrn bliver frata-
get kontanthjelp i flere maneder. I vores interviewmateriale er der flere kvinder, der har faet omfattende
gkonomisk og praktisk statte af netvaerket i perioder uden indkomst. Vi har ikke hart beretninger om
mand, der pa lignende made kan falde tilbage pa netvaerket, men det kan bero pa tilfeldigheder.

| forhold til arbejdsmarkedet fremhaver enkelte sagsbehandlere til gengeld, at de somaliske mand

”...har lidt lettere ved at forsta, at det er vigtigt for dem at komme ud pa arbejdsmarkedet, og at de skal gare
en indsats. Det vi nok kemper med i forhold til kvinderne, det er, at de stadigvak har den her lidt gammel-
dags moderrolle i forhold til den kultur, vi har udviklet”.

Saledes har de somaliske kvinder lettere ved at identificere sig med dele af kvindens rolle i det danske
samfund, end mandene har ved at identificere sig med mandens rolle i det danske samfund. Alligevel er
mandene tilsyneladende mentalt taettere pa et arbejdsmarkedsperspektiv, hvorimod kvinderne er lenge-
re veek fra arbejdsmarkedet, selv om de besidder seregne — skjulte — ressourcer.
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SOMALIERE PA ARBEJDSMARKEDET

| dette kapitel uddybes for det farste, hvordan somaliernes tilknytning til det danske arbejdsmarked er.
For det andet belyses hvilke erfaringer og opfattelser arbejdsgivere, somaliere og sagsbehandlere har af
barrierer og fordele omkring somaliere pa arbejdsmarkedet i Danmark.

Svag tilknytning til det danske arbejdsmarked

Indvandrernes tilknytning til arbejdsmarkedet afhanger ofte af en reekke forhold som alder, oprindelses-
land, uddannelse, familieforhold, opholdstid i Danmark, aktivering og bopalskommune, jf. Integrati-
onsministeriet (2002). Beskrivelsen og analysen er baseret dels pa somaliernes forhold og pa en sam-
menligning af tilknytning til arbejdsmarkedet for en reekke etniske minoriteter for midten af 1990’erne,
hvor indvandringen var starst.

Ser man pa somaliernes tilknytning til arbejdsmarkedet, sa har kun en mindre del af dem i 2000 et fast
forhold til arbejdsmarkedet, og det er i hgjere grad mandene end kvinderne, som er kommet i beskefti-
gelse, jf. tabel 4.

Tabel 4

Arbejdsstilling for somaliere i Danmark ultimo 2000.

Meend Pct. Kvinder Pct. Alle Pct.
Selvsteendig 25 0,6 13 0,3 38 0,5
Lenmodtagere, beskaeft. 869 21,0 287 7,5 1.140 14,3
Arbejdslgse 316 7,6 131 3,4 447 5,6
Offentlige overfarsler 1.178 28,5 1.707 44,7 2.369 29,8
Aktivering mv. 1.065 25,8 1.016 26,6 2.081 26,2
Perm. Offentlig indkomst 549 13,3 593 15,5 1.142 14,4
Under uddannelse 130 3,1 69 1,8 199 2,5
Alle 4.132 100 3.816 100 7.948 100

Kilde: Database for indvandrere, Danmarks Statistik.

Der er stort set ingen selvstendige erhvervsdrivende blandt somalierne, mens det er lykkedes en andel af
iseer maendene at komme i beskaftigelse. Kategorien 'beskeftigelse’ deekker i denne sammenhang over
et bredt spektrum fra fuld beskeftigelse til kun begrenset beskeftigelse. Der er desuden nogle arbejdslg-
se blandt somalierne, hvilket betyder, at de er vurderet som arbejdsmarkedsparate af kommunerne eller
er blevet medlemmer af en a-kasse. Gruppen pa offentlige overfarsler dekker over personer pa kontant-
hjelp eller introduktionsydelse. De har i kortere eller leengere tid veret under integration i landet, men
er ikke vurderet som veerende parate til at komme ud pa arbejdsmarkedet endnu. Gruppen pa perma-
nente offentlige overfarsler vil neppe nogensinde komme ind pa arbejdsmarkedet. Det er bemarkelses-
veerdigt, at sa fa er under uddannelse til trods for, at sa stor en andel af somalierne er i tyverne og ikke
har en erhvervsuddannelse, og at andelen af kvinder under uddannelse er meget lav. Uddannelse er ofte
en mulighed for at skabe sig en position og kulturel kapital, der kan bruges pa arbejdsmarkedet.

Det fremtraeder, at cirka 2000 mand og kvinder var i aktivering, hvilket betyder, at de er kommet ind i
et forlgb, der sigter mod at komme ind pa arbejdsmarkedet. Aktivering ma derfor betragtes som en bed-
re situation end passiv offentlige overfarsler, selvom det ikke er muligt at afgere indholdet af aktiverin-
gen eller mulige fremtidige effekter.

SOCIALFORSKNINGSINSTITUTTET 28



Vi har tidligere set, at andelen i beskaftigelse stiger, jo leengere tid personerne har varet i Danmark.
Dette gaelder ikke alene for somaliere, men ogsa for andre etniske minoriteter bl.a. jf. Husted m.fl.
(2000).Sammenholder man beskaftigelsesandelene for fem etniske grupper, hvor der er kommet mange
her til i lzbet af 1990’erne, ser man, at somaliere og irakere har omtrent lige svart ved at komme ind pa
det danske arbejdsmarked, jf. figur 6. Dette gaelder bade for mand og kvinder. De tyrkiske indvandrere
og flygtninge er relativt hurtige til at finde job eller starte selvstendig virksomhed, og ogsa personer fra
Jugoslavien eller Bosnien kommer hurtigere i beskeftigelse.

Figur 6
Andelen i beskeeftigelse for fem etniske minoriteter, 2000.
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Kilde: Database for indvandrere, Danmarks Statistik.

Ser man pa den samlede erhvervserfaring i Danmark, sa tyder meget pa, at der er en skarp opdeling
mellem de beskaftigede og de ikke-beskaftigede. Fire ar efter er der stadig er en stor del af somalierne,
som ikke har nogen form for erhvervserfaring malt som tiden i arbejde, jf. figur 7. Der synes at vare en
selvforsteerkende kraft, sa dem, der har faet noget erfaring, har lettere ved at fa det naste job. Det bety-
der, at indvandrerne kan komme ind i en god eller en darlig cirkel, men det er farst og fremmest et tegn
pa tilknytningen til arbejdsmarkedet. Der er dog fortsat mange ogsa med begranset beskaftigelse.
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Vi har valgt at se pa erhvervserfaringen blandt etniske minoriteter, der er ankommet i 1996, jf. figur 7.
Det betyder, at de har veret lige lang tid i landet. Her har somaliere og irakere den stgrste andel uden
erhvervserfaring, mens de tyrkiske indvandrere klarer sig meget bedre end somalierne til trods for at de
tyrkiske indvandrere har mindst uddannelse af de etniske grupper. Denne beregning undervurderer
endvidere tyrkernes erhvervserfaring, idet tiden i selvstendigt erhverv ikke indgar i beregningen af erfa-
ringen. Billedet er det samme for mand og kvinder, idet mandene for alle nationaliteter har mere er-
hvervserfaring i Danmark end kvinderne. De fem etniske minoriteter falder i tre grupper, hvor somalie-
re og irakere har mindst tilknytning, mens bosniere og jugoslaver har mere tilknytning, dog uden at
veere pa niveau med de tyrkiske indvandrere. Bosniere og jugoslaver har formodentlig en relativ ens bag-
grund, om end deres religigse overbevisning er forskellig. Da en del af bosnierne er muslimer, er det
formodentlig ikke en religigs opdeling, men andre forhold som netvaerk og kulturel baggrund, der ad-
skiller de forskellige minoriteter.

Figur 7
Erhvervserfaring i Danmark malt i ar for somaliere og andre etniske minoriteter ankommet i 1996.
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Kilde: Database for indvandrere, Danmarks Statistik.
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Billedet er ogsa det samme uanset hvilket niveau af uddannelse, man veelger. Det er overraskende stabilt
pa tveers af nationaliteter. Begge uddannelsesgrupper af mand og kvinder viser det samme billede, hvor
somaliere og irakere har den mindste grad af tilknytning. Derimod har tyrkiske mend en relativ gunstig
tilknytning til arbejdsmarkedet uanset uddannelsesniveau. Denne positive performance virker overra-
skende, da tyrkiske mand og kvinder synes at have det ringeste uddannelsesniveau blandt de udvalgte
indvandrergrupper.

Det er overraskende, at der er sa lille forskel mellem personer med grundskoleuddannelse og en videre-

gaende uddannelse i forhold til at komme ind pa arbejdsmarkedet. Hvis man sammenligner personer af
samme ken fra den samme etniske gruppe, sa er der ikke stor forskel mellem uddannelsesgrupperne, jf.
figur 8. Her er valgt to uddannelsesgrupper langt fra hinanden, men billedet er det samme for personer
med en almen gymnasial eller en faglig uddannelse. Sandsynligheden for at veere i beskeftigelse er langt
mere afhaengig af etnisk gruppe end af uddannelse, hvilket svarer til resultaterne hos Schmidt og Jakob-
sen (2000). Det rejser spgrgsmalet om, hvorfor somalierne ikke far serlig meget ud af deres medbragte

uddannelse.

Figur 8

Beskeeftigelse i Danmark malt i &r for forskellige etniske grupper ankommet i 1996.
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Kilde: Database for indvandrere, Danmark Statistik.

Overordnet viser beregningerne, at somalierne har en lav tilknytning til arbejdsmarkedet, og at de i den
henseende er i samme situation som de irakiske indvandrere og flygtninge. Disse to etniske grupper har
langt sveerere ved at komme ind pa arbejdsmarkedet end iser de tyrkiske indvandrere og flygtninge.

Somaliernes tilknytning til arbejdsmarkedet er endelig analyseret i en multivariate analyse, hvor der
samtidig tages hgjde for et antal variable. Analysen er gennemfart separat for kvinder og mend, og der
er ikke inddraget andre etniske grupper eller efterkommere af somaliere. De inkluderede variable er: tid
i Danmark, alder, bopzl i en stor kommune, civilstand, uddannelse og sma bgrn i husstanden. Disse
forhold har i tidligere analyser vist sig i starre eller mindre omfang at spille en rolle, jf. Integrationsmini-
steriet (2002). For mandene galder, at tilknytningen stiger, jo lengere de har veret i landet, men til-
knytningen aftager med alderen. Netto er der dog en effekt af at vere et ar lengere i landet. Endvidere
synes somaliere i landet fire stgrste kommuner at have en lavere tilknytning end for de gvrige kommu-
ner. Almen gymnasial- eller erhvervsuddannelse synes at have en svag negativ effekt, men det kan skyl-
des problemer med oplysningerne. For kvinderne findes de samme effekter af at have veeret i landet,
alder, uddannelse og det at bo i en stor by. Desuden synes gifte kvinder med sma bgrn oftere at vare i
beskaftigelse. Effekten er dog lille, hvilket illustreres af den lave beskaftigelse blandt kvinderne.

Somaliske familier pa kontanthjelp har lige som andre familier pa kontanthjalp det problem, at de ikke
ngdvendigvis har en gkonomisk tilskyndelse til at finde et job, idet de skal opna meget hgje indkomster
for at kunne opretholde den samme indkomst, som de har pa kontanthjalp suppleret med boligsikring
mv. jf. Schultz-Nielsen (2002).

Mange uden aktivering

Kommunal aktivering er meget benyttet i integrationsarbejdet som en vej til at komme ind pa arbejds-
markedet blandt andre flygtninge og indvandrere. Formalet er, at de aktiverede introduceres og oplares
til arbejdsmarkedet og gerne, at de forgger deres kvalifikationer. Samtidig kan det for flygtninge og ind-
vandrere vere en vej til at fa praktiseret det danske sprog.

Det er dog ikke alle somaliere, der kommer i aktivering. Tveartimod har mange af somalierne tilsynela-

dende ikke veeret i aktivering, selvom de har varet her i eksempelvis fem ar og endnu ikke opnaet fast
beskaftigelse, jf. figur 9. Dette svarer til resultaterne i en undersggelse af unge kontanthjaelpsmodtagere
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i Kgbenhavn, hvor mange af de unge indvandrere ikke var blevet aktiveret, jf. Geerdsen m.fl. (2003).
Der er dog et bemarkelsesvaerdigt fald i andelen af ikke-aktiverede for somaliere med ankomstar i 1999.
Dette falder sammen med at kommunerne overtog ansvaret for integrationsindsatsen.

Figur 9
Somaliere, der ikke har veeret i aktivering, fordelt efter ankomstaret.
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Tallene tyder pa, at kommunerne nu i hgjere grad aktiverer de somaliske indvandrere end de gjorde for
ti ar siden. Umiddelbart synes der ikke at vere en sammenhang mellem aktivering og efterfalgende
beskeftigelse, men det bgr undersgges nermere.

Flere af de interviewede somaliere forholder sig dog kritisk til aktivering og refererer til uddannede per-
soner, som har oplevet at komme i aktivering gang pa gang, fordi det ikke er muligt at fa reelt arbejde.
De udtrykker stor frustration over aktivering og diverse praktik- og jobtreningsordninger. Frustratio-
nen gar pa, at det ikke farer til noget, og de efterlyser i stedet uddannelse og andre forlgh, der giver op-
kvalificering. Her en 53-arig mand, Chamac:

"Sa kom jeg i aktivering pa beskaftigelsescenter hver dag fra 7.00-15.15 — der var nogle, der drak kaffe, nogle
der ordnede have, nogle satte marker i en bog. ...Jeg er ikke den type, der absolut vil fastholde min profession,
selvom jeg da gerne ville bruge det, jeg kan. Men jeg vil ogsa gerne lzre noget andet, fx et AMU -kursus, men
kommunen har sagt nej, at det er for dyrt. Nu har jeg faet en frist til juli til selv at finde arbejde. Ellers bliver
det aktivering — igen”.

En 38-arig somalisk kvinde, Nora, er for nylig blevet uddannet social- og sundhedsassistent. Hun har
haft tre gange tre maneders ansattelse, men er nu uden arbejde og mangler tre maneders job for at have
optjent dagpengeret. Hun bliver maske sendt i aktivering, hvilket hun synes er i orden, hvis det er inden
for hendes uddannelsesomrade, for sa kan hun bruge det som erfaring. Men hun frygter at komme ud i
aktivering, som ikke er relevant for hendes uddannelse.
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| det hele taget er der blandt de somaliske interviewpersoner modstand mod aktivering og nogle mener,
at virksomhederne udnytter systemet. Det er blevet sagt af flere af de interviewede, og det blev ogsa
fremfart af flere deltagere pa debatmgadet. Yasmin udtrykker den generelle holdning saledes:

"Myndighederne vil gerne hjzlpe og sender folk i aktivering, jobtrzning og s videre. Somalierne opfatter det
som slaveri og kan ikke se, at det er en vej til at fa et rigtigt arbejde. Og det kan det ogsa kun vere, hvis der er
lavet en plan, og det er der ofte ikke. Der skal vere en plan for den enkelte for, hvad der skal komme efter
aktivering eller jobtrzning. (...) Nogle virksomheder udnytter systemet, tager en i seks maneder og derefter en
ny. Der skulle vare en forpligtelse til at give rigtigt arbejde efter en periode. Nogle har varet i aktivering eller
treening en fem-seks steder og er stadig pa bistandshjelp”.

Disse udtalelser viser, at nogle somaliere har meget svart ved at se et formal med at komme i aktivering,
og ikke selv bemarker de sproglige fordele, der nzvnes fra sagsbehandlernes side. Somalierne efterlyser
opkvalificerende forlgb med relevans for allerede gennemfarte forlgb og for deres eventuelle uddannelse.
Dermed pointeres ngdvendigheden af at malrette aktiveringsforlgb og at anvende dem som udgangs-
punkt for reel arbejdsmarkedstilknytning. Samtidig understgtter udtalelserne ngdvendigheden af, at
sagsbehandlerne grundigt forklarer formalet med aktiveringen over for skeptiske somaliere og eventuelt
papeger aspektet omkring sproglige og kulturelle fordele ved at veere i kontakt med danskere pa en ar-
bejdsplads.

Kvinderne og arbejdsmarkedet — barrierer og ressourcer

Ud fra de statistiske opgarelser kan det konstateres, at somalieres tilknytning til arbejdsmarkedet i
Danmark er lav, og at den for de somaliske kvinder er serdeles begraenset. Det ligger lige for at henfare
dette til det store antal bgrn i mange somaliske familier og til de forholdsvis mange kvinder, der bor
alene med deres bgrn. Det er fristende yderligere at forklare kvindernes manglende bidrag til arbejds-
markedet med formodninger om den somaliske gruppes normer om, at kvinder ikke skal arbejde og den
sociale kontrol i den tet sammenvevede etniske minoritet. Med udgangspunkt i interviewmaterialet
kan begge disse antagelser nuanceres.

Normer om kvinder og udearbejde
Yasmin, som bor i en mellemstor jysk provinsby, mener ikke generelt, at den sociale kontrol stiller hin-
dringer i vejen for, at kvinder kom i arbejde:

"Sparger du om normerne blandt somaliere her om kvinder og arbejde? Somaliske normer her er afgjort for!
Men arbejdsmarkedet er lukket for os. (...) Men okay, der er en mindre gruppe, der ikke vil have, at deres
datre arbejder. Vi snsker at isolere den lille gruppe, men det er svert, hvis der ikke er arbejde til den store

gruppe.”

En anden somalisk kvinde, Nora, bor i en stor provinsby og er som navnt uddannet social- og sund-
hedsassistent:

“Familien var enige om at jeg skulle tage den uddannelse, min mand stgttede mig fuldt ud. Der er nogle, der
siger, at det ma man ikke pa grund af religionen, fordi man skal gere ting som at vaske mand. Men jeg var
ligeglad, jeg har selv undersagt, at det er ok med religionen. Der er selvfelgelig nogle, der bare synes, at konen
skal ga derhjemme, men ikke min mand. Og jeg kender mange kvinder, der arbejder”.

Begge de interviewede kvinder angiver, at der er modstand blandt nogle somaliere mod, at kvinder ar-
bejder ude, men de ser det som et mindretal og har selv veeret i stand til at s&tte sig ud over denne mod-
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stand og forsgg pa social kontrol. Set fra de interviewede sagsbehandleres perspektiv er tilbageholdenhed
over for kvinders udearbejde dog en kendt problemstilling:

”... i de tilfzlde hvor vi starter helt nede pa et plan, hvor det handler om en forstaelse af, at det er vigtigt at
komme ud pa arbejdsmarkedet, og at konerne ikke lengere gar hjemme i Danmark. Det er det mest vanskeli-
ge, og det gelder iser kvinderne. Der er stort set ingen forstaelse for, at vi har en arbejdsmarkedskultur, som
faktisk pavirker vores dagligdag sa meget, som den ger. Det er meget generelt for de somaliske kvinder uanset
trosgrad, at bgrn og hjem gar forud for deltagelse pa arbejdsmarkedet”.

Normen om, at somaliske kvinder primart gar hjemme, angives af sagsbehandlerne som en afgarende
barriere, der bevirker, at somaliske kvinder generelt er lengere veek fra arbejdsmarkedet end de somali-
ske mand.

De interviewede sagsbehandlere forteller i vidt omfang om forskelle mellem somaliske kvinder og
mand, nar det galder deres forhold til arbejdsmarkedet. For kvindemes vedkommende navner sagsbe-
handlerne blandt andet den problemstilling — som dog ikke alene geelder somaliske kvinder — at de kan
ga hjemme i seks-syv ar ved at fa fire-fem bgrn efter hinanden, hvilket er ensbetydende med, at de
kommer lengere og lengere veek fra arbejdsmarkedsperspektivet. En sagsbehandler siger:

"Der er selvfglgelig nogle somaliske kvinder vi kemper lidt med, som mener, at nar de er gravide, sa kan de
ingenting. Der synes jeg nok, at der er nogle af dem, der er tunge at danse med. (...) Motivér, motivér, moti-
vér. Det gelder om at motivere dem til at komme i gang. Men nu far mange af dem altsa lsbende barn. Uha,
det er en evig kamp, det er virkelig en evig kamp, men det lykkes os for det meste at fa bgrnene i pasning, sa
moderen kan komme i gang i skolen igen. Det er svert, ndr man bliver presset til at skulle vare i gang i 30
timer”.

Som tidligere nevnt har de somaliske familier mange bgrn, og en del kvinder lever alene med bgrn. Det
er indlysende, at det betyder potentielt mindre udearbejde, mens bgrnene er sma. | interviewmaterialet
er der dog beretninger om kvinder med flere bgrn, som er i arbejde og som arbejder meget. Fx Nora,
der er enke og har tre bgrn, som her forteller om sit fgrste arbejde som social- og sundhedsassistent:

”Jeg startede som nattevagt. Sa passede min svigermor bgrnene om natten. Alle hjzlper hinanden hvis de kan,
ogsa veninder hjzlper, hvis barnene er syge, men ikke sa meget som svigermor. For mange af dem, jeg kender,
arbejder selv”.

Her ses betydningen af at have sociale netvaerk at treekke pa for at kunne passe et arbejde som enlig mor.
Kaltun lever ligeledes alene med sine fire barn. Hun gar pa sprogskole og arbejder derudover frivilligt
14 timer om ugen. Hendes mor henter og bringer bgrnene til og fra institution og passer dem, nar Kal-
tuns frivillige arbejde ligger pa skave tidspunkter. Meget tyder pa, at iseer det naere familienetveerk har
en vigtig stgttefunktion for enlige madre, og det er helt afgarende i forhold til potentialet for at komme
i arbejde.

Diskrimination over for kvinder med tarkleede

Blandt de interviewede sagsbehandlere naevnes derudover en anden specifik barriere for, at somaliske
kvinder far tilknytning til det danske arbejdsmarked. Det handler om, hvor indstillede kvinderne er pa
at ga pa kompromis i forhold til pakledning pa arbejdspladsen:

"Vi har en kamp uden lige — vi har svert ved at fa somaliske kvinder ud i arbejde, fordi der bliver stillet krav
om, at de ikke ma have terklzde og &rmerne ma ikke ga lengere end til midt pa armen. Og det vil kvinderne
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jo ikke have. De skal jo ga helt ud. Det er altsa rigtig svart. Vi er ved at se pa, hvad man egentlig kan gare.
Og nogle virksomheder er til at snakke med, men hvis det er sikkerhedsmassige hensyn, sa kan man ikke have
lange gevandter pa. (...) Hvad kan man egentlig gare for at respektere dem, som de er, for det handler ogsa
om, at man maske skal have virksomhederne til maske lige at springe over deres egen skygge og sige, jamen
maske kan hun godt have et lille torklede pa”.

Hermed tydeliggares vigtigheden af at se problemstillingen fra begge sider og forsgge at @ge virksomhe-
dernes tolerance. Blandt de interviewede somaliere fortzller blandt andre Yasmin og Aisha om diskri-
mination af somaliske kvinder pa grund af religion og paklaedning. De har begge oplevet at blive patalt
og problematiseret af en overordnet pa arbejdspladsen, fordi de bar et tarklede pa arbejde i henholdsvis
rengerings- og hospitalsbranchen. Ogsa fra en enkelt af de interviewede arbejdsgiveres side betragtes
nogle kvinders pakledning — og religigse holdning — som en barriere:

"Det kan heller ikke nytte noget at vare helt indhyllet, nar man er pa arbejde. Man ma tilpasse sig forholdene
og altsa heller ikke n&gte at gare herretoiletter rene”.

Set fra arbejdsgiversiden er der saledes primzrt tale om et tilpasningsperspektiv, som kan tenkes at do-
minere pa mange danske arbejdspladser, mens det fra et integrationsperspektiv er et spargsmal om tole-
rance og abenhed.

Ovenfor er naevnt forskellige barrierer, som er medvirkende til, at de somaliske kvinder har sa svart ved
at komme i arbejde. Dette betyder ogsa ifglge flere af de interviewede kvinder, at der mangler forbille-
der blandt de somaliske kvinder: "En del af problemet er, at vi kun er fa til at vare de gode eksempler - der
mangler modeller”. (Yasmin)

Pa debatmgdet om somaliernes tilknytning til arbejdsmarkedet anfarte en kvinde, at positiv serbehand-
ling er et redskab, der med held har veret anvendt i andre lande og foreslog, at ministerierne lagde for i
Danmark med en sadan praksis. Det ligger uden for denne undersggelse felt at vurdere, om det er en
farbar vej, men der efterlyses altsa somaliske kvinder i etablerede og synlige jobpositioner. Der er en
forventning om, at nogle fa kvinder, der "rager op”, vil kunne fungere som inspiration for mange unge
kvinder, som ikke kan vende sig mod deres egne mgdre for at finde rollemodeller.

Pa trods af de naevnte barrierer for somaliske kvinder lzgger nogle af de interviewede sagsbehandlere
som tidligere na&vnt vegt pa deres ansvarsbevidsthed og ogsa, at somaliske kvinder adskiller sig positivt
fra kvinder fra andre etniske minoriteter:

"Kvinderne er bedre i stand til at gribe de muligheder, de har i forhold til ligestilling og altsa det verd, som
man kan have som kvinde i Danmark i forhold til det, man kommer fra. (...) Hvis man kan motivere dem,
hvis man kan oplyse dem sa godt og sa grundigt, sa de faktisk forstar, hvilke muligheder der er i det danske
samfund... sa er de gode til at gribe den mulighed. Og pa en helt anden entusiastisk eller i hvert fald engage-
ret made end arabiske kvinder normalt ger det. De har altsa modet til at tage selvstzndige beslutninger nogle
gange. Altsa ikke kun i forhold til at blive skilt fra manden, fordi forholdet er utaleligt, men ogsa prave at
finde et stasted pa arbejdsmarkedet. Og jeg har faktisk nogle somaliske kvinder, som er pa arbejdsmarkedet,
og de er det pa en made, som jeg ikke ser det hos arabiske kvinder”.

I trad med denne opfattelse mener Saida Sonne, at de somaliske kvinder, der kommer i ServiceButik-

ken, er syge for at fa et arbejde”. Hun tilfgjer, at mange af dem sikkert ikke ved, hvad det vil sige at pas-
se et arbejde. Ifalge Sonne er der en stor motivation for at klare sig selv og forsgrge sine bgrn, og inci-
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tamentet ligger for mange i at komme fri af de sociale myndigheder og den umyndiggerelse, som de
oplever i relation til kommunens sagsbehandlere.

Alt i alt kan man dog konstatere, at der eksisterer en saerlig problemstilling omkring integrationen af
somaliske kvinder pa det danske arbejdsmarked. Som en sagsbehandler siger:

"Det gor det vanskeligere, fordi de er ikke... det er meget fa somaliske kvinder, som kan se fordelen ved at
komme ud pa det danske arbejdsmarked og blive selvforsgrgende. Hvad er det der gar, at de har svart ved at
se det positive i at komme ud pa arbejdsmarkedet? For det farste fordi de ikke forstar det. Der er utroligt
mange somaliere, som ikke forstar det danske samfund szrligt godt. Og jeg ved ikke, om det er fordi, at der
mangler oplysning i forhold til dem, eller om de er ligeglade, eller om de bare vil holde sa voldsomt fast i det,
de kommer fra, at der ikke er ressourcer til ogsa at s&tte sig ind i, hvordan det er her”.

Derfor er det et serligt enske fra flere af de interviewede sagsbehandlere at iverksatte nogle s&rlige til-
tag for somaliske kvinder (og andre etniske minoritetskvinder med lignende problemstilling) for at un-
dersgge arbejdsmarkedsperspektivet for den gruppe.

Indslusning til social-og sundhedsarbejde

Saida Sonne forteller, at mange af de kvinder, som kommer i ServiceButikken, gerne vil uddannes som
social- og sundhedsassistent, men det er for de flestes vedkommende uden for rekkevidde, efter at kra-
vene for optagelse for nylig blev havet. Hun er af den opfattelse, at mange af disse kvinder har et stort
potentiale i forhold til pleje- og omsorgsarbejde generelt, og at de is&r er glade for at arbejde med @ldre
mennesker. Sonne har foreslaet at sammensztte et uddannelsesforlgb, der ger det muligt for kvinder
uden de krazvede skolekundskaber at komme ind pa uddannelsen. Hun vurderer, at det ikke vil vare et
problem i forhold til de somaliske kvinder, at det forlenger uddannelsen, nar blot kvinderne kan se
perspektiverne forude, hvilket ogsa gjorde sig geldende for Nora, hvis historie tidligere er kort refereret.
Hun blev optaget pa social- og sundhedsuddannelsen efter et forkursus, som blandt andet indeholdt
fagsprogsundervisning. Ordningen fungerer ikke leengere i hendes kommune, hvilket beklages af Nora
og andre somaliere.

Ifglge flere af de inddragede interviewpersoner er der meget fokus pa social- og sundhedsassistentud-
dannelsen blandt nogle somaliere og praktikere, der arbejder med somaliere, og i betragtning af den
beskrevne uddannelses- og kvalifikationsorientering kunne der vere perspektiver i forlgb med tilpassede
forkurser, eventuelt ogsa i forbindelse med andre korte uddannelser pa det sociale omrade. Det er imid-
lertid givet, at mange somaliske kvinder, eksempelvis de unge, har andre gnsker og potentialer i forhold
til uddannelse og profession.

Meendene og arbejdsmarkedet — barrierer og ressourcer

Af interviewene med sagsbehandlere og med somalierne selv treeder der ikke en lige sa tydelig karakteri-
stik frem af de somaliske mand, som tilfeldet var for kvinderne. I modsatning til de somaliske kvinder
bliver der ikke fremhavet s&rlige positive treek ved de somaliske mand, hvormed de adskiller sig fra
andre. Der er bade nogle somaliske mand, som gerne vil arbejde og nogle, som ikke vil arbejde, og "sa-
dan er det ogsa med danskere, der er nogle der gider, og nogle der ikke gider” ifelge en sagsbehandler.

En anden sagsbehandler mener, i trad med Tina Kallehaves synspunkt, at nogle somaliske m&nd qua
deres historiske, sociale og kulturelle baggrund kan have problemer i forhold til deres familie i Dan-
mark, nar de ikke i samme grad kan opretholde deres tidligere funktion i familien. Saledes kan de barri-
erer, som ger sig geldende for maendenes vedkommende, eksistere i en mere implicit og dermed usynlig
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form end for kvindernes vedkommende, hvor det er nzrliggende at henfare den manglende arbejds-
markedstilknytning til kensrollenormer og problematikker omkring pakledning.

Et herberg har i samarbejde med Kgbenhavns Kommune gennemfart et projekt, der sigtede mod at fa
somaliere blandt herbergets beboere ud i egen bolig. Projektet kom til at omfatte otte yngre somaliske
mand, som mod at fa anvist bolig skulle forpligte sig til at starte i et tilbud i form af sprogskole, uddan-
nelse, praktik, aktivering, arbejde eller andet. Herbergets opgave var at udrede de otte personers forhold
og dermed give et grundlag for at give et realistisk tilbud. Marianne Willumsen beskriver, hvordan so-
malierne umiddelbart forekom at fungere noget bedre end de fleste af herbergets gvrige beboere, i og
med at somalierne bevarer en veerdig fremtoning, holder aftaler og ikke sgger personalets hjelp i serlig
vid udstreekning. Men “den velfungerende facade snyder”, og allerede de indledende samtaler viste, at de
hjemlgse somaliere havde det meget darligt. De fleste reagerede simpelthen ved at grade, da de modtog
den interesse og omsorg, som samtalerne var udtryk for. Udredningen afslgrede store psykiske proble-
mer (som ganske vist blev omskrevet af personerne selv til fysiske problemer), post-krigs stresssympt-
omer, og for nogle begyndende misbrugsproblemer, som de selv var meget skremte over. Det blev ogsa
Klart, at danskkundskaberne var meget sparsomme, og at kendskab og overblik over helt elementare
forhold i det danske samfund var fraveerende. Willumsen beskriver disse somaliere som radvilde, skreem-
te og frem for alt meget skamfulde over deres situation. Det er bemearkelsesverdigt, at flere af disse
steerkt marginaliserede mand med darlige danskkundskaber var i arbejde — typisk nat rengering.

I Willumsens beskrivelse fremstar disse somaliere som radende over nogle ressourcer og en sterk moti-
vation til at komme ud af deres marginale position, men ogsa som personer der sandsynligvis ikke kan
fa meget ud af gengse skole-, praktik- og aktiveringstilbud. Hgj grad af skreeddersyning/individuel til-
pasning er ifalge Willumsen pakreavet, for at tilbud skal give mening. Willumsen henleder ogsa op-
marksomheden pa, hvordan en meget konkret og grundlaeggende indfaring i dagligdagens praktiske
opgaver, (i forbindelse med bolig fx, hvordan man betaler huslejeopkravningen eller henvender sig til
varmemesteren) er ngdvendig.

Organisatorer, netveerkere og brobyggere

Pa den ene side kan der ikke af interviewmaterialet udledes nogen szrlige ressourcer, som galder speci-
fikt for somaliske mand. Pa den anden side beskrives de somaliske mand trods alt til at vare naermere
arbejdsmarkedet i Danmark end kvinderne, fordi de ikke i samme grad er bundet til at passe hjem og
barn, og ikke er begrenset af pakledningsnormer. 1 henhold til mange somaliske ma&nds omfangs- og
erfaringsrige deltagelse i netvark og foreninger er det oplagt at forestille sig denne ressource anvendt i
arbejdsmassigt gjemed. En af de interviewede somaliske mand, Hassan, remser op, hvilke foreninger
han har bestyrelsesposter i:

”....det somaliske fllesrad, somalisk idratsforening, en gruppe der sender ting til Somalia, somaliske stude-
rendes forening, somalisk elevorganisation™.

Hvor omfattende aktivitet, der reelt ligger i de mange foreninger, vides ikke, men Hassan er for tiden
optaget af at skabe bedre dialog mellem foraldre og unge og bruger sit engagement i foreningerne til
det.

Somalieres foreningsaktivitet er veldokumenteret (se blandt andre Mgller & Togeby 1999). Tina Kalle-
haves begreb om manden som "politiker” giver en fortolkning af de somaliske mands engagement: Her
viderefarer mandene klanfamiliens manderolle med opgaver som at reprasentere gruppen udadtil og
formidle kontakter og forhandle aftaler. Kallehave udpeger samtidig somaliske mands potentiale, som
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organisatorer og ”netvaerkere”. Hun har ogsa et konkret forslag til at udnytte potentialet: “Send dem ud
i sportslivet, i klubberne — de har evne for demokrati omkring bordet, det har de med sig”.

Derimod er der ifglge Kallehave ikke noget stort potentiale blandt somalierne for at starte selvstendig
virksomhed. | Somalia er der som navnt ikke nogen navneveardig produktion, og det ligger derfor ikke
lige for at iveerksette egen produktionsvirksomhed.

Desuden har Kallehave iagttaget (men ikke dokumenteret), at der er mange somaliske mand, der arbej-
der som tokulturelle medarbejdere i brobygger- eller formidlingsfunktioner, hvor der ogsa synes at ligge
et stort potentiale. Et par af de interviewede sagsbehandlere navner, at man i kommunerne ogsa i hgjere
grad er begyndt at ansatte folk med sadanne brobygningsopgaver: ”...som gar med ud og baner vejen for,
at der ikke opstar for mange misforstaelser, og at det enkelte arbejdsforhold lykkes”. Der er saledes bade et
integrationsperspektiv for den ansatte brobygger og en fordel for kommunerne, i og med de kan drage
nytte af et sddan bindeled — bade til etniske gruppe og til arbejdspladserne.

Eftersom de herboende somaliske mand og kvinder er en differentieret gruppe, er det endvidere vigtigt
at pointere behovet for differentierede jobmuligheder, sa der ikke kun fokuseres pa ufaglart arbejde og
job med lav status. Dette ger sig ogsa geldende for den store gruppe af unge somaliere.

Unge somaliere har sveert ved at fa foden indenfor

| denne undersggelse har vi fortrinsvis fokuseret pa somaliere, der er kommet til Danmark som voksne
0g som er i den arbejdsdygtige alder. Barn og unge flygtninge/familiesammenfarte og efterkommere
udger imidlertid en voksende del af denne etniske gruppe. Det ligger uden for undersggelsens rammer
at udrede de somaliske minoritetsunges forhold til arbejdsmarkedet, forholdet mellem generationerne
og andre problemstillinger, der i s&rlig grad knytter sig til den store gruppe af unge somaliere. Et par
problemstillinger skal dog kort opridses her. Efter interviewene at demme er spagrgsmal om opdragelse
0g om bgrn og unges fremtidige muligheder et meget presserende emne i somaliske kredse. Der bliver
udtrykt stor bekymring for de unge fra flere sider, og der tales om mange unge utilpassede, der kommer
pa kant bade med deres foreldre og med majoritetssamfundet. Der er tilsyneladende en del aktiviteter i
foreningsregi, spendende fra debatmeader til lengerevarende projekter med diverse tilbud til unge.

Vi har interviewet en enkelt ung somalier, Ibrahim, der nu som 23-arig ser tilbage pa en periode, hvor
han efter eget udsagn "lavede ballade”, "gik i byen” og "spildte tiden”. I den periode flyttede han veak
fra foraeldrene, fordi han ikke ville have, at de skulle bestemme over ham. Da han blev 20 ar, besluttede
han sig for at leegge problemerne og de “darlige” kammerater bag sig. Han begyndte pa teknisk skole og
flyttede hjem til foreldrene. | januar 2003 afsluttede han grundforlgbet inden for bygge- og anleegsom-
radet og har siden da — indtil videre uden held — sagt efter en praktikplads. Ibrahim sgger fortsat og far

hjeelp gennem en konsulent pa et ungeprojekt pa Ngarrebro i Kgbenhavn.

Ibrahim beskriver desuden, hvordan ihardighed skaffede ham hans nuvarende deltidsjob i et supermar-
ked. Han madte op i supermarkedet og blev godt modtaget af butikschefen, der tog ham ind til en sam-
tale med det samme. Butikschefen gjorde det klart, at han ikke kunne fa nogen ansxttelse pa det tids-
punkt, men at han da var velkommen til at kigge forbi hver anden uge for at hgre, om der var noget. |
flere maneder madte lbrahim op flere gange om ugen, og til sidst blev han ansat.

Praktikpladsproblematikken er behandlet i andre undersggelser, og Ibrahims erfaringer bringer i og for
sig ikke nyt i forhold hertil. At problemerne med at fa praktikplads, for somaliske unge savel som for
andre minoritetsunge, har store konsekvenser for de unges opfattelse af at blive diskrimineret og holdt
uden for, genlyder ogsa i lbrahims historie.
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Ibrahims historie har ogsa et andet traek som kunne veare af mere generel karakter: Der er tilsyneladende
ikke s langt fra en utilpasset ungdom til at blive mere malrettet og lzgge "ballade” (og formodentlig
kriminalitet) bag sig. For Ibrahims vedkommende har de personlige kontakter — konsulenten og butiks-
chefen — haft afgarende betydning for hans @ndrede adferd og opfattelse af sine egne muligheder pa det
danske arbejdsmarked. Der er saledes pa samme tid behov for, at de somaliske unge yder en ihzrdig
indsats og for stgrre abenhed fra virksomhedernes side for at antage somaliere i praktikpladser og mere
generelt give unge somaliere en chance for at blive tilknyttet arbejdsmarkedet i en tidlig alder.

Behov for succeshistorier om vellykkede jobforlgb

| dette afsnit beskrives, hvordan de interviewede arbejdsledere karakteriserer de somaliere, som de har
kendskab til, samt de fordomme og barrierer, der spiller ind pa somaliernes arbejdsmarkedstilknytning.

En arbejdsleder (fra en starre industrivirksomhed) beskriver, at  ...somaliere er forskellige som alle an-
dre”. En anden arbejdsleder (fra tekstiloranchen) har et meget positivt billede af somalierne. Han nav-
ner, at somalierne har meget lavt sygefraveer, og at det ikke skaber problemer, at de er muslimer.

"Jeg har ikke noget negativt at sige om dem. De er fuldt pa hgjde med de andre medarbejdere. De er meget
loyale, gode kammerater, som hjzlper andre. (...) Huvis ikke det var pa grund af hudfarven, ville de ikke skil-
le sig ud (...) De somaliske ansatte har en rigtig god social indstilling, og de hygger sig med de andre medar-
bejdere”.

| kontrast til denne positive karakteristik star de to interviewede arbejdsledere fra henholdsvis et rengg-
ringsfirma og et busselskab. Deres beskrivelse af somalierne er hovedsagligt negativ: "Somaliere har ikke
gjort sig nogen tanker om at vere social. De gar bare og dasker”. Denne arbejdsleder, som er i rengarings-
branchen, har svart ved at pracisere udsagnet, men siger, at “det er hele deres adferd”. Endvidere at man
godt kan forklare somalierne tingene, men de viser ligesom, at "det her gider jeg ikke at forholde mig
til”. Disse to arbejdsledere pointerer, at det ikke er sprogproblemer, der er arsagen til problemerne, men
snarere en manglende respekt for det danske samfund og manglende forstaelse af arbejdsmarkedet. Beg-
ge har oplevet, at deres somaliske ansatte sygemelder sig eller undlader at mgde pa arbejde. De har
mange ars erfaring med mange forskellige etniske minoriteter og mener, at somalierne adskiller sig kul-
turelt fra de andre etniske grupper — at de refererede oplevelser kendetegner specifikt somaliere. Konse-
kvensen af disse erfaringer er, at "mange gange, nar der kommer en, sa lukker man lidt af”, hvilket er et
eksempel pa, hvordan darlige erfaringer vedligeholder den onde cirkel, hvor somalierne har sveert ved at
komme i arbejde. Den ene arbejdsleder mener dog, at man ikke kan vere bekendt ikke at give dem en
chance og siger:

”Lad os prove igen, men lige nu skal vi lige sluge nogle kameler (...) Jeg har lagt dem lidt pa is, for de falder
ligesom ikke ind”.

Med hensyn til arbejdsgivernes syn pa somalieres ressourcer navnes sproglige evner, arbejdsomhed og
respekt for lederen, men erfaringerne og karakteristikken er vidt forskellige blandt de interviewede. Det-
te gaelder ogsa de forskellige barrierer, der set fra arbejdsgivernes synsvinkel eksisterer for integration af
somaliere pa arbejdspladsen. For en af de interviewede arbejdsledere er den sterste barriere, at de soma-
liske ansatte ikke fungerer socialt pa arbejdspladsen:

”De blokerer socialt, og i deres sociale indstilling til andre mennesker faler de sig selvretferdige og bedre end os
andre. (...) De er ngdt til at deltage pa arbejdspladsen”.
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Denne arbejdsleder ville efter eget udsagn foretraekke en person fra det tidligere Jugoslavien frem for en
somalier til et arbejde med den begrundelse, at somaliere generelt er mere ressourcekraeevende at have
ansat. Det anfares desuden, at det generelt er tidskreevende at ansatte personale, som kommer med lgn-
tilskud og ikke har veret i job leenge. | den modsatte graft forklarer en arbejdsleder, at han ikke har
oplevet nogen barrierer fra somaliernes side, men snarere fra danskernes side:

"I begyndelsen var det vanskeligt, for danskerne var ret overraskede over at skulle arbejde sammen med negre.
En af vores medarbejdere, som var tidligere sejler, fortalte alle mulige rgverhistorier om negrenes toiletforhold
og andre negative ting. Det fik han senere en patale for, for han satte alle mulige rygter i gang blandt kollega-
erne”.

| dette tilfelde var det saledes "danskernes holdninger, der skulle prepareres”, hvilket kan tenkes at gare
sig geeldende pa mange danske arbejdspladser. Samme arbejdsleder forsgger at undga at fa en overvagt
af ansatte med anden etnisk baggrund end dansk, fordi de glemmer at tale dansk, hvilket kan skabe
konflikter, fordi danskerne fgler sig udenfor og tror, at de andre taler om dem. Derfor deles de ansatte
med anden etnisk baggrund end dansk ud pa forskellige delehold, og sa har de mulighed for at tale
sammen i pauserne.

Eftersom erfaringerne er blandede pa de adspurgte arbejdspladser, kan der ikke konkluderes noget gene-
relt omkring de interviewede arbejdslederes syn pa ressourcer og barrierer vedrgrende somaliere. Ar-
bejdsledernes holdning har formodentlig stor betydning for somaliernes jobmuligheder. Interviewene
viser, at et darligt anszttelsesforlgb kan fare til diskrimination af andre somaliere.

De forskellige udsagn tyder endnu engang pa, at integrationen pa en arbejdsplads er en gensidig proces,
hvor begge parter ma indstille sig pa at tolerere og tilpasse sig hinanden. Ud over at de blandede erfarin-
ger selvfalgelig skyldes, at mennesker er forskellige — bade arbejdsgiverne og de ansatte - sa kan arbejds-
opgaver og arbejdsforhold ogsé tenkes at spille en rolle for, hvordan somalierne fungerer og trives pa
arbejdspladsen.

Sagsbehandlerinterviewene giver en yderligere beskrivelse af forholdet mellem somaliere og virksomhe-
der. De interviewede sagsbehandlere er til en vis grad bevidste om somaliernes ressourcer, men erkender
samtidig, at denne gruppe har meget sveert ved at komme ind pa arbejdsmarkedet. Der er blandt sags-
behandlerne en tendens til at opfatte somalierne som en af de grupper, der kraever den stgrste indsats i
forhold til at kunne blive konkurrencedygtige pa arbejdsmarkedet. Ud over de naevnte barrierer, som
menes at spille ind omkring somalieres ringe grad af tilknytning til arbejdsmarkedet i Danmark, har der
ifalge sagsbehandlerne tidligere floreret mange fordomme omkring eksempelvis somaliere blandt ar-
bejdsgivere i Danmark, hvilket har gjort arbejdsmarkedet mindre rummeligt i forhold til denne gruppe:

"Der er fordomme, og det er det, der af og til ger, at nogle arbejdsgivere valger fra. For arbejdsgiverne er jo
ikke bundet op af noget. Vi er jo fuldstzndig afhengige af, om de vil. (...) Der er ingen sanktionsmuligheder
der. Det er ikke kun arbejdsmarkedsmassigt, at vi reagerer anderledes over for nogle, der ser anderledes ud.
(...) Arbejdsgivere er jo mennesker som os andre, sa kunne man ogsa forestille sig, at de er barere af de samme
forestillinger om kriminalitet og omskaring, men der er ogsa fordomsfrie arbejdsgivere. (...) Jeg tror, at nar
den enkelte arbejdsgiver skal sige ja til, at der kommer nogen ind pa hans eller hendes virksomhed eller inden
for offentlige, sa tror jeg desvarre ikke, at det er en somalier, de tager farst. (...) Jeg tror, at vores muligheder
for at finde lige det der matcher — og det er jo i virkeligheden rigtigt vigtigt — maske heller ikke har varet de
storste, fordi der maske ogsa har varet nogle fordomme fra arbejdsgivers side pa, jamen, helt @rligt, hvad er

det her for noget, og kommer han overhovedet™.
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Nogle af de interviewede sagsbehandlere naevner som eksempel pa arbejdsgiveres "kraftige forbehold over
for somaliere”, at somaliere er svare at s&tte i gang, at instruktioner ikke bliver fulgt, sa de skal maske
gives flere gange, og at de aldrig kommer til tiden, fordi de ikke kender klokken. Sagsbehandlerne er
dog af den opfattelse, at forholdet er ved at blive bedre, idet myterne efterhanden er blevet aflivet. Sam-
tidig efterlyser enkelte sagsbehandlere og en af de interviewede konsulenter pressions- eller sanktions-
muligheder over for virksomheder for at skabe yderligere incitament til at ansette personale med anden
etnisk baggrund. For at kunne aflive myter og fordomme kreaver det naturligvis, at nogle somaliere
kommer i arbejde, og at succeshistorierne (eller bare almindelige historier om, at det faktisk fungerer)
finder vej til somaliernes egne rakker og til mange flere arbejdsgivere. Det handler om at skabe den
gode cirkel, hvor de positive erfaringer accelerer og akkumuleres.

Eksempler pa succesrige projekter i virksomhedsregi

| det falgende gives eksempler pa projekter, som af sagsbehandlere og arbejdsgivere betegnes som vel-
lykkede bade over for somaliere og mere generelt, men farst beskrives de forskellige idéer, som de inter-
viewede arbejdsgivere har navnt til at forbedre somaliernes tilknytning til arbejdsmarkedet.

Arbejdslederen fra renggringsbranchen mener, at der skal mere praktik til, for "det er vigtig, at de bliver
gelejdet igennem et jobforseg™. Der skal gives tid til integration, og det er ngdvendigt med en tttere op-
falgning og lgbende evaluering fra systemets side for at vurdere, om der skal &ndres noget i forlgbet.
Arbejdspladserne skal vare indforstaet med folk med anden etnisk baggrund og tage deres del af det
sociale ansvar. Arbejdslederen fra et busselskab anfarer, at det at veere pa en arbejdsplads har betydning
for begge parters kendskab til andre mader at leve pa. Derfor gelder det om at respektere hinanden og
pa arbejdspladsen sgrge for

”...at sparge ind til, hvad det er for nogle folk. De skal have lov til at fortzlle, hvem de er, sa man ikke bare
er et arbejdsnummer”.

De to mere positivt indstillede arbejdsledere fra tekstil- og industribranchen er enige om, at:

"De skal lzre mere dansk — det er der humlen ligger. Det er der keden hopper af. Det er hverken arbejdsevne
eller motivation, der mangler. De skal nok lzre det, de skal”.

En af disse arbejdsledere mener, at det kan betale sig med eneundervisning i sprog, fordi man ikke far
ikke noget ud af at vaere 15-20 pa et hold. Samtidig papeges, at virksomhedernes gkonomi generelt bli-
ver strammere, sa ”...der er ikke overskud til at bruge ekstra tid, hvis folk ikke kan dansk”. Hvis denne
arbejdsgiver skulle valge mellem en somalier og en dansker til et job, ville det veere sveert ikke at lade sig
pavirke af hudfarven pa grund af sandsynligheden for, at sproget er mangelfuldt. Det er vard at bemar-
ke, at uanset hvor positivt eller negativt de interviewede arbejdsledere i gvrigt forholder sig til problem-
stillingen omkring somaliere pa arbejdsmarkedet, angiver de at ville foretreekke at ansatte en dansker
eller en fra det tidligere Jugoslavien frem for en somalier. Dette er en indikation af, at somaliere enten
pa grund af hudfarve eller fordomme eller maske begge dele skiller sig ud fra mange andre etniske mino-
riteter.

Der er ikke enighed blandt de fa interviewede arbejdsgivere om, hvorvidt det danske sprog er en barrie-
re for de ansatte somaliere. Det kan der saledes ikke udledes noget generelt omkring, men det er dog
givet, at nogle somaliere har sprogproblemer, som kan veere til hindring for at blive ansat eller vare en
hindring i selve ansattelsesforlgbet. Det er et skisma, at sprogproblemer hindrer folk med anden etnisk
baggrund i at komme ind pa arbejdsmarkedet, for det er blandt andet pa arbejdspladsen, at de bedste
betingelser for hurtig indlering af sproget ligger.
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Nar det gelder mulige &ndringer af integrationspraksis, foreslar en arbejdsleder at gge samarbejdet mel-
lem arbejdsformidlingen, beskeftigelsesvejledere og bistandskontor. En anden foreslar at:

"Man kunne invitere arbejdsgivere ud pa kurser for indvandrere. Sagsbehandlerne kunne forklare om det
danske system, og man kunne bruge en HR-medarbejder til at forklare, hvordan man bgr acceptere arbejds-
markedet og det danske system. Dette skulle henge sammen med, at de forklarer deres kultur, og sa kunne vi
forklare dem, at sadan er det ikke her”.

Pa den adspurgte tekstilvirksomhed har man tilrettelagt et introducerende kursus, som gelder for alle
medarbejdere. Her prasenteres pa en enkel og overskuelig made arbejdspladsens samarbejdsregler, gen-
sidige krav virksomheden og medarbejderne imellem, eksempler pa problemer og problemlgsning, ek-
sempler pa religigse, kulturelle og politiske forskelle og deres handtering. Denne virksomhed har gode
erfaringer med at stille eksplicitte krav og samtidig udvise tolerance og forstaelse over for nye medarbe;j-
dere.

Ud fra ovenstaende eksempler kan der peges pa vigtigheden af, at virksomheder forklarer arbejdsplads-
kulturen og de stillede krav eksplicit til nye medarbejdere kombineret med en abenhed over for de an-
sattes baggrund og levevis. Derudover naevnes fordele ved at komme i kontakt med potentielle medar-
bejdere uden for virksomhedens regi.

Pa den adspurgte industrivirksomhed arbejder man med et integrationsprojekt i samarbejde med kom-
munen. Forlgbet er tilrettelagt, sa arbejdsdagen er delt op i en halv dags undervisning (finansieret af
kommunen) i virksomhedens lokaler og derefter en halv dags arbejde pa virksomheden. Arbejdslederen
forteller, at der startede 14 personer af forskellig etnisk oprindelse i projektet. Heraf er fem kommet i
ordinart arbejde i virksomheden indtil videre. Pa virksomheden forsgger man at tenke differentieret, sa
den enkelte har mulighed for at springe nogle trin over i forlgbet og dermed komme hurtigere igennem.
Denne fleksibilitet synes at vaere gavnlig. Udslusningen finder sted til forskellige afdelinger, hvor den
enkelte medarbejder passer ind — det kan saledes bade veere i kakkenet, renggringsafdelingen eller i pro-
duktionen. Der er tilknyttet en projektleder fra kommunen, en dansklarer og den interviewede arbejds-
leder, som i feellesskab styrer forlgb og visitering til projektet. Samarbejdet evalueres hver tredje maned,
dels blandt de tre samarbejdspartnere og dels med den enkelte medarbejder. I evalueringen med den
enkelte medarbejder stilles der specifikke delmal for den naste periode. Arbejdslederen er fuldt tilfreds
med projektet og med samarbejdet med kommunen og kan anbefale det som integrationsmodel for
andre virksomheder.

I trad med dette projekt tegner der sig blandt de interviewede sagsbehandlere et billede af, hvilke former
for kursusvirksomhed og aktiveringsprojekter, der fungerer bedst i forhold til somaliere (og andre etni-
ske minoriteter) i Danmark. Det drejer sig typisk om kombinationsforlgb af danskundervisning og akti-
vering/sprogpraktik - fx henholdsvis to og tre dage om ugen. Desuden er der en Klar tendens til, at an-
vendelsen af job-/virksomhedskonsulenter bliver mere og mere udbredt som kontaktperson til de lokale
arbejdsmarked, hvor taet kontakt og mulighed for hurtig afdekning og opfelgning pa problemer gger
chancerne for, at arbejdsforholdet lykkes.

Sagshehandlerne beskriver forskellige enheder og udvalg, som har til formal “at fa fat i arbejdsgiverne og
fa dem med pa at have den rummelighed, som det faktisk krever”, samt at formidle praktik og job med
lantilskud, som kan blive til faste jobs. Der sker saledes en malretning af kontakten til de lokale ar-
bejdspladser.
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"Det gelder om at lade dem prave det. At der er flere virksomheder, der gerne vil preve at have somaliere, og
at de husker at behandle dem ordentligt. Det er meget vigtigt”.

I en kommune har man i samarbejde med en nabokommune ivarksat et kursus, som skal oplyse og
afklare forhold omkring jobs i renggringsbranchen og i servicefagene generelt. Kurset er et seks mane-
ders forlgb med to praktikdage og tre kursusdage om ugen med kombineret introduktion til fagsproget
og arbejdet i praksis. Der er mange somaliere med i dette projekt, og sagsbehandleren beskriver, at

"Det er koblingen mellem teori og praksis, der er i fokus med tet kontakt mellem underviseren og kursisterne.
Der er den tette kontakt, de somaliske borgere har brug for. At de ved, at de kan ga til den nzrmeste telefon
0g ringe til det mobilnummer”.

I en anden kommune har man valgt at give sagsbehandlerne i integrationsafdelingen hvert et ansvars-

omrade, hvor den enkelte sagsbehandler i samarbejde med en jobkonsulent er ansvarlig for kontakten

med en voksenlarling ude pa virksomheder. Det er en anderledes arbejdsopgave, som sagsbehandleren
er glad for.

I en tredje kommune er man begyndt at tilbyde 30 timers aktivering om ugen — ogsa selvom borgeren
ikke kan dansk. Dette er samtidig en udvidelse af det hidtidige

”...tilbud p& 12-18 timers sprogundervisning om ugen, som vores erfaringer siger, det giver altsa ikke ret
meget. (...) De lerer simpelthen ikke nok, og de tager for lang tid. (...) Men det kraver jo ogsa, at man har
tet kontakt med de lokale virksomheder. Og det var jo lokale virksomheder vi fik menneskene ud i praktik
hos, og de blev altsa sa glade for dem, og deres danske, danskkundskaber de eksploderede jo. De lrte jo dansk
tusinde gange hurtigere end de overhovedet kunne have lzrt pa sprogskolen™.

Fra et konsulentfirma har vi faet oplysninger om et projekt rettet specifikt mod somaliske kvinder. Kon-
sulentfirmaet har af en stor provinskommune faet til opgave at tilretteleegge et jobtreningsprogram for
somaliske kvinder. Projektet har kart med otte somaliske kvinder i alderen 25-36 ar med 8-12 ars skole-
gang bag sig. De har bagrn, men ingen erhvervserfaring og har veeret pa kontanthjelp i 7-12 ar. Kernen i
projektet har varet to maneders kombineret kursus- og praktikforlab med to konsulenter og en deltids-
ansat mandlig medarbejder fra Somalia, som ogsa har deltaget i de tungere samtaler om barrierer og har
fungeret som “en made at fa pigerne til at tale pa”. Arbejdsméden har veret at falge pigerne og falge, hvad
der stod nummer 1 pa deres lystavle” med hensyn til kvindernes behov og gnsker fx om praktiksted. Man
har fortalt kvinderne, at det er vigtigt at bruge sit kropssprog, nar der er problemer med det danske
sprog og har forklaret, at det er vigtigt at komme ud over den typiske fortelling om, at de er gift, har
barn og er sa og sa gammel.

"Normalt fortzller de ikke mere, men det er vigtigt, at de giver flere oplysninger om deres oplevelser i livet og
sa videre, sa de bliver interessante. De ma heller ikke blive for fintfalende, for de vil made racister pa arbejds-
pladsen”.

| forsgget pa at finde praktikpladser har medarbejderne madt en meget lukket der, sa snart arbejdsgi-
verne hgrte, at det drejede sig om somaliere. "Det kan | godt droppe — og slet ikke en, der ligner et stort
fortelt”. Det er alligevel lykkedes at finde praktikpladser, og i de to maneders kursus- og praktikforlgh
har medarbejderne fulgt de somaliske kvinder teet. Nar der har veeret problemer, har en medarbejder
forsggt at lgse problemet ved at tage ud pa arbejdspladsen, og her har den somaliske medarbejder kunne
bryde isen og opklare misforstaelser. Efterfalgende skal kvinderne i et tre maneders arbejdstreningspro-
jekt pa forskellige arbejdspladser (bl.a. supermarkeds-, renggrings-, og renseriarbejde). | denne periode
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skal de bevise deres kunnen over for arbejdsgiveren og vise, om de kan bega sig pa en arbejdsplads uden
teet opfalgning pa sma problemer. Det kan ifglge konsulenten blive sveert, ”...men hvis de ikke vil fort-
sette 1 arbejdet, truer kommunen med sanktioner”. Konsulenten beskriver, at

"Det svareste har vaeret at arbejde med den somaliske kultur og fa plads til et dansk arbejdsliv, der presser
dem og setter struktur og styring pa deres liv — uden at de far nogen gkonomisk gevinst ud af det, andet end
de slipper for de kommunale embedsfolk”.

Han tror dog p4, at seks ud af de otte kvinder far et fast job inden dette efterar og beskriver det mest
positive som:

”...at se at stolthed aflgste fordomme. En stolthed, som indeholder vi somaliske kvinder kan godt, og vi tror

1 ”

pa, at vores arbejdsbidrag kan bruges’ ”.

Dette projekt er et eksempel pa, hvordan den onde cirkel brydes. Af konsulentens beskrivelse fremgar
det, at disse somaliske kvinder er kommet ind en god cirkel ved at fa succesoplevelser i forsgget pa at
blive tilknyttet arbejdsmarkedet.

Grundstenene i integrationsarbejdet og i arbejdet for at sikre somalierne solide danskkundskaber og en
fast tilknytning til det danske arbejdsmarked tegner i denne undersggelse til at veere lengerevarende
kombinationsforlgh. Vejen frem synes at ga gennem praktikordninger og projektforlgb med virksom-
heder i lokalomradet, s& undervisning og aktivering bliver relateret til den virkelige verden. De succesri-
ge forlgb kendetegnes desuden af fleksibilitet og en teet kontakt mellem den enkelte og systemet (i form
af en sagsbehandler, brobygger eller konsulent). Set fra sagsbehandlernes side er det saledes af afgarende
betydning, at virksomhederne er indstillede pa at abne dgrene for mennesker med anden etnisk bag-
grund end dansk. Udsagn og erfaringer fra de interviewede arbejdsledere viser, at erfaringerne med at
have somaliere ansat bade kan veare negative, men i hgj grad ogsa positive. Den enkelte arbejdsleders
svar berer tydeligt praeg af hans eller hendes personlige erfaringer med ganske fa somaliere, hvilket er et
naturligt udfald af en kvalitativ undersggelse. Erfaringerne er her forsggt gengivet med de forskelle, der
treeder frem af interviewene, og kan som sadan ikke anvendes til at foretage starre generaliseringer. Men
det kan bekrefte billedet af, hvor forskellige mennesker er og samtidig bekraefte nuancerne i debatten
omkring somaliere pa det danske arbejdsmarked. Det kan fremhaves, at der er tale om en gensidig til-
pasningsproces, som tilsyneladende er i gang pa begge sider. Det gelder om at fa brudt de onde cirkler,
hvor darlige erfaringer eller blot fordomme gar, at man ikke ansztter somaliere, og erstatte disse med
succesrige erfaringer der farer til en positiv spiral.
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KULTUREL KAPITAL: Medbragt uddannelse og uddannelse her

| det falgende belyses, hvor meget uddannelse somaliere i Danmark har bragt med sig fra hjemlandet,
og hvor meget uddannelse de har erhvervet sig her i landet. Derudover beskrives nogle af de vanskelig-
heder, der er forbundet med at anvende sin uddannelse i Danmark.

Oplysningerne om somaliernes uddannelsesmassige baggrund er ikke serlig gode, og for knap en tred-
jedel af de voksne somalier har vi ikke uddannelsesoplysninger, jf. figur 10. Af de resterende har cirka
halvdelen kun en grundskoleuddannelse, mens de gvrige er fordelt nasten ligeligt mellem en almen
gymnasial uddannelse, en faglig uddannelse eller en videregaende uddannelse. Det er iser de 30-arige,
der har en videregaende uddannelse, hvilket maske skyldes, at personerne i tyverne ikke har kunnet fa
en uddannelse i Somalia pga. borgerkrigen.

De fleste uddannelser er gennemfart far ankomsten til Danmark, hvilket betyder, at registreringen af
uddannelserne bygger pa spgrgeskemaer udsendt til indvandrerne. Besvarelsen har dog ikke varet totalt
daekkende, hvorfor halvdelen af registreringerne bygger pa beregninger foretaget af Danmarks Statistik.
Grundlaget for vores viden om de somaliske indvandreres uddannelse hviler derfor pa et spinkelt grund-
lag, hvilket bekreftes af ssmmenlignende studier af uddannelsesniveauet blandt indvandrere, jf. Larsen
(2002).

Mandene har meget oftere en erhvervsuddannelse eller en videregaende uddannelse, hvilket kan afspejle
kensrollerne. Mandene burde derfor at have de bedste muligheder for at fa et job i Danmark, hvis de
kan anvende deres kvalifikationer pa det danske arbejdsmarked. Mange har dog kun en grundskoleud-
dannelse, hvilket ofte kun giver mulighed for ufaglarte job. De somaliske kvinder har sjeldent registre-
ret en egentlig erhvervsuddannelse, hvorfor de vil have svart ved at fa job, der kraver serlige kvalifikati-
oner.

Figur 10

Somaliernes uddannelse i Danmark eller medbragt uddannelse, 2000.
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En lzengere uddannelse i Somalia eller et andet sted inden ankomsten til Danmark vil ofte indebzre
bedre sprogkundskaber, hvilket iser betyder bedre engelskkundskaber. Det kan lette indleringen af
dansk tidligere at have stiftet et kendskab til nordeuropaisk sprog.

De somaliske mand har dog kortere uddannelse end de fleste indvandrere fra andre etniske minoriteter,
jf. figur 11. Den eneste gruppe med kortere uddannelse er indvandrere fra Tyrkiet, hvor over halvdelen
kun har en grundskoleuddannelse. Mandene fra Bosnien og Jugoslavien har oftere end de andre etniske
minoriteter en erhvervsuddannelse. Dette omfatter bade faglerte uddannelser og tillegsuddannelser for
ufaglerte. En almen gymnasial uddannelse er mest almindelig blandt mandene fra Irak og Somalia,
men denne uddannelse giver sjeldent erhvervskvalifikationer i sig selv. Den viser dog, at personerne
sandsynligvis har et potentiale for at tage en erhvervsuddannelse.

Figur 11

Uddannelse for indvandrere ankommet 1993-96.
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Det gaelder for alle grupper, at kvinderne har en kortere uddannelse end mandene. Kun meget fa kvin-
der fra Somalia og Tyrkiet har en videregaende uddannelse. Derimod har 10 til 15 pct. af kvinderne fra
Irak og Somalia en almen gymnasial uddannelse, hvilket kan va&re ment som et trin pa vejen til en vide-
regaende uddannelse. Det er da ogsa nasten 20 pct. af kvinderne fra Irak, som har en videregaende ud-
dannelse.

Sammenlignet med andre etniske minoritetsgrupper ser det ud til, at somalierne har en svagere uddan-
nelsesbaggrund end de fleste andre grupper, der kommer pa samme tidspunkt i midten af 1990’erne,
men sterkere uddannelsesbaggrund end tyrkerne i Danmark (Mgller & Togeby, 1999). Kvinderne sy-
nes at have ferre kvalifikationer end mandene.

Medbragt uddannelse og mulighed for at tage uddannelse her

Mange somaliere i Danmark er tilsyneladende orienteret mod at opna kvalifikationer, som kan anven-
des i bredere sammenhange end pa det danske arbejdsmarked. Samtidig ser det ud til, at somaliernes
viden om det danske uddannelsessystem er begranset, og regler og arbejdsmarkedsforhold er anderledes
her end i hjemlandet, samt i nogle tilfelde i de lande, hvor somaliere har opholdt sig i en periode.

Flere af de interviewede somaliere har haft problemer med at overfare deres medbragte uddannelse til
danske forhold. Fx har Mahamud erfaring med overfgrsel af merit fra sin firedrige uddannelse som
gymnasielerer i Somalia. Han har faet overfart 1% ars uddannelse, hvilket han er lidt skuffet over, men
er lige fra starten i Danmark gaet malrettet efter at tage en uddannelse her: "Jeg vil tage en uddannelse
igen, hvis jeg ikke kan fa arbejde uden, vil jeg ikke tabe tid med at ga og sege”. Mahamud har sggt om op-
tagelse pa et lererseminarium her i landet og tager i mellemtiden flere VUC-fag.

Dette er et eksempel pa en uddannelsesstrategi, hvor man malrettet bliver ved med at kvalificere sig for
ikke at ga i std ved maske forgaves at s@ge job. Chamac har oplevet, hvor svart det er at udnytte sine
faglige kvalifikationer i Danmark. Han er uddannet helikoptermekaniker i Sovjet i 1975 og arbejdede i
Somalia som militer tjenestemand, skiftevis i en luftenhed og i marinen.

"Jeg havde ingen forventning om at komme i dansk militzr, men ville gerne arbejde i en lufthavn, sa jeg
kunne bruge det, jeg kan. Men min studievejleder sagde 'Det ma du glemme alt om’ .,

Sé valgte Chamac at flytte med hele familien til Vestjylland tat pa flere lufthavne. For det farste for at
forbedre sine barns integrationsmuligheder og for det andet for at komme tettere pa nogle lufthavne i
hab om jobmuligheder. Han besggte virksomheder gennem et vestjysk erhvervskontor, men ingen rea-
gerede pa hans henvendelser. Han gik pa daghgjskole, var pa besgg i en lufthavn og ringede selv til an-
dre og spurgte om en praktikplads, men alle steder blev han afvist.

Chamacs eksempel viser i trad med Mahauds en aktiv strategi for at komme i arbejde (eller i uddannel-
se). De to mands selvstendige handling i forsgget pa at komme videre er et klart potentiale. Flere af de
interviewede somaliere har en gymnasial uddannelse med i bagagen, men har méttet slippe universitets-
dremme i Somalia, da borgerkrigen bregd ud. At nogle somaliere allerede har stiftet bekendtskab med en
uddannelse kan ogsa veere et potentiale for videre skolegang i Danmark.

Trods sprogproblemer kan det lykkes

Mahad er uddannet MA ingenigr fra Manchester i 1989 og har arbejdet for FN i Somalia og senere i
Nairobi for UNDP. Han er saledes kommet fra et internationalt miljg og har veret vant til at klare sig
pa engelsk, men i mgdet med Danmark indsa han hurtigt, at han ikke kunne klare sig med engelsk.
Han begyndte med seks maneder pa sprogskole i tre timer om dagen og forsggte hos Dansk Flygtninge-
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hjelp at fa yderligere (ulannet) beskeftigelse til resten af dagen. Svaret blev, at de havde brug for hjelp
til bedre at kunne forsta den somaliske kultur, og Mahad skrev en pamflet om somalisk kultur. Derefter
kom han i tre maneders jobtraning, men fik afslag pa at fortsatte i firmaet med den begrundelse, at

”...’du taler ikke dansk, vores kunder taler dansk’. Jeg sagde, det er teknik, det vi laver, jeg kan skrive rap-
port pa engelsk og kommunikere pa engelsk, men de ville have en der kunne arbejde bade ude og inde”.

| vrede over dette svar skrev Mahad en artikel og vendte tilbage pa sprogskolen og senere pa et internet-
kursus. Efterfalgende blev han kontaktet af et Radgivende Ingenigrfirma, hvor en afdelingschef havde
lest artiklen og sagt det videre til en leder, der skulle bruge en med Mahads kvalifikationer. Han kom i
farste omgang i job med lgntilskud i et halvt ar, hvorefter han overgik til en almindelig ansettelse. Her
mgadte han et nyt problem, for i fagforeningen kunne han ikke blive medlem uden et job som ingenigar,
og han kunne ikke fa et job som ingenigr uden at vere medlem af fagforeningen. Efter et ar gjorde kol-
legaer ledelsen opmarksom pa problemet i, at Mahad udfarte ingenigrarbejde svarende til deres job,
hvorefter ledelsen skrev til fagforeningen, og Mahad blev efterfglgende medlem og lgnreguleret derefter.

P& samme made er Mahads kone Yasmin blevet ved med at kempe for at fa et arbejde og efter mange
ansggninger lykkedes det i 2001, hvor hun fik job i kekkenet pa en efterskole. Lanomkostningerne blev
delt mellem kommunen og skolen, men da hun ikke kunne komme i fagforening, segte hun nyt arbej-
de, sa nu ger hun rent to steder. Det ene renggringsjob fandt Yasmin pa internettet, og hendes oplevelse
er, at det er nemmere at finde job, nar man farst er inde pa arbejdsmarkedet.

Ovenstaende eksempler viser, at vedholdenhed og troen pa, at det nytter, har effekt. Sadan er situatio-
nen dog langt fra for alle somaliere i Danmark. Yasmin viser en vej ved at anvende internettet til at fin-
de arbejde.

Hassan er dog et eksempel pa, hvor lang vej der kan vare fra at tage en uddannelse til at fa et arbejde og
samtidig endnu et eksempel pa, at mange somaliere ikke giver op sa let. Hassan startede med at tage
sprogpreve 1 og 2, samt 10. klasse i Danmark. Derefter tog han adgangskursus til ingenigrstudiet, men
da ledigheden 13 pa cirka 30 pct. valgte han uddannelsen som datamatiker pa Niels Brock. Gennem hele
studietiden har han arbejdet som tolk ved siden af, for selv om han sggte studiejob undervejs, var det
hans studiekammerater som fik dem, mens han aldrig fik et selv. Hassan blev ferdig i julen 2002 og har
siden februar i ar sendt 56 ansggninger uden at have veret til én samtale endnu. Han har faet 30 afslag
og afventer svar fra de resterende. Han har bestemt sig for at sende 100 ansggninger og derefter ga over
til at mgde op og aflevere ansggningerne personligt i stedet for. De fleste af hans studiekammerater er
kommet i arbejde. Hassan mener, at der er flere arsager til, at kun fa unge somaliere tager en uddannel-
se. For det farste er borgerkrigen en del af forklaringen p4, at der ikke er flere der kommer i gang med
en uddannelse, og for det andet vanskeligheder omkring praktikpladssituationen her i landet,

”... for nar alle klassskammerater far praktik, og man ikke selv far, sa bliver man helt tosset. Vi oplever unge
som var godt i gang for et ar siden, og sa ser vi dem pa gaden i dag”.

Feelles for ovennavnte eksempler er, at de alle har haft uddannelse eller job fra Somalia eller andre ste-

der i Verden. Ens for dem alle er endvidere, at det hverken er via netverk eller sagsbehandlerindsats, at
de har faet job eller uddannelse i Danmark. Andre af de interviewede somaliere har erfaringer med, at

det danske samfund ikke tror pa dem, hvilket kan have en demotiverende indvirkning pa den enkeltes
egen tro pa, at det kan lykkes. Fx havde Zahra ikke arbejde i Somalia, men vil gerne i gang her i Dan-

mark:

SOCIALFORSKNINGSINSTITUTTET 49



”Mit hoved er stadig fuld af problemer, men jeg vil gerne lere noget med tandlzge fx - klinikassistent — men
jeg kan ikke se, hvordan det skal kunne lade sig gare. (...) Det, der skal til, er at de danske myndigheder har
viljen til at hjzlpe os — de er meget harde til at generalisere — de tror ikke engang, vi kan gare rent”.

Her ses saledes flere eksempler pa somalieres uddannelsesinteresser og serlige potentiale. Mange somali-
ere kemper for at komme ind pa det danske arbejdsmarked, og en del medbringer kvalifikationer
hjemmefra, som til en vis grad kunne veaere meritgivende og brugbare i Danmark. Samtidig karakterise-
rer det flere af de interviewede somaliere, at de har mange planer for, hvad de gerne vil, hvis deres farste
gnsker ikke kan realiseres. De udviser generelt en stor interesse og vilje til at tage en uddannelse eller
komme i arbejde, men de faler ofte, at systemet eller arbejdsgiverne arbejder imod.
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SOCIAL KAPITAL: Netveerk og hverdagsintegration i Danmark

| dette afsnit belyses somalieres sociale netvaerk og disses betydning for deres arbejdsmarkedstilknytning.
| flere klassiske studier af sociale netvaerk redegares der for netvaerks centrale betydning for integration
pa arbejdsmarkedet (se fx Grannovetter 1979 og Portes, ). Spargsmalet her er, hvilke netvaerk somaliere
i Danmark er del af, og hvordan disse netvaerk kan fremme integrationen pa arbejdsmarkedet.

I sociologien anvendes begreberne social og kulturel kapital om henholdsvis netveerk og uddannelse -
ressourcer det er vasentligt at rade over for at opna et godt liv og for at fungere i et samfund (Bourdieu
1986). Det er imidlertid ogsa vaesentligt, at kapitalen eller mgntfoden er gangbar, at den kan omsattes
til andre fordele, fx ved at kulturel kapital kan omsattes til et arbejde. Som det fremgar ovenfor i sam-
menligningen mellem forskellige etniske minoriteters arbejdsmarkedstilknytning ser det ud til, at kultu-
rel kapital blandt etniske minoriteter ikke omsettes til arbejde i samme grad, som man kunne forvente.
Laengden af opholdstiden i Danmark er mere udslagsgivende end uddannelsesniveau, og det gealder vel
at marke minoritetsgruppens opholdstid i landet og ikke den individuelle indvandrer. Saledes er en
forholdsvis nyankommen borger fra Tyrkiet med stgrre sandsynlighed kommet i arbejde end en somali-
er, der er ankommet samtidig.

Indvandrernes kulturelle kapital er altsa vanskelig at omsatte i Danmark, idet den ikke i sig selv farer til
arbejde og anerkendelse. Dette forhold kalder pa undersggelse, der reekker udover denne undersggelses
rammer — er det fordi indvandrernes uddannelsesmassige baggrund ikke passer til det danske arbejds-
marked, eller er der tale om, at der ved ansattelse sker sortering efter etnisk baggrund? I nzrvaerende
undersggelse kan konstateringen af, at tid er udslagsgivende for integrationen — udover at mane til tal-
modighed over for treg integration — rette sggelyset mod nogle af de processer, der finder sted over tid.
Opbygningen af sociale netveerk er et veesentligt felt at undersgge i den forbindelse.

Her settes fokus pa den kapital eller de ressourcer, som somalierne rader over, og pa hvordan "omszt-
ningen kan fremmes” (hvis vi bliver ved kapitalmetaforen), sadan at ressourcerne kan udnyttes til fordel
for integration pa arbejdsmarkedet. | det forrige kapitel gjaldt det den kulturelle kapital, mens det her
gelder den sociale kapital i form af netverk.

Klanorganisering i Danmark

Den tidligere beskrevne somaliske organisering i klaner geelder ogsa, nar somaliere befinder sig i land-
flygtighed. Undersggelser af somaliere bosat i Danmark og i andre vestlige lande viser, at somalierne har
steerke netvaerk, der bygger pa slegtskab og klantilhgrsforhold (Kallehave 2001, McGown 1999, Grif-
fiths 2002). Studier fra England viser, at der ligefrem kan vare tale om en revitalisering af klanorganise-
ringen i de somaliske samfund, der etableres ved bosattelse i et vestligt land (Griffiths 2002, EI-Solh
1991). Den sterke forankring i netvaerk udgar formodentlig ogsa nogle grundbetingelser for somalier-
nes liv her i landet. En afdakning af sociale relationer af denne karakter ligger uden for opgavens omréa-
de, men nogle enkelte kommentarer til klanerne har relevans for forholdet til arbejde og arbejdsmarked.

De interviewede somaliere beskriver klansystemet som en grundlaeggende rettesnor for, hvem man kan
forvente stotte fra, og hvem man selv bar yde statte til. Der er tale om netverk som overskrider, hvem
man rent faktisk kender — hvis en somalier bosat i Kgbenhavn har et &rinde i Aalborg, er der ingen
problemer med at finde overnatning, selvom han eller hun ikke kender nogen der — man kan altid
overnatte hos en fra samme klan, forklarer Saida Sonne.

Der er i nogle tilfelde en uformel gkonomi knyttet til klanerne, der fx er opbygget gennem indsamlin-
ger og laneklubber. Vi har dog ingen data pa, hvordan organiseringen omkring gkonomien foregar. Der
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synes at vare tale om midler, som kan bruges i forbindelse med pludseligt opstdede problemer eller for
personer, der er i ngd. Det kan ogsa vaere formidling af penge, der sendes til Somalia til statte for perso-
ner der.

Ser man pa det rige foreningsliv, er der mange foreninger, der falger klaninddelingen, men der er ogsa
foreninger, der gar pa tveers af klaner. | et interview i Horsdal (2001) tager en ung somalisk mand kraf-
tigt afstand fra det identitetsgivende tilhgrsforhold til klanen og sgger en anden identitet gennem sit
engagement i barne- og ungearbejde i en somalisk forening. Ifelge denne unge mand brydes holdnin-
gerne til klansystemet og andre traditionelle autoritetsforhold inden for denne forening, men selv om
der altsa for denne flygtning er tale om at tage afstand fra klansystemet, er han henvist til at forholde sig
til det i sit daglige virke. | nerveerende undersggelse giver flere af de interviewede somaliere ligeledes
udtryk for, at det er vigtigt at legge klansystemet bag sig og holde sammen og organisere sig pa tvars af
klanskel. Flere steder har Somalinetvarket etableret en ramme for dialog pa tvars af skel baseret pa klan
og pa forskellige udlegninger af islam. Yusuf, der er aktiv i netveerket i en stor provinsby, mener, at de
er naet langt med at inddrage forskellige grupper i dialog:

"Hvis der er problemer, holder vi mgder for alle. 1 begyndelsen ville den religigse gruppe have kvinderne i et
andet rum, men da vi fik dialogen til at fungere, kunne de godt se, at det var fint at alle var samlet”.

Dette kan sammenholdes med det, som Mgller & Togebys rapport (1999) viser, om deltagelse i net-
vaerk og den gvrige integration i hverdagslivet i Danmark: Ser man pa deltagelse i minoritetens eget liv,
er somalierne den gruppe af de fire undersggte, der angiver den hgjeste deltagelse, bade nar det geelder
deltagelse i en national forening og i en forening for etniske minoriteter bredt, jf. tabel 5. Nar det geel-
der samvger med familie og venner, angives der generelt mange venskabelige kontakter, ogsa blandt so-
malierne’.

Tabel 5
Deltagelse i foreninger for etniske minoriteter i Danmark, pct.

Bosnien Somalia Lib./Pal. Tyrkiet

M K M K M K M K
Er med i en national forening 18 13 30 14 8 1 20 10
Er med i anden forening for etniske minoriteter 2 2 25 8 8 5 14 7

Kilde: Mgller & Togeby (1999).

Ser man pa gvrige sociale kontakter angiver kun en sjettedel af somalierne, at de har mange danske ven-
ner, hvilket er halvt som mange som blandt andre minoriteter. Somaliere deltager ligesom de gvrige
minoritetsgrupper kun i ringe grad i danske netveerk. Somalierne har en markant lav deltagelse i danske
foreninger og en tilsvarende hgj deltagelse i egne nationale foreninger, som i nogle tilfelde falger klan-
systemet og i andre tilfzlde bryde dette og er organiseret pa tveers af klaner, samt en hgj deltagelse i
tvaergaende minoritetsforeninger.

Netveerk der styrker eksisterende band

Man kan skelne mellem to former for sociale netvaerk (Putnam 2000). Netvark, der styrker bandene
mellem dem, der ligner hinanden ("bonding”), og netvaerk, der skaber kontakt pa tvars af forskelle
("bridging™). I interviewene med somaliere drejede flere spargsmal sig om "bonding”, om social kontakt

% Det stér i modsagtning til resultaterne fra en undersegel se af tidsanvendelse blandt etniske minoriteter (Schmidt 2002).
Her tyder data pd, at somalierne relativt (badei forhold til de to andre undersagte grupper og i forhold til majoritetsbe-
folkningen) har mindre kontaktflade med andre i den forstand, at de aflasgger begramset besgg hos andre.

SOCIALFORSKNINGSINSTITUTTET 52



mellem somaliere. Det viste sig imidlertid at vaere vanskeligt at tage dette op i interviewene med somali-
erne, da flere interviewpersoner var uforstaende over for spgrgsmalets betydning i forhold til arbejds-
markedstilknytningen. Iser spgrgsmal om, hvorvidt sociale netveerk blandt somaliere i Danmark udgver
social kontrol, var vanskeligt at adressere — det blev kategorisk afvist ved direkte spargsmal, mens det
enkelte gange blev indirekte angivet, at social kontrol kan udgeare et problem.

Ifglge Mohammed Gelle fra Somalinetveerket er social kontrol imidlertid et stort problem. Han anser
problemet for iser at veere udbredt i somaliske miljger i provinsen, hvor snavre normer om arbejde og
uddannelse udger barrierer for nogle somaliere. Han beskriver desuden et beslegtet problem, der drejer
sig om kommunikation blandt alle somaliere i Danmark. Information — fx om forhold i det sociale sy-
stem, i daginstitutioner og om danskeres livsstil — formidles hurtigt og effektivt gennem de tetveevede
netveerk med den negative effekt, at myter og fejlinformation ofte cementeres til stor skade for de enkel-
te somalieres integration.

Forekomsten af disse problematiske effekter af teette indbyrdes netveerk blandt somaliere i Danmark
betyder ikke, at netvarkerne kun har negativ betydning for integrationen. En af de positive effekter er
den praktiske statte som et steerkt socialt netvaerk kan yde den enkelte. Flere af de interviewede kvinder
ger rede for, hvordan andre passer, henter og bringer deres barn til og fra daginstitution, nar de har
skeeve arbejdstider. Det er ofte familiemedlemmer, der treeder til med denne form for statte, og det sker
(som falge af den ovenfor beskrevne familieopfattelse) som en helt naturlig ting, fordi ansvaret for bar-
nene ikke anses for at veere foraldrenes alene.

Netvaerk med “ens egne” giver ogsa mindre handgribelig, men ikke desto mindre vigtig, moralsk statte
og opbakning. Her kan man finde den anerkendelse, som i gvrigt kan vere vanskelig at opna i et nyt
samfund med andre normer og livsformer end de velkendte. | Somalinetvaerkets aktiviteter og i andre
foreningsaktiviteter, der blev naevnt under interviewene, indikerer den sociale bevidsthed og ansvarsfg-
lelse for problemer blandt gvrige somaliere en sadan moralsk opbakning.

Endelig kan den effektive informationsspredning selvsagt ogsa vere et gode, hvor velintegrerede somali-
ere kan formidle viden om, hvordan man henvender sig i diverse institutioner, sager job, far uddannel-
sesplads osv. Denne positive effekt bliver ogsa fremhavet fra sagsbehandlerside, som en fordel bade for

den enkelte somalier og for det danske samfund:

"Jeg helder nok til at se det som en fordel, og det ger jeg fordi, at det faktisk viser sig, at hvis vi kan finde ud
af at bruge netvarket i vores arbejde, sa er det oftest valdigt positivt, at de kan stette hinanden. Og det hand-
ler dels om sprogligt og forstaelsen at det, der bliver leveret over til dem, men ogsa at de er fzlles om nogle pro-
blemer. (...) Min oplevelse er, at har vi projekter og tiltag, der fungerer, sa er det nok den gruppe, hvori det
hurtigst rygtes, nar der er succesoplevelser og lige sadan, hvis der er en, der har haft en rigtig rigtig darlig ople-
velse”.

Netveerk der bygger bro

Der er imidlertid ikke tvivl om, at netvark, der bygger bro til majoritetsbefolkningen, er afgarende for
at fremme tilgangen til arbejdsmarkedet. Det er da ogsa en problemstilling, som gar igen bade hos de
interviewede sagsbehandlere og blandt somalierne selv: Hvordan skabes adgang til danskernes netvaerk?
Organiseringen i egne netveerk er ikke nok til at komme ind i danskernes netvaerk — der hvor vi ofte
udveksler og formidler jobmuligheder til "nogen der kender nogen”.

Flere af de etniske minoritetsgrupper, som har veret leengst tid her i landet, har etableret sig med en
niche pa arbejdsmarkedet. Som det mest oplagte eksempel dominerer tyrkerne pa nogle bestemte felter
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og kan derfor via egne netvaerk formidle arbejde, viden om arbejde og kontakter, der giver arbejde. So-
malierne har kun varet kort tid i Danmark, og der er ikke tendenser til dominans pa noget enkeltomra-
de. Derfor er kontakten til majoritetsbefolkningens netveerk afgarende for at fa et arbejde.

P& debatmgdet kom bade Torben Maller Hansen fra Foreningen til integration af nydanskere pa ar-
bejdsmarkedet og Bente Bondebjerg fra Dansk Flygtningehjelp ind pa spargsmalet om netvaerk. Maller
Hansen radede somaliere til at kontakte erhvervslivets netverk sasom Lions Club, Rotary og Junior
Chambers Network. Bente Bondebjerg talte om andre netveerk, nemlig de netveerk som frivillige stiller
til radighed, blandt andet i initiativer som guide og mentorordninger. Ud over at fa kendskab til en fra
majoritetsbefolkningen, der kan vare indgangen til netvaerk i bredere forstand, kan minoriteter gennem
diverse frivillige ordninger fa konkret hj&lp til jobsagning i form af skrivning af ansegning og CV, kon-
takt til virksomheder, fa en person med til samtale osv. Som konkret eksempel er 'Guideprojektet’ etab-
leret i et samarbejde mellem LO og Dansk Flygtningehjalp. Projektet retter sig mod unge i alderen 16-
25 ar med anden etnisk baggrund end dansk, som skal til at velge uddannelse, eller som er i gang med
en uddannelse eller et arbejde, men er i tvivl om, hvorvidt det er det rigtige. | projektet kan den enkelte
fa stgtte, hjelp og vejledning i sine valg i en en-til-en relation til en frivillig guide, som selv er over 25
ar, har arbejde og mange kontakter ude pa arbejdsmarkedet.

De frivillige netveerk er ifglge Bente Bondebjerg ikke egnede til at overfare til det offentlige system, da
de netop beres af frivilligheden og af at veere forankret i det virkelige liv. Men det er selvsagt aktiviteter,
som kan stgttes af det offentlige og indga i samarbejde med lokale offentlige instanser.

Dialog og samarbejde med somaliernes netvaerk

Der synes at vaere perspektiver i det frivillige integrationsfremmende arbejde. Det galder for enkeltper-
soner, men ogsa for lokale myndigheder. Somalinetvarket kan ses som et sadant initiativ, der som tidli-
gere beskrevet har til formal at etablere dialog og netveerksskabende aktiviteter blandt herboende somali-
ske flygtninge.

En sagsbehandler har haft stor succes med at ga i dialog med det lokale somaliske netveerk omkring for-
skellige temaer. Det er en nemmere arbejdsgang for kommunen at kunne henvende sig til en organiseret
gruppe, og selv.om somalierne ikke er indbyrdes enige i netveerket, er det nemmere at tage en diskussion
med dem som gruppe, og det giver et nyttigt indblik i, hvad de er optagede af. Det kraver dog, at
kommunen er i stand til at stoppe op og sige, hvad bliver der egentlig sagt og vere klar til at lytte til folk”.

En sadan dialog kan veere et skridt mod stgrre forstaelse mellem de sociale myndigheder og denne grup-
pe af borgere. Det er imidlertid naivt at forestille sig, at kontakt til et bredt udsnit kan nés alene gennem
enkeltstdende debatarrangementer. En intensiv indsats, der straekker sig over tid, vil vare ngdvendigt for
at na bredt ud.

Saida Sonne beskriver sit arbejde med somaliske kvinder som beroende pa nogle ngglepersoner, som er
ressourcesterke og initiativrige kvinder. Hun beskriver sin egen vigtigste samarbejdspartner som en, der
har direkte kontakt til kvinderne og selv er en del af miljget. Desuden omtaler hun nogle opinionsdan-
nere blandt kvinderne. Her navnes en @ldre kvinde, som har en vis autoritet blandt kvinderne. Denne
kvinde har modarbejdet antiomskeringsarbejdet, men Sonne og den somaliske samarbejdspartner for-
sager alligevel at bevare kontakten og holde kvinden inden for netverket (for at vide “hvad man er oppe
imod”). Hun anser det for ngdvendigt for at na den brede gruppe af kvinder. I konkrete sager gar be-
strebelserne pa at finde ud af, hvem opinionsdannere lader sig pavirke af og forsage at pavirke opini-
onsdannere, som nyder respekt eksempelvis i gruppen af kvinder med begraenset uddannelse.
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En af de somaliske interviewpersoner beskriver ogsa nogle betingelser for arbejdet med de traditionelle
lag blandt somalierne her i landet. Hassan er meget aktiv i det somaliske foreningsliv og er lige nu opta-
get af at skabe en bedre dialog mellem somaliske foraldre og unge. Han siger om kommunikationen i
netveerket:

"Det er svert at kommunikere med de &ldre, der er modstand, og 'sa kan man ikke ga direkte til generalen’.
Der skal diplomatiske evner til, man skal fortzlle historier, det er hardt arbejde og tager tid, men jeg kan
lytte”.

Der er formodentlig uudnyttede muligheder i samarbejdet med somaliske foreninger og formelle savel
som uformelle netveaerk. Det ligger lige for at yde statte til formelle, demokratiske netveerk a la Somali-
netvaerket, bade skonomisk og ved at indga i dialog og inddrage i planlegning af tiltag. Der kunne fx
etableres samarbejde lokalt ved at inddrage foreninger og netverk i tilretteleeggelse af konkrete arbejds-
markedsprojekter. Det er imidlertid vigtigt ogsa at forsgge at indlede den sandsynligvis vanskeligere
proces med at holde kontakt til og finde samarbejdspartnere i mere traditionelle (rigide) organiseringer.
At et sadant arbejde ma bero pa et ngje kendskab til gruppen og pa det lange seje traek frem for korte
projektperioder fremgar af de overvejelser, som er refereret ovenfor.

Mellem band og broer

Som et positivt eksempel fortzller en af de interviewede somaliere, Yasmin, at hun har faet en formid-
lende rolle i forhold til flere virksomheder i den mellemstore provinsby, hvor hun bor. Efter at det er
lykkedes hende selv at komme ind pa arbejdsmarkedet og nu har to faste renggringsjob, henvender flere
rengaringsfirmaer sig til hende, hvis de mangler arbejdskraft. Hun kender og er forankret i det somali-
ske miljg i byen, og hun kender firmaerne og deres personalepolitik, sa hun udfylder rollen som formid-
ler og har faet flere somaliske kvinder i arbejde. Saledes er der skabt et uformelt netvaerk mellem virk-
somheder og somaliere, hvor der netop formidles job.Yasmin slar til lyd for, at ressourcepersoner som
hende selv kan udnyttes bade af myndigheder og virksomheder. Denne type netvark har vi kun mgdt
ganske fa eksempler pa, men dette eksempel viser, at netvaerkskontakt — ogsa inden for egne raekker —
kan bane vejen ind pa det danske arbejdsmarked.
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SOMALIERE OG DET SOCIALE SYSTEM

Som falge af somaliernes lave arbejdsmarkedstilknytning i Danmark bliver det sociale system en af de
vaesentligste kontaktflader for mange somaliere til det danske samfund ud over den ofte sporadiske kon-
takt til danskerne i hverdagen. Magller & Togeby (1999) har i deres undersggelse blandt andet spurgt til
oplevelsen af diskrimination i kontakten med offentlige myndigheder. Forfatterne konkluderer, at so-
malierne "har et meget konfliktfyldt forhold til de danske myndigheder. Det gelder forst og fremmest
deres forhold til socialforvaltningerne og boligforeningerne, men ogsa deres forhold til uddannelsessy-
stemet, arbejdsformidlingen og paskontrollen” (Mgller & Togeby 1999:54). Disse forhold er for soma-
lierne markant mere konfliktfyldte end for de andre undersggte grupper (bosniere, libanese-
re/palastinensere og tyrkere). Undersggelsen tegner i det hele taget et billede af, at somalierne star i et
kompliceret og usikkert forhold til det danske samfund i meget generel forstand.

| det falgende beskrives de blandede erfaringer, som vi i denne undersggelse er stadt pa, i mgdet mellem
somalierne og det sociale system — bade fra somalieres og fra sagsbehandleres side.

Somalieres beretninger om sagsbehandleroplevelser

Flere af de interviewede somaliere beskriver, hvordan systemets handtering af dem farer til en falelse af
stempling og umyndiggerelse. Eksempelvis Chamac, der som uddannet helikoptermekaniker flyttede til
Vestjylland med sin familie for at optimere sine jobmuligheder. Han fortzller her om mgdet med beor-
nenes nye skole:

”Da vi kom til Vestjylland, fik vi at vide, at de skulle i specialklasse og have lektiehjelp. Det var nok for at
hjlpe, men jeg syntes mine barn blev stemplet som problemer. Og det var ikke rart for dem, nar de sad i klas-
sen, blev de pillet ud af en dame for at lase en lzseletbog. Men hvis det skal vere, skal det vere efter skoletid,
for ellers kan de jo ikke falge med senere. Jeg forklarede dem mange gange, at bgrnene kom fra almindelig
skole (...) Da vi kom tilbage hertil matte de starte pa lavere niveau (...) Dem i kommune, der arbejdede
med integration, gav os den kolde skulder, og jeg tror, at de betragtede os som en stor byrde for kommunen,
fordi vi var en storfamilie. Vi var den eneste nye somaliske familie, der var enkelte andre som kom for 14 ar
siden”.

Ogsa Kaltun har fglt sig umyndiggjort og begrenset af systemets virkemade. Hun har valgt at trodse de
firkantede regler og tage sagen i egen hand: ”...for det er mig og ikke sagsbehandleren, der skal integreres”.
Hun har blandt andet oplevet at blive sendt pa et pc-kursus, som hun var overkvalificeret til, hvilket
hun havde gjort opmarksom pa forinden. Nu er hun pa eget initiativ kommet i aktivering 12 timer
ugentligt pa en lokal radiostation ud over sprogundervisningen, hvilket hun er godt tilfreds med.

En anden somalier beretter om, hvordan hun ved overflytning til en ny kommune ikke fik hjalp fra
sagsbehandleren og derfor selv har taget kontakt til sprogskolen og bagrnenes skole:

"Jeg gik selv til sprogskolen for at komme ind. Og jeg gik selv til skolen, for jeg ville ikke have mit barn i mod-
tageklasse. Jeg gik selv til inspektgren pa skolen og fik hende i almindelig skole. Og jeg sagte ogsa selv opholds-
tilladelse, det hjalp sagsbehandleren heller ikke med. Hun blev fyret, fordi hun behandlede indvandrere sa
darligt™.

Disse eksempler viser, hvordan nogle somaliere har fglt sig umyndiggjort i det sociale system og derfor

har taget sagen i egen hand. Nogle af de oplevede problemer er opstaet i forbindelse med flytning til en
ny bopalskommune, og saledes er det ikke ngdvendigvis hele vejen igennem, at de citerede somaliere
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har haft darlige oplevelser. Eksemplerne indikerer endvidere en klgft mellem pa den ene side systemets
made at handle og virke pa og pa den anden side somaliernes made at opfatte og forsta det pa.

Den fglgende beretning er et eksempel pa de problemer, der kan opsta i udlendinges kontakt med for-
skellige instanser i det danske system, nar de bliver sendt fra en instans til en anden. Zahra kom til
Danmark som familiesammenfgrt og har haft en hard ankomst. Hun blev modtaget i et modtagecenter,
og der var ingen problemer, far hun flyttede til et andet lokalcenter i kommunen. Det var svert at finde
et sted at bo, og Zahra flyttede fra et hotel til et andet, hvorefter hun fik en lejlighed. Den nye sagsbe-
handler stoppede kontanthjelpen, for han mente ikke, at hun havde opholdstilladelse, s& han sendte
hende til Udlendingestyrelsen. 1 et ar fik hun ikke kontanthjalp, og hun blev sendt til Sandholm under
paskud af, at hun ikke var familiesammenfart, sa hun skulle sgge asyl. Men i Sandholmlejren mente
man, at hun havde opholdstilladelse, sa de sendte hende efter et ar tilbage til kommunen, hvor de fort-
sat ikke ville hjelpe hende. Undervejs blev hun kortvarigt feengslet, og Zahra falte, at “der karte et spil”.
Alle steder var hun registreret som illegal flygtning, sa ingen ville hjelpe. Under anden asylansggning
var der ét ud af 14 spargsmal om Somalia, som hun ikke kunne svare pa, sa hun fik afslag og skulle ud-
vises. | Sandholm tog nogle fat i sagen, som sa kom for retten. Her fik Zahra medhold, en undskyld-
ning og kontanthjelp med tilbagevirkende kraft. Efterfalgende praeger mistillid denne kvindes forhold
til myndighederne, sa hun klarer stort set sig selv nu.

Selv om vi ikke har kendskab til, hvor udbredt oplevelser som denne er blandt somaliere i Danmark,
kan man forestille sig, at sadanne beretninger er med til at tegne somalieres billede af det danske system
og medvirker til at skabe myter og mistillid. Ud fra de interviewede somalieres beretninger er der tegn
pa, at der foregar en kamp pa ord, ret og regelset omkring eksempelvis revalidering, familiesammenfg-
ring og godkendelse i form af stempling af papirer, samt en manglende forstaelse parterne imellem. En
magtkamp mellem sagsbehandlerne, som har den officielle magt, og somalierne, som ngdigt vil under-
lz2gge sig denne magt og ikke forstar dens logik. Nogle af de somaliske interviewpersoner mener, at
sagsbehandlernes viden om somaliere ikke er bred nok, og nogle faler, at systemet “presser dem ned” og
ikke er interesserede i, at de er aktive.

De faler med andre ord ikke, at de far tilstrekkelig statte i madet med systemet. Derimod har Maha-
mud, som kom til Danmark i sommeren 1999, og flere andre interviewede positive erfaringer med de-
res sagsbehandlere:

"Jeg begyndte sprogskole med det samme — jeg var heldig og fik ogsa god sagsbehandling. Jeg gik selv og fik en
samtale og lavede en plan, ja n@rmest en kontrakt. Hun hgrte om min baggrund og spurgte, om jeg ville vere
lzrer igen i DK, og det ville jeg. Vi aftalte 3 ar sprogskole, og samtidig har jeg taget VUC-fag”.

De interviewede somalieres oplevelser fra “den darlige sagsbehandling” er mangeartede og indeholder
gennemgaende en oplevelse af umyndiggerelse, mistillid og manglende hjelp, samt manglende forstael-
se af formalet med regler og krav. Der er samtidig tendens til, at nogle somaliere alligevel er i stand til at
tage sagen i egen hand, hvilket ogsa var tilfeldet omkring uddannelse og jobsggning, og at den enkeltes
egne handlinger sker pa trods af sagsbehandlerens indsats i stedet for med udgangspunkt i sagsbehandle-
rens indsats. | de negative beretninger ma der tages forbehold for, at der i nogle tilfelde kan vzre tale
om problemer, som har deres udspring i misforstaelser, urealistiske forventninger og manglende viden.
Samtidig kan det negative prag skyldes, at interviewpersoner i en konkret interviewsituation er tilbgjelig
til at legge vagten pa de (negative) oplevelser, som efterfalgende fylder mest, eller at nogle informanter
har benyttet talemuligheden til at komme ud med deres generelle frustrationer. At der i interviewmate-
rialet kun er ganske fa beskrivelser af oplevelser af "god sagsbehandling” ger det svart at sige noget mere
precist om, hvad den indeholder set fra somaliernes side.
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Sagsbehandlernes karakteristik af den somaliske gruppe

Alle de interviewede sagsbehandlere papeger, at det ikke i s&rlig grad er vanskeligere at samarbejde med
den somaliske gruppe set i forhold til andre etniske grupper. Somalierne beskrives som verende indbyr-
des lige sa forskellige som alle andre, og sagsbehandlernes beskrivelser tegner umiddelbart et differentie-
ret billede med tegn pa en positiv tilgangsvinkel. Der ligger dog i nogle tilfzlde et 'men’ bag sagsbe-
handlernes udsagn, som indikerer, at mange somaliere snarere er vanskelige at samarbejde med i det
sociale system:

"Man skal ogsa passe pa at generalisere, for det er jo ikke rigtigt, at det her jeg sidder og siger passer pa alle
somaliere, for det gar det jo slet ikke. Jeg har ogsa somaliere, som er gaet igennem et uddannelsesforlgb videre
eventuelt gennem noget aktivering eller direkte ud pa det danske arbejdsmarked, som er selvforsgrgende nu,
som ingen kontakt har til kommunen mere. (...) Men det er jo sa en relativt lille gruppe af dem, vi ellers har
at gere med her”.

En anden sagsbehandler:

"Jeg mader heldigvis ogsa nogle, som er hurtige, smidige, omstillingsparate, som er knagende dygtige, sa de kan
godt — lengere er vi ikke fra hinanden i de to samfund. Sa de skal heller ikke undervurderes”.

Af ovenstaende eksempler ses, at det maske snarere er undtagelsen end reglen, at en somalier klarer sig
godt og kommer hurtigt ud af det sociale system. Her er det vigtigt at pointere, at sagsbehandleren kun
har ganske kortvarig kontakt med den del af somalierne, som klarer sig godt i Danmark og hurtigt bli-
ver selvforsgrgende. Derfor er de citerede sagsbehandleres udsagn og karakteristikker sagt med forbe-
hold for de undtagelser og forskelligheder, der selvfglgelig ogsa er i blandt somaliere i Danmark. Samti-
dig er de interviewede sagsbehandleres udsagn udtryk for en positiv indstilling, som kan vere et godt
udgangspunkt for det sociale arbejde, men blandt de interviewede sagsbehandlere siges det mere eller
mindre direkte, at somaliere er

”...et af de folkefeerd, der kraver den starste indsats, fordi det er dem, der er lengst vek fra den danske kultur,
ikke kun med sprog. Andre indvandrergrupper, fx fra Mellemgsten, er trods alt tzttere pa spillereglerne, pa
forholdene til arbejdsmarkedet, til boligmarkedet”.

Nogle af sagsbehandlerne beskriver desuden, at somaliere, der er i lengerevarende kontakt med det so-
ciale system, generelt har en svag uddannelsesmassig baggrund, og at det er en gruppe, som det traditi-
onelt tager lang tid at kvalificere til arbejdsmarkedet. 1 tilfelde hvor de har erhvervserfaring hjemmefra,
er denne som regel sveer at transformere til danske forhold. Desuden navner de interviewede sagsbe-
handlere, at forskellene ogsa afhenger af somaliernes ken, samt hvorvidt de kommer fra land eller by,
hvilken klan- og familiemassig baggrund de har, og i hvor hgj grad de fastholder kultur- og trosmgnstre
her i landet. De sidstnzvnte faktorer er afgarende for, hvilken tilgang og forstaelse somalierne har til det
danske samfund, hvilket er i trad med undersggelsens fokus pa at differentiere og skabe nuancer i bille-
det af somalierne i Danmark. Samtidig karakteriseres somalierne som et verdigt og stolt folk, der har
bibeholdt selvrespekten og selvvaerdet trods de vanskeligheder, de meader her i landet.

Alt i alt tegnes fra de interviewede sagsbehandleres side i farste omgang et nuanceret billede af somalier-
nes indbyrdes forskelligheder og en erkendelse af, at det for nogle somaliere er svert at skabe en tilveerel-
se i et nyt land. Nogle sagsbehandleres svar er dog praget af en form for politisk korrekthed, hvor der
mellem linjerne bliver sagt, at det er vanskeligt at arbejde med en stor del af somalierne.
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Kontakt og samarbejde mellem sagsbehandlere og den somaliske gruppe

I beskrivelsen af arbejdet i forhold til somaliere tager de interviewede sagsbehandlere udgangspunkt i en
generel forstaelse for, at det er vanskeligt at komme til et fremmed land som Danmark, fordi der er sa
meget nyt at forholde sig til — i sagsbehandlerregi serligt informationer. Samtidig pointeres det, at det at
lere et nyt samfund og tilhgrende system og “feerdselsregler” at kende tager tid. Fire ud af fem inter-
viewede sagsbehandlere beskriver, at deres samarbejde med somaliske borgere fungerer godt, og at kon-
takten til dem er god. Den femte sagsbehandler beskriver sin kontakt til somaliske borgere som “svin-
gende” og finder det sveert at samarbejde med somaliere, fordi de i hgj grad fastholder kultur- og fami-
liemgnstre,

”...hvilket selvfalgelig skaber nogle problemer, som er specifikke for somalierne, i hvert fald i vores samarbejde
med somalierne i forhold til borgere fra s& mange andre steder (...) De har meget svart ved at give slip pa den
og se, at... der er mulighed for at indrette sig pa en anden made (...) De er voldsomt svare at motivere fx til
det danske arbejdsmarked og uddannelsessystemet i det hele taget, og i det hele taget til nzsten alting i det
danske samfund, som de ikke umiddelbart kan genkende. Og det er nasten ingenting”.

Denne holdning stemmer overens med den netop beskrevne (om end underliggende) sagsbehandlerk a-
rakteristik af somalierne. At de fire andre sagsbehandlere betegner deres kontakt til og samarbejde med
somaliske borgere som god er positivt, men ikke i overensstemmelse med de interviewede somalieres
egne beretninger. Ud fra somaliernes oplevelser med det sociale system er der tegn pa, at umyndiggerel-
se og oplevelsen af ikke at blive hjulpet svakker tilliden til systemet. Flere af de somaliske interviewper-
soner mener, at sagsbehandlerne mangler viden om somaliere, mens de interviewede sagsbehandlere
finder, at deres viden om somaliere efterhanden er rimelig god, men at den sagtens kunne blive bedre.
Samtidig beskrives fordomme og forskellige forventninger hos begge parter. Nogle sagsbehandlere har
en fornemmelse af,

”...at nogle af vores somaliske borgere tror, at deres sagsbehandler er Vorherre pa jord, og at vi har mulighed
for at beje og dreje i forhold til fortolkningen af vores lovgivning, og det giver da til tider anledning til vold-
somme diskussioner med nok primart somaliske borgere”.

Sagsbehandlerne mener, at der eksisterer forskellige forventninger fra de to parters side. To sagsbehand-
lere beskriver en generel tendens til maske at have lavere forventninger til borgere med somalisk bag-
grund i form af en forestilling om, at der skal startes helt fra bunden, og at chancerne for at vedkom-
mende kan/vil komme i arbejde er lille. Samtidig florerer der maske i serlig grad over for somaliere
"masser af fordomme fra systemets side og i det hele taget i det danske samfund” om, at de er dovne og ikke
gider at arbejde. En sagsbehandler mener, at en fordom fra somaliernes side er, at de ikke forventer no-
gen hjelp fra systemet, "fordi det er de sa vant til ikke at kunne fa. I hvert fald ikke fa nogen forstaelse for
deres problemer”. Meget tyder saledes pa, at der mangler tillid fra begge sider, og at somalierne enten har
urealistisk hgje forventninger eller meget lave, opgivende forventninger til sagsbehandlerens indsats.

| Kgbenhavns Kommune peger begge de interviewede sagsbehandlere pa, at det giver anledning til my-
tedannelse og fordomme, nar mange somaliere spontant flytter til Kgbenhavn uden pa forhand at have
et sted at bo:

"Det er en af de allersterste barrierer i at fa et samarbejde med somaliere. Selvfglgelig i forhold til dem, der
bare flytter hertil og tror, at kommunen kan ordne alle deres boligproblemer. Det andet er altsa ogsa, at det er
med til at give somalierne generelt... at sagsbehandlere i Kgbenhavn og i det hele taget borgere i Kabenhavn
generelt har et darligt indtryk af somaliere, fordi de bare gar sddan. Mange synes, at det er en utrolig ansvars-
lgs made at opfare sig pa... det er jo i sidste ende den enkelte sagsbehandler, der sidder tilbage med problemet.
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Et sted bliver man bombarderet fra somalierne med, at det er sagsbehandlerens pligt...at finde en lejlighed til
dem, for nu star de altsa og har ikke noget sted at bo. Og det andet er, at der faktisk ikke er et sted at bo... det
er praktisk taget umuligt, hvis der ikke er voldsomme sociale problemer i familien. (...) Vi kan ikke gore dem
begribeligt, at de ikke bare kan flytte sadan og sa forvente, at kommunen star og hjzlper”.

Dette er sandsynligvis en problemstilling, som er specifikt geldende for Kabenhavns Kommune, men
der er efter alt at demme tale om et reelt problem. Mere generelt illustrerer eksemplet, hvordan forskel-
lige forestillinger om, hvem der har ansvar for hvad, er med til skabe misforstaelser og mistillid, samt
manglende indfrielse af forventninger pa den ene side og bebyrdelse af sagsbehandlere pa den anden
side.

Set i forhold til det sociale system i Danmark er to af de adspurgte sagsbehandlere inde pa, at tilvarelsen
pa kontanthjalp i Danmark af mange somaliere maske bliver opfattet som privilegeret med en hgjere
levestandard end derhjemme. Nar et &gtepar eller en enlig mor har mange barn, kan husstandens ind-
teegt komme op pa sa hgit et niveau, at det absolut ikke kan betale sig at arbejde.

”Jeg ved det er sadan, det kan jeg jo se, for jeg har jo masser af familier, altsa specielt enlige mgdre med 4-5
barn eller flere, det er jo nogle forferdeligt haje indtegter faktisk de har eller overferselsindkomster de har.
(...) Du far aldrig nogensinde sadan en kvinde ud i arbejde. Hvor finder hun et job, hvor hun kan tjene
30.000 om maneden”.

| forhold til kritikken af kontanthjelpsreglerne peger en anden sagsbehandler pa systemets passiviseren-
de rolle, og pa at det ikke skyldes en oprindelig indstilling fra somaliernes side om, at det ikke kan beta-
le sig at arbejde:

”... Vi har veret for darlige til at hjzlpe dem, hvilket gor, at man nemt falder pa plads i en lidt inaktiv tilvz-
relse, hvis der ikke er et ordentligt incitament og pres pa til at komme i aktivsituation... vi er selv skyld i det,
for der har ikke rigtigt veeret signaler om, at der er brug for dem her. (...) De fleste familiefedre giver klart
udtryk for, at de kaemper for at komme ind pa arbejdsmarkedet, mens det desvarre virker som om at mange af
de unge enlige, at der er det medvirkende til at slove dem, nar de gar pa den inaktive overfarselsindkomst.

Hos starsteparten oplever man ikke noget behov for at komme i gang, men jeg ser det ikke som medfedt doven-
skab, men som en proces, som Vi ogsa selv er medvirkende til”.

Af ovenstaende kan udledes, at der eksisterer nogle barrierer for samarbejdet mellem somaliere og sags-
behandlere. For det farste mener nogle af de interviewede sagsbehandlerne, at somaliernes afstand fra og
manglende forstaelse for den danske samfund og kultur spiller ind. De peger som Saida Sonne pa, at
problemet for mange somaliere maske ikke er manglende motivation, men manglende kendskab til spil-
lereglerne i det danske samfund. Der kan ogsa ligge en barriere i kontanthjeelpssystemet, og fra begge
sider er der desuden tegn pa, at manglende viden, manglende tillid og forskellige forventninger skaber
misforstaelser og negative oplevelser i kontakten og samarbejdet mellem nogle somaliere og sagsbehand-
lere.

Sagsbehandlerpraksis — gode erfaringer i integrationsarbejdet

Blandt de interviewede sagsbehandlere leegges der stor vagt pa, at integration bade omfatter adgang til
arbejdsmarkedet og det at kunne orientere sig i det danske samfund. Metodisk lzegger sagsbehandlerne
generelt vegt pa individuel og grundig, elementar vejledning — bade hvad angar borgerens muligheder,
retsstilling og eksplicitering af geldende systemkrav i det danske samfund.
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”Og hvis personen slet ikke har dremt om at komme ud pa det danske arbejdsmarked, sa er det jo der man
starter. (...) Sa bliver man ngdt til at bane nogle veje for at det kan lade sig gare og tage nogle diskussioner
(...) Alle dem der kommer med ringe forudsetninger er man ngdt til at sige, hvad kraver man egentlig pa det
danske arbejdsmarked og er det realistisk, at det lige er det her perspektiv... Det ligger der en stor opgave i.
Der har varet en tendens til at sende alle med halvdarlige forudsztninger pa teknisk skole, fordi man har
tenkt, at sa ma det vere den vej. Men det er jo slet ikke sikkert, at alle skal igennem en uddannelse. Langt
fra. Der er mange, der skal have et godt ufaglart arbejde. Der skal vare en bred vifte af muligheder”.

Her pointeres det individuelle perspektiv, idet det er forskelligt, om den enkelte har mest glede af
(sprog)undervisning i kombination med virksomhedspraktik eller ren skolegang. Samme sagsbehandler
mener, at det somaliske netvark eller de starre somaliske foreninger er oplagte fora, som kan ga ind og
veere med i diskussionen om motivation for at komme ud pa arbejdsmarkedet.

I en kommune har sagsbehandlerne i integrationsarbejdet succes med at tage ud i blandt andre somali-
ske familier pa hjemmebesgg for at "vise en anden side af kommunen og ikke gere det sa kommunalt igen”.
Denne praksis antyder et behov for at komme ind pa livet af somalierne (og andre etniske grupper) ud
fra en tilgang, hvor det kommunale systemprag er nedtonet.

Den kommunale organisering navnes af tre af de interviewede sagsbehandlere som en systembarriere i
integrationsarbejdet. Kommunerne har ifalge disse sagsbehandlere en traeg, ineffektiv struktur og for-
bindelse mellem sagsbehandlerens egen afdeling og den (ofte centraliserede) aktiverings- og jobformid-
lingsafdeling, hvor kontakten til virksomhederne primart ligger. De mange led og sagsbehandlerskift
ger indsatsen uoverskuelig for sagsbehandlerne, der ikke kan holde snor i sagens gang, og for somalier-
ne:

"Nar vores borger er naet til det tredje led, sa er det de begynder at ryste lidt pa hovedet og sige, *hvad er for-
malet med det her’. Og det kan jeg jo ikke fortznke dem i, for det ville jeg ogsa selv fale, hvis jeg bare blev
sendt fra det ene sted til det andet, uden at der egentlig skete noget”.

Problemet er ifglge sagsbehandlerne, at de ansatte ude i lokalkontorerne er mere pressede med flere sa-
ger, sa “det er meget minded pa glat sagshehandling”. Derudover bliver skiftet problematisk, nar sagsbe-
handlerne i de to enheder har forskellige opfattelser og indgangsvinkler til borgerne:

"Vi kan indbyrdes en gang imellem godt opleve, at vi har nogle kulturforskelle i den made, vi griber tingene
an pa. Jeg tror, den kontakt som er meget meget vigtig i hvert fald i mine gjne at have til de borgere, jeg har
sagsbehandling til, den er der ikke sa meget tid til, ressourcer til, der hvor de sa kommer hen. Derfor er det
meget vigtigt, at nar vi overgiver sager herfra, er opmarksomme pa, om grunden til at vi laver vurderingen af,
at de er tt pa arbejdsmarkedet, er fordi vi har sa god og t&t kontakt til vores borgere. Den vil alt andet lige
ga tabt, nar vi visiterer videre i systemet”.

Denne sagsbehandler forteller, at nar de vurderede kvalifikationer ikke er “sadan objektivt beviselige, sa
veelger jeg lige at tznke mig om en ekstra gang, inden jeg laver visitationen”. To kommuner valger pa bag-
grund af denne type problemer som oftest at beholde borgere med szrlige integrationsmassige behov
(fx dem, der endnu ikke har leert dansk, og kvinder som i den farste tredrige periode har holdt barsel to-
tre gange) i lengere tid.

"Der oplever vi tit, at folk kun er i gang med dansk, og her holder vi virkelig hardt pa, at de skal vare i gang

i 30 timer. Det er de ferreste, der far lov til ikke at vare i gang, om der er ressourcer eller ¢j, skal de holdes i
gang. De velfungerende kan sagtens sendes videre til lokalkontorerne, hvor en sagsbehandler fint kan sztte
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dem videre i gang. (...) Vi sender dem ud med en fast plan for 30 timer eller andet. Og det haber vi sa bliver
overholdt, men ellers er der mange sager, hvor de burde vare her. (...) Ofte ender det bare med, at de er pa
sprogskolen, for man ved ikke, hvad man skal stille op med dem, for der er ikke sa mange tilbud. Det er et
stort problem”.

Der er i en kommune gjort tiltag i retning af at omlegge strukturen saledes, at sagsbehandlerne samler
borgere med samme etniske baggrund pa fa haender, hvilket ifalge sagsbehandleren har visse fordele. For
det farste i forhold til erfaringsindsamlingen, hvor det med den hidtidige spredning af sagerne har veret
utroligt sveert at opsamle erfaringerne. For det andet i forhold til at afgreense og sgge den ngdvendige
efteruddannelse.

I enkelte af de adspurgte kommuner findes der et forum for erfaringsopsamling, fx i en kommune, hvor
lederen og alle sagsbehandlere i afdelingen mades en gang om maneden og tager et generelt emne op.
Erfaringsopsamlingen sker dog ikke pa konkrete sager, hvilket en sagsbehandler forklarer saledes: "Negj,
det ville vere luksus. Der er ikke mulighed for at falge fzlles op pa sager”. Ingen af de adspurgte kommuner
har formaliseret og struktureret evaluering af integrationsarbejdet, og de interviewede sagsbehandlere
har ikke mulighed for supervision, men man er flere steder i gang med forsgg omkring evaluering og
regelmaessig supervision.

Alt i alt fremhaver sagsbehandlerne et differentieret individperspektiv og et aktiveringssystem bestaende
af ganske fa, samarbejdende og overskuelige enheder som de vigtigste elementer i systemet til at fremme
samarbejde og resultater i det sociale arbejde med den somaliske gruppe. Derudover antydes betydnin-
gen af at have mangfoldige tilbud, sa der ogsa er muligheder for de borgere, der ikke er skoleminded.
Denne tankegang vil blive udfoldet nedenfor.

Eksempler pa succesrige projekter i det sociale systems regi
I det kommende afsnit preesenteres lokale initiativer, som de interviewede sagsbehandlere har haft succes
med i forhold til arbejdet med somaliere og andre med anden etnisk baggrund.

For det farste beskriver tre kommuner at have succes med forskellige former for “integrationshuse”.
Disse huse, der er karakteriseret af frivillighedsprincippet og samarbejde med kommunen, er abne for
alle borgere og har i flere tilfelde betydet en starre tilknytning af fx somaliske kvinder eller forgreninger
til nye netvaerk, nar “ringene spreder sig”. Tre sagsbehandlere fremhaver mulighederne for at samle fx
somaliere til felles information og dialog og derudover at treekke pa "husenes” ekspertise og tette kon-
takt med borgerne. I nogle tilfelde kan de ga ind i en svar sag og vaere med til at finde muligheder og
skabe tryghed for borgeren i forhold til det etablerede system.

For det andet beskriver sagsbehandlerne forskellige former for udvidede eller alternative mader at afhol-
de de lovpligtige kurser i dansk og samfundsforstaelse pa under det tredrige integrationsprogram. De
forholder sig kritisk til den eksisterende undervisning, fordi

”... her tror vi ikke pa, at det kun hjzlper, at man bare sidder pa skolebenken for at lere dansk. Det tror jeg
ogsa kan sla folk ihjel. De keder sig simpelthen, sa der skal altsa ske noget andet. Sa vi praver ogsa at fa folk
ud i praktikker pa virksomheder for igennem det at lzre dem, at sddan er en arbejdsgang og sadan er arbejds-
livet i Danmark, for det er der mange, der ikke kan finde ud af. Det her med, at man skal arbejde 37 ti-
mer”.
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| en kommune har man ivarksat et undervisningstilbud, som gar ud pa at lave en form for samlet in-
troduktion for etniske minoritetskvinder til det danske samfund ved at placere danskundervisning og
bernepasning pa samme sted. Formalet er, at

”...disse kvinder far styr pa den hverdag, der forventes af dem i Danmark, og et kig ind i den danske pada-
gogverden. Man skal vere skrevet op til daginstitution for at vaere med i projektet. Derfor venner de sig hur-
tigt til, at barnene bliver passet, og der bliver brudt fordomme ned pa begge sider”.

I en anden kommune har man med succes afholdt et kursus i samfundsforstaelse i kombination med en
arbejdsmarkedsdel, som varede i seks uger, men kurset var dyrt og forudsatte maksimal fleksibilitet hos
de forskellige instanser. En tredje kommune har samlet undervisning i dansk og samfundsforstaelse over
seks maneder, hvorefter borgeren gar videre til fase to, som indeholder undervisning i forholdene om-
kring det danske arbejdsmarked og uddannelsessystem kombineret med besag pa forskellige virksomhe-
der, hvor der kan findes praktikpladser efter individuelle hensyn. Projektet har tilknyttet en jobkonsu-
lent og fungerer i samarbejde med Arbejdsformidlingens sprogskole og Dansk Flygtningehjelps sprog-
skole. Alle 30 ugentlige timer foregar pa sprogskolen. De veluddannede nyankomne har her mulighed
for at springe farste fase over.

Gennemgaende betoner sagsbehandlerne saledes bade den beskrevne model med en form for integra-

tionshuse og i serlig grad typer af projekter, som gar undervisningen virkelighedsrelateret ved at kom-
binere den med en arbejdsmarkedsdel eller praktikforlgb.
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