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Forord

Denne rapport beskriver resultaterne fra en pilotundersagel se af etniske minoriteters gkonomi og for-
brug. Pilotundersagel sen er et forstudie, der skal danne grundlag for en efterf @l gende starre undersg-
gel se baseret pa blandt andet survey-data. Formalet med pilotundersggel sen er dels at indsamle eksi-
sterende og ny viden om etniske minoriteters gkonomiske forhold og forbrugsmenstre, dels at beskrive
og udvikle konkrete metoder, der er anvendelige ved en kommende undersagel se af etniske minorite-
ters gkonomi og forbrug. | pilotundersggel sen blev flere dataindsamlingsmetoder anvendt, blandt an-
det litteraturstudier, et fokusgruppe-interview og 11 kvalitative eksplorative interview med etniske mi-
noriteter. Bade litteraturstudie og interview er anvendt i indsamlingen af konkret viden om etniske mi-
noriteters gkonomi og forbrug og til metodeudviklingen.

Rapporten er finansieret af Erhvervsministeriet. Den er udarbejdet af forskningsassistent, cand. oecon.
Vibeke Jakobsen, forsker, mag art & ph.d. Connie Carge Christiansen og stud. pasd./ psyk. Signe A.
Thomsen, Socialforskningsinstituttet. Programleder, cand.jur. & art. Kirsten Just Jeppesen har vaget
undersggel sens leder.
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Kapitel 1

Sammenfatning

1.1 Formal og metode i pilotundersogelsen

Hensigten med denne pilotundersagel se er, at den skal danne grundlag for en efterf@lgende starre un-
dersagelse af etniske minoriteters gkonomi og forbrug. Dels ved at indsamle eksisterende og ny viden
om etniske minoriteters gkonomiske forhold og forbrugsmenstre. Dels ved at give et bedre grundlag
for valg af metode i den efterfel gende undersggel se.

| pilotundersggelsen er der anvendt flere metoder, blandt andet litteraturstudier, et fokusgruppe-
interview og 11 kvalitative eksplorative interview med etniske minoritetsfamilier. Det har vaaet svaat
at finde interviewpersoner til de kvalitative interview. Familiens gkonomiske forhold er tilsyneladende
et emne, man almindeligvis ikke taler med andre mennesker om, og maske er det ikke engang noget,
man taler med aegtefadlen om. Kontakt med en beboerradgiver farte dog til et fokusgruppe-interview
0g 9 interview med enkeltpersoner. Interviewpersonerne var alle kvinder, somvi traf i forbindelse med
et boligsocialt projekt — et madested, hvor kvinder i boligomradet havde mulighed for at danne net-
vagk. Det er oftest kvinder uden arbejde eller pa barsel, som kommer i dette madested. Derudover fik

vi kontakt med to flygtningefamilier, hvor mand og kone blev interviewet sammen.

1.2 Udvalgte resultater fra pilotundersogelsen

Etniske minoriteter har ofte knappe ekonomiske ressourcer

Litteraturstudiet viser, at etniske minoriteter med oprindelse i ikke-vestlige lande er overrepraesenteret
i gruppen af personer med lav indkomst, mens etniske minoriteter fravestlige lande har et indkomstni-
veau, som omtrent svarer til danskernes. Der er endvidere forskel pa ikke-vestlige etniske minoritets-
grupper. Personer fra Somalia, Libanon og Irak har de laveste gennemsnitsindkomster. Disse personer
er typisk flygtninge og tilherer de flygtningenationaliteter, der fortsat kommer til Danmark. Men ogsa
blandt de nationaliteter, der typisk er arbejdsmigranter eller familiesammenfarte til arbejdsmigranter,
er gennemsnitsindkomsterne vaesentlig lavere en danskernes — det gadder fx personer fra Tyrkiet og
Pakistan. De lavere indkomster indebarer starre utilfredshed i forhold til gkonomien og oplevelser af
afsavn.

Indkomstforskellene kan henferes til forskelle i arbejdsmarkedstilknytning. Bade flygtninge og ar-

bejdsmigranter — eller etniske minoriteter med oprindelse i ikke-vestlige lande generelt — har en svage-



re arbejdsmarkedstilknytning end den gvrige befolkning i Danmark. De er derfor i hgj grad henvist til
overfarselsindkomster. Endvidere har de typisk lavere arbejdsindkomster end danskere, nar de er i be-
skadtigel se.

Der er meget, der tyder pa, at de gkonomisk svageste etniske minoriteter har fa muligheder for at fa
uformelt arbejde (" sort arbejde”), men at dei hgj grad benytter sig af andre sider af den uformelle
akonomi, fx gentjenester. De kvalitative interview tyder pa, at det fx er udbredt at 1ane penge hos fa-
milie og venner i stedet for at henvende sig i banken. Det sidste skyldes imidlertid ogsa, at flere har
oplevet at faafslag i banken, nér de har henvendt sig for at |ane penge.

Mangel pa plads i boligen

De lave indkomster har indflydelse pa boligforholdene. Etniske minoriteter bor i hgjere grad end den
avrige befolkning i Iejeboliger, og derudover har de mindre pladsi boligen end den gvrige befolkning.
Der er mange, som bor i omrader med en hgj koncentration af etniske minoriteter, men det er alminde-
ligt, at deflytter i det gjeblik, de har faet en rimelig og stabil indtaggt. De kvalitative interview viser, at
de ofte er utilfredse med pladsen i boligen. Nogle etniske minoritetsfamilier bor fx i storfamilier (fx tre
generationer sammen eller sammen med saskendes familier) i en trevaael ses lgjlighed. Litteraturstudi-
et viser dog, at der ogsa er fordele forbundet med at bo i storfamilier, idet boligudgifterne bliver for-

holdsvis mindre -for nogle er det ligefrem er en gkonomisk strategi at bo i storfamilierne.

Relationer til hjemland og mad prioriteres hajt

Relationernetil hjemlandet har stor betydning for mange etniske minoritetsfamilier og fylder derfor
meget i familiernes gkonomi. De kvalitative interview viser, at mange prioriterer ferierejser til hjem-
landet hgijt, og at de finder midler hertil, selv om de har smaindkomster. Nogle finansierer ligefrem
rejserne ved 1an. Desuden sender nogle personer penge til familiemediemmer i hjemlandet, deriblandt

kontanthjad psmodtagere.

Mad er et meget vigtigt forbrugsgode for etniske minoriteter. Det bliver sdledes prioriteret hgjt at kun-
ne servere mad for gesster med kort varsel. Nogle af de interviewede indvandrere giver udtryk for, at
maden pa den méade bliver prioriteret hgjere end blandt danskerne, og at det et af de sidste steder, etni-
ske minoritetsfamilier kan spare.



1.3 Forslag til efterfelgende undersoagelse

En forbrugsundersagel se er en vigtig redskab, hvis man vil belyse og forbedre svage og socialt udsatte
gruppers velfaard. Den kan give indsigt i skonomiske forhold, men ogsdi sociale differentieringer,
fordi forbrugsmenstre kan betragtes som en kommunikationsform, der kan give indsigt i, hvilke socia-
le relationer personer har eller gnsker at fa—forhold, der har betydning for menneskers velfeard. Vel-
faardsaspektet har sdledes bade en gkonomisk og en social side, og en forbrugsundersggel se kan an-
vendes il at belyse begge sider. Det ma vaae vigtigt at fokusere bade pa faktuelle forhold (fx ind-
komstforhold, formue og forbrug af mad) og pa oplevet velfaad i en starre undersggelse af etniske mi-
noriteters gkonomi og forbrug. Det vil ogsa vaae relevant at belyse, hvordan forbrugsgoder forbruges
og ikke kun indkgb af dem.

En kombination af forskellige kvantitative og kvalitative metoder vurderes at vaare mest hensigtsmaes-
Sig i en sterre undersggel se af etniske minoriteters gkonomi og forbrug. Vi planlasgger at gennemfare
en survey-undersagel se, hvor et sterre antal personer interviewes, kombineret med et case-studie af et
boligomrade med en hgj koncentration af etniske minoriteter. De to undersggel ser skal fungere som

selvstamndige analyser, der dog i hgj grad supplerer hinanden.

Survey-undersgagel sen ventes kombineret med registerdata, hvor oplysninger om formel indkomst- og
formue hentes fra registrene, mens selve survey-undersggel sen koncentrerer sig om oplysninger, som
ikke findes i registrene, fx oplysninger om den uformelle gkonomi, forbrug og personernes oplevelse
af deres gkonomiske situation. Survey-undersggel sen taankes gennemfart ved hjadp af besagsinter-
view. Endvidere vil der blive gennemfert forskellige foranstaltninger for at opna en hgj svarprocent, se
naarmere afsnit 5.2. | den forbindelse er det vigtigt med en lang brobygningsfase inden suvey-
undersgagl sen igangsadtes, hvor kontaktpersoner anbefaler undersggel sen til interviewpersonerne, se
naamere herom i afsnit 5.2. | case-studiet skal der blandt andet anvendes deltagerobservation, som ger
det muligt ikke bare at belyse indkgb og holdninger, men ogsa brugen af de forskellige forbrugsemner

og de sociale relationer.

Undersagel sespopul ationen begramsestil at omfatte to etniske minoritetsgrupper i nogle fa kommuner
i Danmark. Vi fores&r, at de etniske minoritetsgrupper, som udvadges til undersggel sen, er personer
med oprindelsei Somalia og Tyrkiet, som bor i K@benhavns Kommune, to kabenhavnske omegns-
kommuner, samt Arhus og Roskilde kommuner. Afgraansningerne haanger sammen med metodemaes-

sige overvejelser, se neamere afsnit 5.1.



Kapitel 2

Indledning

2.1 Formal med pilotundersoglsen

Vores viden om etniske minoriteters gkonomiske forhold og forbrugsmenstre er begramset. Flere un-
dersagel ser viser, at mennesker med oprindelse i ikke-vestlige lande er overrepraesenteret i den gko-
nomiske ressourcesvage befolkningsgruppe (Poulsen & Lange, 1998 og Wadensjd, 2000). De menne-
sker, der amindeligvis kaldes ” etniske minoriteter” tilherer sdledes den fattigste del af befolkningen.
Hvad er konsekvenserne af pa én gang at veare indvandrer og fattig? Hvad betyder det for ens gkono-
miske handlemuligheder og forbrugsmuligheder? Hvordan oplever indvandrerfamilier deres gkonomi-
ske situation, og hvad er deres strategier for at fa gkonomien til at hasnge sammen? Oplever de mange
afsavn eller eventuelt eksklusion pa grund af f& gkonomiske midler? Det er spargsmal, som er vigtige
at fasvar pa, hvis velfaaden skal belyses og eventuelt forbedres for svage og socialt udsatte grupper.
Disse spargsmal belyses derfor i undersggelsen.

Pilotundersagel sen er nadvendig, fordi eksisterende viden om gkonomiske forhold og forbrugsmenstre
blandt etniske minoriteter, som tidligere naa/nt, er sparsom og derfor utilstragkkelig som grundlag for
en starre undersagel se baseret pa survey- og registerdata. En starre viden om etniske minoriteters gko-
nomi og forbrug kan dels give et indspark til, hvilke temaer der er interessante og vigtige at fokusere
pai en efterfalgende sterre undersggelse af etniske minoriteters gkonomi og forbrug, og dels give et
bedre grundlag for, hvordan spergsmalene i en sadan efterf @l gende undersagel se konkret skal udfor-
mes. Endvidere er der saalige metodeproblemer i forbindel se med undersggelser af gkonomiske for-
hold og forbrugsmenstre blandt etniske minoriteter. | survey-undersggel ser er svarprocenten blandt et-
niske minoriteter fx ofte lavere end blandt majoritetshefolkningen. En vigtig del af pilotundersggel sen
er derfor at beskrive og udvikle konkrete metoder, der er anvendelige ved kommende undersggel ser af
etniske minoriteters gkonomi og forbrug.

2.2 Kategorier og antal etniske minoriteter

Danmark Statistik inddeler befolkningen i ”indvandrere”, " efterkommere” og " danskere”. En person
kategoriseres som indvandrer, hvis personen er fadt i udlandet, og ingen af foraddrene er dansk stats-
borger og fadt i Danmark. Flygtninge er en del af indvandrergruppen.! En person kategoriseres som

efterkommer, hvis personen er fadt i Danmark, og begge foraddre er indvandrere. Kategorien ” etniske

'Registrene indeholder ikke oplysninger om opholdsgrundlaget. Derfor er det ikke muligt at skelne mellem
flygtninge og andre indvandrere.



minoriteter” daekker over bade indvandrere og efterkommere. Den avrige del af befolkningen katego-
riseres som danskere. Vi benytter ogsa betegnelsen " danskere” for denne gruppe og ikke betegnel ser

som " etniske danskere” eller " flergenerationsdanskere” .2

| mange analyser inddel es etniske minoriteter i starre grupper efter oprindelse, fx efter om de har op-
rindelsei "ikke-vestlige” eller "vestlige” lande, henholdsvisi ”mere udviklede” eller " mindre udvikle-
delande’. Fx anvendes opdelingen i vestlige og ikke-vestlige lande i Mogensen & Pedersen, 2000.
Vestlige lande bestar her af Norden, EU-landene, Nordamerika, Australien og New Zealand, mens ik-
ke-vestlige lande omfatter alle de avrige lande. | overensstemmelse med FN’ s opdeling anvender
Danmarks Statistik ogsa ofte begreberne mere og mindre udviklede lande. De mere udviklede lande
bestar af Nordamerika, Japan, Australien, New Zealand, alle europad ske lande ekskl. Tyrkiet og Cy-
pern, samt dele af det tidligere Sovjetunionen (dvs. vestlige lande plus @steuropa). De mindre udvik-
lede lande omfatter alle evrige lande (Poulsen & Lange, 1998) eller, som Hall p8peger, resten.’

| vores rapport refererer vi til registerdata og surveys, der felger disse opdelinger, men vi interesserer
os for etniske minoriteter, fordi de (samlet set) pa én gang er fattigere end gennemsnitsbefol kningen
(se afsnit 3) og socialt isolerede (Diken 1998). Desuden opfattes og beskrives de i mange tilfadde som
"de andre”, dvs. som ekskluderede fra det nationale "vi” (Aggergaard Larsen 1998; Hussain &

O’ Connor 1997; Jensen 1999).

Ifelge Danmarks Statistiks opgerel ser kategoriseres ca. 7 pct. af befolkningen i Danmark i dag (pr. 1.
januar 2000) som indvandrere eller efterkommere. Andelen af indvandrere og efterkommere er mere
end fordoblet i Danmark i |gbet af de sidste 20 a&r. Daisag antallet af mennesker med oprindelsei s&
kaldt mindre udviklede lande er steget i de sidste 20 ar, har indvandrernes og efterkommernes sam-
mensagning samtidig andret sig markant —i 1980 var ca. 25 pct. af indvandrerne og efterkommere fra
mindre udviklede lande, mens det samme gadder ca. 50 pct. af indvandrerne og efterkommerne i dag
(Danmarks Statistik, 2000 og Poulsen & Lange, 1998).

2 For en mere praecis definition af begreberne “indvandrere”, “efterkommere” og “danskere” se Pedersen, 1991.
Her er det endvidere beskrevet, hvordan Danmarks Statistik operationalisere definitionerne.

3 Hall (1996) kritiserer inddelingen af verden i “The West and the Rest”, fordi den bidrager til et polariseret ver-
denshillede og til ekskludering af “Resten” — her de ikke-vestlige.



2.3. Forbrugsteori — nogle hovedtraek og temaer

2.3.1 sociologisk forbrugsteori — nogle hovedbegreber.
Klassisk forbrugsteori rummer nogle forskellige sociol ogiske temaer, hvoraf vi i det falgende kort vil

skitsere:

1. Forbrug som fremhaevel se (" conspicuous consumption”).

2. Forbrug som kompensation.

Nyere forbrugsteori hadder snarere til:

3. Forbrug som signaler om socia differentiering.
4. Forbrug som deltagel se.

| forbrugssociologien er det en grundlasggende antagel se, at varer har mere end blot brugsveadi. Det er
forbrugets, dvs. varernes evnetil i sig selv at kommunikere fx status eller tilharighed, der er i centrum
som meningsskabende og som en made at skabe (og faindsigt i) sociae relationer pa. Antagelsen er,

at den made man forbruger paikke er helt tilfaddig, men er bestemt af en raskke andre faktorer, der til-

sammen danner et manster.

Forbrugsmenstre rummer en raskke temaer, som nok isaa har interesseret sociologien, fordi forbrug er
blevet forbundet med nogle mere symbolske strukturer i et samfund. Den nyere forbrugssociologi er
saledes under indflydel se fra antropol ogiske studier, specielt af madkultur, hvor disse mere symbolske
handlinger har vaget eksplicitte (Levi-Strauss, 1986; Douglas, 1977; IsheOrwood & Douglas, 1979).
Etnograferne Douglas og Isherwood gar endda sa vidt som til at kalde varer for rituelle tilbehar og

forbrug for en rituel, meningsskabende proces (Corrigan, 1997).

Forbrug som fremhzevelse

En af sociologiens "founding fathers”, Thorstein Veblen, formulerede allerede i 1899 (i hans ” Theory
of the leisure Class”) de farste teser angdende forbrug og social position. Selv om nogle af hans teser
er blevet revideret, er det stadig dem, der har lagt grunden for den senere sociol ogiske teori, ikke bare
snaevert om forbrug, men bredt om sociale relationer og social status. Netop af denne grund er for-
brugssociologien en vigtig kildettil indsigt i velfaad — for ogsd socia status ma vaae en del af et fuldt
billede af menneskers velfaad.
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Ifelge Veblen er fremhaevelse, eller i det mindste fremvisning af ens rigdom ved at omsadte den til
forbrug, en forudsaetning for, at den rigdom kan f& sociale konsekvenser. En af Veblens teser var, at
den, der er rig, dvs. g er meget, i et samfund, hvor de fleste kender hinanden, allerbedst kan fremhaave
sin rigdom ved lediggang. Ved at vise, at det ikke er ngdvendigt for vedkommende at arbejde, forstar
omgivelserne, at denne mand er yderst velhavende. En anden af hansteser var, at i det gjeblik, der sker
en urbanisering, ma den rige demonstrere sin rigdom eller bare sin forbrugsevne i storbyens verden af
fremmede, sa folk umiddelbart kan aflaese pa personens fremtrasden, at vedkommende har penge. Det
er jo folk, som ikke kender den rige mand, der skal forsta, at han er rig. Derfor kaber han en prangende
bil eller en pels og viser sig med disse varer i byens gader. Ogsdi et landsbysamfund kan man opna
social position ved at kegbe stort og prangende, men socia agtelse opnar man ofte kun ved at leve op til
nogle moralske forpligtelser i forlangelse af, at man har flere midler end andre. Det er sdledes ikke
nok blot at have mange penge. Andre faktorer, der ogsa betyder noget for den sociale position, kan
man opnaviaforbrug. Det betyder sdledes noget, hvordan man bruger sine penge (Corrigan, 1997).

Forbrug som kompensation

Forbrug som kompensation, eller rettere, et kompenserende forbrugsmenster er ogsa en teori, der for-
seger at sige noget om forholdet mellem forbrug og social position (Grgnmo, 1988). Et kompenseren-
de forbrug er karakteriseret ved, at det ikke har tilfredsstillelse af behov som resultat.

Caplovitz, som var den ferste, der benyttede dette begreb, ser alligevel kompenserende forbrug som
rationel handling. Den er udtryk for, at vejene til behovstilfredsstillelse er blokerede, og forbrugeren
har tyet til en anden form for forbrug end den, der ville vaare den foretrukne, hvis mulighederne for
denne havde veaget til stede. Kompensation handler i en sociologisk sammenhaang om selvagtel se og
status. Det betyder, forkortet sagt, at kompensatorisk adfaard inkluderer forsgg pa at opna selvagtelse
ved at udvikle noget andet end det, som man mangler og samtidig benaagtel se af det egentlige behov
(Grgnmo, 1988). Caplovitz udviklede denne teori i forlaengelse af hans studie af familier i fattige, la-
vere middelklassefamilier i New Y ork og deres uméadeholdne forbrug, dvs. et forbrug der ikke blev
dakket af familiens indkomst (Caplovitz, 1963). Da disse familier desuden opfattede forbrug som me-
get vigtigt, fortolkede han deres forbrug som en slags kompensation for deres lave status. Senere stu-
dier, sdsom Daun (1982) har arbejdet videre med denne tankegang og opfatter det private forbrug i den
industrialiserede vestlige verden som en kompensation for manglende indflydelse i andre sfazrer og for
en generel falelse af at vaere under kontrol.

Man kan derfor definere et kompenserende forbrug som et forbrug, der forsgger at rette op pa en gene-
rel mangel pasocial agtelse og selvagtelse. Men da dette forsag ikke altid er vellykket, bliver et kom-
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penserende forbrug ogsatil tider benaevnt et irrationelt forbrug. Et eksempel er, nar en familie, der er
ramt af arbejdsl @shed, kaber nyt tgj eller ny dekoration til hjemmet, selv om den knap har rad til at
kabe mad. Til trods for dette anses et kompenserende forbrug for at vaae en rationel handling, idet den
forsager at rette op pa et fald i status. Teorien om kompenserende forbrug tager dermed udgangspunkt
i eksistensen af objektive behov, men de mennesker, der har et kompenserende forbrug, anses for

fremmedgjorte overfor dem.

Forbrug som signaler om social differentiering

Den franske sociolog, Pierre Bourdieu bygger direkte videre panogle af Veblens teser i det, der af
mange anses for at vaae hans hovedvaak, nemlig La Distinction, critique social du jugement fra 1979.
Til forskel fraVeblen diskuterer Bourdieu pa baggrund af et meget omfattende empirisk materiale fra
1970 ernes Frankrig.

| dette vaark viser Bourdieu, at smag er noget, man s at sige oplagestil at have i de sociale sammen-
haange, man identificerer sig med, og at god smag i én social sammenhamng (fx lavere middelklassefa-
milier) derfor er noget andet end i en anden (fx den gkonomiske elite). Saledes lever de franske famili-
er ikke i én sammenhaangende verden, men i en rakke mere eller mindre adskilte, men i sig selv kon-
sistente sociale verdner, hvor der indbyrdes hersker forskellige asstetiske principper. Det er saledes ik-
ketilfaddigt, hvilke aviser, man laeser, hvilken musik, man harer osv. Alligevel kan man ikke sige, at

de forskellige smagsvurderinger har samme gyldighed.

Bourdieu udvider den tidligere forbrugsteori med en raskke teoretiske begreber. Et andet af hans vig-
tigste nyskabel ser er her, at han opererer med flere forskellige former for kapital udover det ssadvanli-
ge gkonomisk kapital. | det perspektiv bliver det forstaeligt, hvorfor social statusikke bare er et
spargsma om at have mange penge — gkonomisk kapital kan nemlig modsvares af social kapital (der
isaar bestér af sociale relationer) eller af kulturel kapital (der isaa bestar af uddannelse, opnaet i for-
melle og informelle strukturer). Saledes koster det gkonomisk kapital, men ogsatid at opbygge kultu-
rel kapital. Disse kapitalformer kan derefter under bestemte betingel ser konverteres til gkonomisk ka-
pital, dvs. penge eller fast ejendom.

De (pa alle mader) kapitalstaerke grupper er desuden i stand til konstant at distancere sig fra” det al-

mindelige” via opsegning af stadig nye raffinerede objekter og standarder, i det gjeblik det seneste raf-
finerede forbrugseffekt er blevet gaangs blandt de, der besidder mindre kapital, enten fordi flere og fle-
re bliver uddannede gennem formelle uddannel seskanaler, eller fordi varen falder i pris. Den distinkti-
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on, der opnas, er, ifelge Bourdieu, proportionel med den sjaddenhed, som karakteriserer midlernetil at

opna de forskellige kulturelle produkter (Corrigan, 1997).

Forbrugsmanstre er derfor ogsa en handlemade i et konfliktfyldt felt, der spaander fra det vulgeae til
det raffinerede. De dominerende klassers forbrug bestér af en rackke menstre, der bevirker, at de skiller
sig ud fralaverestaende sociale grupper. Forbrug skal derfor forstds som et felt, hvor klassekonflikter
udspilles. Kampen om distinktion og anerkendel se via forbrugsmenstre er et vigtigt aspekt af en mere

generel symbolsk kamp mellem sociale klasser (Jsterberg, 1988).

Forbrug som deltagelse i et fzellesskab

Forbrug haevdes ogsa at vaare en praksis, der fremhaaver os som deltagerei et fadles projekt. Selv om
forbrug rummer et vist demokratisk aspekt, er det ikke sdan, at et meget stort forbrug i saalig grad
ger ostil deltagere. Men der kan naturligvis vaare mere eller mindre langt fra ansket til faktisk forbrug,
og der kan ogsa vaae demokratiske problemer i forbindelse med manglende forbrugsevne. Et eksem-
pel er indvandrergruppers medieforbrug, idet det antages at vaae en forudsagning for deltagelsei det
danske demokrati, at man har adgang til de medier, hvor den demokratiske debat i stigende grad fore-
gar (Carge Christiansen, under udgivelse). Forbrug bliver i saalig grad et spgrgsma om deltagelse, nar
manglende forbrugsevne kan fare til eksklusion fra de sociale fadlesskaber, som man gnsker og mener
at heretil.

En forbrugsundersagel se kan veare en meget bred beskrivelse af de levevilkar, en bestemt gruppe af
mennesker har. En sddan bred undersggel se kan fx omfatte bade medicinudgifter, fritidsaktiviteter,
madvaner og boligforhold. Levevilkarsundersggel serne, der foretagesi Danmark med jaevne mellem-
rum kan siges at vaare rettet mod at af daekke dette. De fortadler imidlertid ikke, hvor vidt der er over-
ensstemmel se mellem ens forbrugsevne og det social e fadlesskab, man mener at tilhare, hvilket i hgj

grad er bestemmende for ens velfaard.

Saledes mener Eero Olli, at vores forbrug er bestemt af, hvilke sociale relationer vi gnsker, henholds-
vis kan opretholde, og at de forskellige gkonomiske handlingsstrategier har dette som formdl (Olli,
2000). Afdakning af dette felt lader sig nagope gere med undersagel sesmetoder, der primaat benytter
sig af kvantificering, men hvis perspektivet i en forbrugsundersggel se ogsa skal indeholde velfaad i
forhold til sociae tilhgrsforhold og social anerkendelse, kan dette aspekt nagope udel ades.
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2.3.2 Forbrugsstrategier blandt lavindkomstgrupper

| forbindelse med forbrugsstrategier blandt lavindkomstgrupper er det vigtigt at vaae opmaaksom pa,
at de selv vadger forskellige strategier, men ogsa at der er barrierer og dermed begramsninger for,
hvilke strategi-valg de har. Amerikansk forskning viser, at husstande med lav indkomst pa forskellige
méder diskrimineres som forbrugere. Det kan handle om, at de skal betale mere for en vare eller tjene-
steydelse, at de er henvist til dyrere kreditter, at de har lavere retssikkerhed, som forbruger og at de er
henvist til at handle i naaromradet (Hjort, 2000).

Ragnhild Brusdal papeger i sin undersggelse af husholdninger i gkonomisk krise, at husholdninger
med knappe ressourcer har forskellige strategier, de kan benytte sig af, i tilfadde af en krise. Ved krise
forstas en handelse, der aandrer hushol dningernes gkonomi i en negativ retning og skaber en ny situa-
tion, hvor husholdningernes tidligere gkonomi og levevis er truet. Husholdninger, som i forvejen har
knappe ressourcer, er mere udsatte i forbindelse med selv smaandringer i gkonomien (Brusdal, 1988).
Brusdal peger pafire strategier, husholdningerne kan anvendei tilfadde af krise. Husholdningerne be-
nytter sig ofte af flere forskellige strategier samtidig:

1) Skaffeflere penge, hvilket kan ske gennem lan, gaver, indkomst fra arbejde og pa laangere sigt vi-
dereuddannelse. Det er svagrest at |ane penge og fa kreditter for personer, der i forvejen ikke har
mange penge. Desuden er det svaat for arbejdslgse at skaffe flere penge, da de ikke kan tage over-
arbejde, og derudover er det ogsa svaaere for arbejds gse at fa sort arbejde (Pahl, 1988).

2) Spare mere. Denne strategi kan bedst anvendes af dem, som i forvejen har lidt pladsi budgettet.
For de mest udsatte er strategien ikke anvendelig.

3) Skaffevarer og tjenester til rimelige omkostninger eller om muligt gratis. Denne strategi handler
om det uformelle hjad pesystem, fx at |ane penge eller fa varer og tjenesteydelser frafamilie og
venner.

4) Sgge offentlige ydelser.

Brusdal haevder, at valg af strategi afhaanger af de ressourcer og det beredskab, den enkelte hushold-
ning har til radighed, inden krisen indtraeffer. Ressourcer er de goder, som indgar i husholdningens
daglige liv og som er mere eller mindre konstante, eksempelvis indtaggt, offentlige ydel se og netvaaks-
relationer. Hushol dningens beredskab er de latente ressourcer, som husholdningen kan aktivere, nar
behovet er til stede, eksempelvis muligheder for at skaffe penge gennem arbejde eller vialan fra ufor-
melle netvagk , slasgt og venner eller gennem banken.
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2.3.3 Afsluttende bemaerkninger

Som det fremgar kan forbrugsundersagelser give indsigt i gkonomiske forhold, men ogsai sociale dif-
ferentieringer, fordi forbrugsmenstre kan betragtes som en kommunikationsform, der kan give indsigt
i, hvilke sociale relationer, personer har eller gnsker at fa—forhold, der har betydning for menneskers
velfaard. Velfaardsaspektet har sdledes bade en gkonomisk og en social side, og forbrugsundersggel ser
kan anvendesttil at belyse begge sider. For at velfaardsaspektet kan belysesi tilstraskkelig grad, kraever
det imidlertid, at differentierede metoder tagesi brug.
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Kapital 3

Okonomi og forbrug blandt etniske minoriteter i Danmark —

overblik pa baggrund af eksisterende litteratur

Forskning om etniske minoriteters gkonomi og forbrug i Danmark er ind til videre yderst begramset.
Bedst belyst er indkomstforhold, idet der inden for de senere ar er lavet flere analyser af etniske mino-
riteters arbejdsmarkedstilknytning og indkomster. Afsnit 3.1 giver et overblik over nogle af resultater-
nei disse analyser. Der er lavet enkelte undersggel ser, som bergrer etniske minoriteters tilfredshed
med deres gkonomiske - dette vil afsnit 3.2 omhandle. De bedst belyste omrader indenfor forskning i
forbrug blandt etniske minoriteter er boligforhold og medieforbrug. Boligsituationen beskrivesi afsnit
3.3 og medieforbruget i afsnit 3.4.

3.1 Indkomst

Undersagel ser af indkomstniveauet blandt etniske minoriteter og danskere viser, at etniske minoriteter
med oprindelse i ikke-vestlige lande er overrepraesenteret i gruppen af personer med lav indkomst,
mens etniske minoriteter fravestlige lande har et indkomstniveau, som omtrent svarer til danskernes
(Lange & Poulsen, 1998; Just Jeppesen & Nielsen, 1998 og Wadensj 6, 2000). Tabel 3.1 viser den
gennemsnitlige personindkomst for danskere og de starste etniske minoritetsgrupper. Personindkom-
sten omfatter den del af indkomsten, der kan fordel es pa de enkelte personer, nemlig lan mv., over-
skud af selvstaandig virksomhed og overferselsindkomster men ikke indkomst i form af boligstette og
familieydelser til barn og unge.

Der er stor forskel pa den gennemsnitlige personindkomst i grupperne - ogsa blandt de ikke-vestlige
etniske minoritetsgrupper. Blandt indvandrerne har personer fra Somalia, Libanon og Irak de laveste
gennemsnitsindkomster (mellem 75.000 og 85.000 kr. mindre end danskerne). Forskellene i indvan-
drergruppernes gennemsnitsindkomster kan ikke alene forklares med forskelle i aldersfordelinger i
grupperne (Lange & Poulsen, 1998). At efterkommerne har en noget |avere gennemsnitsindkomst end
indvandrerne blandt etniske minoriteter med oprindelse i Eksjugoslavien, Tyrkiet og Pakistan skyldes
dog uden tvivl, at efterkommerne er meget unge, og at kun fa er kommet ud pa arbejdsmarkedet (langt
de fleste af efterkommere fra disse lande er under 25 &r, Lange & Poulsen, 1998).

Forskellene mellem etniske minoriteters og danskeres indkomstniveau haenger sammen med forskelle i

arbejdsmarkedstilknytningen. Etniske minoriteter er delsi mindre omfang i beskadtigel se end dan-
skerne og derfor i hgjere grad henvist til at leve af overfarselsindkomster fra det offentlige, og dels har
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de generelt andre typer af beskadtigelse, og som en konsekvens heraf lavere |gnindkomster, se nsame-

re heromi det falgende.

Tabel 3.1
Gennemsnitlige personindkomst (i kroner) for indvandrere og efterkommere,
som mindst er 15 ar, fra udvalgte lande i 1996.

Indvandrere Efterkommere
Storbritannien 179.219 161.748
Sverige 186.038 174.003
Norge 169.245 190.417
Tyskland 171.858 191.405
Nordamerika 185.387 171.673
Eksjugoslavien 114.181 88.917
Tyrkiet 116.076 48.736
Pakistan 112.823 51.024
Irak 103.838 -
Iran 111.613 -
Libanon 98.808 -
Vietham 109.920 -
Somalia 93.510 -
Danskere 180.313

1) Personindkomsten er beregnet for samtlige personer indvandrere og efterkom-
mere fra de pagad dende oprindelseslande, som er mindst 15 &r. Gennemsnitsind-
komsten for efterkommere er dog kun vist for grupper med over 200 personer.
Kilde: Lange & Matthiessen, 1998, tabel 7.1 og 7.3.

Andel beskzeftigede og overforselsindkomster

Der er store forskelle pa de etniske minoritetsgrupper med hensyn til andelene i beskadtigelse. Dette
fremgar af tabel 3.2, som viser beskadftigel sesfrekvensernei 1985, 1991 0g1998 for 16-66 arige ind-
vandrere og efterkommere fra udval gte ikke-vestlige oprindel seslande, samt for 16-66 arige danskere
(beskadfti gel sesfrekvensen er andelen inden for en gruppe, som er i beskadtigelse). Kun 6 pct. af per-
sonerne med oprindelse i Somaliavar i beskadtigelse i 1998, mens det samme var tilfaddet for om-
kring 50 pct. af personerne med oprindelsei Vietnam. De etniske minoritetsgrupper vist i tabellen
havde ale vaesentlige mindre beskadtigel sesfrekvenser end danskerne, som i 1998 havde en beskadti-
gelsesfrekvens pa 74 pct.

For nogle af de etniske minoritetsgrupper var beskaetigel sesfrekvenserne meget forskellig i de tre ar.
Fx var ca. 60 pct. af personerne fra Libanon i 1985 i beskadtigelse, mens det samme kun var tilfaddet
for 12 pct. i 1991 og 20 pct. i 1998. Disse svingninger hamnger blandt andet sammen med, at gruppens
personsammensagning er aandret i perioden. | 1985 var der kun ganske fa personer fra Libanon bosid-
dende i Danmark. Antallet af personer fra Libanon steg efterfelgende markant, da mange flygtninge
fra Libanon fik opholdstilladelse i Danmark i den sidste halvdel af 1980 erne og i 1990 erne. Flygt-
ninge er typisk uden arbejde i de farste ar efter, at de har faet opholdstilladelse i Danmark, men sand-
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synligheden for beskadtigel se stiger med opholdstiden (Dahl et a., 1998b og Husted et al., 1999). Det-
te kan vaare med til at forklare det store fald i beskadftigel sesfrekvensen fra 1985 til 1991 og den min-
dre stigning fra 1991 til 1998. De gvrige indvandreres sandsynlighed for beskadtigelse stiger ogsa i
lgbet af de farste & i Danmark. De starter dog som udgangspunkt med et hgjere beskaftigel sesniveau
end flygtningene (Husted et al., 1999).

Tabel 3.2
Beskaeftigelsesfrekvensen for 16-66 arige indvandrere og efterkommere fordelt efter oprindelsesland samt
danskere i udvalgte ar.1)

1985 1991 1998

Pct. Antal? Pct. Antal? Pct. Antal?
Eksugoslavien 60 5.699 49 8.078 32 25.955
Iran 19 860 16 7.086 39 9.072
Libanon 59 234 12 5.563 20 8.943
Pakistan 49 5.463 38 7.304 42 10.730
Somalia 39 121 14 520 6 6.648
Tyrkiet 50 11.804 38 19.009 44 27.929
Vietnam 35 2.383 32 4.308 46 6.781
@vrige ikke-vestlige lande” 56 19.626 44 33.892 43 58.304
Alleikke-vestlige lande® 52 50.724 38 92.805 39 163.251
Danskere 73 62.746 73 63.505 74 63.563

1) Beskadtigel sesfrekvensen er andelen af de 16-66 arige der er i beskadtigelse. Den beregnes som erhvervsfre-
kvensen * (1-gennemsnitlige ledighedsandel). Beskadtigel sesfrekvensen er beregnet for samtlige 16-66 arige
indvandrere og efterkommere fra de pagad dende oprindel seslande og pa en reprassentativ stikpreve af 16-66 ari-
ge danskere.

2) Omfatter alle16-66 arige indvandrere og efterkommere fra de pagad dende oprindel seslande.

3) Ikke-vestlige lande omfatter alle lande eksklusiv Norden, EU-landene, Nordamerika, Australien og New Zea-
land.

Kilde: Schultz-Nielsen, 2000, tabel 3.1.

Andre faktorer end opholdstilladelse spiller ind pa etniske minoriteters beskaetigel sesmuligheder og
dermed indkomstforhold, fx det generelle arbejdsl ashedsniveau i Danmark, arbejdsl gshedsniveauet pa
ankomsttidspunktet, etniske minoriteters kvalifikationer i forhold til sammensagningen af efterspergs-
len efter arbejdskraft og diskrimination pa arbejdsmarkedet. De sociale netvaak, som den enkelte ind-
gar i, spiller ogsa en rolle for arbejdsmarkedstilknytningen, idet de ofte benyttesi rekrutteringen af ar-
bejdskraft (Jakobsen, 2000).

Personer der ikke er i beskadtigelse ma leve af overfarselsindkomster (hvis de daikke bliver forsgrget
af familiemedlemmer, fx foraddre eller aagtefadle). Dobbelt sa stor en andel af 18-66 arige ikke-
vestlige etniske minoriteter som af 18-66 arige danskere har i |gbet af 1998 faet overfarselsindkomster
i form af midlertidige ydelser (ca. 59 pct. mod 28 pct., tabel 3.3). Andelene, der har modtaget midler-
tidige ydelser beregnet blandt 18-66 arige indvandrere, hvis de havde den samme kan- og a dersforde-
ling som danskerne, er kun en smule lavere end den faktiske andel (53 mod 59 pct., tabel 3.3). De mid-
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lertidige ydelser er: arbejdsl gshedsdagpenge, sygedagpenge, dagpenge ved barsel, kontanthjadp, reva-

lidering, kommunal aktivering, AF-aktivering og orlov. Blandt de udval gte minoritetsgrupper har isse

personer med oprindelsei Somaliai hgj grad modtaget overfarselsindkomster i form af midlertidige

ydelser i 1998 (ca. 85 pct.), mens de etniske minoriteter fra Pakistan i mindst omfang har modtaget

midlertidige ydelser (ca. 54 pct.) - dog har personer fra Pakistan ogsai markant hgjere grad modtaget

disse ydelser end danskerne.

Tabel 3.3

Andelen blandt 18-66 arige indvandrere og danskere, der modtog midlertidige ydelser i 1998 fordelt pa dominerende

ydelse" og oprindelsesland. Procent.

A- Syge- Dagpengev. Kontant- Revalidering Kommunal AF- Orlov | alt
Dagpenge dagpenge barsel hjadp aktivering  aktivering

Eksjugodavien 8,0 3,8 1,1 355 55 9,7 0,8 1,0 65,4
Iran 131 34 1,1 25,6 7.4 7,8 2,7 15 62,7
Libanon 7,4 2,1 0,5 47,7 55 13,9 12 1,0 79,3
Pakistan 17,6 6,6 2,2 15,5 0,7 4,1 2,0 4.9 53,5
Somalia 2,2 04 04 67,1 6,7 7,7 01 0,3 85,1
Tyrkiet 23,7 51 29 13,9 1,0 4,9 4,5 57 61,7
Vietnam 15,0 33 2,2 23,0 35 6,5 2,3 1,7 57,5
Alleikke-vestlige? 13,4 41 1,8 24,9 36 6,6 21 2,6 58,9
Alleikke- vestlige® 12,2 3.9 1,3 23,3 3,0 6,0 1,7 2,0 53,4
Danskere 9,8 7,5 2,7 2,6 0,7 15 11 2,2 27,8

1) En person kan have modtaget flere forskellige ydelser i lgbet af et &r. Derfor er personerne placeret i tabellen efter
hvilken ydelse, der har vagret den dominerende i labet af aret. Hermed forstés den ydelse, som har den sterste varighed
malt i antal dage. For etniske minoriteter er andelen som har modtaget midlertidige ydelser beregnet for samtlige personer
fra de paged dende oprindel seslande, som er 18-66 ar. For danskerne er andelene beregnet pa en repraesentativ stikpreve af
16-66 arige danskere.

2) Ikke-vestlige lande omfatter alle lande eksklusiv Norden, EU-landene, Nordamerika, Australien og New Zealand.

3) Ikke-vestlige lande, hvor der er korrigeret for, at de etniske minoriteter har en alders- og kensfordeling, der er forskel-
lige fra danskernes.

Kilde: Pedersen, 2000a, appendikstabel 5.1 og tabel 5.4.

Der er store forskelle pa de etniske minoritetsgrupper med hensyn til, hvilke typer af midlertidige
ydelser de modtager i tilfadde af manglende beskaftigelse. Blandt de etniske minoriteter, som er vist i
tabel 3.3, er det i sterst omfang personer fra Tyrkiet og Pakistan, som har modtaget arbejdsl gsheds-
dagpenge eller har vagret i AF-aktivering i 1998. Personer fra Somalia og Libanon har derimod i meget
ringe omfang modtaget disse ydelser, selv om de har de laveste beskadtigel sesfrekvenser (tabel 3.2). |
stedet har de modtaget kontanthjadp eller vaaret i kommunalaktivering. At sa fa personer fra Somalia
og Libanon har modtaget dagpenge eller varet i AF-aktivering haanger uden tvivl sammen med, at dis-
se personer adrig har haft en tilknytning til det danske arbejdsmarked - personer fra Somalia og Liba-
non er typisk flygtninge og har vazret relativ kort tid i Danmark. Kun forsikrede i en arbejdsl gsheds-
kasse kan modtage arbejdsl gshedsdagpenge eller veare i AF-aktivering i tilfadde af ledighed, og med-
lemskab af en arbejds gshedskasse kraaver, at man i forvejen er tilknyttet arbejdsmarkedet. Personer
fraTyrkiet og Pakistan er typisk arbejdsmigranter eller familiesammenfarte, og de har generelt vaaret
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lamngeretid i Danmark. Der er ulemper forbundet ved at modtage kontanthjad p fremfor dagpenge. Dels
er ydel sesniveauet generelt lavere, og dels er udbetalingen af kontanthjadp i modsagtning til dagpenge
afhangig af en eventuel aggtefadles indkomst.

Der er ogsa andre typer af overferselsindkomster end indkomstyperne vist i tabel 3.3. Det drejer sig
om SU (statens uddannel sesstette), boligstette og bernetilskud, samt varige ydelser sdsom overgang-
sydelse, efterlan, fartidspension og a derspension. De ikke-vestlige etniske minoriteter modtog i hgjere
grad boligstette og bernetilskud i 1998 end danskerne (det gadder ogsd, nér der korrigeres for forskelle
i aldersfordeling), hvilket haanger sammen med, at de i hgjere grad bor til leje og har flere bern (Peder-
sen, 2000).

De ikke-vestlige etniske minoriteter modtog ligeledes i hgjere grad fertidspension end 18-66 arige
danskere i 1998 (hvis man tager hgjde for en forskellig aldersfordeling blandt etniske minoriteter og
danskere). For de fleste ikke-vestlige etniske minoritetsgrupper var der faare efterlgnsmodtagere
blandt de 60-66 arige end blandt jeevnaldrende danskere i 1998, hvilket haanger sammen med, at retten
til efterlen kraever flere &rs medlemskab af en arbejdsl ashedskasse. Arbejdsmarkedstilknytningen har
altsaikke kun betydning for personens indkomst her og nu, men ogsa senere. Der er dog undtagel ser —
60-66 arige personer med oprindelsei Tyrkiet og Pakistan modtog lidt hyppigere efterl en end 60-66
arige danskere. Dette kan skyldes, at personer fra Tyrkiet og Pakistan er overreprassenteret pa det ikke-
faglaarte arbejdsmarked, hvor der er en starre tilbgjelighed til at ga pa efterl gn end blandt funktionae:

rer.

Der var feare blandt 67-70 arige ikke-vestlige etniske minoriteter end blandt jaevnaldrende danskere,
der modtog folkepension i 1998 (68 pct. mod 88 pct.). Der er dog store forskelle pa de etniske minori-
tetsgrupper. Kun ca. 32 pct. af de 67-70 arige fra lran modtog folkepension , mens det samme var til-
faddet for ca. 81 pct. af de 67-70 arige fra Tyrkiet. Forskellene skyldes, at blandt andet opholdstiden
og opholdsgrunden er afgerende for, om en udenlandsk statsborger pa 67 ar eller derover, som bor i
Danmark, har ret til folkepension, og om personen far fuld ydelse. Personer uden folkepension eller
med delvis pension kan f& kontanthjadp i stedet for eller som supplement (Pedersen, 2000).*

* | Pedersen, 2000, er reglerne for udenlandske statsborgeres muligheder for at modtage folkepension kort gen-
nemgaet.
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Forskellige jobtyper og indkomst fra beskzeftigelse

Etniske minoriteters arbejdsindkomster afhaanger af, hvilken beskeftigel se de har. Flere undersggel ser
viser, at ikke-vestlige etniske minoriteter er beskadtigede inden for andre omréder end danskerne
(Dahl et al., 1998a; Schultz-Nielsen, 2000a).

For 16-66 arige ikke-vestlige etniske minoriteter gadder, at ca. 13 pct. af de beskadtigede i 1998 var
selvstamndige, mens det samme var tilfaddet for ca. 8 pct. af de beskadtigede danskere. De selvstaandi-
ge blandt etniske minoriteter har endvidere en anden branchefordeling end danske selvstaandige, idet
de er kraftig overreprassenteret inden for handel -, hotel- og restaurati onsvirksomhed (Schultz-Nielsen,
2000a).

Der er forskellige arsager til, at personer vadger at blive selvstandige, fx at de ikke har kunnet finde
beskadtigel se som |gnmodtagere, at de gnsker den starre frihed, det giver at vaae selvstaandig, eller at
de mener, at de gkonomiske vilkar er bedre for selvstaadige end for |enmodtagere (Schultz-Nielsen,
20008a). En undersggelse, hvor indkomstforhold blandt etniske minoriteter og danskere sammenlignes,
viser imidlertid, at de ikke-vestlige personer, som er selvstandige, har lavere indkomst en danske selv-
standige. Fx havde ca. 18 pct. af ikke-vestlige selvstaandige i 1997 en indkomst pa et lavere niveau
end lavindkomstgramsen, mens det samme kun var tilfaddet for knap 5 pct. af danske selvstandige
(Wadensj6, 2000).°

Sammensagningen pa stillingskategorier er forskellige for etniske minoriteter og danskere (tabel 3.4).
Naesten en dobbelt sa stor andel af de ikke-vestlige |enmodtagere som af de danske |anmodtagere er
ansat i ikke-faglaate job (ca. 40 pct. mod ca. 20 pct.). Til gengedd er de i mindre grad ansat som funk-
tionaaer end de danske |lgnmodtager. Dvs. at de ikke-vestlige |gnmodtagere er placeret laangere nede i
stillingshierarkiet end danske |gnmodtagere, og det har som konsekvens, at de har lavere | gnindkom-
ster. Undersggelser viser fx, at ikke-vestlige indvandrere har lavere timel gnninger end danske |gnmod-
tagere, hvilket indebager, at en sterre andel af de ikke-vestlige end af danske |gnmodtagere ikke ville
opleve et fald i den disponible indkomst, hvis de mistede deres arbejde og skulle leve af arbejdd gs-
hedsdagpenge (21 pct. mod 10 pet.)® (Schultz-Nielsen, 2000a).

°En person har en indkomst under lavindkomstgraansen, hvisindkomsten er lavere end 50 pct. af medianindkom-
sten (det er den disponible indkomst i dette tilfadde).
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Tabel 3.4
Beskaeftigede lonmodtagere 16-66 arige (inkl.) indvandrere og efterkommere samt danskere fordelt efter
stilling, 1996. Procent.

Ikke-vestlige indvandrere Danskere?
og efterkommere”

Mand Kvinder Mand Kvinder
Hgjere funktionagrer 14 13 27 24
Lavere funktionaarer 11 18 16 38
Fagleate arbejdere 13 4 22 2
Ikke-fagleate arbejdere 41 42 22 22
Beskadtigede |anmodtagere
uden naamere angivelse 21 23 13 14
Lenmodtagerei alt 100 100 100 100

1) Fordelingen pa stillingskategorier er beregnet for samtlige 16-66 arige ikke-vestlige indvandrere og efter-
kommere. Ikke-vestlige lande omfatter alle lande eksklusiv Norden, EU-landene, Nordamerika, Australien og
New Zealand.

2) Fordelingen pa stillingskategorier er beregnet pa en reprassentativ stikpreve af 16-66 arige danskere.
Kilde: Schultz-Nielsen, 20004, tabel 3.2.

Uformelt arbejde

| det ovenstaende er indkomst fraformelt arbejde og overfarselsindkomster blandt etniske minoriteter
og danskere beskrevet og sammenlignet. Formel arbejdsindkomst og overferselsindkomster er ikke de
eneste former for indkomst, der pavirker hushol dningernes gkonomiske situation og forbrugsmulighe-

der. Der er blandt andet flere i Danmark, som har indkomst fra uformelt arbejde (eller sort arbejde,
som det ogsa bliver kaldt) (Mogensen, 1990).

Det er ikke belyst, i hvor hgj grad etniske minoriteter far indkomst fra uformelt arbejde. Ifalge Diken
er uformelt arbejde dog ikke saalig udbredt blandt tyrkere i Gjellerupparken, et bolig omréde i Arhus
med en meget hgj koncentration af etniske minoriteter. Tyrkernei dette omrade er i hgj grad arbejds-
l@se, og har, ifalge Diken, ikke store muligheder for at supplere overfarsel sindkomsten med indkomst
frauformelt arbejde. Det skyldes, at uformelt arbejde kraever uformelle kontakter, som ofte (men ikke
altid) etableres viaformelt arbejde. Tyrkerne har kun fa kontakter med danskere, og de andre tyrkere i
omradet er ofte arbejdsl@se. De steder, hvor det er muligt for tyrkerne at fa uformelt arbejde, er hoved-
sageligt grenthandlere, restaurationer og andre ' etniske forretninger’. Uformelt arbejde kraever endvi-
dere ofte faglige kvalifikationer og vaaktgj, som skal benyttestil udfarelsen af arbejdet. Tyrkernei
Gjellerupparken er i hgj grad ufaglaate og har som arbejdsl@gse ikke midler til at investerei vaarktgj el-
ler muligheder for at |ane veaktgj (Diken, 1998). Danske arbejdsl @se har pa samme made svaat ved at
finde uformelt arbejde. | Danmark findes den hgjeste andel, som laver uformelt arbejde, blandt faglea-
te arbgjdere/ uddannet arbejdskraft (Diken, 1998; Mogensen, 1990).

®Dette er beregnet for de |enmodtagere, som er medlem af en arbejds pshedskasse.
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3.2 Tilfredshed med ekonomien

Af afsnit 3.1 fremgér det, at etniske minoriteter generelt har lavere indkomster end danskere, men
hvordan oplever de selv deres gkonomiske situation? | en undersggel se fra Socialforskningsinstituttet
er 480 madre med oprindelse i Eksugoslavien, Tyrkiet, Pakistan, Irak, Sri Lanka og Somalia, og som
har et barn, der hgjst er et & gammel, blevet spurgt, hvordan de vil bedemme familiens gkonomiske
situation. Resultaterne er gengivet i tabel 3.5, sammen med data fra en parallel undersggelse af danske
barn’. Mens omkring 70 pct. af de danske madre bedgmmer familiens gkonomiske situation som saa-
deles god eller god, gadder det samme kun ca. 35 pct. af madrene til de etniske minoritetsharn. Om-
kring halvdelen af medrene til de etniske minoritetsbarn bedammer deres gkonomiske situation som
nogenlunde og ca. 15 pct. bedgmmer den som darlig. Under 5 pct. af madrene til de danske barn be-
demmer deres gkonomiske situation som darlig. De etniske minoritetsfamilier faler sig altsa mere
traangt konomisk end danske familier. Undersagel sen viser da ogs3, at familier med lave indkomster
hyppigere faler, at de har en darlig gkonomi end familier med en hgj indkomst. Endvidere faler enlige
oftest, at deres gkonomi er darlig og foraddrepar i storfamilier faler oftere, at de er gkonomisk velstil-
lede end foraddrepar i kernefamilier. Foraddrepar i storfamilier har ellersikke hgjere indkomst end
foraddrepar i kernefamilier, men arsagen til, at de faler gkonomien er bedre skyldes maske, at der er
fleretil at dele de faste udgifter, fx boligudgifterne (Just Jeppesen & Nielsen, 1998). For nogle etniske
minoritetsfamilier kan organiseringen i storfamilier maske ligefrem vaare en gkonomisk strategi, fordi

der pa den made bliver flere ressourcer til at fa gkonomien til at haange sammen pa (Diken, 1998).

Tabel 3.5
Maodrenes samlede bedemmelse af familiens skonomiske situation.” Procent.

Saadeles god God  Nogenlunde Dérlig | at pct. | at antal
Etniske minoritetsbarn 3 32 48 16 99 480
Danske bgrn 15 55 26 3 99 5.424

1) Kvinder med oprindelse i Eksjugoslavien, Tyrkiet, Pakistan, Irak, Sri Lanka og Somalia, og som har et barn,
der hgjst er et & gammel
Kilde: Just Jeppesen & Nielsen, 1998.

| den naavnte undersagel se fra Socialforskningsinstituttet er familiernes gkonomiske situation ogsa af -
deekket pa en anden made end som vist i tabel 3.5. Madrenetil de etniske minoritetsbarn er blevet
spurgt, om de af gkonomiske grunde har undladt at kabe en rakke af varer og tjenesteydelser. Mal et
har vagret at se, om dei hgjere grad end danske barnefamilier lider afsavn pa grund af darlig gkonomi.
Ved valg af afsavnsindikatorer er der lagt vaegt pafire aspekter: (1) dagligdags nadvendigheder, fx

"Barnene er fadt i perioden 1. april - 31. december, 1995. Undersagelsen af etniske minoritetsbarns blev gen-
nemfart parallelt med en undersagelse af danske barn. Der er derfor sammenlignelige data for etniske minoritets
barn og danske barn. Nogle af dataene for de danske barn er gengivet i undersggel sen om etniske minoritetsbarn
(Just Jeppesen & Nielsen, 1998).
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mad og rengeringsmidler, tgj og sko, (2) aktiviteter i forhold til bolig og hjem, fx opvarmning af boli-
gen, reparation af boligen, (3) reproduktionsaktiviteter, fx ferie og tandlasgebesag og (4) sociale aktivi-
teter, fx at invitere geester hjem eller gai biografen. Undersagel sen viser, at etniske minoritetsfamilier
i noget starre omfang oplever afsavn pa grund af manglende gkonomiske midler — det gedder stort set
alle varer og tjenesteydelser, de er blevet spurgt om. Eneste undtagel se er reparationer af boligen,
hvilket formodentlig haenger sammen med at de i hgjere grad bor i (Just Jeppesen & Nielsen, 1998).

3.3 Boligforhold

Boligudgifter udger en stor udgiftspost i de fleste familier, men hvordan bor de etniske minoriteter
egentlig? Flere undersagel ser viser, at husstande bestdende af ikke-vestlige etniske minoriteter i hgjere
grad bor i enlejebolig ogi mindre grad i en gjerbolig end husstande bestdende af danskere - det gadder
béde husstande med og uden bgrn (Hummelgaard et al., 1995; Lange & Poulsen, 1998 og Just Jeppe-
sen & Nielsen, 1998). De etniske minoriteter fra mindre udviklede lande bor isaa i det almene bolig-
byggeri. Knap 70 pct. af disse husstande mod kun 20 pct. af alle husstande bor i alment boligbyggeri.
Derimod bor dei lidt mindre omfang i privat udlejningsejendomme end danske husstande (tabel 3.6).
Forskellige undersagel ser viser endvidere, at koncentrationen af etniske minoriteter er saalig hgj i so-
cialt belastede boligomrader (Hummelgaard et al., 1995 og 1997).

Tabel 3.6

Husstande fordelt efter boligtype i 1998. Procent.

Boligtype Husstande framereud-  Husstande fra mindre Alle husstande i
viklede lande” udviklede lande” Danmark

Udlejde boliger 77 92 47

Heraf:

Privat person eller interessentskab 12 6 8

Almennyttigt boligsel skab 34 68 20

Boliger benyttet af ejeren 23 8 53

Heraf:

Privat person eller interessentskab 17 5 48

Personer i alt 100 100 100

1) Husstandene bestdr udelukkende af indvandrere og efterkommere. De mere udviklede lande bestar af USA,
Canada, Japan, Australien, New Zealand, alle europad ske lande ekskl. Tyrkiet og Polen, samt dele af det tidlige-
re Sovjetunionen (dvs. vestlige lande plus @steuropa). De mindre udviklede lande omfatter alle gvrige lande.
Kilde: Poulsen & Lange, 1998, tabel 4.4.
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Jo hgjere indkomst etniske minoriteter har, jo sterre er sandsynligheden for, at de bor i gerbolig (Just
Jeppesen & Nielsen, 1998). Indkomstens betydning for boligtypen kan vaae med til at forklare, at ik-
ke-vestlige etniske minoriteter i hgjere grad bor til |eje, idet de er overreprassenteret i lavind-

komstgruppen (se afsnit 3.1 her i rapporten).

Ikke-vestlige etniske minoritetsfamilier har generelt mindre pladsi boligen end danske familier (tabel
3.7). Mens ca. 25 pct. af danske familier med spaedbgrn har mere end 1 person pr. vegrelse i boligen,
gadder det mellem 80 og 95 pct. af de spaadbgrnsfamilierne med oprindelsesi Somalia, Pakistan og
Tyrkiet. Etniske minoritetsfamilier oplever midlertidig ikke i starre omfang end danske familier pro-
blemer med trak, fugt, kulde, stgj franaboer eller trafikstgj i boligen (Just Jeppesen & Nielsen, 1998).

Tabel 3.7
Antal personer pr. veerelse i boligen i de etniske minroitetsfamilier.1) Procent.
Mereend 1 1 person pr. Mindreend 1
Person pr. vagelse vagelse  person pr. vegelse | alt pet. | alt antal
Eksjugoslavien 76 20 4 100 102
Tyrkiet 84 12 3 99 115
Pakistan 89 10 1 100 82
Irak 63 34 3 100 38
Sri Lanka 67 30 2 99 83
Somalia 93 7 - 100 60
Danske bgrn 25 32 43 100 5.428

1) Etniske minoritetsfamilier, hvor moderen har oprindelse i Eksjugoslavien, Tyrkiet, Pakistan, Irak, Sri Lanka
og Somalia, og som har et barn, der hgjst er et & gammel
Kilde: Just Jeppesen & Nielsen, 1998, tabel 6.3.

Boligkvarteret kan veare af stor betydning for etniske minoriteters gkonomiske muligheder. Dikens
undersggel se viser, at tyrkiske beboerei Gjellerupparken internt har et meget staarkt og omfattende so-
ciat netvagk. Dette netveak har betydning for, hvordan de klarer sig gkonomisk, fordi de via disse
netvagrk bl.a. kan fa gkonomisk hjadp. Fordi der ikke er ret mange af beboerne med oprindelsei Tyr-
kiet, der har indtaegter fra et formelt arbejde, bliver de uformelle gkonomiske relationer netop dem, der
er med til at udgere det gkonomiske fundament i deres dagligdag. De uformelle gkonomiske relationer
udgeres af gentjenester specielt i de interfamiliaae relationer samt af aktiviteter, der biddrager til egen
produktion. Disse handlingsstrategier er en made, hvorpa den enkelte husholdning kan forsage at hol-
de udgifterne nede. Selve husholdningens administration af gkonomien er vigtig i de tyrkiske familier,
fordi det er den eneste made, hvorpa de kan pavirke deres egen gkonomi, hvis de er arbejdsl gse. Ar-
bejds @se kan ikke supplere deres indtaggter ved at tage ekstratimer pa deres arbejde, og de har be-
gramsede muligheder for at fa uformelt arbejde (Diken, 1998).
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For at kunne etablere uformelle gkonomiske relationer er det vigtigt for tyrkerne at bo i Gjelleruppar-
ken, da de netop her har mulighed for at etablere kontakter (Diken, 1998), og det fastholder de arbejds-
l@se i kvarteret. Der er derimod, ifglge Diken, en tendenstil, at de tyrkere som kommer i beskadtigelse
flytter vak fra Gjellerupparken til andre omréder af Arhus. Nogle af de tyrkiske beboerei Gjellerup-
parken vadger dog i stedet at investere deres pengei et husi Tyrkiet eller pa en bankkonti i Tyrkiet
(for pa den made at undga beskatning i Danmark) — dette gadder dog hovedsageligt for farstegenerati-

onen.

3.4 Medieforbrug

Medieforbrug blandt etniske minoritetsgrupper er ét af de fafelter, der er undersegt neamere, bade i
form af kvalitativt og kvantitativt materiale®. Det drejer sig om en undersggel se fra det tyske Ruhr-
omrade (Eckardt, 1996) og om to forskellige undersagel ser fra Sverige (Weibull & Wadbring, 1998;
Hedman & Eklund, 1998) samt en kvalitativ undersggelse, som SFI har udfert for Danmarks Radio
(Carge Christiansen & Sell, 2000). Her vil vi kort pege pa nogle generelle tendenser fra disse undersg-
gelser i forventning om, at det kan give nogle fingerpeg om, hvordan etniske minoritetsgruppers for-
brug ser ud. Adskiller det sig fx fra den samlede befolknings?

Den tyske undersggelse var en kvantitativ survey, kombineret med fokusgruppe-interview og telefo-
ninterview. Magruppen var udel ukkende etniske minoriteter, og antallet af besvarelser var i alt 2.504
personer, der var over 14 & gamle (Eckardt, 1996). Denne undersggel se omfattede grasske, italienske,
kroatiske, polske, serbiske og tyrkiske indvandrere. Dvs. der indgik nogle minoritetsgrupper, som ikke
er med i de undersagelser, vi har refereret til ovenfor. Den svenske undersggel se, som vi her vil kon-
centrere os om,” er en landsdagkkende survey, hvor man har spurgt 3000 tilfaddigt udval gte menne-
sker, der er bosat i Sverige og pa den made ogsa faet svar fra 470 personer, der er ikke-svenske stats-
borgere (Weibull & Wadbring 1998). | denne undersggel se har man dels delt det samlede antal svar-
personer op i kategorierne: 'opvokset i Sverige', 'opvokset udenlands’ og ' foraddre opvokset uden-
lands’, dels delt dem op i forhold til svensk eller ikke-svensk statsborgerskab. De giver ingen yderlige-
re definitioner pa den ikke-svenske gruppe. Her refererer vi kun til sidstnaevnte opdeling, svensk —ik-
ke-svensk statsborgerskab, fordi den er mere sammenlignelig med data fra andre undersggel ser.

8 Madforbrug hos familier med pakistansk oprindelse bosat i Norge undersages dog p.t. af Rgnnaug Haug, jvf.
seminarrapport til Nordisk Ministerrad, 2000.

® Den anden, Indvandrere, sprik och dagstidningar (Hedman og Eklund, 1998) handler udelukkende om forbrug
af dagblade, og den omtales ikke yderligere her.
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Bade den tyske og den svenske undersggel se fokuserer pa forbrug af medier, eller som Weibull &
Wadbring formulerer det, 'medievaner’. Det er ikke hyppigheden af de forskellige apparater hos etni-
ske minoriteter, som er i fokus. | Weibull og Wadbrings undersagel se indgar dog ogsa oplysninger
om, hvor mange af de adspurgte, der har eksempelvis et tv-apparat, internetopkaobling osv., hvilket i
sig selv kan vagre interessant. Hvis vi holder osindenfor kategorierne svensk — ikke-svensk statsbor-
gerskab kan resultaterne refereres meget enkelt; de ikke-svenske statsborgere har sjaddnere et tv-
apparat, tekst-tv, pc er, internetopkobling, avisabonnement, mobiltelefon, fax og cd-afspiller end de
svenske statshorgere. Forskellen er ikke overvad dende, men alligevel markant, jf. den tabel fra under-
sggel sen, som er gengivet herunder:

Tabel 3.8

Medieinnehav efter medborgarskap och uppvixtplats, Sverige, 1998. Procent.
M edieinnehav Svensk medborgare Utléndsk medborgare
TV 98 91
Kabel-TV 43 56
Parabolantenn 21 22
Text-TV 79 75
Video 79 78
Persondator” 55 44
Internet 36 24
Morgontidningspren.? 73 42
Mobiltelefon 65 58
Fax 18 12
cd-spelare 76 72
Antal personer 3370 150

1) PC

2) Avisabonnement
Kilde: Weibull & Wadbring, 1998, Riks-SOM 1998 Tabel 2.

Kuni to tilfad de adskiller dette manster sig, nemlig nar det gadder kabeltv og parabolantenne. Her lig-
ger de ikke-svenske statsborgere over de svenske statsborgere. Data fra bade Danmark, Sverige og
Tyskland viser, at dette mgnster ikke er tilfaddigt, men baserer sig p3, at etniske minoriteter ofte har en
udpraeget interesse for, hvad der rarer sig i deres oprindelige hjemland, og derfor ser de en hel del flere
programmer via satellit- og kabeltv. Nar man sammenholder de tre undersggel ser er andre bemaakel-
sesvaadige resultater, at tv hyppigere er hovedkilden til nyheder, og at forbruget af avis- og ugeblade
samt radio er mindre blandt de undersggte etniske minoriteter end i den gvrige befolkning.

Selv om etniske minoritetsgrupper og ikke-statsborgerei hgj grad koncentrerer sig om tv-mediet, nar
de sager nyheder, er der desuden en tendensttil, at etniske minoritetsgrupper er storforbrugere af ny-
hedsmedier i det hele taget (Eckardt, 1996; Weibull & Wadbring, 1998; Carge Christiansen & Sell,
1999). | undersagel sen for Danmarks radio fremgik det, at dette store forbrug er kombineret med en
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vistrolgshed overfor de enkelte udbydere af nyheder og en tendenstil at zappe. Carge Christiansen og
Sell pegede pa, at det skulle sesi lyset af, at interviewfamilierne finder det svaat at finde en nyhed-
skilde, som er tilpasset deres saalige behov.

Opsummerende kan man sige, at gennemsnitsforbrugeren blandt etniske minoriteter har et forbrug af
nyhedsmedier, der adskiller sig fra gennemsnitsbrugerens, i sdvel Danmark, som Sverige og Tyskland.
Dette er ikke i sig selv overraskende. Heller ikke andre udsnit af den samlede befolkning ville for-
mentlig vaare identisk med gennemsnittet. Men ydermere er det muligt, ved at kombinere survey-data
med kvalitative interview, at pege patrak ved dette forbrug, som tilsyneladende haanger sammen med,
at de pagaddende forbrugere har et andet oprindelsesland end det nuvaaende opholdsland. Saledes ser
det ud til, at forbrug af nyhedsmedier er stort, idet de undersggte etniske minoritetsgrupper ser relativt
flere nyheder patv, samtidig med at de undersggte har faare tv- og radioapparater, internetopkoblinger
og avisabonnementer end den @vrige befolkning. Dette studium af indvandrergruppers forbrug viser
med andre ord, at det ikke er nok at se pa hyppigheden af apparater, abonnementer eller lignende; an-
vendelsen af de pagad dende varer ma specificeres naamere for at fa et helhedsbillede af forbruget.

3.5 Afsluttende bemzerkninger

Der er med andre ord en rackke meget tydelige indikatorer p3, at etniske minoriteter generelt er darli-
gere stillet, nar det drejer sig om indkomst, arbejde og boliger. Lavere indkomster blandt etniske mino-
riteter afspejles blandt andet i deres medieforbrug. En svensk undersggel se viser sdledes, at etniske
minoriteter generelt har feare tv-apparater, radioer, avisabonnementer m.m i hjemmet end den gvrige
befolkning, men at de samtidig bruger de nyhedsmedier, de har i hjemmet hyppigere, og det gadder
isaa tv-apparater. Medieforbruget kan derfor tjene som inspiration til at undersage, ikke blot indvan-
drerfamiliers forbrug i form af " hvor mange’, men ogsa’ hvordan’. Det er ikke nok at vide, hvad de

kaber, man skal ogsa vide, hvordan de bruger det. Medieforbruget er et eksempel herpa.
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Kapitel 4

Pilotundersogelsens interviewfase

| dette kapitel fremlaggges pilotundersggel sens forlagb, herunder hvilke metoder, der blev anvendt samt
hvilke praktiske problemer, der opstod. Fremlasggel sen er sa vidt muligt kronologisk. Dernasst prassen-
terer vi de temaer angdende gkonomi og forbrug, som interviewene har resulteret i.

4.1 Udfeerdigelse af spergeguide

Vores intention med speargeguiden var, at den skulle sikre, at de relevante oplysninger kom frem gen-
nem interviewet. De forskellige udkast blev diskuteret af samtlige, der havde tilknytning til projektet.
Resultatet blev en semi-struktureret interviewguide, dvs. en guide, hvor der blev stillet dbne spergs-
mal, men derudover ogsa spargsmal, der kraavede mere eksakte svar, sdsom huslegjens starrel se og ind-
taggtsformer. Under udarbejdelsen blev der foretaget en del fravalg og forsimplinger af interviewgui-
den, fx i forhold til hvor praecist interviewpersonerne blev bedt angive deres indkomst. Vi opgav at fa
eksakte belgb pa savel indkomst som udgifter og andre indkgb, da vi ogsa ndede frem til, at de eksakte
bel @b ikke var undersagel sens formal. Formalet var i stedet at fa et samlet billede af familiernes for-
brugsmenstre. Ifglge rad fra Torbjern Hjort (Den Sociale Hogskole i Lund) placerede vi spargsmalene
om uformelle gkonomiske aktiviteter farst i interviewet for at vise, at det var den del af aktiviteterne,
vi primaat var interesserede i. Disse spargsmal lagde op til, at interviewpersonerne kunne beskrive og
fortadle om, hvordan de far deres gkonomi til at haange sammen. Vi regnede ikke med, at alle famili-
erne har informel gkonomisk aktivitet, men vi havde en formodning om det, bl.a. fra Dikens beskrivel-
se of tyrkerei Gjellerup (se afsnit 3.2). Til sidst i spargeguiden placerede vi spargsmal om indkeb af
varige forbrugsgoder, madindkeb, tgj og sko, fritid og lan.

4.2 Udfeerdigelse af introduktionsbrev

| forbindel se med pil otundersegel sen udformede vi et brev, hvori undersagel sens formal blev praesen-
teret neamere. Introduktionsbrevet blev i sidste ende primaat et introduktionsbrev til de kontaktfor-
midlende personer snarere end til de konkrete interviewpersoner. | farste omgang mente vi, at intro-
duktionsbrevet var meget afgerende. | brevet pravede vi at finde de aspekter frem, der gjorde inter-
viewpersonernetil eksperter i et ganske bestemt erfaringsfelt, som vi var interesseredei at vide noget
om, og Vi prevede at gare opmaaksom pa, at undersagel sen ikke er udtryk for, at det specielt er ind-
vandreres forbrugsmenster, der gnskes belyst, men derimod forbrugsmenstre i det hele taget, indvan-
drerfamiliersinklusive. Mundtligt blev undersagel sen formidlet som et forsgg pa at indfange den for-

skellighed, som forbruget udtrykker, ala: ” Nogle handler altid i Brugsen, andre gor det aldrig”. Men i
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det gjeblik en kontaktperson tog over, var det vores indtryk, at introduktionsbrevet nassten var uden
betydning. Den potentielle interviewperson lyttede til, hvad kontaktpersonen fortalte og viste derefter
ringe interesse for introduktionsbrevet. Med andre ord er det tilliden mellem kontaktpersonen og inter-

viewpersonen, der ser ud til at vaare afgerende.

4.3 Udvzelgelse af interviewfamilier

Inden den farste kontakt til et formidiende mellemled var etableret, gjorde vi os en del tanker om,
hvordan de familier, vi gnskede at interviewe, skulle vaare med hensyn til indkomst, arbejdsmar-
kedstilknytning, nationalitet og etnicitet. Som udgangspunkt gnskede vi at belyse savel gkonomisk
darligt stillede som bedrestillede familier fraforskellige etniske grupper. Imidlertid viste det sig, at det
var meget svagere at fa interviewfamilier til undersggelsen end ventet. Efter en uges forgseves forsgg
paat fa kontakter, blev vi klar over, at det er svegere at fafolk til at deltagei gkonomi- og forbrugs-
undersagel ser end i andre undersggel ser.

4.4 Kontakt til formidlingsleddet

Vi startede med at tage kontakt til personer, som tidligere havde deltaget i undersggelser, bl.a. perso-
ner med en stor bekendtskabskreds blandt familier fra Tyrkiet. Disse forsgg ferte imidlertid ikke til
nogen interviewaftaler. Vi henvendte os ligel edes til interviewpersoner fratidligere undersagel ser
(foretaget af SFI), deriblandt arbejdsmigrantfamilier. Dette gav heller ikke nogen interviewaftaler; in-
gen af familierne gnskede at deltage. Derimod arrangerede en irakisk flygtningefamilie, (der tidligere
er blevet interviewet af SFI om et andet emne, og som har et stort netvagk), et interview med en anden

irakisk flygtningefamilie. Dette interview foregik hjemme hos familien pa Vesterbro.

| vores forsag pa at finde interviewpersoner ringede vi desuden til beboerrédgivere i Storkabenhavn.
En del beboerrédgivere var ved farste henvendel se tilsynel adende velvillige, men enten svarede de ik-
ke pa yderligere tel efoniske henvendel ser eller ogsa meldte de, at der ikke var nogen, der var interesse-
rede. Men en tolk for beboerradgivere gav os kontakt til endnu en irakisk flygtningefamilie, der var
villig til at deltage. Denne familie interviewede vi i deres hjem pa Amager. En beboerrédgiver i Ting-
bjerg mente desuden, at hun kunne finde nogle familier, der ville acceptere at deltage i undersggelsen,
og denne kontakt farte til et fokusgruppe-interview og 9 interview med enkeltpersoner. Disse inter-
view foregik dog kun med den kvindelige part af familien, selv om vi bad om et interview med hele
familien. | nogle tilfadde var kvinderne villige il at sparge deres mand, men vendtei safald tilbage
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med et afslag. Andre erklaarede, at de gerne ville sparge, men faktisk paforhand kunne sige, at man-

den ikke var interesseret, eventuelt at han ikke havde tid.

De mange afslag pa at deltage i undersggel sen sdvel som vanskelighederne med at fa hele familier il
at deltage gav os stof til eftertanke. Den manglende interesse fra kvinderne og mamdene il at deltage i
et fadles interview kunne maske haange sammen med, at de pagad dende par normalt ikke diskuterer
gkonomi med hinanden. Maske er manden eneforsarger og kan kun menstre en moderat forsgrgerprae
station. Dette ville givetvis blive eksponeret under et interview om forbrug og gkonomiske forhold.
Det kunne desuden vazre ubehageligt for begge parter at skulle sidde overfor hinanden og give oplys-
ninger, som de ikke har givet hinanden, til en fremmed. Et af de gmtalelige punkter kunne, ifalge be-
boerradgiveren, vaare det bel gb, som man sender til familien i det oprindelige hjemland, safremt asgte-
fadlen ikke er klar over bel gbets starrelse. | avrigt er gkonomi heller ikke noget, de kvinder, vi har in-
terviewet i Tingbjerg, almindeligvis taler med andre mennesker om. Saledes kommer de ikke til bebo-
erradgiveren med deres gkonomiske problemer, men med alle mulige andre problemer —fx. asgte-
maend, der slar dem.

| Tingbjerg fik vi kontakt til den lokale praest pa et tidspunkt, hvor vi havde afd uttet de fleste af inter-
viewene i dette omrade. Hun gjorde os opmaaksom pa, at vi hellere skulle have henvendt os til hende
alerfarst, fordi hun kunne hjadpe med at finde interviewfamilier. Pa et senere tidspunkt i dataindsam-
lingen bad vi hende derfor om at finde blot et par familier, som vi kunne interviewe i deres hjem og
dermed fa hele familiens version. Igen viste det sig ikke at vaare sa nemt, som dbenbart ogsa hun fore-
stillede sig. Hun fik dog kun kort frist til at fa disse aftaler pa plads, savi fik ingen interview gennem

hende.

4.5 Undersogelsens interviewpersoner

Materialet bestar, som tidligere naevnt, bl.a. af to interview med hele familier. | begge tilfadde drejer
det sig om flygtningefamilier fralrak. | den ene familie er konen blevet familiesamfert flere ar efter
manden flygtede. Han har sdledes boet i Danmark i 8 &r, hans konei knap to. De har nu ét barn. Han er
bygningsingeniar og har arbejdet som sddani 12 ar i Irak. Han har ikke pa noget tidspunkt haft arbejde
i Danmark, men han har deltaget i forskellige kurser og i aktiveringstilbud. Hans kone gér indtil videre
i skolefor at laare dansk, men er p.t. pa barselsorlov. De bor pa Vesterbro i en lejlighed, som de synes
er for lille, efter de har faet barn. De far begge kontanthjadp.
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Den anden familie, som vi besggte hjemme, bor pa Amager i et alment byggeri, hvor de har en trevee
relses lgjlighed. De har vagret i landet i 22 a&r. De har tre barn. | Irak var de velstéende, han gjede en
forretning og de boede i et stort hus. Nu har de mistet alt og har brugt 30.000 dollars pa at komme til
Danmark. Her lever de endnu af kontanthjadp og andre ydelser fra kommunen. Til dette interview blev
benyttet en tolk, som har en meget god kontakt til familien og hjadper dem med fx at ansgge om fri-

pladstil barnenes institutioner.

| Tingbjerg gennemfarte vi, som tidligere naavnt, 9 interview med kvinder, der har forskellig oprindel-
se. De fordeler sig pa at have Jordan, Syrien, Tyrkiet, Marokko og Somalia som oprindel sesland.
Blandt disse kvinder var der bade selverhvervende, kontanthjad psmodtagere og dagpengemodtagere.
De fleste har maand, som arbejder, men samlet set er overfarselsindkomsterne de dominerende. Med
én undtagelse er de alle bosat i Tingbjerg, og med én undtagelse er de alle fadt i deres oprindel sesland.
Nogle af dem, der er fadt i Tyrkiet og Marokko, er imidlertid vokset op i Danmark og har haft en del
af deres skolegang i Danmark. To af interviewene er blevet tolket. Fokusgruppe-interviewet foregik
ogsdi Tingbjerg. De 5 deltagere i sidstnaavnte er imidlertid ikke identiske med interviewpersonerne i
de gvrige interview fra Tingbjerg.

Alle de interviewede bor i alment boligbyggeri. Eftersom nassten alle interviewene er foretaget med
beboere fra Tingbjerg (de to hjemmeinterview undtaget), beskriver vi dette boligomréde naamerei et
appendiks. Tingbjerg er et boligomrade med mange beboere pa overfarsel sindkomster. Desuden er der
mange barn, pensionister og etniske minoriteter, i forhold til i resten af K gbenhavns kommune. At in-
terviewpersonerne bor i et sadant boligkvarter har sat spor i vores undersggelse. De fleste af voresin-
terviewpersoner har vi truffet i "M gdestedet’, som er et boligsocialt projekt i Tingbjerg, hovedsageligt
besagt af etniske minoritetskvinder. Det har ogsa betydning for undersggel sen, da det overvejende er
kvinder, der stér udenfor arbejdsmarkedet, som kommer der. Derfor er deres gkonomi ikke god. Vi har
dog ogsa interviewet nogle fa kvinder, som var bedre stillet i kraft af, at de selv har arbejde og dermed
en lgnindkomst eller i kraft af, at deres mand har en god indkomst.

Jeevnfer kapitel 3, er det palandsbasis de fleste indvandrerfamilier, som modtager overferselsindkom-
ster og bor i et alment boligbyggeri. Det er ogsa her, de familier, der har den svageste gkonomi, bor.
Vores oprindelige intention om at daekke bade de indkomststaake og de indkomstsvage indvandrer-
grupper kan dermed ikke siges at vagre blevet opfyldt. Beboerradgiverne og de boligsociale projekter,
som de er knyttede til, er henvendt til de svageste familier. Men med beboerradgivere som indgang er
det saledes lykkes at fa oplysninger fra nogle gkonomisk svage indvandrerfamilier, som under andre
omstaandigheder nagpe ville have accepteret at deltage i undersagel sen.
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4.6. Interviewenes forleb

Defleste interview varede ca. 1 time og fandt sted i M @destedets lokaler. En del af kvinderne, som vi
interviewede i Tingbjerg, falte sig tydeligvis trykkede af interviewsituationen. Det kunne vi konstate-
re, fordi vi fik et indtryk af, hvordan de pagad dende kvinder ellers var, nar de var sammen med andre
kvinder i Madestedet. Hjemmeinterviewene varede ca. 1% time og der kom flere oplysninger frem og
laengere svar under hjemmeinterviewene, der foregik i en mere afslappet og knap s udspgrgende
stemning. Der var pa den anden side ikke tale om, at interviewpersonerne bare fortalte | gs, heller ikke
nar der indledningsvist blev stillet ret generelle spergsmdl, som fx.: ” Hvordan vil du beskrive din oko-
nomiske situation?” Under begge hjemmeinterview var det i hgj grad manden, der farte ordet, og ko-
nen suppleredei ny og nae Set i lyset af dette, er det formentlig en meget god idé at interviewe nogle
kvinder alene. Men denne strategi har ogsa sine ulemper, idet kvindernei nogle tilfadde var tilbage-
holdende med at give oplysninger. Det kan skyldes, at de ikke kendte til det forhold, der blev spurgt
om, at de var utrygge ved at give oplysningerne, eller at oplysningerne for dem indebar illoyalitet
overfor deres mand, der ikke var til stede.

Hjemmeinterviewene bar prag af, at disse familier er afhaangige af ydelser fra kommunen, og at de ik-
ke har lyst til at klage over de vilkar, de lever under. Et eksempel herpaer, at den ene familie har bed-
steforaddre, der ogsa er flygtninge og er blevet placeret i en anden ende af landet af Udlaandingestyrel-
sen. Det gnskede interviewfamilien ikke at gere mere ud af, til trods for, at de faktisk ikke havde réd
til at besgge bedsteforaddrene. Nar de accepterer et interview i hjemmet om deres forbrug og gkono-
miske forhold, skyldes det i @vrigt, ifelge manden, at de ansker at vise samarbejdsvilje overfor danske
myndigheder.

4.7 Pilotundersogelsens indholdsmaessige temaer

4.7.1 Boligproblemer

Langt det sterste problem for de familier, vi har vaget i kontakt med, er, at de gerne vil bo bedre. For
de fleste er det et spargsmal om at fa en starre lgjlighed, efterhdnden som familien vokser (flere barn),
men for andre er det mere akut. En af kvinderne fortalte, at de boede tre familier i én lejlighed (hun og
hendes mand og deres to sanner med to svigerdetre og tre bernebern). Det var meget hardt, sagde hun,
selv om de kunne spare penge ved det. Sadan har de indtil videre boet i tre ar, og hun spurgte, om ikke
vi kunne hjadpe med at finde dem en lgjlighed. I1f@lge Diken er det en gkonomisk strategi for tyrkerei
Gellerup at bo flere familier sammen, men det var ikke det, kvinden gav udtryk for. Hvis det forholdt
sig s&dan, havde kvinden ikke lyst til at fremstille det pa den made. En anden kvinde fortalte ogsa om
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store boligmasssige problemer: Hun boede sammen med sin syge mor hos sin storebror, dennes kone
og 4 bern i en tovagrelses | gjlighed. Dette havde dog kun staet pai kortere tid, for hun og moderen var
kommet til Danmark for nogle fa maneder siden. Denne kvinde er fadt i Danmark, men i de sidste 16
ar har det meste af familien boet i én af de sma arabiske Golfstater. Familien er oprindeligt fra Syrien.

Andre familier pegede p3, at deres behov for en starre lgjlighed var udiast af, at flere barn var blevet
fadt ind i familien eller af, at barnene er blevet store og har behov for eget vaaelse. Og en somalisk
kvinde pegede pa, at den 2-vaarelses I€jlighed, som hun og hendes mand bor i sammen med deres to
sma bern, egentlig er stor nok, men indrettet pa en made, som er meget generende for hende, fordi hun
er ngdt til at ga gennem stuen, ndr hendes mand har geester.

Derimod var der ikke nogen, der gav udtryk for utilfredshed med huslgens sterrelse. | Tingbjerg lig-
ger huslgjen pa ca. 4.000 kr., afhaangig af l€jlighedens starrelse. En trevaael ses fx koster 4.300 kr., in-

klusiv varme.

4.7.2 Lan

En del har fortalt om afslag pa at |ane penge i banken. Andre kan ikke huske, om de har |ant penge dér
eller har ikke lyst til at fortadle om det. To af familierne har Iant penge i forbindelse med bilkab og én
familietil kab af forretning (60.000 kr.). En af de irakiske maand havde [8nt 12.000 kr. i banken i for-
bindelse med sit eget bryllup. Belgbet skulle primeat daskke hans kones flybillet Irak til Danmark. Pa
interviewtidspunktet var det 1% ar siden, konen kom til Danmark, og de betalte de stadig af pa bela-
bet. Han havde ikke haft problemer med at |ane pengene, men han havde bedt om at 1ane et sterre be-
Igb, end det han fik.

En kvinde, som er fadt i Tyrkiet, fortalte ligeledes om afslag pa at |ane pengei banken til at tage pafe-
riei fedelandet. Hun fik at vide, at det havde vaget i orden, hvis pengene fx skulle brugestil nye mab-
ler, men ikketil at rejse for. Siden har denne kvinde ikke spurgt banken om [an. En somalisk kvinde
fortalte om afslag pa at 1ane 4.000 kr. en maned, hvor den yngste var startet i vuggestue, og instituti-
onsregningen var for 1,5 maned.

For begge, der har faet afslag i banken, men ogsa for andre interviewpersoner er alternativet at |ane af
venner og familie. Det drejer sig om smabelgb i mange tilfadde, men det kan ogsa vaare op til 20.000
kr., spredt ud paflere forskellige langivere. De to somaliske kvinder talte om et stort somalisk netvaark
i Tingbjerg. En tyrkisk kvinde fortalte ligeledes om et meget stort familienetvaak, hvor man hjadper

hinanden med alt, ogsa pengelan. Et eksempel er, ndr man skal til Tyrkiet, sa laner man af familien, og
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nasste ar, hvor man bliver hjemme, er det andre, der |aner af én. Flere kvinder har fortalt, at de |aner
penge il at rejsetil hjemlandet/ fadelandet. Private 1an kan ogsa vaare fra spareklubber, som nogle
kvinder deltager i sammen med deres veninder. Hver maned laggger de et bestemt belgb i kassen, som
de skiftestil at fatildelt.

En tyrkisk kvinde fortalte ogsd, at de har finansieret deres bil gennem en kreditordning, som bilfor-
handleren tilbgd dem. En anden familie har kabt fx deres mabler pa afbetaling i forretningen (i det
konkrete tilfadde var der tale om 18.000 kr.), ikke via forbrugslan i banken. Belgbet blev tilbagebetalt
i 1gbet of et ar.

Den ene af deto irakiske familier har indtil videre ikke lant penge i banken. Faderen fortalte, at han
ikke gnsker at blive en darlig kunde. Nar familien Igber ind i uforudsete udgifter, |aner de af familie og
venner, men ikke store belgb, 500 — 1000 kr. Fralrak har han derimod en gadd, som han stadig betaler
af pa, men ikke saalig meget.

4.7.3 Mad

| fokusgruppe-interviewet kom det frem, at det er vigtigt for de deltagende kvinder at kunne bespise
geester, der med kort eller ingen varsel dukker op hos dem. Der synes at vaare en livlig besggsaktivitet,
som de gerne vil holde ved lige. En kvinde fortalte, at hun prioriterer at holde en stor fedsel sdagsfest

for hvert af de tre barn hvert ar. Sa bliver alle veninderne og deres barn inviteret.

Maden bliver udpeget som det vigtigste forbrugselement, og familierne spiser alle varm mad mindst
én gang om dagen. En familiefar, der er flygtet fraIrak fortalte ogsa, at maden var dét, de sparede pa
alersidst. Det var vigtigt for dem at kunne byde geester pa mad, ogsa nar de kom med kort varsel. ” Det
er vores kultur” , sagde han. Endvidere fortalte han; " nar vi far geester, bliver de her ikke kun et par ti-
mer, men i flere dage” . Derfor havde han ogsa kebt en stor fryser (fx far bgrnene havde faet mabler til
deresvagelse).

Nar familierne gér ud og spiser, er det typisk pa en shawarma-bar eller pA McDonalds (det sidste for
bernenes skyld). Andre familier, der modtager overferselsindkomster, gar aldrig ud og spiser. En
kvinde fra Jordan fortadler, at de undlader at kebe mad med hjem udefra, fx pizzaer, nar gkonomien er
stram.
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4.7.4 Forsergelsespligt udenfor Danmark

Om man sender pengetil eventuel efterladt familie i udlandet afhaanger x af, hvor meget man synes,
man har til overs. Nogle laner dog for at kunne sende penge til udlandet. | detilfadde er der tale om en
vurdering af, hvor gkonomisk traangende den efterladte familie er. Det drejer sig som regel om sg-
skende eller om foraddre. En marokkansk mand sender fx penge til sin mor og to ugifte sestrei Ma-
rokko (uden arbejde, uden forsgrger), selv om hans egen familie her i Danmark knap kan klare sig for
de to dagpenge-indkomster, som familien far. Det gadder ogsa den irakiske familie, som kun far kon-
tanthjadp, men alligevel sender 6-700 kroner til mandens mor og (igen) ugifte sastre i Irak omtrent
hver maned. Den ene af de somaliske kvinder, der er kontanthjad psmodtager, sender ogsa penge til
Somalia, hvor hendes bgrn nu bor med deresfar.

Andre sender ingenting men medbringer gaver, ndr de rejser hjem paferie. En irakisk mand sagdei
den anledning, at han skammer sig over ikke at kunne sende pengettil Irak, hvor de tilbageblevne
(hans svigerforaddre) ikke har det godit.

4.7.5 Sezerlige problemer i forbindelse med forbrug

Nogle interviewpersoner fortalte om problemer, de havde haft i forbindelse med indkab af varer eller i
forbindelse med deres overfarselsindkomst. De relaterer sig til "rettigheder” — hvad kan man kraeve
som forbruger, ogsa af offentlige ydelser? De eksempler vi blev praesenteret for (udover de allerede

naevnte boligproblemer og problemer med at 1ane penge) var som falger:

- en bortkommet kuffert: Skal flyselskabet ikke erstatte?

- en ekstraregning fra tandlagyen for ikke at made op (500 kr.): Kan tandlaggen kraeve betaling for
det?

- kontanthjad pen tilbagehol des med jaevne mellemrum, og nar familien ger opmaaksom pa det, far
de at vide, at der ikke er noget i vejen, og at de vil fa deres penge om 14 dage. Men det er ikke
nemt at vente 14 dage pa sin kontanthjadp, nar man ikke har nogen reserver at bruge af.

- nogle kender ikke PBS (Pengeinstitutternes Betalingsservice) og er ikke klar over, at det kan veae
en besparelse for dem at vagre tilmeldt her. Tilsyneladende har banken ikke informeret.

Viden om forbrug og de rettigheder, der knytter sig til det, er tilsyneladende ikke tilgaengelig for de

pagad dende familier i tilstraskkeligt omfang, for ingen af familierne havde nogen idé om, hvor de skul-
le henvende sig med denne form for problemer.
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4.7.6 Sociale ydelser

Der kan vage tale om, at familierne ikke far alle de ydelser, de er berettiget til, fx fordi de ikke ansker
at henvende sig socialcentret. Det kan dreje sig om gkonomisk friplads til bgrneinstitutioner og det kan
dreje sig om boligsikring (papirtunge ydelser!). En tyrkisk kvinde fortalte, at de ikke bryder sig om at
kontakte socialcentret, fordi " de vil vide sa meget” .

En af flygtningefamilierne berettede om store problemer med at fa kommunen til at betale, fx tandlze
geregninger. Manden har problemer med taenderne i forbindelse med en krigsskade, og de har betalt
ca. 10.000 kr. ud af deres kontanthjadp for tandlaagebehandling til ham. Efter mandens opfattel se var
det starste problem ikke boligen, men samarbejdet med kommunen. Familien modtager kontanthjadp.

4.7.7 Begrzensede muligheder for at forbedre ekonomien — ”Man kan ikke spare”

Har man i forvejen en lille indkomst, kan det vaare begramset, hvad man har af handlemuligheder for
at forbedre den, fx ved at skeare ned pa udgifter eller tage ekstratimer pa jobbet — sidstnasvnte kraever
jo, at man har et job! Men én mulighed er at tage barnene ud af institutionerne og overlade deres pas-
ning til ikke-arbejdende familiemedlemmer. Andre peger som naevnt pd, at de ikke gér ud, og saledes
aldrig spiser ude. Ellers er det begramset, hvor mange " spare-strategier” vi er blevet praesenteret for,
og det er nok lidt overraskende, men skal maske sesi lyset af at "forbruge er at deltage” og dermed er
formalet ikke at spare men at forbruge, trods lave indkomster. Nogle af forad drene gjorde opmaaksom

pa, at de ikke kaber tgj og sko til sig selv, men prioriterer bgrnenestgj i stedet.

"Man kan ikke spare” var et tilbagevendende udsagn fra de interviewede familier. Det betyder ikke
nedvendigvis, at de ikke sparer, men er maske mere et udtryk for, hvor svaat det forekommer dem.

Det er derfor heller ikke muligt for familierne at spare op.

4.7.8 Hjemlandsrejser og indkeb i hjemlandet eller udlandet.

Hjemlandsrejser fylder meget i indvandrerfamiliernes gkonomi, men af gode grunde ikke i flygtninge-
familiers gkonomi. Sidstnae/nte bruger maske penge pa at rejse til lande naar deres fadeland for at me-
de familien dér, eller de besager dele af familien, som er flygtninge i andre lande end netop Danmark.
En af kvinderne, som er flygtning fralrak, rejser fx til et andet arabisk land paferie, og en irakisk
flygtningefamilie rejser til Stockholm paferie, fordi manden har en bror, som bor dér.

Der er i materialet flere eksempler pa, at man laner penge for at kunne rejse hjem pa ferie, ofte 20-
30.000 kr. hvilket er et stort belab at trackke ud af et stramt forbrug. Kan man ikke lane i banken, hen-
vender man sig til familien eller venner. Hjemlandsrejsen er ngdvendig for at opretholde relationerne
til hjemlandet og til familien dér. For en addre tyrkisk kvinde er det ogsa ngdvendigt at rejse til Tyrki-
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et hver sommer for at falidt lindring i krop og sjad, hvilket et ophold i Tyrkiet giver hende. Diken be-
skriver ligeledes, hvordan flere tyrkere bruger penge pa at rejse paferier i hjemlandet og at rejseudgif-
ten kan komme op pa 30.000 kr., da der ogsa bruges penge pa indkgb af gaver til venner og familie-
medlemmer i Tyrkiet. Den betyder for nogle, at de ma spare meget pa andre omrader, eksempelvis ved
at lade veare med at gai biografen osv. Denne méade at forbruge pa pavirker dermed ens gvrige sociale
livi Danmark (Diken, 1998).

Tagper, gardiner, smykker, tarklaader og tegj kaber interviewpersonerne nogle gange i hjemlandet, nar
de er hjemme paferie, eventuelt nér familie eller venner er det. Det er ikke nadvendigvis et forsag pa
at spare penge, nar varer som disse bliver kabt i hjemlandet. Det er maskei lige sa hgj grad et spergs-
mal om at lasgge en bestemt linieind i sit forbrug, s det signalerer en bestemt smag og dermed et be-
stemt tilhersforhold. En tyrkisk kvinde fortadler, at hun ikke kan kabe det tgj, som hun ensker at gai
her i Danmark — " torklceeder og langt”, som hun siger. De &r, hvor hun ikke selv rejser til Tyrkiet pafe-
rie, beder hun sin saster kagbe for sig. Derimod kaber disse kvinder ikke barnenestgj i Tyrkiet —de
mener ikke, at kvaliteten er ikke god nok. De tyrkiske kvinder, vi har talt med, har kabt deres gardiner
i Tyrkiet. Man kan godt falige sa billige gardiner i Danmark, men de gardiner, de kaber i Tyrkiet, ser
anderledes ud end de gardiner, man finder i de danske butikker. Skal man finde gardiner, der tilnaa-
melsesvist ligner i Danmark, er de langt dyrere end fx i Tyrkiet. | det lys beder en pal aestinensi sk
kvinde fx sin marokkanske veninde kabe gardiner under dennes feriei Marokko. Pa samme vis beder
en aggyptisk kvinde sin marokkanske veninde kabe en handsyet djelleba under dennes feriei Marokko.

Og safremdeles.

4.7.9 Prioritering af bernenes forbrug

De interviewede kvinder pegede pa, at det er meget dyrt at have barn. Det er dyrt at have barnenei in-
stitutioner, og nogle undlader at sende barnene derhen for at spare penge. At bgrnene betegnes som
dyre skal maske ogsa sesi lyset af, at det er vigtigt for kvinderne, at barnene kan forbruge nogenlunde
palinie med alle andre barn. Det fremgik af fokusgruppe-interviewet.

En kvinde af tyrkisk herkomst, som kom til Danmark som 1-arig, fortadler, at hun ikke gnsker at hen-
des barn skal vokse op i Tingbjerg. Hun mener, at der i Tingbjerg er at for mange muligheder for, at
bernene far forkerte kontakter og fx bliver lokket ind i et misbrug af piller eller stoffer. Hendes barn er
dog stadig sm3, og hun gér hjemme hos dem, mens hendes mand arbejder 14 timer hver dagi sin
grantbutik.
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Tilsvarende fortadler to af kvinderne, at de finder det meget dyrt at have bern, fordi de gerne vil have
det, som andre barn har, inklusive meget dyre computerspil. Den addste datter i en af familierne havde
lige faet et par sko til 1000 kr., og den naestad dste datter gnskede sig de samme sko. Det er sdledesii
orden, at barnenes tgj og sko nogle gange koster mere end det, som moderen og faderen kaber til sig
selv. For dem er det ikke vigtigt at kebe bestemte magrker, sa de kaber derestgj i supermarkeder eller
billige kaadebutikker.

Kvinden fra Jordan fortalte om de f adsel sdagsfester, hun holder tre gange om éret, én for hvert af ber-
nene. Hun fortalte ogsa, at hun ikke sparer til disse fester, men serverer mange kager, bade nogle
hjemmelavede og nogle, der er kebt. Det er en saalig glade for den jordanske kvinde at holde disse fe-
ster, s& hun accepterer, at de koster en hel del. (hun far dagpenge, hendes mand tjener ca. 14.000 pr.
maned far skat). Sa snart de har lidt ekstra penge, vil ogsa hun gerne kabe ting til barnene, legetgj og

tg.

En marokkansk kvinde fortalte, at de har en ret stram gkonomi. De er begge pa dagpenge — hun er ar-
bejdsl @s og hendes mand er i gang med en uddannel se, hvor han dog fortsat far dagpenge. De bruger
aligevel penge palegetgj til barnene, ogsdi form af impulskab, nér barnene tigger om det i supermar-
kedet.

4.7.10 Afsluttende bemzerkninger

Ovenstaende temaer er en selektiv beskrivelse af de forskellige temager, der er dukket frem under inter-
viewene. Det er temaer, som vi har fundet enten fyldte meget i de beretninger, vi har hart, eller som vi
mener ber tildeles saarlig opmagrksomhed, fordi de rammer nogle saerlige aspekter af indvandrerfamili-
erslevevilkar. Temaerne baarer derfor pragg af, at det er lavindkomstfamilier, vi har interviewet, og at
det er familier med begramset kendskab til en rakke forhold i det danske samfund — et eksempel er
PBS, som en hel del af familierne hverken kendte til eller benyttede sig af.

Disse tematiseringer besvarer ikke til fulde de spergsmdl, vi har beskrevet i indledningen, som centra-
le, men de angiver nogle tendenser. Det er dog ikke ensbetydende med, at de er de eneste temaer, der
er interessante i forbindelse med en undersagel se af indvandrerfamiliers forbrug. | forlaangelse af bl.a
Dikens arbejde i Gjellerup, havde vi forventet at fa flere oplysninger om informel gkonomi, men det
fik vi forholdsvis fa oplysninger om. Det kan haange sammen med, at de paged dende familier har boet
i landet i en relativ kort periode. Og man kan ikke forvente, at de flygtningefamilier, der er ankommet
for nylig, har de nedvendige kontakter til at etablere savel informel gkonomi som egenproduktion.
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Kapitel 5

Overvejelser omkring tilrettelzeggelsen af en efterfolgende storre

undersogelse

Denne pilotundersggel se er, som beskrevet tidligere, et forstudie, som skal danne grundlag for tilrette-
laeggel sen af en sterre undersggel se af gkonomiske forhold og forbrugsmenstre blandt etniske minori-
teter i Danmark - en undersggel se som vi planlaggger at gennemfare efterfalgende. | dette afsnit vil vi -
blandt andet pa baggrund af de indsamlede erfaringer i de foregdende kapitler - diskutere forskellige
aspekter omkring tilrettelasggel sen af en starre undersggel se. Dels hvilke undersagel sestemaer, det vil
vage interessant og relevant at fokusere pa (afsnit 5.1) og dels hvilken metode, der skal anvendesi da-
taindsamlingen (afsnit 5.2).

5.1 Undersogelsestemaer og undersogelsespopulation

5.1.1 Temaer

| forbindelse med etniske minoriteter gkonomiske forhold og forbrugsmenstre er der faktuelle forhold
som indkomstforhold, formue, forbrugssammensadning og finansiering af forbruget, som er vigtige og
relevante at fa belyst. Disse forhold kan fortadle om sammenhaangen mellem indkomst og forbrug,
men ogsa om, hvordan familier med samme indkomst sammensadter deres forbrug forskelligt. Disse
faktuelle oplysninger siger dog ikke noget om, hvor tilfredse familierne er med deres gkonomiske si-
tuation og forbrugsmuligheder og hvilke barrierer, de mgder som forbruger. Omvendt vil oplysninger-
ne om, hvor tilfredse familierne er med deres gkonomiske situation vaae mest interessante, hvis de
kan sammenholdes med faktiske forhold. Vi mener derfor, at det er relevant at fokusere bade pa faktu-
elle forhold og pa oplevet velfead i en undersagelse af etniske minoriteters gkonomi og forbrug.

Vi finder det endvidere hensigtsmasssigt at fokusere pa udvalgte temager i en efterfglgende undersggel -
se, i stedet for at give et helhedsbillede, som man ger i Danmarks Statistiks forbrugsundersagel se. |
Forbrugsundersggel sen, som har private husstande som undersggel sesenhed, redegeres der i princippet
for, hvor hver enkelt krone kommer fra, og hvad den bruges til, herunder indkomster, overfarsler til
husstandene, forbrug, skatter og opsparing. Forbrugsundersggel sen belyser, hvilke forbrugsgoder hus-
standene kaber, men ikke hvorvidt og hvordan personernei husstandene anvender de indkabte for-
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brugsgoder. Undersagel sen belyser heller ikke holdningsspergsmél (Danmarks Statistik, 2000).° Da
der er grasnser for, hvor meget vi kan belaste i nterviewpersonerne med spargsmal, vurderer vi, at man
bliver nadt til at opgive helhedsbilledet i en undersagel se af etniske minoriteters gkonomi og forbrug,
hvis man gnsker at belyse oplevet velfaad.

Med baggrund i kapitel 3 og 4 er der i det fglgende listet nogle specifikke temaer, som vi mener vil
vagerelevante at inkludere i en efterfglgende undersegel se af etniske minoriteters gkonomi og for-

brug:

Formel indkomst

Udover at fokusere pa de typer af formelle indkomster, som husstandene/ personerne rent faktisk mod-
tager, vil det ogsa vagre interessant at belyse, om der er sociale ydelser, personerne er berettiget til,
men ikke modtager. De kvalitative interview viste, at nogle af de etniske minoriteter ikke gnskede at
henvende sig til socialkontoret for at faydelser, de var berettigede til (kapitel 4).

Uformel ekonomi

Husstande kan ogsa fa indkomst fra uformelt arbejde. Som beskrevet i kapitel 3 tyder et case-studium
af tyrkerei Gjellerupparken i Arhus pd, at uformelt arbejde er meget lidt udbredt blandt tyrkernei om-
radet. Andre dele af den uformelle gkonomi har dog tilsynel adende stor betydning for husstandenes
gkonomi, fx gentjenester i form af gaver og 1an (kapitel 3 og 4). Det kunne vagre interessant at fa be-
tydningen af den uformelle gkonomi yderligere belyst, da den kan have stor betydning for husstande-

nes forbrugsmuligheder.

Finansiering af forbrug med lin, kreditter, opsparing mv.

De kvalitative interview tyder pd, at mange blandt etniske minoriteter far afslag pa at |ane penge og i
stedet ma lane penge af familier og venner. Andre gnsker tilsyneladende ikke at |ane penge i banken,
men foretragkker |an hos familier og venner.

1% un 48 af de 2.864 hustande, som i perioden 1996 til 1998 indgik i forbrugsundersggel sen, bestod af personer
med oprindelse i mindre udviklede lande. Da disse endvidere havde oprindelse i 19 forskellige lande, er de ind-
samlede data i forbrugsundersagelsen ikke velegnede til at belyse etniske minoriteters gkonomiske forhold og
forbrugsmenstre. Vi forestiller os dog, at dataene indsamlet til Danmarks Statistiks forbrugsundersggelse i et vist
omfang kan benyttes til en sammenligning af danskeres og etniske minoriteters indkomstforhold og forbrug
(hvor dataene om de etniske minoriteter skal indsamlesi den efterfal gende undersegel se).
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Forsargelsespligt uden for Danmark, hjemlandsrejser og indkeb i hjemland
Relationerne til hjemlandet kan ogsa have stor betydning for mange etniske minoritetsfamilier og fyl-
de meget i familiernes gkonomi. Nogle finansierer ligefrem rejserne ved |an, og der er eksempler pa

kontanthjad psmodtagere, der sender pengetil familie i oprindelseslandet hver maned.

Boligforhold

Boligen er en stor udgiftspost for naesten alle familier. Bade litteraturen og de kvalitative interview vi-
ser, at etniske minoriteter har meget lidt pladsi boligen. Nogle bor fx i storfamilier (tre generationer
sammen, €eller flere sgskende med deres familier) i en trevaael seslgjlighed. Interviewpersonerne un-
derstreger endvidere, at de ofte er utilfredse med pladsen. Der er dog ogsa fordele forbundet med at bo
i storfamilier, idet man sparer penge til boligudgifter. Diken mener, at det for nogle ligefrem er en
gkonomisk strategi at bo i storfamilierne. Andre prioriterer et husi Tyrkiet i stedet for at flytte fraen
lejlighed med trang pladsi et sociat belastet boligomrade i Danmark. Udover at belyse, hvordan etni-
ske minoriteter bor, kunne det ogsa vaae interessant at undersgge hvilke strategier og prioriteringer,
der ligger bag etniske minoriteters boligsituation, endvidere i hvor hgj grad deres boligsituation haan-
ger sammen med manglende gkonomiske ressourcer, diskrimination pa boligmarkedet eller manglende

netvaak.

Forbrug af mad

Mad er i de kvalitative interview blevet udpeget som et meget vigtigt forbrugselement for etniske mi-
noriteter. Det bliver blandt andet prioriteret hgjt, at man selv med kort varsel kan servere mad for gee
ster. Maden er derfor et af de sidste steder, hvor etniske minoritetsfamilier kan spare.

Prioritering af bernene i forbruget

De kvdlitative interview tyder endvidere p3, at de etniske minoritetsfamilier prioriterer barnenes for-
brug hgjt. Dette er maske et faanomen, som generelt karakteriserer bgrnefamilier, men pavirker famili-
ernes gkonomi sa meget, at det er vassentligt at famed i en forbrugsundersggel se.

Tilfredshed med ekonomisk situation og forbrugsmuligheder

Der er ikke ngdvendigvis en entydig sammenhaang mellem indkomst og oplevet velfaad. Derfor er det
vigtig at belyse, hvordan husstandene selv oplever deres gkonomiske situation og forbrugsmuligheder.
Flere giver sdledes udtryk for, at deres gkonomi er s presset, at de ikke kan spare penge op til senere

forbrug.
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5.1.2 Undersogelsespopulation

Vi mener, at det vil vaare hensigtsmaesssig at begramse undersggel sen til at omfatte to etniske minori-
tetsgrupper i nogle enkelte kommuner i Danmark. Denne af graansning haenger sammen med metode-
maessige overvejelser: for at kunne fa en hgj svarprocent er det blandt andet vigtigt at kunne reklamere
for undersagel sen, blandt andet med hjadp fraledende indvandrere inden for de etniske minoritets-
grupper (se afsnit 5.2.1). Disse relevante kontaktpersoner varierer sandsynligvis for forskellige etniske
minoritetsgrupper og lokalomrader. Endvidere er kontaktpersonerne sandsynligvis nemmest at finde i
sterre byomréder med en hgj koncentration af etniske minoriteter. Vi foreslar derfor, at etniske minori-
tetsgrupper, som udvadges til undersggelsen, er personer med oprindelse i Somaliaog Tyrkiet, som
bor i Kgbenhavns Kommune, to kgbenhavnske omegnskommuner, samt Arhus og Roskilde kommu-

ner.

Nar vi begramser ostil to etniske minoritetsgrupper, er det hensigtsmaessigt at undersgge to meget for-
skellige grupper. Blandt andet derfor har vi valgt personer med oprindelse i Somaliaog Tyrkiet. Mens
personerne fra Somalia typisk er flygtninge og har vazret kort tid i Danmark, er personerne med oprin-
delsei Tyrkiet typisk arbejdsmigranter og deres efterkommere eller familiesasmmenfarte til dem, og de
har generelt vagret lamgere tid i Danmark end personerne fra Somalia. Personerne med oprindelse i
Somaliaer endvidere den af de store etniske minoritetsgrupper, som har den svageste tilknytning il
arbejdsmarkedet og de laveste personindkomster. Selv om personerne fra Tyrkiet ogsa oplever ar-
bejdslgshed er de dog i langt hgjere grad i beskedtigel se end personerne fra Somalia (afsnit 3.1).
Blandt personerne fra Tyrkiet er der bade ferste- og andengenerationsindvandrere, hvilke giver mulig-
heder for at belyse variationer i gkonomiske forhold og forbrug mellem de etniske minoriteter, der er

vokset op i Danmark og de etniske minoriteter, der er kommet til landet som voksne.

Undersagel sesenheden burde i princippet vaare en husstand, som er en gruppe af personer, som bor
fast i samme bolig, deltager i fadles maltider og som med deres indkomst bidrager til de fadles udgif-
ter. Men spergsmalet er, om det er muligt at interviewe hele husstanden samlet, eller om vi skal vadge
en reprassentant fra husstanden. De kvalitative interview gav indtryk af, at det for nogle af familierne
kan vaae ubehageligt for agtefadler at skulle sidde ved siden af hinanden og diskutere familiens gko-
nomi, maske fordi det ikke er noget, man normalt diskuterer. Dette taler for, at man skal vadge en re-
prassentant frafamilien (kapitel 4).
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5.2 Metodediskussion

Vi vurderer, at en kombination af kvantitativ og kvalitativ metoder vil vaae mest hensigtsmasssig i en
sterre undersggelse af etniske minoriteters gkonomi og forbrug. Kvantitative metoder fokuserer pa
sammenhamngene mellem et mindre antal kendetegn hos mange undersgagel sesenheder. Man kan der-
med sige noget om et famomens udbredel se inden for en gruppe og om variationer mellem forskellige
persongrupper, fx maand og kvinder, etniske grupper og sociale klasser. Den kvalitative metode gar
derimod i dybden med fa undersggel sesenheder og giver dermed mulighed for en meget varieret, de-
taljeret og helhedspragyet analyse, hvor man til gengadd ikke ved, om analysen har gyldighed for andre
undersggel sesenheder (Hansen & Andersen, 2000). Pa den baggrund foreslér vi en survey-

undersggel se, hvor et starre antal personer interviewes samt et case-studium af et boligomrade med en
hgj koncentration af etniske minoriteter. De to undersggel ser skal fungere som selvstamdige analyser,
der dogi hgj grad supplerer hinanden. Overvejelser om, hvordan survey-undersggel sen og case-studiet
skal tilrettelagyges, er beskrevet i afsnit 5.2.1 0g 5.2.2.

5.2.1 Survey-undersogelsen

Vi forestiller os, at survey-undersggel sen kombineres med registerdata, hvor oplysninger om formel
indkomst- og formue hentes fra registrene, mens selve survey-undersggel sen koncentrerer sig om op-
lysninger, som ikke findes i registrene, fx oplysninger om den uformelle gkonomi, forbrug og perso-
nernes oplevelse af deres gkonomiske situation. Fordelen ved at hente nogle oplysninger fraregistrene
er, at vi paden méde kan " spare” spgrgsmdl i survey-undersagelsen — det er vigtigt, da der er graanser
for, hvor langt et interview kan vaae, og derfor for hvor mange spergsma man kan inddrage. Regi-
steroplysninger vil endvidere vaae nyttige i en analyse af bortfaldet i survey-undersggelsen (bortfaldet
er de ikke gennemferte interview). Ved at benytte registerdata kan man sammenligne fordelingen pa
forskellige variable for svarpersonerne og personerne i stikpreven (stikpreven omfatter de personer,
man har til hensigt at interviewe) eller undersggel sespopul ationen. Sammenligningen kan fx laves for
personkarakteristika som kan, alder, civilstand, opholdstid i Danmark, uddannelse, arbejdsmarkedstil-
knytning og indkomst, og man kan pa den made undersage, om bortfaldet er skaevt sammensat pa dis-
se personkarakteristika.

Der er gennemfart flere survey-undersggel ser blandt etniske minoriteter i Danmark om forskellige
emner. Undersggel serne har dog meget forskellige svarprocenter. Endvidere svinger svarprocenterne
ofte for etniske minoritetsgrupper i de enkelte undersagel ser. | en undersagel se om etniske minoritets-
barn i Danmark, hvor der blev interviewet madre fra Ekgugoslavien, Tyrkiet, Pakistan, Irak, Sri Lan-
ka og Somalia med et barn pa hgjst et ar, opnaede man fx en svarprocent pai alt 79 pct., hvilket er en

forholdsvis hgj svarprocent. Mgdrene fra Pakistan havde den laveste svarprocent pa 71 pct. og medre-



ne fra Sri Lanka den hgjeste pa 97 pct. (Just Jeppesen & Nielsen, 1998). Svarprocenten var noget lave-
rei en undersagel se om oplevet diskrimination blandt 18-66 arige personer med oprindelse i Bosnien,
Somalia, Libanon og Tyrkiet - svarprocenten var kun pa 49 pct. Personerne med oprindelsei Somalia
havde den laveste svarprocent (40 pct.), mens personerne med oprindelse i Bosnien havde den hgjeste
svarprocent (58 pct.) (Mgller & Togeby, 1999). Tilsvarende opnaede man kun en svarprocent pa 50
pct. i en underspgel se af uddannel sesniveauet blandt alle 18-59 arige etniske minoriteter i Danmark,
der var indvandret til Danmark efter de fyldte 15 ar, og som ikke har taget en erhvervskompetencegi-
vende uddannelse i Danmark. Mens personer fra Tyrkiet, Somalia, Libanon, Marokko og Pakistan i
denne undersagel se havde en svarprocent pa mellem 30 og 40 pct., havde indvandrere med oprindelse
i Tyskland, Holland, Sovjetunionen, Irak og Iran en svarprocent mellem 60 og 70 pct. (Markeberg,
2000).

Svarprocenten i en undersggel se afhaanger blandt andet af, hvor fglsomt emnet er, dataindsamlingsme-
toden, hvem man gnsker at interviewe (nogle persongrupper er svegrere at komme i kontakt med end
andre), hvor stor en byrde det er for interviewpersonerne at deltage (fx hvor lang tid interviewet varer
og hvor komplicerede spargsmalene er), hvor mange forskellige sproggrupper der skal interviewes, og
hvilke saalige tiltag man gennemfarer for at @ge svarprocenten (Dale & Haraldsen, 2000).

Forskelle i emne og dataindsamlingsmetoder kan vaare med til at forklare, at bgrne-undersggel sen har
opnaet en hgj svarprocent sammenlignet med undersagel serne om oplevet diskrimination og uddan-
nelse. Dels vil personer maske hellere lade sig interviewe om deres barn end om oplevet diskriminati-
on eller uddannel se — egne barn er jo et emne, som er meget vedkommende for foraddrene. Dels er der
i berne-undersggel sen benyttet besggsinterview, mens der i undersggel sen om oplevet diskrimination
er benyttet en kombination af telefoninterview og spargeskemaer udsendt med posten. | undersggel sen
om uddannelse er alle spagrgeskemaerne sendt med posten. Bortfaldet er generelt sterrei survey-
undersggel ser, hvor skemaet sendes med posten, end ved besggsinterview. Det er lettere at sidde
skriftlige opfordringer til deltagel se overhgrig end personlige opfordringer fra en interviewer (Hansen
& Andersen, 2000).

| aletre undersggel ser blev der enten anvendt tolk, eller oversatte spargeskemaer. | undersagel sen
omkring uddannelse, som jo omfatter ale indvandrergrupper, har det selvfalgelig ikke vaae muligt at
oversadte spargeskemaet til alle relevante sprog, hvilket sandsynligvis har haft en negativ indflydel se
pa svarprocenten. Spergeskemagerne blev i uddannel sesundersggel sen oversat til falgende sprog: en-
gelsk, tysk, fransk, serbokroatisk, russisk, spansk, urdu, arabisk, somalisk, farsi, tyrkisk og viethame-
sisk. (Just Jeppesen & Nielsen, 1998; Mdller & Togeby, 1999 og M grkeberg, 2000).
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Et stort bortfald i en survey-undersagelse er isaa problematisk, hvis bortfaldet er skaest sammensat, s&-
ledes at nogle persongrupper i mindre grad besvarer spargeskemaet end andre. Det vil give problemer
for undersagel sens generaliserbarhed. Besvarer personer, der er meget utilfredse med deres gkonomi-
ske situation fx §addnere spargeskemaet end personer, der er tilfredse, vil vi kommetil at undervurde-

re andelen af etniske minoriteter, som er utilfredse med deres situation.

| det nedenstéende vil vi diskutere, hvordan en survey-undersggel se kan tilrettel asgges, saledes at bort-
faldet reduceres mest muligt - isaa er det vigtigt at mindske en eventuel skaevhed i bortfaldet. Der kan
ogsa vaae enkelte spargsmal, som flere interviewpersoner undlader at besvare, fordi de er for kompli-
cerede eller gar for tag pd, ligesom der kan vaare spargsmal, som misforstas. Vi vil ogsdi det neden-
stdende komme ind p3, hvordan disse problemer omkring udformningen af spargsmalene kan reduce-
res. | diskussionen tages blandt andet udgangspunkt i konferencepaperet ” Turning Nonresponse into
Response in Surveys among Immigrants’ (Dale & Haraldsen, 2000). Paperet beskriver og diskuterer
detiltag, Statistisk Sentralbyrai Norge har lavet for at @ge svarprocenten i en undersggelse af indvan-
drernes uddannel sesniveau. De har gjort sig mange anstrengel ser for at @ge svarprocenten, og de har
0gsa opnaet en svarprocent pa 81 pct. i undersagelsen, hvilket er meget hgijt. | en tilsvarende dansk
undersagel se, som Danmarks Statistik har gennemfert for at belyse indvandrernes uddannel sesniveau,
var svarprocenten kun 50 pct. (Markeberg, 2000). Mens den danske undersggel se alene var baseret pa
spergeskemaer sendt med posten, benyttede den norske undersggelse sig af en kombination af forskel-
lige dataindsamlingsmetoder. Farst blev spargeskemaet sendt med posten. De personer, som ikke
sendte spargeskemaet tilbage pa trods af flere skriftlige rykkere, blev kontaktet viatelefon for paden
made at gennemfare interviewet. Var det ikke muligt at traeffe personen telefonisk, prevede man at
gennemfere et besggsinterview. Disse forskellige dataindsamlingsmetoder har selvfalgelig ogsa be-

tydning for forskellenei svarprocenterne udover de mange initiativer, som naevnesi det nedenstaende.

Besoagsinterview

Spergeskemaet i den efterfal gende survey-undersggel se planlasgges besvaret ved hjadp af besggsinter-
view, da de erfaringsmasssigt giver de hgjeste svarprocenter. Pa baggrund af befol kningsstatistikregi-
steret laves en tilfaddig stikpreve af undersagel sespopulationen. De udval gte husstande fér derefter til-
sendt et introduktionsbrev, hvor det forklares, at de er udvalgt til at deltage i en undersggel se om etni-
ske minoriteters gkonomi og forbrug, hvad formalet med undersegel sen er, og at de snart vil blive
kontaktet af en interviewer. Dernaest kontakter intervieweren husstandene pa bopaden for at udfare in-
terviewet. Inden dette kan foregd, skal introduktionsbrev og spargeskema udformes, og det vil desuden

vage hensigtsmasssigt at igangsadte forskellige tiltag for at motivere interviewpersonernetil at deltage.
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Mobilisering af interviewpersoner

| den norske undersggel se har man gennemfart flere fokusgruppe-interview med indvandrere, hvor
bade introduktionsbrevet og spergeskemaget er blevet diskuteret, far den endelig udgave af introdukti-
onsbrevet og spergeskemaget blev udfaardiget og sendt ud. Formalet med fokusgrupperne var:

 Opdage misforstael ser/fejlfortolkninger af formalet med spergeskemaerne
» Samleideer til, hvordan man motiverer de udvalgte interviewpersoner til at deltage i undersggel sen
 Reducere mulige misforstael ser mht. spargsma og anvendte begreber

 Undersage om spargsmaene maler det, som var intentionen

Ifelge Dale & Haraldsen klarlagde fokusgruppe-interviewene flere svagheder ved introduktionsbrevet,
gav vaadifulde forslag til forbedringer og ideer til, hvordan man skulle motivere folk til at deltage.
Blandt andet mente deltagerne i fokusgrupperne, at det er meget vigtigt, at interviewpersonerne far en
forstaelse af, at undersggelsen er til gavn for den etniske minoritetsgruppe, detilharer (Dale & Harald-
sen, 2000).

Far Statistiks Sentralbyra gennemfarte surveyen omkring uddannelse, blev der endvidere gennemfart
flere aktiviteter, som havde til formd at informere om og motivere de udvalgte interviewpersoner til at
deltage i undersggel sen. Ideen var, at for at komme i kontakt med indvandrerne ville det vaare vigtigt
farst at komme i kontakt med nogle fremtraadende personer og ledere inden for indvandrergrupperne,
og fadem overtalt til at hjadpe med at motivere deltagerne i undersggelsen. Derfor var det vigtigt ferst
at identificere og kontakte relevante ledere og organisationer. | den norske undersagel se blev bade re-
ligise og ikke-religi@se organisationer kontaktet. Ogsa sprogskoler og organisationer som Rede kors
blev kontaktet. Nogle af deltagerne i fokusgrupperne mente blandt andet, at det vil motiveretil delta-
gelse, hvis en fremtraedende person inden for den etniske minoritetsgruppe i introduktionsbrevet anbe-
falede, at de deltog i undersggel sen. Endvidere blev der reklameret for undersagelsen i lokale medier,
som var rettet mod indvandrerne (Dale & Haraldsen, 2000).

Vi mener ogs3, at det er ngdvendigt at arrangere fokusgruppe-interview i forbindelse med en survey-
undersagel se af etniske minoriteters gkonomi og forbrug — specielt set i lyset af, hvor vanskeligt det
har vaet at fainterviewpersoner til de kvalitative interview i pilotundersggel sen. Fokusgrupperne skal
blandt andet benyttes ved udformningen af introduktionsbrevet og til at skaffe viden om, hvilke perso-
ner og organisationer vi kan anvende som kontaktpersoner.
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| forbindelse med de kvalitative interview benyttede vi blandt andet beboerradgivere til at komme i
kontakt med etniske minoriteter, og det havde som konsekvens, at det issa var gkonomiske svage ind-
vandrerfamilier, vi kom i kontakt med (kapitel 4). Dermed kan anvendelsen af beboerradgivere som
kontaktpersoner maske vaare med til at mindske skaevheden i bortfaldet, idet meget tyder pa, at det

isaa er ressourcesvage personer, der ikke deltager i survey-undersagelser (Dale & Haraldsen, 2000).

Det er uden tvivl ikke de samme personer, organisationer og medier, som det er relevant at kontakte
for de forskellige etniske minoritetsgrupper og lokalomrader. Derfor vurderer vi, det vil vaare hen-
sigtsmasssigt, at kun to etniske minoritetsgrupper deltager i 5 sterre kommuner. Som det fremgar af af-
snit 5.2 forslar vi personer med oprindelse i Somalia og Tyrkiet, som bor i Kgbenhavns Kommune, to
kabenhavnske omegnskommuner, samt Arhus og Roskilde kommuner. En undersegelse af blandt dis-
se grupper kan give mange vaadifulde oplysninger om etniske minoriteters gkonomiske forhold og
forbrugsmenstre, selv om resultaterne selvfalgelig ikke umiddel bart kan generaliseres til andre etniske

grupper €ller til tyrkere og somalierei landdistrikter.

Fokusgruppe-interviewene i den norske undersggel se af sl arede endvidere en stor skepsis overfor rege-
ringsorganer, survey-undersagel ser og officielle statistikker blandt mange af de etniske minoritets-

grupper (Dale & Haraldsen, 2000). Det samme kan meget vel ogsa vaare tilfaddet blandt etniske mino-
riteter i Danmark, og derfor ma det vagre vigtig at gare meget ud af at forklare, at interviewpersonerne

er anonyme, og at oplysningerne ikke gar videre il fx sociale myndigheder.

Vi forestiller os dels at gennemfgre fokusgruppe-interview med ”amindelige” etniske minoriteter og
dels med personer, vi forstiller os kan benyttes som kontaktpersoner, fx repraesentanter fraindvandrer-
organisationer, personer fra organisationer, beboerradgivere, religigse ledere. Vi vurderer, at deto ty-

per af fokusgrupper ikke vil give samme informationer.

Det er selvfalgelig ogsa vigtigt, at personerne, som skal interviewe de etniske minoriteter, kan opstille
gode argumenter for, at de skal deltage i undersagelsen. De kan fx blive udstyret med en liste over go-
de argumenter herfor. Lamngden af dataindsamlingsperioden har ogsa betydning for svarprocenten. En
lang periode giver en hgjere svarprocent end en kort periode (Dale & Haraldsen, 2000).

Udformningen af sporgeskemaet
Spargsmalsformuleringen er vigtig. Fx er det vigtigt, at interviewpersonerne forstdr spergsmalene pa
samme made som forskerne, der udformer spergsmalene og senere analyserer svarerne. Det er ogsa

vigtig at fa en fornemmelse af, om spargsmalene er for komplicerede, s interviewpersonerne springer
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dem over, eller om spergsmalene gar for teet pa, sa de af den grund ikke bliver besvaret. Sadanne in-
formationer kan fokusgruppe-interviewene blandt andet vaae med til at give. Fokusgruppernei for-
bindel se med den norske undersggel se gav da ogsa veadifulde informationer til forbedring af spargs-
malene i spargeskemaet. De blev benyttet til at tilpasse spargeskemaet til indvandrernes situation og
til at finde ud af, om de forstod det samme eller andet ved de begreber, som blev anvendt i spergeske-
maet (Dale & Haraldsen, 2000).

Nogle oplysninger vil bedst kunne fas ved at anvende regnskabshadter efter samme model som i
Danmarks Statistiks Forbrugsundersagel se. Her skal husstandene skrive alt, hvad de kaber inden for
en 14 dages periode i regnskabsbogen — med blandt andet en detaljeret varebetegnel se og pris pa va
ren. Det gar man, fordi det er umuligt for en familie at huske, hvad de har kebt af madvarer inden for
en lamgere periode som fjorten dage (Danmarks Statistik, 2000). Den samme metode kan eventuelt
anvendesi en efterfalgende undersagel se til at fa viden om de etniske minoriteters madindkab.

5.2.2 Et case-studium: Det multikulturelle forbrug

Survey-undersagel sen foreslar vi suppleres med et case-studium. | forlaangelse af voresturetil Ting-
bjerg kunne et studium af et bestemt boligomrade og dets beboere i form af et feltarbejde lede frem til
yderligere eksploration af sammenhaangen mellem forbrug og velfaard. Som det fremgar af kapitel 3,
er den foreliggende viden begramset, hvad angar etniske minoritetsfamiliers forbrugsmaenstre. Der er
derfor i hgj grad fortsat brug for eksplorative tilgange. Case-studiet vil give en mulighed for at inddra-

ge relationerne mellem etniske minoriteter og de evrige beboere i lyset af forbrugsmenstre.

Deltagerobservation

Deltagerobservation er en vigtig metode i den ssmmenhamng, fordi der kan vaere aspekter af forbrugs-
menstre, som interviewpersonerne ikke selv ger sig klart, eller ikke har lyst til at fortadle om under et
interview. Viaet case-studium vil det vaare muligt at fokusere, ikke bare paindkeb og holdninger, som
de kommer fremi en interviewsituation; via deltagerobservation kan brugen af de forskellige for-
brugsemner ogsa af dackkes, savel som de sociale relationer, dette brug skal sesi lyset af.

Baumann har i sit studium af en Londonforstad, Southhall, som er et omrade, hvor beboersammensad-
ningen i hgj grad er multikulturel, fokuseret painteraktionen mellem de forskellige communities —fod-
lesskaber i omradet (Baumann, 1996). Dernaest har Diken i sit studium af tyrkere bosat i Gjelleruppla-
nen (Diken, 1998) sat saarlig fokus pa de tyrkiske familier, som er en stor etnisk minoritet i dette bo-
ligomrade. Inspireret af begge disse studier vil et etnografisk feltarbejde om forbrug og gkonomi isaer
kunne give bedreindsigt i den uformelle gkonomi hos etniske minoritetsfamilier, et emne som kan vee
re svaat at fabelyst i en survey. Derudover kan det give indsigt i, hvilke sociale fadlesskaber konkrete
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mennesker mener at tilhare eller ansker at tilhere - samt hvilken effekt det har paforbrug og velfaad.
Det kraever imidlertid ikke bare et par besag i omradet, men et |angerevarende ophold af flere mane-

ders varighed, eventuelt kombineret med ustrukturerede interview.

Deltagerobservation kan, som i Baumanns tilfadde, vagre et spergsma om at flytte ind i omradet, mens
Diken har ngjedes med foretage gentagne besgg i omradet og interviews med beboerne. Til dette case-
studium foreslar vi en mellemposition, nemlig deltagelsei et boligsocialt projekt. | og med man som
boligsocial medarbejder automatisk far en stor kontaktflade, vil det vagre et godt udgangspunkt for at
fa kontakt med forskellige grupper og fornemmelse af, hvordan hverdagens sociale praksis ser ud for
etniske minoritetsfamilier i omradet.

Registerdata

Det vil vaare muligt, viaregisterdata, at sammenholde case-studiet af et bestemt boligomrade som
Tingbjerg med landsdaekkende registerdata og dermed bestemme gyldigheden af resultaterne fra case-
studiet mere generelt. Eksempelvis vil en sociogkonomisk karakteristik af Tingbjerg (som alerede fo-
religger, jf. appendiks) kunne sammenholdes med oplysninger om etniske minoriteters boligforhold og
indkomster pa landsdaskkende niveau, sa graden af skaavhed, angaende de konkrete familier i Ting-

bjerg, kan estimeres.

Teoriudvikling

Det skitserede case-studium vil vaare en konkret undersagel se af en rakke familiers hverdag — med fo-
kus pa forbrug og relationer. Men derudover kan nogle teoretiske temaer, der er relevante for for-
brugsteori og som er blevet ansd et af Diken (1998), nemlig begreber som kulturel kapital og social

kapital, udviklesi en multikulturel sammenhaang.
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Appendiks

Tingbjerg -et alment boligkompleks i Kebenhavn

Eftersom hovedparten af interviewpersonerne i denne pilotundersagel se bor i Tingbjerg, er en neame-
re beskrivelse af dette boligomrade relevant. Falgende afsnit indeholder oplysninger om de fysiske,
sociale og kulturelle rammer i boligomradet. Herunder beskrives selve bebyggel sen, beboersammen-
satningen samt det boligsociale arbejde i Tingbjerg. Oplysningerne er baseret pa falgende rapporter:
" Tingbjerg og Utterslevhuse —omradebeskrivelse 6 lokalomradets forelobige opleeg til aktiviteter”

" Tingbjerg-Utterslevhuse —Lokal eller Global Landsby?” samt ” Betydningen af danskundervisning i
Tingbjerg for indvandrerkvinder” . Rapporterne er bestilt af Fadlesradet i perioden 1999-2000 og ven-
ligst udlant af Ellen Christensen.

Bebyggelsen

Tingbjerg bestar af i alt fem kvarterer. Det ferste kvarter stod faardigt i 1958, ogi 1996 kom det femte
og sidste kvarter til —ogsa kaldet Utterslevhuse. | det falgende omtales disse kvarterer med fadlesbe-
tegnelsen Tingbjerg. Utterslevhuse bestar af 214 boliger og det var i visionen tamkt som et nyt ekspe-
rimenterende tiltag med forskellige opgange til bl.a. psykisk syge, bofadlesskab for voksne osv. Det
lykkedes dog ikke for kommunen at fa visionen til at haange sammen med praksis, og resultatet blev i
stedet mange tomme boliger. Disse blev senere overtaget af Dansk Flygtninge hjadp, som anvendte 80
pct. af boligerne til boligplacering af somaliske flygtninge.

Tingbjerg er placeret i et omrade tagt pa grenne omrader med Utterslev mose og Hareskoven som na-
boer. Den bebyggel sesmaessige planlaggning af Tingbjerg er ligeledes vellykket med lave bygninger,
granne omrader, legepladser og institutioner. Generelt er boligstandarden god i Tingbjerg.

Der eri alt ca. 2.800 boliger, dette inklusiv handicapboliger, pensionistboliger og ungdomsvaarelser og
et kollegium. | omradet er der mange forskellige institutioner; skoler, daginstitutioner, idragshaller,
plejehjem, folkekirke, bibliotek, lokaltv, kommunikationscenter samt socialforvaltning. Derudover har
Tingbjerg forskellige kommunal e funktioner, sasom sundhedsplejersker, Servicebutikken og Ung-
domsradgivningen, Sund By, naapoliti, og endelig et samarbejde med AOF om sprogundervisning. |
forbindel se med bebyggel sen ligger der kiosker, pizzarier, supermarkeder, selskabslokaler, spilleste-
der, en bodega samt en netcafe. De offentlige transportforbindel ser til og fra Tingbjerg er ikke optima-
le, dader ikke er saarlig mange busafgange i timen og det kan vaare sveart at komme ud af bydelen eller
hjem uden privat transport, isse i weekenden og om aftenen. Tingbjerg er dermed forholdsvis klart af -

gramnset fra savel de omkringliggende boligomrader som fra resten af kommunen.
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Beboersammenszaetning

Pr. 1/1 2000 var der 6.084 beboerei Tingbjerg. Heraf udger de 1.100 pensionister og fertidspensioni-
ster med overvaggt af sidstnaevnte. 1977 af beboerne er under 17 &r. Andelen af beboere under 18 ar er
dobbelt sd stor i omradet, som gennemsnittet i det gvrige Kabenhavn.

Familietyper

Hvis man ser pa, hvordan husholdningerne er organiseret, er 33 pct. af beboerne enlige uden barn. 14
pct. er husholdninger, som tadler tre generationer eller husstande, hvor flere voksne bor sammen i et
bofadlesskab. 15 pct. er par uden barn. 15 pct. er enlige med barn. De sidste 23 pct. af beboerne udger
par med bern. Antallet af bgrnefamilier er stigende, bl.a. fordi boligerne er forholdsvis store og pa den
baggrund anvises mange familier med barn

Indkomster og beskaeftigelsesgrad

Halvdelen af de voksne beboere i Tingbjerg befinder sig permanent udenfor arbejdsstyrken. 74.3 pct.
af beboerne over 17 & modtager ydelser, der skal erstatte en indkomst (for K gbenhavns kommune er
tallet knapt 20 pct. mindre —nemlig 56.5 pct.). 32.6 pct. af de 74.3 pct. modtager varige ydelser. Antal-
let af fartidspensionister er starre end for K gbenhavns kommune generelt. Tingbjerg har ogsa en sterre
del af kontanthjad psmodtagere end kommunen som helhed, nemlig 20.1 pct. mod 8.9 pct. Den relativt
store andel af @vrige personer udenfor arbejdsmarkedet deekker dog ogsa delvist over hjemmegaende
husmadre og unge, som gar i skole eller er arbejdsl@se. Men kun godt 1/3 af beboerne i den arbejds-
dygtige alder er i arbejde.

Med hensyn til beboernes bruttoindkomst, har 73 pct. af beboerne en indkomst pa under 150.000 kr.
om dret. Dette tal viser, at der er en sterre andel af beboerne, der tilhgrer de laveste indkomstgrupper,
end i resten af kommunen (savel som i landet som helhed). Der er i omrédet en tendenstil, at fraflytte-
re har en hgjere indkomst end tilflyttere. Den kommunale anvisningsret til boligernei Tingbjerg har
ligeledes medfart, at der bor mange socialt sérbare beboere. Derudover har de sidste ars udvikling be-
tydet en gget tilgang af beboere med relativt lave indkomster og ringe beskadtigel sesgrad.

Etniske minoriteter

| Tingbjerg har ca. 40 pct. af beboerne udenlandsk statsborgerskab. Dette omfatter ikke etniske mino-
riteter med dansk statsborgerskab. Denne procent viser, at koncentrationen af etniske minoriteter i om-
radet er starre end i resten af kommunen, hvor procenten ligger pa ca. 8 pct. Halvdelen af barn og un-
ge under 18 & har en anden etnisk baggrund end dansk. Endvidere oplever Endvidere oplever Ting-
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bjerg en stadig stigende tilgang af etniske minoriteter. If@lge beboerradgiveren tales der omkring 38
forskellige sprog i Tingbjerg

Det boligsociale arbejde

If@lge Ellen Christensen™ er der gode netvagk, ressourcer og muligheder for aktivitetstilbud i Ting-
bjerg, delsfordi der er mange foreninger (ca. 60 stk.) og delsfordi der er mange boligsocial e projekter.
De mange forskellige tilbud omfatter projekter, klubber, og foreninger til beboerne, fx ' Venskabsfor-
eningen for Indvandrere og Danskere’, Tingbjerg Idragsforening, svemmeklubben, social boligprojek-
tet, internetcafe, bo & aflastningstilbud, kommunikationscenter, skurvognsprojekt, ungeradgivning

med mere.

Disse aktiviteter og foreninger har som koordinerende instans Fadlesradet. Fadlesradet blev stiftet i
1967 og er et samarbejde mellem afdelingernei de to boligorganisationer, repraesentanter fra omradets
mange klubber og foreninger, skolen, socialcenteret, kirken og politiet. Gennem tiden har Fadlesradet
primaat vagret et samarbejdsorgan, men derudover har det ogsa fungeret som inspirationskilde til nye
tiltag.

Byudvalgsarbejdet har de seneste &r vaaet betydningsful dt for omradet. Isaa det opsggende arbejde,
der udferes af omradets beboerradgivere.

Modestedet

Et eksempel pa et boligsocialt projekt er ogsa’ medestedet’. Oprindeligt var dette tiltag tiltaankt kvin-
der af alle nationaliteter. Denne intention er dog ikke blevet opfyldt, da det hovedsageligt er etniske
minoritetskvinder, der kommer i madestedet. | madestedet har kvinderne mulighed for at etablere net-
vagk samt udveksle erfaringer. Derudover er der en symaskine samt et motionsrum til rédighed. End-
videre arrangeres idragsaktiviteter, fadlesspisning og udflugter til forskellige kulturelle sevaadigheder,
legel ande og badestrande. Beboerradgiveren, der er tilknyttet som fast medarbejder pa projektet, er
bl.a. ansat til at stette kvindernetil at sege forskellige sociae ydelser og institutionspladser til barnene.
Mgdestedet skal fungere som et led i at fakvindernei gang med andre etablerede tilbud i systemet, ek-
sempelvis sprogskole og tilbud under AOF.

Vi har gennem dette pilotprojekt selv haft vores gang i medestedet, og det er i dette forum, vi har truf-
fet interviewpersoner med to undtagelser. At komme i mgdestedet har givet os mulighed for at fa et
indblik i, hvordan dagligdagen forlgber der. Ansvarlig for stedet er beboerradgiveren, derudover er der
yderligere to medarbejdere ansat; henholdsvis en kurdisk kvinde samt en eksjugoslavisk kvinde.

1 Ellen Christensen er medlem af Fadlesradet for Tingbjerg og formand for byudvalgsmidlernes styregruppe.
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Kvindernes funktioner er at sgrge for praktiske ting omkring medestedet samt serge for at arrangere
og koordinere aktiviteter. Derudover hjadper de kvinderne med at sy eksempelvis gardiner eller tg.
M gdestedet arrangerer ogsa gymnastik, svemning, biografture med mere.

Stedet bruges tilsyneladende hovedsagelig af etniske minoritetskvinder, som enten er pabarsel, ar-
bejdslgse eller kommet til Danmark for nylig. Ifelge Ellen Christensen skifter gruppen med mellem-
rum, bl.a. i overensstemmel se med skiftende behov. Hun karakteriserer dem, som kvinder, der har
brug for et lille skub til at komme videre, enten i form af et danskkursus eller et arbejde. Davi var der,
blev stedet frekventeret af kvinder med tyrkisk, arabisk og kurdisk baggrund. Det synes at fungere
som et samlingspunkt i hverdagen, hvor kvinderne har mulighed for at mades og sludre, drikke kaffe,
se fjernsyn og udveksle erfaringer om mange emner paforskellige sprog —tyrkisk, kurdisk, arabisk.
Dansk anvendes dog, hvis man ikke har et andet fadles sprog. Stemningen er god, man kender hinan-
den, er pafornavn, og de to ansatte er behjadpelige med at tage del i samtalerne, fagang i sytgjet eller
serge for at der kommer kaffe pa bordet. Lokalet er meget komfortabelt med sofaarrangementer, borde
0g et nassten nyt kekken. Mange af kvinderne har deres barn eller barnebgrn med, som leger sammen.
Der forefindes ogsa legetgj og en kravlegard til bernene. Kvinderne kommer sasdvanligvis omkring k.
11.00, og det er ofte de samme kvinder, der kommer dag efter dag. M gdestedet har dbent indtil k.
14.00. Udefra fremgar det tydeligt, hvorndr mgdestedet er dbent, for der stér et antal barnevogne uden-
for, enten tomme eller med sovende barn i. Det koster et symbolsk belab at veare med i klubben, noget
som Fadlesradet |aagger vasgt pa som motiverende. Til gengadd er der altsa mulighed for bade gymna-
stik og svemning.

Kvinderne deltager ogsai de forskellige kulturelle arrangementer, som afholdesi Tingbjerg, fx afhol-
des der pa skift "tyrkisk kulturaften’, *arabisk kulturaften’ osv. En af de dage, hvor vi var der, havde en
rackke af kvinderne travlt med at rense og udskaare en stor bunke auberginer med henblik pa den fore-
stédende ' arabiske aften’. Hver fredag er der desuden madklub, hvor kvinderne skiftestil at lave mad
fraderes hjemland. Vi har selv deltaget i en af disse madklubber bade for at fornemme stemningen,
snakke med kvinderne og for at gengad de deres interviewdeltagel se med hjemmebagt kage.
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