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Hovedresultater

Formalet med denne evaluering er at undersgge resultaterne af Videre Uden Vold-
modellen med fokus pa implementering, indsatsens virke og forventet ressourcefor-
brug til arbejdet med indsatsen. Evalueringen bidrager med indsigter til det volds-
faglige felt og det professionelle arbejde med vold i naere relationer, samt hvordan
et tveersektorielt samarbejde mellem voldsfaglige organisationer, politikreds og

kommune fungerer og kan forebygge vold i nzere relationer.

Modellen Videre Uden Vold (VUV) bestar af fire elementer: opkvalificering, opsporing,
indsats og opfalgning/brobygning til andre tilbud. Se Figur 1.1. Fundamentet for mo-
dellen er en bred opkvalificering af fagpersonale, sa de bedre og tidligere kan identifi-
cere voldsproblematikker og opspore voldsudsatte og voldsudgvere gennem deres
daglige virke. Opsporingen foregar i kommunerne og hos politiet, der indhenter sam-
tykke fra borgeren til at videregive borgerens oplysninger til Lev Uden Vold (LUV).
LUV henviser derefter borgerne til et rddgivningsforlgb i en af fire voldsfaglige organi-
sationer Mgdrehjzelpen, Mandecenteret, Dialog Mod Vold (DMV) eller Landsorganisa-
tionen af Kvindekrisecentre (LOKK). Hos organisationen begynder borgeren i et rad-
givningsforlgb pa fem samtaler. Hvis det vurderes relevant, kan der efter de fem sam-

taler bygges bro til et andet tilbud, som passer til borgerens situation.

Baggrunden for projektet er et politisk gnske om at styrke den tidlige, forebyg-
gende indsats mod vold i naere relationer, sa flere voksne der er udsat for eller udg-
ver vold i neere relationer far hjeelp til at komme ud af volden. Behovet for interven-
tionsmodellen og denne evaluering har sit udspring i satspuljeaftalen fra 2012, hvor
der pa forsggsbasis blev udviklet og afpravet en interventionscentermodel i samar-
bejde med Dstjyllands Politikreds og et konsortium bestdende af LOKK og DMV.
VUV-modellen er en videreudvikling af @stjyllands interventionscentermodel, hvor

kommunernes inklusion udggr et nyt led i modellen.

Borgerens forlob igennem modellen

Evalueringen viser, at indsatsen formar at opspore 522 borgere i alt. Der ses ogs3, at
opsporingen i politiet nar ud til flere borgere (403 borgere) end i kommunerne (119
borgere). Ud af de 522 borgere far 169 borgere tilbudt et radgivningsforlgb, dvs. at

68 % falder fra undervejs.



Borgerens forlgb igennem modellen

Denne figur visualiserer VUV-modellens elementer og borgerens forlgb igennem modellen.
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Kilde:  VIVE.

Implementeringen af indsatsens elementer

Det tveersektorielle samarbejde i et konsortium mellem de fem voldsfaglige organi-
sationer, tre kommuner og en politikreds bidrager med et meningsfuldt samarbejde,
som ifglge de interviewede fagprofessionelle er til gavn for det voldsfaglige felt og

borgerne.
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Opkvalificering: vellykket og meningsfuld, men behov for mere tid

Opkvalificering er et vellykket element i indsatsen, som er udviklet af de deltagende
voldsfaglige organisationer undervejs i projektperioden. Malet med dette element
har veeret, at alle medarbejdere, der bidrager til arbejdet i indsatsen, skal tage ud-
gangspunkt i en grundig forstdelse af vold i naere relationer, og hvordan man mg-
der borgere, der er udsat for eller udgver vold i naere relationer. Ifglge denne evalu-
erings analyser er de involverede fagprofessionelle blevet opkvalificeret i voldsfag-
lighed, fx ved at have faet feelles forstaelse for vold og dennes dynamikker. Erfarin-
gerne med denne del peger pa, at den opkvalificerende del isaer har vaeret givende
for kommunale medarbejdere, som er blevet treenet i samtaleteknikker og forstaelse

af vold og dennes dynamikker.

Imidlertid har kommunens medarbejdere behov for mere tid, fokus, systematisk or-
ganisering og ledelsesopbakning omkring den opkvalificerende del. Ledelsesopbak-
ning kan understgtte arbejdet med modellen ved fx afsaette tid til medarbejdernes
opkvalificering og seette det voldsfaglige pa dagsordenen samt facilitere en kultur-
a&ndring i forhold til arbejdet med vold i nzere relationer i kommunerne. Politiets
medarbejdere eftersparger yderligere viden om udgverperspektivet. Det generelle
indtryk er, at der er behov for mere tid til lgbende og yderligere opkvalificering pga.

fx hyppig udskiftning af medarbejdere i kommunerne.

Opsporing: forskelle mellem politi og kommune men et faelles sprog

Opsporing som element har identificeret voldsudsatte og voldsudgvende og moti-
veret disse til at tage imod et rddgivningsforlgb. Politiet har ved hjaelp af en speciali-
seret screeningsenhed systematisk kontaktet borgere, der har vaeret i kontakt med
politiets patruljer i mulige sager om vold i nzere relationer. For politiet har det vist
sig svaerere at have samtaler med, opspore og formidle hjzelp til voldsudgvere end
voldsudsatte. Kommunerne har opsporet borgere ved at integrere samtaler og op-
maerksomhed pa vold i deres almene praksis og mgde med borgerne. For kommu-
nerne har der vist sig udfordringer i opsporing qua manglende viden om vold og
dennes dynamikker samt bergringsangst over for vold i hjemmet. Samtidig har
kommunerne manglet ressourcer i arbejdet med indsatsen. P4 den anden side ser vi
0gs3, at politiet og kommunerne gennem VUV-samarbejdet har faet et feelles
"sprog” i form af forstaelse for vold, dennes dynamikker, hvordan man kan arbejdet

med volden, samt brugen af feelles risikoveerktgj (forkortet version af SARA-V3).

Overgange: modellens mange led kan vare en udfordring

Der er generel bekymring blandt de fagprofessionelle aktarer i indsatsen, at modellen
har for mange led, hvorved der kan ske frafald grundet brud i motivation, sdrbarhed

ved at genforteelle sin historie og lignende. Vi ser ogs3, at der sker et starre frafald fra
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opsporing til tilbudt og viderehenvist i forlgb. Frafaldet sker fx ved LUV's viderehen-
visning af opsporede borgere. Samtidig opleves overgangene mellem modellens led
ikke som yderligere problematiske af de borgere, som har deltaget i VIVEs dataind-

samling.

Indsats: mangel pa fleksibilitet i radgivningsforlgb pa fem samtaler

Formalet med indsatsen er at styrke den voldsudsattes og voldsudgverens indsigt i
egen situation, viden om vold og dennes mekanismer samt fa hjeelp til at bryde med
volden. Dette sker ved et rddgivningsforleb i en af de voldsfaglige organisationer.
Forlgbet igangsaettes hurtigt, efter at borgeren er blevet henvist til et tilbud af LUV,
og tager fat pa borgerens specifikke voldsproblematik. Borgere, der modtager og
afslutter et forlgb i VUV, oplever indsatsen som gavnlig, men @nsker et laengere for-
lgb. De fagprofessionelle udtrykker ogsa, at de fem samtaler for nogle borgere er
nok, men at de ikke slar til for andre. Her savner de professionelle mere fleksibilitet i
modellen for at kunne tilpasse forlgbet til de enkelte borgeres behov. Derfor viser
evalueringen ogsé, at nogle borgere ikke bliver sluppet, far et andet tilbud tager

over, og derfor ogsd modtager mere end fem samtaler.

Opfalgning: Behov for andet forlgb efter de fem samtaler

Opfaelgningselementets formal er at bygge bro til videre hjeelp. De voldsfaglige or-
ganisationer har brobygget, sa borgere fortsatte i andre forlgb efter endt radgiv-
ning, safremt borgeren havde behov for dette. De fleste borgere bliver hjulpet vi-
dere til et andet voldsfagligt tilbud. Kommunerne har efterspurgt tilbagelgb af viden
om borgernes situation og behov efter radgivningsforlabet, men tilbagelgbet har
vaeret begraenset grundet kravet om samtykke fra borgerne. Pa tidspunktet for ind-

samling af data har der derfor ikke veeret meget tilbagelgb af viden til kommunerne.

Den opnaede malgruppe

Den opndede malgruppe er kendetegnet ved, at borgerne ofte star i en akut krise
og en kompleks situation. Det er de professionelles erfaring, at de har faet fat i en
tungere malgruppe, som har sager i kommunen, star uden for arbejdsmarkedet og
har ikke selv opsggt hjeelp tidligere. Ifglge de fagprofessionelle er borgerne ogsa
kendetegnede ved at veere tidligere i deres erkendelse af at have vaere udsat for el-

ler udave vold i en naer relation.

Den opsporede malgruppe er der en overvaegt af dels kvinder og dels voldsudsatte.
Samlet har det vaeret sveerere at fa fat pa voldsudgvere i VUV. En stor del af mal-

gruppen har hjemmeboende barn og har tidligere erfaringer med vold fra
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barndommen og tidligere parforhold. | interviewene med fagprofessionelle harer vi
tilsvarende om et behov for, at man i rddgivningsforlgbet kan arbejde direkte med
de barn, der oplever volden.

Interviewdata med fagprofessionelle beskriver, at malgruppen, der er henvist fra poli-
tiet, oftere oplever at have veeret udsat for fysisk vold i en naer relation, og de star ty-
pisk i en mere akut situation. Politiet har opsporet borgere i mange forskellige stadier
af erkendelsesprocessen i forhold til vold, ogsa nogle, som ifglge de fagprofessionelle,
vi talte med, endnu ikke har erkendt voldsproblematikken og derfor ikke er klar til at
tage imod en henvisning til VUV. Malgruppen, der er henvist fra kommunen, kende-
tegnes ifalge de fagprofessionelle oftere ved beskrivelser af psykisk vold i en naer re-
lation og ved at have levet i vold i leengere tid, men stadig at vaere forholdsvis tidligt i
deres erkendelsesproces i forhold til at have veeret udsat for eller have udgvet vold.

Nogle dele af malgruppen er sveerere at opspore og motivere. Dette geelder volds-
udgvere, borgere der ikke taler dansk, LGBTQ+-borgere og voldsudsatte maend. Der-
udover har VUV sveert ved at rumme og tilbyde en passende indsats til de meget sar-
bare borgere, som har tunge psykiatriske diagnoser, stort misbrug og andre udfor-
dringer, der gar, at deres situation er for ustabil til, at de kan fglge et forlgb i VUV. Her
papeger en af de voldsfaglige organisationer, at en mulig videreudvikling af indsatsen

kunne rumme et samarbejde med et misbrugscenter eller et psykiatrisk center.

Borgererfaringer

De borgere, der indgik i de kvantitative og kvalitative undersggelser (otte borgerin-
terviews), giver udtryk for at veere overordnet tilfredse med rddgivningsforlgbet i
VUV og er sarligt glade for den anerkendelse og forstéelse, de bliver mgdt med af
de fagprofessionelle i indsatsen. Det er vigtigt for borgerne at blive madt med for-
staelse og det, at der tages udgangspunkt i deres egen historie med en relatering til

faglig viden om vold og dennes mekanismer.

Borgerne oplever ikke, at overgangene mellem modellens led er problematiske, og
seerligt samtalen hos LUV fremhaeves som en positiv indvirkning pa de otte inter-

viewede borgeres motivation.

Det er ligeledes vaesentligt, at VUV-forlgbet har den betydning for borgerne, at vol-
den er stoppet eller mindsket for de fleste af de borgere, der deltog i spgrgeskema-

undersggelsen.

Starstedelen af borgerne beskriver forlgbet som kort, men godt, da det for dem

fungerer som et springbreet til et andet tilbud.



VIVE/2025 HR_302362

Forventet ressourceforbrug

Ressourceforbruget giver et bud pa de aktiviteter og medarbejdere, som andre
voldsfaglige organisationer, kommuner eller politikredse ma forvente, hvis de im-
plementerer VUV-modellen. Kapitel 4 giver en mere detaljeret beskrivelse af medar-
bejdernes tidsfordeling pa aktiviteter.

En voldsfaglig organisation kan forvente at have falgende medarbejdere allokeret:
1) en fuldtidsansat psykolog eller socialrddgiver (37,5 t./uge), som bruger det meste
af sin tid pa rddgivning, 2) ledere og projektleder (9 t./uge og 19 t./uge), som bru-
ger deres tid pad mgdeaktiviteter, intern koordinering, administration, m.m., 3) en
kommunikations- eller vidensmedarbejder (ca. 9 t./uge), som star for opgaver sdsom

dataanalyse og kommunikation omkring indsatsen.

En (sterre) politikreds kan forvente at have falgende medarbejdere allokeret: 1) en
leder (ca. 9 t./uge), som bruger sin tid pa ledelse, administration, mgdeaktivitet og
lignende, 2) en konsulent (ca. 9 t./uge), som bruger det meste af sin tid pa admini-
stration og opkvalificering, 3) screeningsmedarbejdere (fx tre a 37 t./uge hver i en

stgrre politikreds), som fordeler deres tid pa screening og opkvalificering.

En mindre kommune kan forvente falgende ressourcetraek: 1) en leder (ca. 9
t./uge), som primaert bruger sin tid pa madeaktiviteter, administration, tovholderi,
opkvalificering m.m., 2) en socialradgiver (ca. 9 t./uge), som bruger det meste af sin
tid pa opkvalificering, 3) en sundhedsplejerske (ca. 9 t./uge), som ogsa bruger det
meste af sin tid pa opkvalificering.

En sterre kommune kan forvente falgende ressourcetraek: 1) en eller flere ledere
(ca. 9 t./uge), som bruger meste af deres tid tid pd mgdeaktiviteter, administration,
tovholderi, m.m., 2) en eller flere socialradgivere (37,5 t./uge), som bruger det meste
af deres tid pa opkvalificering, 3) en eller flere sundhedsplejersker (ca. 9 t./uge eller
mindre) som bruger det meste af deres tid pa opkvalificering, 4) en eller flere kon-
sulenter (ca. 19 t./uge), som fordeler deres tid pa mgdeaktiviteter, administration,
tovholderi, opkvalificering og intern kommunikation, 5) en eller flere studerende (ca.
19 t./uge), som fordeler det meste af deres tid pd mgdeaktiviteter, administration,

tovholderi osv. og intern kommunikation.
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Perspektiver pa videre arbejde med VUV-
modellen

Evalueringen viser, at samarbejdet imellem voldsfaglige organisationer, kommune
og politi bidrager med et starre fokus pa opkvalificering og opsporing, iseer i kom-
munerne. Det starre fokus pa opkvalificering og opsporing bidrager til at styrke den
tidlige og forebyggende indsats mod vold i naere relationer, da flere fagprofessio-
nelle bliver opkvalificeret i at genkende tegn pa vold i mgdet med borgerne, sa flere
voksne kan fa hjzelp hurtigere. Herudover viser evalueringen ogsa, at VUV-indsatsen
har betydet, at volden for de fleste af de adspurgte borgere er stoppet eller forbed-
ret. Til slut kan det drages frem, at de fagprofessionelle vurderer, at de far fat i en
gruppe voksne, der ikke har opsagt hjaelp selv. Opsamlende i forhold til det politi-
ske opdrag peger evalueringen pa, at VUV er et meningsfuldt og kvalificeret tilbud
til tidlig opsporing og hurtig hjeelp til voksne, der er udsat for eller udgver vold i

neere relationer.

Meningsfulde forlgb og onske om mere fleksibilitet

Evalueringens analyser viser, at det korte, fem-samtalers forlgb, som igangsaettes
hurtigt, er givende for borgerne og kan imgdekomme en del af mélgruppens behov
for enkel, hurtig og meningsfuld hjaelp. Analyserne viser dog, at der er behov for
fleksibilitet i forlgb, saledes at forlgbet kan tilpasses endnu mere til den enkelte bor-

ger ved fx tilbyde flere samtaler.

Et fokus pa forebyggelse

Aktarerne i indsatsen fremhaever, at flere borgere gennem VUV-modellen er blevet
gjort opmaerksomme pa vold og voldens typer, maske har haft den fgrste samtale
om vold med en fagprofessionel eller har faet viden om, hvor hjeelpen kan opsgges
naeste gang. Ved at sa disse frg kan modellen bidrage til pa den leengere bane at fo-

rebygge vold i nzere relationer.

Nye malgrupper til VUV

Der er nogle malgrupper, som VUV har sveert ved at opspore og/eller inkludere.
Dette geelder iseer voldsudgvere, borgere som ikke taler dansk, LGBTQ+-borgere og
voldsudsatte maend. Her identificeres ogséd muligheden for at inkludere bgrn mere
direkte i indsatsen samt et muligt samarbejde med et misbrugscenter, et psykiatrisk

center eller en LGBTQ+-organisation.



Kommune-politi-samarbejde og fokus pa opkvalificering

Kommune-politi-samarbejdet har givet et bedre samarbejde om borgeren, faelles
sparring om det voldsfaglige og en ensretning af sprog, fx ved brug af fzlles risiko-
vurderingsveerktgj.

Analyserne viser, at politiet efterspgrger mere viden om udgverperspektivet, mens
kommunerne har behov for systematisk og lgbende opkvalificering af fagprofessio-
nelle i voldsfaglighed.

VUV som sikkerhedsnet for politiet

Analyserne peger pd, at VUV er et relevant tilbud for politiet at henvise til i opspo-
ringsarbejdet, hvor politiet kan mgde modstand og mistro fra borgere i anmeldelser
af voldshaendelser. Samtidig fungerer screeningsenheden som et sikkerhedsnet for
patruljerne, sé borgere, der opspores, ikke bliver tabt, og patruljerne har stgtte i at
kunne henvise til VUV.

En balance mellem ressourcer og tid

Evalueringens analyser peger pd, at der har veeret en udfordring med at afseette tid
og ressourcer til opkvalificering og opsporing i kommunerne. For eksempel pointe-
rer aktgrerne, at arbejdet med vold kraever en kulturaendring i kommunerne, hvor
opkvalificering af medarbejderne prioriteres, og der konkret afszettes arbejdstid til
de involverede medarbejdere, sa opsporingsarbejdet kan lgftes flere steder i kom-
munernes organisering.

Fakta om evalueringen

Denne evaluering er rekvireret af Social- og Boligstyrelsen og afdeekker implementeringen
af VUV-modellen, indsatsens resultater og et forventet ressourceforbrug.

Evalueringen bygger pa felgende data:

110 borgerbesvarelser af et baggrundsskema i begyndelsen af forlebet og 58 borger-

besvarelser af et afslutningsskema ved afslutning af forlgb
7 gruppeinterviews med fagprofessionelle og ledere i efterdr 2023

8 enkeltinterviews med fagprofessionelle, 1 fokusgruppe med ledere og 8 interviews

med borgere i forar 2024

Forventet ressourceforbrug fra kommuner, voldsfaglige organisationer og politikreds.
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