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Forord

| forbindelse med reformen af det familieretlige system i 2019 blev
det besluttet at falge bade barns og foreeldres oplevelse af det fami-
lieretlige system med henblik pa at evaluere reformen.

VIVE har siden 2019 fulgt foraeldrenes oplevelse af systemet gennem
arlige spergeskemaundersggelser og har med denne undersggelse
ogsa faet mulighed for at undersage bernenes oplevelse af at blive
inddraget i Familieretshuset.

Formalet med rapporten er at undersgge, om Familieretshusets bar-
neenhed formar at skabe et trygt rum, hvor bern, hvis foreeldre har
konflikter efter et samlivsbrud, kan fa stette og fa inddraget deres
perspektiv i sagsbehandlingen. Det sker ved at sparge barn, der
kommer til bernesamtale i Familieretshuset, om deres oplevelse af
Familieretshusets bgrnesamtale og Familieretshusets kontaktper-
sonsordning.

Undersegelsen er gennemfart fra april til november 2022 i fem afde-
linger af Familieretshuset.

Rapporten og analyserne er udarbejdet af chefanalytiker Karen Mar-
grethe Dahl (projektleder) og forsker Misja Eiberg ved VIVE. Dataind-
samlingen er gennemfert med hjeelp fra studenter i Familieretshuset,
der blev ansat saerskilt til denne opgave og ikke har haft andre opga-
ver i Familieretshuset. Rapporten er kvalitetssikret af en intern og en
ekstern reviewer.

Undersggelsen er bestilt og finansieret af Familieretshuset, der ogsa
har bidraget til udviklingen af undersggelsesdesignet.

Tak til alle begrn, foraeldre og ansatte, der har deltaget i undersagel-
sen.

Kraen Blume Jensen
Forsknings- og analysechef for VIVE Social
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Hovedresultater

Hvis foraeldre, der ikke bor sammen, har svaert ved at samarbejde om deres
bern, kan de - eller bernene selv, hvis de er fyldt 10 &r — henvende sig til Fami-
lieretshuset. Her kan familierne fa hjaelp til at indga aftaler eller fa en juridisk
afgerelse pa deres uenigheder. Derudover kan bade bern og forzeldre fa for-
skellige typer af radgivning om fx konflikthdndtering eller om berns falelser,
behov og reaktioner i forbindelse med brud i familien.

For at sikre, at barnenes trivsel og behov for beskyttelse varetages gennem
sagsprocessen, og for at sikre, at bern inddrages i sagsforlebet pa en pas-
sende made, blev der i 2019 etableret en seerlig berneenhed i Familieretshu-
set. Formalet med Familieretshusets barneenhed er at yde stotte og radgiv-
ning til bern, der er bergrt af familieretlige problemstillinger. Derudover skal
barneenheden afdeekke barnets perspektiv og sikre den direkte inddragelse af
barnene i familieretlige sager.

Bern fra 6 ar vil typisk blive inddraget, ved at barnet far tiloudt en kontaktper-
son, der kan stette barnet i sagsprocessen, og gennem en bagrnesamtale, hvor
en berneradgiver taler med barnet, uden at foraeldrene er til stede (se boks 1).



Boks 1 Familieretshusets direkte berneinddragelse

Familieretshusets berneenhed har to overordnede tilbud om direkte ind-
dragelse af born:

1.

Kontaktpersonsordningen: Nar der oprettes en sag om foraeldremyn-
dighed, bopael eller samvaer i Familieretshuset, tilbydes alle barn via
deres foraeldre en kontaktperson, der kan stgtte og radgive barnet ef-
ter behov. Det kan bade veere statte til processen i det familieretlige
system (fx som forberedelse forud for en bgrnesamtale) og almen rad-
givhing om at veere barn i en familie med konflikter. Samtalerne mellem
barnet og kontaktpersonen er fortrolige, og der skrives ikke notat.

2. Bernesamtale: For at inddrage barnets perspektiv i behandlingen af

sagen kan Familieretshuset beslutte, at der afholdes en bernesamtale
med barnet. Det er barnets kontaktperson, der afholder bgrnesamtalen.
Beornesamtalen finder typisk sted efter ferste mgde med foraeldrene.
Der skrives notat af bgrnesamtalen, som indgar i sagen. Barnet har
medindflydelse pd, hvad der skal videregives fra samtalen.

Ud over den direkte bagrneinddragelse afdakkes bernenes perspektiv indi-
rekte gennem samtaler med foraeldrene og gennem indhentning af oplysninger
hos barnets daginstitution, skole eller laege. Den indirekte barneinddragelse
gennemferes af Familieretshusets foreeldreenhed, der afholder mgder med
foreeldrene og har forskellige radgivningstilbud til disse.

Denne rapport saetter fokus pa baerns oplevelse af barnesamtalen og kontakt-
personsordningen pa baggrund af en spergeskemaundersggelse blandt 6-17-
arige bern, der har veeret til en bgrnesamtale i Familieretshuset i april-novem-

ber 2022.

Rapporten undersgger saledes, om bern stettes og inddrages i familieretlige
sager gennem barns oplevelse af:

m  at komme til bernesamtale i Familieretshuset

B at modtage stotte fra Familieretshusets kontaktpersonsordning.



Mélet med rapporten er ikke at vise, om der faktuelt er gennemfort den barne-
inddragelse, som loven om Familieretshuset tilsiger, at der skal vaere, men om
barnene oplever at blive stgttet og inddraget.

Undersegelsen tager udgangspunkt i Laura Lundys berneinddragelsesmodel,

hvor inddragelse forstas ud fra, om barnet har mulighed for at komme til orde i
et trygt og forstdeligt rum. Og om barnet oplever at blive lyttet til, samt at dets
udsagn viderebringes til de rette
personer, og tillaagges passende
vaegt i sagsbehandlingen (se af-
snit 1.3 for uddybning af Lundys

Fakta om undersogelsen

model).
Rapporten bygger pa en spargeskema-
undersggelse foretaget blandt 6-17-
arige bern, der i april-november 2022 De ﬂeste bﬂrn
var til bernesamtale i fem afdelinger af
Familieretshusets bgrneenhed. Oplever et trygt og
668 bern ud af 1.131 mulige har delta- forstéeligt rum,
get i undersggelsen. 30 % af deltagerne
er 6-8 ar, 44 % er 9-12 ar, mens 26 % er hVOl" de kan komme
13-17 ar. .
til orde

Spergeskemaet er sprogligt og ved
hjeelp af teknisk hgjtleesningsfunktion
tilpasset yngre baern. Starre barn har
kunnet uddybe deres besvarelser i

Langt de fleste barn, der kom-
mer til bernesamtale i Familie-

Sbne tekstfelter. retshuset, oplever, at barnesam-
talen foregar i et trygt og forsta-
Dataindsamlingen vil blive gentaget i eligt rum, hvor der bliver lyttet til

2023 med henblik pa at felge udviklin-
gen i barns oplevelse af barneinddra-
gelse i Familieretshuset

bernenes synspunkter. | under-
segelsen svarer 95 % sédledes, at
berneradgiveren er god til at for-
klare, hvad der skal ske til sam-
talen, mens 90 % svarer, at den

voksne er god til at lytte til dem.

To tredjedele af bernene havde péa forhand lyst til at komme til bernesamtale.
Og 4 ud af 5 har under samtalen lyst til at forteelle barneradgiveren om det,
der er vigtigt for dem.

Flertallet af bernenes positive indtryk af barnesamtalen illustreres af felgende
citat fra en 8-arig dreng, der giver sit rad til andre barn, der skal til bernesam-
tale i Familieretshuset:



{ |

Her er et godt bud til jer andre, der skal i Familieretshu-
set: Dem, som du skal tale med, er rigtig sode og gode
til at stille dig sporgsmal og gode til at hjzelpe dig under-
vejs. De er ogsad gode til at stille dig spargsmal om,
hvordan det gar derhjemme, og om dine foreeldre er
skilt. De er rigtig sode.

Pa trods af overvejende positive oplevelser viser undersggelsen dog ogsa, at
cirka en femtedel af barnene ikke har lyst til at komme til samtale og forteelle
om dem selv, samt at cirka en femtedel ikke synes, at indholdet af samtalen er
vigtigt for dem. Nogle af bgrnene forklarer selv deres manglende lyst med, at
de har veeret til flere barnesamtaler i Familieretshuset og er treette af at gen-
tage deres historie, eller at de bliver triste, nar de taler om deres familiesitua-
tion. For andre ser den begransede lyst ud til at heenge sammen med, at beor-
nene ikke helt forstar indholdet af og formalet med bgrnesamtalen.

Videregivelse af samtalens indhold

Nar vi sperger til bernenes forstaelse af, hvordan bernesamtalen bliver brugt -
det vil sige, hvad der bliver videreformidlet til foraeldrene — svarer to tredje-
dele af bernene, at de til bernesamtalen har talt om, hvad der skulle videregi-
ves til foraeldrene, mens tre fjerdedele oplever at have medbestemmelse over,
hvad der skal videregives.

Selvom majoriteten af bernene saledes forstar, hvad samtalen skal bruges til,
og oplever at have indflydelse pa, hvordan deres udsagn bruges, er der dog
fortsat et mindretal, der enten jkke oplever, at spergsmalet om videregivelse
er blevet adresseret, eller ikke oplever at have indflydelse pa videregivelse,
eller er / tviviom dette. | undersggelsen svarer 15 % sdledes, at de ikke ople-
ver, at spargsmalet om videregivelse er blevet adresseret, mens 17 % ikke kan
huske, om der er blevet talt om videregivelse. Vedrgrende medbestemmelse
over videregivelse siger 10 % af barnene nej til, at de har haft indflydelse pa
videregivelsen, mens 15 % ikke ved, om de har haft indflydelse pa videregivel-
sen.



Brugen af kontaktpersonsordningen

Kontaktpersonsordningen er et frivilligt tilbud, som barnene kan benytte sig af,
hvis de har behov. Derfor er det ikke nedvendigvis et mal, at alle bruger den,
eller at alle bruger den lige meget.

| undersggelsen angiver halvdelen af bagrnene, at de har en kontaktperson — en
fjerdedel ved ikke, om de har en. Langt de fleste af de barn, der har en kon-
taktperson (92 %), ved ogsa, hvordan de kommer i kontakt med denne. Kun 9
% har dog selv taget kontakt til deres kontaktperson. Omkring halvdelen af de
bern, der har en kontaktperson, synes, det har hjulpet dem at have en.

En fjerdedel af de barn, der ikke har en kontaktperson, angiver i spargeske-
maet, at de godt kunne taenke sig at have en kontaktperson.

Alder spiller en vaesentlig rolle for
borneinddragelse

Alder spiller i de fleste analyser en vigtig rolle for bernenes oplevelse af Fami-
lieretshusets bgrneinddragelse. Dette er et velkendt faanomen i forskningslit-
teraturen og geelder ikke kun barneinddragelse i det familieretlige system.

Analyserne i denne undersggelse viser, at de mindste 6-8-arige barn i analy-
serne gennemgaende foler sig mindre forberedt og har svaerere ved at forsta
indholdet, formalet og brugen af barnesamtalerne end de sldre barn.

64 % af de yngste 6-8-arige oplevede saledes, at de er blevet forberedt pa
samtalen mod 89 % af de 13-17-arige. 71 % af de 6-8-arige syntes bgrnesam-
talen handlede om ting, der er vigtige for barnet mod 80 % af de 9-12-arige og
91 % af de 13-17-arige. Og 51 % af de 6-8-arige oplevede, at der til bernesam-
talen blev talt om, hvad der skulle videregives til foreeldrene mod 70 % af de
9-12-arige og 83 % af de 13-17-arige.

Omvendt ser vi, at de yngre barn i hgjere grad end de aldre barn feler sig
stottet og hjulpet af bade bernesamtalen og kontaktpersonsordningen. 60-

63 % af de 6-8-arige og 9-12-arige, der angiver, at de har vaeret urolige for
deres fremtidige bopeel eller samvaer, fortzeller, at bernesamtalen har gjort
dem mindre bekymrede - mod 45 % af de 13-17-arige. Og 74 % af de 6-8-
arige, der har en kontaktperson, svarer, at det har hjulpet dem at have en kon-
taktperson mod 55 % af de 9-12-arige og 34 % af de 13-17-arige med en kon-
taktperson.



Forberedelse har betydning for oplevelsen af
borneinddragelsen

Barn, der skal til en bgrnesamtale i Familieretshuset, har mulighed for at blive
forberedt pa samtalen ved fx at tale med deres foraeldre eller en kontaktper-
son i Familieretshuset. Derudover kan de ops@ge information pa barnenes
hjemmeside i Familieretshuset: migimidten.dk. | undersegelsen har vi spurgt
bernene til den forberedelse, de har faet fra foraeldre og andre voksne.

Inden barnene kommer til bernesamtale, er 77 % blevet forberedt pa formalet
med madet, primeert af deres foreeldre, og 48 % har inden samtalen gjort sig
tanker om, hvad de selv gnsker at tale med berneradgiveren om. Bernenes
oplevelse af forberedelse heenger sammen med bgrnenes alder, idet yngre
barn i mindre grad end eldre bern oplever at vaere blevet forberedt.

Forberedelsen, og hvorvidt barnet selv har noget pa hjerte, har - selv nar man
tager hgjde for alder — betydning for barnenes oplevelse af barneinddragelsen
i Familieretshuset. Dette illustreres fx af, at 84 % af barn, der er blevet forbe-
redt pa bernesamtalen, har lyst til at fortaelle om sig selv, mod 69 % af bern,
der ikke er blevet forberedt, samt af, at 89 % af barn, der selv havde noget, de
ville tale om til samtalen, oplevede, at samtalen handlede om noget, der var
vigtigt for dem, mod 72 % af bern, der ikke havde noget pa hjerte. Den inter-
nationale forskningslitteratur peger ligeledes péa, at manglende information og
forberedelse er en vaesentlig barriere, for at barn kan formulere deres per-
spektiv og forsta de beslutninger, der traeffes i sager, der vedrarer dem.

Bern, der ikke er blevet forberedt pa barnesamtalen af deres foraeldre eller
andre voksne, er derudover mere interesserede i at have en kontaktperson
end bern, der er blevet forberedt. Og de oplever i hgjere grad end begrn, der er
blevet forberedt af andre, at det har hjulpet dem at have en kontaktperson.
Kontaktpersonen ser séledes ud til at kunne hjeelpe barn, der ikke far hjeelp af
andre, til at kunne navigere i den familieretlige sagsproces, hvilket ogsa er et
vigtigt formal med kontaktpersonsordningen.

Derudover ser kontaktpersonen ogsa ud til at kunne styrke bern, der selv har
noget, de gnsker at tale om til barnesamtalerne. Analyserne viser séledes, at
bern, der selv har noget pa hjerte, i hejere grad har en kontaktperson og i he-
jere grad feler sig hjulpet af deres kontaktperson end barn, der ikke selv har

noget, de gnsker at tale om til bernesamtalen.
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Opmeaerksomhedspunkter

Med udgangspunkt i rapportens analyser er der udarbejdet nogle opmaerk-
somhedspunkter, der kan gge kvaliteten af barneinddragelsen — set fra begrne-
nes synspunkit:

> Videreudvikle praksis omkring forberedelse af bernene far samta-
len. Det kan med fordel geres tydeligere for foreeldre, hvordan de kan
forberede barnene, samt hvordan foreeldrene kan hjalpe deres barn
med at komme i kontakt med Familieretshusets kontaktperson, som
kan bistd med at forberede barnet pa bernesamtalen. Som forbere-
delse pa bernesamtalen kan der med fordel tales med barnene om
formalet og mulighederne med barnesamtalen samt om bgrnenes
egne forestillinger, tanker og @nsker for samtalen.

> Seerlig fokus pa inddragelsen af de yngste bern. Der kan med fordel
arbejdes med mere alderstilpassede tilgange og redskaber i bade for-
beredelsen og omkring rammerne for bgrnesamtalen, sa de yngste
far mest muligt ud af bernesamtalen.

> Tydeligere information om deling af oplysninger. Der kan med for-
del arbejdes videre med praksis omkring, hvordan bgrnene delagtig-
geres i behandling af oplysninger og deres rettigheder i forhold til
samtykke, bade som en del af forberedelsen og til samtalen.

> Opmarksomhed pa mulige barrierer i brugen af kontaktpersons-
ordningen. Der kan med fordel arbejdes videre med at sikre, at for-
aldrene kender indholdet af kontaktpersonsordningen og far redska-
ber til at tale med deres barn om, hvad det kan bruge kontaktperso-
nen til. Familieretshuset kan tillige arbejde hen mod, at mulighederne
for at gere brug af kontaktpersonsordningen i hgjere grad passer til
bernenes aldersrelaterede behov.



1.1

Indledning

Baggrund og formal med undersogelsen

Hvis foraeldre, der ikke bor sammen, har svaert ved at samarbejde om deres
bern, kan de - eller bernene selv, hvis de er fyldt 10 &r — henvende sig til Fami-
lieretshuset. Her kan familierne fa hjzelp til at indga aftaler eller fa en juridisk
afgerelse pa deres uenigheder. Derudover kan bade bern og foreeldre fa for-
skellige typer af radgivning om fx konflikthandtering eller om barns felelser,
behov og reaktioner i forbindelse med brud i familien.

Nar familierne henvender sig til Familieretshuset, star de ofte i en svaer situa-
tion med sveer kommunikation, et hgjt konfliktniveau og bekymringer for ber-
nenes trivsel. | mange tilfaelde har denne sveere situation stdet pa over en
leengere tidsperiode. En raeekke undersggelser viser derfor, at barnene i disse
familier har det svaert og samtidig kan have behov for statte til at komme til
orde i sagerne, sa de aftaler og afgerelser, der indgas og traeffes, inddrager
barnenes perspektiv og tager hejde for barnenes gnsker til deres hverdag og
samliv med deres foreeldre (Barneradet, 2015; Borns Vilkar, 2018; 2019; 2020;
2021; 2022; Dahl, 2019; Dahl, 2020; Dahl & Olsen 2022; Alminde, 2021; War-
ming, 2011).

For at sikre, at barnenes trivsel og behov for beskyttelse varetages gennem
sagsprocessen, og for at sikre, at bern inddrages i sagsforlebet pa en pas-
sende made, blev der i 2019 etableret en szrlig berneenhed i Familieretshu-
set. Dette skete samtidig med oprettelsen af Familieretshuset og nedleeggel-
sen af Statsforvaltningen. Formalet med Familieretshusets barneenhed er at
yde stotte og radgivning til bern, der er berart af familieretlige problemstillin-
ger, samt at afdaekke barnets perspektiv i familieretlige sager (Familieretshus-
loven).

| sager med bgrn under 6 ar vil barneinddragelsen typisk ske indirekte gennem
samtaler med foraeldrene eller gennem indhentning af oplysninger hos barnets
daginstitution eller leege. | sager med bern fra 6-arsalderen, og op vil der ofte
0gsa ske en direkte inddragelse af bernene. Den direkte berneinddragelse
sker typisk ved, at barnet far tildelt en kontaktperson, der kan stotte barnet
gennem sagsprocessen, eller ved at barnet indkaldes til en bgrnesamtale i Fa-
milieretshuset (Familieretshusloven). Starre barn har derudover mulighed for
selv at sgge information om den familieretlige proces pa bernenes hjemmeside
i Familieretshuset: migimidten.dk.
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1.2

Denne rapport har fokus pa bernesamtalen og kontaktpersonsordningen og
undersgger saledes, om bgrn oplever at blive stottet og inddraget i familieret-
lige sager gennem bgrns oplevelse af:

®  at komme til bgrnesamtale i Familieretshuset
B at modtage stotte fra Familieretshusets kontaktpersonsordning.

Dette geres ved hjeelp af en spergeskemaundersggelse blandt 6-17-arige
barn, der har veeret til en bgrnesamtale i Familieretshuset i perioden april-no-
vember 2022.

Familieretshusets direkte barneinddragelse

Bern, hvis foreeldre har en foraeldreansvarssag, tilbydes en kontaktperson, nar
en sag oprettes i Familieretshuset, med mindre det ikke er relevant for barnet
at have en kontaktperson'. Denne kontaktperson felger barnet gennem sags-
forlebet og skal sta til radighed for barnene, hvis de har spergsmal eller behov
for at tale om deres familiesituation.

Hvis foreeldrene ikke nar til enighed ved deres forste mede med Familierets-

husets medarbejdere, kan barnet blive indkaldt til bernesamtale med en bar-
neradgiver, for at barnets perspektiv kan inddrages i de aftaler og afgarelser,
der indgas og treeffes i sagen. Berneradgiveren, der gennemferer bgrnesam-
talen, er den samme som barnets kontaktperson. Kontaktpersonen kan sale-

des hjalpe med at forberede barnet pa bernesamtalen og den gvrige familie-
retlige proces (se Vejledning om Familieretshuset, pkt. 2.1 (Familieretshuslo-

ven (retsinformation.dk)).

| 2022 var 52 % af de 6-17-arige bern, der var involverede i en sag i Familie-
retshuset, ifalge deres foreeldre til mindst en bgrnesamtale i Familieretshuset.
Mens 17 % af bernene i samme aldersgruppe ifglge foraeldrene gjorde aktivt
brug af kontaktpersonsordningen (data fra VIVEs undersegelse af foraeldres
oplevelse af det familieretlige system — samlet rapport forventes udgivet au-
gust 2023).

Lovgivningen omkring videregivelse af oplysninger fra henholdsvis kontakt-
personssamtaler og bgrnesamtaler er forskellig. Kontaktpersonssamtalerne er
fortrolige, og der mé ikke videregives oplysninger fra disse, med mindre bar-
net gnsker det og giver samtykke til det. Ved afholdelse af en bgrnesamtale

" En kontaktperson vil fx ikke vaere relevant, hvis der er tale om et meget lille barn, eller et barn, der pa
grund af et psykisk handicap har et udviklingsniveau, der gar, at en kontaktperson ikke vil veere af
veerdi for barnet (Vejledning om Familieretshuset, pkt. 7.1.1 (Familieretshusloven).

13


https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2019/766
https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2019/766

1.3

skrives der notat, og indholdet af samtalen videregives til foraeldre og de
medarbejdere, der behandler sagen, med mindre barnet aktivt modsaetter sig
videregivelsen (Familieretshusloven).

Familieretshusets bgrneinddragelse tager udgangspunkt i en bgrneinddragel-
sesmodel, udviklet af Laura Lundy, der er baseret pa FN’s barnekonventions
artikel 12 (Lundy, 2007). Lundys model beskrives i det fglgende afsnit.

Lundys model for barneinddragelse

Laura Lundys model beskriver fire centrale elementer i meningsfuld inddra-
gelse af bern bl.a. i myndighedssagsbehandling i henhold til FN’s konvention
om barnets rettigheder artikel 12, som sikrer barns ret til at have deres syns-
punkter hgrt og veegtet i sager, der vedrgrer dem. De fire elementer i Lundys
model er: Space, Voice, Audience og Influence (Lundy, 2007). Disse fire ele-
menter er tidligere oversat til dansk som: Rum, Stemme, Tilharer og Indfly-
delse (Petersen & Kornerup, 2021).

Rum handler om, at barn og unge skal gives mulighed for forme og udtrykke
deres synspunkter i sagsbehandlings- og beslutningsprocesser. Dette element
indebeerer at invitere, informere og delagtiggere barnet.

Stemme handler om, at bern og unge skal kunne udtrykke deres synspunkter i
sagsbehandlings- og beslutningsprocesser. Dette element indebaerer at un-
derstatte og facilitere, at barnet kan udtrykke sine synspunker pa en méade,
der er meningsfuld for barnet.

Tilharer handler om, at barns og unges synspunkter skal lyttes til i sagsbe-
handlings- og beslutningsprocesser. Dette element indebeerer, at barnets
synspunkter bliver hert af dem, som kan handle pé barnets vegne. | dette lig-
ger 0gsa, at bern og unge har ret til at vide, hvem der er tilherer. Det vil sige,
hvem der far adgang til deres oplysninger.

Indflydelse handler om, at berns og unges meninger og synspunkter skal til-
laegges vaegt i sagsbehandlings- og beslutningsprocesser. Dette element in-
debeerer, at barnets synspunkter bliver handlet p& og far betydning for sagens
gang og udfald ud fra barnets alder og modenhed.
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Figur 1.1 Lundys model for berneinddragelse

J
sSynspunkter skal
lyttes til s«Synspunkter
sBarnet skal vide, skal tillegges
hvem syns- vaegt
punkter deles
med y

Kilde:

sMulighed for at shulighed for at h

forme og udtrykke sine
udtrykke sine synspunkter p
synspunkter en made, der er

meningsfuld for
barnet

Frit p& dansk efter Lundy (2007)

Som det fremgar af Lundys model, skal barneinddragelse for at veere me-
ningsfuld forstds fra et berneperspektiv. Det betyder i praksis, at barns ople-
velse af de voksenbestemte rammer for, hvordan bern inddrages i myndig-
hedssagsbehandling, bliver afgerende for kvaliteten af inddragelsen.

For at undersege, om Familieretshusets bgrneinddragelse lever op til Familie-
retshusets gnske om i praksis at skabe berneinddragelse med fokus pa ele-
menterne i Laura Lundys model, er VIVEs spargeskemaundersggelse ogsa
bygget op efter Lundys model.

Nar vi skal undersege berneinddragelse i Familieretshuset via bernesamta-
lerne og kontaktpersonordningen med udgangspunkt i Lundys model, er bgr-
nenes egne oplevelser og opfattelser af disse praktiske og juridiske rammer
for inddragelsen derfor central. Barneperspektivet indebaerer sdledes, at bar-
nenes opfattelse af, hvad bernesamtalen og kontaktpersonordningen bidrager
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1.4

1.4.1

med og kan bruges til, og dermed om bgrneinddragelsen opleves meningsfuld
for barnene, ikke ngdvendigvis afspejler praksis i Familieretshuset set fra et
voksensynspunkt. For at forsta bernenes perspektiv méa vi derfor ogsa kigge
udover, hvad der sker i samtalerummet, og have blik for bgrnenes situation og
kontekst for bernesamtalen, fx hvordan begrnene forud for samtalen er blevet
forberedt og understgttet i at formulere deres perspektiv, og om de selv kom-
mer til samtalen med noget pa hjerte.

Det folgende afsnit beskriver, hvordan spgrgeskemaundersagelsen er desig-
net, hvordan data er indsamlet, og hvordan de barn, der har besvaret skemaet
fordeler sig pa ken og alder.

Undersoagelsens data og metode

Spoergeskemaet

Spergeskemaet bestar af 25 spergsmal, og er udformet omkring tematikkerne
‘Rum’, 'Stemme’ og 'Tilha@rer’' i Laura Lundys teoretiske model for bgrneinddra-
gelse (Lundy, 2007). Bernene besvarer spgrgeskemaet umiddelbart efter, at
de har veeret til bernesamtale, dvs. inden de kender sagens udfald. Vi har der-
for ikke mulighed for at undersgge, om bgrnene oplever, at de gennem begrne-
inddragelsen har opnéet indflydelse pa beslutningsprocessen og dermed pa
deres egen hverdagssituation. Spgrgeskemaet deekker derfor ikke elementet
‘Indflydelse’ i Lundys model. Barneinddragelse i Familieretshuset skal yder-
mere ikke alene hjalpe bgrnene med at komme til orde og afdaekke barnets
perspektiv, men har ogsa til formal at stette barnet i sagsprocessen. Sparge-
skemaet indeholder derfor ogsa enkelte spargsmal, der handler om barnets
oplevelse af at fa statte gennem berneinddragelsen. Her sparger vi fx, om
barnet oplever, at bernesamtalen har gjort barnet mindre bekymret for dets
familiesituation, hvordan barnet har det efter bernesamtalen, og om barnet har
felt sig hjulpet af at have en kontaktperson.

Spgrgeskemaet tager udgangspunkt i bgrnenes oplevelse af den barnesam-
tale, barnet lige har veeret til for udfyldelsen af spargeskemaet, samt tiden op
til samtalen for at afdeekke bgrnenes udgangspunkt for samtalen, bl.a. om de
er blevet forberedt, og om de havde gjort sig nogle tanker om, hvad de gerne
ville tale med bgrneradgiveren om. Den sidste del af spergeskemaet omhand-
ler barnenes oplevelse og brug af kontaktpersonsordningen.

Alle spargsmal er sprogligt tilpasset, sé barn ned til 6-arsalderen kan forsta
spergsmalene. Barnene udfylder spgrgeskemaet pa tablets, hvor barn, der
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ikke kan laese eller har brug for laesestatte, har mulighed for at bruge en hgijt-
laesningsfunktion til bade spergsmal og svarkategorier. Barn, der kan skrive,
har mulighed for at uddybe deres svar i dbne tekstfelter undervejs. Bern, der
ikke kan skrive eller har skrivevanskeligheder, kan fa hjzelp til at nedskrive de-
res uddybende svar.

Spergsmalene i spergeskemaet er tematiseret bade tidsligt — fer, under og lige
efter samtalen — samt omkring elementerne i Lundys model. Elementerne i
Lundys model er imidlertid overlappende (Lundy, 2007), og derfor vil mange
spergsmal i spergeskemaet bidrage til at belyse flere elementer. Seerligt ele-
menterne Rum og Stemme i Lundys model har et veesentligt konceptuelt over-
lap, og det samme ger sig geeldende for Tilhgrer og Indflydelse (Lundy, 2007).
Spergsmalene om tiden fer barnesamtalen handler om, hvorvidt bernene er
blevet forberedt pa formalet med samtalen, om barnene havde lyst til at
komme til samtale, og om b@rnene selv havde noget, de gnskede at tale om til
samtalen. Disse spergsmal vedrerer iseer elementet Rum og i nogen grad
Stemme i Lundys model, idet de handler om, hvorvidt bernene oplever, at der
forud for madet er skabt en forstdelig ramme, som faciliterer, at de kan formu-
lere deres synspunkter, og om de forud for samtalen har gjort sig nogle tanker
om, hvad de gerne vil tale med bgrneradgiveren om.

Spergsmalene om selve bernesamtalen breder sig mere ud over flere elemen-
ter i modellen, og omhandler bdde Rum, Stemme og Tilherer. Nogle spargsmal
vedrerer primaert elementet Rum og handler bl.a. om, hvorvidt berneradgive-
ren var god til at forklare, hvad der skulle ske til mgdet. Sddanne spargsmal
sigter mod at afdaekke, om der ifglge bgrnene til samtalen er blevet skabt et
trygt og relevant rum, som har gjort det muligt for dem at komme til orde. An-
dre spargsmal om samtalen, som fx om barnet havde lyst til at forteelle berne-
radgiveren om ting, der var vigtige for barnet, og om bernerddgiveren spurgte
om ting, der var vigtige for barnet, bergrer isaer elementet Stemme, idet vi her
undersgger, om bgrnene faktisk har lyst til at ytre sig og fremfgre deres syns-
punkter til samtalen, og om de oplever at fa spargsmal, der er relevante.

Tilhereraspektet i Lundys model handler om at blive lyttet til af dem, der har
indflydelse i beslutningsprocessen, men ogsa om delagtiggarelse i, hvem der
far adgang til barnets perspektiv. Vi sperger derfor bgrnene, 1) om bernerad-
giveren var god til at lytte til dem under bgrnesamtalen, 2) om der efter barne-
nes opfattelse er blevet talt med dem om, hvad der skulle videregives til for-
eldrene fra samtalen, og 3) om barnene har haft indflydelse pa videregivel-
sen. Vi har ikke mulighed for i denne undersggelse at afdeekke, hvordan oplys-
ningerne faktisk videregives og anvendes, samt hvordan begrnene oplever
dette.

Barnenes oplevelse af kontaktpersonsordningen afdaskkes til sidst i sperge-
skemaet ved bl.a. at sperge, om barnet har haft en kontaktperson, om barn,
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1.4.2

der ikke har haft en kontaktperson, ensker sig en sddan, og om bgrnene selv
har kontaktet deres kontaktperson. Vi sparger ogsa de bern, der har en kon-
taktperson, om de oplever, at det har hjulpet dem at have en sadan.

Dataindsamlingen

Dataindsamlingen er gennemfgrt i fem afdelinger af Familieretshusets bgrne-
enhed pa tilfeeldige dage, umiddelbart efter at barnene har vaeret til en berne-
samtale i perioden april-november 2022.

Inden bgrnesamtalen har foraeldrene modtaget oplysning om undersggelsen
sammen med medeindkaldelsen til bgrnesamtalen. Nar bernene kommer til
samtalen, er foraeldre og barn igen blevet orienteret om undersggelsen, og
bade foraeldre og bern har haft mulighed for at sige nej til deltagelsen. Derud-
over har berneradgiveren, der har haft barnet til samtale, mulighed for at sige
fra pa barnets vegne, hvis barnet har vaeret meget oprevet efter samtalen.

Hvis barnet og foreeldrene takker ja til at deltage, har barnet fdet udleveret en
tablet af en studentermedhjeelper, der ogsa har kunnet bista barnet med ud-
fyldelsen af spergeskemaet. Studentermedhjeelperne er ansat af Familierets-
huset specifikt til indsamling af spergeskemadata for VIVE og indgar ikke i Fa-
milieretshusets @vrige drift.

Spergeskemaet har, som beskrevet, en hgjtlaesningsfunktion, der ger det mu-
ligt for yngre barn og barn med leesevanskeligheder at udfylde skemaet. For
at veerne om barnenes privatliv omkring deres oplevelser i b@grneenheden har
barnet udfyldt skemaet, uden at foreeldrene har set skemaet eller barnenes
besvarelser.

| alt har 1.131 bern haft mulighed for at deltage i undersegelsen. 59 % (668) af
disse har takket ja til at deltage. De vaesentligste arsager til /kke at deltage var
foraeldrenes modstand (15 % af de mulige deltagere), barnets modstand (8 %
af de mulige deltagere), samt at barnet var for oprevet til at deltage (8 % af de
mulige deltagere).

Bornene, der har deltaget i spgrgeskemaundersagelsen, er i forhold til ken og
alder repraesentative for de bern, der var til bernesamtale de dage, hvor un-
dersggelsen fandt sted. Dog er andelen af piger i undersggelsen lidt starre
end andelen af piger blandt den samlede gruppe af barn, der kommer til bor-
nesamtale i Familieretshuset.

| undersegelsen er 30 % af deltagerne, jf. Figur 1.2 6-8 ar, 44 % er 9-12 ar,
mens 26 % er 13-17 ar. Godt halvdelen (53 %) af bernene i undersggelsen er

piger.
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1.4.3

Figur 1.2 Ken og alder pa barnene i undersegelsen. Procent

Kens- og aldersfordeling pa bern, der deltog i undersggelsen, samt alle de barn, der blev invi-
teret til at deltage.
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Kilde: Undersegelse af borns oplevelse af berneinddragelse i Familieretshuset 2022

Analyser

| de statistiske analyser har vi undersggt, om bgrnenes kgn, alder og sam-
vaerssituation spiller en rolle for deres oplevelse af Familieretshusets bgrne-
inddragelse.

Derudover var vi undersggt, 1) om oplevelsen af barnesamtalen i Familierets-
huset er forskellig for barn, der er blevet forberedt pa bernesamtalen og bern,
der ikke er, 2) om der er forskel pa barn, der inden samtalen havde noget, de
gerne ville tale om, og bern, der ikke pa forhdnd havde gjort sig nogle tanker
om dette, og 3) om der er forskel pa bern, der forud for samtalen var bekym-
rede for samtalen, og bern, der ikke var.

Her felger vi igen Lundys model, der netop papeger vigtigheden af, at barnene
inddrages pa en made, der er forstaelig, tilgaengelig og opleves relevant for
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dem, og at bagrnene har en interesse i at give deres stemme til kende (Lundy,
2007). Derudover interesserer vi os for, om de barn, der er bekymrede for de-
res familiesituation, har andre forventninger eller oplevelser af bgrnesamtalen
end bern, der ikke er bekymrede, fordi disse bern maske i saerdeleshed har
behov for stotte i det familieretslige system.

| rapporten viser vi disse forskelle, hvis de er statistisk signifikante méalt med
en chi2-test. | langt de fleste analyser er kravet til statistisk signifikans, at p-
veerdien er under 0,05 — dvs. at der er 95 % sandsynlighed for, at den viste
forskel afspejler en reel forskel i unders@gelsespopulationen. | enkelte analy-
ser med et mindre procentgrundlag saetter vi dog kravet til statistisk signifi-
kans ved 0,1 - dvs. at der er 90 % sandsynlighed for, at den viste forskel af-
spejler en reel forskel i undersggelsespopulationen.

Rapportens opbygning og leesevejledning

Vi har inddelt rapportens kapitler tidsligt, dvs. fra tiden f@r, under og efter bar-
nesamtalen.

Kapitel 2 omhandler barnenes situation far bernesamtalen, hvor vi ferst be-
skriver bgrnenes aktuelle samvaer med foraeldrene, og om bernene er bekym-
rede forud for samtalen, samt om de selv har noget, de gerne vil tale om til
samtalen. Derudover beskriver vi, hvordan bgrnene er blevet forberedt og in-
formeret om formalet med bernesamtalen, inden de kom til samtale. Kapitel 3
handler om bgrnenes oplevelse af bgrnesamtalen, herunder hvordan de ople-
ver kontakten med berneradgiveren, indholdet af samtalen, videregivelse af
samtalens indhold, og hvordan barnene har det umiddelbart efter bearnesam-
talen. Kapitel 4 omhandler kontaktpersonordningen, hvor vi bl.a. ser pa, hvor
mange bern der har en kontaktperson, om de selv tager kontakt til deres kon-
taktperson, og om det har hjulpet dem at have en kontaktperson. Kapitel 5 ud-
ger rapportens konklusion, hvor vi samler rapportens trade og afslutter med
opmarksomhedspunkter til praksis.
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2.1

Bornenes situation for
boarnesamtalen

Dette kapitel beskriver barnenes situation far bernesamtalen. Vi beskriver
forst bernenes samvaer med foreeldrene, og om de fgr samtalen har veaeret be-
kymrede for, hvor de skulle bo, og hvor meget de skulle vaere sammen med
foraeldrene. Dernaest ser vi naermere pa, om bgrnene havde lyst til at skulle
deltage i samtalen, og hvad det betyder for bgrnenes oplevelse af bgrnesam-
talen, at de forud for samtalen er blevet forberedt pa formalet og indholdet af
samtalen. Vi ser ogsa pa betydningen af, om bgrnene far samtalen selv har
noget pa hjerte, som de gnsker at tale med berneradgiveren om.

Bornenes samvar med foraeldrene

Born, der kommer til barnesamtale i Familieretshuset, bor i mindre grad end
andre bern med ikke-samboende foreeldre, ligeligt hos begge foraeldre (dele-
ordning). Figur 2.1 viser séledes, at 16 % af de 6-17-arige, der har veeret til en
barnesamtale i Familieretshuset, bor lige meget eller naesten lige meget hos
deres mor og far mod 39-43 % af alle 7-15-arige barn med ikke-samboende
foreeldre (Dahl, 2022).

Bornene i Familieretshuset bor i stedet primaert (36 %) eller udelukkende
(30 %) hos deres mor, mens et mindretal bor primeert (7 %) eller udelukkende
(7 %) hos deres far.

Figur 2.1 viser endvidere nogle tydelige aldersforskelle pa bernenes samvaer,
som vi ikke finder i den generelle gruppe af bern med ikke-samboende foreel-
dre. De eldste 13-17-arige barn, der kommer til bernesamtale, bor séledes i
noget hejere grad end de yngste 6-8-arige udelukkende hos deres mor (hhv.
42 % af de 13-17-arige mod 21 % af de 6-8-arige) eller udelukkende hos deres
far (hhv. 13 % af de 13-17-arige mod 5 % af de 6-8-arige). Derudover bor de
aldste i mindre grad i en deleordning (12 % af de 13-17-arige mod 19 % af de
6-8-arige). De eeldste barns samvaer med samvaersforaelderen er sdledes
mere begraenset end de yngste barns.
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Figur 2.1 Borns samversordninger. Procent

Andelen af barn, der kommer til bernesamtale, der har forskellige samvaersordninger, fordelt
pa alder.
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Kilde: Undersegelse af barns oplevelse af berneinddragelse i Familieretshuset, 2022

Bornenes samvaersordning spiller en rolle for, hvor meget barnene inden bar-
nesamtalen har vaeret bekymrede for deres fremtidige bopaels- og samveaerssi-
tuation. Det viser Figur 2.2, idet 21 % af barn med deleordninger udtrykker be-
kymring for samvaer og bopael, mod 30 % af de barn, der primaert bor hos en
foraelder, og 35 % af de bern, der udelukkende bor hos en foraelder. Alti alt er
31 % af bernene forud for samtalen bekymrede for, hvor de skal bo, og hvor
meget de skal se deres forzaeldre.
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Figur2.2  Bekymring for bopzel og samvaer. Procent

Andel af bern, der fer bernesamtale i Familieretshuset er bekymrede for, hvor de skal bo, eller
hvor meget de skal se deres forzeldre, fordelt pa bernenes samvaersordning.
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Kilde: Undersegelse af borns oplevelse af berneinddragelse i Familieretshuset 2022

Forberedelse til bernesamtalen

| spgrgeskemaundersggelsen bliver bgrnene spurgt om, hvorvidt de havde lyst

til at komme til bernesamtalen, om de pa forhand var blevet forberedt pa,
hvad der skulle ske, og om de forud for samtalen havde noget, de gerne ville
tale om til barnesamtalen. Disse tre spergsmal har til hensigt at vise, om ber-
nene har faet hjaelp til at forstd, hvilken rolle bernesamtalen spiller, og om de
selv har en umiddelbar interesse i at bruge barnesamtalen til at fremkomme
med deres perspektiv.

De fleste barn oplever at veere blevet forberedt pd bernesamtalen (77 %), og
to tredjedele havde pa forhand lyst til at komme til samtale (68 %). Knap halv-
delen (48 %) havde selv noget, de gerne ville tale om, fer de kom til samtale.

Nar bernene er blevet forberedt, er det primaert sket gennem forzeldrene
(68 %), mens en mindre andel er blevet forberedt af en ansat i Familieretshu-
set (9 %).
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Born, der svarer, at de ikke havde lyst til at komme til samtalen, er i sparge-
skemaet blevet opfordret til at begrunde deres manglende lyst. En af de pri-
meere grunde til, at barnene ikke har lyst til at komme til b@ernesamtale, er, som
de fglgende citater viser, barnenes udtraetning af at vaere skilsmissebarn i sy-
stemet og skulle til mgder og samtaler:

Jeg har vaeret til mange samtaler for, sa jeg gider ikke mere. (Pige,
11 ar)

Fordi jeg har vaeret her mange gange, synes jeg. (Dreng, 13 ar)

Fordj jeg allerede har veeret til bornesamtale to gange for. (Pige, 14
ar)

Fordi jeg synes, jeg har snakket meget om det her og gider faktisk
ikke mere. (Dreng, 12 ar)

En anden grund til den manglende lyst til bgrnesamtalen er, at bernene ople-
ver, at emnet for bgrnesamtalen er folelsesmaessigt svaert, eller at nogle bern
ikke er trygge ved at tale med en voksen, de ikke kender:

Fordi jeg ikke kan lide snakke om sddan nogle ting, og fordi jeg ikke
kan lide at snakke med fremmede. (Pige, 10 ar)

Fordi jeg bliver lidt ked af det. (Dreng, 12 ar)

Det er lidt svaert at vaere herinde. Kan ikke lide at tale om min far.
(Pige, 7 ar)

Endelig er der bern, der begrunder deres manglende lyst til barnesamtalen
med, at det forstyrrer deres skole og relationer til vennerne, eller at de blot
ikke er motiverede:

Fordi vi skulle pd madskole i dag og Ville hellere vaere i skole sam-
men med mine venner. (Dreng, 13 ar)

Det lidt kedeligt, og jeg vil gerne vaere i skole med mine venner.
(Pige, 10 ar)

Jeg havde ikke lyst til at komme i dag, fordi jeg var treet. (Dreng, 13
ar)
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2.2.1

Sammenhang mellem alder og forberedelse

Nar barnene kommer til samtale, er teenagerne bedre forberedt og har i hgjere
grad noget, de selv gerne vil tale om til samtalen. Det fremgar af Figur 2.3, der
viser, at 89 % af de 13-17-arige oplever, at de er blevet forberedt pa samtalen,
mod 80 % af de 9-12-arige og kun 64 % af de 6-8-arige. Her er det veerd at
bemaerke, at en relativt hgj andel af de mindste bern svarer, at de ikke kan hu-
ske, om de er blevet forberedt (22 % mod 7 % af de 13-17-arige). Hvis de er
blevet forberedt, tyder besvarelserne pa, at de mindste bern ikke forstaet det,
eller har glemt det igen inden bgrnesamtalen.

Derudover viser figuren, at 58 % af de 13-17-arige havde noget, de gerne ville
tale om til bernesamtalen mod hhv. 47 % af de 9-12-arige og 41 % af de 6-8-
arige.

Analyserne viser ingen aldersforskelle pa barnenes bekymring eller barnenes
lyst til at komme til barnesamtale i Familieretshuset.

Figur 2.3 Forberedelse og egne ensker til samtalen. Procent

Andel af barn, der oplever, at de er blevet forberedt pa bernesamtalen, og andel, der selv
havde noget, de ville tale om p& madet, fordelt pa bernenes alder.
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Undersegelse af barns oplevelse af berneinddragelse i Familieretshuset 2022

Bernenes oplevelse af, om de er blevet forberedt pa bernesamtalen, og hvor-
vidt de selv har noget, de gerne vil tale om til barnesamtalen, haenger indbyr-
des sammen. Undersggelsen viser sadledes, at 50 % af de barn, der blev forbe-
redt pa bernesamtalen, pa forhand havde noget, de gerne ville tale om til ber-
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2.3

nesamtalen, mod 41 % af de bern, der ikke blev forberedt. Resultatet tyder s&-
ledes p3, at forberedelsen styrker barnene i at formulere deres tanker og
synspunkter forud for bgrnesamtalen.

Der er ikke indbyrdes sammenhang mellem, om barnene er blevet forberedt,
og om de har lyst til at komme til barnesamtale. Det er der derimod mellem,
hvorvidt bernene selv har noget pé hjerte, og om de har lyst til at komme til
samtalen. Undersagelsen viser saledes, at 79 % af barn, der forud for samta-
len har noget, de gerne vil tale om, ogsa har lyst til at komme til bernesamta-
len, mod 58 % af bern, der ikke havde noget pa hjerte.

Forberedelsen af bernene, og hvorvidt barnene selv havde noget pa hjerte fer
samtalen, har i analyserne betydning for, hvordan de oplever Familieretshu-

sets bgrneinddragelse. Dette kommer vi naermere ind pa i det felgende kapitel.

Opsamling

Born, der kommer til barnesamtale i Familieretshuset, lever i mindre grad end
andre bgrn med ikke-samboende foraeldre i en deleordning. De fleste bor i
stedet primaert eller udelukkende hos deres mor.

Barnenes bopaels- og samveersordning har betydning for, om de forud for
samtalen har veeret bekymrede for, hvor de skal bo, eller hvor meget de skal
se deres foraeldre. Barn, der bor i en deleordning, er sadledes mindre bekym-
rede for deres fremtidige bopeels- og samvaerssituation end barn, der primaert
eller udelukkende bor hos den ene foraelder.

De fleste barn har lyst til at skulle til bernesamtale, og for de, der ikke har lyst,
handler det ifglge barnene selv bl.a. om udtraetning ved at skulle til samtaler
om deres familiesituation, utryghed ved at tale med fremmede og sarbarhed
omkring at skulle tale om skilsmissen og den nuvaerende situation.

Ligeledes viser kapitlet, at de fleste barn kommer forberedte til bernesamtale,
men viser samtidig, at omtrent hvert femte barn ikke er blevet forberedt forud
for barnesamtalen. Barnene er primaert blevet forberedt af deres foraeldre,
mens en mindre andel er blevet forberedt af en ansat i Familieretshuset, der
kan vaere deres kontaktperson. Derudover viser kapitlet, at knap halvdelen af
bernene pa forndnd havde noget, de gerne ville tale om til madet.

De yngste bagrn oplever i langt mindre grad end de eldste bern, at de er ble-
vet forberedt pad samtalen og angiver i langt mindre grad end de &ldre, at de
pa forndnd havde noget, de gerne vil tale med barnerddgiveren om.
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3.1

Bornenes oplevelse af
boernesamtalen

Dette kapitel handler om bagrnenes oplevelse af bernesamtalen. Vi ser bl.a.
naermere pa, hvordan barnene oplever kontakten med berneradgiveren (der
0gsé er barnets kontaktperson), og om de synes, samtalen handlede om no-
get, der er vigtigt for dem.

Vi ser ogsa pa, om bernene har talt med berneradgiveren om, hvad der ville
blive delt med deres foreeldre fra bearnesamtalen, samt om bgrnene oplever, at
de selv kunne bestemme, hvilke oplysninger deres foraeldre vil fa adgang til.

Til sidst viser vi barnenes refleksioner umiddelbart efter bernesamtalen i for-
hold til, om bernene har falt sig beroliget af samtalen med berneradgiveren,
samt hvilke rad bernene i undersegelsen har til berneradgiverne og til andre
born, der skal til bernesamtale.

| analyserne viser vi, hvordan alder, forberedelse, og hvorvidt bgrnene selv
havde noget, de gnskede at tale om forud for bgrnesamtalen, har betydning
for, hvordan bgrnene oplever bgrnesamtalen.

Kontakt og tillid til berneradgiveren

Barnene oplever generelt, at barneradgiveren, der gennemferer bernesamta-
len, er god til at forklare formalet med madet til samtalen (95 %), og naesten
alle bern finder, at berneradgiveren er god til at lytte under samtalen (95 %). 4
ud af 5 bern har ogsa haft lyst til at forteelle berneradgiveren om ting, der var
vigtige for dem (80 %).

| en dben kategori kunne de barn, der ikke havde lyst til at fortaelle, beskrive
hvorfor de ikke havde lyst, hvilket kun f3 bern har benyttet sig af. Arsagerne til
bernenes manglende lyst til at tale med berneradgiveren handler ligesom uly-
sten til at made op til samtalen til dels om, at det er sveert at tale om bgrnenes
familiesituation, dels om at de ikke har lyst til at tale med fremmede:

Kan ikke lide at snakke om far. (Pige, 7 ar)

Nej, jeg havde ikke lyst, pga. jeg ikke kan lide at fortaelle fremmede,
hvordan det gar. (Dreng, 14 &r)
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3.1.1

Men mest af alt svarer de bern, der ikke havde lyst til at forteelle, at deres
manglende lyst handlede om, at de ikke vidste, hvad de ville sige til bernerad-
giveren.

Vi har i denne undersggelse ikke spurgt bern, der havde lysttil samtalen om
arsagen til dette. Vi kan saledes ikke udelukke, at det, der for det ene barn
vaekker ulyst, godt kan vaere motiverende for et andet barn.

Sammenhang mellem alder og kontakt til berneradgiveren

Som beskrevet oplever en hgj andel af bgrnene en god kontakt til berneradgi-
veren, der i langt de fleste tilfeelde lykkes med at nd barnene med forstaelige
forklaringer og sikre, at barnet trygt kan komme til orde.

Der er dog bade her og i de felgende analyser nogle forskelle pa bern i for-
skellige aldersgrupper, idet de yngste barn har mindre lyst til at tale med bar-
neradgiveren om ting, der er vigtige for dem, og i mindre grad oplever, at bor-
neradgiveren var god til at forklare formalet med samtalen.

Figur 3.1 viser saledes, at 88 % af de 6-8-arige svarede ja til, at den voksne
var god til at forklare formalet med samtalen, mod 97 % af de 9-12-arige og

98 % af de 13-17-arige. Derudover viser figuren, at 67 % af de 6-8-arige havde
lyst til at fortzelle bgrneradgiveren om ting, der var vigtige form dem, mod

80 % af de 9-12-arige og 95 % af de 13-17-érige.

Nar det kommer til barnets oplevelse af, om barnerddgiveren er god til at lytte,
finder vi dog ikke signifikante forskelle pa aldersgrupperne.
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3.1.2

Figur 3.1 Sammenhang mellem alder og kontakt med
berneradgiveren. Procent

Bernenes oplevelser af kontakten til bernerddgiveren, fordelt p& alder.
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Note: BR = Berneradgiver

Kilde: Undersggelse af barns oplevelse af bgrneinddragelse i Familieretshuset 2022

Sammenhang mellem forberedelse og kontakt til
berneradgiveren

Forberedelsen af barnene, og hvorvidt barnene selv havde noget, de gerne
ville tale om til bernesamtalen, har betydning for bernenes opfattelse af kon-
takt og tillid til berneradgiveren.

Det ses af Figur 3.2, hvor 97 % af de bern, der er blevet forberedt pd samta-
len, og 97 % af de bern, der selv havde noget pa hjerte, oplever, at bernerad-
giveren er god til at forklare, hvad der skal ske pa madet, mod 87 % af de
bern, der ikke er blevet forberedt.

Ligeledes viser figuren, at 84 % af de barn, der er blevet forberedt pa samta-
len, og 93 % af de bern, der selv havde noget pa hjerte, havde lyst til at for-
teelle berneradgiveren om "vigtige ting”, mod henholdsvis 69 og 63 % af de
barn, der ikke var blevet forberedt, og som ikke selv havde noget, de gerne
ville sige til berneradgiveren.
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3.2

3.2.1

Figur 3.2 Sammenhang mellem forberedelse og kontakt med

berneradgiveren. Procent

Bornenes oplevelse af kontakten til barnerddgiveren fordelt pa, om barnene er blevet forbe-
redt, og om de selv havde noget, de snskede at sige til barnesamtalen.
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BR = Berneradgiver

Undersegelse af barns oplevelse af berneinddragelse i Familieretshuset 2022

Relevans i indholdet af boernesamtalerne

| spergeskemaet har vi spurgt barnene, om de oplevede, at den voksne
spurgte dem om ting, der var vigtige for dem, samt hvorvidt de talte med den
voksne om, hvor de skal bo, eller hvor meget de skal se deres mor eller far.

Mange, men ikke alle barn, har oplevet kvalitet og relevans i bgrnesamtalens
indhold. 4 ud af 5 begrn (80 %) har oplevet, at den voksne spurgte ind til ting,
der var vigtige for dem. Omtrent lige s& mange har talt med bgrneradgiveren
om bopeel og samvaer (78 %). Og langt de fleste bgrn har oplevet, at de har
talt med den voksne om deres trivsel (89 %).

Sammenhaeng mellem alder og relevans i bernesamtalen

Bernenes alder har ogsa her betydning for, hvordan barnene har oplevet ind-
holdet af samtalen. Jo a&ldre bgrnene er, desto flere oplever relevans og kvali-
tet i bernesamtalen.

30



3.2.2

Figur 3.3 viser sdledes, at 71 % af de yngste pa 6-8 ar oplevede, at den
voksne spurgte dem om ting, der var vigtige for dem, mod 80 % af de 9-12-
arige og 91 % af de 13-17-arige. Derudover viser figuren, at 67 % af de 6-8-
arige talte med berneradgiveren om, hvor de skulle bo, eller hvor meget de
skulle se deres mor og far, mod 79 % af de 9-12-arige og 88 % af de 13-17-
arige. Og endelig ser vi en mindre, men dog signifikant forskel pa aldersgrup-
perne i forhold til, om barnene oplevede, at bearnesamtalen omhandlede deres
trivsel, idet 82 % af de 6-8-arige oplevede dette, mod 93 % af de 9-12-arige
0g 90 % af de 13-17-arige.

Figur 3.3 Sammenhang mellem alder og relevans i samtalen.

Procent

Bernenes oplevelser af bgrnesamtalens indhold og relevans, fordelt pa alder.
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Undersegelse af berns oplevelse af berneinddragelse i Familieretshuset 2022

Sammenhaeng mellem forberedelse og relevans i
bernesamtalen

Forberedelsen af barnene, og hvorvidt bgrnene selv har noget pa hjerte, spil-
ler ogsa en rolle, nar vi kigger pa bernenes oplevelse af samtalens indhold og
relevans.

Det ses i Figur 3.4, hvor 82 % af barn, der er blevet forberedt pd samtalen, og
89 % af de bern, der havde noget pa hjerte, siger ja til, at de blev spurgt om
ting, der var vigtige for dem, mod henholdsvis 73 og 72 % af de barn, der ikke
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var blevet forberedt, og som ikke havde noget, de gerne ville tale om til bar-
nesamtalen.

Derudover viser figuren, at barn, der er blevet forberedt pa samtalen, i hejere
grad end bearn, der ikke er blevet forberedt, har oplevet, at samtalen har hand-
let om b@rnenes bopeael og samvaer med foreeldrene — samt om deres trivsel.
Samme billede tegner sig for barn, der selv har haft noget pa hjerte, sammen-
lignet med bern, der ikke pa forhand vidste, hvad de ville tale om.

Figur 3.4 Sammenhzng mellem forberedelse og relevans i samtalen.
Procent

Bornenes oplevelser af bernesamtalens relevans, fordelt p4 om bernene er blevet forberedt,
og om de selv havde noget, de gnskede at sige til bernesamtalen.
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Kilde: Undersegelse af borns oplevelse af berneinddragelse i Familieretshuset 2022

Nar vi undersager barnenes oplevelse af samtalens indhold og relevans, finder
vi ogsé en forskel pé de bern, der angiver, at de har veeret bekymrede for,
hvor de skulle bo, og hvor meget de skulle se deres mor og far — og de bgarn,
der ikke var bekymrede for dette.

De bekymrede bern og unge taler sdledes oftere med berneradgiveren om de-
res samveersordning, eller hvor de skal bo (87 % vs. 74 %), og de oplever of-
tere, at berneradgiveren sparger dem om vigtige ting (87 % vs. 77 %) (ikke vist
i figur).



3.3

Videregivelse af oplysninger fra
bornesamtalen

De fleste barn oplever at vaere informeret og have medbestemmelse over de-
ling af oplysning fra bernesamtalen. 2 ud af 3 barn har talt med berneradgive-
ren om, hvad fra b@rnesamtalen der ville blive delt med barnets foreeldre, og 3
ud af 4 barn har haft oplevelsen af at have medbestemmelse over, hvilke op-

lysninger der ville blive videregivet til barnets foraeldre.

Svarene fra de yngste bern tyder dog pa, at disse i noget hejere grad end de
aldre bern er usikre pa, om de har medbestemmelse over, hvad der videregi-
ves fra samtalen, og om der overhovedet er blevet talt om videregivelse.

Figur 3.5 viser saledes, at 51 % af de 6-8-arige oplever, at der til samtalen er
blevet talt om, hvad der skulle siges videre til deres mor og far, mod hhv. 70 %
af de 9-12-arige og 83 % af de 13-17-arige. De resterende, der ikke har svaret
ja til spergsmalet, fordeler sig nogenlunde ligeligt mellem 'ved ikke’ og 'nej’
(ikke vist i figur), hvilket altsa tyder pa en relativt stor usikkerhed blandt de
yngre barn pa dette punkt.

Derudover viser figuren, at 54 % af de 6-8-arige bern svarer ja til, at de selv
har kunnet bestemme, hvad der skulle siges videre til deres mor og far, mod
81 % af de 9-12-arige og 90 % af de 13-17-arige. Ogsa her svarer halvdelen af
de, der ikke har svaret ja til spergsmalet, 'ved ikke’ (ikke vist i figur). Igen en
indikation pa, at en del af de mindste bern er i tvivl om, hvordan det, de har
talt med berneradgiveren om, bliver brugt.
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3.3.1

Figur 3.5 Sammenhzng mellem alder og oplevelse af videregivelse fra

bernesamtalen. Procent

Bernenes oplevelse af om der er blevet talt om videregivelse til bernesamtalen og om barnene
har medbestemmelse over videregivelsen af oplysninger, fordelt p& alder.
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Underspggelse af barns oplevelse af berneinddragelse i Familieretshuset 2022

Sammenhaeng mellem forberedelse og oplevelse af
videregivelse

Ogsa i forhold til videregivelse spiller forberedelsen af barnene, og hvorvidt de
selv har haft noget, de @enskede at tale om til bernesamtalen, en rolle.

Figur 3.6 viser sdledes, at henholdsvis 72 og 79 % af de bern, der var blevet
forberedt pa barnesamtalen, svarer ‘ja’ til, at de til bernesamtalen har talt om,
hvad der skulle videregives til deres foraeldre, og ‘ja’ til, at de selv har medbe-
stemmelse over, hvad der bliver sagt videre. Det samme gaelder kun for hen-
holdsvis 54 og 62 % af de bern, der ikke var blevet forberedt.

Pa samme made svarer henholdsvis 77 og 82 % af de bern, der selv havde no-
get, de gerne ville tale om til barnesamtalen, at der er blevet talt om videregi-
velse, og at de selv har medbestemmelse over videregivelse — mod henholds-
vis 59 og 69 % af de barn, der ikke selv havde noget, de gnskede at tale med
bernerddgiveren om fer samtalen.
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Figur 3.6  Sammenhang mellem forberedelse og oplevelse af
videregivelse fra bernesamtalen. Procent

Bornenes oplevelser af videregivelse fra barnesamtalen fordelt pd, om bernene er blevet for-
beredt, og om de selv havde noget, de gnskede at sige til bernesamtalen.
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Kilde: Undersegelse af borns oplevelse af begrneinddragelse i Familieretshuset 2022

Sidst i spargeskemaet kunne barnene give deres rad til berneradgiverne og
andre begrn, der skal til bernesamtale, og nogle af bgrnenes besvarelser af-
spejler, som de fglgende citater illustrerer, bernenes tvivl omkring videregi-
velse af oplysninger:

De skal huske at sparge barnet, hvad der m4 siges videre. (Pige, 11
ar)

Sperg, om de ma sige tingene videre til mor og far. Kan ikke huske,
om de spurgte om det. (Pige, 9 ar)

Andre bern i undersggelsen er dog, som felgende citat illustrerer, noget mere
sikre pa handteringen af deres udsagn til bernesamtalen:

Dem, som man snakker med, lytter altid, og de skriver og siger kun
det, du vil ha’, at de skal skrive og sige til dem, som skal hore det.
(Pige, 12 ar)
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3.4

Bornenes refleksioner efter bearnesamtalen

Da begrnene udfylder spgrgeskemaet umiddelbart efter bgrnesamtalen, mens
de stadig befinder sig i Familieretshuset, kan vi i sagens natur kun spegrge ind
til, hvad de meerker og taenker lige efter samtalen. Vi sperger de bgrn, der har
svaret ja til spergsmalet om, hvorvidt de har falt sig urolig eller bekymret for,
hvordan de skal bo, eller hvor meget de skal se deres mor eller far, om samta-
len har gjort dem mindre bekymrede eller mindre urolige, samt hvordan de har
det lige nu.

Af de barn, der har svaret ja til at fele sig bekymrede eller urolige, hvilket
gjaldt knap hvert tredje barn i undersggelsen, svarer lidt over halvdelen

(57 %), at samtalen har gjort dem mindre bekymrede eller mindre urolige. Her
er det seerligt de yngre bern i alderen 6-12 ar, der er blevet beroliget (60-

63 %), mens det samme gaelder under halvdelen af de 13-17-arige (45 %). Pa
dette punkt ser vi ogsa en kensforskel, idet 65 % af drengene finder, at sam-
talen har beroliget dem, mod 51 % af pigerne (ikke vist i figur).

Nar vi sperger de bern, der har veeret bekymrede eller urolige, hvordan de har
det umiddelbart efter samtalen, er der ogsa signifikant flere af de 6-8-arige,
der veelger den mest positive kategori (glad smiley), svarende til 87 %, hvor
kun omkring 63 % af de 9-17-arige veelger den glade smiley. Langt sterstede-
len af de bern, der ikke valgte den glade smiley, valgte den neutrale, og kun
omkring 1 % valgte den sure/triste smiley pa tvaers af alder (ikke vist i figur).
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3.41

Figur 3.7 Bekymring og trivsel efter barnesamtalen. Procent

Berns angivelse af, om de er blevet beroliget af barnesamtalen, og om de har det godt, fordelt
pa alder. Kun bern, der fgr samtalen var bekymrede.
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Bernesamtalerne far bernenes anbefaling
Afslutningsvist i spergeskemaet har vi bedt bernene om deres rad til berne-
radgiverne, og blandt de bern, der har skrevet noget her, er oplevelsen af ber-
nesamtalen primaert positiv:

De kan lytte til barnene. (Pige, 15 ar)

Helt perfekt. (Dreng, 9 ar)

Fortsaet det, de gor. (Dreng, 14 ar)

God til at tale med mig. (Dreng, 6 ar)

Bernene har ogsé haft mulighed for at give andre barn, der skal til bernesam-
tale gode rad med pé vejen. Barnene anvender overvejende denne mulighed

til at berolige og opfordre andre bern til at veere dbne og aerlige over for bar-
nerddgiveren, som de ofte beskriver med stor tillid:
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3.5

Man skal bare tage det stille og roligt og taenke, at det kun er for at
hjeelpe dig. Man skal huske at sige, hvordan man selv har det, og
ikke hvordan ens foraeldre gerne vil have, at man har det. (Pige, 14
ar)

Opsamling

Det er samlet set en hgj andel af bernene, der oplever, at bernesamtalen har
veeret en god oplevelse, og at barnerddgiveren har veeret lydher og god til at
forklare barnet formalet med medet. Alligevel svarer omtrent hvert femte barn,
at de ikke havde lyst til at forteelle berneradgiveren om ting, barnet synes er
vigtige. De barn, der ikke har lyst til samtalen, begrunder dette med, at emnet
for samtalen er sveaert, og at de er utrygge ved at tale med fremmede om em-
net.

Generelt oplever langt de fleste barn, at de har talt med barneradgiveren om
ting, de syntes var vigtige og deres situation i forhold til bopael og samveer.
Det er dog samtidig omtrent hvert femte barn, der ikke finder samtalen ved-
kommende, og derfor maske ikke har en klar fornemmelse af at veere kommet
til orde - ogsa selvom de maske mere indirekte er blevet spurgt ind til deres
perspektiv.

De fleste barn oplever at have talt med bgrneradgiveren om, hvad der skulle
videregives fra bgrnesamtalen, og de fleste er bevidste om, at de har medbe-
stemmelse over, hvad der videregives. Der er dog ogsa omtrent en tredjedel
der svarer 'nej eller 'ved ikke’ til, om de har talt om videregivelse. Og en fjer-
dedel svarer 'nej’ eller 'ved ikke' til, om de selv ma vaere med til at bestemme,
hvad der skal siges videre. Analysen viser saledes, at det for nogle bern er
uklart, om videregivelse er blevet adresseret, og om de har nogle rettigheder i
denne sammenhang.

Godt halvdelen af de bern, der fer bernesamtalen var bekymrede for, hvor de
skulle bo og hvor meget de skulle se deres mor og far, er efter bgrnesamtalen
mindre bekymrede.

| alle analyserne spiller barnenes alder en vaesentlig rolle. De yngste barn op-
lever i mindre grad end de aldre bern, at berneradgiveren er god til at for-
klare, hvad der skal ske i b@arnesamtalen, og har mindre lyst til at fortaelle om
sig selv. De yngste oplever derudover i mindre grad, at indholdet er vigtigt, og
at der bliver talt om bopeel, samvaer og trivsel. Ligesom de mindste ogsé of-
tere ikke synes — eller er i tvivl om — der er blevet talt om videregivelse, og om
de selv kan vaere med til at bestemme, hvad der skal siges videre. Samtidig er
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det dog ogsé de mindste barn, der feler sig mest beroliget af bernesamtalen,
og dem, der angiver den hgjeste grad af trivsel efter samtalen.

Ud over alder spiller det en gennemgaende rolle, om bgrnene er blevet forbe-
redt pa formalet inden samtalen, og om de selv har haft noget, de gerne ville
tale om til samtalen. Bern, der er blevet forberedt far samtalen, og bern, der
selv har haft noget pé hjerte, oplever saledes en bedre kontakt til berneradgi-
veren og en starre grad af relevans i samtalen. Derudover er begrn, der er for-
beredt, ogsa mere bevidste om, at der er blevet talt om videregivelse, og
hvilke rettigheder de selv har i forhold til at bestemme, hvad der skal videregi
ves.

Analyserne viser saledes, at mange ting fungerer godt i afholdelsen af barne-
samtaler, men at bernenes oplevelse af bernesamtalen kan forbedres, hvis de
i hejere grad forberedes og pa forhand hjzelpes til at formulere det, de gerne
vil sige.

Endelig viser analyserne, at det kan vaere en god idé at overveje, hvordan der
kan samtales med barn i forskellige aldre og pa forskellige forstdelsesniveau
om, hvordan bgrnesamtalen bliver anvendt og hvem, der far adgang til oplys-
ningerne.
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411

Kontaktpersonsordningen

Dette kapitel handler om barnenes oplevelse af kontaktpersonordningen. Vi
ser her naermere pa bl.a., hvor mange af barnene har en kontaktperson, om de
bruger muligheden for at kontakte vedkommende, samt om de oplever, at det
har hjulpet dem at have en kontaktperson.

Bornenes oplevelse af
kontaktpersonsordningen

Halvdelen af bgrnene er bevidste om, at de har en kontaktperson — 23 % sva-
rer, at de ikke har en kontaktperson, mens omtrent hver fjerde barn ikke ved,
om de har en.

Langt de fleste barn, der har en kontaktperson, ved ogsa, hvordan de kan fa
fat i deres kontaktperson (92 %). Kun fa har dog selv taget kontakt til kontakt-
personen (9 %).

Pigerne ved i hgjere grad end drengene, hvordan de kan kontakte deres kon-
taktperson (95 % vs. 87 %). Der er dog ikke forskel pa, hvor meget drenge og
piger henvender sig til deres kontaktperson.

Omkring halvdelen af de bern, der har en kontaktperson, synes, det har hjul-
pet dem at have en (54 %). Blandt de barn og unge, der ikke har en kontakt-
person, ensker hver fjerde at fa en kontaktperson (25 %).

Sammenhang mellem alder og oplevelse af
kontaktpersonsordningen

Bern i alderen 9-12 ar har, som Figur 4.1 viser, hyppigere end andre alders-
grupper en kontaktperson (57 %). Til sammenligning har lige under halvdelen
af de 13-17-arige (48 %), og kun 40 % af de 6-12-arige en kontaktperson.

Der er ikke aldersmaessige forskelle pa, om bernene og de unge ved, hvordan
de kontakter kontaktpersonen, eller hvor meget de ger det. Til gengeeld ser vi,
at de yngste, der har en kontaktperson, oftere oplever, at dette har hjulpet
dem. Omtrent 3 ud af 4 af de 6-8-arige faeler sig saledes hjulpet af at have en
kontaktperson (74 %), mod omtrent halvdelen af de 9-12-arige (55 %) og kun
hver tredje af de 13-17-arige (34 %).
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Ligeledes er det ogsa de yngste barn, der oftest udtrykker gnske om at fa en
kontaktperson, hvis de ikke har en. Saledes ensker 38 % af de 6-8-arige, der
ikke har en kontaktperson, at fa en, mod henholdsvis 19 % og 17 % af de 9-12-
arige og 13-17-arige.

Figur 4.1 Sammenhang mellem alder og oplevelse af
kontaktpersonordning. Procent

Bernenes oplevelse af kontaktpersonordningen fordelt pa alder.

74
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55
50 - 54
40
38 34
25
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| [
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Har en KP Har ikke en KP, men Har kontaktet KP Har hjulpet at have en
gnsker en KP

mAlle 6-8-arige m 9-12-3rige m13-17-3rige

Note: KP = Kontaktperson

Kilde: Undersegelse af berns oplevelse af berneinddragelse i Familieretshuset 2022

Sammenhang mellem forberedelse og oplevelse af
kontaktpersonsordningen

Forberedelsen af barnene forud for bgrnesamtalen, og hvorvidt bernene selv
havde noget, de @nskede at tale om til barnesamtalen, spiller ogsa en rolle for
bernenes vurdering af kontaktpersonsordningen.

Figur 4.2 viser saledes, at 35 % af barn, der jkke er blevet forberedt pa barne-
samtalen af enten deres foraeldre eller en i Familieretshuset, gerne vil have en
kontaktperson, mod 22 % af bern, der er blevet forberedt. Og derudover ser
vi, at bern, der jkke er blevet forberedt pa bernesamtalen, i hgjere grad synes,
de har faet hjeelp af deres kontaktperson, idet 63 % af de ikke forberedte barn
oplever, at det har hjulpet dem at have en kontaktperson, mod 52 % af bearn,
der ikke er blevet forberedt.
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Derudover viser figuren, at 55 % af barn, der selv havde noget pa hjerte til
samtalen, har en kontaktperson, mod 45 % af bern, der ikke har gjort sig tan-
ker om samtalen pa forhand. Bern, der har noget pa hjerte, ensker sig ogsa i
hgjere grad en kontaktperson, hvis de ikke har en (31 % mod 20 % af begrn
uden noget pa hjerte). Og hvis de har en kontaktperson, er sandsynligheden
for at have felt sig hjulpet af denne starre, hvis bernene havde noget pa hjerte
(61 %), end hvis de ikke havde (46 %).

Figur 4.2 Sammenhang mellem forberedelse og oplevelse af

kontaktpersonsordning. Procent

Borns oplevelse af kontaktpersonsordningen fordelt pd, om barnene er blevet forberedt, og
om de selv havde noget, de gnskede at sige til bernesamtalen.
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Ikke signifikant forskel pa forberedte og ikke-forberedte i forhold til at have en kontaktperson. Forskellen pa for-
beredte og ikke-forberedte i forhold til, om det har hjulpet af have en KP, er signifikant ved 0,10 %-niveau

KP = kontaktperson

Underspggelse af barns oplevelse af berneinddragelse i Familieretshuset 2022

Sammenhang mellem bernenes bekymring og oplevelse af
kontaktpersonsordningen

Den sidste analyse viser, at oplevelsen af kontaktpersonsordningen ogsa
haenger sammen med, om barnet forud for barnesamtalen har veeret bekymret
for sin fremtidige bopael og samvaeret med mor og far.
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Figur 4.3 viser séledes, at 34 % af bern, der angiver, at de forud for berne-
samtalen var bekymrede for, hvor de skulle bo, eller hvor meget de skulle se
deres mor eller far, gerne vil have en kontaktperson (hvis ikke de i forvejen har
en sadan). Figuren viser ogsa, at de bekymrede barn i hgjere grad selv har rin-
get til deres kontaktperson (14 % mod 6 % af de ikke-bekymrede). Og endelig
ser vi, at de bekymrede i hgjere grad faler sig hjulpet af deres kontaktperson
end de ikke-bekymrede (62 % mod 50 %).

Figur 4.3 Sammenhaeng mellem bekymring og oplevelse af
kontaktpersonsordning. Procent

Borns oplevelse af kontaktpersonsordningen fordelt pd, om barnene forud for samtalen har
veeret bekymrede for, hvor de skulle bo eller samveaer med forzeldrene.
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Kilde: Undersegelse af borns oplevelse af berneinddragelse i Familieretshuset 2022

4.2

Opsamling

Halvdelen af barnene, der kommer til barnesamtale, svarer ja til, at de har en
kontaktperson. En fjerdedel har ikke en kontaktperson, mens den sidste fjer-
dedel eri tvivl, om de har en. Blandt barn, der ikke har en kontaktperson — el-
ler er i tvivl - vil en fjerdedel gerne have en.
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De fleste barn med en kontaktperson ved, hvordan de kommer i kontakt med
kontaktpersonen, men kun fa har selv taget kontakt. Godt halvdelen af barn
med en kontaktperson oplever, at det har hjulpet dem at have en.

Bern i alderen 9-12 ar har hyppigere end de yngste 6-8-arige og hyppigere
end teenagerne pa 13-17 ar en kontaktperson. De yngste er dog i denne un-
dersggelse mere interesserede end de aldre aldersgrupper i at have en kon-
taktperson. Nar de yngste har en kontaktperson, oplever de ogsa i hgjere
grad, at de har faet hjeelp af denne. Forskellen pa yngre og eeldre berns ople-
velse af kontaktpersonsordningen kan skyldes, at de yngre bern har sveerere
ved at forholde sig til sagsprocessen, og svaerere ved selv at sgge stotte uden
for familien.

Analyserne peger saledes pa, at der kan veere brug for at ege kendskabet til
kontaktpersonsordningen og sikre, at kontaktpersonsordningen i hgjere grad
imgdekommer begrnenes behov, der ser ud til at variere for forskellige alders-

grupper.

Ud over alder spiller forberedelsen af bgrnene, hvorvidt de selv havde noget
pa hjerte, samt om bernene har veeret bekymrede forud for samtalen, en rolle
for deres oplevelse af kontaktpersonsordningen. Bern, der ikke er blevet for-
beredt, ensker sig saledes i hgjere grad en kontaktperson og oplever i hgjere
grad at fa hjeelp af denne. Samtidig ser vi, at barn, der selv har gjort sig tanker
om, hvad de ville tale om til samtalen, og bern, der forud for samtalen har vae-
ret bekymrede for deres bopeel eller samveer, i hojere grad oplever at fa hjeelp
af kontaktpersonen.

Set fra bernenes synspunkt kan det altsa se ud til, at kontaktpersonen pa den
ene side kan kompensere for, at ikke alle barn oplever at blive klaedt nok pa til
medet med Familieretshuset af deres foraeldre og andre voksne. P& den anden
side tyder analyserne p3, at bern, der selv har ensker for bearnesamtalen, i he-
jere grad selv oplever, at kontaktpersonsordningen kan styrke deres position
og maske hjeelpe dem til at komme til orde i Familieretshuset.

Det kan séledes @ge bernenes mulighed for inddragelse, hvis kontaktpersons-
ordningen teenkes sammen med bgrnesamtalen, sdledes at bernene via kon-
taktpersonen far mulighed for at forberede sig pa bernesamtalen.
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5

5.1

5.11

Konklusion

Rapporten har i kapitel 2-4 vist resultaterne af VIVEs spergeskemaundersg-
gelse blandt barn, der kommer til bernesamtale i Familieretshuset.

| denne undersggelse har vi set pa berneinddragelse i Familieretshuset med
udgangspunkt i Lundys model (Lundy, 2007). Elementet Rum fra Lundys mo-
del om bgrneinddragelse handler i undersggelsen i seerdeleshed om, hvorvidt
bernene er blevet delagtiggjort i formalet med barnesamtalen, og hvorvidt der
er blevet skabt gode rammer for, at bernene kan fremkomme med deres per-
spektiv. Elementet Stemme handler om, hvorvidt b@rnene har haft oplevelsen
af at veere kommet til orde og tilspurgt relevant. Tilhgrer-aspektet i Lundys
model er afdeekket bade ved barnenes oplevelse af kontakten med bernerad-
giveren, men ogsa i forbindelse med deres oplevelse af, hvordan deres oplys-
ninger fra bernesamtalen deles.

Dette kapitel beskriver de tvaergaende konklusioner, diskuterer resultaterne
og beskriver de opmaerksomhedspunkter, der kan tages med fra analyserne.

Resultater

De fleste barn oplever et trygt og forstaeligt rum, hvor de kan
komme til orde

Overordnet viser undersggelsen, at langt de fleste barn har en positiv ople-
velse af bernesamtalen. Generelt oplever bernene god kontakt med barnerdd-
giveren under samtalen, som de synes er god til at rammesaette samtalen og
lytte til dem. Netop det - at fele sig tryg og hert — er ofte ogsa fremhaevet i
bernenes egne udsagn. | undersegelsen svarer bl.a. 95 % saledes, at berne-
radgiveren er god til at forklare, hvad der skal ske til samtalen, mens 90 %
svarer, at den voksne er god til at lytte til dem. To tredjedele af barnene
havde pa forhand lyst til at komme til bernesamtale. Og 4 ud af 5 har under
samtalen lyst til at fortaelle bernerddgiveren om det, der er vigtigt for dem.

Langt starstedelen af barnene oplever ogsa, at samtalerne handler om ting,
der er vigtige for dem, og at de far talt med bernerddgiveren om bopael og
samveer. Alligevel er det omkring hvert femte barn, der ikke har talt med bor-
neradgiveren om, hvor de skal bo, eller hvor meget de skal se deres mor eller
far, og lige sd mange, som ikke oplever, at der i @vrigt er blevet talt om noget
vigtigt til samtalen. Der er ogsd omkring 1 ud af 5 barn i undersggelsen, der
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ikke har haft lyst til at komme til barnesamtale eller at fortaelle om sig selv til
samtalen.

Det betyder jo selvsagt ikke, at dette er bgrn og unge, som ikke har noget vig-
tigt pa hjertet, men for nogle barn kan det méske veere sveert at fa fat om,
hvad bgrnesamtalen kan bruges til, hvad de gerne vil sige, og hvordan det, der
tales om, har betydning for dem. Rummet i Lundys model handler i hgj grad
om at skabe de rette betingelser for, at barnet kan bruge sin ‘Stemme’, herun-
der at invitere, informere og delagtiggere barnet (Lundy, 2007). | denne sam-
menhang har forberedelse af bgrnene og barnets alder en afgerende betyd-
ning, hvilket beskrives i de kommende afsnit.

Videregivelse af samtalens indhold

Nar vi sperger til bernenes forstaelse af, hvordan bernesamtalen bliver brugt -
det vil sige, hvad der bliver videreformidlet til foreeldrene — svarer to tredje-
dele af barnene, at de til bernesamtalen har talt om, hvad fra samtalen der
skal videregives til foreeldrene, mens tre fjerdedele oplever at have medbe-
stemmelse over, hvad der skal videregives.

Ogsa her oplever majoriteten af bagrnene altsa, at de forstar, hvad samtalen
skal bruges til, og oplever at have en vis kontrol over deres egne udsagn. Der
er dog ogsa en tredjedel af bernene, der j/kke oplever, at spergsmalet om vi-
deregivelse er blevet adresseret, eller er i tvivl. Ligesom en fjerdedel enten
ikke oplever at have medbestemmelse over videregivelse, eller er i tvivl om
deres rettigheder.

Lundys element Tilhgrer omhandler i sserdeleshed, at de rette personer, der
kan traeffe beslutninger pa barnets vegne, far adgang til barnets perspektiv.
Det kan vi selvsagt ikke evaluere i indevaerende undersagelse, men Lundy
(2007) beskriver ogsa barnets ret til at vide, hvem dets perspektiv bliver delt
med. Lovgivhingen omkring deling af oplysninger er desuden forskellig for
bagrnesamtalen og samtaler mellem barnets og dets kontaktperson, idet sidst-
naevnte i udgangspunktet er fortrolig, og farstnavnte ikke er det.

Bernenes besvarelser viser, at nogle barn er usikre pa, hvad deres foraeldre
far at vide fra samtalerne, samt hvorvidt de har medbestemmelse herover.
Tvivl eller fejlopfattelser af, om deres foraeldre far adgang til oplysninger, og
hvorvidt begrnene selv kan bestemme, hvilke oplysninger der deles i de for-
skellige sammenheange, de mader medarbejdere fra Familieretshusene, kan
potentielt have betydning for bernenes oplevelse af tilbuddene i Familierets-
huset.
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En rapport fra Oxford (Larsen et al., 2021) om familiers oplevelse af sagsforlg-
bet i Familieretshuset beskriver lignende uklarheder for bgrnene omkring,
hvad og hvordan det, de forteeller til barnesamtalen, bliver anvendt, og at ikke
alle bern kan skelne mellem de forskellige kontekster i Familieretshuset, de af-
giver deres oplysninger i. Fordi det ikke synes at veere entydigt for barnene,
hvad praksis er, og hvad deres rettigheder er omkring deling af oplysninger i
forskellige kontekster i Familieretshuset, kan det med fordel tydeliggeres mere
systematisk over for bgrnene, og seerligt for de yngste, saledes at det bliver
mere klart for barnene, hvad der ger sig geeldende.

Brugen af kontaktpersonsordningen

Halvdelen af barnene er bevidste om, at de har en kontaktperson, og langt de
fleste ved godt, hvordan de kommer i kontakt med kontaktpersonen. Kun 9 %
har dog selv taget kontakt til deres kontaktperson. Omkring halvdelen af de
barn, der har en kontaktperson, synes, det har hjulpet dem at have en.

Arsagerne til, at halvdelen af de barn, der har en kontaktperson, ikke synes
det har hjulpet, og at flertallet af de 13-17-arige ikke faler sig hjulpet, kan vi pa
baggrund af indeveerende undersggelse ikke sige noget om. Tidligere under-
sggelser viser dog, at en del bgrn og unge i familieretlige sager veelger kon-
taktpersonordningen fra pa grund af et hgjt antal meder i bade det familieret-
lige og kommunale system (Larsen et al., 2021). 'Konsultationsudtraetning’ (ori-
ginalt ‘'consultation fatigue’, (Lundy, 2007)) er ogsa et velkendt faanomen i
forskningslitteraturen om bgrneinddragelse.

Kontaktpersonsordningen er et frivilligt tilbud, som barnene kan benytte sig af,
hvis de har behov. Derfor er det ikke nedvendigvis et mal, at alle bruger den,
eller at alle bruger den lige meget. Analyserne peger dog pd, at der kan veere
brug for at @age kendskabet til kontaktpersonsordningen blandt barnene, og
for at sikre, at kontaktpersonsordningen i hgjere grad imgdekommer bgrnenes
behov, der ser ud til at variere for forskellige aldersgrupper.

Alder spiller en vaesentlig rolle for baerneinddragelse

Alder spiller i de fleste analyser en vigtig rolle for bernenes oplevelse af Fami-
lieretshusets berneinddragelse. Analyserne viser saledes, at de mindste (6-8-
arige) bern i analyserne gennemgaende faler sig darligere forberedt og har
sveerere ved at forstd indholdet, formalet og brugen af bernesamtalerne end
de aldre bern. 64 % af de 6-8-arige oplever séledes, at de er blevet forberedt
pa samtalen, mod 89 % af de 13-17-arige. 71 % af de 6-8-arige synes, barne-
samtalen handlede om ting, der er vigtige for barnet, mod 91 % af de 13-17-
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arige. Og 51 % af de 6-8-arige oplever, at der til bearnesamtalen blev talt om,
hvad der skulle videregives til foraeldrene, mod 83 % af de 13-17-arige.

Omvendt ser vi, at de yngre bern i hgjere grad end de aldre bern feler sig
stottet og hjulpet af bade bernesamtalen og kontaktpersonsordningen. 60-

63 % af de 6-8-arige og 9-12-arige, der angiver, at de har vaeret urolige for
deres fremtidige bopeel eller samvaer, fortzeller, at bernesamtalen har gjort
dem mindre bekymrede, mod 45 % af de 13-17-arige. Og 74 % af de 6-8-arige,
der har en kontaktperson, svarer, at det har hjulpet dem at have en kontakt-
person, mod 34 % af de 13-17-arige med en kontaktperson.

De yngste bekymrer sig lige sa meget om bopael og samvaer, som de gvrige
bern i undersegelsen, og de vil ogsé ligesa gerne til samtale som de andre
bern og unge i undersggelsen. Det tyder saledes pa, at de yngste har samme
behov for at komme til orde, men oplever det mindre handgribeligt hvordan.
Dette er ogsa et hyppigt fund i forskningslitteraturen, idet internationale stu-
dier af barneinddragelse i myndighedssagsbehandling ofte finder, at yngre
barn er sveerere at inddrage end ealdre (se fx Bengtson & Henze-Pedersen,
2022). Der kan saledes med fordel arbejdes mod at gere berneinddragelsen
mere relevant for de yngste samt tydeliggere for dem, hvordan de kan fa de-
res perspektiv inddraget i sagen, og hvordan deres udsagn bliver videregivet.
Det kan fx ske ved gget brug af piktogrammer, temperaturmaler og tegnese-
riesamtaler (se fx Nielsen et al., 2016) eller ved videreudvikling af konkrete
samtaleteknikker til yngre barn (fx Kampmann et al., 2017). Familieretshuset
udferer i samarbejde med Roskilde Universitet og Professionshajskolen Absa-
lon i perioden 2021-2024 et udviklings- og forskningsprojekt omkring inddra-
gelsen af yngre bern (Styrket barneinddragelse i det familieretlige system —
Sammenhang mellem bgrns hverdagsliv og praksis i Familieretshuset). Dette
arbejde har blandt andet ogsa fokus pé at sikre bedre inddragelse af yngre
born (Se RUC, 2021).

Forberedelse har betydning for oplevelse af berneinddragelse

Inden barnene kommer til bernesamtale, er 77 % blevet forberedt pa formalet
med madet, primeert af deres foreeldre, og 48 % har inden samtalen gjort sig
tanker om, hvad de selv gnsker at tale med barnerddgiveren om.

Disse to forhold, forberedelsen og hvorvidt barnet selv har noget pé hjerte,
har betydning for bernenes oplevelse af bagrneinddragelsen i Familieretshuset.
Dette illustreres fx af, at 84 % af barn, der er blevet forberedt pé bernesamta-
len, har lyst til at forteelle om sig selv, mod 69 % af baern, der ikke er forberedt.
Dertil viser undersggelsen, at 89 % af barn, der selv havde noget, de ville tale
om til samtalen, oplevede, at samtalen handlede om noget, der var vigtigt for
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dem, mod 72 % af bern, der ikke havde noget pa hjerte. En nylig forsknings-
oversigt om berneinddragelse i myndighedssager peger ligeledes pa, at
manglende information og forberedelse af bernene kan vaere en barriere for
berneinddragelsen, som ger det sveerere for bernene at forberede sig p3,
hvad de @nsker at sige, samt forstd de beslutninger, der bliver truffet (Bengt-
son & Henze-Pedersen, 2022).

Bern, der ikke er blevet forberedt pa barnesamtalen af deres foraeldre eller
andre voksne, er derudover mere interesserede i at have en kontaktperson
end bern, der er blevet forberedt. Og de oplever i hgjere grad end begrn, der er
blevet forberedt af andre, at det har hjulpet dem at have en kontaktperson.
Kontaktpersonen ser saledes ud til at kunne hjeelpe de bern, der ikke far hjeelp
af andre, til at kunne navigere i den familieretlige sagsproces.

Ved at gge indsatsen omkring at forberede barnene, og pa forhand tale med
dem om deres tanker, ansker og forventninger, kan man muligvis tydeliggare
samtalen som en vigtig og positiv mulighed for barnet, ogsa selvom barnet sy-
nes, det er sveert at tale om sin situation, eller er traet af sagsprocessen.

Det er nzerliggende, at barnenes samstemmige rad til andre bern om ikke at
veere bange eller nervegse, men i stedet vaere dbne og aerlige, ogsa reflekterer
barnenes egen umiddelbare betaenkelighed eller usikkerhed omkring barne-
samtalen, for de havde den. Denne usikkerhed kunne med fordel adresseres
mere direkte som en del af barnenes forberedelse, navnlig fordi omkring hver
tredje ikke har lyst til at skulle til bernesamtale. Saerligt for disse barn, kan det
maske gere en forskel at tale med dem om deres bekymring eller forbehold,
séledes at potentielle barrierer kan adresseres, og der kan skabes et 'rum’,
som de finder meningsfyldt.

Undersogelsen kan ikke sige noget om indflydelse

Undersggelsen viser, at over halvdelen af de barn, der har fglt sig bekymrede
for deres familiesituation, falte sig mindre urolige efter samtalen, hvilket peger
pa en umiddelbar positiv oplevelse af at fgle sig lyttet til og taget alvorligt. Vi
kan imidlertid ikke p& baggrund af bernenes oplevelse af bernesamtalen sige
noget om, hvordan deres perspektiver bliver vaegtet og har givet indflydelse
pa sagsprocessen. For de fleste barn er det alene at blive hert imidlertid ikke
tilstreekkeligt, hvis ikke inddragelse far indflydelse pa deres liv. Et barn skriver
fx:

Der var ikke rigtigt noget, hun kunne gore ved det. Det er hendes
job at prove og hjelpe mig, men jeg faler ikke, at der er forskel.
(Dreng, 12 ar)

Larsen et al. (2021) beskriver ogsa i deres rapport om familiers oplevelse i Fa-
milieretshuset, at flere af de interviewede bgrn giver udtryk for, at det er
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svaert kun at kunne give sit synspunkt til kende, men ikke have direkte indfly-
delse péa deres sag. Inddragelse, der ikke farer til indflydelse, efterlod nogle af
barnene i Larsens et al.’'s undersggelse med en fglelse af ikke at vaere blevet
hjulpet, som de havde habet pa. At fa mulighed for at have indflydelse pa eget
liv ma i sidste ende jo ogsa vaere et vaesentligt formal med at give barnene en
stemme og skabe et rum til deres perspektiv via bernesamtalen, om end
denne indflydelse jo ikke betyder, at barnet skal veere beslutningstager.

Fremtidig forskning ber undersege, om og hvordan berneinddragelsen via ber-
nesamtalen far en betydning for sags- og beslutningsprocessen efterfal-
gende, og hvordan det opleves af barnene selv. Hvordan det bedst sikres, at
barnets perspektiv bringes til handling, er ligeledes et opmaerksomhedspunkt
for praksis.

Opmearksomhedspunkter

Pa baggrund af undersggelsens resultater har VIVE udarbejdet enkelte op-
maerksomhedspunkter, der kan gge kvaliteten af barneinddragelsen — set fra
bernenes synspunkt:

> Videreudvikle praksis omkring forberedelse af bernene far samta-
len. Det kan med fordel geres tydeligere for foreeldre, hvordan de kan
forberede bernene, samt hvordan foraeldrene kan hjaelpe deres barn
med at komme i kontakt med Familieretshusets kontaktperson, der
kan bista med at forberede barnet pa bernesamtalen. Som forbere-
delse pa bernesamtalen kan der med fordel tales med bagrnene om
formalet og mulighederne med bagrnesamtalen samt om bgrnenes
egne forestillinger, tanker og @nsker for samtalen.

> Seerligt fokus pa inddragelsen af de yngste bern. Der kan med fordel
arbejdes med mere alderstilpassede tilgange og redskaber i bédde for-
beredelsen og omkring rammerne for bgrnesamtalen, sa de yngste
far mest muligt ud af bernesamtalen.

> Tydeligere information om deling af oplysninger. Der kan med for-
del arbejdes videre med praksis omkring, hvordan bgrnene delagtig-
geres i behandling af oplysninger og deres rettigheder i forhold til
samtykke, b&dde som en del af forberedelsen og til samtalen.

> Opmarksomhed pa mulige barrierer i brugen af kontaktpersons-
ordningen. Der kan med fordel arbejdes videre med at sikre, at for-
aldrene kender indholdet af kontaktpersonsordningen og far redska-
ber til at tale med deres barn om, hvad det kan bruge kontaktperso-
nen til. Familieretshuset kan tillige arbejde mod, at mulighederne for
at gere brug af kontaktpersonsordningen i hgjere grad passer til bar-
nenes aldersrelaterede behov.
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