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TV-overvagning
forebygger ikke vold

De sma kameraer, der overvager os pa stationer, i parkerings-
huse og ved banker, skal afskraekke voldsmaend og ggre gaderne
trygge for almindelige borgere. Men TV-overvagning forhindrer
ikke vold og overfald. Det viser en ny forskningsoversigt fra SFI
Campbell.

AF ULLA HAAHR

I de seneste ar er tv-overvagning af det offentlige rum
blevet almindeligt i en raekke vestlige lande — ikke mindst
i Storbritannien. Tv-overvagning skal forhindre kriminalitet
ud fra tesen om, at overvégning afskraekker potentielle
lovovertraedere fra at bega kriminalitet.

En ny forskningsoversigt fra SFI Campbell er géet tesen
efter. Oversigten omfatter resultater af 44 studier, der har
undersggt effekten af tv-overvagning pa offentlige ste-
der, og den viser, at overvagning ikke forhindrer voldelige
overfald. Forskerne fandt ingen sammenhaeng mellem tv-
overvagning og vold.

Det overrasker ikke Karsten Nielsen, der er specialkon-
sulent ved det Kriminalpraeventive Rad, for tv-overvagning
vil kun have en preeventiv effekt, hvis den kriminelle teenker
rationelt fgr en eventuel kriminel handling.

"Den rationelt teenkende kriminelle vil afveje gevinsten
ved forbrydelsen med risikoen for at blive taget. Og tv-
overvagning kan derfor virke afskraekkende pa den type
forbrydere. Men overfaldsmanden, der er meget ophidset
eller pavirket af alkohol eller stoffer, teenker ikke rationelt,
og derfor har tv-overvagning ingen forebyggende effekt,’
siger Karsten Nielsen.

BEGRZANSER BILTYVERIER

Den starste effekt af tv-overvagning fandt forskerne i for-
hold til biltyverier i parkeringsanleeg. Forskningsoversigten
viser, at overvagningskameraer i det offentlige rum medfg-
rer et fald i biltyverier med en fjerdedel. Foregar overvag-
ningen i et parkeringsanleeg, sker der endda en halvering i
antallet af stjalne biler.

Forskerne peger pa, at succesen i parkeringsanleeg kan
haenge sammen med, at overvagningen bliver fulgt op
af andre indsatser. Det kan veere sikkerhedsvagter, @get
belysning og andet i den dur. Derudover er der en sammen-
haeng mellem en hgj kameradaekning og en reducering af
kriminalitet. I parkeringsanleeg er kameradaekningen ofte
langt bedre end i gaderummet.

FOREL@BIG SKEPTISK

Forskerne bag oversigten understreger, at man mangler
viden om, hvilke elementer i tv-overvagning, der er effek-
tive. Det er vigtigt at afdeekke, hvorfor overvagning virker i
nogle tilfeelde men ikke i andre.

Karsten Nielsen fra det Kriminalpreaeventive Rad efterly-
ser desuden en undersggelse af tv-overvagningens lang-
sigtede konsekvenser for samfundet. Han understreger, at
R&det vil forholde sig skeptisk overfor tv-overvagning i det
offentlige rum, indtil disse konsekvenser er klarlagt.

"I Danmark har vi en lang tradition for &bne bysamfund,
hvor borgerne frit kan beveege sig rundt uden at blive kon-
trolleret. TV-overvagning udever kontrol med borgerne og
blander sig derved i den grundlaeggende tanke om, hvordan
vi udformer vores byer. Det er vigtigt at undersege, hvad
tv-overvagning ger ved almindelige borgeres adfeerd. Vil
almindelige retskafne borgere seette en deemper pa deres
livsudfoldelse, fordi de ved, at der bliver holdt gje med
dem?" sparger Karsten Nielsen.

Welsh, Brandon C. & David P. Far-
rington: Effects of Closed Circuit Tele-
vision Surveillance on Crime. Campbell
Collaboration, 2008
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Kvinder tilpasser
sig familien

Nar kvinder far bern, arbejder de mindre, mens maends arbejdstid
forbliver uzendret, nar familien forgges. Det viser en ny rapport fra
SFI om danske lenmodtageres arbejdstid.

Deding, M. & Filges, T: Danske lanmod-
tageres arbejdstid. En registeranalyse
baseret pé lenstatistikken. SFI 09:03,
ISBN 978-87-7487-925-1, kr. 160
Rapporten er bestilt af LO og FTF

AF ALICE BONNIKSEN JENSEN,
FREELANCEJOURNALIST

Nar et lille nyt familiemedlem kommer til verden, og to
bliver til tre eller flere, sker der store omveeltninger — iseer
for madrene. De stiller karrieren pa standby og drosler ned
pa arbejdstiden for at fa dagligdagen til at haenge sammen.
Feedrene - ja de arbejder, som de hele tiden har gjort.

Det er en af konklusionerne i SFI's nye rapport Danske
lenmodtageres arbejdstid, der seetter fokus pa kvinder
0g mands arbejdstid og familiers indbyrdes fordeling af
arbejdstiden.

I danske familier med op til tre bern arbejder fastlen-
nede kvinder i gennemsnit 34,13 timer om ugen og fast-
lgnnede maend 36,48 timer. Timelgnnede kvinder arbejder
28,49 timer og maendene 31,84 timer.

MOR 0G FAR ARBEJDER FORSKELLIGT

Den typiske mand har et fuldtidsjob og arbejder ret stabilt
upavirket af status, uddannelse og bgrn. Kvinders arbejds-
tid er i langt hejere grad pavirket af sektor, antal bgrn og
yngste barns alder.

"Det viser sig, at madre tilpasser deres arbejdstid til
familien. Det understotter det, vi allerede ved. Nemlig at
det er kvinderne, der far familielivet til at fungere" siger
seniorforsker Mette Deding, der har veeret med til at lave
undersggelsen.

Udover at meend og kvinders forskellige arbejdstider
har betydning i privatsfeeren, har det ogsa indvirkning pa
arbejdsmarkedet.

"I et arbejdsmarkedsperspektiv kan man anskue for-
skellen p4 maends og kvinders arbejdstid pa to mader. Man
kan enten sige, at en ugentlig forskel pa godt to timer er
meget, iseer i perioder med mangel pa arbejdskraft. Eller
man kan sige, at rent historisk er det faktisk lykkes de
danske kvinder at gge deres arbejdstid ganske betragteligt
over en forholdsvis kort arreekke,” siger Mette Deding.
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HALVANDEN MILLION DANSKERE KORTLAGT

Der ligger et stort datamateriale pa halvanden million dan-
skeres lgnstatistik til grund for unders@gelsen. Rapporten
kortleegger arbejdstiden for lanmodtagere i alderen 20-59
ar, som er ansat mindst otte timer om ugen over mindst
10 méneder.

"Vi har et helt unikt datamateriale at arbejde ud fra,
siger Mette Deding og tilfgjer:

"Men det er samtidig et utroligt kompliceret dataseet.
Folk arbejder meget forskelligt, de skifter job og de far
bern. Der er utallige kombinationer, og det har veeret nad-
vendigt at holde tungen lige i munden undervejs.”

Det er en ren statistisk undersegelse, der ikke giver
nogen forklaringer pa, hvorfor kvinder arbejder feerre timer
end maend. Rapporten forteeller om flowet pa arbejdsmar-
kedet, men intet om, hvordan udbuddet og efterspargslen
efter arbejdskraft er.

"Vi kan ikke se, hvorfor nogen veelger at arbejde mange
timer, og andre arbejder feerre. Forskellen i arbejdstid
kan imidlertid skyldes, at mange kvinder pa kommunale
arbejdspladser er ansat pa deltid," siger Mette Deding.

SUNDHEDSSEKTOREN ER SZARLIG

I den kommunale sektor er arbejdstiden lavere end i den
private, og forskellen mellem maends og kvinders arbejdstid
er storre. Uddannelse har generelt ikke stor betydning for
lenmodtageres arbejdstid. En undtagelse er dog uddannede
inden for sundhedsomréadet, der arbejder mindre end andre.

Mette Deding tror, at arsagen til udslaget for de sund-
hedsuddannede skal findes i en kombination af kgn, sektor
og arbejdsplads.

"Jeg tror, det er en tredobbelt effekt, der slér i gennem.
Det handler om, at kvinderne er i overtal i sundhedssek-
toren, og at arbejdspladserne pa sundhedsomradet oftest
ligger i kommunalt og amtskommunalt regi, hvor arbejds-
tiden generelt er lavere.

Data er fra perioden 2003-2006, altsa inden kammunal-
reformen tradte i kraft, og derfor er der tale om amtskom-
munale arbejdspladser.

MANGEL PA ARBEJDSKRAFT | DEN OFFENTLIGE
SEKTOR

Rapporten er et indspark til diskussionen om, hvordan man
kan fa danskerne til at arbejde mere. Det kan enten ske ved
at fa flere folk i arbejde eller ved at fa folk, der allerede har
et jab, til at arbejde mere.

"Der er et hav af specielt offentligt ansatte, som nzer-
mer sig pensionsalderen. Nar de forlader arbejdsmarkedet,
efterlader de sig et hul, som den nzeste generation ikke
kan udfylde.

I gjeblikket er mange danskere ramt af finanskrisen, og
flere og flere oplever at miste deres arbejde, men Mette
Deding tror ikke, at krisen ger rapportens budskaber uaktu-
elle.

"Det er rigtig, at finanskrisen rammer hardt, men konjunk-
turen gér op og ned, og vi har ingen grund til at tro, at kurven
ikke kommer til at ga op igen pa sigt," siger Mette Deding.

"Jeg tror, at det lave timetal og den store variation i
arbejdstiden er udtryk for en fleksibilitet p& arbejdsmarke-
det. Og det er en veesentlig arsag til, at s& mange danske
kvinder har mulighed for at kombinere beskaeftigelse med
bern" siger Mette Deding.
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Arbejdspladserne skal
tilgodese individuelle
behov

Fleksibilitet pa arbejdspladsen og et godt arbejdsmiljg kan fa
kvinderne til at arbejde mere end de ger i dag, mener Bente Sor-
genfrey, formand for FTF.

AF ALICE BONNIKSEN JENSEN,
FREELANCEJOURNALIST

"Jeg synes egentlig, det er sympatisk, at kvinderne bru-
ger tid pa deres bgrn og veelger familien til. Men omvendt
mangler vi deres arbejdskraft pa arbejdsmarkedet," siger
Bente Sorgenfrey, der er formand for FTF.

FTF er hovedorganisation for i alt 450.000 danskere. Det
er f.eks sygeplejersker, bankansatte og politibetjente. De er
medlem af cirka 90 forskellige fagforeninger og forbund,
der i FTF arbejder sammen i forhold til arbejdsgivere, poli-
tikere og offentligheden.

FTF har sammen med LO bestilt rapporten Danske lgn-
modtageres arbejdstid hos SFI, fordi hovedorganisationen
gnsker at kende fakta i diskussionen om, hvordan samfun-
det far danskerne til at arbejde mere.

"Det ser ud til, at familien selv priariterer, hvordan de vil
bruge deres tid, og det er tydeligt, at det er kvinderne, der
tilpasser sig familien ved at arbejde feerre timer og ga pa
deltid,” siger hun.

Bente Sorgenfrey vil gerne veere med til at kigge pa, hvor-
dan maendene kan spille en starre rolle for familielivet.

"Hvis vi reserverede en del af barslen til maendene, ville
de f& bade rettigheder og pligter i forhold til familien. De

ville fa tid til at
JEG TROR, VI SKAL MOTIVERE KVINDERNE MED FLEKSIBILITET 0G GODE gd hjemme med
ARBEJDSPLADSER, DER ER INDRETTET TIL AT TILGODESE DE INDIVIDU- deres nyfedte
ELLE BEHOV | LANGT HOJERE GRAD END DET ER TILFALDET | DAG. barn, og det ville
blive mere natur-
ligt for manden ogsa at tage barns sygedag og at dele

familieopgaverne med moren.”

"Det er i al fald det hillede, vi ser, nar vi vender blikket
mod vores nabolande i Skandinavien, hvor mzendene tager
en del af barslen og ogsa tager en del af den hjemlige
byrde," siger hun.

BALANCE | FAMILIEN
Ifplge Bente Sorgenfrey skal der skabes en bedre balance

mellem familien og arbejdslivet.

"Der handler om at skrue arbejdsdagene sammen, sa der
er luft til at veere sammen med familien. Det kan ikke nytte,
at hver dag er presset, og det er stressende at fa kgbt ind
og lavet mad til sine barn."

Bente Sorgenfrey mener, at bade de enkelte medarbej-
dere og arbejdspladser skal teenke mere utraditionelt.

"Vagtplanerne kan geres mere fleksible ved at bruge
elektroniske veerktgjer. Der kan taenkes i fleksible uger og
i en timebank, hvor den enkeltes arbejdstimer teelles sam-
men i et livsforleb," siger Bente Sorgenfrey.

Hun @nsker hverken at svinge pisken eller lokke med
guleroden for at fa kvinder med barn til at arbejde mere.

"Jeg tror, vi skal motivere kvinderne med fleksibilitet
og gode arbejdspladser, der er indrettet til at tilgodese de
individuelle behov i langt hgjere grad, end det er tilfeeldet i
dag,” siger Bente Sorgenfrey.



Dresserede aber eller
nye frihedsmuligheder?

Avancerede it-systemer har pavirket det administrative arbejde
enormt i de senere ar. En ny rapport fra SFI ser narmere pa,
hvilken betydning det har haft for arbejdsmiljget. Rapporten viser
blandt andet, at nogle medarbejdere fgler, at deres arbejdsfunk-
tioner lige sa godt kunne udferes af dresserede aber, mens andre
mener, at de har faet mere frihed i jobbet.

BORGERKONTAKTEN FYLDER EFTERHANDEN SA LIDT, AT NOGEN GANGE
TANKER MAN, AT MAN LIGE SA GODT KUNNE S/ATTE EN DRESSERET

AF ULLA HAAHR

Fokus i rapporten er medarbejdere i banker og jobcentre.
Netop inden for disse omrader er arbejdsfunktionerne
blevet meget systematiseret ved indfgrelsen af it, og pa
mange omrader ligner de to omrader hinanden i forhold til
det administrative arbejde.

Der skal gives radgivning og vejledning, der bliver ind-
gaet aftaler, og der bliver gennemfgrt komplekse sagsbe-
handlingsforlgb. Bade i banker og i jobcentre har it fort til,
at enkeltfunktionerne er blevet effektiviseret.

TRAVLHED O0G KONTROL

Konsekvenserne af effektivisering er blandt andet travlthed
og kontrol, og at en stor del af arbejdet er blevet rutine-
praeget. Kontrollen viser sig fx ved, at bade medarbejder og
chef i hgj grad kan fglge med i hinandens arbejde via skaer-
men. En af chefer-
ne i et jobcenter
siger fx:

ABE TIL AT SIDDE OG LAVE DE DER INDTASTNINGER. DET ER JO FULD- "Vi gar nogle

STANDIG HUL | HOVEDET.

gange ind i en til-

feeldig sag og ser,
om arbejdet er i orden. Det har veeret greenseoverskri-
dende pa et tidspunkt, iseer for de der sygedagpengefolk
var meget modstandere af de nye it-programmer, fordi de
synes, det i den grad var en kontrol. Og det er det jo ogsa.
Det kan bruges som en kontrolfunktion. Man kan jo se, om
folk sidder og noller rundt og laver ikke en skid.”

Men i bankverdenen opleves effektiviseringen generelt
positivt. Som en af medarbejderne med stolthed siger ifgl-
ge rapporten: "Det er 100 procent koncentreret arbejde.”

Samtidig er der ogsa en oplevelse af, at it har veeret
med til at forandre kerneopgaven. Medarbejderne i banken
folger sjeeldent en opgave helt til ders, sagsbehandlingen
bliver derimod brudt op i sma bidder.

SOCIAL FORSKNING 2 /2009

Holt, H., Hvid, H., Grosen, S.L. & Lund,
H. L.: It, ken og psykisk arbejdsmiljo.
I administrativt arbejde, SFI 09:11
ISBN 978-87-7487-935-0, kr. 180

FAGLIGHEDEN UDFORDRES

Det samme geelder for socialrddgiverne i jobcentrene.
Oprindeligt var det samtalen og arbejdet med borgeren,
der var kerneopgaven. Men det fylder mindre og mindre i
forhold til den registrering og dokumentation af sagsgange
og kontrol af bade sagsbehandler og borger, som it-syste-
merne har gjort muligt.

Det forer ifglge rapporten til, at der faktisk er delte
meninger om, hvorvidt det egentlig er ngdvendigt at have
en socialfaglig baggrund i dag for at veere ansat pa et
jobcenter. En socialradgiver siger:

"Borgerkontakten fylder efterhdnden s& lidt, at nogen
gange teenker man, at man lige s& godt kunne seette en
dresseret abe til at sidde og lave de der indtastninger. Det
er jo fuldsteendig hul i hovedet.”

Men der er ogsa andre, der fastholder, at fagligheden er
ngdvendig. Ikke mindst nar der skal tages beslutninger om,
hvad naeste skridt for en borger skal veere.

"Der vil altid veere en socialradgiverfaglighed. Der skal
matches og laves profiler. Der er fortsat meget socialradgi-
verfaglighed, men det meste af tiden gar med noget andet,”
siger en anden medarbejder.

IT ER EN FLEKSIBEL TEKNOLOGI

Men det er ikke it i sig selv, der fx forskyder kerneopgaven.
Derfor méa bade arbejdsgivere, medarbejdere og organisa-
tionerne forholde sig aktivt til it’s indflydelse, mener for-
skerne bag undersggelsen.

"Man skal huske, at it ikke ger noget af sig selv. Det er i
samspillet med brugerne, at it far indflydelse pa arbejdet,”
siger seniorforsker Helle Holt, der har veeret med til at lave
undersggelse. "Det vil sige, at vi selv kan veaere med til at
forme, hvordan it-systemerne skal pavirke vores arbejde.
De vil i s& fald kunne understgtte og udvikle kerneopgaven
i stedet for at fortreenge den."



SOCIAL FORSKNING 2 /2009

Blod eller hard
hand over for

ledige?

En af konklusionerne i SFI-rapporten Udlicitering af sagsbe-
handling — Andre akterer i beskaeftigelsesindsatsen er, at andre
aktegrer har en anden, mere blgd tilgang til ledige, end sagsbe-
handlere i det offentlige. Det stemmer ikke helt med anden i Flere
i arbejde-reformen, som ellers dannede grundlag for udlicitering

af arbejdet med ledige.

Skou, M.H., Winter, S.C. og Beer, F:
Udlicitering af sagsbehandling. Andre
aktagrer | beskaeftigelsesindsatsen.
ISBN: 978-87-7487-906-0, kr. 210

AF MADS ANDERSEN HOG

Frem til 2002 var det de offentlige arbejdsformidlinger
(AF) og kammunerne, der skulle hjeelpe ledige tilbage pa
arbejdsmarkedet. Reformen Flere i arbejde dbnede op for
udlicitering af sagsbehandlingen til private konsulentfir-
maer, fagbeveegelsen og uddannelsesinstitutioner — de
sakaldt "andre aktgrer". SFI har undersggt, hvordan erfa-
ringerne har vaeret med de andre akterer i 2005-2006.

SFI-rapporten Udlicitering af sagsbehandling — Andre
aktarer i beskaeftigelsesindsatsen bygger pa en landsdaek-
kende spgrgeskemaundersggelse blandt medarbejdere
og ledere i kammuner, arbejdsformidlinger og hos andre
aktgrer. Den peger pa, at udviklingen af markedet for andre
aktgrer pa en raekke punkter ikke er forlgbet helt efter
intentionerne i reformen. Et af de punkter er tilgangen til
de ledige.

IKKE SA HANDFASTE

Undersggelsen viser, at konsulenterne hos de andre akte-
rer har en anden og mindre handfast tilgang til de ledige
end sagsbehandlerne i det offentlige. Forskerne har bedt
sagsbehandlere og konsulenter begge steder om at beskri-
ve deres tilgang til de ledige pa en lang reekke punkter, og
der viser sig en klar forskel. Det forklarer professor Sgren
Winter, der har lavet undersggelsen:

"Andre aktarer har en blgdere indsats. Det vil sige, at de
leegger ikke s& meget veegt pd, at de ledige hurtigst muligt
bare skal have et eller andet arbejde, som AF og kommu-
nerne. Konsulenterne hos andre aktgrer er mere tilbgjelige
til eksempelvis at se pa, om den ledige skal have opbygget
nogle kompetencer, sa han eller hun kan fa beskaeftigelse
pa leengere sigt.”

Klaus Petersen har tidligere arbejdet i den offentlige
arbejdsformidling, men er i dag direkter i Jersing A/S, som
har fungeret som anden akter siden 2002. Han kan gen-
kende det mere langsigtede fokus hos sine konsulenter:

"Der kan godt veere lidt metodefrihed, fordi vi er sa
afhaengige af et resultat. S vi starter med interessen for
slutmalet — nemlig at koble vores virksomhedsnetveaerk
med de ledige. Det er klart, at det vil vaere en mere positiv
oplevelse, frem for nar et jobcenter starter med at sige:
'Har du segt fire job?'" siger direktaren.

KUNDER | BUTIKKEN

Farskerne bag undersggelsen kan ogsa dokumentere, at
konsulenterne hos andre akterer er mere fleksible i sam-
arbejdet med de ledige. Sagsbehandlerne i det offentlige
holder sig mere til reglerne og er mere skeptiske over for
de ledige.

Klaus Petersen har stor respekt for arbejdet i de offent-
lige jobcentre og kan godt forsta, at de holder sig stramt
til reglerne:

"Sagsbehandlerne i det offentlige bliver jo malt pa
mange forskellige parametre, som skal veere opfyldt. Sa er
det klart, at man bliver mere fokuseret pa delmal,” forkla-
rer han. Til gengzeld mener han ogsa, at andre aktgrer har
fokus pa reglerne:

"Vi er ogsé regelorienterede. Men vi har mere fokus pa
endemalet, for der ligger den gkonomiske gevinst - det er
vores overlevelse, i virkeligheden. Jeg tror, det er den gkono-
miske mativation, der gar, at vi har en lidt bladere kommuni-
kation vedrgrende motivation," pointerer Klaus Petersen.

Professor Sgren Winter mener ogsa, at det blandt andet
er interessen i at tjene penge, der gar de andre aktgrer min-
dre handfaste over for de ledige:

"Andre aktgrer har en stgrre grad af kundeorientering
end det offentlige. Det er klart, at andre aktarer betragter
kommuner og arbejdsformidlinger som kunder, men de
mener 0gsa, det er vigtigt at have succes hos de ledige. Vi
ved ikke, hvad der er mest effektivt, men det kan jo veere, at
de andre aktgrer mener, at de i hgjere grad kan tjene penge
ved at behandle de ledige godt," vurderer SFI-forskeren.

HVAD ER BEDST

Den blgde tilgang hos de andre aktgrer er strid med poli-
tikernes intentioner med Hurtigt i gang-reformen. Politi-
kerne ville netop have, at der skulle gds mere kontant til
de ledige, der skulle stilles flere krav, og man skulle tage
mere hensyn til arbejdsmarkedets behov i stedet for til den
ledige. De ledige skulle hurtigt i arbejde, sa var det ikke s&
vigtigt hvilken type arbejde, mente politikerne.

Seren Winter finder det interessant, at de andre aktarer
konsekvent har en anden tilgang til de ledige, end politi-
kerne har lagt op til:

"Det er jo et interessant skisma. De private virksomheder
mener jo abenbart, at det bedre kan betale sig at veere lidt
bledere - at de kan tjene flere penge med den tilgang. Men
politikerne, som har vedtaget Flere i arbejde-reformen,
tror, at den hérde tilgang er mere effektiv," lyder det fra
professoren.

Han understreger, at der ikke er lavet nogle malinger af,
hvilken tilgang der er bedst til at f& de ledige i arbejde. Men
det burde man lave:

"Hvis den hérde indsats virker bedst, sa er der endnu
mindre grund til at bruge andre akterer. Men hvis den blade
tilgang virker bedst, s& bgr det f& konsekvenser for hele
arbejdsmarkedsreformen. For hvis andre aktarer kan opna
bedre resultater ved hjeelp af en bledere, mere kundeven-
lig indsats, hvorfor skal man sa tvinge kommunerne til at
veere hardere?” sparger Seren Winter.



Kvalitetstid
1 a-kassen

Nar de ledige i dag forlader a-kassen efter en radighedssamtale,
sa er det ofte med et "tak for i dag — det var spandende”. A-kas-
sens nye coach-funktioner har givet tilfredshed og udbytte hos
bade de ledige medlemmer og a-kassens sagsbehandlere.

AF CARSTEN WULFF

Velfeerdsreformen fra 2006 eendrede pa rollefordelingen
mellem a-kasser og jobcentre (tidligere arbejdsformidlin-
gen). A-kasserne skal nu have mere fokus pa jobformidling
og gennemfare lovpligtige samtaler med medlemmerne,
bl.a. faste radighedssamtaler hver tredje maned. SFI har
undersggt, hvordan medarbejderne i a-kasserne mener, at de
har lgftet disse nye opgaver. Resultaterne kan laeses i SFI-
rapporten A-kasserne og den aktive beskaeftigelsespolitik.

A-KASSERNE HAR FAET FAST KONTAKT
I en a-kasse som AAK - Akademikernes A-kasse - har
det store skifte i opgavelgsningen veeret at ga fra én face
to face-samtale med de ledige (typisk efter 9 maneders
ledighed), om hvordan deres jobs@gning gar, til systema-
tiske og tilbagevendende samtaler med de ledige. Nu skal
den ledige efter fire ugers ledighed farst til en CV-samtale
og derefter hver
A-KASSEMEDARBEJDERNE HAR HELT GENERELT EN POSITIV OPFAT- tredje maned til
TELSE AF DEN AKTIVE BESK/AEFTIGELSESPOLITIK. DE ER ISZER GLADE en radighedssam-
FOR DEN OGEDE KONTAKT TIL DE LEDIGE MEDLEMMER. tale om, hvilke
jobs den ledige
har s@gt og hvor mange. Den faste kontakt med de ledige
var tidligere forbeholdt jobcentrene og for det arbejdsfor-
midlingen, men den har a-kasserne nu ogsa faet.

FRA KVANTITET TIL KVALITET

Indholdet af de nye samtaler hver tredje maned er ogsa
blevet justeret. Det seneste tiltag er, at de nyledige som det
farste skal lave og felge en plan for deres jobs@gning. Det
afleser en tidligere model, der havde krav om, at de ledige
skulle sege mindst fire jobs om ugen for at sta til radighed
pé arbejdsmarkedet. Det krav beted, at radighedssamta-
lerne alene kom til at have fokus p&, om der var skrevet fire
ugentlige jobansggninger.
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Afdelingsleder i AAK Ulrik Romme mener, at det er til
stor gleede for bade sagsbehandlere og ledige, at man nu
gadet over til nogle kvalitative mal for jobsggningen. Sam-
men opstiller sagsbehandler og den ledige malsaetninger
for de kommende tre maneders jobsggning. Man leegger
en plan for, hvilke typer stillinger og inden for hvilke fag-
omréader, den ledige kan og skal sgge job i de kommende
tre maneder ud fra et realistisk match mellem uddannelse,
jobgnsker, karrieremal og jobmarked. Sa bliver den ledige
efter tre maneder malt kvalitativt pa, hvorvidt planen er
lykkedes, og om man skal justere planen og malene i for-
hold til de kommende tre maneder.

"For mig er det et keempestort spring, fordi der nu er kva-
litet i det vi laver, selvom det er en lovpligtigt og tvangsind-
kaldt samtale”, siger Ulrik Romme. "Det at ma@de de ledige
systematisk var indtil for nylig nsermest blot et spargsmal
om at sidde og teelle jobansggninger. Definitionen af, at
med fire jobsggninger om ugen, sa stod man til radighed,
den & i baghovedet pa bade a-kassemedarbejdere og de
ledige og var det, samtalerne drejede sig om uden at skele
til, om det var fornuftige og realistiske job, man sagte.”

"En rigtig god maéling pa skiftet i samtalernes indhold og
funktion er, at vores receptionister oplever, at de ledige nu
siger 'Tak for i dag — det var spsendende’, nér de har veeret
inde til samtale. I den periode, hvor vi kerte det med fire
ansggninger om ugen, da var samtalen bare noget, der
skulle overstas,” fortseetter Ulrik Romme. "Bade for vores
jobfunktion og for de ledige har indferslen af den syste-
matiske, kvalitative coaching veeret en gevinst. Og jeg er
sikker pa, at hvis man spegrger arbejdsgiversiden om et par
maneder, sa vil de 0gsa sige, at nu er de sluppet for alle de
proformaansggninger, de fik tidligere.

ENIGHED OM TILFREDSHEDEN HOS A-KASSERNE
Forsker Frederik Thuesen, som er medforfatter pa SFI-
rapporten, nikker genkendende til billedet af tilfredshed:

"A-kassemedarbejderne har helt generelt en positiv
opfattelse af den aktive beskaeftigelsespolitik. De er iseer
glade for den ggede kontakt til de ledige medlemmer. Det
giver bedre mulighed for at coache og vejlede medlem-
merne, og det mener de, bringer medlemmerne hurtigere i
job. De hyppige samtaler er et stort plus,” siger han.

Ifglge Frederik Thuesen kunne man forestille sig, at
a-kasserne som private organisationer havde et mindre
‘commitment’ end fx jobcentrene, hvor medarbejderne i hgje-
re grad ma forventes at opleve sig som en del af den cen-
trale statslige indsats. Det er imidlertid ikke tilfeeldet. SFI's
undersggelse viser, at bade mellemledere og medarbejdere i
a-kasserne fgler et stort ansvar for implementeringen af den
aktive beskeeftigelsesindsats.

Derudover konstaterer rapporten ogsa, at mellemledere
og medarbejdere i det store og hele er enige i deres vurderin-
ger af beskaeftigelsesindsatsens mal og midler — herunder
o0gséa hvilke mal og midler, de er grundlseggende enige i, og
hvilke de er lidt mere skeptiske over for. Fx mener en mindre
andel af medarbejderne, at gkonomiske sanktioner overfor
ledige er effektive. Mens mange anser det nu afskaffede krav
om fire jobansggninger om ugen som direkte kontra-produk-
tivt. Heller ikke mellem de forskellige typer af a-kasser er
der store holdningsforskelle.

I undersogelsen er der skelnet mellem tre typer af
a-kasser: A-kasser for medlemmer med en videregdende
uddannelse, a-kasser for medlemmer med en erhvervsfag-
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lig uddannelse (fagleert eller ufagleert) samt tveerfaglige
a-kasser.

FLERE KOKKE OG STORRE ARBEJDSBYRDE
Problemerne med a-kassernes nye funktioner handler til
gengaeld om et vist overlap til jobcentrenes funktioner. Det
kan ogsa veere sveert at finde ressourcer i a-kasserne til at
lofte opgaverne.

"Bagsiden af medaljen er, at vi i a-kassen ma afsaette
dobbelt s& meget tid til at varetage de nye funktioner. De
nye funktioner er sjovere, men det tager tid hver tredje
maned at diskutere indhold, hvad der er meningsfyldt og
fornuftigt jobsggningsmaessigt for det enkelte medlem -
mere tid end tert at konstatere, om medlemmet har sggt
de tidligere pakreevede fire job ugentligt,” forteeller Ulrik
Romme. Han pépeger, at de fleste a-kasser i de senere
ar har skaret ned pa antallet af medarbejdere for orga-
nisatorisk og forretningsmaessigt at tilpasse sig, men nu
kommer sa de nye tidskraevende jobfunktioner dertil endda
en lavkonjunktur med flere ledige, der skal coaches og
serviceres.

MERE BUREAUKRATI 0G KONTROL

Forholdet til jobcentrene betyder desuden, at de ledige
skal forholde sig til to systemer — jobcentrene og a-kassen.
Begge systemer har udviklet sig mod hinandens omréder
pa den made, at de begge er begyndt at interessere sig for
de lediges jobsggning — herunder kontrollere den, mener
Ulrik Romme.

"For de ledige opleves det mere og mere, som at man
skal sta skoleret begge steder og gennemgéa nogle af de
samme forlgb, bl.a. om hvilke planer man har for sin job-
sggning, og hvad man har sggt. Fx skal man nu over for
jobcenteret efter et vist antal ledighedsméaneder lave en
jobplan — altsa en aktiveringsplan. I a-kasseregi skal man
fradag-ét lave en plan for jobs@gning. Og det kan endda ske,
at ledige bliver indkaldt til disse plansamtaler pa samme
dag. Sat pa spid-
sen kan medlem-
merne sa sperge,
hvilken
der er vigtigst, og

samtale

vi ma sige, at de
er lige vigtige: Hvis
de ikke kommer til mede hos os, sa mister de deres dag-
penge, og hvis de ikke kommer til samtale i jobcenteret,
s& meddeler jobcenteret til 0s, at de ikke er fremmadt, og
sa lukker vi ogsa for kassen. S& man skal huske at melde
afbud til den ene af samtalerne.”

SFI-undersggelsen dokumenterer ogsa disse proble-
mer: "Det kan veere uhensigtsmaessigt, at de ledige skal
forholde sig til flere systemer — bade jobcentre og a-kasse.
Medlemmerne kan fgle, at de bliver jagtet rundt mellem de
forskellige systemer og kontrolleret. Det kan veere stres-
sende for nogle ledige, fx hvis de bade skal ga til samtaler,
er i fuldtidsaktivering og samtidig skal s@ge en raekke jobs,"
siger Frederik Thuesen. Han héber, at rapporten kan pege
frem mod en starre fleksibilitet i systemet med bedre koor-
dinering mellem a-kasserne og jobcentrene.

INDPISKER OG COACH
Da de nye a-kassefunktioner blev indfert for et par ar siden
med lovpligtige samtaler med de ledige medlemmer hver

tredje maned, var man i AAK ifalge Ulrik Romme meget
bekymrede for den nye rolle som indpisker. "Men det har
vist sig ikke at vaere noget problem”, siger han. "Vi har mere
faet rollen som coach og sparringspartner, for nzesten alle
medlemmerne @nsker jo at komme i job s& hurtigt som
muligt. Maske er jobsggningsprocessen blevet speedet lidt
op, og maske fgler medlemmerne, at de i hgjere grad bliver
kontrolleret — hvad de jo ogséa bliver — men vi har i hvert
fald endnu ikke oplevet at matte tvinge nogen til fuldsteen-
dig at eendre retning i deres jobs@gning.”

Ulrik Romme ser det som et vigtigt mal for en succes-
fuld sagsbehandling, at a-kassen er kleedt pa til at varetage
de nye roller, herunder at der er uddannede folk til at vare-
tage coach- og sparringsfunktioner, og at de er bevidste om
dobbeltrollen som bade coach og kontrollant. Han papeger,
at hvis man ikke er pa linje med medlemmerne og deres
onsker, s kan man let ende i en skrankepavefunktion, hvor
man holder pa lov og ret og méaske mere far den kontrol-
lerende rolle. Og det er ikke pa den made, a-kassen hjzelper

medlemmerne i job.

RETLA N

DE NYE FUNKTIONER ER SJOVERE, MEN DET TAGER TID HVER TREDJE
MANED AT DISKUTERE INDHOLD, HVAD DER ER MENINGSFYLDT 0G FOR-
NUFTIGT JOBSOGNINGSMAESSIGT FOR DET ENKELTE MEDLEM - MERE
TID END TORT AT KONSTATERE, OM MEDLEMMET HAR SOGT DE TIDLI-
GERE PAKR/EVEDE FIRE JOB UGENTLIGT.

Thuesen, F, Schademan, H.K., Jensen,
S., Holt, H. & Hast, A: A-kasserne og
den aktive beskeeftigelsespolitik. SFI
09:04, ISBN 978-87-7487-928-2, kr.
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A-kasserne og
beskaeftigelsespolitikken

Dansk beskzeftigelsespolitik star over store udfordringer. Stigen-
de ledighed, kommunalisering af beskzaeftigelsesindsatsen og en
verdensomspandende finansiel krise er med til at szette fokus pa
beskaeftigelsespolitikken og dermed ogsa pa a-kassernes rolle.

KRONIKKEN

—

MORTEN KASPERSEN,
FORMAND FOR AK-SAMVIRKE

Mit afseet for denne kronik er SFI's aktuelle rapport om
a-kassernes rolle i beskeeftigelsespolitikken samt andre
nye publikationer og undersggelser, der seetter fokus pa
tilretteleeggelsen og implementeringen af den kommunale
beskaeftigelsespolitik.

SFI-rapporten om a-kasserne koncentrerer sig fortrins-
vis om to overordnede spgrgsmal: Hvordan a-kasserne
handterer jobformidling og de forskellige samtaletyper,
samt hvordan a-kassernes samarbejde med jobcentre og
andre aktarer fungerer i praksis.

A-KASSERNE ADMINISTRERER LOYALT

Rapporten dokumenter efter min vurdering en reaekke
interessante forhold. Det bliver tydeligt slaet fast, at
a-kassernes medarbejdere fgler et stort personligt og fag-
ligt ansvar for implementeringen af beskaeftigelsespolitik-
ken - og at de samtidig handler loyalt over for de politiske
malseetninger.

For mig er det utrolig vigtigt, at SFI dokumenterer, at
medarbejderne i praksis viser ansvarsfalelse og loyalitet
over for den geeldende beskaeftigelsespolitik. Nar jeg laeg-
ger stor vaegt pa denne dokumentation, skyldes det, at
kritikere de senere ar har forsggt at opbygge et billede af,
at a-kasserne i deres administration af reglerne mere eller
mindre modarbejder de politiske ambitioner med beskeef-
tigelsespolitikken.
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Den nye undersggelse dokumenterer, at kritikernes bil-
lede er usandt. Jeg haber, rapporten vil blive leest grundigt
og kan varmt anbefale den som obligatorisk pensum for
beskaeftigelsesministeren, Folketingets Arbejdsmarkeds-
udvalg, embedsmaendene inden for Beskeeftigelsesmini-
steriets ressortomrade og pressen — samt naturligvis alle
andre interesserede.

STIGENDE LEDIGHED KRZAVER FLEKSIBILITET
A-kasse-medarbejdernes loyalitet over for beskaeftigelses-
politikken er imidlertid ikke ensbetydende med, at politik-
ken fungerer hensigtsmeessigt pa alle omrader. Rapporten
viser for eksempel, at medarbejderens oplevelse af den
lediges job-muligheder har betydning for, hvordan vedkom-
mende ser pa indsatsen.

Jo ringere beskaeftigelsesmuligheder medarbejderen
mener, den ledige har, jo mindre tiltro har han eller hun til,
at indsatsen vil virke. Derfor efterlyser mange medarbej-
derne starre fleksibilitet i forhold til de virkemidler, de kan
tage i brug over for de ledige.

T a-kassernes brancheorganisation, AK-Samvirke, er vi
fuldsteendig pé linje med medarbejderne. I den nuveerende
situation hvor der bare fra marts til april blev 10.600 flere
ledige, er der for alvor brug for en hgj grad af fleksibilitet.
De ledige har forskellige forudseetninger, gnsker og behov.
Lad det veere udgangspunktet i forhold til de tilbud, vi stil-
ler til radighed for de ledige.

Der er ikke brug for at etablere store samtale- og kon-
trolfabrikker i en tid, hvor ledigheden stiger eksplosivt. Der
er derimod brug for, at fornuften og kreativiteten kommer
tilbage i beskeeftigelsespolitikken, og at den ledige i et kon-
struktivt samarbejde med a-kasse og jobcenter kan leegge
en malrettet plan for, hvordan han eller hun genindtraeder
pa arbejdsmarkedet.

I AK-Samvirke er vi derfor ogséa fuldt pa linje med de
medarbejdere, der i rapporten giver udtryk for, at der er
behov for en differentieret indsats over for de forskellige
ledighedssegmenter, og at svaret pa et medlems ledig-
hedsproblem ikke altid er at "vende medlemmet i dgren”.

Det burde veere indlysende for enhver — ogsa for borger-
lige politikere — at ledige medlemmer med svage kvalifi-
kationer har brug for at styrke deres kompetencer i en tid
med massefyringer og massiv jobdestruktion — seerligt af
ufagleerte job.

ER KOMMUNALISERING SVARET PA KRISEN?

Vi har solid dokumentation for, at mange ledige med ingen
— eller svag - uddannelsesmaessig baggrund er mere
udsatte for at blive ramt af arbejdslgshed end mange
grupper med en erhvervsfaglig eller videregdende uddan-
nelse. Vi ved samtidig, at efterspargslen efter de ufagleerte
grupper pa arbejdsmarkedet vil aftage de kommende ér,
mens der vil veere sterre sggning efter dem med hgjere
faglig kunnen.

Det vil derfor veere en samfundsmaessig god investering
at opkvalificere de ledige, sa de er klar til fremtidens job,
nar konjunkturerne forhdbentlig snart vender. Sagen er
bare, at de kommunale jobcentre naermest praktiserer den
stik modsatte strategi.

Nye analyser fra AE-radet viser, at almindelig uddannelse
af ledige kontanthjeelpsmodtagere horer til undtagelserne,
mens hovedparten af kontanthjeelpsmodtagerne placeres i
mere eller mindre opfindsomme kommunale projekter.
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Dertil kommer, at Rigsrevisionen for nylig har rettet en
sgnderlemmende kritik mod de kommunale jobcentre for
ikke i tide at give de ledige den aktivering, de har ret til.
Tfglge Rigsrevisionen kniber det ogsa gevaldigt for jobcen-
trene at gennemfare samtaler med de ledige inden for de
fastsatte tidsfrister.

Ogsé vismeaendene var ude med kritik i deres halvarlige
rapport for f& dage siden. Her foreslar de, at jobcenter-
reformen bliver udskudt. Vismaendene frygter, at kom-
munerne vil indrette beskeeftigelsesindsatsen efter de
kommunale budgetter snarere end efter at reducere ledig-
heden. Regeringen har dog valgt at overhgre vismaende-
nes bekymring, og lovforslaget om kommunalisering af
beskeeftigelsesindsatsen blev vedtaget pa sidste arbejds-
dag i denne folketingssamling.

Spergsmalet er derfor, om vi den 1. august, nar kommu-
nerne overtager det fulde ansvar for jobcentrene, vil opleve
en bedre servicering af de ledige — sddan som beskeeftigel-
sesministeren og KL har annonceret - eller om vi kommer
til at opleve det modsatte.

DECENTRALISERING ER PROBLEMATISK

SFI-rapporten belyser ogsa samspillet mellem a-kasserne
og jobcentrene. Her giver medarbejdere i a-kasserne udtryk
for, at de oplever problemer med koordineringen af f.eks.
samtalerne med de ledige, hvilket i sidste ende kan opleves
som et problem for den ledige. Den manglende koordine-
ring beskrives samtidig som en uhensigtsmaessig brug af
ressourcerne.

Endelig peger a-kasse-medarbejdere pd, at strukturre-
formen har haft en negativ indflydelse pa arbejdsformen.
Fra at have samarbejdet med 14 arbejdsformidlinger skal
de nu arbejde med 91 jobcentre. Det har betydet, at net-
veerk er géet tabt, og at omkostningerne i forbindelse med
koordinering og dialog har veeret stigende.

A-kassernes medarbejdere peger konkret pa, at der er
tre vigtige barrierer for et samarbejde med jobcentrene:

1. Tt-systemerne taler ikke sammen.

2. Personlige og faglige netveerk er forsvundet ved omstruk-
tureringen.

3. Der mangler klarhed om arbejdsdelingen mellem a-kas-
ser og jobcentre.

T rapporten giver SFI udtryk for en klar forventning om,
at de to farste barrierer vil forsvinde med tiden, mens man
bor overveje at gare noget ved den sidste barriere.

Jeg bliver her ngdt til at sige, at vi i a-kasserne ikke deler
SFI's optimisme pa alle de naevnte punkter. I a-kasserne
er vi tveertimod bekymrede for, at kommunaliseringen
af beskeeftigelsesindsatsen sammen med den voldsomt
stigende ledighed vil kunne forsteerke en raekke af de kon-
staterede barrierer.

Vi ved allerede nu, at beskaeftigelsesministeren og
Arbejdsmarkedsstyrelsen har besluttet at nedlaegge den
velfungerende Arbejdsmarkedsportal, hvor it-kommunikati-
onen mellem a-kasserne og jobcentrene bliver handteret.

Vived ogsa, at der endnu ikke er nogen plan for, hvad der
skal aflgse portalen. I a-kasserne har vi derfor en begrun-
det frygt for, at it-kommunikationen mellem a-kasser og
jobcentre pa en raekke omrader ikke kommer til at fungere
det forste lange stykke tid efter reformens ikrafttreeden.

Vi har ogsé en klar oplevelse af, at der bliver behov for et
malrettet lokalt arbejde med at genetablere de personlige
netveerk mellem a-kassernes og jobcentrenes medarbej-

dere. Det er imidlertid ikke noget, der gror uden ggdning.
Det kreever, at der bliver arbejdet systematisk med omra-
det, og her stiller vi i a-kasserne meget gerne op til en dia-
log med kommuner og jobcentre.

Endelig bidrager vi ogsa gerne til at skabe klarhed over
arbejdsdelingen mellem a-kasser og jobcentre. I en tid
med kraftigt stigende ledighed er det afggrende, at vi hver
iseer — og i feellesskab — bruger vores ressourcer bedst
muligt til gavn for de ledige.

I den forbindelse vil jeg her til slut gerne henvise til
statsminister Lars Lgkke Rasmussen, der pa Venstres
seneste landsmade erkleerede, at han har en vision om at
begraense skemaer, bureaukrati og procesregler. Meget vil
efter min opfattelse veere vundet, hvis Lars Lagkke og rege-
ringen gar alvor af disse intentioner.

T A-kassernes brancheorganisation leverer vi gerne kon-
struktive forslag til bekeempelse af skemaer, bureaukrati
og procesregler. Det afggrende for os er, at vores ledige
medlemmer kommer hurtigst muligt i beskaeftigelse - og
at unadigt bureaukrati ikke far lov til at spaende ben for

indsatsen.
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Hvor dygtige
er danskerne?

Nu skal SFI kortleegge, hvor gode vi danskere er til at leese,
regne og bruge it. Undersggelsen "Danskernes Kompetencer”,
der er en del af et stort internationalt projekt, skal give et klart
billede af, hvad vi egentlig kan, og hvilke kompetencer, der krae-
ves pa arbejdsmarkedet. Bagved ligger det store spgrgsmal, om
vi er dygtige nok til at klare os i en global og konkurrencepraeget

verden.

OM DANSKERNES KOMPETENCER

AF ULLA HAAHR

* Undersggelsen "Danskernes Kompetencer” er en del af den internationale PIAAC-undersggelse.

PIAAC star for Programme for the International Assessment of Adult Competencies, og det er

OECD, der star bag

* Undersggelsen omfatter interview og test af over 5000 danskere mellem 16 og 65 ar.
* SFI laver en pilotundersggelse i 2010, hvor 1500 skal deltage. Hovedundersggelsen foregar i 2011-
12, og resultaterne fra alle de deltagende lande foreligger i 2013.

Hvor gode er vi danskere egentlig til at forsta manualen til
den nye mobiltelefon — eller nér vi skal samle reolen fra
TIKEA? Forstar vi referatet fra chefen? Og kan vi overskue
fordelingen af stemmer ved valget til skolebestyrelsen?
Kan vi finde ud af at bruge computeren til at lgse proble-
mer i vares dagligdag?

Det er den slags feerdigheder hos voksne danskere, som
SFT skal kortleegge i undersggelsen "Danskernes Kompe-
tencer” - ligesom skoleelever bliver testet i de velkendte
PISA-undersggelser.

Ved siden af disse basale kompetencer inden for laes-
ning, matematik og brug af it, skal de 5000 danskere, der
skal interviewes i undersggelsen, ogsa svare pa en raekke
spergsmal om deres uddannelse, indkomst, sociale bag-
grund og hvilke joberfaringer, de har. Det vil fx kunne vise
sammenhangene mellem kompetencer, og hvilken bag-
grund man har.

Men hvorfor er det vigtigt at vide? Det hele handler om,
at vi skal kunne klare os i den voksende konkurrence. At vi
skal blive ved med at veere et velstaende samfund.

"Konkurrencen i verden bliver stadig kraftigere. Vi dan-
skere kan ikke konkurrere pa lgnnen, og vi har heller ikke en
masse rastoffer. Vi har mennesker, der producerer noget,
og det skal vi gere dygtigere og bedre for at overleve i
den globale konkurrence. Derfor afheenger vores velfeerd
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af, hvordan vores kompetencer er," siger forskningsleder
Anders Rosdahl, der leder SFI’s undersggelse.

| HELE VERDEN PA SAMME TID

Sa det er helt centralt at finde ud af, hvordan vores kom-
petencer er, ndr vi ser pa andre lande, som vi konkurrerer
med. Hele undersggelsen er da ogsa en del af et stort
OEDC-projekt, hvor (forelgbig) 29 lande er med.

Det betyder, at nar de 150 interviewere fra SFI-Survey
kommer pa bessg hos de personer, der skal deltage i
undersggelsen, sa vil ngjagtig det samme finde sted i sa
forskellige lande som Sydkorea, Irland, Polen og Spanien.
Alle deltagerne skal besvare ngjagtig de samme spargs-
mal, og det betyder, at det er muligt at sammenligne pa
tveers af landene.

"Der er store perspektiver i, at vi kan sammenligne inter-
nationalt. Fx har vi et stort offentligt voksen- og efterud-
dannelsessystem i Danmark, og det er med til at gare vores
arbejdsmarked bade fleksibelt og med et socialt sikker-
hedsnet. Altsé flexicurity-modellen. Med undersggelsen
kan vi blive klogere pa, om det system egentlig fungerer
tilfredsstillende, hvis vi ser pa andre landes voksen- og
efteruddannnelse,’ forklarer Torben Fridberg, seniorforsker
pa SFI og ogsa involveret i undersggelsen.

VIDEN TIL FREMTIDEN

Undersggelsen vil desuden belyse flere af de store pro-
blemstillinger, der optager samfundet lige nu. Fx den man-
gel pa arbejdskraft som er en konsekvens af, at der kom-
mer flere og flere zldre danskere, der gar pa pension. Det
vil pavirke vores fremtidige velfeerd i samfundet.

"Derfor bliver det meget interessant at se, om dem, der
forlader arbejdsmarkedet, gar det pa grund af en oplevelse
af utilstraekkelighed og mangel pa kompetencer. Eller er
det i virkeligheden de mest kompetente, der gar pa pen-
sion? Det vil kunne gare os meget klogere pa, hvordan man
far de eeldre til at blive laengere tid pa arbejdsmarkedet,”
siger Anders Rosdahl.

Pa den made skal resultaterne af undersggelsen "Dan-
skeres kompetencer” kleede politikerne pa til at treeffe de
rigtige beslutninger og prioriteringer. Og dermed sikre Dan-
marks fremtidige velstand.
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METADON BADE GODT 0G ONDT
p a rs o m o n a Der har generelt veeret en udvikling inden for behandlingen

af heroinmisbrugere, hvor malet med at opnéa stoffrihed

= =
tl l n a rko m a n e r I er opgivet, fordi behandlingen ofte mislykkes. I stedet er

en stabil tilveerelse blevet malet, og den stabilitet bliver
opnaet med metadon. Behandlerne i undersggelsen mener

Ka be n h avn heller ikke generelt, at heroinmisbrugere kan blive stoffri.

De opfatter metadonbehandling som en ukontroversiel del

Heroinmisbrugere i Kebenhavn efterlyser mere kontakt med af behandlingen.

behandlere. Nogle misbrugere faler sig ligefrem opgivet. Det er Men mange misbrugere har selv en ambivalent holdning
ikke alle, der gnsker at vaere i metadonbehandling resten af livet. til metadon. Pa den ene side skal de ikke ud og skaffe penge
Det viser en undersggelse om heroinmisbrugere i Hovedstaden, til stoffer via kriminalitet og prostitution. Pa den anden side
som SFI har lavet. oplever mange sig selv som "slaver” af metadonen. De ser

pa metadon som et stof, de bliver meget afhaengige af, og
de er bange for abstinenserne. Georg, der er narkoman,
siger fx:

Metadon er noget lort. Jeg skulle aldrig have gjort det...
Altsd, det kan jo bruges til en hurtig afgiftning og sé feerdig.
Eller til dem, som alligevel har teenkt sig at blive ved resten
af livet. Men hvis man pd et eller tidspunkt alligevel har
taenkt sig at holde op igen, sé skal man ikke begynde at tage
metadon, for du kan ikke komme af med det. Du kan ikke...
Du kan jo se nogle doser, man kommer op pé.

"Malet med at sikre stabilitet med metadon er et mal pa
godt og ondt. Det giver tryghed i hverdagen, og det er vig-
tigt. Men det betyder ogs4, at disse mennesker risikerer at

AF ULLA HAAHR

blive fastholdt i misbrug,” siger Margaretha Jérvinen.

"Samtidig ser vi sa, at den psykosociale indsats, der
skulle veere med til at stimulere en positiv udvikling til-
syneladende ikke fungerer, som den burde. Derfor mener
jeg, at Kgbenhavns Kommune ma tage til kritisk revision,
om modellen i dag er den optimale. Fokus ligger pa den
medicinske behandling - altsé metadonen - og den psy-
kosociale del star ikke centralt. Den psykosociale del bar
udbygges, hvis man gnsker en forbedring af misbrugernes
- mange gange meget udsatte - position.”

I Kebenhavns kommune bliver heroinmisbrugere behand- Andersen, D. & Jdrvinen, M: Skades-

let med metadon og en psykosocial indsats. Malet er at reduktion i praksis. Behandlingstilbud

give misbrugerne et bedre liv, selvom stofmisbruget fort- til opiatmisbrugere i Kebenhavn. SFI

seetter, frem for at fokusere p& stoffrihed. 09:08, ISBN 978-87-7487-931-2, kr.
Men en undersggelse, som SFI har lavet, viser, at kontak- 210

ten til behandlerne er sparsom for en stor gruppe af misbru-
gerne. Forskerne har interviewet 44 misbrugere og gennem-
gaet 198 journaler fra behandlingscentre i Kgbenhavn.

Misbrugerne kan ofte ga i flere maneder uden psykosocial
behandlingskontakt. Flere giver gennem interview udtryk
for, at de gerne vil have en mere intens kontakt til behand-
lingssystemet, men de orker ikke selv tage initiativet.

"Det er overraskende, at der er sa stor en gruppe, der
ikke ngdvendigvis far den hjeelp, de eftersperger,” siger pro-
fessor Margaretha Jérvinen, der har ledet undersagelsen.

Flere misbrugere forteeller om behandlingstilbud, hvor
de fx far udleveret metadon pa et apotek, men ellers ikke
har kontakt med behandlere. Lasse forteeller fx i under-
sggelsen:

Det hjeelper ikke, at man bare losser folk ud et sted, hvor
de bare skal ind og fé deres medicin, og sd skal de bare ud
igen. Der skal sgu ligesom tages lidt hénd om dem, i hvert
fald engang i mellem, hvor der er én, der lige siger: "Hvor-
dan har du det i dag? Har du gang i noget?” Eller "Hvad
kunne du taenke dig?”
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Fattige bern
star uden for
faellesskabet

Omkring 60.000 bgrn i Danmark kan siges at vaere fattige. Ikke
sadan at de gar sultne i seng, men at de pa en raekke omrader
slet ikke har de samme muligheder som deres jaevnaldrende. De
kan have en opveaekst uden fx foadselsdagsgaver, ferier, computere
eller fritidsaktiviteter og risikerer af samme grund blandt andet at
blive mobbet og udstgdt af kammeratskaber.

AF CARSTEN WULFF

Der er i dagens Danmark stadig familier, der er sa gkono-
misk udsatte, at de kun har omkring halvt s& mange penge
til radighed som gennemsnitsdanskeren eller mindre. Disse
familier betegnes som relativt fattige, fordi man sammen-
ligner deres levekar i forhold til den gvrige befolkning.

SFI viser i en ny rapport bestilt af Red Barnet, at der er
kommet 10.000 flere relativt fattige bgrn i arene 2002-
2006, sa der i dag er ca. 60.000. Stigningen i den relative
fattigdom skyldes ikke, at bgrnefamilierne har faet feerre
penge mellem haenderne. Arsagen er, at hvor sterstede-
len af danskerne har faet flere penge til radighed under
det gkonomiske opsving i perioden, sa har den fattigste
del af befolkningen ikke faet sa meget ud af det. Flere
bernefamilier halter alts& efter resten af Danmark. Det er
familier, hvor foreeldrene star uden for arbejdsmarkedet
og modtager forskellige overfarselsindkomster. De fattige
bern findes iseer blandt bgrn af enlige forsergere og bern i
indvandrerfamilier.

Leder af SFI Campbell Mette Deding, som er medforfat-
ter pa SFI-rapporten, forteeller, hvad det vil sige at veere
relativt fattig i Danmark:

"Det betyder jo, at der i familierne ikke er et gkonomisk
overskud til at gere det, som normale bgrnefamilier bare
gor. Det betyder, der ikke er penge til fritidsinteresser, ikke
er penge til en computer, internet eller til sociale aktivite-
ter, som betyder meget for bgrn, fx fadselsdage og samvaer
med kammerater.”

FATTIGDOMMENS ANSIGTER

Fattigdom og de afsavn, der fglger, kan give de ramte barn
en reekke problemer. Et af de steder, hvor man prever at
give barn med problemer hjeelp og et pusterum fra hverda-
gen, er pa landets fire Julemaerkehjem. Her oplever man
0gsa barn fra fattige familier. Lene Schou, der er forstander
pa Julemeerkehjemmet Kildemose i @lsted siger:
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"Der kommer mange bgrn fra hjem, der har det gkono-
misk rigtig sveert. Vi kan se det pa den kuffert, de kommer
med - pa bernenes tgj. Det er simpelthen sé& slidt og s&
sglle, og de kan mangle bade undertgj og ordentlige sko.
Og vi ved, det kan veere sveert at sige til foreeldrene 'Han
har brug for nogle flere stremper og underbukser’, men sa
har vi et lille lager her, de kan lane af. Det er noget, vi tit
er ude for."

Lene Schou forteeller ogsa, at bgrnene udmeerket ved, at
deres forzeldre fattes penge. Bagrnene vil ofte nadig bruge
af de lommepenge, de har fdet med hjemmefra, selvom
de fx er pa en bytur. Det vil de ikke udsaette deres far eller
mor for. Og der er familier, der darligt har rad til, at barnene
skal have 50 kr. med i lommepenge om ugen, mens de er
pa julemzerkehjemmet — hvor det 10 ugers ophold ellers
er fuldsteendig gratis. Transporten frem og tilbage mellem
julemeerkehjemmet og deres eget hjem kan ogsa veere
sveer at fa rad til.

"Vi kan maske ikke se flere fattige barn pa ophold i jule-
meerkehjemmet, men vi undrer os stadig mere over, at den
type af fattigdom fortsat eksisterer i dagens Danmark - at
der stadig er familier, der har det s& skidt og har sa lidt,"
siger Lene Schou.

Hun kommer ogsa ind p4, at fattigdom har flere udtryk.
Visse barn har en opvaekst med et fatal af oplevelser, akti-
viteter og indtryk. Det kan skyldes fa sociale, kulturelle og
omsorgsmaessige ressourcer i familierne, men ogsa igen,
at der ikke er penge til noget udadvendt.

"En anden made, vi ser fattigdommen pa, er fx som for
nylig, hvor vi var pa en tur til Kebenhavn. Der var flere bgrn
med, som aldrig havde veeret derinde, og som syntes det
var helt fantastisk at kere med S-tog og se hovedstaden.
Og vi taler altsa om bgrn, der kommer fra Sjeelland, men
som kommer fra familier, hvor man bare ikke har ressour-
cer til at tage pa sadan en tur," fortaeller hun.



i
4
£
am

e

!

SOCIAL FORSKNING 2 /2009

ET SAMMENSAT PROBLEM

SFI-rapporten Barnefattigdom i Danmark 2002-2006 heef-
ter sig ogsa ved forskellige problemer, der opstéar pa grund
af familiernes darlige gkonomi. Nar der fx ikke er rad til
sociale fritidsaktiviteter som sport eller anden klubvirk-
somhed, sa er alternativet ofte, at barnene bliver overladt
til dem selv. Samtidig vil der ogsa ofte veere andre proble-
mer end de rent gkonomiske i de darligst stillede familier.
Fx har mange af de fattige berns foreeldre et darligt psykisk
eller fysisk helbred. De kan derfor have sveert ved at kom-
pensere for, at bernenes aktiviteter spares veek.

Et andet aspekt er risikoen for, at fattige barn bliver haeg-
tet af i skoleundervisningen, hvis de fx ikke i hjemmet har
adgang til en computer og internet. Det tages efterhanden
som en selvfglge, at born selv ned i smé klasser kan bruge
internettet i forbindelse med deres skolearbejde.

T enrapport til FN's Barnekomité, som Bgrneradet netop
har offentliggjort, fremhaever radet, at fattigdom kan veere
en trussel mod det enkelte barns generelle trivsel og sund-
hed ved at gge risikoen for langvarige helbredsproblemer,
psykosomatiske symptomer og funktionsnedszettelser.
Samtidig har barnene hgjere risiko for at mislykkes i skalen,
blive afhaengige af stoffer og begé kriminalitet. Barneradet
peger desuden p4, at bagrn, der vokser op i fattigdom, har
forgget risiko for at blive fattige som voksne.

SFI's dokumentation af at der relativt er blevet flere
fattige barn i Danmark, far Bgrneradets formand, Charlotte
Guldberg til at kraeve, at der iveerksaettes hurtige og effek-
tive initiativer over for de bergrte barn.

"Undersggelsen ma som det farste give anledning til, at
vi indfgrer en fattigdomsgraense her i landet. P& den made
far vi et malbart holdepunkt i indsatsen mod fattigdom. Og
sa skal der tages konkrete, malrettede initiativer som hjeel-
per bgrnene og deres familier til et liv pa rimelige vilkar,"
siger Charlotte Guldberg.

USIKKER FREMTID

Mette Deding, der sammen med forskningsassistent Fred-
rik Gerstoft star bag SFI-undersggelsen, finder det ogsa
bekymrende, at der er blevet relativt flere fattige bgrn netop
i en periode med hgjkonjunktur og rekordlav arbejdslgshed.
For hvordan skal det sé& ikke ga fremover, nu hvor vi star over
for en gkonomisk krise og stigende arbejdslgshed?

"Man kan frygte, at krisen vil ga hardest ud over de gko-
nomisk og socialt udsatte familier og deres barn. Noget af
det, der betyder mest for, at man havner under fattigdoms-
greensen er, at man ikke er i beskaeftigelse," siger hun.

15

DET BETYDER, DER IKKE ER PENGE TIL FRITIDSINTERESSER, IKKE ER
PENGE TIL EN COMPUTER, INTERNET ELLER TIL SOCIALE AKTIVITETER,
SOM BETYDER MEGET FOR BORN, FX FODSELSDAGE 0G SAMVAR MED
KAMMERATER.

Deding, M & Gerstoft, F: Barnefattig-
dom i Danmark 2002-2006. SFI 09:10,
ISBN 978-87-7487-933-6, kr. 60
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Hvad er
fattigdom?

At vaere fattig er ikke en entydig sterrelse. Den afhanger blandt
andet af, hvilke grupper man sammenligner og af, hvad man
maler fattigdommen pa. Oftest bliver indkomst eller radighedsbe-
leb brugt som mal for, hvornar man falder under fattigdomsgraen-
sen. Men hvor er fattigdomsgraensen?

AF CARSTEN WULFF

BAG OM FORSKNINGEN

Leder af SFI Campbell
Mette Deding

Nar personer eller befolkningsgrupper er truet pa deres
eksistens, fordi de sulter eller ikke kan skaffe sig husly
eller tgj pa kroppen, er de ramt af en livstruende fattigdom.
Manglen pa basale ressourcer truer deres sundhed og liv.

Det anslas, at ca. hver sjette person i verden lever i en
sadan fattigdom, heraf langt de fleste i Afrika og Asien.
Mens den livstruende fattigdom stadig preeger den
tredje verden, er fattigdommen ikke sa forekommende
i den vestlige verdens rige velfeerdssamfund. Ulighed i
adgang til ressourcer betyder ikke desto mindre, at der
kan veere stor forskel i levestandarden i disse lande. Selv
om man ikke er fysisk truet pa sin eksistens, kan man lide
afsavn pa en raekke andre omrader. Nar man fx pa grund
af lav indkomst og darlige forbrugsmuligheder eller andre
begreensende faktorer ikke kan deltage i hverdagslivet og i
samfundet som hovedparten af andre borgere og ikke kan
leve op til de geengse normer og forventninger, kan man i
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en vis forstand tale om, at man er gkonomisk fattig i for-
hold til sine omgivelser.

T Danmark findes der ikke en officiel fattigdomsgraense.
SFI benytter i sin undersagelse Barnefattigdom i Danmark
2002-2006 flere forskellige mal, bl.a. OECD's relative mal
(50 pct. af medianindkomsten efter skat). Lidt forenklet
siger det, at hvis man ikke har halvt s& mange penge til
radighed som gennemsnittet af befolkningen, s& er man
fattig. Omsat til belgb svarer det til, at en enlig dansker
i 2006 skulle tjene over 98.350 kr. arligt, for ikke at blive
betegnet som fattig. Da det er billigere at bo flere sammen,
er der taget hgjde for det, ndr man skal seette greensen
for relativ fattigdom for en husstand med flere personer.
For en familie pa to voksne og to bgrn var greensebelgbet i
2006 derfor 196.700 kr.

PROBLEMER MED AT OPGORE FATTIGDOM

Sa leenge der er forskel pa indkomsterne i et samfund, vil
man altid kunne identificere en relativ fattigdomsgruppe.
Og det er selvfglgelig det starste kritikpunkt mod en relativ
fattigdomsgraense. For selv i et uhyre rigt samfund, vil der
veere nogen, der har mindre.

Det er generelt en reekke problemer forbundet med at
male fattigdom, og det kan veere vanskeligt at sammenligne
grader af fattigdom lande imellem. Den absolutte graense for
at kunne opretholde en eksistens vil veere forskellig fra land
til land afhaengig af leveomkostninger og udgiftsniveauer.

NAR VI OPG@BR FATTIGDOM, GOR VI DET UD FRA ET BKONOMISK MAL
. — INDKOMST - SOM ET UDTRYK FOR FORBRUGSMULIGHEDER. | VIR-
KELIGHEDEN VILLE VI HELLERE OPGORE DET | FORHOLD TIL FLERE
POKONOMISKE PARAMETRE, FX FORMUE.

En officiel og absolut fattigdomsgraense ville kunne
ima@dega kritikken af det relative fattigdomsmal. En sadan
greense kan defineres objektivt ud fra, hvad man som
minimum skal have af indkomst i et samfund for accepta-
belt at kunne klare sig - altsa ud fra en budgetleegning af
minimumsudagifter til bolig, tgj, mad osv. USA har s&danne
absolutte fattigdomsgreenser.

Leder af SFI-Campbell Mette Deding, som har forestaet
SFI's undersggelse af bgrnefattigdom i Danmark, siger om
fattigdomsmalene:

"Nar vi opger fattigdom, ger vi det ud fra et gkonomisk
mal - indkomst — som et udtryk for forbrugsmuligheder. I
virkeligheden ville vi hellere opgare det i forhold til flere
pkonomiske parametre, fx formue. Du kan jo godt have en
rigtig lav indkomst, men en kaempe formue. Men der findes
bare ikke valide data for formuer. Det ggr der til gengeeld
for indkomster. En anden méde er at male afsavn. Det kree-
ver en undersggelse, hvor man sparger folk."

Hun naevner i den forbindelse, at man jo godt kan veere
pkonomisk fattig, men ikke ngdvendigvis lide afsavn. Man
kan fx veelge at prioritere anderledes - bo selvforsynende,
have nogen der understotter en gkonomisk eller have
formue i banken. Omvendt kan der veere folk med store
indkomster, som har et lille radighedsbelgb - fx pga. geeld,
og derfor lider afsavn. Men hun pointerer, at de heller ikke
regnes som fattige.
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Global konference
om migration kommer
til Kebenhavn

Hvilken betydning far finanskrisen paind- og udvandring? Hvordan
udvikler den illegale arbejdskraft sig? Er der en seerlig oprerskul-
tur blandt unge med anden etnisk baggrund? Disse spargsmal og
mange andre vil blive besvaret til september, nar Kebenhavn er
veert for en stor international konference om migration.

INFO

Yderligere informationer og tilmeldingsblanket kan findes pa hjemmesiden

www.metropolis2009.org. Alle som har interesse i migration og integration er

velkomne til at deltage.

AF ULLA HAAHR

Den 14. til 18. september vil der i Kebenhavn blive sat fokus
pa migration, mobilitet og hvordan forskellige lande rea-
gerer pa kulturelle forskelle. For i Bella Centret afholdes
Metropolis” 14. internationale konference. Metropolis er et
internationalt samarbejde, hvis formal er at bygge bro mel-
lem forskning, politik og praksis, nar det geelder migration.

Temaerne pa arets konference skal ses i relation til den
aktuelle samfundsudvikling. Derfor vil bl.a. finanskrisen,
illegal indvandring og den rolle, som unge med anden
etnisk baggrund spiller i samfund som det danske, veere
underordnede emner pa dagsordenen i de fem dage kon-
ferencen varer.

Seniorforsker ved SFI, Garbi Schmidt, er medarranggr af
konferencen, og hun skal blandt andet med udgangspunkt
i sin egen forskning lede et panel om de unge indvandrere.
Hun papeger bl.a., at der i de seneste ar har veeret publi-
ceret mange historier i pressen om haerveerk og optgjer
begéet af unge med anden etnisk baggrund. Det har skabt
en samfundsmaessig bekymring over, hvordan de unge
udvikles og om de er ved at danne en identitet, som vender
sig imod det danske/vestlige samfund.

"Vi ma derfor pejle os ind pa, hvordan vi kan forsta de
unges identitetsdannelse imod det samfund, de lever i.
For kan det vise os noget om, at barriererne for alminde-
lig integration stadig er svaert gennemtraengelige? Er det
fx let og ligetil for etniske minoritetsunge at blive en del
af almindelige politiske ungdomsforeninger — kan vi fx se
ekstremisme og oprgr mod samfundet som en del af en
politisk modkultur?” sparger Garbi Schmidt.

Formalet med konferencen er at fa politikere, forskere,
NGO-ere og andre interesserede rundt om i hele verden til
at udveksle viden om migration og integration. Selvom de
forskellige typer af deltagere kan have forskellige motiver
for at deltage i konferencen, vil alle blive brugt p& konfe-
rencen. Bade det politiske @nske om at l@se problemstillin-

ger aog skabe forandring og det forskningsmeaessige gnske
om at forsta. For de forskellige mader at anskue en proble-
matik pa kan veere med til at inspirere og fa deltagerne til
at se tingene fra nye sider.

"Det helt specielle ved konferencen er nemlig, at de
mange faggrupper og ikke mindst nationaliteter kan dele
viden og inspirere hinanden til at finde nye méader pa, hvor-
dan man kan forstd og arbejde konstruktivt med migration
og integration,” forklarer Garbi Schmidt. Det kan fx — som
det har veeret tilfeeldet ved tidligere konferencer - veere
spaendende, pa den ene side, at hgre en forsker beskrive
sine studier af kvinder fra tredjeverdenslande, som tager
arbejde som hushjeelp eller barnepige i Vesten, for at
forserge deres egne barn, og derefter en politiker tale
om, hvordan man fra politisk hold konkret arbejder med
problemstillingen. Der kommer sé& at sige flere vinkler pa
bordet — og dermed bliver billedet bade klarere - og til tider
mere udfordrende.

De fem dages program er sammensat i et samarbejde
mellem Kgbenhavns Universitet, Aalborg Universitet og
SFI. Programmet indeholder bl.a. faglige sessioner med
danske og internationale navne og spaendende workshops.
De forskellige workshops er kommet pa programmet
ud fra forlsag fra mange forskellige lande med gnsker
om problematikker, man gerne vil vide mere om. Pa den
enkelte workshop streeber folkene bag Metropolis efter
at have mindst tre forskellige nationaliteter samt bade
forskere, politikere og/eller NGO-ere repraesenteret. Der
er 0ogsa planlagt studieture rundt til forskellige integrati-
onsprojekter og receptioner pa Kebenhavns Universitet og
Kgbenhavns radhus.
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Taenk hele
vejen rundt
om anbragte
born

Helhedstzenkning og en vedvarende indsats var omdrejnings-
punktet, da SFI - Det Nationale Forskningscenter for Velfserd
holdt konference for kommunale praktikere om anbringelser
uden for hjemmet.

AF ALICE BONNIKSEN JENSEN,
FREELANCEJOURNALIST

SOCIALPOLITISKE PERSPEKTIVER

' Forzeldre til de sma anbragte bgrn er en ekstremt belastet gruppe. De er oppe mod s& mange
odds, at der skal en kampleks, intensiv, tveerfaglig og vedholdende social indsats til, hvis der skal
ske aendringer i deres Lliv.

De 11-arige anbragte bgrn har betydelige helbredsmaessige, psykiske, sociale og skolemaessige
problemer. Problemerne kreever ekstraordinzere indsatser i barnets eget hjem, pa anbringelses-
stedet og i skolen, hvis barnene skal udvikle sig positivt.

" Generelt viser det sig, at barnenes situation ikke er endret til det bedre over en firearig anbringel-
sesperiode. Anbringelsesforlgbene for bgrn mellem O og 11 ar ser overvejende stabile ud. Det er
for de eeldre barn, der er staerkest grund til at forbedre stabiliteten.

"Viarbejder efter nogle hypoteser hos 0s, og jeg har lige faet
bekreeftet en af dem," siger Gitte Hansen fra bgrnefamilie-
team City i Kgbenhavns Kommune under en hurtig kaffe-
pause pa kanferencen "Hvad ved vi om anbringelser?”

Gitte Hansen og godt 200 andre deltagere har netop faet
en to timers gennemgang af den nyeste forskning og nye
kommunale tiltag inden for anbringelser af barn.

Oplaegsholde-
HVIS IKKE VI KAN SPORE EN FORBEDRING HOS ANBRAGTE BORN, ER  ren padagens pro-
DET VEL RELEVANT AT OVERVEJE, OM DER ER ALTERNATIVER TIL AT gram er seniorfor-
ANBRINGE BORN | FAMILIEPLEJE 0G PA DOGNINSTITUTIONER. sker Tine Egelund.
En af hendes kon-
klusioner er, at selv.om bgrn bliver fiernet fra hjiemmet, har
de fortsat skolemaessige, sociale og psykiske problemer, og
over en firedrig periode er det ikke muligt at se forbedringer

i barnenes trivsel og helbred.

Det er denne konklusion, som Gitte Hansen iszer haefter
sig ved.

"Hvis ikke vi kan spore en forbedring hos anbragte barn,
er det vel relevant at overveje, om der er alternativer til at
anbringe bern i familiepleje og p& degninstitutioner,” siger
hun.
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Kgbenhavns Kammune har de seneste ar arbejdet med
at fa familien i centrum og har fokus péa at opkvalificere
foreeldre og netveerk i langt hgjere grad end at fjerne barn
fra hjemmet.

BRUG FOR EN EKSTRAORDINZR INDSATS

Og netop helhedstaenkning, tveerfaglighed og vedvarende
indsats er blandt de overordnede hovedpointer pa konfe-
rencen. Tine Egelund konkluderer, at der er brug for en
ekstraordineer indsats i barnets eget hjem, p& anbringel-
sesstedet og i skolen, hvis barnene skal udvikle sig positivt
i forhold til deres nuveerende situation, og deres forzeldre
skal blive i stand til at veere forzeldre pa heltid.

"Der er behov for en bredspektret, intensiv og langvarig
stotte, hvis madre til smé& anbragte barn skal overkomme
de komplicerede problemer og magte at tage vare pa bar-
nenes opvaekst,” siger seniorforsker Tine Egelund.

Desuden leegger hun veegt pa udfordringerne i sags-
behandlingen. Det geelder om at udvikle samarbejdsrela-
tionerne mellem alle parter, sa barnene ikke oplever splid
mellem de centrale voksne, og at sikre bgrnene den starst
mulige kontinuitet og stabilitet i anbringelsesforlgbet. Sta-
biliteten er faktisk hgj for de 0-11 &rige, pointerer hun.

Tine Egelund er forfatter til rapporten Anbragte barns
udvikling og vilkér. Den handler om de mest udsatte danske
barn, og felger cirka hvert tredje ar alle barn fgdt i 1995,
der er eller tidligere har veeret anbragt uden for hjemmet.

Unders@gelsen er den eneste af sin slags i Danmark og
viser, at foraeldre til de anbragte bgrn er vaesentligt dar-
ligere stillet end almindelige bgrnefamilier. Der er mange
med misbrugsproblemer, mange der er déarligt uddannede
og har lav indkomst. Hvert 7. barn kommer fra et hjem med
steerk materiel knaphed. Mere end halvdelen af madrene er
enlige, og hvert tredje barn har en far, der pa et eller andet
tidspunkt har siddet i feengsel.

WORKSHOPS 0G ERFARINGSUDVEKSLING

Efter oplaegget summer det i korridorerne. De engagerede
deltagere udveksler erfaringer pa tveers af kommune- og
faggreenser. De skal have udbytte med hjem til deres kol-
leger og hjemkommuner.

Inge-Lise Candelarie, der er socialrédgiver i det fore-
byggende team i Helsinggr Kommune, er glad for hun er
kommet med pa konferencen, hvor 100 stod pa venteliste
og aldrig ndede med.

"Det er spaendende at hgre om de nyeste forskningsre-
sultater, for vi sidder ofte og ger, som vi plejer, og har ikke
tid til at folge op pa, om der er kommet nye metoder eller
ny forskning p& omradet. Generelt gar det godt med vores
anbringelser af bgrn, men jeg overvejer ogsa, om vi kunne
finde andre l@sninger, der ville vaere mindst lige sa gode for
barnene," siger hun.

Deltagerne spreder sig bagefter til de forskellige work-
shops, som er en skgnsom blanding af opleeg om den
nyeste viden til gennemgang af praktiske arbejdsmetoder.
Her er rig lejlighed til at veelge specifikke emner, der bely-
ser de problematikker, som kommunerne stéar i. Notesblok-
kene bliver flittigt brugt, og mange far lejlighed til at stille
spargsmal og fa diskuteret, hvilke belastninger anbringel-
ser forarsager for bgrnene.
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DER ER BEHOV FOR EN BREDSPEKTRET, INTENSIV O0G LANGVARIG
STOTTE, HVIS M@DRE TIL SMA ANBRAGTE BORN SKAL OVERKOMME DE
KOMPLICEREDE PROBLEMER 0G MAGTE AT TAGE VARE PA BORNENES

OPVAKST.

TEENAGER-ANBRINGELSER
Jesper Neumann er leder af familieafdelingen i Hgje
Taastrup Kommune har allerede hjemmefra besluttet sig
for hvilke af dagens emner, han vil fordybe sig i.

"Jeg deltager i to workshops, der ligger meget teet op af
det, som vi har fokus péa i vores kommune. Det er anbragte
barns trivsel og teenageanbringelser,” siger han.

Tine Egelund har netop fortalt, at anbringelser er ved at
blive et teenagefaenomen, og at unge, der anbringes farste
gang, nar de er 13 ar eller derover, kommer fra mere "almin-
delige”
med en

familier

lavere
forekomst af psy-
kosociale proble-
mer. De anbragte
teenagere har mindre alvorlige problemer, og problemerne
har méaske ikke eksisteret eller vist sig tidligere.

"Jeg er interesseret i de seneste undersggelsesresulta-
ter og andre kommuners erfaringer om teenageanbringel-
ser, sa vi kan hgre, hvad der virker, og ggre det bedst mulige
i vores kommune,” siger Jesper Neumann.

ANBRINGELSER | SLAGT ELLER NETVARK

Pa en anden etage sidder Gitte Hansen fra Kabenhavns Kom-
mune. Hun deltager i workshoppen, hvor anbringelser i sleegt,
netveerk og familiepleje bliver diskuteret og sammenlignet.

MONSTRE | ANBRINGELSER

"Hvis ikke vi kan se andre muligheder end at anbringe et
barn uden for sit hjem, arbejder vi ud fra den hypotese, at
det er bedst at anbringe barnet i netvaerket. Derfor er jeg
meget interesseret i den nyeste viden pa det omrade,” siger
Gitte Hansen.

Sleegtsanbringelser i Danmark er generelt et steerkt
underbelyst emne, ogsé forskningsmaessigt. Undersagel-
ser peger pa, at ca. fem procent af alle anbringelser i Dan-
mark er slaegtsanbringelser, og det bruges kun i steerkt
begreenset omfang i kommunerne i dag. Nar det bruges,
er det i stor udstraekning til bgrn og unge, der har knapt sa
tunge problemer, som bgrn i andre anbringelsesformer.

"Jeg kan sagtens genkende det, vi harer her. Det er ofte
papfaedrene, der viser sig i netvaerket, og som kan veere
der for bgrnene. Men der er mange fglelser i netvaerks- og
sleegtsanbringelser, fordi anbringelserne baseres pa rela-
tioner i familien, blandt venner eller til morens tidligere
keereste. Og hvis ikke vi falger op, er der stor risiko for at
anbringelsen gar i stykker," siger Gitte Hansen.
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Der er et klart manster i, hvilke barn der anbringes og hvor de anbringes samt hvilke bgrn, der
hjemgives.

FAMILIEPLEJE: Her anbringes ofte sma bgrn med madre uden uddannelse, uden arbejde og med
en psykiatrisk diagnose. Barnene selv er ikke ngdvendigvis skadede.

INSTITUTION: Mgdrene er lidt bedre stillet, flere har en uddannelse og er tilknyttet arbejdsmar-
kedet. Men her har barnene en hgj forekomst af psykiatrisk lidelser.

SOCIALPADAGOGISKE OPHOLDSSTEDER: Her er de mest psykiatrisk belastede bgrn med de
mest belastede foreeldre. Her er ogsa barn, der har vaeret anbragt mange gange og i mange forskel-
lige omsorgsmiljger.

HJEMGIVNE B@RN: Forzeldrene til denne gruppe minder om foreeldre til bern pa institution. Men
bgrnene har en mindre psykisk belastning. Der er et stort overtal af etniske minoritetsbarn.
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Netvaerks-
familier til
sindslidende
virker

Psykisk syge har godt af at
komme i en normal familie, hvor
de kan finde tryghed og opbak-
ning. Men det er sveert at finde
familier, der vil veere netvaerk.
Det viser en evaluering af en
rekke netveerksprojekter for
sindslidende.

Bengtson, S. & Rageskov, M.: At skabe
netveerk. Evaluering af 22 socialpoliti-
ske projekter i 15M puljen. SFI 09:07,
ISBN 978-87-7487-930-5, kr. 130
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AF ULLA HAAHR

Sindslidende har stor gavn af at f& et personligt netveerk.
En ny SFI-rapport evaluerer 22 forskellige netveerkspro-
jekter, som er stgttet af 15M-puljen. Her saettes bl.a. fokus
pa, hvor vigtigt det er for mennesker med psykiske proble-
mer at have et socialt netveerk, og hvorfor det at fastholde
og styrke den sindslidendes netvaerk er en baerende del af
nogle behandlingsformer. Rapporten viser ogsa, at det er
nemmere at styrke eksisterende netvaerk eller skabe nye
kontakter frem for at genetablere brudte forhold.

To af projekterne har fokus pa at etablere kontakt mel-
lem den sindslidende ag en ny 'familie’, som bliver en slags
netveerksfamilie. En netvaerksfamilie kan virke som et kaer-
komment supplement og et pusterum bade for den psykisk
syge og dennes familie.

Nogle sindslidende har helt mistet kontakten til deres
egen familie, og her er netvaerksfamilien en mulighed for
at skabe en ny base, hvor den enkelte kan hente stgtte og
opbakning.

OPFORER SIG NORMALT
T begge tilfeelde virker den nye familie som et sted, hvor
den sindslidende - der i netveerksfamiliesproget kaldes
gaesten - kan traede ind som et relativt ubeskrevet blad og
kan fa en pause fra sygdommen og behandlingssystemet.
"De har s& meget gavn af at blive inkluderet i et almin-
deligt hverdagsliv, fordi det veekker de raske sider hos den
psykisk syge — de begynder at opfere sig normalt, " forkla-
rer Michael Freiesleben fra Videnscenter for Socialpsykia-
tri. Han har arbejdet med netveerksfamilier siden 1993 og
star i dag for en lille telefontjeneste for interesserede over
hele landet.

FAKTA

15M er en pulje finansieret af satspuljemidler. Formalet er
at stotte socialpsykiatriske projekter i kommunerne.

Der findes i dag omkring 80 netveerksfamilier. Michael
Freieslebens telefontjeneste har nummeret 40 11 66 20

SVZART AT FINDE FRIVILLIGE

Evalueringen af projekterne med netvaerksfamilierne viser
0gsa, at det har veeret en stor udfordring for de profes-
sionelle involverede at finde familier. Det har ikke veeret
muligt at nd malene for, hvor mange 'nye' familier projek-
terne skulle generere.

"Der er rift om de gode frivillige, og det er blevet meget
sveerere at finde familier. De, der har overskud i den travle
hverdag i dag, prioriterer ofte at bruge tiden pa fx hobbyer
eller at rejse," siger Michael Freiesleben.

Men han har gode erfaringer med, at de annoncer, der
bliver trykt for at finde familier, gares sa personlige som
muligt. Fx ved at den psykisk syge skriver meget konkret,
hvad han eller hun interesserer sig for. Derudover ggres der
en del fra det offentliges side for at fa en god kontakt etab-
leret fra begyndelsen. Der bliver ogsa arrangeret aftener,
hvor gaester og veerter kan mades og udveksle erfaringer.

VAR DIG SELV

I rapporten papeges ogsa, at der ligger en stor informati-
onsindsats i at brede kendskabet til netvaerksordningerne
ud, fordi ordningen pa nuvaerende tidspunkt kun er kendt i
visse miljger. Derfor er der stadig et stykke vej til méalet.

Michael Freiseleben understreger, at det ikke kreever
saerlige kvalifikationer at veere netvaerksfamilie. Det er
velbehandlede syge mennesker, det handler om, og de skal
ikke have saerlig underholdning, men blot have mulighed
for at veere med i en almindelig hverdag.

"Man skal fgrst og fremmest veere sig selv og tage imod
gaesten under sa afslappede former som muligt. Det drejer
sig ikke om at l@se gaestens problemer. De har forst og frem-
mest brug for almindelig omgang med raske mennesker.”



