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Forord

| denne rapport praesenteres en erfaringsopsamling for projektet ‘Frivillige soci-
ale indsatser til frihedsberavede unge’. Projektet er et pilotprojekt, hvor frivillige
fra Ungdommens Rade Kors (URK) har gennemfart sociale aktiviteter malrettet
unge, som bor pa en sikret institution eller i en ungeafdeling i et feengsel. VIVE
har fulgt projektet med henblik pa at afdaekke, hvilke @nsker de unge har for so-
ciale aktiviteter under deres frihedsberavelse, og hvorvidt aktiviteter drevet af
frivillige kan bidrage positivt til frihedsbergvede unges hverdag.

Erfaringsopsamlingen er gennemfgrt af forsker Theresa Dyrvig Henriksen
(projektleder), analytiker Josefine Fraslev-Thomsen, studentermedhjeelper
Rikke Klarskov Hermansen og praktikant/studentermedhjzaelper Anne Sofie
Perregaard Schmidt.

Der skal ogsa lyde en szerlig stor tak til de unge, som har deltaget i interview,
0g som herigennem har givet os et unikt indblik i deres hverdagsliv og delt de-
res (til tider sveere) erfaringer med at veere ung og frihedsbergvet med os. Vi
vil ogsé gerne takke de medarbejdere og frivillige, som har deltaget i interview
og delt deres erfaringer med at lave sociale aktiviteter malrettet de unge. En-
delig skal der lyde en tak til de medarbejdere og ledere pa de medvirkende in-
stitutioner, som har muliggjort, at interview og observationsstudier har kunnet
gennemferes i praksis.

Rapporten har, som et led i VIVEs proces for kvalitetssikring, vaeret genstand
for ekstern review fra videnspersoner med saerlig viden om frihedsbergvede
unge eller sociale indsatser drevet af frivillige fra civilsamfundet. Projektgrup-
pen takker de to reviewere for deres vasentlige bidrag samt gode og kon-
struktive kommentarer.

Erfaringsopsamlingen er bestilt og finansieret af URK, som har opnéet statte
fra Ole Kirk’s Fond til projektet.

Kraen Blume Jensen
Forsknings- og analysechef for VIVE Social
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Hovedresultater

Frihedsbergvelse er et alvorligt indgreb i et ungt menneskes liv. En frihedsbe-
revelse betyder i sagens natur, at man mister en vaesentlig del af autonomien
over sit hverdagsliv, samt at man bliver helt eller delvist afskaret fra sociale
feellesskaber, familizere relationer, uddannelse, fritidsinteresser mv. Et liv som
frihedsbergvet ung adskiller sig derfor markant fra det liv, som stgrstedelen af
andre unge lever.

Ungdommens Rede Kors (URK) har over en periode pa to ar arbejdet med at
etablere en social indsats malrettet frihedsbergvede unge pa sikrede instituti-
oner og i faeengsler (herefter betegnet som institutioner). Aktiviteterne har vee-
ret drevet af unge frivillige og har haft til formal at fungere som et afbraek i en
ofte meget struktureret og ensformig hverdag samt at skabe feellesskaber
mellem frivillige og frihedsbergvede unge.

Figur 1 To aktiviteter
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Ungecafé Life Skills

Konkret har URK afprovet to typer af aktiviteter — ungecafé og Life Skills-
workshop. Ungecafé bestar af ugentlige beseg fra frivillige, som laver aktivite-
ter med de unge pé institutionerne og har til formal at skabe et frirum i hver-
dagen. Life Skills er workshops drevet af frivillige, som har fokus pa bestemte



problematikker, fx venskaber og gruppepres. Life Skills har til formal at styrke
de unges tro pa sig selv og deres evne til at handtere udfordringer relateret til
de forskellige temaer. Begge aktiviteter er velafprovede i URK-regi, eksempel-
vis er ungecafé afprovet pa bade somatiske og psykiatriske afdelinger, mens
Life Skills-workshop bl.a. er afpr@vet blandt elever i udskolingen.

VIVE har fulgt URK’s indsats og indsamlet erfaringer med aktiviteterne samt
indsamlet viden om de unges hverdagsliv pa institutionerne for at fa indblik i,
hvem de unge er, og hvordan deres hverdag pa institutionerne kan forbedres
gennem sociale aktiviteter. Denne rapport samler op pa disse erfaringer og
belyser, hvorvidt frivillige og aktiviteter drevet af frivillige kan bidrage positivt
til frihedsbergvede unges hverdagsliv.

Frihedsberovede unges dagligdag er
ensformig, og deres fremtid er usikker

Frihedsbergvede unge oplever generelt en forudsigelig hverdag, der tilbyder
struktur, men samtidig kan fare til kedsomhed og frustration pa grund af
manglende selvbestemmelse. Mange af de unge foler sig ensomme og savner
meningsfulde relationer. Uvished om varigheden af deres frihedsberavelse og
fremtidsudsigter pavirker negativt deres dagligdag, relationer og fremtids-
dremme. Dremmen om et "normalt" ungdomsliv er ofte ledsaget af bekymrin-
ger, uvished og nogle gange frygt for ugnsket systemkontakt, eksempelvis i
form af fortsatte anbringelser, sagsforlgb i kommunen eller forlgb i Ungdoms-
kriminalitetsnaevnet.

Frihedsberovede unge oplever positivt udbytte
af ungecaféer

De medvirkende unge er glade for at deltage i URK’s ungecaféer, og de inter-
viewede unge har udtalt sig positivt omkring caféernes indhold og de frivilliges
tilstedevaerelse. Ungecaféerne ses som en velkommen afveksling fra instituti-
onens faste struktur og rutiner. Det skyldes i seerdeleshed en meget positiv
kontakt mellem de frivillige og de unge under ungecaféerne.



Samveaeret med URK's frivillige er det vigtigste - aktiviteterne er sekundzere

De unge veerdseetter samveeret med URK's frivillige hgjt og oplever, at de fri-
villige er med til at skabe en positiv atmosfaere under deres besgg. Aktivite-
terne er sekundaere, da det afgerende er, at de frivillige udstréler, at de har
lyst til at vaere sammen med de unge. Nogle unge oplever at blive motiverede
til alternativ livsferelse og fremtidsdremme uden fx kriminalitet, nar de taler
med de frivillige under caféerne. Medarbejdere udtrykker et hab om, at unge-
caféerne og de frivilliges tilstedevaerelse i tilleeg til et kortsigtet udbytte i form
af samvaer og positivt tidsfordriv kan bidrage med langsigtede gevinster for
de unge i form af refleksioner om fremtiden. Samlet set fungerer ungecafé-
erne ikke kun som underholdning, men ogsa som en platform for positiv inter-
aktion, inspiration og potentielle refleksioner om fremtiden.

Frihedsberovede unge oplever et blandet
udbytte af Life Skills-workshops

De unge veerdseetter samveeret med de frivillige og stetter deres initiativer,
men de har sveert ved at se leeringsvaerdien i Life Skills-workshops, der bestar
af en reekke refleksions- og dialogbaserede avelser over udvalgte temaer, fx
venskaber og gruppepres. Selvom de unge finder gvelserne sjove, er de tilba-
geholdende med at deltage i dybere diskussioner om fx oplevelser med grup-
pepres i plenum. Det skyldes dels koncentrationsudfordringer, dels manglende
fortrolighed med de andre unge og de frivillige. Kontinuitet i de frivillige kan
delvist adressere dette, men udskiftning i ungegruppen gaer det vanskeligt at
opna tilstreekkelig fortrolighed. Her er det vaesentligt at huske p4, at unge-
grupperne pa institutionerne bestar af tvungne midlertidige relationer, hvor de
unge ikke ngdvendigvis kender hinanden szerligt godt og ikke kan forventes at
veaere trygge i hinandens selskab.

Behov for justering af workshops

Selvom workshops - pé linje med ungecaféerne — betragtes som en velkom-
men pause fra en ensformig hverdag, oplever de unge primart workshops
som tidsfordriv. Temaerne om fx venskab og gruppepres anses umiddelbart
som meningsfulde, men de unge oplever ikke, at workshoppens strategier kan
omseaettes til deres hverdag som frihedsbergvede. De unge finder det vanske-
ligt at se det fulde potentiale i disse strategier pa lang sigt pa grund af den
usikkerhed, de fgler i forhold til deres fremtid. Det er derfor afggrende at inte-
grere viden om de unges hverdagsliv i udviklingen af Life Skills-workshops.
Det bar ngje overvejes, om temaerne i disse workshops i hgjere grad ber tage
udgangspunkt i de udfordringer, som de unge star over for her og nu, idet der



ses et potentiale i workshops til at adressere disse udfordringer. Eksempelvis
ved at have workshops, der adresserer den iboende usikkerhed og omskifte-
lighed, som er en del af hverdagen som frihedsbergvet, frem for at have fokus
pa udvikling af strategier, som kan bruges pa laengere sigt. Alternativt kan man
overveje at lave workshops, hvor tematikkerne er mindre sarbare. URK har al-
lerede haft fokus pa dette og har efter en intern evaluering erstattet temaet
stress med et tema om trivsel og selvomsorg, da det blev vurderet, at det ville
skabe et mere positivt udgangspunkt for workshoppen og derved vil ggre det
lettere for de unge at deltage. Dette vil formentlig ogsé vaere en made at ima-
dekomme problematikken vedr. fortrolighed.

Frivillige sociale indsatser til frihedsberavede
unge rummer bade potentialer og udfordringer

At inddrage frivillige i sociale aktiviteter malrettet frihedsbergvede unge er po-
sitivt, hvis man sparger de unge, medarbejderne og de frivillige. De unge er
positive over for, at andre unge voksne har valgt at besgge dem frivilligt og
uden at fa lgn for det. Det giver de unge en oplevelse af at blive valgt til. Seer-
ligt under ungecaféerne far samveaeret gode vilkar, og de unge virker engage-
rede og glade ved de frivilliges tilstedeveerelse. | rapporten fremhaeves dog
ogsa forskellige opmaerksomhedspunkter, som med fordel kan veaere pejle-
maerker i forbindelse med en eventuel udbredelse af aktiviteterne til andre in-
stitutioner med frihedsbergvede unge.

1. Hav fokus pa at skabe frirum i frihedsberevede unges ensformige hver-
dag

For frihedsber@vede unge er det vaerdiskabende i indsatsen samvaeret
med de frivillige og oplevelsen af at fa et pusterum fra hverdagen gennem
aktiviteter sammen med de frivillige. Det er vigtigt, at URK fremadrettet
fastholder at have fokus pa at skabe frirum, hvilket pa baggrund af de to
afprevede aktiviteter i seerlig grad opnas gennem ungecaféerne.

2. Styrket opmarksomhed pa malgruppens sarbarhed

Det er vigtigt, at der i forbindelse med etablering af frivillige sociale ind-
satser er et kontinuerligt fokus p&, at malgruppen ofte er udsatte unge,
samt at det at vaere frihedsbergvet generelt indebaerer stor sarbarhed og
usikkerhed. Iseer under Life Skills-workshops er det en udfordrende balan-
cegang at facilitere fortrolige samtaler, der kan bidrage til opbygning af
livsmestringsstrategier, uden samtidig at &bne for meget for sérbare em-
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ner, som de frivillige ikke kan adressere eller handtere. Denne balance ud-
ger ikke kun en udfordring, men er ogsa et centralt etisk fokusomrade i
forbindelse med implementeringen af Life Skills-workshops som en frivillig
social indsats for denne malgruppe. De unge befinder sig i en uvis position,
og det er ikke altid givet, at de frivillige besidder de ngdvendige sociale og
paedagogiske feerdigheder til at handtere situationer, hvor en ung abner
for sérbare emner. Dette rejser vigtige etiske spergsmal om, hvordan man
kleeder frivillige pa til at handtere saddanne situationer, og hvordan man fol-
ger op, hvis en ung gnsker at diskutere et sarbart emne. Det kraever ikke
kun, at frivillige er rustede til at statte, men ogsa en struktureret og faglig
tilgang til at handtere og gribe ind, uanset hvornar og hvor falsomt et
emne der opstar.

Fokus pa kontinuerligt samarbejde mellem institutioners personale og
de frivillige

Ovenstdende opmaerksomhedspunkt understreger vigtigheden af at etab-
lere og opretholde en taet forbindelse mellem institutionens personale og
de frivillige. Institutionernes faste strukturer og regler, kombineret med de
komplekse sociale og psykiske problemstillinger, som de unge star over
for, kan udgeare en udfordrende arena for frivillige. Derfor er det ngdven-
digt med en vedvarende dialog og samarbejde mellem personalet og de
frivillige for at styrke de frivilliges kendskab til ungegruppen. Dette sikrer,
at de frivillige kan handtere kontakten til de unge pa den mest hensigts-
maessige made. Samarbejdet bar omfatte fastlagte procedurer for modta-
gelse og de-briefing af frivillige pa institutionerne. Far opstarten af aktivi-
teter pa institutionerne er det vigtigt, at personalet informerer de frivillige
om eventuelle opmaerksomhedspunkter, sdsom dynamikken i ungegrup-
pen, der kan pavirke gennemfarelsen af aktiviteterne den pageeldende
dag. Tilsvarende er det vaesentligt, at de frivillige efter afslutningen af ak-
tiviteterne deler eventuelle observationer eller bekymringer med medar-
bejderne, iseer hvis de har bemaerket, at en ung har det sveert. Generelt er
der en klar rollefordeling mellem URK'’s frivillige og institutionernes perso-
nale, og herudover arbejder URK med at sikre de frivilliges kendskab til de
unge pa institutionerne ved at sarge for, at de frivillige, som faciliterer Life
Skills-workshops, ferst har veeret frivillige i ungecaféer. Dette opmaerk-
somhedspunkt er derfor primeert medtaget med tanke pa eventuel fremti-
dig udbredelse af aktiviteterne til andre institutioner.

Kontinuitet i de frivillige er afgerende for at undga oplevelser med svig-
tende voksne

Det er et generelt vilkar for frivilligt arbejde, at en del frivillige er i en orga-
nisation i en vis periode, og at der vil veere Igbende udskiftning. Kontinuitet
og medestabilitet bliver dog fremhaevet som afgerende af sdvel unge som
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medarbejdere, nar det kommer til sociale indsatser for frinedsbergvede
unge. De unge befinder sig i en sarbar position som frinedsberagvede, og
mange af de unge har erfaringer med svigt grundet flygtige voksenkontak-
ter. Det er vigtigt, at frivillige sociale aktiviteter ikke bidrager yderligere til
denne oplevelse af svigt. URK sikrer bl.a. kontinuitet ved at screene efter
frivillige, som forventes at kunne vaere med i minimum et ar.

Som det fremgar af ovenstdende gennemgang er flere af opmaerksomheds-
punkterne noget, som URK allerede arbejder med og har fokus pa, og der er
saledes tale om opmaerksomhedspunkter, som er serligt relevante i forhold til
eventuel udbredelse.

Fakta om undersgagelsen

Erfaringsopsamlingen bygger pa kvalitative analyser af inter-
views og observationsstudier.

Tre institutioner medvirker i erfaringsopsamlingen: To sikrede
institutioner og et faengsel.

Data er indsamlet over to dataindsamlingsrunder og bestar af:

32 interviews med 31 frihedsbergvede unge i alderen
14-17 ar

Interviews med 20 medarbejdere pa institutionerne
Interviews med 9 frivillige fra Ungdommens Reade
Kors

4 observationsdage fordelt pa to af institutionerne.
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> Afrapportering



1

Indledning

Hver dag er ca. 120 danske unge frihedsbergvede pa enten en sikret dagnin-
stitution, i et feengsel eller i et arresthus (Danske Regioner, 2023; Kriminalfor-
sorgen, 2024). At veere frihedsberavet kan have stor betydning for den unges
livi form af eksempelvis negativ socialisering, stigmatisering, manglende ad-
gang til ungefallesskaber, manglende adgang til familie, afbrudte skoleforlgb og
vanskeligheder ved at fa adgang til specialiseret behandling (Bengtsson, 2012;
Henriksen, 2017, 2021; Folketingets Ombudsmand, 2017, 2022). Hverdagen er
ofte praeget af forudsigelighed, hvilket i nogle tilfaelde kan veere med til at
danne en struktureret ramme for de unges hverdag, som kan vaere gavnlig for
de unge. Omvendt viser flere studier dog ogs3, at hverdagen bliver ensformig
og praeget af kedsomhed og i nogle tilfeelde ogsad ensomhed (Bengtsson, 2012).

Ungdommens Rade Kors (URK) har i forbindelse med dette projekt ensket at
etablere sociale aktiviteter malrettet unge, som bor pa en sikret institution el-
ler er indsatte i et faengsel. Formalet har vaeret at etablere feellesskaber mel-
lem frivillige og frihedsbergvede unge med udgangspunkt i sociale aktiviteter
drevet af unge frivillige. De etablerede ungefallesskaber har dels skullet gge
de unges selvvaerd, derudover har aktiviteterne haft til formal at fungere som
et afbraek i de frihedsbergvedes hverdag. VIVE har haft til opgave at felge
projektet med henblik pa at fa viden om de unge og deres hverdag som fri-
hedsbergvede samt afdaekke, hvorvidt frivillige og aktiviteter drevet af frivil-
lige kan bidrage positivt til frihedsbergvede unges hverdagsliv. VIVE har fulgt
projektet med henblik pa at indsamle erfaringer med de sociale aktiviteter fra
de unge, de frivillige og medarbejderne pa institutioner.

URK’s projekt er et pilotprojekt med henblik pa eventuel senere udbredelse til
flere institutioner. Tre institutioner har deltaget i pilotprojektet — den sikrede
institution Senderbro i Kebenhavn, den sikrede institution Kompasset i Brgn-
derslev samt faengslet Sebysegard, som har to afdelinger for unge indsatte
under 18 &r. | den resterende del af rapporten henviser vi til de tre medvir-
kende lokationer som institutioner. Pilotprojektet er forlabet over tre faser fra
afdaekning af behov og indsamling af viden om de unges hverdag pa instituti-
onerne (fase 1), over afpreovning af aktiviteter (fase 2) til udbredelse og foran-
kring (fase 3). VIVE har gennemfgrt to dataindsamlingsrunder pa de medvir-
kende institutioner i projektets fase 1 og 2.

Oprindeligt havde URK planlagt at lave tre typer af sociale aktiviteter pa de
medyvirkende institutioner i form af 1:1-statte, ungecaféer og Life Skills-work-
shop. 1:1 er et tilbud, hvor unge, som star overfor snarlig udskrivelse, bliver
matchet med en ung frivillig, som kan stgtte den unge i overgangen til en ny
tilveerelse efter at have veeret frihnedsbergvet. Ungecafé bestar af ugentlige
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beseg fra frivillige, som laver aktiviteter med de unge pa institutionerne, fx
madlavning. Life Skills er workshops drevet af frivillige, som har fokus pa be-
stemte problematikker, fx venskaber og gruppepres, med det formal at styrke
de unges tro pa sig selv og evne til at handtere udfordringer relateret til det
pagaeldende tema. Alle tre aktiviteter er tidligere afpravet af URK i forbindelse
med frivilligt socialt arbejde blandt andre ungegrupper — eksempelvis afholder
URK'’s frivillige ungecaféer pa bade somatiske og psykiatriske afdelinger.

| projektets fase 2 blev der igangsat ungecaféer og Life Skills-workshop pa
hhv. Kompasset og Sebysegard og 1:1- stette pa Senderbro. Hvilke aktiviteter,
der skulle igangseettes, blev besluttet af URK og institutionerne. Det viste sig
dog, at det ikke var muligt at etablere 1:1 som en frivillig indsats i sin nuvee-
rende form. Det skyldes seerligt, at aktiviteten er baseret pa, at den frivillige
og den unge skal have mulighed for at pabegynde etablering af en relation, for
den unge forlader institutionen. Det var derfor tanken, at kontakten mellem
den unge og den frivillige gerne skulle etableres en maned fer, den unge for-
lod Senderbro. | praksis viste dette sig dog ikke muligt, dels fordi nogle unge
blev flyttet med veesentlig kortere varsel, dels fordi selve flytningen ofte var
en stor omveeltning for den unge, hvilket betgd, at flere unge ikke havde over-
skud til at indga i en relation til en person, som de ikke kendte (se afsnit 2.4).
Dette har konkret betydet, at URK ikke har haft mulighed for at gennemfare
den planlagte aktivitet, hvorfor der alene er indsamlet data pa Senderbro i for-
bindelse med den fgrste dataindsamlingsrunde i projektets fase 1. Det er mu-
ligt at leese mere om de anvendte datakilder i afsnit 1.2 samt i rapportens af-
snit Dokumentation.

Lasevejledning

Rapporten bestar af to dele. Den farste del (kapitel 1-8) rapporterer viden om
malgruppen - frinedsbergvede unge - samt erfaringer med at gennemfare
URK'’s frivillige sociale aktiviteter pd de medvirkende institutioner. Rapportens
forste del er baseret pa deltagerobservation og interviews, som vi har lavet
med unge, frivillige og medarbejdere pa de involverede institutioner. Erfarin-
gerne med URK'’s aktiviteter er ikke opdelt pa institutionsniveau, men afrap-
porteres samlet. Det betyder konkret, at vi bruger betegnelsen "institution”,
uanset om der er tale om erfaringer indsamlet pa en af de medvirkende unge-
afdelinger pa Sebysagard eller pa en af de sikrede institutioner. Rapportens
anden del (kapitel 9) gar i dybden med de anvendte metoder samt de data,
som ligger til grund for rapportens analyser.

Dette farste kapitel indleder rapporten med en indledning, leesevejledning
samt en introduktion til rapportens data og metode. | rapportens kapitel 2 in-
troducerer vi nogle af de samfundsmaessige diskussioner, som URK’s projekt
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1.2

skriver sig ind i. Hensigten med kapitlet er at belyse den overordnede kon-
tekst og ramme, som URK'’s frivillige sociale aktiviteter er en del af og skal fun-
gere indenfor. URK’s aktiviteter har bl.a. til formal at skabe et afbraek i de un-
ges hverdag som frihedsbergvede. De unges hverdagsliv ma dog ses i kontek-
sten af et levet liv, hvor de har forskellige ting med i bagagen, som pavirker dem
og pavirker, hvordan de oplever hverdagen. Vi vil derfor i rapportens kapitel 3
give et indblik i nogle af de sociale baggrundsforhold, som de unge har med i
bagagen, ved hjeelp af casebeskrivelser. Dernaest saetter vi i kapitel 4 fokus pa
ungdoms- og hverdagslivet som frihedsbergvet. Det ger vi dels ved at skitsere
hverdagens struktur og rammer, herunder de sociale relationer pa institutio-
nerne, dels ved at skitsere de unges tanker og ensker om fremtiden. Kapitlet af-
sluttes med en beskrivelse af de indledende forventninger til URK’s aktiviteter.

| kapitel 5 og 6 gar vii dybden med de konkrete erfaringer med at gennemfare
og deltage i URK’s sociale aktiviteter med fokus pa dels opmarksomheds-
punkter i forhold til aktiviteternes gennemfgrelse, dels de unges udbytte af at
deltage.

De frivillige er kernen i de sociale aktiviteter, og i kapitel 7 ser vi narmere pa
organisatoriske erfaringer fra projektet, som vi har identificeret pa baggrund
af det indsamlede data. Kapitlet vil szerligt fokusere pa brugen af frivillige i so-
ciale indsatser til frihedsbergvede unge samt samarbejdet mellem de to insti-
tutioner, som har medvirket i afpravningsfasen, og de frivillige. Rapportens
forste del afsluttes med kapitel 8, der samler op pa erfaringsopsamlingens
overordnede fund set i forhold til projektets formal, og derudover identificerer
vi fire centrale opmaerksomhedspunkter ved gennemfgrelse af frivillige sociale
indsatser til frihedsbergvede unge.

Rapporten afsluttes med kapitel 9, som giver en detaljeret gennemgang af de
data, der er indsamlet i de to dataindsamlingsrunder, samt de metodiske valg,
som vi har truffet i forbindelse med dataindsamlingen.

Metode og data

Erfaringsopsamlingen bygger pa kvalitative metoder bestdende af interviews
0g observationsstudier. Designet er bygget op om to dataindsamlingsrunder
gennemfart i hhv. projektets farste fase med fokus pa at fa viden om de unges
hverdagsliv som frihedsbergvede og afdaekke @nsker til og behov for aktivite-
ter pé de medvirkende institutioner; hhv. i projektets anden fase med fokus pa
aktiviteternes gennemfarelse og de unges udbytte af deltagelse.

Der er i alt gennemfert 32 individuelle interviews med 31 forskellige unge pa
de tre institutioner (én ung har deltaget i interview i begge runder). De unge er
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i alderen 14-17 ar pa interviewtidspunktet, 19 er frihedsbergvede som led i en
afsoning eller en varetaegtsfangsling, mens 12 er frihedsbergvede grundet en
social anbringelse evt. som led i et forbedringsforlgb igangsat af UKN. Ster-
stedelen (24) af de medvirkende unge er drenge.

Herudover er der lavet interviews med 20 medarbejdere i Igbet af de to data-
indsamlingsrunder. Endelig er der i forbindelse med afprgvningsfasen gennem-
fort observationsstudier pa de to institutioner, som har igangsat URK's indsats. |
den forbindelse er der ligeledes lavet interviews med 9 frivillige fra URK. Tabel
1.1 giver et overblik over de indsamlede data i de to indsamlingsrunder.

Tabel 1.1 Indsamlede data

Interview Interview Interview Observations-

unge medarbejdere frivillige dage

Dataindsamlingsrunde 1 24 15 - -
Dataindsamlingsrunde 2 8 5 9 4
| alt 32 20 9 4

Anm.: Dataindsamlingsrunde 1 er gennemfert pd alle tre institutioner, mens runde 2 er gennemfert pa de to institutioner, hvor
URK har lavet sociale aktiviteter i afprevningsfasen.

Som det fremgar af Tabel 1.1, er der i alt gennemfort 39 interviews med infor-
manter i fgrste dataindsamlingsrunde fordelt over tre institutioner og med 22
informanter i anden runde fordelt over to institutioner. | anden runde er der li-
geledes gennemfart 4 observationsdage pa de to medvirkende institutioner.

Den farste dataindsamlingsrunde fandt sted i efteraret 2022, og erfaringerne
herfra blev preesenteret af VIVE pa et seminar afholdt af URK (se praesentation
i Bilag 7). Den farste dataindsamlingsrunde afdaekkede en raekke opmeerksom-
hedspunkter i forhold til de unges situation og hverdagsliv, som URK kunne
inddrage i arbejdet med at etablere aktiviteterne pa institutionerne. Den anden
runde blev gennemfert i perioden oktober 2023 til januar 2024 og havde til
formal at indsamle erfaringer med de igangsatte aktiviteter.

| de felgende afsnit beskriver vi metodiske overvejelser i forbindelse med gen-
nemfgrelsen af interviews og observationer.



1.2.1

Interview

Det er en velkendt problematik, at det kan veere vanskeligt at rekruttere ud-
satte unge til at deltage i interview (Bengtsson & Mglholt, 2016). Vi kunne der-
for ikke pa forhand vide, hvor mange unge der gnskede at lade sig interviewe i
de to dataindsamlingsrunder. Pa baggrund heraf anlagde vi i begge runder et
fleksibelt design, som var tilpasset de unges hverdag pa institutionerne, og
hvor det var muligt at tilpasse dataindsamlingen efter den enkelte unges situ-
ation og @nsker. Fra tidligere projekter med frihedsbergvede unge vidste vi, at
det kunne veere givtigt at interviewe de unge i labet af en hverdag — fx som en
del af deres skoledag - hvilket vi ogsa gjorde i dette projekt.

Jaevnfer URK’s projektbeskrivelse skal URK’s aktiviteter “skabe et frirum for
barn og unge pa sikrede institutioner og ege deres selvvaerd og tro pa sig selv
[...]” (Ungdommens Rade Kors, 2021: s. 5). | interviewene med de unge i farste
dataindsamlingsrunde var det sdledes saerligt vigtigt at fa afdaekket, hvilke
behov de unge havde i forhold til sociale aktiviteter pa institutionerne. Det var
endvidere vaesentligt at fa indblik i de unges oplevelse af hverdagen pa insti-
tutionerne og deres forventninger til fremtiden, da det var med til at kon-
tekstualisere de unges oplevelse af behov. Interviews med medarbejderne i
forste dataindsamlingsrunde havde i forleengelse heraf fokus pa dels at fa
medarbejdernes vurderinger af, hvilke aktiviteter der kunne vaere positive for
de unge, dels at fa afdeekket, hvordan URK's aktiviteter kunne passe ind i den
praktiske organisering af hverdagen, samt hvilke forhold man skulle vaere op-
meerksom pa i forhold til at fa frivillige ind pa institutionerne.

| anden dataindsamlingsrunde var der i ungeinterviewene fokus pa deres sub-
jektive oplevelser af URK’s aktiviteter og aktiviteternes betydning for de unges
hverdag. Interviewene havde herudover szrligt fokus pa de unges motivation
for deltagelse og deres oplevelse af relationen til URK's frivillige. | medarbej-
derinterviewene var der i anden dataindsamlingsrunde bl.a. fokus pa medar-
bejdernes oplevelse af de unges engagement i forhold til deltagelse i URK'’s
aktiviteter, medarbejdernes oplevelse af betydningen af aktiviteterne og de
frivilliges tilstedeveaerelse i forhold til de unges hverdag. Endelig var der fokus
pa den praktiske gennemfarelse af aktiviteterne og samarbejdet mellem de fri-
villige og institutionens medarbejder. Samarbejde og den praktiske gennemfg-
relse var ligeledes et tema i interviewene, vi lavede med de frivillige i anden
dataindsamlingsrunde. Herudover havde disse interviews bl.a. fokus pa relati-
onen mellem de frivillige og de unge samt de frivilliges samarbejde med med-
arbejderne pa institutionerne.
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1.2.2

Observationsstudier

Som et led i anden dataindsamlingsrunde er der gennemfart observationsstu-
dier pé de to institutioner, som har afpravet URK'’s aktiviteter. Observations-
studierne har veeret struktureret saledes, at to medarbejdere fra VIVE har be-
spgt de medvirkende institutioner over 2 dage og har deltaget i hhv. en unge-
café og en Life Skills-workshop pa hver institution.

Formalet med deltagerobservationerne var at fa viden om samt indblik i den
praktiske gennemferelse af URK’s aktiviteter pa institutionerne, herunder in-
teraktionerne mellem de unge og de frivillige samt de unges engagement i ak-
tiviteterne. Vi har under observationerne gjort brug af en observationsteknik,
der kaldes “shadowing” (Czarniawska, 2007), som betyder, at vi som observa-
torer ikke bare "registrerer”, hvad der sker i forbindelse med URK’s aktiviteter,
men i stedet deltager aktivt i dem. Denne tilgang giver bade mulighed for at
komme helt taet pa praksis og tager samtidig hensyn til de unge, der medvir-
ker i aktiviteterne. Vi har séledes medyvirket i aktiviteterne pa linje med de
unge, og som hovedregel har vi ikke skrevet noter undervejs, men har ventet
til, at vi har forladt institutionerne igen. Vi har herved segt at undga at give de
unge en fglelse af at blive observeret.

Ud over at bidrage med vigtig viden om den praktiske gennemfgrelse af URK’s
aktiviteter og interaktionen mellem de unge og de frivillige har observations-
studierne veeret et veerdifuldt grundlag for de efterfelgende interviews med
unge, frivillige og medarbejdere. Det skyldes, at vi pa baggrund af vores ob-
servationer dels har kunnet sparge ind til specifikke situationer fra aktivite-
terne under interviewene, dels har kunnet konkretisere nogle af de temaer,
som vi gnskede at afdaekke ved at bruge eksempler fra observationerne.

En mere detaljeret gennemgang af de anvendte metoder og data kan ses i ka-
pitel 9.
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2.1

Eksisterende viden om
frihedsbergvelse af unge

At blive frihedsberavet er et alvorligt indgreb i et ungt menneskes liv. | dette
kapitel gennemgar vi udvalgte perspektiver vedr. frinedsberavelse af unge,
som fungerer som et "bagtaeppe” for URK’s projekt, og som er relevante at
kende til, hvis man som civilsamfundsinstitution ensker at etablere aktiviteter
malrettet frihedsberavede unge. Vi starter med en generel introduktion til
grundlaget for frihedsbergvelse.

Frihedsberovelse af unge

Der kan veere forskellige grunde til, at unge frihedsbergves, da vi i Danmark
bade frihedsberaver pé et retligt og et socialt grundlag. Et ophold pa en sikret
institution kan saledes enten skyldes en social anbringelse, eksempelvis med
henblik pé& at gennemfere padagogisk observation, eller skyldes, at den unge
er vareteegtsfeengslet eller afsoner en dom (Barnets lov § 62). Et ophold i et
faengsel sker med henblik pa afsoning af en faengselsdom eller som led i en
varetaegtsfaengsling. Faelles for de unge pa tvaers af disse institutioner er dog,
at de er frihnedsbergvede, og at deres hverdag derfor er veesentlig anderledes,
end den er for andre jeevnaldrende eller anbragte unge. Den eksisterende lit-
teratur om frinedsberavelse af unge peger bl.a. pa, at frihedsbergvelsen pavir-
ker de unges hverdag og sociale relationer, da frihedsbergvelsen i sagens na-
tur betyder, at man bliver afskaret fra feellesskaber uden for den institution,
man er pa. Man kan ikke deltage i fritidsaktiviteter, have fritidsjob eller g& i
den lokale skole. Som pointeret af Henriksen (2021) betyder det, at man som
ungt menneske afskaeres fra at fa treenet de kompetencer, der er ngdvendige
for at indga i almindelige ungefallesskaber. De unge afskaeres ligeledes fra
deres familisere netveerk (hovedsageligt i hverdagen), hvilket ger relationen til
bade de andre unge pa institutionerne og ikke mindst personalet essentiel. En
tidligere undersegelse fra Barnerddet (2015) peger p3, at unges oplevelse af
at veere frinedsravede i hej grad pavirkes af relationen til personalet, det pae-
dagogiske miljg samt sammensaetningen af ungegruppen.

Frihedsbergvelse er som udgangspunkt et indgreb i den unges grundlseggende
ret til personlig frihed — en ret, som er beskyttet i en lang reekke menneskeret-
lige konventioner, herunder Den Europeeiske Menneskerettighedskonvention
(EMRK) artikel 5, FN's Handicapkonventions artikel 14 og FN's Barnekonventions
artikel 37 (Institut for Menneskerettigheder, 2020). Et centralt tema i flere un-
dersg@gelser omhandler netop de unges rettigheder og deres (ofte manglende)
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2.2

kendskab hertil. Det papeges saledes i flere undersegelser, at de unge er darligt
informerede om deres rettigheder og handlemuligheder, samt at unge ofte ef-
terlyser et bedre overblik over deres sagsforlab (Barneradet, 2015).

Selvom de unge, som indgar i URK'’s projekt, har dét til faelles, at de er frineds-
bergvede, er der dog forskelle i grundlaget for deres frihedsbergvelse. Nogle
af de unge, som har vaeret en del af URK’s aktiviteter, har kriminalitetserfarin-
ger, og for en del af dem er det ogsa grundlaget for deres igangveerende fri-
hedsbergvelse. Den generelle tilgang til ungdomskriminalitet er derved en vee-
sentlig del af konteksten for dette projekt, da det har betydning for de unges
hverdag og til dels ogsa pavirker, hvordan deres frihedsbergvelse konkret for-
lgber. Vi vil derfor i det naeste afsnit kort skitsere udviklingen i ungdomskrimi-
nalitet samt de seneste andringer i tilgangen til unge, der begar kriminalitet.

Udvikling i tilgangen til ungdomskriminalitet

Kriminalitet blandt unge er genstand for stor politisk opmaerksomhed, og over
en leengere arraekke har der veeret tilbagevendende diskussioner omkring fo-
rebyggelse, og hvordan man far unge, som allerede har kriminalitetserfaringer,
til at afholde sig fra at bega ny kriminalitet. Nogle af de unge, som har vaeret
en del af URK’s aktiviteter, har kriminalitetserfaringer, og for en del af dem er
det ogsa grundlaget for deres igangveaerende frihedsbergvelse. Deres erfarin-
ger er derfor formet af, hvordan vi som samfund forholder os til unge, der be-
gar kriminalitet.

Siden 2006 har der veeret et markant fald i straffelovsovertraedelser blandt de
10-17-arige. Ifalge tal fra Justitsministeriet var der i 2020 2 % af en argang,
der blev mistaenkt eller sigtet for en straffelovsovertraedelse, inden de fyldte
15 &r, og 5,5 %, der blev det, inden de fyldte 18 ar (Henriksen & Larsen, 2022).
Det markante fald betyder, at involvering i kriminalitet er gaet fra at veere en
flertalsadfeerd i ungdomsarene til en mindretalsadfaerd (Balvig, 2017; Henrik-
sen & Larsen, 2022). En vaesentlig pointe er derfor, at stgrstedelen af barn og
unge med kriminalitetserfaringer kun har vaeret involveret i enkeltepisoder i lg-
bet af deres opvaekst, og at det er dermed kun en mindre gruppe, som ender
med en lang kriminel labebane (Balvig, 2017).

Fra politisk side har der dog i leengere tid vaeret et gnske om at saette "mere
handfast ind” over for unge, som man vurderer er eller risikerer at havne i den
"harde kerne” af kriminelle unge (Justitsministeriet, 2017: s. 5). Det har helt
konkret resulteret i, at der i 2019 tradte en ny lov om bekampelse af ung-
domskriminalitet i kraft, hvor der blev etableret et nyt system til behandling af
sager med 10-17-arige, der begar personfarlig eller anden alvorlig kriminalitet.
Reformen fik navnet 'Alle handlinger har konsekvenser’ og beskrives i flere
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sammenhange som en forelgbig kulmination pa senere ars lovstramninger og
afskaffelse af bestemmelser for mildere straffe til unge lovovertraedere (Jor-
gensen et al., 2023a; Storgaard, 2022). | udmentningen af loven blev der bl.a.
etableret sdkaldte ungdomskriminalitetsnaevn (UKN) pa tveers af landet. Bern
og unge kan blive indstillet til at komme i naevnet enten pa grund af en dom for
personfarlig eller anden alvorlig kriminalitet, hvis der er tale om en ung over
den kriminelle lavalder pa 15 ar. Barn under den kriminelle lavalder bliver hen-
vist af politiet pa baggrund af en mistanke for alvorlig eller personfarlig krimi-
nalitet, og hvis politiet finder det sandsynligt, at bevisbyrden er tilstraekkelig
til, at der ville finde domsfeeldelse sted, safremt barnet var over den kriminelle
lavalder (Henriksen & Larsen, 2022).

Naevnene bestar konkret af tre medlemmer — en dommer, en repraesentant fra
politiet og en repraesentant fra kommunen - som pa baggrund af en indstilling
fra kommunen skal beslutte, hvilke sociale indsatser der skal igangseettes over
for kriminalitetstruede bern og unge. | mader, der omhandler 10-14-arige, eller
nar der er indstillet til anbringelse, deltager ligeledes en barnesagkyndig. De
sociale indsatser udmeantes oftest i forbedringsforlgb indeholdende foranstalt-
ninger fra Barnets lov, og i den forbindelse kan en anbringelse pa en dben,
delvis lukket eller sikret institution komme pa tale. En del af de unge, som har
veeret en del af URK’s aktiviteter, og som er interviewet til dataindsamlingen,
er saledes i gang med et forbedringsforlgb igangsat af UKN.

Med reformen "Alle handlinger har konsekvenser’ fra 2019 har Danmark indfert
en markant eendring i tilgangen til kriminalitetstruede bern og unge. De indsat-
ser, der fastlaegges i et forbedringsforlgb, svarer stort set til de indsatser, som
tilbydes jf. Barnets lov. Der er imidlertid ikke lsengere tale om frivillige tilbud,
men om et palaeg, hvorfor det er obligatorisk at deltage i de aktiviteter, som
bliver en del af et forbedringsforlab. Reformen er det seneste politiske tiltag,
som har til formal at f& kriminalitetstruede bern og unge pa “rette spor” ved at
lave tiltag, som befinder sig i et graensefelt mellem straf og social indsats (Jar-
gensen et al., 2023a). | flere sammenhasnge bliver udviklingen kritiseret for, at
graensen mellem praeventive indsatser og straf bliver uklar, idet socialpolitik-
ken far sterre vaegt pa kontrol, skaerpede sanktioner, straf og sanktionering,
frem for forebyggelse og rehabilitering (Feldtmann, 2020; Henriksen & Prieur,
2019; Jensen & Prieur, 2015). Herudover papeges det, at udviklingen er et
brud med FN’s bernekonvention, der opfordrer til at tage ikke-strafferetlige
midler i brug, nar der er tale om bern, der begar kriminalitet (Jargensen et al.,
2023a). En seerlig veesentlig pointe er her, at eksisterende forskning stgtter op
om, at tidlige indgreb over for kriminalitetstruede bgrn og unge kan have en
positiv betydning for den unges mulighed for at afsta fra at bega ny kriminali-
tet (Heckman, 2008). Tidlig indgriben kan dermed potentielt udgare et positivt
vendepunkt i den unges liv. Forskningen peger dog ogsa pa, at det kan veere
problematisk, hvis den pagaldende indgriben sker i regi af et strafferetligt eller
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strafferetslignende system. Konkret viser flere studier, at straffende og inten-
sive former for intervention sandsynligvis er heemmende for, at unge "vokser ud
af” deres kriminelle adfeerd fra midten af teenagearene og fremefter (McAra &
McVie, 2007). Tilmed peger eksisterende forskning p3, at den intensiverede sy-
stemkontakt til et strafferetslignende system kan medfare et hgjere tilbagefald
til kriminalitet (se fx McAra & McVie, 2007; Petrosino et al., 2010).

Som naevnt i ovenstaende foregar frinedsberavelse af unge oftest pa en sikret
institution. Det geelder bade, hvis der er tale om unge, der er i varetaegtssurro-
gat, eller som afsoner en dom, og for unge, som er frihedsbergvede som led i
en social anbringelse. De sikrede institutioner spiller derfor en central rolle, nar
det kommer til frihedsbergvelse af unge, hvorfor vi i det felgende afsnit giver
en kort introduktion til sikrede institutioner, herunder udvikling i brugen heraf.

Om sikrede institutioner

Hvert &r anbringes ca. 500 unge mellem 12 og 17 ar pé en af landets 8 sikrede
degninstitutioner (Henriksen, 2021). Sikrede institutioner er oprindeligt taenkt
som et alternativ til varetaegtsfaengsling for personer i alderen 15-17 &r, men
vejen til de sikrede institutioner kan, som naevnt, bade felge et retligt spor og
et socialt spor, hvor en sékaldt social anbringelse enten kan ske med henblik
pa paedagogisk observation med det formal at tilvejebringe et grundlag for
den videre socialpaedagogiske behandling, grundet behov for laengerevarende
behandling, eller fordi den unge vurderes at veaere til skade for sig selv eller
andre (Barnets lov § 62; Henriksen, 2022). Det betyder, at de sikrede instituti-
oner potentielt bade huser unge i alderen 15-17 ar, som er varetaegtsfangs-
lede, og bern helt ned til 12 ar (ved dispensation kan barnet veere helt ned til
10 ar), som er socialt anbragte. | de seneste ar er der sket to veesentlige a&n-
dringer i brugen af sikret anbringelse. For det fgrste er den gennemsnitlige va-
righed pa anbringelserne pé fa ar steget fra ca. 60 til ca. 90 dage, og for det
andet anbringes der i dag feerre unge i varetaegtssurrogat og markant flere i
sociale anbringelser. Safremt der er tale om sikret anbringelse for farlighed
og/eller med henblik pa psedagogisk observation, s& vil anbringelsen som ud-
gangspunkt have en varighed pa op til 3 méneder med mulighed for admini-
strativ forlaengelse péa yderligere 3 maneder. Dernaest kan barne- og ungeud-
valget treeffe afgerelse om yderligere 3 plus 3 méneders anbringelse (Henrik-
sen, 2022). 12022 var ca. 45 % af de unge péa de sikrede institutioner anbragt
som led i en social anbringelse mod 8 % i 2012 (Danske Regioner, 2023). Ud-
viklingen relaterer sig dels til et markant fald i ungdomskriminalitet inden for
de seneste 15 &r og en tendens til hyppigere brug af sikret anbringelse i soci-
ale sager frem for brug af anbringelser pa andre typer af degninstitutioner
(Henriksen, 2023).
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En sikret institution adskiller sig fra andre degninstitutioner ved, at institutio-
nen er omgivet af hegn (evt. med pigtrad), har Iaste vinduer og dare, og at alle
faellesarealer er overvagede. Derudover er vaerelsesdere 1ast om natten, séle-
des at de unge ikke kan forlade deres veerelse i Igbet af natten. Anbringelse
péa en sikret institution indebaerer sdledes, at den unge lukkes inde pa instituti-
onens omrade, og herudover indebaerer anbringelsen — uanset anbringelses-
grundlag — en indskraenkning af en raekke andre frihedsrettigheder. Institutio-
nerne kan eksempelvis foretage krops- og veerelsesundersggelser, stoftest
samt begraense de unges adgang til kommunikation med personer uden for in-
stitutionerne (Enell & Wilinska, 2022; Henriksen et al., 2023; Henriksen & Refs-
gaard, 2020). Herudover er det jf. Lov om voksenansvar for anbragte barn og
unge tilladt undtagelsesvist at gare brug af magtanvendelser over for de unge,
herunder gare brug af fastholdelse eller anbringelse af den unge i isolation i en
tidsbegreenset periode (Voksenansvarsloven, kapitel 3, 2019). Eksisterende
undersegelser peger pd, at selvom frinedsberavelse kan vaere ngedvendig for
at sikre den unge mod at gere skade pa sig selv eller andre, sa kan det ogsa
have en skadelig virkning pa den anbragtes trivsel og livsmestring (se fx
Bengtsson, 2012; Henriksen 2017, 2021; Folketingets Ombudsmand, 2017,
2022). Risici forvaerres af, at anbringelsen pa en sikret institution ofte er én i
en raekke anbringelser (Ankestyrelsen, 2016), som betyder, at den unge over
en laengere periode afskaeres fra vaesentlige elementer af ungdomslivet (Hen-
riksen, 2022). Forskning viser desuden, at stgrstedelen af socialt anbragte har
psykiatriske diagnoser, som stiller store krav til de sikrede institutioner og krae-
ver specialiserede behandlingstiltag (Henriksen, 2022). De sikrede institutioner
varetager med andre ord en kompleks opgave, da en del af de unge har langva-
rige stette- og behandlingsbehov (Henriksen & Prieur, 2021). Her er det dog
vigtigt at huske, at de sikrede institutioner ikke er behandlingsinstitutioner, men
egentlig er tiltaenkt til at varetage kortvarige anbringelser, hvor den unge er der
enten grundet paedagogisk observation eller i varetaegtssurrogat. De sikrede in-
stitutioner bliver derved ogsa en slags hybridinstitutioner, hvor samspillet mel-
lem straf, behandling og beskyttelse kan medvirke til at skabe praksisser, som
for unge kan opleves som uretfaerdige (Henriksen & Prieur, 2019).

Overgangen fra frihedsberovet til "fri”

Eksisterende forskning peger pa, at overgangen fra en sikret institution eller et
feengsel kan vaere vanskelig for unge. | dette afsnit giver vi et kort oprids af
nogle af de opmaerksomhedspunkter, som den eksisterende litteratur pa om-
radet peger p4, i forhold til overgangen fra at veere frinedsberavet til at vaere
uden for hegnet.

Feelles for frihedsberavede unge er, at de befinder sig i en afggrende fase i li-
vet — et mellemstadie, der indtraeffer mellem ungdoms- og voksenlivet. Til
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denne fase har Jeffrey Arnett (2000) udviklet begrebet ‘'emerging adulthood’,
som pa dansk kan overseettes til ‘spirende voksenliv’ (Arnett, 2000, i Jergen-
sen et al., 2023b). Ifalge Arnett indtraeder de fleste i dette mellemstadie i slut-
ningen af deres teenagear, og hvordan de unge udvikler sig i denne periode,
afheenger af de sociale- og personlige ressourcer, de indtreeder i denne fase
med, samt den interaktion, de har med det omkringliggende samfund under-
vejs i denne udvikling. Ifglge Arnett er denne periode steerkt forbundet med, at
de unge sager et frirum til at eksperimentere med deres identitet og pabe-
gynde overgangen til et selvstaendigt voksenliv. Ofte er denne periode ogsa
kendetegnet ved oget risikoadfeerd (Arnett, 1998; 2000, i Jergensen et al.,
2023b). Ungdomslivet er for de fleste unge ligeledes forbundet med gradvis
gget selvbestemmelse og ansvar. For frihedsbergvede unge geelder dog en
anden virkelighed, idet de oplever, at de underleegges stram styring og frita-
ges ansvaret for egen livsmestring. Det kan saerligt veere udfordrende for de
unge, der har gentagne eller langvarige anbringelser pa sikrede institutioner
med sig i bagagen (Henriksen, 2022; Jargensen et al., 2023b).

Unge, der afsoner en dom i et faengsel, er bekendte med laengden af deres
dom og ved derfor, hvornar de senest kan forvente, at frihedsberavelsen op-
herer. Det ger sig kun sjeeldent gaeldende for de unge, som opholder sig pa
sikrede institutioner, uanset om de sidder i vareteegtssurrogat eller som led i
en social anbringelse. Mange unge kender saledes ikke deres udskrivnings-
dato, og nogle sammenligner derfor anbringelsen med forvaring (Henriksen,
2022). Forskning peger i forleengelse heraf p3a, at unge i slutningen af en an-
bringelse foler, at tiden gar langsomt, og at processen er uoverskuelig. Det
kan for nogle unge feore til konflikter, som kan resultere i, at de unge anmeldes
for vold eller trusler. | nogle tilfeelde kan det betyde, at de unge féar forlaeenget
deres anbringelse eller pa laengere sigt skal i gang med at afsone en (ny) dom.

Nar bern forlader sikret anbringelse, skifter de ofte til andre former for degn-
pleje eller vender hjem med statte (Henriksen & Refsgaard, 2020). Overgan-
gen fra lukket til dbent regi betyder, at den unge skal handtere nye mulighe-
der, fristelser og forventninger fra deres netveerk. Samtidig vil der med skiftet
ofte medfaelge nye vilkar, som den unge skal overholde (Henriksen & Refs-
gaard, 2020; Henriksen, 2022). Velkendte risici i forbindelse med overgangen
er manglende tvarsektorielt samarbejde og koordination samt betydelige pro-
blematikker relateret til tilknytning til skole samt igangseettelse af behandling
og staetteforanstaltninger (Vogel, 2012; Walker et al., 2005). Disse forhold ud-
gor en veesentlig risiko for tilbagefald til kriminalitet, misbrug af stoffer samt
brud med hjem/d@gnpleje og iveerksat stotte. Potentielt kan det resultere i, at
de unge ender med en ny frihedsbergvelse (Henriksen & Refsgaard, 2020).
For frihedsbergvede unge er det derfor helt centralt, at kommunen fglger den
unge taet under frihedsbergvelsen og — i samarbejde med den unge - laegger
en plan for, at de udviklingsprocesser, der saettes i gang under frihedsberg-
velsen, fortsaettes, nar den unge l@slades (Borneradet, 2015).
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3.1

De unges livsforteellinger og
-betingelser

| det falgende kapitel giver vi et indblik i nogle af de livsbetingelser, som kan
gere sig geeldende for frihedsberavede unge, og som dermed kan pavirke den
hverdag, som URK'’s aktiviteter skal veere en del af. Selvom de unge har dét til
faelles, at de er frihedsbergvede, har de unge forskellige sociale baggrunde,
opvakstbetingelser og grader af social udsathed. Mens enkelte af de unge
kommer fra hjem, hvor de har boet med foraeldre, haft fritidsjob, passet deres
skole og i udpreeget grad levet et ungeliv, der minder om deres jeevnaldren-
des, kommer sterstedelen fra mere udsatte positioner. De kan eksempelvis
have oplevet mange skoleskift, anbringelser, svigtende kontakt til betydnings-
fulde voksne samt have erfaring med risikoadfaerd sasom stofmisbrug og kri-
minalitet eller haft udfordringer med psykiske lidelser.

| kapitlet fremheever vi de unges egne forteellinger om deres baggrund ved at
lade uddrag af deres interview sta frem. De enkelte uddrag omhandler temaer,
som star tydeligt frem i interviewene som saerligt veesentlige for de unges
hverdag og selvopfattelser. Uddragene har til formal at give en forstaelse for
de unge, som URK’s aktiviteter retter sig mod. Vi har valgt at fremhaeve te-
maer frem for at give laangere beskrivelser af de unge af hensyn til de unges
anonymitet. Nedenstdende beskrivelser af de unges livsfortaellinger og -betin-
gelser skal dermed ikke forstds som en udtemmende liste eller som en analyse
af de sociale faktorer og livserfaringer, som frihedsbergvede unge har med i
bagagen. | stedet skal de forstds som illustrative cases, der beskriver udvalgte
problemstillinger eller livserfaringer, som frihedsbergvede unge kan have med
sig, og som pavirker dem, og hvordan de oplever hverdagen. Vi har udvalgt
fire temaer, som handler om; oplevelser med systemet, erfaringer med krimi-
nalitet, erfaringer med psykisk mistrivsel og endelig beskrivelser af dét chok,
som det kan veere at blive frihedsbergvet.

Om at veere "systembarn”

Nar de unge forklarer om deres opvaekst og baggrunden for deres aktuelle fri-
hedsberavelse, gar én beskrivelse igen blandt flere; de italesaetter sig selv
som ”systembarn”. Et systembarn er, ifalge de unge, et barn, der har veeret i
kontakt med kommunen gennem sterstedelen af sit liv. Ofte fordi barnet er
vokset op i et socialt udsat hjem, der fx har veeret praeget af problemer som
fysisk eller psykisk vold, misbrug, kriminalitet og generelt omsorgssvigt fra pri-
maere relationer.
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Et systembarn er derfor, ifalge de unge selv, ogsa et barn, der har oplevet
mange sociale foranstaltninger, interventioner og anbringelser pa skiftende
opholdssteder og institutioner. Dertil kommer, at de unge, som beskriver sig
selv som systembegrn, ofte oplever, at de selv skal navigere i forskellige in-
stanser og have kontakt med mange fagpersoner, fx sagsbehandlere, kontakt-
personer, peedagoger, behandlere osv. For sterstedelen opleves dette som en
uoverskuelig og vanskelig opgave. Et helt centralt vilkar for oplevelsen af at
vaere systembarn er desuden, at de unge oplever meget lidt selvbestemmelse
og begraenset indflydelse pa, hvad der skal ske i deres liv. Mange beskriver
desuden utallige flygtige relationer til de voksne i systemet, og at de voksne
generelt ikke lytter pad deres @nsker og behov eller hjeelper dem. De unge foler
sig derfor generelt svigtet af et system, som de oplever aldrig har hjulpet dem
— tvaertimod mener flere, at systemet kun har forvaerret deres trivsel og udvik-
ling. Flere af de unge peger saledes pa, at dét at veere systembarn har veeret
en medvirkende arsag til, at de nu befinder sig i en situation, hvor de er fri-
hedsbergvede.

| nedenstaende uddrag giver Laura en beskrivelse af, hvad det vil sige at veere
"systembarn”, og hvilke konsekvenser hun oplever, at det har haft for hende.
Laura har veeret anbragt, siden hun var 5 ar gammel, og pa interviewtidspunk-
tet bor hun pa sit syvende anbringelsessted.

> Laura (15 ar) om at vaere "systembarn”

Altsd, hvad skal jeg sige, jeg har levet i kommunen hele mit liv, jeg har
ikke prgvet at bo hjemme, jeg har ikke kunnet sige, “det her er min mor,
og hun er bare irriterende, fordi hun ger det”, jeg ville enske, jeg kunne
sige i skolen, mens de andre snakker om deres mor, jeg ville gnske, jeg
kunne sige, “ej, jeg hader min mor, fordi hun siger, jeg skal g& ud med
skraldet”, jeg ville elske det. Men det har jeg aldrig haft, jeg har ikke haft
et liv, som alle andre bern har haft.

[...]

Jeg selvmedicinerer med alkohol for at fa tankerne veek, fordi jeg jo har
veeret kommunebarn hele mit liv. Jeg har jo veeret i systemet hele mit liv;
kommunen har opdraget mig, sé jeg har det meget sveert med det der ...
Altsd, hvad fanden, jeg er jo ikke vant til det med, at min mor skaelder mig
ud, fordi jeg ikke har taget skraldet eller alt det der. Det er jeg jo ikke vant
til, sa jeg tror bare, at det er for at komme vaek fra det hele [at jeg drikker
alkohol], fordi jeg skal i 3 &r mere ... Jeg skal jo indordne mig efter en
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3.2

kommune, jeg skal ggre, som kommunen siger, indtil jeg bliver voksen, og
det vil jeg ikke mere. Jeg er feerdig, og jeg kan ikke mere.

[...]

Nar jeg stiller rigtig mange krav [til kommunen] og siger, “det er tid til, at
jeg skal have en skole”, og nar det er mig, der vender det mod dem og gi-
ver dem krav, i stedet for det er dem, der giver mig krav, s& feler jeg, de
smutter. Og sé nu har jeg en [sagsbehandler], og hun siger til mig, "prev
at here, jeg kommer ind, og jeg hjeelper dig”, og jeg har ogsé sagt til
hende, "jeg vil ikke stole pé dig, jeg tror ikke pa dig, for det har alle sagt til
mig”. Alle har sagt, "vi er der for dig”, men de smutter altid i sidste ende.

[...]

De saetter os herind [p4 institutionen], nér de [kommunen] ikke ved, hvad
de skal gore med os. Nér de ikke ved, hvad de skal ggre, s& szetter de os
herind og siger, "hende der kan lige f& noget straf herinde, fordi vi skal
ikke have s&dan et problembarn i vores kommune”. Det foler jeg er blevet
sagt til mig. [...] Os, der er i systemet, vi vil have en sa normal hverdag
som muligt. Det her [institutionen] det er s& langt vaek fra en normal hver-
dag, sa langt. Jeg synes, at kommunen skulle teenke sig om naeste gang,
de putter os s&dan et sted hen som her, fordi det er omsorgssvigt for os.
Det er s& meget omsorgssvigt. Vi vil bare gerne vaere normale, vi vil bare
gerne ggre det bedste, vi kan.

Om kriminalitetserfaringer

Kriminalitet udger for nogle frihedsbergvede unge en del af deres sociale bag-
grund, og for nogle har feerden i prokriminelle miljger i starre eller mindre om-
fang veeret en del af deres liv.

Nar vi interviewede unge, som var frinedsbergvede pa grund af kriminalitet,
bad vi dem forklare, hvorfor de havde begaet kriminaliteten. | den forbindelse
pegede flere pa en rodles opvaekst med utallige skift i opholdssteder og en
oplevelse af svigt fra systemet. Herudover naevnte flere af dem ugunstige so-
ciale omgangskredse, misbrugsproblemer og psykisk mistrivsel som bagved-
liggende arsager til deres begdede kriminalitet. Nedenfor forteeller Clara og
Marc om deres veje ind i kriminalitet. For Clara er det sarligt hendes darlige
psykiske trivsel samt manglende hjeelp til at hdndtere denne, der traeder frem i
hendes fortaelling om, hvordan hun endte i kriminalitet og dermed som friheds-
bergvet. Pa interviewtidspunktet har Clara ikke tidligere vaeret anbragt, men hun
fremhaever i sin forteelling manglende hjaelp i forbindelse med psykisk mistrivsel
og en oplevelse af at blive ekskluderet fra feellesskaber bl.a. i skolen.
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For andre unge har kriminalitet veeret en del af det sociale miljg, som de i star-
stedelen af deres liv har begaet sig i. Det geelder bl.a. for Marc, som er vokset
op i et belastet boligomrade, hvor dét “at vaere en del af gaden”har veeret ve-
jen til venner, adspredelse og hurtige penge. Som lille kom Marc og hans fami-
lie til Danmark, og hans opvaekst har vaeret praeget af mange skift i opholds-
steder og institutioner, siden han var 12 ar gammel. Marc oplever desvaerre ikke,
at anbringelserne har bidraget positivt til hans trivsel eller har hjulpet ham til at
bryde med den kriminelle Iabebane, som han var pa vej ned ad i en tidlig alder.
Han oplever tvaertimod, at de mange skift i opholdssteder har medvirket til, at
han har haft en rodlgs opvaekst med ustabile voksenkontakter.

> Clara (16 ar) om vejen ind i kriminalitet

Jeg tror, det hele bunder lidt i, at jeg har rigtig svaer ADHD, sa jeg kan
ikke rigtig koncentrere mig s& meget, og jeg snakker rigtig meget. Lidt for
meget for normale folk nogle gange. S4 tit i skolen var det meget noget
med, at jeg ikke kunne koncentrere mig, og jeg havde rigtig sveert ved at
forsta, nar folk forklarede mig noget. Sé jeg blev placeret bagerst i klas-
sen, og sé fik jeg at vide, at jeg bare kunne se film eller YouTube. Fordi s&
var jeg ligesom ... sa var jeg ikke irriterende, og s& var der ligesom ro pa
fra min side af. Og sa tror jeg, at det hele bunder lidt i, at nér du far at
vide hele tiden, at du ikke kan finde ud af noget ... og kommunen ikke gri-
ber ind og hjeelper dig, og du kan ikke fa et arbejde, og der er ikke nogen,
der har tid eller kan magte at hjeelpe, s begynder man at lave nogle an-
dre ting.

Og sa fandt jeg jo sammen med folk, der havde det ligesom mig selv, som
ogsa fik at vide hele tiden, at de ikke kunne finde ud af noget [...] og s& er
det jo, at man begynder at lave alt muligt andet. Og s& begyndte jeg at
tage stoffer ... og stoppede sa igen. Og s& begyndte jeg at seelge stoffer,
og sé udviklede det sig til indbrud og kriminalitet og vabentyveri, biltyveri
og alt muligt. Fordi det var den made, jeg fik respekt. Fordi i skolen var
det meget noget med, at hvis du var god til matematik, sa fik du respekt,
eller hvis du er den bedste til at spille bold, sa respekterer folk dig, men
der var ingen, der kunne respektere mig, for jeg kunne ikke finde ud af
noget [...] Og jeg fandt jo hurtigt ud af, at hvis man ikke kan f& anerken-
delse ved de gode ting, s& kan man jo fa det ved nogle andre ting. Og det
var s&dan, det startede, at jeg kom ud i noget lort.
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3.3

> Marc (17 ar) om vejen ind i kriminalitet

Siden jeg var maske 10, 11, 12 &r gammel, s& har jeg bare rendt rundt med
nogen, der maske ogsa har haft det hardt, du ved. Og maske har haft
nogle problemer og s&dan noget. Sa reg jeg rigtig meget hash, ogsa. Jeg
begyndte at ryge smeger og lidt forskelligt. Sa lige pludselig mangler man
en méade at lave penge pa, og s& ger man alt muligt lort, og ja ... S& kom
jeg pa min farste sikrede institution, da jeg var 12 &r gammel. [...] lige si-
den har det bare veeret opholdssted, opholdssted, sikret, opholdssted,
opholdssted, opholdssted, sikret og alle mulige steder. Jeg har vaeret hele
Danmark rundt.

[...]

Lige siden jeg var 12 ar gammel, har jeg ikke veeret over 3 maneder der-
hjemme at bo. [...] Jeg kunne bare ikke finde ud af at opfgre mig ordent-
ligt, tror jeg. Jeg lavede bare alt for meget lort i den. Jeg er sddan typen,
hvor nar jeg kommer hjem, sa kan jeg ikke finde ud af at sidde stille, veere
derhjemme og vaere sammen med min familie og sddan noget. Jeg er altid
bare taget ud og har veeret sammen med vennerne og lavet alt muligt, jeg
ikke skulle. Det er ogséa grunden til, at jeg ender i s& mange problemer
hele tiden.

Om psykisk mistrivsel

Som beskrevet i afsnit 2.3, er andelen af sociale anbringelser pa sikrede insti-
tutioner steget markant fra 2012-2022, og flere af de medarbejdere, som vi
har interviewet til denne erfaringsopsamling, fortaeller, at de ser flere psykisk
sarbare og behandlingskraevende unge pa institutionerne. Uagtet om man er
frinedsbergvet pa et retligt eller socialt grundlag, geelder det for mange af de
frihedsbergvede unge, at de i starre eller mindre omfang beretter om psykisk
sarbarhed og mistrivsel, ligesom det var tilfeeldet for Clara, hvis fortaelling, vi
udlagde i afsnit 3.2.

| nedenstaende interviewuddrag forklarer Lea sin erfaring med psykisk mistriv-
sel — og med at udvikle et stofmisbrug som en made at flygte fra en diagnose
pa. Lea oplever generelt et system og en psykiatri, der ikke hjeelper hende,

men hovedsageligt tilbyder hende medicinering og anbringelser pa opholds-
steder, som Lea ikke oplever har de forngdne faglige ressourcer til at hjeelpe
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hende. Det er vigtigt at pointere, at selvom nogle unge oplever, at deres ud-
redning og efterfglgende behandling har hjulpet dem, beskriver langt sterste-
delen af disse unge et psykiatrisk system, hvor de venter i lang tid — og nogle
gange forgaeves — pa bade udredning, medicinering og psykologhjzelp. Den
oplevelse bakkes op af en nylig undersggelse foretaget af Rigsrevisionen, som
viser, at flertallet af barn og unge ikke bliver udredt for psykisk sygdom inden
for de lovpligtige 30 dage, og at starstedelen ikke far information om deres
rettigheder, nar fristen overskrides. Af undersegelsen fremgar det endvidere,
at ventetiden til udredning er steget fra gennemsnitligt 76 dage til 115 dage i
perioden 2019 til 2022 (Statsrevisorerne, 2024).

Lea anser sine psykiske udfordringer og den manglende psykiatriske og soci-
ale hjeelp som medvirkende &rsag til, at hun i dag “er havnet sg langt ude”.
Som 14-arig flyttede Lea pa dbent opholdssted, da hun ikke trivedes der-
hjemme og keempede med diagnoser, misbrug og skolevagring. Hun forteeller,
at hun var meget ensom pa opholdsstedet og derfor remmede fra stedet flere
gange for at sege ophold hos venner. De mange remninger er ogsa grunden
til, at Lea er blevet anbragt pa den medvirkende institution, da det er blevet
vurderet, at hun er til fare for sig selv. Hun forteeller, at hun efter anbringelsen
pa institutionen er startet pa misbrugsbehandling, men at hun fortsat oplever
at have det meget sveert psykisk. | boksen nedenfor fortaeller Lea om sin psy-
kiske mistrivsel og sit enske om (ny) udredning i psykiatrien.

> Lea (17 ar) om psykisk mistrivsel

Jeg har OCD. Det gar sddan meget op og ned i forhold til, hvor slemt det
er. Og det hanger sddan lidt sammen med mit misbrug. Det var i hvert
fald sddan derfor, at det gik over til ... Det startede maske med at vaere et
lille forbrug-agtigt og over til at vaere et misbrug. Det var ligesom pa
grund af min OCD, fordi jeg ligesom flygtede fra den, og denne der angst,
som jeg slet ikke kunne holde ud [...] det har jeg haft lige siden, jeg var 14
ar, hvor hele mit liv bare gik galt, eller hvad man skal sige.

[...]

En anden ting, som jeg ogsa har spurgt efter mange gange, er at komme
ind i psykiatrien, fordi jeg godt kunne teenke mig at blive udredt igen, fordi
jeg godt kan blive i tvivl om, om der er noget andet. Ogsa i forhold til, om
jeg skal have noget andet medicin for min OCD, eller om jeg skal have no-
get mere medicin. Og sé er det stadig ikke fastlagt, om jeg har ADD eller
ADHD. [...] Og sa var det sadan, at de gav mig noget medicin, som sadan
virkede pa begge dele. Der er mange ting, hvor jeg har veeret sddan ... at
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3.4

jeg godt kunne taenke mig noget hjeelp til det, eller et eller andet — eller at
det ikke er godt nok. Der er jo ogsa en grund til, at jeg er havnet s& langt
ude, som jeg er. Jeg synes bare, at det er treettende.

[...]

Alts4, hvis man kigger pé overfladen, séddan, hvis jeg skal forklare det s&-
dan; jeg sover godt om natten, jeg spiser godt, jeg er ude at lave ting
sammen med de andre. Jeg ser ud som om, jeg har det godt, men indeni
sé har jeg det hele tiden som om, at jeg er ved at springe i luften. [...] Jeg
er bare sadan virkelig presset. Jeg kan ikke holde ud at vaere i min egen
krop. Jeg kan ikke holde tankerne ud omkring fremtiden eller fortiden. Jeg
foler mig bare sddan hele tiden fanget, og det er ikke bare, fordi der er
hegn [rundt om institutionen], men fanget i mig selv, og jeg kan ikke
bruge de normale méder [stoffer] til at flygte, og det er heller ikke dét, jeg
vil. Men alts$, jeg ved, at hvis jeg havde mulighed for det, sa havde jeg
nok gjort det, sddan som jeg har det lige nu.

Om at blive hevet ud af sit ungeliv

Selvom mange frihedsbergvede unge i et vist omfang har erfaring med social
udsathed og har oplevelser, der minder om dem, vi har preesenteret i boksene
ovenfor, oplever en del unge ogséa at have veaeret i generel trivsel og indgaet i
en velfungerende hverdag fer deres frihedsbergvelse. For disse unge gaelder
det, at de har haft begranset forudgdende kontakt til systemet - maske har
de haft tildelt en kontaktperson eller en familiebehandler gennem kommunen
eller haft et enkelt mg@de med politiet, men ellers har deres hverdag veeret
praeget af skole, familieliv, fritidsinteresser og -jobs. Nar disse unge séledes
bliver frihedsberavede, opleves det som en stor omvaeltning, og de beskriver,
at det er meget vanskeligt at affinde sig med den nye hverdag. For nogle af
dem medfarer frihedsbergvelsen desuden, at de bliver smidt ud af skolen eller
mister jobs og laerepladser grundet manglende fremmade, hvorfor de planer,
som de har lagt for fremtiden, ma udskydes.

Storm og Nima er begge eksempler herpd. De er begge blevet frinedsberg-
vede - og sidder i varetaegt pa de medvirkende institutioner — da de er sigtede
for alvorlig kriminalitet. De har begge tidligere veeret underlagt forbedringsfor-
leb i regi af Ungdomskriminalitetsnavnet (UKN), men forud for deres friheds-
bergvelse har de begge boet hjemme, vaeret under uddannelse og har haft
jobs eller fritidsinteresser i deres lokalomrade. | interviewene beskriver de sig
selv som "familiemennesker”, der var i generel trivsel, og at frihedsberavelsen
derfor kom som et stort chok for bdde dem og deres familier. Bd&de Storm og
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Nima er egentlig glade for de voksne pa institutionerne, som de faler er gode
at snakke med og gode til at komme med perspektiver pa deres situation. For
bade Storm og Nima geelder det dog, at de har sveert ved at affinde sig med at
veere frinedsberavet, da de feler, at den fremtid, de har planlagt, er gaet i va-
sken. Derudover oplever begge unge et meget stort savn til deres familier.

> Nima (16 ar) om blive hevet ud af sin
hverdag

Jeg har altid veaeret i gang med noget. Jeg har altid veeret "godt i forvejen”
i livet. Men én dum fejl edelaegger det hele, ik'.

[...]

Jeg blev sa taget, og sé endte jeg her [pa institutionen]. Og sé sa jeg til-
bage, og sa sagde jeg til mig selv ”"shit mand”. Prgv at se, hvordan mit liv
vendte pa en uge. P& en uge har jeg vendt hele mit liv — som 16-arig. Jeg
var lige fyldt 16 &r, og jeg var allerede godt i gang. Men sé endte jeg her.
Og det kom som et rigtigt [chok]. Vi s& det ikke komme, ingen fra min fa-
milie. Og ja ... Jeg har ikke s& mange ord at szette pé det. Det er hardt for
at veere helt eerlig.
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> Storm (17 ar) om at blive hevet ud af sin
hverdag

Interviewer: Du har jo taget din 9. klasse, s& hvad far du tiden til at ga
med? Skal du stadig i skole og s&dan noget [pé institutionen]?

Storm: Altsd som udgangspunkt — pa baggrund af, at jeg kom herhen - s&
mente skolen, at jeg havde for meget fraveer, s& de har valgt at smide mig
ud. Sa jeg kan farst starte igen til august naeste ar.

[...]

Interviewer: Hvordan har du det s& med, at du er tvunget til at sidde her
[pé institutionen]?

Storm: Jeg feler mig malplaceret. | hgj grad. Jeg foler, at det er sindssygt,
at man [...] skal sté til ansvar for andres lggne. Det synes jeg er lidt langt
ude at skide, og nu er det som sagt gdet ud over min uddannelse. Jeg har
féet det udskudt et ar. Og ikke nok med dét, sa er der familiefedselsdage
- vi er en stor familie — hvor jeg allerede er géet glip af to fedselsdage.
Jeg har en niece, og hun vokser relativt meget bare pa en méned. Jeg har
set hende to gange, og hun kan naesten ikke kende mig.

Ovenstaende uddrag er de unges egne beskrivelser af, hvordan det pavirker
dem at vaere frihedsbergvede og blive revet ud af det hverdagsliv, de havde
forud for, at de kom pa institutionerne. | det falgende kapitel saetter vi fokus
pa deres aktuelle situation og hverdag som frihnedsbergvede.
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4.1

Ungdoms- og hverdagsliv for
frihedsberagvede unge

| dette kapitel beskriver vi, hvordan frihedsbergvede unge oplever deres ung-
doms- og hverdagsliv pa institutionerne i henhold til projektets formal om at
skabe et afbraek fra hverdagens rutiner og etablere ungefallesskaber med ud-
gangspunkt i sociale aktiviteter ledet af unge frivillige. Kapitlet tager hovedsa-
geligt afsaet i interviews med de unge suppleret af interviews med medarbej-
dere. Vi beskriver dels de praktiske rammer og rutiner, som de unges hverdage
er struktureret omkring, dels deres generelle erfaringer med at vaere ung og fri-
hedsbergvet pa en institution, herunder deres oplevelse af relationerne til de
andre unge og medarbejderne. Desuden gennemgar vi, hvordan de unge i kon-
teksten af deres frihedsberavelse italesatter dremme og hab for fremtiden.

Generelt oplever de unge en forudsigelig hverdag pa institutionerne, som pa
den ene side kan give en givtig struktur for hverdagen, men som samtidig kan
betyde kedsomhed og frustration over manglende selvbestemmelse. Flere be-
retter desuden om ensomhed og om at savne betydningsfulde relationer, da
midlertidighed er et grundvilkar for de voksenrelationer, som de far pa institu-
tionerne. Det skyldes bl.a. ogsa, at de ungerelationer, de far og har pa institu-
tionerne, ofte beerer praeg af, at der er tale om unge, som befinder sig i sveere
og udsatte positioner. Uvisheden om laangden péa de unges frinedsberavelse,
samt hvad der skal ske bagefter, fylder ligeledes meget i deres hverdag. Det
pavirker ofte bade hverdagen, relationerne og de unges fremtidsdremme ne-
gativt. De unges fremtidsdremme handler om dét, de selv kalder for "normale”
ungdomsliv, men ofte er deres dremme om "normalitet” fulgt af bekymringer,
uvished og for nogle ligeledes en frygt for ugnsket systemkontakt.

Struktur, ensformige dage og kedsomhed

Hverdagen pa institutionerne er bygget op omkring en fast struktur, der typisk
er rammesat omkring undervisningstilbud, praktiske pligter og fritid. De unge
kan modtage skoleundervisning samt indgé i veerkstedsaktiviteter i fx tree- og
metalarbejde. Samtidig forventes det, at de unge tager del i praktiske garemal
pa institutionerne, herunder madlavning og rengering. Eftermiddage og afte-
ner er typisk forbeholdt fritidsaktiviteter, hvor de unge selv bestemmer, hvad
de vil lave. Ofte bruger de tiden pa at treene eller bruge idraetsfaciliteter, spille
PlayStation og VR, se fjernsyn, vaere pa egne veerelser eller ga i kreavaerksted.
Fritidsaktiviteterne er dog betingede af, at de unge altid skal vaere ledsaget af
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personale. Det kan forarsage, at de unge ikke oplever at kunne udnytte facili-
teterne, enten fordi der mangler personale til at ga med de unge, eller, som
nogle af de unge beskriver, fordi personalet ikke gider. De unge har desuden
mulighed for at kebe "kioskvarer”, fx cigaretter og sodavand, som de far udle-
veret af personalet. Endelig har de fleste frihedsbergvede unge telefontid eller
kan fa beseg fra familie i besggsrum pa institutionerne. Hvordan kontakten
med familie finder sted i praksis, kan dog veere forskellig alt efter opholds-
grundlag og interne regler. Unge i vareteegtssurrogat kan saledes veaere under-
lagt bes@gs- og brevkontrol, hvilket betyder, at beseg vil veere overvagede og
eventuelle breve vil blive gennemlaest af politiet forud for levering.

En typisk hverdag pa institutionerne kan for de unge se saledes ud:

Boks 4.1 Skema for en typisk hverdag

7:45 Vaekning

8:30 Morgenmad

9:00 Rengering

9:30 Undervisningstilbud

12:00 Frokost

13:00 Veerkstedsaktiviteter

15:00 Udlevering af kioskvarer og egen tid pa veerelset
16:00 Fritidsaktiviteter, fx traening eller madtjans
18:00 Aftensmad

19:00 Fritidsaktiviteter, fx PlayStation eller film
22:30 De unge skal veere pa veerelserne.

Bade medarbejdere og de unge beskriver, at de faste og strukturerede ram-
mer pa institutionerne er positive for sterstedelen af de unge. Som vi sa i kapi-
tel 2, har flere af de unge vanskelige opvaekstvilkdr med i bagagen og har som
folge deraf levet kaotiske barne- og ungdomsliv. Nogle har adskillige anbrin-
gelser bag sig og har ligeledes erfaringer med mange skoleskift eller laengere
perioder uden skolegang. Derudover keemper nogle med alvorlige sociale og
sundhedsmaessige problematikker. En medarbejder fortzeller sdledes, at de fa-
ste rammer skaber en forudsigelighed i hverdagen, som giver de unge ro. Til-
svarende forteeller Anders, som er ung pa en af institutionerne, fglgende:

Jeg har behov for en struktureret hverdag, ellers kokser mit hoved
sammen. Og det har de virkelig herinde. Det er meget struktureret.
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Det her med, at man vagner om morgenen, og sa er der morgen-
mad, sa skal man i skole, sd skal man dit, og sa skal man dat, og sa
er der tid til det her, og s& skal man det. Jeg synes, at det er rart.
(Ung, 1. dataindsamlingsrunde)

De unge oplever overordnet, at et fastlagt skema pa institutionerne hjaelper
dem til at overskue dagligdagen samt skaber ro og forudsigelighed. Strukturen
kan dog bade veere god og skidt, mener de unge, da rammerne kan medyvirke
til ensformige hverdage, hvor der sjeeldent tages hensyn til individuelle behov
og ensker. Med den fastlagte struktur fglger der ligeledes regler, som for
nogle af de unge kan veere udfordrende at overholde, og som kan opfattes
som rigide. De unge beretter fx, at hvis de ikke er staet op inden klokken 8:00,
skal de blive pa veerelset indtil om eftermiddagen.

Det er hertil en helt central og generel oplevelse blandt de unge, at de keder
sig. De unge oplever, at dagene flyder sammen, og at tiden star stille. Samti-
dig giver de unge udtryk for, at kedsomheden forstaerkes af, at rutinen er den
samme hver dag, og at de eneste voksenrelationer, de unge har, er til pseda-
goger. Gabriel forklarer i nedenstaende citat konsekvensen af hverdagens
ensformighed.

Du skal lige taenke pa, at de forste 2 uger, sd taenker
man, at det er er fedt sted i forhold til, at det er en sikret
institution. Men nar man s& har siddet her lidt over en
maned, og tiden bare gar, sa ved du ikke, hvad dag det
er, og du ved ikke, hvad dato det er, du ved ikke, hvad
klokken er. Det foles som om, at man slet ikke eksisterer.

Ung, 1. dataindsamlingsrunde

De unge efterspgrger derfor aktiviteter, der kan bryde med ensformigheden i
hverdagen. Medarbejderne oplever ligeledes unge, der keder sig, og de poin-
terer, at kedsomheden kan blive problematisk. En medarbejder forklarer fx at:
“Nar de [unge] keder sig, laver de ballade.” Som beskrevet i kapitel 2, peger
eksisterende forskning netop p3, at kedsomhed er en gennemgaende erfaring
hos frihedsberavede unge (Bengtsson, 2012; Berneradet, 2015). Badde unge og
medarbejdere papeger, at kedsomheden blandt de unge saerligt er udbredt i
weekender og ferier, hvor der ikke er skemalagte aktiviteter at felge. At unge
mennesker keder sig, er som sadan ikke ualmindeligt, men frihedsbergvede
unge oplever, at de institutionelle rammer afskeerer dem fra aktiviteter og
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handlemuligheder — fx at vaere sammen med venner eller bruge deres telefo-

ner — som de ellers normalt ville bruge som adspredelse. De unge oplever sa-
ledes, at weekender er tomme for indhold, hvilket betyder, at starstedelen af

de unge foretraekker hverdagene og den tilhgrende struktur. En ung, Nohr, si-
ger fx:

Weekenderne, de er meget lange herinde og klamme,
mand. Der er ikke noget at lave. Man kommer til at kede
sig i weekenderne herinde. [...] Sa det er hverdagen, jeg
mest elsker herinde. Du ved, fra man star op, man har
noget at lave, man ved, hvad man skal. [...]. Sa du ved,
tiden den flyver, men weekenderne; man ved ikke, hvad
man skal lave. S3 du ved, jeg vil mest sige hverdagene
herinde,; de er de bedste.

Ung, 1. dataindsamlingsrunde

Den gennemgaende oplevelse af at kede sig medferer for flere af de unge en
modlgshed. For nogle unge opstar der afmagt og frustration over manglende
selvbestemmelse over egen hverdag og livssituation, hvilket udmeanter sig i en
modstand mod institutionerne og medarbejderne. Casper forteeller fx fal-
gende:

Interviewer: Kan du lide at bo her?
Casper: Ney.
Interviewer: Hvorfor ikke?

Casper: Nu skal jeg se, alting er planlagt og tilrettelagt, og jeg kan
ikke engang fa lov til at tage min gymnasiale uddannelse. Jeg kan
ikke 14 lov til at komme videre i livet herinde. Jeg kan ikke arbejde,
jeg kan ikke tjene penge, jeg kan ikke gore noget som helst, der
faktisk har et formal med livet, som gor, at jeg faktisk kan komme
videre i livet pd en, hvad kan man kalde det, en konstruktiv made og
ikke den dumme made. (Ung, 1. dataindsamlingsrunde)

Ud over at veere frustreret over den manglende selvbestemmelse bergrer
Casper ogséa en anden pointe i sit interview; nemlig de unges - nogle gange
manglende — adgang til uddannelse i Igbet af deres frihedsbergvelse. Som det
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fremgik af Boks 4.1, udger undervisningstilbud pa alle institutionerne en cen-
tral del af hverdagen, og undervisningen bestar bade af boglig undervisning i
dansk, engelsk og matematik samt praktisk arbejde i vaerksted. Tilslutningen
til undervisningstilbuddet er imidlertid vekslende blandt de unge, hvilket flere
medarbejdere pointerer skyldes udbredt skolevaegring i malgruppen. Nogle
unge giver udtryk for, at de far sterre fagligt udbytte af undervisningen pa in-
stitutionerne sammenlignet med tidligere skolegang, fordi der er faerre elever i
klasserne og mindre vekslen mellem forskellige fag. Det er ogsa betydnings-
fuldt for nogle unge, at de kan bruge undervisningen pé institutionerne til at
forberede 9. eller 10. klasse-eksamen, nar de kommer ud. Der er dog mange af
de unge, der ligesom Casper har sveert ved at finde motivation til at deltage i
isaer den boglige undervisning. Nogle af de unge fortaeller, at de altid har haft
sveaert ved at koncentrere sig i skolen og ikke fagligt kan felge med. Andre fin-
der undervisningen pa institutionerne overfladig og pa for lavt niveau. En
tredje gruppe fortaeller, at de ikke anser undervisningen som meningsfuld,
fordi de allerede har bestaet deres 9. klasse-eksamen.

Som beskrevet i kapitel 1, ved vi fra eksisterende forskning pa omradet, at fri-
hedsbergvelse kan f& meget negative konsekvenser for unges uddannelses-
forleb. Nogle af de unge, som er i gang med en ungdomsuddannelse eller har
en leereplads forud for, at de bliver frihedsbergvede, har sdledes oplevet, at
de bliver smidt ud af skolen pa grund af fraveer eller mister deres leerepladser.
Dermed mister de deres tilknytning til de ordinaere uddannelsestilbud og de
prosociale feellesskaber, som de var en del af. De interviewede unge oplever,
at de ikke alene haegtes af uddannelsessystemet, nar de frihedsbergves, men
ogsa generelt falder bagud i forhold til deres jeevnaldrende kammerater. Eksi-
sterende undersggelser papeger i henhold hertil, at det generelt kan vaere
vanskeligt for interne skoler pa institutioner at udbyde fuld fagraekke, hvilket
er medvirkende til, at de unge falder bagud uddannelsesmaessigt (Folketingets
ombudsmand, 2017, 2022).

Ventetid, ensomhed og uvished

Det er et grundlaeggende vilkar for de frinedsbergvede unge, at deres hverdag
pa institutionerne er midlertidig. Generelt oplever de unge derfor, at de eri en
venteposition. De unge venter pa at blive Igsladt, pd domsafsigelser, pd ud-
redninger, pa nye opholdssteder — og pé at vende tilbage til familie, venner og
livet uden for institutionerne. Laura, som bor pa en af institutionerne, siger fal-
gende om sin oplevelse af ventetid:
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Jeg foler, jeg sidder og venter, og at jeg bare bliver ka-
stet rundt, fordi de ikke har tid til at finde hjselpen. Jeg
har provet at fortaelle dem sa mange gange, hvad jeg
har brug for af hjaelp, men de finder ikke ud af noget, og
det er dét, der er problemet. Jeg sidder og venter og
prover at fa taletiad, men uanset hvad jeg siger, og uan-
set hvad jeg har brug for af hjaelp, siger de: "Jamen,
Laura, nej." [...]

Ung, 1. dataindsamlingsrunde

Nar Laura henviser til “de” i citatet, handler det bade om medarbejderne pa in-
stitutionen, men ogsa om andre systemkontakter, herunder hendes sagsbe-
handler. Laura er frustreret over, at tingene gar langsomt eller i nogle tilfaelde
helt i sté til trods for, at hun selv er motiveret for, at der skal ske noget og har
et enske om positiv forandring i sit liv. Som det fremstar af Lauras citat, for-
staerker ventetiden oplevelsen af manglende selvbestemmelse. Ventetiden bli-
ver tillige ledsaget af en generel uvished om, hvad der skal ske i fremtiden.

Flere unge oplever ligesom Laura, at ventetiden og uvisheden ferer til rastlgs-
hed. Flere medarbejdere forteeller hertil, at de oplever, at de unge hurtigt bli-
ver traette af at vaere pa institutionerne, og at det derfor er saerdeles svaert at
motivere dem til at deltage i bade undervisningstilbud og de fritidsaktiviteter,
som institutionerne tilbyder. En medarbejder fortzeller fx, at han oplever unge,
der sover dagene veek, og som hurtigt lukker ned for idéer. Det bliver, beskri-
ver medarbejderen, en ond spiral, fordi det forstaerker en fglelse af rastlgshed
og frustration hos de unge. Seerligt unge i sociale anbringelser eller i vare-
teegtssurrogat kan opleve deres frihedsbergvelse og den tilhgrende ventetid
som héard og frustrerende, fordi de ikke har en endegyldig slutdato pa, hvornar
de skal videre fra institutionerne. En ung, som er i varetaegtssurrogat, forteeller
eksempelvis, at han “holder ud”, men at han er “begyndt at knaekke” (Ung, 1.
dataindsamlingsrunde).

For flere af de unge géar uvisheden omkring deres situation, og hvor laenge de
skal veere pa institutionerne, hand i hand med ensomhed. Adspurgt om, hvor-
dan det er at veere frihedsbergvet, svarer Lea:
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Det er ensomt [...] P4 en eller anden made, sa er man jo
alene herinde, selvom man er sammen med nogen, sd er
man jo alene, fordi man er ikke sammen med sin familie,
man er ikke sammen med de venner, man har kendt
lang tid, man er ikke hjemme, man er sadan [...] meget
veek fra alt, man kender.

Ung, 1. dataindsamlingsrunde

For mange frihedsbergvede unge bliver netop ensomhed et altoverskyggende
vilkar i deres hverdag pa institutionerne. Generelt oplever de unge at vzere af-
skaret fra verdenen uden for institutionernes hegn og fra et normalt ungdoms-
liv. Marc, ung, beskriver ligeledes, at han er bekymret for, hvorvidt han bliver
glemt af sin gamle omgangskreds, nar han sidder inde:

Nar man ryger ind, sd snakker folk om dig i maske en uge til to uger:
“4h, vi savner ham, befri ham" og alt muligt lort. [...] Efter noget tid
sd bliver de ligeglade. [...] | sidste ende har man kun sig selv. (Ung,
1. dataindsamlingsrunde)

De unge beskriver generelt et stort afsavn til den hverdag, de havde, for de
kom pa institutionerne. Mange foler, at de gar glip af vigtige ungdomsar, hvor
socialt samveer med venner og et normalt ungdomsliv med fester og keerester
er helt centrale omdrejningspunkter.

Langt de fleste unge giver udtryk for, at de savner at kunne komme i kontakt
med venner, men for enkelte unge opleves en afskarmning fra fx mobiltelefon
eller sociale miljger, som den unge selv anser som uhensigtsmaessige, 0gsa
som en lettelse. Medarbejderne oplever ligeledes, at de unge eftersperger fri-
hed til at vende tilbage til deres ungdomsliv, og at det kan vaere sveaert for de
unge, at de fx ikke har sociale medier at holde kontakten til deres venner med.
Medarbejderne papeger dog ogsa, at netop de unges gamle venner kan veere
kilde til store udfordringer, fordi mange af de unge eksempelvis tidligere har
haft omgangskredse af personer med kriminalitetserfaringer. Medarbejderne
anser derfor gamle vennekredse som en sarlig stor udfordring for de unge,
nar de kommer ud af institutionerne. En medarbejder fortaeller om en tidligere
ung, der rgg ind og ud af institutionen:
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Han endte med at vende tilbage hele tiden, og al hans
kriminalitet var sket i [by]. Og han fortalte, meget zerligt,
at det simpelthen var hans venner. Altsa, han vidste
Ikke, hvordan han skulle komme ud af det. Han havde
ikke andre venner. Og hvordan starter man venne-da-
ting? Hvordan gor man det? Det er stadigvaek noget, jeg
ser vil vaere den starste modstander, nar man kommer
ud. Det er, at man gar tilbage til det samme. Og det er
fandeme sveert at saette noget i gang herindefra. Vi for-
sarger at give dem nogle redskaber i forhold til at inter-
agere socialt, men vi ved 0gsa godt, at lige sa snart de
forlader matriklen, jamen, sd er de lynhurtigt tilbage i de
gamle monstre.

Medarbejder, 1. dataindsamlingsrunde

Selvom medarbejderne oplever, at de unge er bevidste om, at bestemte ven-
ner kan vaere negative for deres fremtidige trivsel, sa seger de unge alligevel
tilbage til gamle venner, nar de kommer ud fra institutionerne. Szerligt fordi det
er uoverskueligt, sveert og ensomt at skulle ud og finde nye venner.

Savnet til foreeldre og seskende er dog for mange af de unge én af de storste
udfordringer ved deres frihedsberavelse, som endvidere forarsager ensom-
hed. Flere italesaetter, at de gar glip af vigtige begivenheder i deres familier, fx
fodselsdage, konfirmationer og juleaftener. Dét bliver ogsa en kilde til skyld og
dérlig samvittighed, fordi de unge oplever, at de svigter deres familier ved at
veere frihnedsbergvede. Nima fortaeller, at familien fylder meget i hans tanker
og bevidsthed i hverdagen. Han forklarer, at det pavirker hans trivsel negativt
pa institutionen, og at han sover darligt om natten pa grund af tankemylder:

Man taenker meget [nar man er her]. | starten taenkte jeg
kun pd familien. Jeg havde det rigtig darligt mea, at de
var derude, og at de manglede mig. Og jeg er treet af at
se min mor komme pd besag og graede hver gang, jeg
skal ga. Det samme med min far.

Ung, 1. dataindsamlingsrunde
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Beskrivelsen af savn, som Nima giver udtryk for ovenfor, er et gennemgaende
vilkar for sterstedelen af de unges oplevelser af at veere frihedsbergvede. De
fleste unge har mulighed for at fa beseg af deres familie, men besggene er
skemalagte og skal aftales pa forhand. De unge har ligeledes kun telefontid i
begraensede tidsrum i labet af dagen og kan kun ringe til personer, der er pa
en godkendt telefonliste. Det betyder, at hvis en ung spontant far lyst til at
ringe til sin mor eller far — fx hvis vedkommende er ked af det — er mulighe-
derne herfor meget begraensede. Flere unge fortaeller, at de derfor kan ligge
alene péa deres veerelser og graede. Samtidig kan de unge, hvis de er vare-
teegtsfeengslede, veere underlagt brev- og besggskontrol, hvilket betyder, at
besagene er overvagede af hensyn til efterforskningen. Det har den konse-
kvens, at de unge i nogle tilfaelde ikke kan tale med deres foraeldre om deres
bekymringer i forhold til deres sigtelser, fordi de ikke méa drefte sagen med
dem. | andre tilfeelde forteeller unge, at bestemte familiemedlemmer ikke ma
besage dem, og nogle unge oplever derfor, at de ikke har set dele af deres fa-
milie i flere maneder. Nogle unge @nsker dog slet ikke, at deres familier skal
besage dem pa institutionerne, fordi de ikke gnsker, at familierne skal veere
vidne til institutionernes fysiske rammer med hegn, metaldetektorer og aflaste
dere. De unge forklarer, at det er skamfuldt at vaere frihedsbergvet, og enkelte
unge frabeder sig derfor besag. Enkelte forteeller endvidere, at de fx har ser-
get for, at mindre sgskende ikke ved, at de er pa sikret institution eller i faeng-
sel. En ung forteeller:

Min lillesaster tror, at det her [institutionen], det er en efterskole.
Hun er ikke sd gammel. S& hun tror, det er efterskole [...] Jeg vil
ikke have, at hun ogsa skal ga igennem, at hendes storebror har
vaeret vaek snart et halvt ar, uden hun har vidst, hvor han har vaeret
[...] Jeg er pd en made ogsa et forbillede jo. S jo, det er pinligt.
(Ung, 1. dataindsamlingsrunde)

For andre unge er der ogsa nogle praktiske grunde til, at de kun har meget be-
graenset kontakt med familien under deres frihedsbergvelse. Det kan bl.a.
handle om, at de er placeret geografisk langt fra deres familier, og at det der-
for kan vaere for omkostningstungt for familierne at transportere sig frem og
tilbage fra institutionerne.

De unges oplevelse af voksenkontakt og
ungefaellesskaber
Den primaere kontakt, som frihedsbergvede unge har i hverdagen, er til de an-

dre unge pa institutionerne og til de voksne medarbejdere. Det er kendeteg-
nende for denne kontakt, at den ikke er selvvalgt af de unge, men er en, som
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de er tvunget ind i. Dét pavirker mange af de unges opfattelser af og kontakt
til de andre unge samt personalet. Herudover er der tale om en midlertidig
kontakt, som for nogle af de unge blot er endnu en midlertidig professionel
voksenrelation i en lang raekke, hvorfor det kan vaere vanskeligt for de unge at
se formélet med relationen samt have tillid til de voksne. Endelig papeger flere
unge, at de institutionelle rammer ger det vanskeligt for medarbejderne at
tage individuelle hensyn. Hertil kommer, at der er en del strukturelle rammer
omkring dét at veere frihedsbergvet, som det ikke er muligt for medarbejderne
at afhjaelpe, men som helt tydeligt presser relationen mellem de unge og med-
arbejderne. Det kan eksempelvis veere den lange ventetid i retsvaesenet eller i
psykiatrien, som jf. ovenstaende afsnit er til stor frustration for de unge. Rela-
tionen mellem de unge og medarbejderne kan saledes blive pavirket negativt
af en raekke faktorer, som det ikke altid er muligt at eendre pa inden for de in-
stitutionelle og lovgivningsmaessige rammer.

Nar de unge taler om relationen til medarbejderne, beretter nogle af dem om
positive og fortrolige relationer, og nogle unge fortzller, at de kan tale med
medarbejderne om fx bekymringer, tanker og overvejelser i forhold til fremti-
den. Disse unge forklarer, at de voksne kan vaere flinke, sgde og sjove, og at
de ogsa kan hjelpe dem med svaere tanker om fx ensomhed og savn til verde-
nen udenfor. Rashid og Stefan siger:

De [medarbejderne] forstar os. De er sjove ligesom o0s.
[...] Jeg snakker med dem og sadan noget. [...] De er
rigtig gode til at hare efter og give gode ... svar.

Hvis der er noget, der gar dig p4, sa skal du ikke vaere
bange for at sige et eller andet. Du skal ikke vaere bange
for at sige: "Jeg har brug for at snakke lidt”. For de
[medarbejderne] er der til at snakke. Og det skal man
tkke glemme.

Unge, 1. dataindsamlingsrunde

Oplevelsen af kontakten til medarbejderne opleves dog for mange frihedsbe-
revede unge mere distanceret, og nogle italesaetter en konfliktfyldt relation.
For de fleste frihedsbergvede unge fylder bevidstheden om, at der er en
magtrelation mellem medarbejderne og dem selv meget. Mange unge beskri-
ver, at man ikke kan tale med de voksne p4 institutionerne, fordi de er bekym-
rede for, at det, de forteeller, skrives ned i dagbager og journaler. Flere unge
har ligeledes oplevelsen af, at medarbejderne ikke kan hjelpe dem, fordi de
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ikke kan saette sig ind i, hvordan det er at veere frihedsbergvet og ung, og det
forhindrer de unge i at ga til medarbejderne. Ahmed fremhaever hertil det fak-
tum, at medarbejderne ved afslutningen af deres vagt gar hjem igen:

Interviewer: Kunne du snakke med nogen om, at du var frustreret?

Ahmad: Jeg kunne snakke med paedagogerne. Men de forstar dig jo
ikke. De smutter jo hjem kl. 00.00 og kommer forst pa arbejde 2
dage efter. De tager hjem og slapper af. De kan aldrig nogensinde
forsta, hvordan det er at vaere her. For de er her ikke. (Ung, 1. data-
indsamlingsrunde)

Der er flere unge, der ligesom Ahmad er meget opmarksomme p4, at de
voksne er der, fordi det er deres arbejde. Nogle oplever, at medarbejderne
kun er der for at tjene penge, og at medarbejderne derfor ikke tager initiativ til
at vaere sammen med de unge. Flere unge eftersperger saledes, at medarbej-
derne udviser storre interesse for dem, og at der generelt er nogen, der stiller
sig til radighed for dem i hverdagen.

Jeg tror bare, at jeg nogle gange mangler den, som
sparger, hvordan du har det i lebet af en dag [...] Og jeg
kunne godt taenke mig, at der var noget opfordring til, at
man laver noget. Det er meget det her med, at man selv
skal komme og haore. Der er ikke noget: "Hey. Vil du med
ud at ga en tur?”. Eller det her med at stille sig til radig-
hed. Det er der bare ikke. Og det er sadan noget med,
at hvis qu ligger pa vaerelset en hel dag og ligger og
greaeder, sd er det bare sadan: "Hun ligger pd veerelset,
fordi hun er traet”. Der kommer ingen pa vaerelset og er
sadan: "Hvorfor har du ligget pd veerelset i 4 timer?”.
Det far man ikke. "Nu skal du tage din medicin”, og sa
lukker de daren igen og gar. Det bliver meget koldt tit.
[...] Nar jeg er her, graeder jeg meget, fordi jeg synes, at
der er meget at graede over. Og du ved, sa far man det
sadan, hvor de lige kigger pa dig og siger, at du skal
tage din medicin, og sa er de sadan: "Vi ses”, og sd luk-
ker de bare daren. S er jeg bare sadan: “Nej okay. lkke
taenke over det. Jeg klarer bare mig selv.”.

Ung, 1. dataindsamlingsrunde
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Ungefallesskaber

Sterstedelen af de unge papeger, at kontakten til de @vrige unge pa institutio-
nerne kan vaere udfordrende. Mens enkelte fortaeller, at de har faet venner pa
institutionerne, er oplevelsen for hovedparten, at de ikke rigtig kender eller
kan stole pa de andre unge, samt at kontakten de unge imellem er tvunget
frem for gnsket. Samtidig bor de unge teet sammen og skal i faellesskab have
en hverdag til at fungere. Mange af de unge oplever derfor, at der hurtigt kan
opsta konflikter i hverdagen. En af de unge fortzller:

Men det er ogsa svaert, sadan med de andre unge, fordi
vi ikke selv har valgt at skulle vaere sammen. S4 det er
jo ikke alle, man snakker lige godt med. Og nar der sa-
dan tit er drama, det er ogsd bare virkelig sadan harat.
Og det dér med at veere last inde, det gor det heller ikke
meget bedre.

Ung, 1. dataindsamlingsrunde

Medarbejderne pé institutionerne papeger ligeledes, at selvom konflikter ikke
ngdvendigvis er hverdagskost, kan dynamikkerne internt i ungegrupperne va-
riere meget, og der kan opsta magtkampe mellem de unge. Det gaelder isaer
ved udskiftning blandt de unge, som bade unge og medarbejdere oplever kan
give uro og veaere stressende for de unge at befinde sig i. Det geelder derfor
ogsa for en stor del af de unge, at de kan fele sig utrygge, nervese og i nogle
tilfeelde bange for de andre unge. En ung fortaeller:

[Der er] maske én, man kan snakke med, og resten er
bare helt vaek. Det er meget sadan nogle typer, som
man ikke har lyst til at snakke med, fordi de bliver sure
sd hurtigt [...] Altsa, sa har man ikke lyst til at snakke
med sadan nogle personer, fordi man bliver jo nerves.

Ung, 1. dataindsamlingsrunde

Flere af de unge forteeller derfor, at de ikke har lyst til at dele personlige og
private tanker med de andre unge pa institutionerne. Det forérsager dog, at de
unge oplever at mangle nogen, de kan snakke med i deres hverdag, og for
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nogle resulterer det i, at de traekker sig fra kontakten til bdde personale og an-
dre unge under deres frihedsbergvelse.

Desuden oplever flere af de unge og medarbejderne, at der er risiko for krimi-
nalisering internt mellem de unge pa institutionerne. Bekymringen gar hoved-
sageligt p3, at sarbare unge far udvidet eller adgang til nye, kriminelle netvaerk
gennem hinanden. Flere unge beskriver sdledes, at de selv begyndte at lave
kriminalitet i forbindelse med ophold pa andre institutioner, hvor mange ud-
satte bgrn og unge boede sammen.

Dremme og hab for fremtiden

Frihedsbergvede unge har — som alle andre unge — planer og dremme for de-
res fremtid. Enkelte unge udtaler, at de skal tilbage til et liv med kriminalitet og
risikoadfeerd, som fx stoffer, ndr de kommer ud af institutionerne, men for
langt sterstedelen indebeerer forestillinger om fremtiden helt almindelige ung-
domsdremme. De unge @nsker at uddanne sig, og deres karriereplaner raekker
vidt med dremme om at blive paedagog, musiker, laege, forsvarsadvokat, sik-
kerhedsvagt eller mentor. Samtidig dremmer de alle om at skabe betydnings-
fulde relationer — bade til venner, som man kan hygge sig med, tale med og
rejse med, og til familie. Flere haber, at de kan genetablere et familieliv med
foreeldre og seskende, nar de kommer ud, mens andre dremmer om selv at
skabe en kernefamilie med kaereste og bern, som de ikke har oplevet i deres
egen opvaekst.

Jeg vil gerne taet pa min mor, jeg vil bare gerne have et
sted, hvor jeg kan have min hest, og hvor jeg kan have
adyr [...] Og jeg vil gerne have venner [...] ligesom alle an-
dre unge. Jeg vil gerne vaere normal ligesom alle andre.

Ung, 1. dataindsamlingsrunde

Det, der i hgj grad karakteriserer de unges fremtidsdremme, er saledes et hab
om normalitet. For mange er netop uddannelse og familieliv en vigtig faktor
heri, fordi det bliver opfattet som et brud med de socialt udsatte miljger eller
risikoadfaerd, som mange af de unge har vaeret vant til at indgéa i. Samtidig er
de unge optagede af at indhente det ungdomsliv, som de ved, at deres jaevn-
aldrende er i gang med uden for institutionernes hegn. Derfor er et hdb om
snarlig frihed ogsa en central del af de unges fremtidsdremme - bade frihed
fra regler, hegn og voksne, men ogsa frined til selv at kunne bestemme.
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Den uvished, som de unge oplever fylder meget i deres hverdag, preeger dog
ogsa deres syn pa fremtiden. For sterstedelen af de unge fortszetter system-
kontakten, nar deres frinedsberavelse slutter. Nogle skal videre pa degninsti-
tutioner, nogle skal afsone en dom, nogle har forbedringsforlgb fra Ungdoms-
kriminalitetsnaevnet, som de skal overholde, og andre har faet tildelt efter-
veern. Mange af de unge ved ikke praecist, hvad der skal ske, nar de ikke len-
gere skal veere pa institutionerne, og de oplever heller ikke nadvendigvis, at
kommunen inddrager dem i beslutningsprocessen. Peter forklarer, hvordan
tankerne om fremtiden kerer rundt i hovedet pa ham:

Ja, sd spekulerer jeg pa ... For det meste hvad jeg skal lave, nar jeg
kommer ud, fordi nu har jeg siddet her i sa lang tiad, at jeg ikke en-
gang har vaeret ude at ga pa den anden side af hegnet i naesten et
ar. Og hvor skal jeg hen? Hvad jeg skal lave pa det nye sted, jeg
kommer hen? Og hvad er de nye regler? [...] Hvad med min sagsbe-
handler? Hvad jeg skal lave med min sagsbehandler? Altsa, skole og
alle de der ting der, ik’. Det kan godt blive for meget nogle gange.
(Ung, 1. dataindsamlingsrunde)

Det er en helt generel opfattelse blandt mange af de unge, at de ikke fgler, at
de har noget hjem eller en base, de kan vende tilbage til. Nogle unge italeseet-
ter derfor, at deres fremtidige trivsel forudsaetter, at de far hjaelp fra systemet
og fra professionelle voksenkontakter, nar de kommer ud. Medarbejderne be-
skriver det ligeledes som et sveert vilkar ved deres job, at de som oftest for-
ventes at slippe de unge fuldsteendig, nar de forlader institutionerne. Ideelt ser
flere medarbejdere derfor gerne, at en sagsbehandler, en kontaktperson eller
lignende bes@ger den unge, mens de er pa institutionen med henblik pa at pa-
begynde relationsopbyggelse og dermed lette overgangsfasen for de unge.
Flere medarbejdere papeger, at det stiller krav til, at kommunen star klar til at
hjeelpe de unge og tage over, nar institutionerne giver slip. Bdde medarbejdere
og de unge oplever dog, at det ikke altid er tilfeeldet, og det kan skabe stor
frustration, hvis man oplever, at de unge “bliver tabt pa gulvet”, nar deres fri-
hedsbergvelse afsluttes. Det skaber samtidig stor nervasitet og utryghed
blandt de unge, at de ikke ved, hvorvidt de kan f& den hjaelp, som de oplever
at have brug for. Det geelder i seerlig grad for de unge, som tidligere har ople-
vet at keempe med lange ventetider og manglende koordinering efter endt fri-
hedsbergvelse. De frygter en gentagelse heraf, nar deres nuvaerende friheds-
bergvelse opharer, saerligt fordi mange af dem er afhaengige af hjaelp fra den
kommune og det system, som de tidligere har oplevet har svigtet dem. Nogle
er derfor meget eksplicitte omkring, at de gnsker enten at bryde helt med det
sociale system eller som minimum have mere selvbestemmelse. Fzlles for disse
unge er, at de har givet op pa at fa hjeelp fra systemet — enten fordi de har erfa-
ringer med at vente pa en hjeelp, der aldrig kom, eller fordi de unge synes, at de
har fdet det vaerre af kommunens interventioner. Stefan, der selv har vaeret an-
bragt af flere omgange, siden han var 6 ar, har sddanne oplevelser:
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Nar jeg kommer ud herfra, sa skal jeg ikke have noget at
gore med kommunen igen. S3 tager jeg tingene i min
egen hand. Og det der med at vente pa kommunen, at
de skal finde et sted, hvor du skal hen. Glem det.

Ung, 1. dataindsamlingsrunde

Forestillinger om frivillige sociale indsatser

| kapitlets sidste afsnit vil vi kort skitsere nogle af de overordnede forestillin-
ger om frivillige indsatser, som de unge og medarbejdere interviewet til forste
dataindsamlingsrunde italesatter forud for igangsaettelsen af URK’s aktiviteter
(se i @vrigt Bilag 7).

De unge er generelt positivt indstillede over for frivillige sociale aktiviteter, nar
de praesenteres for idéen. Forventningen er generelt, at frivillige indsatser kan
give et tiltraengt afbraek fra de fastlagte strukturer pa institutionerne, fordi de
unge vil mgde nogle nye mennesker, og fordi de frivillige kan bibringe ny
energi, sa "man ikke altid skal vaere sammen med de samme paedagoger hver
adag”, som en ung papeger. Nogle af de unge er samtidig positive over for, at
det er yngre frivillige, der skal komme, fordi det kan vaere nemmere at snakke
med dem og relatere sig til dem. Flere bemaerker dog ogsa, at det mest hand-

ler om at se nogle nye ansigter og mindre om, hvor gamle de er.

At indsatserne er baseret pa frivillighed har ogsa stor betydning for de unges
opbakning til idéen. For mange af de unge er deres relationer til andre gen-
nemgdende flygtige eller professionelle, og - som det fremgar af ovenstdende
afsnit — de unge er i hgj grad opmaerksomme pa, at der dels er en magtrelation
mellem dem selv og personalet, dels at personalet udferer et lannet arbejde,
nar de er sammen med dem. De frivillige repraesenterer derimod ikke nogen,
der kan bestemme over de unge, eller som kommer af pligt. Flere af de unge
stiller sig imidlertid ogsa uforstdende over for, at der er andre unge, som reelt
har lyst til frivilligt at komme ind pa institutionerne, og de fleste har ogséa sveert
ved at italeseette konkrete forventninger eller @nsker til aktiviteter. For de
unge vil det ikke ngdvendigvis veere sa vigtigt, Avad aktiviteterne indeholder -
det er snarere det, at der sker noget andet, end der plejer, som de unge haef-
ter sig ved. De pointerer herudover, at det, man reelt eftersperger som fri-
hedsbergvet ung, er ens frihed og muligheden for at se familie og venner — og
det kan en frivillig indsats ikke hjaelpe pa. | rapportens kapitel 8 ser vi narmere
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pé de unges forventninger til indsatsen, deres erfaringer med den og de over-
ordnede formal, som URK har med indsatsen. Med andre ord, hvilke behov
indsatsen synes at kunne indfri.

| citaterne nedenfor forteeller to unge om deres motivation for potentielt at
deltage i URK'’s aktiviteter:

Jamen, jeg ville faktisk helt klart deltage, det ville jeg.
Fordi man sidder jo herinde og har ikke noget at give sig
til, det hele er jo bare surt, og man far ikke noget ud ar
tingene, og de forste par maneder, sa er man bare sur,
og man vil ikke det her, og man Vil vaere pa tvaers og sa-
dan noget. Men s4 finder man hurtigt ud af, at du bare
skal have det bedste ud af det. Sa jeg ville helt klart
seette stor pris pd, at der kom nogen, og sa ville jeg jo
deltage for at 14 tiden til at ga og hygge mig.

Jeg saetter stor pris pa at vide, at vi ikke er deres [de
frivilliges] arbejde. At de kommer frivilligt for at vaere
sammen med os og ikke for pengenes skyld. Altsd, jeg
har veeret vant til hele mit liv at vaere et stykke arbejde,
der skal arbejdes p&. Fordi alle dem, der har vaeret om-
kring mig, det er dem, der far penge for at vaere sam-
men med mig. Sa det gor mig meget glad at vide, at der
er folk, der kommer frivilligt.

Unge, 1. dataindsamlingsrunde

Flere medarbejdere italeszetter ligeledes en forhabning om, at de frivillige kan
medpvirke til, at de unge foler sig valgt til af andre, og at det vil vaere "god't for
deres [de unges] selvforstielse, for hele deres made at se sig selv pd” (med-
arbejder, 1. dataindsamlingsrunde). Herudover italeseetter alle medarbejdere
en forventning om, at aktiviteterne vil vaere et pusterum fra hverdagens struk-
turer, og at det vil motivere de unge til at deltage.
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[Jeg] tror, de unge kober ind pa det. Ogsa fordi det bli-
ver lige praecis noget, som ikke har noget med deres
sag eller anbringelse at gare. Det er nogen, der kommer
for at vaere sammen med dem.

Det kan maske give de unge en folelse af, at de for en
kort stund kan have en mere normal hverdag.

Medarbejdere, 1. dataindsamlingsrunde

Selvom flere medarbejdere indledningsvist italeseetter, at de frivillige og det,
at der kommer nogle udefra, i sig selv kan veere et positivt afbraek i de unges
hverdag, sa understreger medarbejderne ogsa indledningsvist vigtigheden af,
at de frivillige er velforberedte og har en plan for deres tid pa institutionerne.
Vigtigst er dog de frivilliges motivation for at vaere pa institutionerne, og flere
medarbejdere papeger, at det er afggrende, at man som frivillig husker p4, at
institutionerne er de unges midlertidige hjem, og at man som frivillig ikke er
der, fordi man synes, at det er “sensationelt og spaendende at kigge inden for
murene” (medarbejder, 1. dataindsamlingsrunde). Vi vil vende tilbage til dette
0g andre organisatoriske forhold og laeringspunkter, herunder samarbejdet
mellem de frivillige og de medvirkende institutioner i kapitel 7.

51



Ungecafé

Dette kapitel belyser konkrete erfaringer med at gennemfgre og deltage i un-
gecaféer faciliteret af frivillige fra Ungdommens Rade Kors (URK). Aktiviteten
er udviklet af URK og udvalgt i et samarbejde mellem URK og institutionerne,
mens VIVE har haft til opgave at falge gennemfarelsen af aktiviteten efter
etablering pa institutionerne. Kapitlet baserer sig pa deltagerobservationer
samt interviews med unge, medarbejdere og frivillige indsamlet i anden data-
indsamlingsrunde (dvs. efter at aktiviteterne er etableret og afpravet pa insti-
tutionerne).

Kapitlet er struktureret i to overordnede afsnit, hvor det fgrste dels giver en
kort introduktion til ungecafé som aktivitet, dels gennemgar centrale faktorer,
som vi pa baggrund af det indsamlede data finder har betydning for afviklin-
gen af caféen. Det andet afsnit seetter fokus pa udbyttet af caféen set fra de
unges, medarbejdernes og de frivilliges perspektiv. De unges udbytte adres-
seres ligeledes i kapitel 8, hvor vi diskuterer erfaringsopsamlingens overord-
nede fund vedrgrende de unges deltagelse i ungecaféer i henhold til projek-
tets overordnede formal samt adresserer, hvilke centrale opmaerksomheds-
punkter vi kan udlede pa baggrund af erfaringsopsamlingen i forhold til gen-
nemferelsen af ungecaféer malrettet frinedsbergvede unge.

Generelt viser erfaringsopsamlingen, at de unge oplever caféerne som posi-
tive og som et keerkomment afbraek i institutionernes rutiner. De saetter pris pa
det friske pust, som de frivillige og ungecaféerne udger, og oplever, at det
skaber en positiv atmosfeere. Aktiviteterne under ungecafé er ikke afgerende;
det vigtigste er, at de frivillige udstraler lysten til at vaere sammen med de
unge. For nogle unge kan samtaler med frivillige om deres liv og erfaringer
motivere de unge til at reflektere over deres egne liv og fremtidsdremme. Alle
de interviewede unge har udtalt sig positivt omkring caféernes indhold og de
frivilliges tilstedeveerelse. Medarbejdere papeger ligeledes, at unge opnar po-
sitive kontakter, og at der er et kortsigtet udbytte af ungecaféerne, som hand-
ler om samvaer og positivt tidsforbrug med andre unge. Flere italeseetter dog
ogsa en forhabning om et langsigtet udbytte i form af refleksioner om fremti-
den péa baggrund af samtalerne mellem de unge og de frivillige. Samlet set
fungerer ungecaféerne ikke kun som underholdning, men ogsa som en plat-
form for positiv interaktion, inspiration og refleksion.
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5.1.1

Ungecafé - introduktion og
opmearksomhedspunkter

En ungecafé er en aktivitet, der finder sted pa institutionerne, hvor minimum
to frivillige fra URK kommer ind pa institutionen og laver aktiviteter med de
unge i et fast aftalt tidsrum. Aktiviteterne varierer fra gang til gang og kan fx
vaere at spille bordtennis, lave mad, lave kreative ting etc., alt afhaengig af,
hvad de unge og de frivillige har lyst til, og hvad institutionernes rammer giver
mulighed for. Centralt for caféen er, at aktiviteterne skal tage udgangspunkt i

de unges og de frivilliges interesser.

Ungdommens Rade Kors skriver pd deres hjemmeside, at ungecaféerne er "et
frirum, hvor de frihedsberavede unge kan saette bekymringer pd pause og
blive mindet om, at de er andet end deres baggrund eller dom. Her tilbyder de
unge frivillige et vigtigt afbraek fra en hard hverdag og kan samtidig spejle vir-
keligheden uden for murene” (Ungdommens Rgde Kors, u.d.). Som led i erfa-
ringsopsamlingen har VIVE deltaget i ungecaféer pa begge institutioner samt
lavet interview med unge, medarbejdere og frivillige. | den forbindelse er det

blevet tydeligt, at seerligt to
forhold er afgerende for, om
ungecaféerne fungerer opti-
malt. For det fgrste er det vig-
tigt, at aktiviteterne tager ud-
gangspunkt i de unges behov
for herved at understatte po-
sitivt samvaer. For det andet
er det vaesentligt, at aktivite-
terne er tilpasset hverdagen
pa institutionerne. Begge fak-
torer er i hgj grad knyttet til
de frivillige og deres ageren i
mgdet med de unge og insti-
tutionernes rammer.

De unge i centrum

En central faktor for afviklin-
gen af ungecaféer er at seette
de unge i centrum. Det kan
dels geres ved, at caféerne
tager afseet i de unges gnsker
og behov til aktiviteterne; dels

Om ungecaféer

Hvad er formalet med ungecafé? Formalet med
ungecaféen er at give de unge et afbrzek fra
hverdagen pa institutionerne. Det er et unge-
rum, hvor man kan lave og tale om det, der fyl-
der i et ungdomsliv.

Hvor foregar det? Caféen afholdes som oftest i
faelleslokaler sdsom fx kakkener, gardhaver,
krealokaler etc., hvor der er rum til at samle de
unge og de frivillige om den givne aktivitet.

Hvornar foregar det? Der afholdes typisk café i
weekenden eller i ydertimerne i hverdagen,
hvor de unge potentielt kan fgle sig ensomme
eller kede sig, idet der eksempelvis ikke er un-
dervisning eller (lige sd mange) faste gare-
maél/pligter, medarbejdere osv. at fylde tiden ud
med.

Kilde: Ungdommens Rede Kors, 2023;
VIVEs dataindsamling.
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ved, at de unge far plads til at udvikle et ungefaellesskab med de frivillige un-
der caféerne uden ungdig indblanding fra det faste personale. | henhold til
forstnavnte fremgar det af interviews med medarbejdere og unge samt ob-
servationsnoter, at caféerne dels mgder opbakning fra de unge, dels afvikles
gnidningsfrit, nar caféerne har de unge og deres gnsker i centrum. Caféerne
og de frivillige synes overordnet at kunne motivere de unge til deltagelse, hvil-
ket ellers star i kontrast til det faste personales erfaringer med at have sveert
ved at motivere de unge til deltagelse i undervisningstilbud og fritidsaktiviteter
(jf. kapitel 4).

Medarbejderne pointerer i den forbindelse, at det er vigtigt, at de frivillige har
et kendskab til ungegruppen - og eventuelt ogsa udskiftningen heraf — samt
de unges interesser. De interviewede medarbejdere er i den henseende villige
til at informere de frivillige om, hvad der optager ungegruppen forud for et be-
s@g, sa de frivillige kan tilrettelaegge deres aktiviteter bedst muligt.

Tilsvarende forteeller de unge, at de meget gerne vil indgéa i en dialog om, hvad
de kunne have lyst til at lave under en ungecafé. Lea siger:

HVvis de frivillige kommer og har et eller andet planlagt — det beho-
ver ikke at vaere noget mega vildt — sd kan de jo altid sparge én, om
man har lyst til dét, eller om man havde noget andet i tankerne.
(Ung, 2. dataindsamlingsrunde)

Centralt er det dog, at de frivillige mader forberedte op og har planlagt
nogle aktiviteter, som eventuelt kan a&endres pa dagen, safremt der op-
star et behov for det. Et godt eksempel pé en ungecafé, der eendrede
fokus og aktivitet pa selve dagen, kommer fra medarbejderen Kim. Han
forteeller, at de frivillige fornemmede, at de havde planlagt og igangsat
en aktivitet, der ikke motiverede de unge, og at de frivillige var gode til
at eendre i det planlagte.

Sidste gang de [frivillige] var her, [...] skulle de bage nogle peber-
nedder, og det var der ikke nogen af de unge, der gad, og sa gik de
[Trivillige] med over og spillede noget badminton i stedet for. [...] Og
s blev det faktisk til noget positivt. (Medarbejder, 2. dataindsam-
lingsrunde)

Som citatet afspejler, blev den konkrete ungecafé succesfuld, fordi de frivillige
lod de unges interesser og behov — i dette tilfaelde lysten til at spille badmin-
ton - veere styrende for caféen. | forleengelse heraf pointerer flere medarbej-
dere, at det dog fortsat skal veere de frivillige, der faciliterer aktiviteterne un-
der caféen. Med andre ord méa dét at lade de unge veere i centrum for ungeca-
féerne ikke betyde, at det er de unge, der skal afvikle og planlaegge caféerne.
Det hverken magter eller kan de unge, mener medarbejderne.
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5.1.2

Herudover viser datamaterialet, at ungecaféerne med fordel og i videst muligt
omfang skal afvikles uden indblanding fra medarbejderne. Det skal med andre
ord veere de unge, der er i centrum for caféerne og de frivilliges opmasrksom-
hed. Ifglge de unge selv, medarbejderne og de frivillige giver fraveeret af med-
arbejderne under caféerne de unge en oplevelse af at "haenge ud” med andre
unge, ligesom de ville ggre det, hvis de ikke var frihedsbergvede. Dette per-
spektiv uddybes af to medarbejdere i nedenstdende citater.

De [unge] far den der lidt mere unge-kontakt med de fri-
villige, som ved, hvad der rorer sig. [...] og hvad der sker
ude i verdenen. [Nogen som ved] at dét der er sejt, 0og
dét der musik [er fedt], hvor vi [som personale] lidt mere
gar ind og bliver den der “mor og far”-rolle. [...]

Vi er ogsa dem, der siger: “Nu skal du f4 ryddet op!” og
“nu preover vi altsd lige det her”, sd selvom vi godt kan
hygge os med dem og have det sjovt, sd skal vi jo stadig
vaere dem, der er, ligesom mor og far er derhjemme.
Hvor de frivillige kommer og bare er de sjove. Kun er
sjove. Ligesom hyggeonklen, der kommer hver uge, ikke.

Medarbejdere, 2. dataindsamlingsrunde

Medarbejderne oplever saledes, at der dbnes for nogle andre ungdomsrelate-
rede snakke, nar ungecaféerne i videst muligt omfang afvikles uden deres ind-
blanding. Det betyder dog ikke, at medarbejderne skal vaere helt fysisk fravee-
rende, da det er dem, der fortsat har det paedagogiske ansvar og kompeten-
cerne til at deeskalere en potentielt udfordrende situation, hvis dette skulle
opsta under caféerne.

Tilpasning til de unges og institutionernes hverdag

En anden central faktor for ungecaféernes afvikling er, at deres indhold og af-
viklingstidspunkt passes ind i de unges og institutionernes gvrige hverdag. Det
fremgar af interviewene med de unge, medarbejderne samt VIVEs egne obser-
vationsnoter. Som beskrevet indledningsvist i kapitlet, afholdes ungecafé ty-
pisk i weekender eller i ydertimer pa hverdagsaftener. Datamaterialet viser i
den forbindelse, at bdde medarbejderne og de unge saetter pris p4, at de fri-
villige og ungecaféerne bliver en naturlig del af institutionernes gvrige hverdag
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og eksempelvis understotter de faste rutiner sdsom madlavning. En medarbej-
der forteeller:

Jeg synes, at de [frivillige] har vaeret gode til at byde ind, [for ek-
sempel] s plejer de at vaere gode til at hjaelpe med at lave lidt mad
- 0g sa hygger de i kekkenet, ligesom vi andre gor med dem [de
unge]. (Medarbejder, 2. dataindsamlingsrunde)

Bade medarbejdere og de unge pointerer flere gange i interviewene, at udfal-
det - og succesen - af en ungecafé i hgj grad handler om, hvorvidt de frivillige
forvalter den begraensede tid, de har pa institutionerne pa en meningsfuld
made. Konkret kan det veere at spille kort, PlayStation, lave mad eller ga i fit-
ness- eller krealokaler. Hvorvidt caféerne er bedst placeret i weekenderne el-
ler pa hverdagsaftenener er der intern uenighed om i datamaterialet. Nogle
medarbejdere oplever, at de unge har mest lyst til og far sterst udbytte af at
fa beseg i weekenden, hvor der er feerre skemalagte aktiviteter, mens andre
mener, at hverdagene er bedst egnede. En medarbejder papeger eksempelvis,
at de unge “kke gider deltage [i caféer] [...] pd en sendag. Det er [de unges]
fritid”. Medarbejderen papeger endvidere, at det for nogle unge kan virke
overvaldende at have skemalagte aktiviteter i deres weekender. Hovedparten
af de interviewede medarbejdere (og unge) finder det dog positivt, hvis café-
erne foregar i weekenden, hvor daglige gearemal og undervisning er begraen-
sede, og hvor de unge kan have tendens til at kede sig. Uenigheden i datama-
terialet i forhold til, hvornar caféerne er bedst placeret, skal angiveligt ses i
forhold til, at medarbejderne kommer fra forskellige institutioner med forskel-
lige ungegrupper samt institutionelle rammer og praksisser. Hvad der fungerer
godt pa én institution og/eller hos én ungegruppe, er ikke nadvendigvis geel-
dende pé den anden.

| forleengelse heraf har vi talt med medarbejderne om, hvad de synes om hyp-
pigheden af besgg fra URK, herunder at der i gennemsnit afholdes én unge-
café om ugen pa institutionernes respektive afdelinger. Her er der generel
enighed blandt medarbejderne om, at én gang om ugen er godt og tilstraekke-
ligt. Flere besag vil ifalge medarbejderne udfordre institutionernes gvrige go-
remal, og feerre besag vil vanskeliggere relationsopbygningen mellem de unge
og de frivillige.

Pa baggrund af observationerne pé& begge institutioner er det tydeligt, at
URK'’s frivillige lykkedes med bade at vaere en del af hverdagen og at saette de
unge i centrum i forbindelse med ungecaféerne. De frivillige fra URK formar at
skabe en positiv og tryg stemning blandt de unge, og de unge virker engage-
rede og glade ved de frivilliges tilstedevaerelse. Seerligt dét aspekt, at de frivil-
lige kommer af egen fri lyst samt stiller sig til radighed for de unges @nsker og
behov, er centralt for de unge, idet flere af dem oplever, at det faste perso-
nale ikke altid har mulighed for at indfri disse behov hos de unge i hverdagen
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(jf. kapitel 4). Det opleves desuden som om, at der er en gensidig interesse
mellem de unge og de frivillige i forhold til hinandens liv og synspunkter. En-
kelte gange agerer de frivillige i en mentoragtig rolle, hvor de deler inputs fra
deres eget liv, dog uden at beleere de unge. Samlet set opretholdes en positiv
og afslappet dynamik mellem de frivillige og de unge. | Boks 5.1 ses et uddrag
fra observationsnoter taget i forbindelse med observationer af ungecafé.

Boks 5.1 Uddrag af observationsnoter om ungecafé

Til dagens UC [ungecafé] skal der ikke ske s& meget andet end "at haenge
ud” - og tilbringe en helt almindelig hverdagsaften sammen. Centralt i da-
gens café er dagens aftensmad, som Emil [ung] er gdet i gang med sammen
med en medarbejder. Det er meget almindeligt, at de frivillige tager del i
madlavningen, nar de ankommer. Det ger de ogsa denne dag; og naesten
uden at jeg leegger meerke til det, er medarbejderen forsvundet ud af kekke-
net, kort efter at de frivillige, Bastian og Sigrid, er ankommet.

De frivillige taler med Emil [ung] om dagens menu, og hurtigt far Bastian [fri-
villig] til opgave at passe de blgde lag pa komfuret. Emil kender de to frivil-
lige i forvejen, og kontakten synes let, venskabelig og naturlig. Helt som
gode venner eller bekendte taler de om cup-noodles, nye spisesteder, de
har prevet, og en prank, som de unge udsatte Sigrid og Bastian for sidste
gang, de var pa besgg. Nick [ung] kommer ind i kekkenet og kigger til mad-
lavningen, og Emil [ung] spgrger, om han vil hjaelpe med at stege bacon om
nogle minutter. Det vil Nick gerne. Emil forteeller, at Nick er en god kok, der
laver nogle "onde rgraeg” med masser af smar. Drengene griner, og Nick
forsvarer brugen af smer.

Nick [ung] indtager herefter en plads ved spisebordet ved siden af mig. Si-
grid [frivillig] kommer ned og seetter sig ved spisebordet sammen med os.
Sigrid og Nick har ikke madt hinanden fer, og de begynder at tale sammen.
Jeg beundrer Sigrids made at made Nick pa; nysgerrigt og "ungt”, dvs. pa
en ikke-arbejdsmaessig og intervieweragtig made. Hun taler til ham i gjen-
hejde, og de taler med hinanden pa en almindelig “unge-made”. [...] Kort tid
efter er madlavningen faerdig; og alle saetter sig til bords [...]. | alt er vi 8 til
bords; 3 unge, 2 medarbejdere, 2 frivillige og mig. Stemningen er god, og
jeg far fornemmelsen af hjemlig rutine og samveer, mens vi sidder om bor-
det. [...] Under middagen falder snakken pa cigaretter, og en af de unge si-
ger, at han har leest pa Google, at nikotin er godt for hjernen - idet den
skeaerper koncentrationen. De unge griner, men Bastian [frivillig] gar i dialog
med dén pastand. "Man skal ikke tro pa alt, hvad man laeser pa nettet”, ind-



leder han og forklarer herefter, at rygning generelt set ikke er godt for krop-
pen. "Bare fordi det er godt isoleret set for koncentrationen, betyder det
ikke, at det er godt for kroppen samlet set”. Han far overraskende meget ta-
letid og opmaerksomhed, og jeg beundrer hans ikke-demmende made at
tale om det pa. Pa en made "slipper han afsted” med samtalen, (maske)
fordi han er i gjenhgjde med de unge (aldersmaessigt) [...] Bastian skifter
samtaleemne og begynder at tale om rapmusik. "Hvornar vil | mene, at man
er for gammel til at lave rap?”, "Hvornar skal man bare opgive dén drem?”,
spgrger han. Som lgver springer de unge ind i samtalen, og stemningen om-
kring bordet er let og venskabelig. Smil udveksles, og den ene efter den an-
den kommer med eksempler pa gamle, (mere eller mindre) afdankede rap-
musikere.

5.2 Udbytte af ungecafé

Afsnittet belyser de unges udbytte af at deltage i ungecafé og er baseret pa
interviews med unge, medarbejdere og frivillige interviewet til anden dataind-
samlingsrunde. Afsnittet er struktureret i tre dele. Forste del er de unges egne
perspektiver pa deres udbytte af caféerne, anden del er medarbejdernes per-
spektiver, og tredje del er de frivilliges syn pa de unges udbytte.

5.2.1 Det siger de unge om ungecafé

Der er en udbredt enighed blandt de unge om, at ungecaféen er et positivt af-
breek fra den ensformige og rutinepreegede hverdag pa institutionerne. Seerligt
positivt er det for de unge, at de ser nogle nye ansigter og bliver mgdt med en
anden - ung og frisk — energi, nar der afholdes ungecaféer. En ung forteeller
eksempelvis:

l l Man ser nogle andre mennesker end dem, der hele tiden
er her - fordi, vi er her alle timer pa dagen, og vi ser de
samme mennesker alle timer pd dagen. Det bliver meget
monotont, og det bliver meget de samme samtaler. Det er
i hvert fald ... Hvad kan man sige ... Et skifte, pa en made.

Ung, 2. dataindsamlingsrunde
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For de unge er det ikke den specifikke aktivitet, som de frivillige laver med de
unge, sdsom madlavning, PlayStation, krea, badminton mv., der har afgerende
betydning for, om de unge ensker at deltage i caféen. Det vigtigste er, at de fri-
villige har lyst til at veere sammen med de unge og generelt mgder op med posi-
tiv energi, hvilket er i trdd med de forventninger, der blev pdpeget i afsnit 4.5.

Flere af de unge papeger desuden, at caféerne bidrager med hygge og sjov,
og at de frivillige tager initiativ til ekstraordinaer hygge i form af filmaftener,
fordybelse i kreative aktiviteter, madlavning, samtaler eller sportsdrevne kon-
kurrencer. | tillaeg hertil fortaeller de unge, at samvaeret med de frivillige kan
veere mere afslappet, end det er med medarbejderne, fordi de frivillige ikke
skal skrive logbager mv. pa de unge. Emil siger:

Altsa, de frivillige gar jo ikke ind og skriver ned. De gar
ikke ind og skriver pa computeren, hvad vi fx har snak-
ket om. Alting bliver jo ellers skrevet ned herinde. Sa
hvis jeq snakker med vagterne eller paedagogerne, sa
taenker man lidt ekstra over, hvad man far sagt. Og det
er ikke fordi, at man fortaeller de frivillige alt muligt, sa-
dan: Sa gjorde vi det og det. Men du ved, man snakker
lidt mere frit maske.

Ung, 2. dataindsamlingsrunde

| forleengelse heraf naevner enkelte af de unge, at de under caféerne har gode
og inspirerende samtaler med de frivillige. De giver udtryk for at blive motive-
ret af at here om de frivilliges liv og hverdag. Eksempelvis nar de frivillige for-
teeller om deres jobs og uddannelser. For enkelte af de unge kan caféerne og
medet med de frivillige sdledes give anledning til refleksion over deres eget liv
og dremme for fremtiden. | Boks 5.2 ses et uddrag fra et interview, hvor en
ung beskriver madet og samtaler med de frivillige og de tanker, som det har
sat i gang hos ham vedregrende hans egen fremtid.

Interviewene med de unge peger entydigt pa, at de unge oplever caféerne
som positive og som noget, der kan bibringe god energi, hyggelige stunder og
mere frie og motiverende samtaler. Der er ingen af de interviewede unge, som
har udtalt sig negativt omkring caféerne. Blot har enkelte af de unge udtalt, at
de har fundet en konkret aktivitet kedelig. Der er dog ikke enslydende ytringer
om, hvilke aktiviteter det eksempelvis kan veere. Det understreger dog vigtig-
heden af, at de frivillige dels veksler i aktiviteterne, dels afstemmer aktivite-
terne med de unge og medarbejderne pa institutionerne.
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Boks 5.2 Om samtaler med frivillige

Interviewer: Hvad synes du om det her med, at de kommer og haenger ud
med jer?

Nick: Det er fedt, at de gider at gare det, for de far jo ikke penge for det.
Det er et fedt initiativ, de tager. Ja, at de bare kommer og holder os be-
skaeftigede og ligesom leerer os at kende. Ja, det er fed.

Interviewer: Er det positivt, at de er frivillige og altsa ikke far lon for at
komme?

Nick: Ja. Ja. Meget.
Interviewer: Prov at saette nogle flere ord pa det?

Nick: For eksempel paedagogerne; mange af dem kan godt vaere overfladi-
ske, synes jeg. Altsd nogle af dem, jeg har medt i mit liv, fordi man ved, at
de kun er der for pengene. Mange af dem der, men der er ogsd mange afr
dem, der ligesom ogsa er der for at aendre vores liv, men ja, det er fedt, at
de [de frivillige] gider at komme og prove at eendre vores syn pa, hvad der
skal ske i fremtiden og sadan.

Interviewer: Ja. Gor de det?
Nick: Ja altsd, de praver at lede os den rette vej, ikke?
Interviewer: Okay, hvordan gor de det?

Nick: A/tsd, de sidder jo bare og snakker om alle mulige ting - ikke kriminelle
ting. Det ville vaere noget andet, hvis der kom en eller anden kriminel og be-
gyndte at snakke om det ene eller det andet, og hvad man skal gore og
hvordan. Men vi sidder jo og snakker om normale ting. Og de sporger, hvad
man vil veere og alle mulige ting.

Interviewer: Okay, og fungerer det godt for dig?
Nick: Ja.

Interviewer: Er det s4 sadan, at du kommer til at taenke pd nogle andre ting,
end au ellers ville have teenkt over?

Nick: Ja, de distraherer mig maske pd en god made. Det er jo ikke altid, at
man taenker positivt, men sa far de en til at taenke pa: Okay, jeg Vil faktisk
gerne vaere tamrer, nar jeg kommer ud. Jeg gider ikke at vaere kriminel, nar
Jjeg kommer ud. Sa snakker man jo om, hvordan og hvorledes, fx hvordan man
vil komme i gang. Og sa kommer man jo til at taenke pa, hvad man skal gore.

Interviewer: Ja okay, det lyder da mega fedt.

60



5.2.2

{ |

Nick: Ja.

Interviewer: Taler / ogsa om, at nogle af de frivillige selv er ved at tage en
uddannelse?

Nick: Mm [samtykker] ja ja, vi snakker jo 0gsd om deres liv, og hvad de
gerne Vvil.

Interviewer: Ja? Sa det er maske meget fedt at hore, at de frivillige maske
selv er i gang med nogle af de ting, som man selv kunne forestille sig at
gore?

Nick: Ja, og nogle af dem har maske ogsa siddet i en situation, der ligner
vores lidt, og sd kan man jo se, at de ligesom har klaret den, ikke?

Det siger medarbejderne om ungecafé

De interviewede medarbejdere udtrykker overordnet set stor tilfredshed med
ungecaféerne og papeger pa linje med de unge, at caféerne giver et tiltrangt
afbraek fra de faste rutiner og velkendte ansigter, der ellers praeger de unges
hverdag. En veesentlig pointe i forhold til medarbejdernes vurdering af de un-
ges udbytte af caféerne er sdledes relateret til, at besegene fra de frivillige af-
laster de — sommetider — udtraettede relationer, som der kan opstd i hverda-
gen. Tilmed kan besagene give de unge en folelse af at blive valgt til.

De [unge] kan g& hinanden pa nerverne og blive irrite-
rede, og der er flere af dem, der ikke far besog — fami-
lien bor eksempelvis langt vaek, [eller] de har ikke nok
ressourcer til at komme pa besog [...] — sa det der med,
at der kommer nogen [...] for de unges skyld, det kan
noget. [...] De er godt nok lidt &ldre [de frivillige], end
de [unge] er, men bare det der med, at der er et andet
ungt menneske, som de har som en positiv kontakt med,
og at det ikke er en "voksen-voksen’, der kommer og si-
ger, hvordan man skal tale til andre, og hvordan man
skal vaere sammen med andre.

Medarbejder, 2. dataindsamlingsrunde
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| tilleeg hertil peger flere af medarbejderne p3, at de unge opnar positive kon-
takter og spejlinger i mgdet med de frivillige til ungecaféerne. Medarbejderne
pointerer, at udbyttet af caféerne i den henseende er mere langsigtet, da de
unge potentielt kan fa nye idéer eller inputs til, hvordan de kan leve et andet
ungdomsliv efter endt frihedsberavelse. En medarbejder forklarer i den forbin-
delse fglgende:

Jeg tror maske ikke, at det er lige her-og-nu, at der sker et out-
come, men jeg tror generelt bare det der med at made nogle jeevn-
aldrende, som ikke er i det kriminelle miljo, og 13 et indblik i, hvor-
dan man ogsa kan vaere ung, nar man ikke skal ud og lave ballade
eller ryge en fed pa hjornet [...]. Dét vil jeg taenke, at [caféen] pa
leengere sigt ville kunne. (Medarbejder, 2. dataindsamlingsrunde)

Der er ifelge medarbejderne ogsé kortsigtede gevinster at hente ved ungeca-
féerne. De naevner, at de unge her-og-nu traener sociale kompetencer, nar de
far beseg af de frivillige, fx nér de unge afkraeves at tage imod de frivillige,
byde dem velkomne samt indga i “smalltalk” med de frivillige.

Et andet kortsigtet udbytte, som medarbejderne mener, at caféerne bidrager
med, er succesoplevelser. Flere af medarbejderne bemeerker, at de unge udvi-
ser gget koncentration og fordybelse i eksempelvis kreative aktiviteter, som
de frivillige igangsaetter under caféerne. At de unge er i stand til at fordybe sig
og faerdiggere en aktivitet — eksempelvis et ballondyr - er ifelge medarbej-
derne et saersyn, som medarbejderne ofte ikke ser i medarbejderstyrede akti-
viteter, og som kan veere med til at styrke de unges selvopfattelser.

Det [URK’s aktiviteter] er jo ogsa en form for lzering. S
pd den made, taenker jeg, at det er noget, de tager med
sig, altsa de far en folelse af: “Det her kan jeg faktisk
godt”. Hvem vil ikke gerne have den folelse? Det vil vi jo
alle, sa bare dét, synes jeq er rigtigt godt.

Medarbejder, 2. dataindsamlingsrunde

Medarbejderne er langt overvejende positive over ungecaféernes form og ind-
hold samt de unges udbytte. Der er dog enkelte af de interviewede medarbej-
dere, der ikke finder, at de unge far et vaesentligt udbytte af at deltage i café-
erne, da de vurderer, at caféerne mangler indhold, og at medarbejderne selv
kunne varetage de aktiviteter, som de frivillige laver med de unge under café-
erne.
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Det siger de frivillige om caféen

De frivillige, som har afholdt ungecaféer pa institutionerne, er grundleeggende
glade for at facilitere caféerne for de unge. Ligesom medarbejderne og de
unge har de frivillige en oplevelse af, at caféerne bidrager med hygge og posi-
tiv energi i de unges liv. De haber, at de unge far et frirum under caféerne til at
udtale sig frit, opfere sig som "almindelige” unge, far tankerne vaek fra deres
frihedsbergvelse samt oplever, at de bliver lyttet til og taget serigst.

To frivillige udtaler felgende, da de bliver spurgt, hvad de haber, de unge far
ud af at deltage i ungecafé:

Et frit rum, hvor de har kunnet vaere dem selv og ikke er
blevet stemplet som kriminelle [...] Mit mal er bare at
komme herind og se dem som mennesker og haenge ud
med dem. Jeg ved godt, at vi ikke ma vaere venner med
dem, men sa er mit mal bare at haeange ud med dem som
mine venner, fordi sa kan de taenke om aftenen, inden
de gar i seng: Det har vaeret en god dag, og vi har hyg-
getos. [..]

Jeg haber altid bare, at det, de tager med fra caféen, er
dét der smil pa laeben, eller at de taenker: Ej, det var
altsa ogsd sjovt, det der [vi lavede under caféen].

Frivillige, 2. dataindsamlingsrunde

Flere af de frivillige haber i tillaeg hertil, at de unge far nedbrudt nogle for-
domme fx om kan, etnicitet eller klasse eller opnar nye indsigter om dem selv
eller andre i madet med de frivillige. For en kvindelig frivillig handler det bl.a.
om at give de unge nye perspektiver pa, hvad det vil sige at vaere kvinde, og
hvordan man kan indga i relationer pa tvaers af ken. En anden frivillig, som er
til stede under samme interview, supplerer:

Men det er ogsa god't for dem at made en som dig, fordi sa ved de,
at piger ikke bare er nogen, man skal vaere sammen med, men no-
gen, man kan vaere venner med, haenge ud med og have samtaler

med, uden at det skal eskalere til alt muligt. Det tror jeg, at de har

brug for. (Frivillig, 2. dataindsamlingsrunde)
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Den kvindelige frivillige siger i forlaengelse heraf, at hun haber, at de unge har
en folelse af, at de tager dem serigst, og at de far en folelse af, at de frivillige
oprigtigt regner dem for noget. Denne betragtning gar igen i alle interview
med frivillige, som enstemmigt haber, og i hgj grad tilstraeber, at de unge pa
institutionerne oplever positivt samveer ved at deltage i caféerne, og at de ha-
ber, at de unge oplever at fa et frirum “#i/ at vaere unge ved at made nogen
udefra, som ogsa er unge, og som kan tale med dem om de ting, som ror sig i
ungelivet”. Safremt de unge i mgdet med frivillige og gennem deltagelse i un-
gecaféerne tilmed far nedbrudt nogle fordomme eller far nye indsigter, er det
ifglge de frivillige endnu en bonus.
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Life Skills-workshop

Ud over at gennemfere ungecaféer har Ungdommens Rade Kors (URK) ligele-
des faciliteret Life Skills-workshops pa institutionerne. Ligesom med ungecafé
er Life Skills-workshops udviklet af URK og udvalgt i et samarbejde mellem
URK og institutionerne, mens VIVE har haft til opgave at belyse de konkrete
erfaringer med gennemfarelsen af workshops pa de medvirkende institutioner.
Erfaringerne med workshops gennemgas i dette kapitel med udgangspunkt i
dels deltagerobservationer, dels interviews med unge, medarbejdere og frivil-
lige fra anden dataindsamlingsrunde.

Kapitlet felger samme struktur som kapitel 5 om ungecaféerne og er saledes
struktureret i to overordnede afsnit, hvor det farste dels giver en kort intro-
duktion til Life Skills-workshops, dels gennemgar centrale faktorer, som vi pa
baggrund af det indsamlede data finder har betydning for afviklingen heraf.
Det andet afsnit saetter fokus pa udbyttet af Life Skills-workshops set fra hen-
holdsvis de unges, medarbejdernes og de frivilliges perspektiv. De unges ud-
bytte adresseres ligeledes i kapitel 8, hvor vi diskuterer erfaringsopsamlingens
fund vedrerende Life Skills-workshops i lyset af projektets formal samt adres-
serer centrale opmaerksomhedspunkter ved gennemfarelsen af Life Skills-
workshops til projektets malgruppe.

Life Skills-workshops er som naevnt indledningsvist workshops drevet af frivil-
lige, som har fokus pa bestemte ungdomsrelaterede problematikker med det
formal at styrke de unges tro pa sig selv og deres evne til at handtere udfor-
dringer relateret til det pagaeldende tema (aktiviteten uddybes i afsnit 6.1).
Generelt viser erfaringsopsamlingen i forhold til Life Skills-workshops, at de
unge tilkendegiver, at de nyder samvaeret med de frivillige, og at de gerne vil
bakke op om, nar de frivillige laver noget. Det er dog vanskeligt for dem at se,
hvad de kan laere ved at deltage i de enkelte workshops, og selvom de synes,
at flere af gvelserne er sjove, sa har de ikke lyst til at indga i dybere snakke i
plenum. Det skyldes ifalge dem selv b&de, at det kan veere sveert at holde
koncentrationen, og at de ikke oplever at veere fortrolige nok med hverken de
andre unge eller de frivillige. Dette kan til dels imgdekommes gennem kontinu-
itet i, hvilke frivillige der kommer, men da der kan vaere udskiftning i unge-
gruppen fra gang til gang, sa kan det vaere vanskeligt at opna den tilstraekke-
lige fortrolighed. Seerligt ndr man tager med i betragtning, at mange af de fri-
hedsberavede unge selv beskriver, at deres liv generelt har veeret pavirket af
mange skift, hvorfor de ogsa har erfaringer med mange ofte flygtige relatio-
ner, hvilket kan pavirke deres tillid til nye mennesker.

Hvor de unge i szerlig grad leegger vaegt pa samvaeret med de frivillige og nee-
sten ikke oplever en mulighed for leering ved at deltage i workshops, forholder
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det sig naesten omvendt, ndr man sperger medarbejderne. De mener entydigt,
at de emner, de frivillige har med, er relevante for malgruppen, og nogle med-
arbejdere oplever, at de snakke og strategier, som de unge bliver praesenteret
for under Life Skills, har et potentiale pa leengere sigt. De frivillige papeger, at
det gar en stor forskel for afviklingen af workshops, hvor godt de kender de
unge, og herudover er seerligt dynamikken i ungegruppen afgerende for, om
en workshop fungerer efter hensigten.

Life Skills-workshops - introduktion og
opmarksomhedspunkter

Life Skills-workshops er et forlgb i “livsmestring” bestaende af tre workshops
med hvert sit tema og dertilhgrende avelser. De tre temaer for workshops pa
de medvirkende institutioner var pa tidspunktet for dataindsamlingen:

1. Identitet og selvtillid
2. Stress og hvordan man handterer det

3. Venskab og gruppepres (Ungdommens Rgde Kors, 2023).

Efter en intern evaluering med institutionerne undervejs i afpravningsperioden
har URK dog fjernet temaet om stress og i stedet lavet en workshop med te-
maet ‘Trivsel og selvomsorg’. Workshoppen har bl.a. til hensigt at give mulig-
hed for en samtale om, hvad man kan gare for at veere god ved sig selv, og
hvad man er god til.
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Om Life Skills-workshop

Hvad er formalet med et LS-forleb? Formalet
med Life Skills-forlgb er at styrke unges evne til
at mestre livets udfordringer og muligheder. Det
har til hensigt at styrke unges tro pa dem selv
samt deres potentiale som vigtige forandrings-
agenter i samfundet. Oprindeligt er der tale om
et forlgb over flere uger, men forlgbet er blevet
tilpasset til dette projekt og bestar her af tre
selvstandige kortere workshops.

Hvad laver man til en workshop: En workshop
tager ca. 1,5-2,5 time, hvor man arbejder med
et bestemt tema. | hver workshop indgar for-
skellige gvelser, fx rollespil.

Hvor foregar det? En workshop afholdes som
oftest i feelleslokaler sdsom fx kekkener, gard-
haver, krealokaler etc., hvor der er plads til, at
de unge kan bevage sig og udfere forskellige
gvelser.

Hvornar foregar det? En workshop vil typisk
blive afholdt i weekenden eller i ydertimerne i
hverdagen, hvor de unge potentielt kan fgle sig
ensomme eller kede sig, idet der eksempelvis
ikke er undervisning eller (lige sd mange) faste
geremal/pligter at fylde tiden ud med.

Kilde: Ungdommens Rgde Kors, 2023.

Life Skills-konceptet er afproveti an-
dre sammenhange bl.a. i regi af ud-
skolingen og er oprindeligt et forlgb
over flere uger, hvor det er tanken,
at de medvirkende unge deltager i
alle workshops. Til dette projekt er
Life Skills dog blevet tilpasset séle-
des, at der er tale om en komprime-
ret version med tre kortere work-
shops, som de unge kan deltage i og
ga til og fra alt efter deres overskud
pa dagen. Dette er gjort med tanke
pa malgruppens sarbarhed, og til-
pasningerne har bl.a. rod i de erfarin-
ger, som blev indsamlet i forste da-
taindsamlingsrunde. Savel temaer
som gvelser er udvalgt af URK i sam-
arbejde med institutionerne - ligele-
des med tanke pa, at temaerne skal
veere tilpasset mélgruppens behov.

Formélet med at gennemfare Life
Skills-workshop pé de medvirkende
institutioner er at "uvdvikle og styrke
deres [de unges] mestring af livet for
bedre at kunne handtere forandrin-
ger, udfordringer og potentialer i
hverdagen og i samfundet” (Ung-
dommens Rade Kors, 2023). Til at
understgtte faciliteringen af Life

Skills-workshops pé institutionerne har URK udarbejdet en handbog specifikt
til dette projekt. Hdndbogen giver dels en introduktion til Life Skills-konceptet,
dels en indfering i, hvordan Life Skills-workshops kan gennemfgres blandt fri-
hedsbergvede unge. Hdndbogen fungerer desuden som et opslagsvaerk over
konkrete gvelser, der kan stgtte den frivillige i faciliteringen af den enkelte
workshop. Af hdndbogen fremgér det, at det er et dynamisk dokument, som
lebende udvikles pa baggrund af tilbagemeldinger fra frivillige. Hvilke avelser,
der konkret bruges pa den enkelte workshop, kan saledes tilpasses den en-
kelte institution og de muligheder, der er. | tillaeg til hdAndbogen er der til hver
enkelt workshop udviklet en drejebog, som beskriver workshoppens forlgb.
Ifelge handbogen bestar hver workshop af tre hovedelementer, som alle inde-
holder praktiske gvelser — de tre hovedelementer kan ses i figur 6.1, der er
hentet fra URK’s handbog.



Det er minimum to frivillige fra URK, der igangsaetter og afholder workshops
pa institutionerne. De frivillige kan variere fra gang til gang, men URK tilstrae-
ber at have en kontinuitet i de frivillige, sa de frivillige og unge kender hinan-
den forud for en workshop. De frivillige kan ga pa tvaers af de to aktiviteter;
ungecafé og Life Skills-workshops, hvilket kan veere med til at styrke kend-
skabet mellem de unge og frivillige. | udgangspunktet afholdes der workshop
2 dage om ugen pa institutionerne. Workshoppen er dog afdelingsbestemt,
hvilket betyder, at de unge /kke blandes pa tveaers af bohuse/afdelinger, og da
begge institutioner er opdelt i to afdelinger/bohuse, betyder det, at de unge i
praksis kan medvirke i én workshop om ugen i de 3 uger, som et forlgb varer.

Figur 6.1 Hovedelementer i Life Skills-workshop

Kilde:

Elementer:
Gruppen bydes velkommen og dagens tema + Hej & Velkommen
introduceres. Man samler deltagernes fokus ved fx at » Introduktion til program
ABNING lave en check-in, hvor deltagerne siger en forventning «  Forventninger til
CHECK-IN de checker-in med. Husk at det ogsa er | bningen, at workshoppen
= = der skal skabes et trygt rum, hvor deltagerne foler sig e Vilover hinanden at....
trygge nok til at deltage fuldt udi workshoppen.
Elementer:
Dagens temaler) praesenter Qi nnem forskellige « Tema-ovelser
HOVEDDEL deltagende metoder. Mal e g ske « Enegizers
TEMA vaere sa aktive og deltagende som muhqt i proces
For variation i hoveddelen og for at holde €'T‘IF'lg|—
niveauet oppe, er det ogsad her du kan bruge
eneqgizers.
Elementer:
Opsummering af temaerne som er blevet + Evalueringsovelse
AFSLUTNING gennemgaet. Deltagerne far mulighed for at evaluere « Tak foridag og til de
CHECK-UD dagens workshop. unges deltagelse

Ungdommens Rede Kors, 2023.

Som led i erfaringsopsamlingen har VIVE deltaget i Life Skills-workshops pa
begge institutioner samt lavet interviews med unge (8), medarbejdere (5) og
frivillige (9), som alle er blevet spurgt til erfaringer med Life Skills-workshops. |
den forbindelse har vi identificeret to overordnede opmarksomhedspunkter,
som er seerligt vigtige at holde for gje, nar der afholdes Life Skills-workshops.
For det farste skal workshops generelt sgge at skabe et rum, der opleves som
troveerdigt og relevant af de unge - bl.a. ved at tilpasse temaerne til de unges
institutionelle hverdag og gennem kontinuitet i de frivillige, som de unge mg-
der. Desuden skal workshoppen faciliteres p& en sddan made, sa de ikke an-
ses for at vaere skoleagtige af de unge, hvilket ogsa har veeret et opmaerk-
somhedspunkt for URK i tilpasningen af Life Skills-workshops til projektets
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malgruppe. For det andet kraever Life Skills-formatet en tydelig forventnings-
afstemning mellem URK og medarbejderne pa institutionerne, saledes at med-
arbejderne som udgangspunkt holder sig pa sidelinjen under den enkelte
workshop, men at de samtidig er klar til at hjeelpe med at handtere sarbare yt-
ringer, der potentielt kan blive delt af de unge, og som de frivillige ikke har de
faglige forudseetninger for at handtere.

At skabe et troveerdigt rum

Datamaterialet viser helt overordnet, at det er seerligt vigtigt for faciliteringen
af Life Skills-workshops, at de frivillige formar at skabe et rum, som understat-
ter de unges lyst til at indga i samtaler og bidrage med refleksioner om de pa-
geeldende temaer. Bade medarbejderne og de unge peger pa flere faktorer,
som er centrale.

Farst og fremmest er det vigtigt for de unges deltagelse og engagement, at de
finder temaerne relevante og brugbare for deres dagligdag pa institutionerne.
Det er hertil centralt at holde for gje, at selvom de unge er optagede af de
samme ting som andre pa deres alder - ungdomsliv, venner, fremtidsdremme,
kaerester, seksualitet m.m. — s& er de underlagt nogle institutionelle rammer,
der adskiller sig fra det, deres jaevnaldrende oplever. Eksempelvis papeger de
unge selv, at stress — der er tema for en af workshopperne — som frihedsberg-
vet ung oftest forarsages af en generel uvished over egen fremtid, herunder
eksempelvis risikoen for at blive demt i en retssag. Selvom der generelt er
enighed hos interviewpersonerne om, at de oplever temaerne som relevante
for malgruppen, sé er der seerlige vilkar, der i hej grad ger sig geeldende, nar
man er ung og frinedsbergvet. Det understreger saledes nedvendigheden af,
at temaerne for workshops aktivt tager udgangspunkt i bade generelle ung-
domslivstematikker, men ligeledes inddrager konteksten af frihedsbergvelse
og de dertilhgrende institutionelle rammer.

Dernaest peger bdde medarbejdere, frivillige og de unge pa, at succesfulde
workshops afhaenger af, at de unge oplever en vis kontinuitet i de frivillige,
som underviser. Oplevelsen er generelt, at hvis de unge kender den frivillige i
forvejen, er de mere tilbgjelige til at ville deltage og bidrage i samtalerne under
en workshop. Dog kan udskiftning i ungegruppen gare det vanskeligt at op-
bygge kontinuitet og et fortroligt rum mellem de unge og de frivillige, da nogle
unge eksempelvis kun nar at medvirke i en enkelt workshop (frem for alle tre),
for de eventuelt er ude af institutionen igen. Dog s@ger URK at styrke kend-
skabet mellem de unge og de frivillige forud for en workshop ved at serge for,
at de frivillige skal have deltaget i ungecaféer, inden de kan facilitere work-
shops. Tanken er, at de unge kan lzere de frivillige at kende forud for work-
shoppene i regi af ungecaféerne, hvor formatet er mere lgst og med fokus pa
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hygge og samveer. En medarbejder fortzeller i nedenstadende citat, hvorfor en
forudgaende relation er afgerende for de unges engagement:

Det har vaeret en kaempe fordel for os [at det ikke har
veeret nye frivillige hver gang]. De to piger [frivillige], jeg
har set deroppe mest, de har virkelig vaeret gode. [...]
Men de unge er gode til at forholde sig til nye menne-
sker, men de passer 0ogsa pa sig selv. Pa et tidspunkt
maerker de maske, at det er ikke farligt at ga ind i den
kontakt her, og sa kan de godt give lidt.

Medarbejder, 2. dataindsamlingsrunde

De unge og medarbejderne papeger endvidere, at det er afgarende, at en
workshop ikke kommer til at minde om skoleundervisning. Det betyder kon-
kret, at den enkelte workshop ikke ma blive for stillesiddende, samt at der skal
veere indlagte pauser undervejs. Medarbejderne papeger ligeledes, at de unge
kan opponere mod at deltage i workshops, hvis de oplever at blive belaert. En
sadan oplevelse vil sdledes vaere direkte hindrende for, at de unge oplever at
vaere en del af et troveerdigt rum, hvor de trygt kan ytre sig om workshoppens
tema. De unge forteeller selv, at de kan have sveert ved at sidde stille i la&engere
tid, og at de nemt mister koncentrationen. Af den arsag fortzeller de unge, at de
indlagte lege og @velser fungerer godt som et afbraek fra workshoppens mere
undervisningslignende elementer. Christian forteeller. “Hvis det [workshoppen]
bliver for meget skoleagtigt, sa tror jeg, det vil tage det sjove ud af det” (Ung, 2.
dataindsamlingsrunde). En tilsvarende pointe blev ytret af bade unge og medar-
bejdere i farste dataindsamlingsrunde, og URK har derfor som naevnt indled-
ningsvist i kapitlet vaeret opmaerksom pé dette i tilpasningen af Life Skills-work-
shops til dette projekt og har bl.a. forkortet workshoppenes varighed.

Medarbejdere pa sidelinjen

Ligesom med ungecaféerne papeger bade de unge, medarbejderne og de fri-
villige, at det er bedst for faciliteringen og kontakten mellem de unge og frivil-
lige, hvis workshops som udgangspunkt afvikles uden indblanding fra medar-
bejderne. Datamaterialet viser saledes, at det er szerligt vigtigt for de unges
deltagelse i workshops, at de ikke skal veere nervese for, at det, de fortaeller
under en workshop, bliver noteret i journaler eller lignende. De unge papeger,
at medarbejdernes journalskrivning kan vaere arsag til, at man ikke deler ud af
personlige tanker i hverdagen pé institutionerne. Det er en opfattelse, som
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flere medarbejdere kan genkende. Enkelte frivillige beskriver desuden at have
oplevet medarbejderes tilstedevaerelse som en hindring for de unges delta-
gelse og engagement.

Medarbejderne papeger dog samtidig, at det er en forudsaetning for aktivite-
terne, at de befinder sig i umiddelbar naerhed af workshops. Det skyldes bade
et hensyn til sikkerhed, men ogséa ud fra en betragtning af, at medarbejderne
skal kunne gribe ind, sdfremt de unge begynder at dele ud af oplevelser eller
tanker, som medarbejderne anser for at veere for private. For bade de frivillige
og medarbejderne er balancen mellem at skabe et rum, hvor de unge kan
indgéd i samtaler, de ikke normalvis har, og samtidig ikke abne op for meget
sarbare emner, sveer at navigere i. Et opmaerksomhedspunkt, som papeges af
bade medarbejdere og frivillige er derfor, at en workshop potentielt kan be-
tyde, at en ung abner et svaert emne, som de frivillige ikke har faglige forud-
saetninger for at kunne handtere — og deraf, at de unge oplever, at de frivillige
ikke folger op pa det, de forteeller, eller griber det. En medarbejder papeger i
den forbindelse, at det er medarbejdernes ansvar, at samtalerne under en
workshop ikke bliver "greenselose ”:

Jeg sad inde i tv-stuen med aben dor og kunne hore,
hvad der foregik [under workshoppen]. Og sa kunne jeg
sd ga ud, nar jeg kunne hare, at nu er der noget, hvor
jeqg lige skulle ud og vise mig, at nu er jeg her faktisk, og
at den del, den skal vi ikke ind i her. Fordi hvis man sd
siger, at der er nogen, der begynder at snakke om, at de
faktisk er blevet seksuelt kraenket og alt muligt andet,
sd abner man faktisk op for noget, som der i min verden
skal en psykolog til.

Medarbejder, 2. dataindsamlingsrunde

Medarbejderne har generelt en forventning om, at de frivillige kommer til dem,
hvis de ikke oplever at kunne handtere det, der bliver sagt under en workshop,
eller hvis de mener, at personalet skal veere opmaerksomme pa noget, som en
ung har fortalt. De unge kan dog ogsa, bemeerker flere frivillige, anse det som
et tillidsbrud, hvis de frivillige deler, hvad de fortzeller, med medarbejderne.
Det understreger vigtigheden af et kontinuerligt fokus pa samarbejde og for-
ventningsafstemning mellem URK'’s frivillige og medarbejderne, og data peger i
forbindelse hermed p3a, at bdde de medvirkende institutioner og URK/de frivil-
lige har veeret opmaerksomme pa at forventningsafstemme hhv. medarbejder-
nes og de frivilliges rolle i forbindelse med workshops i projektets begyndelse.

71



6.2

6.2.1

Herudover tyder interviewene med nogle af de frivillige samt observationerne
pa, at bade medarbejdere og frivillige er opmaerksomme p3, at det efter af-
slutningen af en workshop bliver givet videre, hvis der eksempelvis er en ung,
som har virket til at blive felelsesmaessigt pavirket, og som medarbejderne
derfor ber veere szerligt opmaerksomme pa efterfalgende. Observationerne pe-
ger dog ogsa pa, at de unge under workshops har ytret sig om svaere emner,
fx bekymringer om fremtiden, som der ikke er blevet fulgt op pé af de frivillige
under workshoppen. Som det fremgar af naeste afsnit om de unges udbytte af
deltagelse i Life Skills-workshops, er der ingen tvivl om, at der kan vaere
mange grunde til, at det er vanskeligt at skabe et rum, hvor de unge faler sig
trygge ved at dele ud af deres falelser omkring sérbare emner som fx oplevel-
ser med gruppepres. Den a&ndring, som URK har lavet undervejs i afprav-
ningsperioden, hvor de har introduceret temaet omkring trivsel og selvomsorg,
kan muligvis veere en made at imgdekomme dette pa, da temaet i hojere grad
handler om at italesaette, hvad den unge er god til, og derfor er mindre sarbart
for den unge at ga ind i.

Udbytte af Life Skills-workshop

| falgende afsnit belyser vi de unges udbytte af at deltage i Life Skills-work-
shops. Afsnittet er struktureret i tre dele, hvor ferste del belyser de unges
egne perspektiver pa deres udbytte af Life Skills-workshops, anden del er
medarbejdernes perspektiver, og tredje del er de frivilliges syn pa de unges
udbytte. Det bar bemaerkes, at de interviewede unge pa interviewtidspunktet
har deltaget i en eller to workshops, og at de unges udtalelser om udbytte skal
ses i relation til dette. Her er det dog samtidig veerd at bemaerke, at tilpasnin-
gerne af Life Skills-workshops til dette projekt netop har betydet, at hver en-
kelt workshop skal kunne st alene.

Det siger de unge om workshoppen

Mens der blandt de unge er udbredt enighed om, at de oplever ungecaféerne
som positive, s er holdningen til Life Skills-workshops mere blandet. Work-
shops bliver generelt - pd samme made som ungecaféerne — anset som et af-
braek fra en ensformig og kedelig hverdag, men hvor udbyttet af at deltage i
ungecaféer i hojere grad er hygge, sa giver de unge udtryk for, at deltagelse i
workshops oftere handler om tidsfordriv. De unge fremheaever dét at have no-
get at lave, at man far slik, at der kommer nye ansigter ind og samveeret med
de frivillige som centralt udbytte af Life Skills-workshops. Theodor forklarer i
folgende citat sin oplevelse af at deltage i workshops:
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Interviewer: N&r du sddan taenker pa de dér workshops, hvad synes
au sa om dem?

Ung: Det er fint nok. Der kommer mennesker herind, som der er
normalt ikke er her. Og s& er der ogsa noget at lave.

Theodor og flere af de unge giver dertil udtryk for, at det indlejrede laeringsele-
ment i de enkelte workshops virker demotiverende i forhold til de unges lyst til
at medvirke. Flere unge betegner workshops som "kedelige” og “langtrukne” og
papeger, at det bliver lidt for skoleagtigt. Mange af de unge fortzeller i henhold
hertil, at de har sveaert ved at sidde stille, og at de synes, det er svaert at kon-
centrere sig om temaerne. Derfor fremhaever mange af de unge ogsa de lege,
der er indlagt i aktiviteterne, som det mest positive ved Life Skills-workshop og
som dér, hvor det kan veere sjovt og hyggeligt at vaere med.

Af interviewene med de unge er det meget tydeligt, at det er samveeret med
de frivillige, som er grunden til, at de unge deltager i workshops. De unge vil
generelt gerne bakke op om, at der sker noget, og om det, de frivillige saetter i
gang. De unge forteeller dog entydigt, at det er sveert at sige, hvad de laerer af
at deltage i workshops. Adspurgt til hvorfor, peger de unge pa flere ting: For
det forste papeger en del af dem, at selvom de synes, at temaerne - identitet
og selvtillid, stress samt venskab og gruppepres — er meningsfulde og rele-
vante for unge som dem, sa synes de ikke altid, at indholdet kan omsezettes til
de unges hverdag pa institutionerne. Det skyldes, at deres hverdag er sa mar-
kant anderledes end andres unges. Nogle unge giver dog udtryk for, at det er
fint med strategier og viden om fx gruppepres eller stress, men at de proble-
mer og udfordringer, de oplever, ikke kan adresseres fyldestgarende i kon-
tekst af en workshop. For flere af de unge kan det ligeledes veere vanskeligt
og abstrakt for dem at se potentialet i, hvad de kan bruge strategier fra Life
Skills-workshops til i fremtiden, fordi deres fremtid generelt er s uvis. Neden-
stdende uddrag fra en deltagerobservation eksemplificerer dette:
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Boks 6.1 Uddrag af observationsnoter om Life Skills-workshop

Emnet [hverdagsstres] synes at veere for komplekst og abstrakt for de
unge. [...] Det understottes af, at én af de unge reekker hdnden op under
URK'’s preesentation af de forskellige stressformer og siger, at han ikke kan
kende de former for stress eller kilder til stress, som URK preesenterer, idet
det for ham handler om, at han er frihedsbergvet. URK reagerer positivt pa
den unges tilbagemelding [...] og forseger herefter at tale s godt som mu-
ligt ind i de unges virkelighed.

[...]

| anden del af workshoppen bliver det tydeligt, at de unge har sveert ved at
omseette og bruge de stresshandteringsstrategier, som de unge praesente-
res for. De frivillige giver som eksempler, at man kan ga en lang tur, tale
med en ven, lytte til musik, skrive sine folelser ned eller skrive en liste over
ting, som man er taknemmelig for, hvis man oplever hverdagsstress. Selvom
de frivillige ger sig umage med at sige, at strategierne er individuelle, og at
de ikke virker for alle, samt at det handler om at finde ud af, hvad der virker
for én selv, studser jeg [observatgren] og de unge over flere af strategierne.
De unge kan ikke frit g en lang tur, s& hvorfor naevne gaturen som strategi?
Det samme med opkaldet til en ven. [...] At de unge har sveert ved at om-
saette og bruge strategierne i deres hverdag bliver tydeligt, idet én af de
unge bryder ind og siger til de frivillige, at det pa ingen made giver mening
at lytte til musik, hvis han befinder sig i et skeenderi med en anden ung.
”Skal jeg serigst midt i skaenderiet ga ind og saette musik pa?”, sperger den
unge med et glimt i gjet. Den frivillige svarer, at det nok snarere er efter et
eventuelt skaenderi eller for at undgé ophobet energi og vrede, at den unge
kunne gare brug af musik. Samtalen mellem den frivillige og den unge lan-
der fint — og den unge synes at lytte til den frivillige.

De unge peger endvidere p4, at leeringspotentialet pavirkes af gruppedyna-
mikken blandt de frihedsbergvede unge. Samtlige unge understreger i inter-
viewene, at de generelt ikke har lyst til at dele ud af personlige tanker foran de
andre unge, sddan som de oplever, at der bliver lagt op til under Life Skills-
workshops. Her er det vaesentligt at huske p3, at de unge i interviewene ofte
ikke stoler pa de andre unge, og at de unge internt ikke er venner, men er sat
tilfeeldigt sammen (jf. afsnit 4.3.1).

De unge forteeller i tillaeg hertil, at selvom de synes godt om de frivillige, sa
kender de dem grundlaeggende ikke, og de har derfor ikke ngdvendigvis lyst
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til at indga i et rum, hvor man pa den made skal satte sig selv i spil. En ung
forklarer eksempelvis, at hun " faler, det er sadan for serigst, du ved. Sddan
der, jeg kender dem jo ikke. Jeg har aldrig madt dem for, 0og sa skal jeg lige
pludselig sidde og abne op og sadan der, det faler jeg bliver sadan lidt for me-
get”. Det er tydeligt pa baggrund af observationerne, at selvom de frivillige
under de forskellige snakke og @velser forsgger at ga forrest med eksempler,
sé er det vanskeligt at komme i dybden med de temaer, som der er udgangs-
punktet for den enkelte workshops. Eksempelvis skriver en af VIVEs medar-
bejdere felgende i sine observationsnoter:

Selvom de frivillige holder det kort og forsager at ga forrest med
eksempler, sa skinner det ret meget igennem, at de unge ikke har
lyst til at dele ud. Det gor sig bl.a. gaeldende i forhold til snakken om
gruppepres, hvor ingen af de unge kommer med eksempler pa ople-
velser med gruppepres. [...]. Det er tydeligt, at szerligt den ene
dreng er styrende for stemningen og energien i rummet.

Der er dog ogsa enkelte unge, der giver udtryk for et positivt udbytte af Life
Skills-workshops. Disse unge oplever, at der i forbindelse med workshops bli-
ver faciliteret et rum, hvor man kan vaere aerlig og spejle sig i hinandens ople-
velser, og hvor man desuden bade kan give og fa ros fra de andre unge. Lea
har en s&dan oplevelse fra en workshop:

Altsa, jeg synes i hvert fald, at det var fedt, at vi skulle
sidde og sige gode ting om hinanden og sadan noget,
for det tror jeg, at alle, eller ikke alle, men sadan de fle-
ste godt kan lide at hare. Sadan: “Du er faktisk god til
det dér”, og sa sadan: "Tak, og du er god til det der”. At
man er aerlige over for hinanden. Vi har sadan meget re-
spekt og sadan, da vi sad der. Vi lavede sadan nogle
regler, sadan: "Vi griner med hinanden og ikke af hinan-
den”. Det var sadan meget sadan stille og roligt og re-

spektfuladt.

Ung, 2. dataindsamlingsrunde

Lea oplever dog ikke, at workshoppen som sadan har pavirket hendes eget
selvbillede i en positiv retning, hvilket hun forklarer med, at der skal mere til
end det, der var muligt inden for rammerne af en workshop. Det mest positive
for hende var at se, at den anden unge blev glad for at fa ros samt samveeret
med de frivillige.
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Det siger medarbejderne om workshoppen

Medarbejderne er generelt positivt indstillede over for bade workshops og de
frivillige, der faciliterer dem. De mener entydigt, at de emner, de frivillige har
med, er relevante for malgruppen, og nogle medarbejdere oplever, at de
snakke og strategier, som de unge bliver praesenteret for, har potentiale til pa
leengere sigt at “plante et frg” i de unge. En medarbejder forklarer falgende om
sine oplevelser af de unges udbytte:

Jamen, det er jo det her med, at de [unge] far faktisk
sat ord pa nogle ting, der kan vaere svaert for dem. Og
far fortalt om noget tidligere i deres liv. Og det, jeg
kunne hore dem mange gange sige, det var den der
med, at fordi de sa havde talt med andre mennesker,
der ikke var inden for systemet, ligesom jeg arbejder, sa
far de sat nogle andre ord pa. Og i min verden, nar de
far sat nogle andre ord p&, sd laerer de ogsa noget om
sig selv.

Medarbejder, 2. dataindsamlingsrunde

Der er generelt enighed blandt medarbejderne om, at det er positivt, at work-
shops bliver faciliteret af andre end personalet. De peger pa, at frivillige for-
mar at undervise mere i gjenhgjde med de unge, og at det har en afgerende
betydning, at de frivillige ikke skal notere, hvad de unge fortaeller, i journaler
eller lignende. P& den made er det medarbejdernes oplevelse, at det er mindre
"farligt” for de unge at byde ind til en workshop end til fx undervisning i ART
eller PAV, som institutionerne tiloyder — ogsa selvom det lzeringsmaessige ind-
hold kan ligne hinanden. Medarbejderne er derfor opmaerksomme p3a, at de
ikke skal deltage i workshoppen. De papeger dog, at de altid har et gje pa
workshoppen eller er i naerheden — dels af hensyn til sikkerheden, dels for at
sikre, at de unge ikke far fortalt om personlige oplysninger, som ikke er hen-
sigtsmaessige, og som de frivillige ikke har de faglige forudsaetninger for at
handtere eller falge op pa (jf. afsnit 6.1.2). Flere af medarbejderne papeger
deraf vigtigheden i, at de debriefer med de frivillige efterfglgende, sé de er
opmaerksomme pa, hvorvidt de unge har fortalt noget, som der skal falges op
pa - og for at sikre, at de frivillige har haft en god oplevelse.

Enkelte medarbejdere hilser det desuden velkomment, at URK'’s aktiviteter
ikke udelukkende centrerer sig om hygge, men ogsa har et laeringsmaessigt
sigte. Medarbejderne mener dog ogsé generelt, at det er begraenset, hvad de
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6.2.3

unge tager med sig videre fra en workshop. De bemaerker, at de generelt pro-
ver at snakke med de unge om workshoppens pointer efterfalgende for at un-
derstgtte og fastholde leeringssigtet, men at de unge ikke er interesserede eller
gnsker at indga i dialog om, hvad de har snakket om til workshoppen. Den over-
ordnede oplevelse blandt medarbejderne er séledes, at de unge har glemt de
strategier og refleksioner, som de frivillige har praesenteret dem for, sa snart de
frivillige er ude af deren igen. Det handler, padpeger medarbejderne, ikke om de
frivilliges formaen i forhold til at undervise og facilitere en workshop, som de
generelt anser som kompetent. Derimod handler det om, at de unges vaner og
handlemader er sa indlejrede i dem, at et par workshops ikke vil gere en forskel.
En medarbejder uddyber dette synspunkt i nedenstaende citat:

Jeg ved ikke, om de [unge] leerer noget nu og her. Altss, jeg har jo
forsogt at kore det videre, altsa nar de [URK] har varet her [...] Det
er jo en vane, sa det slipper du jo ikke lige af med. De er fodt og op-
vokset med gangstersprog. Og hvordan vil du lave det om? Det kan
au jo ikke gare pa fa timer pa en workshop. (Medarbejder, 2. data-
indsamlingsrunde)

Det positive udbytte, som medarbejderne fremhaever, er sdledes ikke nadven-
digvis, at de unge leerer konkrete strategier eller selvrefleksion, men snarere,
at de unge tilegner sig sociale kompetencer, nar de skal interagere med de fri-
villige i forbindelse med workshoppen, samt at de unge oplever, at der er no-
gen, der har lyst til at bruge tid sammen med dem. P& den made er udbyttet
set fra medarbejdernes synspunkt ligesom med ungecaféerne umiddelbart
mere kortsigtet. Medarbejderne er dog generelt ikke afvisende over for, at
workshops potentielt ogsa har et mere langsigtet udbytte.

Det siger de frivillige om workshoppen

De frivillige er generelt glade for at facilitere workshops og oplever, at de unge
er engagerede og virker til at have lyst til at deltage. Saerligt laegger de vaegt
pa, at de unge virker optagede af at hare om andres synspunkter, og at em-
nerne interesserer dem. Det er vigtigt for de frivillige, at de unge bliver invite-
ret ind i samtaler, som ellers kan veere svere, at deres oplevelser og syns-
punkter bliver valideret, samt at de far nye perspektiver pa verdenen. To frivil-
lige pointerer sdledes i nedenstaende citater, at det ogsa er muligt i regi af un-
gecaféerne, men at Life Skills-workshops i hgjere grad formar at skabe et rum,
hvor sddanne samtaler er mulige:
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Jeg tror pa, at de [unge] alle sammen foler lidt en aner-
kendelse pa den made, at vi viser dem i workshops, at
det er noget, vi [de Tfrivillige] synes er meningsfuldt at
snakke med dem om. S4 de foler, at der er nogen, der
har lyst til dem og vil dem noget godt.

Der er jo forskellige grader af abenhed over for det, men
jeg synes, at der var mange af dem, der ogsa rykkede
sig undervejs, og nogle af dem, som bare hele vejen
igennem var super klar pd det og reflekterede virkeligt
meget.

Frivillige, 2. dataindsamlingsrunde

Det er dog en generel erfaring blandt de frivillige, at de unge til at starte med
skal se bade dem og workshoppen an, og derfor kan de unge vaere tilbagehol-
dende. De frivillige peger ligeledes pa, at de oplever en positiv forskel i de un-
ges engagement, nar de unge kender dem i forvejen, fx fra ungecaféer. Denne
oplevelse gar igen i de unges oplevelse af at deltage i workshops, jf. afsnit
6.2.1, og det understreger behovet for, at de frivillige — i det omfang, hvor det
er muligt — har madt de unge for.

De frivillige er samtidig meget opmaerksomme pa at tilpasse emnerne til mal-
gruppen, og de kan veere nervgse for, at de unge deler oplevelser eller emner,
som de frivillige ikke har de faglige forudsaetninger for at hédndtere. Det er
desuden et vilkar, at de frivillige ikke pa forhand ved, hvordan dynamikken i
ungegrupperne er, hvordan de unge har det den pagseldende dag, og hvorvidt
de unge har lyst til at vaere med. For nogle frivillige betyder det, at de synes,
det kan veere sveert at forberede sig, og det stiller krav til, at de frivillige er
omstillingsparate og kan tilpasse indholdet af workshoppen pé baggrund af de
unges behov. De frivillige er ligeledes opmaerksomme p3, at de ikke skal frem-
st som “voksne” eller irettesaette de unge i workshoppen. Nogle frivillige op-
lever dog, at hvor de mest bliver set som “unge” under ungecaféerne, sa bliver
de mere anset og omtalt som "voksne” under workshops. Dagmar forklarer:

Jeg tror heller ikke, at man kan forberede sig, vel, fordi det jo ogsa
sadan: "Hvordan har de [unge] det i dag? Gider de at vaere med?
Har de lyst til det, for det er jo frivilligt?” [...] Selvfalgelig er der
nogle tidspunkter, hvor det er sddan lidt, hvordan handterer man
det, nar den ene lige far kert pa den anden, altsa far sagt et eller
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andet grimt eller sadan noget. Vi er der jo ikke for at iretteszette
dem, men selvfalgelig skal vi lave en god energi og have nogle
gode samtaler. (Frivillig, 2. dataindsamlingsrunde)

De frivillige oplever, i forleengelse heraf, at det er ngdvendigt med et samar-
bejde med medarbejderne, og at de pa forhand orienteres om eventuelle kon-
flikter eller lignende i ungegruppen, sa de frivillige kan veere opmaerksomme
herpa. De frivillige forteeller dog ogsa entydigt, at de oplever, at det er mest
gavnligt for de unges deltagelse og engagement, hvis medarbejderne som ud-
gangspunkt ikke er til stede, men at medarbejderne kan gribe ind, hvis der
skulle opsta konflikter mellem de unge, jf. afsnit 6.2.1.
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7 Organisatoriske erfaringer og

laeringspunkter

Inddragelse af frivillige péa institutionerne for frihedsberavede unge er et saer-
syn, og sa vidt vides er Ungdommens Rade Kors (URK) den eneste civilsam-
fundsorganisation, som laver sociale aktiviteter baseret pa frivillige kreefter in-
den for disse rammer. Projektet er, som navnt i rapportens indledning, et pi-
lotprojekt, og det er derfor vaesentligt, at erfaringsopsamlingen identificerer
potentielle laeringspunkter og papeger et evt. udviklingspotentiale.

| dette kapitel vil vi seette fokus pa de organisatoriske erfaringer omkring ind-
dragelsen af frivillige pa de medvirkende institutioner. Kapitlet er struktureret i
to overordnede afsnit, hvor det farste fokuserer pa opmaerksomhedspunkter i
forhold til screening og udveelgelse af frivillige og dernaest opmarksomheds-
punkter i forhold til fastholdelse og kontinuitet. Andet afsnit omhandler op-
maerksomhedspunkter vedrarende samarbejdet mellem de frivillige og de
medvirkende institutioner. Begge afsnit er primaert baseret pa interviews med
frivillige og medarbejdere og sekundaert pa interviews med unge samt delta-
gerobservationerne.

Det er et generelt vilkar for frivilligt arbejde, at en del af de frivillige er i en or-
ganisation i en vis periode, og at der vil veere Igbende udskiftning. Kontinuitet
og medestabilitet bliver ogsa fremhaevet af medarbejderne som et vaesentligt
opmaerksomhedspunkt, nar det kommer til frinedsberavede unge. URK har
sggt at imgdekomme dette ved at forpligte de frivillige til at vaere med i mini-
mum 1 ar samt opfordre de frivillige til at deltage i aktiviteter 2-3 gange om
maneden hen over en laeengere periode. Det skyldes i seerlig grad, at de unge
befinder sig i en sarbar position som frihedsbergvede, samt at mange af de
unge har erfaringer med svigt bl.a. grundet flygtige voksenkontakter. Det er
vigtigt, at de frivillige sociale aktiviteter ikke bidrager yderligere til denne op-
levelse af svigt. Af samme grund er det vigtigt, at der er fokus pa at sikre
overlevering mellem de frivillige og medarbejdere bade for og efter aktivite-
terne. Erfaringsopsamlingen viser i forbindelse hermed, at de frivillige generelt
oplever, at de er afklarede omkring, hvilken rolle de har i forhold til de unge,
samt at de oplever, at medarbejderne er gode til at felge op pa, hvordan akti-
viteterne er gaet efter endt beseg. Flere medarbejdere udtrykker dog selv
tvivl om deres egen rolle i forhold til de frivillige og beskriver, at de eksempel-
vis ikke har veeret opmaerksomme péa de-briefing, hvilket tyder p&, at kendska-
bet til rammerne for samarbejdet mellem URK og institutionerne med fordel
kan udbredes yderligere. | forhold til screening og udveelgelse af frivillige viser
erfaringsopsamlingen, at det er vaesentligste er, at de unge kan spejle sig i de
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frivillige. Objektive kriterier som ken, alder og etnicitet synes saledes at veere
mindre vigtige.

Inddragelsen af frivillige pa institutioner

De frivillige er omdrejningspunktet i URK’s aktiviteter, og som vi har seti de
foregdende kapitler, er selve samvaeret med de frivillige et vigtigt udbytte for
de unge, som deltager. Ud over det frivillige element i selve udferelsen af akti-
viteterne og kontakten til de unge er de frivillige ogsa dem, der har den konti-
nuerlige kontakt med de medvirkende institutioner. De frivillige bliver herved
helt centrale i forhold til at skabe stabilitet i de sociale aktiviteter. Vi ved fra
den eksisterende forskning vedrgrende frivillige indsatser, at stabilitet i frivil-
lige indsatser ofte er en udfordring grundet vanskeligheder ved rekruttering
og fastholdelse af frivillige (se fx Sievers, 2016). Vigtigheden af kontinuitet og
stabilitet i forhold til URK'’s arbejde understreges af, at aktiviteterne er malret-
tet udsatte unge, der befinder sig i en sarbar position (jf. kapitel 2), hvorfor et
centralt aspekt i projektet derfor er spgrgsmalet om, hvordan man finder og
fastholder de rigtige frivillige.

Screening og udvalgelse af frivillige

De frivilliges evne til at etablere samvaer og faellesskab inden for institutioner-
nes rammer er i vid udstrakning grundlaget for URK’s aktiviteter. Det saetter
selvsagt nogle krav til, hvordan URK screener og udvaelger de rette frivillige.
URK har derfor som led i implementeringen af indsatsen udviklet en proces for
screening og udvaelgelse af de frivillige. Eksempelvis gennemgar alle frivillige
et uddannelsesforlgb forud for, at de kan begynde som frivillige i URK. De ud-
dannes forst til at veere frivillige i ungecaféerne og kan herefter tage en over-
bygning, hvis de gnsker at facilitere Life Skills-workshops. De frivillige udtaler
sig generelt positivt om dette uddannelsesforlab og oplever at vaere klaedt til-
straekkeligt pd i forhold til at traede ind pa institutionerne. En opfattelse, der
deles af de interviewede medarbejdere. De frivillige oplever endvidere at have
stotte fra bdde URK og de medvirkende institutioner forud, under og efter et
besag. Erfaringsopsamlingen har ingen data pa situationer eller episoder, hvor
de frivillige har efterspurgt (og faet/ikke-faet) statte eller supervision i forbin-
delse med en potentielt udfordrende situation. Det betyder imidlertid ikke, at
efterspargslen, behovet eller de udfordrende situationer ikke er til stede pa in-
stitutionerne, og det er saledes vigtigt, at parterne (dvs. URK, institutionerne
og de frivillige) ogséa fremadrettet er opmaerksomme pa, hvordan de frivillige
understattes bedst muligt.
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| tilleeg til uddannelsesforlgbet, som de frivillige gennemgéar, har URK udarbej-
det en reekke handbager og informationsmateriale til de frivillige om de for-
skellige aktiviteter, de skal facilitere pa institutionerne. | nedenstdende citat
forklarer en erfaren frivillig, som selv har vaeret med til at uddanne andre frivil-
lige i Life Skills-workshops, om uddannelsesforlgbet.

Life Skills, det er en 2-dages uddannelse [med] program
fra morgen til eftermiddag, hvor den forste dag er me-
get sadan, hvor de selv prover avelserne. De far ikke
nogen manual pa forhand. Der skal de selv prove alle
ovelserne pa egen krop [...] Og sa har vi seks udvalgte
temaer, der passer til de tre drejeboger, som vi har fast-
lagt for vores Life Skills-program. Dem bliver de frivillige
traenet i, og de far provet alle ovelserne forste dag. Og
den anden dag bliver egentligt brugt pa, at de frivillige
prover at facilitere ovelserne for hinanden. [...] Og
begge dage [...] far de noget intro til URK og til facilite-
ringsteknikker og faciliteringstraening, og sa laver vi no-
get malgruppeanalyse.

Frivillig, 2. dataindsamlingsrunde

VIVE har bade i ferste og anden dataindsamlingsrunde talt med de unge og
medarbejderne om, hvad de mener, at der skal til for at veere en god frivillig pa
institutionerne. Medarbejderne fremheever saerligt modenhed og robusthed
som vigtige karaktertraek hos de frivillige. Som én af medarbejderne siger:

De frivillige skal screenes, sa det ikke bliver en sving-
dar. Vi skal ikke have folk pa 18 ar. Vi er meget sensati-
onelle, og vi far mange henvendelser fra folk, der gerne
vil herind. Man skal vaere her af de rigtige grunde og
ikke for at skrive det pd sit CV, eller fordi man bare sy-
nes, at det er vildt spaendende. Man skal vaere her, hvis
man har forstaelse for, hvad det er for nogle mennesker,
der sidder her, og hvis man ved, hvad man selv kan bi-
drage med. Altsa: “"Hvad kommer jeg med, som de unge
kan have gavn af?” frem for "Hvad kan de unge eller
stedet give mig?”

Medarbejder, 1. dataindsamlingsrunde
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Af interviewene fremgar det, at de frivilliges personligheder teeller hojere end
deres objektive kriterier som kgn, alder og etnicitet. Medarbejderne understre-
ger ngdvendigheden af at vaere robust, rolig og i stand til at saette graenser for
at kunne fungere godt som frivillig pa institutionerne. De forteeller, at det skyl-
des, at de unge bade kan og vil teste de frivillige. En medarbejder siger:

Man skal [som frivillig] have styr pa sine meninger og vaerdier, in-
den man gar ind, for man kan let ryge med pa de unges tankegang
og jargon, og man kan hurtigt komme til at ga lidt uhensigtsmaessigt
ind i snakken. Det kan en 20-arig godt, men man skal have styr pa,
hvor man skal stoppe op. (Medarbejder, 1. dataindsamlingsrunde)

Flere medarbejdere pdpeger i lighed med ovenstdende, at det er vigtigt, at de
frivillige kan sta fast samt er tydelige i deres kommunikation med de unge. De
understreger dog ogsa, at det er en fordel, hvis de frivillige er ekstroverte, hu-
moristiske, initiativrige og omstillingsparate, da de unge responderer godt pa
voksne, der bade er i stand til at seette en klar og tydelig retning, men som
samtidig kommer med positiv energi og initiativrighed.

Som neaevnt er den generelle holdning blandt medarbejderne, at den frivilliges
ken er underordnet. Der er dog enkelte medarbejdere, der papeger, at hvis der
er tale om en gruppe af frihedsbergvede unge, som udelukkende bestar af
drenge, sa kan den frivilliges ken potentielt have en betydning. En medarbej-
der, som oplever det som muligt udfordrende med kvindelige frivillige, henvi-
ser til, at de unge i sé fald primaert motiveres til at medvirke i URK's aktiviteter,
fordi de frivillige er unge kvinder. Det mener medarbejderen, at de har enkelte
eksempler pé fra den pageaeldende institution. Medarbejderen aergrer sig over,
at det potentielt er seksuelt drive eller nysgerrighed, der driver de unge til at
deltage i aktiviteterne. Medarbejderen tilfgjer, at samvaeret mellem de unge og
de frivillige — safremt begge frivillige er kvinder — kan tendere til at vaere over-
gearet og uharmonisk. Enkelte medarbejdere ser endvidere en forhgjet risiko
for graenseoverskridelser ved brug af kvindelige frivillige, da de unge “vi/ for-
soge at komme ind under huden pa de frivillige pd en made, hvor man ikke kan
sige fra” (medarbejder, 2. dataindsamlingsrunde). Det papeges i den forbin-
delse, at problematikken kan imgdekommes, hvis man sarger for, at eventuelle
kvindelige frivillige opererer i par bestdende af én kvinde og én mand.

Hovedparten af de interviewede medarbejdere pa tvaers af institutionerne me-
ner dog ikke, at det er problematisk med kvindelige frivillige, da en god frivillig
ifalge dem /kke er defineret ved sit kan, men snarere ved sin personlighed og
sine kompetencer. En medarbejder siger:

Men jeg har ogsa oplevet, hvor det var unge kvinder [som var frivil-
lige], at én af dem var frisk nok til lige at lukke munden pa dem, ikke
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7.1.2

0gsa? S4 det er personlighed [det handler om]. (Medarbejder, 2.
dataindsamlingsrunde)

Centralt for en god frivillig er sdledes, som det fremgar af citatet, at den frivil-
lige kan seette greenser over for de unge og generelt har en personlighed, der
resonerer godt hos de unge. Spgrger man de unge, hvilken personlighed de
gerne ser, at de frivillige har, svarer flere af dem, at de frivillige blot skal vaere
indlevende, abne, rolige og respektfulde. Milas udtaler eksempelvis:

Det kommer an pa, hvordan de er. [...] Hvis du kommer som ny, sa
er det godt at komme ind sddan her et sted med respekt, forstar au.
[...] Nar jeg siger respekt, sa er det at opfare sig ordentligt og ikke
komme og spille smart eller noget. (Ung, 1. dataindsamlingsrunde)

Det er endvidere vigtigt for de unge, at de frivillige er nogle, som de unge kan
relatere sig til, og som har erfaringer, de unge kan spejle sig i. Det betyder
ikke ngdvendigvis, at de frivillige selv skal have erfaringer med frihedsberg-
velse, men det er vigtigt, at de frivillige formar at finde en feellesnaevner med
de unge. For en af de unge, Nick, virker det eksempelvis motiverende at made
frivillige, som har formaet at bryde med en problematisk adfaerd. Han siger:

Jeg synes, det er meget fedt, nar de [frivillige] er unge,
fordi sa kan de jo ligesom sige: "Da jeg var pa din alder,
sd lavede jeg ogsd noget lort og dit og dat, og sd kom
jeg ud af det pa denne her made.” [...] Det giver lidt mo-
tivation. [...] Jeg kan godt lide, nar de har vaeret pro-
blembarn selv, lavet lidt lort i den, for s3 ved de, hvad
de snakker om.

Ung, 2. dataindsamlingsrunde

Kontinuitet og moedestabilitet

Generelt er de unge og medarbejderne enige om, at der skal vaere en vis kon-
tinuitet i de frivillige, der kommer pa institutionerne, sd de unge og medarbej-
derne kan opbygge et kendskab til de frivillige. De frivillige skal sdledes udvise
medestabilitet og forpligtelse, nar de treeder ind i rollen som frivillige. Det skal
bl.a. ses i lyset af, at mange af de unge pa institutionerne har haft mange flyg-
tige voksenkontakter i deres liv, som har bidraget til en oplevelse af svigt fra
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personer, de maske havde tiltro til. Det er derfor vigtigt, at de frivillige ikke bi-
drager yderligere til denne oplevelse. En medarbejder siger:

Du skal taenke pa, at de unge har haft mange mennesker igennem
deres liv, og det skal derfor veere de samme mennesker, der kom-
mer. Vi skal vaere det samme hold, fordi ellers gider de unge ikke at
leegge noget krudt i det. [...] De [unge] har jo haft barrierer oppe, si-
den de var babyer og er blevet omsorgssvigtede gang pa gang — sa
det dér med, at der kommer nogen, som de ikke kender; det tror jeg
ikke, at de kan se meningen med. [...] Og det er ikke noget, de unge
kan forholde sig eller knytte sig til. (Medarbejder, 2. dataindsam-
lingsrunde)

Det er derfor en generel anbefaling, at det er de samme frivillige, der kommer
pa institutionerne, s vidt det er muligt. Betydningen heraf understattes ogsa
af de erfaringer vedrgrende de unges udbytte af aktiviteterne, som er beskre-
vet i kapitel 4 og 5. Seerligt i forhold til samtaler omkring de svaere temaer,
som er en del Life Skills-workshops, virker det saledes vasentligt for de unge,
at der allerede er etableret et kendskab til og en tryghed ved de frivillige. I til-
laeg hertil peger nogle medarbejdere pa, at kontinuiteten ogsa er vigtig for
dem, da de bruger tid og ressourcer pa at leere de frivillige at kende samt in-
troducerer dem til institutionen og dens regler og rutiner. Dette skal ogsa ses i
lyset af, at der i perioder kan veere pludselig udskiftning i ungegrupperne pa
institutionerne, hvorfor det er en vigtig pointe, at de frivillige har et godt kend-
skab til institutionernes rammer, séledes at de kan bruge energien pa de unge
(og pa at leere potentielle nye unge at kende).

Det betyder imidlertid ikke, at der ikke ma vaere et “rul” i frivilligegruppen, da
der jo kan veere forskelle p&, hvem de forskellige unge pa institutionerne re-
sponderer godt med, og derudover kan der ogséa veere forskelle i, hvilke aktivi-
teter de frivillige saetter i gang, fx under ungecaféerne. En af de unge péapeger,
at det vil vaere medvirkende til at fastholde nyhedsveerdien og sikre, at aktivi-
teterne ikke bliver for ensformige.

Jeg synes det er meget sjovt, at der kommer lidt for-
skellige [frivillige]. Hvis det var de samme hele tiden, s
ville man nok ogsa blive sadan lidt treet af dem ... eller
ja, det er meget spaendende at made nye mennesker.

Ung, 2. dataindsamlingsrunde
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Det implicerer saledes, at URK har en trup af frivillige, der pa skift kan komme
pa institutionerne, og som er forpligtede og medestabile i en sadan grad, sa
de unge kan regne med deres tilstedevaerelse og ikke oplever eksempelvis
gentagne aflysninger. Det er i forbindelse hermed vigtigt at understrege, at
selvom det i projektets opstart var en udfordring at finde en stabil gruppe af
frivillige til en af institutionerne, sa er der ikke data i erfaringsopsamlingen,
som papeger, at manglende kontinuitet har vaeret et problem, da aktiviteterne
forst kom i gang. Kontinuitet ber dog til stadighed vaere et vaesentligt op-
maerksomhedspunkt grundet malgruppens udsatte position.

Samarbejde mellem frivillige, URK og
institutioner

| vid udstraekning beror URK's indsats pa et taet samarbejde mellem de frivil-
lige, medarbejderne og URK. Som navnt i starten af kapitlet, er inddragelsen
af frivillige pa institutionerne et saersyn. Hertil kommer, at institutionerne fun-
gerer ud fra meget faste strukturer, regler og foranstaltninger, samt at nogle
af de unge ofte keemper med komplekse sociale og psykiske problemstillinger.
At treede ind pa dette felt og i de unges liv er med andre ord en vanskelig -
hvis ikke umulig — opgave for de frivillige uden hjeelp og stette fra de medar-
bejdere, der arbejder pa institutionerne til daglig.

Hovedparten af de interviewede medarbejdere og frivillige er generelt tilfredse
med deres interne samarbejde. Bade de frivillige og medarbejderne oplever, at
de frivillige er kleedt tilstraekkeligt pa fra URK'’s side i forhold til at treede ind pa
institutionerne. De frivillige oplever ligeledes at have god dialog, opbakning og
supervision fra deres kontaktpersoner i URK, og at de har et fint samarbejde
med medarbejderne pa institutionerne. En af de frivillige fortzeller:

Jeg synes, medarbejderne har taget mega godt imod
0s. Altsa, de er alle sammen sade og smilende. Vi far al-
tid sadan en opdatering pa, hvordan [de unge] har det i
dag, og hvordan deres energi er. De er meget imode-
kommende og kiar til at snakke med os, nar vi gar ud.
Nar vi gar uad, sparger de, hvordan det gik. [En medar-
bejder] er mega god, altsa [medarbejderen] er kiar pa,
at det skal vaere godt for drengene. [...] Og sa foles det
0gsa som om, at personalet og [de unge] har en rigtig
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god relation, og det gor jo 0gsa rigtigt meget. Man faler
sig tryg derinde, man glemmer helt, at man har over-
faldsalarm p&, og det er jo ogsd sadan, det skal vaere.

Frivillig, 2. dataindsamlingsrunde

Som det fremgar af ovenstaende citat, har den pagaldende frivillig en god op-
levelse af samarbejdet med institutionens medarbejdere og fremhasver i saer-
lig grad, at det er positivt, at der pa den pageseldende institution er en medar-
bejder, som har den primaere kontakt med de frivillige, og som generelt ople-
ves at veere rigtig god til at tage imod de frivillige samt de-briefe med dem ef-
ter endt besgg.

Interviewene med medarbejderne viser dog, at det ikke ngdvendigvis er afkla-
ret preecist, hvordan og i hvor hgj grad medarbejderne og de frivillige skal in-
teragere og samarbejde for, under og efter et besgg. Flere medarbejdere ud-
trykker séledes tvivl om, hvad der forventes af dem under et beseg — ud over
at sta for sikkerheden. Det far flere af medarbejderne til at eftersperge starre
klarhed omkring deres roller og samarbejdet med de frivillige. | Boks 7.1 dref-
ter to medarbejdere, hvorvidt det forventes af dem, at de skal tage imod og
de-briefe med de frivillige efter et besag.
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Boks 7.1 Om uklarheder i samarbejdet mellem medarbejdere og frivillige

Interviewer: Hvad med hele det her med, at | som medarbejdere tager imod
de frivillige — eventuelt klzeder dem p&, inden de starter dagens café — og
giver en status pa, hvad der lige rarer sig i dag. Eventuelt taler | ogsa med
de frivillige efter et besog. Hvordan er kontakten mellem jer og de frivillige?
Har | et behov for at samarbejde med dem?

Medarbejder 1: Det har jeg faktisk ikke taenkt over. Jeg plejer ikke at snakke
med dem. Jo, vi siger "Hej og velkommen til”.

Medarbejder 2: Vi /aver ikke sadan noget, nar de frivillige gar.

Medarbejder 1: De frivillige kan jo godt have et behov for mdske at lzesse et
eller andet af, sd jeg tror mere, at man skal vende det den vej rundt.

Medarbejder 2: Jeg tror méske, at det er, fordi jeg taenker, at hvis der var et
eller andet, sa kom de frivillige nok. Det kan da godt veere... /

Medarbejder 1: / Nej, det kan da godt vaere, de ikke gor det.

Medarbejder 2: Det har jeg ikke taenkt over. Det kan da godt vaere, at det
ikke er en selvfalge. Hvis de frivillige nu har hort et eller andet, hvor de taen-
ker “det ma | [som medarbejdere] hellere handle pa”, sa taenker jeg, at sd
kommer de vel. Men det er da ikke sikkert. Det ved jeg faktisk ikke. [...]

Medarbejder 2: Men vi taenker jo over, at vi ikke lukker de frivillige ind i lo-
vens hule. [...]

Interviewer: Sa er det rigtigt forstdet, at | egentlig foretraekker det pa den
made, som det karer pa nu, hvor | selvfelgelig har taenkt pa, om de frivillige
overhovedet skal komme, men nar de sa kommer, s3 glider de mere eller
mindre ind i de aktiviteter — eksempelvis madlavning eller noget andet — som
de unge har gang i, og sa karer det ellers bare? Og sd hopper de frivillige
stille og roligt uad, nar aftenen er slut, uden at der er sadan en formaliseret
kontakt mellem jer og dem?

Medarbejder 1: Det ved jeg ikke. Nu har jeg ikke teenkt over det far, men
man burde nok stikke en finger i jorden, nar de frivillige tog herfra. Altsa
0gsd bare for at sikre, at de ikke tager herfra med et eller andet i rygsaek-
ken, som mdske kan ulme til noget, som ikke er nadvendigt — for deres
skyld. [...]

Medarbejder 2: Det behover jo ikke veere lange foredrag. Det kan jo bare
veere /

Medarbejder 1: / "Har det vaeret okay i dag?”. Mere behaver det jo ikke
vaere. Det skal selvfalgelig ogsa vaere et behov for de frivillige, ikke.
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Interviewene med nogle af medarbejderne indikerer saledes, at parterne (dvs.
de frivillige, URK og medarbejderne/institutionerne) med fordel kan afstemme
samarbejdet yderligere, sa bl.a. medarbejderne er bekendt med, hvad der for-
ventes af dem i samarbejdet med de frivillige. Af interviewene med de frivillige
fremgar det dog, at de bade forventer, og oftest ogsa oplever, at de-briefing
er en fast del af samarbejdet med medarbejderne pa institutionerne. En af de
frivillige siger:

Det er normalt altid sadan, at nar vi har lavet ungecafré [for eksem-
pel], sa er aftalen, at personalet folger os ud, og sa er der 5 minut-
ters de-brief, hvor vi snakker om, hvordan dagen har veeret. Det er
en fast del af samarbejdsaftalen med [institutionen]. (Frivillig, 2. da-
taindsamlingsrunde)

| forleengelse heraf fremgar det af medarbejderinterviewene, at der er forskel-
lige holdninger og gnsker til, hvem (og hvor mange) fra institutionerne der skal
varetage den primaere kontakt til de frivillige. For begge institutioner, som
medvirker i projektets anden runde (dvs. efter at indsatsen er etableret) geel-
der det, at én medarbejder eller leder har varetaget den primeere kontakt til de
frivillige og URK. Denne person har eksempelvis haft det primaere ansvar for at
introducere de frivillige til institutionen, taget sig af al kontakt mellem instituti-
onen og URK, herunder de frivillige, samt kommunikeret med medarbejderne
om de frivilliges tilstedevaerelse pé institutionen. Sterstedelen af de interview-
ede medarbejdere udtrykker tilfredshed med, at det blot er én person, der va-
retager denne rolle, men enkelte @nsker dog at brede denne rolle ud pa flere
medarbejdere. En medarbejder, som gerne vil involveres mere i samarbejdet
med URK og de frivillige, begrunder det med, at han taenker, at bdde medar-
bejdere og frivillige kan fa noget ud af at have et teettere samarbejde, da de
hver iseer kan bidrage med noget forskelligt vedr@rende de unge.
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8.1

Opsamling og opmarksom-
hedspunkter ved frivillige
sociale indsatser til friheds-
berovede unge

| dette kapitel sammenfatter vi erfaringsopsamlingens overordnede fund set i
forhold til projektets formal, og derudover identificerer vi fire centrale op-
marksomhedspunkter ved gennemfarelse af frivillige sociale indsatser til fri-
hedsbergvede unge.

Forventninger og udbytte vs. formal

At blive frihedsbera@vet er et alvorligt indgreb i et ungt menneskes liv og i den
unges grundlaeggende ret til personlig frined. Bade den eksisterende forskning
og fundene i denne erfaringsopsamling viser, at det har store konsekvenser
for unge at vaere speerret inde. Som vi har vist i kapitel 3, er hverdagen som
frihedsbergvet ensformig og forbundet med stor usikkerhed og til tider en-
somhed. Der er begraenset kontakt til venner og familie, og man kan ikke del-
tage i fritidsaktiviteter eller have fritidsjob pa linje med andre unge. Det bety-
der ogsa, at muligheden for at indga i ungefaellesskaber afgraenses til at veere
inden for institutionens vaegge.

URK har med dette projekt forsegt at imedekomme denne problemstilling ved at
etablere feellesskaber mellem frivillige og frihedsbergvede unge med udgangs-
punkt i sociale aktiviteter. Ifalge URK'’s projektbeskrivelse har forméalet med pro-
jektet konkret veeret at “skabe et frirum for barn og unge pa sikrede institutioner
0g oge deres selvvaerd og tro p& sig selv [...]” (URK, 2021: s. 5). Dette er blevet
konkretiseret yderligere gennem konkrete formal for hver af de to afprevede
aktiviteter, hvor ungecaféer har haft til formal at “skabe frirum, hvor de friheds-
beravede unge kan saette bekymringer pa pause [...]” (URK, u.d.), mens Life
Skills-workshops har haft til formal at " vavikle og styrke deres [de unges] me-
string af livet for bedre at kunne handtere forandringer, udfordringer og potenti-
aler i hverdagen og i samfundet’ (Ungdommens Rade Kors, 2023a).

Kapitlerne 5 og 6 viser, at URK’s aktiviteter og ikke mindst samveaeret med de
frivillige kan give tiltreengte afbraek i hverdagen, sddan som projektets formal
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laegger op til. Generelt synes flere af de forventninger, som de unge og med-
arbejderne havde forud for indsatsen, at blive indfriet. Som det fremgik af af-
snit 4.5, centrerede bade de unge og medarbejdernes forventninger sig ho-
vedsageligt om, at nye ansigter pa institutionerne kunne bidrage med et af-
breek fra den faste struktur. Forventningerne var ligeledes, at selve frivillig-
hedsaspektet ville vaere betydningsfuldt for de unge, fordi de unge ville op-
leve at indga i en kontakt, der ikke var baseret pa et stykke lgnnet arbejde.

P& baggrund af anden dataindsamlingsrunde synes udbyttet af bade ungeca-
féer og Life Skills netop at veere positivt samvar med de frivillige. De unge og
medarbejderne oplever, at de frivillige formar at skabe hygge og adspredelse
gennem aktiviteterne, og at de netop opleves som et tiltreengt afbraek fra
hverdagen. Enkelte unge oplever, at saerligt ungecaféerne kan give inspiration
til og refleksioner om fremtiden, men for starstedelen opleves aktiviteterne
primeert som positivt tidsforbrug. Herudover viste anden dataindsamlings-
runde, at de unge som forventet var meget positive over, at der var tale om
faellesskaber baseret pa frivillighed, og flere unge udtrykte forundring over, at
URK'’s frivillige kom pa institutionerne uden at modtage betaling for det. For-
malet om at skabe et frirum baseret pa positivt samvaer mellem frivillige og de
unge pa institutionerne synes saledes at vaere opfyldt.

Ser vi konkret pa de to aktiviteter, synes formalet med ungecaféer at stemme
overens med de unges udbytte. Udbyttet af Life Skills-workshops synes dog
at veere det samme som udbyttet af ungecaféer, idet de unge ogsa her szerligt
fremhaever samvaeret med de frivillige som det vaesentligste udbytte. Formalet
med Life Skills-workshops om at udvikle mestringsstrategier, som kan anven-
des pa leengere sigt, synes omvendt ikke at reesonnere i vaesentlig grad med
de unges udbytte. De unges udbytte af Life Skills-workshops udfordres af, at
de unge generelt er tilbageholdende med at dele ud af personlige refleksioner.
Flere unge udtrykker, at de ikke er trygge ved det. Det er i den forbindelse
vigtigt at huske, at der pa institutionerne er tale om en ungegruppe, som den
enkelte unge er tvunget ind i, og at der dermed ikke ngdvendigvis er den for-
trolighed i gruppen, som Life Skills-workshops synes at forudseette. Hertil
kommer, at nogle af de unge pa tidspunktet for dataindsamlingen ikke falte, at
de havde det nadvendige kendskab til de frivillige til at &bne for egne oplevel-
ser med eksempelvis gruppepres i regi af en workshop. Sidstnaevnte kan mu-
ligvis imedekommes pa laengere sigt, i takt med at kendskabet mellem de fri-
villige og de unge vokser, szerligt hvis de frivillige kan ga pa tveers af ungeca-
féer og Life Skills-workshops. Det mé dog forventes, at det fortsat vil vaere
vanskeligt at skabe et rum, hvor de unge er trygge ved at dbne op om sarbare
emner. Life Skills-workshops er som naevnt tilpasset til projektets malgruppe i
forhold til den praktiske gennemfarelse af workshops, men det overordnede
formal er dog ikke tilpasset tilsvarende, og generelt synes det vanskeligt ud
fra denne erfaringsopsamling at konkludere, at Life Skills-workshops kan bi-
drage til det snskede langsigtede leeringselement hos de unge.
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Det er i den forbindelse vigtigt at papege, at frihedsberavede unge, som
naevnt indledningsvist, befinder sig i en usikker position, og de unge papeger i
interviewene, at det, man reelt eftersperger som frihedsbergvet ung, er ens
frihed og muligheden for at se familie og venner. Uvisheden om fremtiden og
de bekymringer, som fglger med, er en grundleeggende preemis ved at vaere
frinedsbergvet, som fylder meget for de unge i deres hverdag. Denne proble-
matik kan ikke adresseres gennem sociale aktiviteter, og det har de unge, som
vist i kapitel 3, heller ikke en forventning om. Denne erfaringsopsamling indi-
kerer dermed, at aktiviteterne péa kort sigt kan give et tiltreengt og vaerdifuldt
pusterum i en ofte usikker hverdag. Herudover giver de unge udtryk for, at det
veerdifulde i indsatsen er, at de frivillige netop er frivillige og kommer af egen
lyst. Hvorvidt samveeret mellem de unge og de frivillige samt oplevelsen af at
blive valgt til pa laengere sigt kan fere til aget selvveerd hos de unge - sddan
som det er skitseret i projektets formal - er ikke muligt at vurdere pa nuvee-
rende tidspunkt.

8.2 Centrale opmaerksomhedspunkter

Baseret péa erfaringsopsamlingens fund har vi identificeret fire centrale op-
maerksomhedspunkter relateret til de to afprevede aktiviteter. Disse kan fun-
gere som pejlemaerker i en eventuel fremtidig udbredelse af etableringen af
frivillige indsatser blandt frihedsbergvede unge pa andre institutioner.

1. Hav fokus pa at skabe frirum i frihedsberovede unges ensformige hver-
dag

For frihedsbergvede unge er det vaerdiskabende i indsatsen samvaeret
med de frivillige og oplevelsen af at fa et pusterum fra hverdagen gennem
aktiviteter sammen med de frivillige. Det er vigtigt, at URK fremadrettet
fastholder at have fokus pé at skabe frirum, hvilket p& baggrund af de to
afprevede aktiviteter i seerlig grad opnas gennem ungecaféerne.

2. Styrket opmzerksomhed pa malgruppens sarbarhed

Det er vigtigt, at der i forbindelse med etablering af frivillige sociale indsat-
ser er et kontinuerligt fokus p&, at malgruppen ofte er udsatte unge, samt at
det at veere frihedsberavet generelt indebaerer stor sarbarhed og usikker-
hed. Isaer under Life Skills-workshops er det en udfordrende balancegang at
facilitere fortrolige samtaler, der kan bidrage til opbygning af livsmestrings-
strategier, uden samtidig at abne for meget for sarbare emner, som de frivil-
lige ikke kan adressere eller handtere. Denne balance udger ikke kun en ud-
fordring, men er ogsa et centralt etisk fokusomrade i forbindelse med imple-
menteringen af Life Skills-workshops som en frivillig social indsats for denne
malgruppe. De unge befinder sig i en uvis position, og det er ikke altid givet,
at de frivillige besidder de n@dvendige sociale og paedagogiske feerdigheder
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til at handtere situationer, hvor en ung abner for sarbare emner. Dette rejser
vigtige etiske spargsmal om, hvordan man klaeder frivillige pa til at handtere
sadanne situationer, og hvordan man falger op, hvis en ung @nsker at disku-
tere et sarbart emne. Det kraever ikke kun, at frivillige er rustede til at statte,
men 0gsa en struktureret og faglig tilgang til at hdndtere og gribe ind, uan-
set hvornar og hvor falsomt et emne, der opstar.

Fokus pa kontinuerligt samarbejde mellem institutioners personale og
de frivillige

Ovenstaende opmarksomhedspunkt understreger vigtigheden af at etab-
lere og opretholde en taet forbindelse mellem institutionens personale og
de frivillige. Institutionernes faste strukturer og regler, kombineret med de
komplekse sociale og psykiske problemstillinger, som de unge star over-
for, kan udgere en udfordrende arena for frivillige. Derfor er det ngdven-
digt med en vedvarende dialog og samarbejde mellem personalet og de
frivillige for at styrke de frivilliges kendskab til ungegruppen. Dette sikrer,
at de frivillige kan handtere kontakten til de unge pa den mest hensigts-
maessige made. Samarbejdet ber omfatte fastlagte procedurer for modta-
gelse og de-briefing af frivillige péa institutionerne. Fer opstarten af aktivi-
teter pa institutionerne er det vigtigt, at personalet informerer de frivillige
om eventuelle opmaerksomhedspunkter, sdsom dynamikken i ungegrup-
pen, der kan pavirke gennemferelsen af aktiviteterne den pagaldende
dag. Tilsvarende er det vaesentligt, at de frivillige efter afslutningen af ak-
tiviteterne deler eventuelle observationer eller bekymringer med medar-
bejderne, iseer hvis de har bemeerket, at en ung har det sveert. Generelt er
der en klar rollefordeling mellem URK’s frivillige og institutionernes perso-
nale, og herudover arbejder URK med at sikre de frivilliges kendskab til de
unge pa institutionerne ved at serge for, at de frivillige, som faciliterer Life
Skills-workshops, forst har veeret frivillige i ungecaféer. Dette opmaerk-
somhedspunkt er derfor primeert medtaget med tanke pa eventuel fremti-
dig udbredelse af aktiviteterne til andre institutioner.

Kontinuitet i de frivillige er afgerende for at undga oplevelser med svig-
tende voksne

Det er et generelt vilkar for frivilligt arbejde, at en del frivillige er i en orga-
nisation i en vis periode, og at der vil veere Igbende udskiftning. Kontinuitet
og medestabilitet bliver dog fremhaevet som afgerende af sdvel unge som
medarbejdere, nar det kommer til sociale indsatser for frihedsberavede
unge. De unge befinder sig i en sarbar position som frinedsbergvede, og
mange af de unge har erfaringer med svigt grundet flygtige voksenkontak-
ter. Det er vigtigt, at frivillige sociale aktiviteter ikke bidrager yderligere til
denne oplevelse af svigt. URK sikrer bl.a. kontinuitet ved at screene efter
frivillige, som forventes at kunne vaere med i minimum et ar.
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9

9.1

Data og metode

| dette kapitel preesenterer vi erfaringsopsamlingens datagrundlag og metode.
Undersggelsens datagrundlag er kvalitativt og bestar af raeekke forskellige da-
takilder: individuelle interviews med unge, medarbejdere og frivillige fra Ung-
dommens Rede Kors (URK) samt observationsstudier. Det metodiske design
er bygget op om to dataindsamlingsrunder gennemfert som led i projektets
forste fase med fokus pa afdaekning af behovet for aktiviteter pa de medvir-
kende institutioner og i projektets anden fase med fokus pa aktiviteternes
gennemferelse og de unges udbytte af deltagelse.

Kapitlet er struktureret i tre overordnede afsnit, hvor det ferste giver et over-
blik over den samlede maengde data samt indsigt i etableringen af kontakt til
informanter. Det andet afsnit giver en detaljeret gennemgang af de to dataind-
samlingsrunder, herunder de metodiske overvejelser i forbindelse med gen-
nemfarelsen af interview og observationer, og endelig beskriver vi databe-
handling i det sidste afsnit.

Datagrundlag og kontakt til informanter

Erfaringsopsamlingens samlede datagrundlag bestar af interviews med 60 in-
formanter og 4 observationsdage.

Der er i alt gennemfert 32 individuelle interviews med 31 forskellige unge pa
de tre institutioner i Igbet af de to dataindsamlingsrunder. En af de unge har
deltaget i interview i begge runder. De unge er i alderen 14-17 ar pa interview-
tidspunktet, 19 er frihedsbergvet som led i en afsoning eller en varetaegts-
faengsling, mens 12 er frihedsbergvet grundet en social anbringelse evt. som
led i et forbedringsforlab sat i gang af UKN. Vi har ikke spurgt de unge til de-
res biologiske eller oplevede kan, men det vurderes, at sterstedelen (24) af de
medvirkende unge er drenge. | tilleeg hertil er der ligeledes lavet interview med
20 forskellige medarbejdere i Iabet af de to dataindsamlingsrunder. Endelig er
der i forbindelse med afprevningsfasen gennemfert observationsstudier pa de
to institutioner, som har igangsat hhv. ungecaféer hhv. Life Skills-workshops,
og i den forbindelse er der ligeledes lavet interviews med 9 frivillige fra URK.

Tabel 9.1 giver et overblik over de indsamlede data i de to indsamlingsrunder.
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Tabel 9.1 Datagrundlag

Interview Interview Interview Observations-

unge medarbejdere frivillige dage

Dataindsamlingsrunde 1 24 15 - -
Dataindsamlingsrunde 2 8 5 9 4
| alt 32 20 9 4

Anm.: Dataindsamlingsrunde 1 er gennemfert pa alle tre institutioner, mens runde 2 er gennemfert pa de to institutioner, hvor
URK har lavet sociale aktiviteter i afprevningsfasen.

Kilde: VIVE.

9.11 Kontakt til informanter

URK har faciliteret rekrutteringen af institutionerne, der indgar i undersagel-
sen. VIVE har dernaast etableret kontakten til de enkelte institutioner med
henblik pa dataindsamling, og URK har sdledes ikke vaeret involveret i selve
dataindsamlingen.

Dataindsamlingen samt rekrutteringen af undersggelsens interviewpersoner —
bade medarbejdere og unge - er tilvejebragt i et samarbejde mellem ledende
medarbejdere pa institutionerne og VIVE. | den forbindelse er det vaesentligt at
papege, at forskningslitteratur indikerer, at det kan vaere vanskeligt at rekrut-
tere udsatte bern og unge til at deltage i forskningsundersggelser, herunder
interviews (Bengtsson & Mglholt, 2016). Forskningsdesignet er derfor sa vidt
muligt segt tilpasset de unges hverdag pa institutionerne samt de enkelte un-
ges gnsker. Institutionerne har i den forbindelse veeret en vigtig faktor i at un-
derstatte vores rekruttering af unge ved lgbende at informere de unge om VI-
VEs tilstedeveerelse pa institutionerne, undersegelsens formal samt give mu-
lighed for, at vi kunne interviewe de unge i lgbet af skoledagen. Det var dog
ogsa vores erfaring, at de unge i langt de fleste tilfeelde gerne ville interviewes
0g have deres synspunkter reprasenteret.

Tilsvarende var institutionerne understettende i forhold til at rekruttere med-
arbejdere til interviews. VIVE bad i den forbindelse institutionerne om at ud-
pege medarbejdere fra hver institution, som havde god indsigt i eller erfaring
med URK'’s aktiviteter. Herved interviewede vi i overvejende grad medarbej-
dere, som havde veeret i dialog og/eller samarbejdet med de frivillige. Tilrette-
laeggelsen af observationsstudierne gennemfart i projektets anden dataind-
samlingsrunde blev ligeledes planlagt i samarbejde med institutionerne. Til
begge dataindsamlingsrunder blev der udarbejdet oplysningsbreve og infor-



9.1

9.1.1

mationsmateriale malrettet bade unge, medarbejdere og frivillige. Brevene in-
deholdt bl.a. oplysninger om formalet med savel erfaringsopsamlingen som in-
terviewene samt information om behandling af personoplysninger.

Dataindsamling

| dette afsnit beskriver vi de to dataindsamlingsrunder, der danner grundlag
for erfaringsopsamlingen. Vi beskriver dels formalet med hver af de to runder,
og herudover gennemgar vi metodiske overvejelser relateret til indsamlingen
af data.

Forste dataindsamlingsrunde

Den farste dataindsamlingsrunde fandt sted i efteraret 2022 og dannede
grundlag for den indledende behovsanalyse. Formalet med behovsanalysen
var tredelt. For det forste skulle data bidrage til at klarleegge, hvordan URK’s
aktiviteter og frivillige kunne spille positivt ind i hverdagen pa institutionerne.
For det andet skulle data bidrage til at afdeekke de unges behov for og ensker
til aktiviteter, og for det tredje skulle data give et indblik i forhold i de unges
baggrund eller hverdag, som kunne have betydning for aktiviteternes gennem-
forelse. Farste dataindsamlingsrunde blev gennemfert pa alle tre institutioner,
og den indsamlede data bestod af 39 interviews fordelt pa 24 unge og 15 med-
arbejdere. Behovsanalysen blev leveret til URK i januar 2023 i form af en Power-
Point-praesentation indeholdende de mest centrale konklusioner og erfaringer
fra den farste dataindsamlingsrunde (se Bilag 7). Nedenfor beskriver vi frem-
gangsmaden i forbindelse med ferste dataindsamlingsrunde. Afsnittet afsluttes
med en samlet oversigt over data og temaer i interviewene (Tabel 9.4).

Interviews med unge

| alt gennemferte vi 24 interviews med unge fra de tre institutioner i forste da-
taindsamlingsrunde. Interviewene blev gennemfart i perioden 3. september til
2. november 2022. Vi havde pé forhand aftalt med institutionerne, at alle
unge, som havde lyst til at tale med os, skulle have muligheden. Interviewene
havde en varighed p& mellem 30 og 75 minutter, men sterstedelen varede ca.
1 time. Alle interviews fulgte en semistruktureret interviewguide (se guiden i
Bilag 1). En semistruktureret interviewguide var til dette projekt fordelagtigt,
fordi det tillod os at sp@rge den unge ind til en raekke forberedte temaer, bl.a.
om URK’s indsats og forslag til aktiviteter, men gav samtidig plads til en fleksi-
bilitet, saledes at de unge fik mulighed for at fortaelle om det, de ansa for at
vaere vaesentligt (Kvale, 1997; Tanggard & Brinkmann, 2015). Interviewene gav
séledes mulighed for en dybere indsigt i bade de unges oplevelser af URK's
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forventede indsats samt de unges livsfortaellinger og forstaelser af deres ak-
tuelle frihedsbergvelse. De unge fik som tak for deres deltagelse i projektet et
gavekort pa 200 kroner.

Tabel 9.2 viser antallet af gennemfarte ungeinterviews fordelt pa de tre insti-
tutioner.

Tabel 9.2 Ungeinterview, 1. dataindsamlingsrunde

Antal interviewede unge fordelt pa institution

Institution 1 Institution 2 Institution 3 | alt

Antal 5 unge 8 unge 11 unge 24 unge

Anm.: Det bemaerkes, at der er stor forskel i antallet af unge pé de forskellige institutioner.

Kilde: VIVE.

Vi gennemfarte interviewene fysisk pa de tre institutioner ved at besege insti-
tutionerne én for én og lave interviews med de unge i skoletiden. Interviewene
blev gennemfert individuelt og foretaget i forskellige lokaler pa institutionerne
sdsom i besegsrum, undervisningslokaler, personalerum mv. De unge blev pa
fornand informeret om formalet med interviewet, og at det var frivilligt at del-
tage.

Formalet med ungeinterviewene var bl.a. at fa indsigt i de unges hverdag pa
institutionerne, samt deres gnsker til aktiviteter og forventninger til de frivillige
(se i @vrigt Tabel 9.4). Herudover ville vi ogsa gerne afdakke eventuelle for-
hold, som kunne péavirke deres gnske om at deltage i URK'’s aktiviteter, herun-
der deres oplevelse af hverdagen pa institutionerne. Ud over at sperge til de
unges hverdag pa institutionerne og konkrete gnsker til aktiviteter fokuserede
vi i ligeledes pa de unges tidligere erfaringer med det sociale system — herun-
der tidligere frinedsbergvelser, sigtelser, domme samt anbringelseshistorik —
baggrunden for deres aktuelle frihedsbergvelse og deres syn pa fremtiden.
Disse forhold vurderede vi vaesentligt at fa afdeekket, da de unges egne for-
staelser af deres frinedsberavelse og erfaringer med systemkontakt kunne
danne baggrund for deres behov for URK’s indsats, herunder deres behov for
og syn pa frivillige. Det betad ogs4, at interviewene centrerede sig om sarbare
emner, hvor den unge potentielt satte sig i en stigmatiseret position - fx ved
fortaelle om erfaringer med kriminalitet, psykisk sarbarhed eller stoffer (Lee &
Renzetti, 1993; Presser, 2010).

Med henblik pé at skabe et trygt interviewrum anvendte vi en interviewstil, der
hovedsagligt var lyttende med opfelgende spargsmal. Dette med henblik pa at
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give de unge plads og selvbestemmelse til at forteelle om dét, de selv ansé for
at veere vaesentligt (Lohmeyer, 2020). Vi informerede desuden de unge om, at
de kun skulle svare pa det, de selv havde lyst til, og at de pa ethvert tidspunkt
kunne afslutte interviewet, hvis de ikke lzengere havde lyst til at deltage. De
unge blev desuden gjort opmaerksomme p3, at de ikke ville kunne genkendes i
denne rapport, og at vi ikke viderebragte personlige oplysninger om fx familie-
forhold, anbringelsesgrundlag, sigtelser eller domme, til myndigheder, institu-
tionerne eller deres familier (Bengtsson, 2019; Uddannelses- og Forskningsmi-
nisteriet, 2014). Se desuden afsnit 9.2 for eksplicitering af, hvordan data er
blevet anonymiseret.

Interviews med medarbejdere

| alt gennemferte vi 15 interviews med medarbejdere fra de tre institutioner i

forste dataindsamlingsrunde. Interviewene blev gennemfert i perioden 3. sep-
tember til 17. september 2022. Interviewene havde en gennemsnitlig varighed
péa ca. 1time og fulgte en semistruktureret interviewguide (se guiden i Bilag 2).

Tabel 9.3 illustrerer antallet af gennemfegrte interviews med medarbejdere for-
delt pa de tre institutioner.

Tabel 9.3 Medarbejderinterview, 1. dataindsamlingsrunde

Antal interviewede medarbejdere fordelt pa institution

Institution 1 Institution 2 Institution 3

Antal 8 medarbejdere 4 medarbejdere 3 medarbejdere 15 medarbejdere

Kilde: VIVE.

Vi gennemfarte interviewene fysisk pa de tre institutioner i forbindelse med at
vi gennemfgrte ungeinterviewene, og vi interviewede medarbejderne i deres
arbejdstid. Hovedparten af interviewene blev gennemfart individuelt, men to
interviews blev gennemfart som gruppeinterview, hvor mere end én medarbej-
der fra institutionen medvirkede. Dette ud fra hensyntagen til medarbejdernes
arbejdstider og -opgaver. Interviewene blev foretaget i undervisningslokaler,
personalerum eller lignende.

Formalet med medarbejderinterviewene var bl.a. at fa viden om medarbejder-
nes vurdering af, hvordan URK’s aktiviteter kunne implementeres hensigts-

maessigt pa institutionerne samt medarbejdernes vurdering af de unges behov
(se i @vrigt Tabel 9.4.) Medarbejderne blev forud for interviewet informeret om
formélet med interviewet, og at de kun skulle svare pa det, de havde lyst til. Vi



informerede desuden medarbejderne om, at de ikke ville kunne genkendes i
undersg@gelsen, og at deres interview ikke ville blive delt med andre, fx ledere.
For en eksplicitering af, hvordan data er blevet anonymiseret, se afsnit 9.2.

Tabel 9.4 Overblik over data og tematikker, 1. dataindsamlingsrunde

Formal/afdsekkede tematikker

Interview med 24 unge pa tre institutioner At fa viden om:
= De unges hverdag pa institutionerne

=  Baggrunden for de unges frihedsberavelse

= De unges tanker om at fa besgg fra frivillige fra Ung-
dommens Rgde Kors

=  De unges ansker og forslag til aktiviteter

= De unges tidligere erfaringer med det sociale system
(inkl. evt. erfaringer med frivillige akterer)

=  De unges gnsker til og hdb for fremtiden.

Interview med 15 medarbejdere pa de tre At fa viden om:
institutioner. = Hverdagen og det paedagogiske arbejde p3 institutio-
nerne

=  Medarbejdernes vurdering af de unges behov ift. at fa
besgg af frivillige fra Ungdommens Rade Kors

=  Medarbejdernes vurdering af, om indsatsen kan have
en betydning for de unges hverdag pa institutionerne

=  Medarbejdernes vurdering af, hvordan indsatsen kan
fungere i hverdagen pa institutionerne og i forhold til
det psedagogiske arbejde, der udferes.

Kilde: VIVE.

9.1.2 Anden dataindsamlingsrunde

Med afseet i behovsanalysen blev der igangsat et arbejde med at etablere un-
gecaféer og Life Skills-workshop pa to institutioner og sakaldt 1:1 statte pa én
institution. Som navnt indledningsvist i rapporten var det dog ikke praktisk
muligt at etablere den gnskede 1:1 aktivitet, hvorfor anden dataindsamlings-
runde har vaeret koncentreret om hhv. Life Skills-workshops og ungecaféer pa
de to institutioner, hvor de frivillige igangsatte disse aktiviteter.

Anden dataindsamlingsrunde blev gennemfart i efteraret/vinteren 2023/2024.
Formalet med anden dataindsamlingsrunde var ligeledes tredelt. For det farste
var det centralt at afdaekke de unges oplevelser med aktiviteterne og de frivil-
lige samt de unges udbytte af at deltage i aktiviteterne. For det andet havde
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dataindsamlingen i denne runde fokus pa at afdaekke den praktiske gennem-
forelse af URK’s aktiviteter og for det tredje skulle data afdakke samspillet
mellem aktiviteter og hverdagen pa institutionerne. De indsamlede data i an-
den runde bestod af 22 interview (8 med unge, 5 med medarbejdere og 9 med
frivillige). Hertil kom deltagelse i sdvel ungecafé og Life Skills-workshops pa
begge de medvirkende institutioner. Nedenfor beskriver vi fremgangsmaden i
forbindelse med anden dataindsamlingsrunde. Afsnittet afsluttes med en sam-
let oversigt over data og temaer i interviewene (Tabel 9.8).

Interviews med unge

| alt gennemferte vi 8 interviews med unge fra de to institutioner, der indgik i
anden dataindsamlingsrunde. Det var et krav, at de interviewede unge mindst
én gang skulle have deltaget i en eller begge af URK’s aktiviteter. Interviewene
blev gennemfegrt i perioden 21. oktober 2023 til 18. januar 2024 og varede
mellem 30 og 45 minutter med udgangspunkt i en semistruktureret interview-
guide (se guiden i Bilag 3). De unge fik et gavekort pa 200 kroner som tak for
deres deltagelse i interviewet.

Tabel 9.5 viser fordelingen af gennemfarte interviews med unge pa de to in-
stitutioner.

Tabel 9.5 Ungeinterview, 2. dataindsamlingsrunde

Antal interviewede unge fordelt pa institution

Institution 1 Institution 2 | alt

Antal 6 unge 2 unge 8 unge

Kilde: VIVE.

Fremgangsmaden for gennemfarelsen af interviewene var tilsvarende frem-
gangsmaden brugt i ferste dataindsamlingsrunde. Vi gennemfarte séledes in-
terviewene fysisk pa de to institutioner og lavede ogsé denne gang interviews
med de unge i skoletiden. Interviewene blev gennemfart individuelt og foreta-
get i forskellige lokaler pa institutionerne sdsom i bes@gsrum, undervisningslo-
kaler, personalerum myv. Interviewene med de unge blev gennemfart, efter at
vi havde gennemfart observationsstudier, hvilket gav os mulighed for at
sperge de unge mere konkret ind til deres oplevelser af aktiviteterne samt fa
afklaret nogle af vores egne forstaelser af det observerede.

Formalet med ungeinterviewene i denne runde var at fa viden om de unges
oplevelser med og udbytte af URK'’s aktiviteter samt at fa viden om de unges
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kontakt med/relation til de frivillige. Interviewene belyste séledes de unges
subjektive erfaringer med aktiviteterne samt deres forstaelse af udbytte af
URK’s indsats. Under interviewene blev de unge ligeledes — efter samme frem-
gangsmade som i forbindelse med ferste dataindsamlingsrunde — pa forhand
informeret om formalet med interviewet, og at det var frivilligt at deltage. Vi
fortalte ligeledes, at vi ikke ville dele deres interview med andre, og at de ikke
ville kunne genkendes i denne rapport. Endelig informerede vi de unge om, at
de kun skulle svare pa det, de selv havde lyst til, og at de pa ethvert tidspunkt
kunne afslutte interviewet, hvis de ikke laeangere havde lyst til at deltage.

Interviews med medarbejdere

| alt gennemfarte vi 5 interviews med medarbejdere fra de to institutioner i

forbindelse med anden dataindsamling. Interviewene blev gennemfart i perio-
den 10. november 2023 til 18. januar 2024. Interviewene varede mellem 45 og
60 minutter og fulgte en semistruktureret interviewguide (se guiden i Bilag 4).

Vi gennemfarte fysiske og telefoniske interviews med medarbejderne fra de to
institutioner, der indgik i anden dataindsamlingsrunde. 2 ud af de i alt 5 med-
arbejderinterviews blev gennemfert fysisk, i forbindelse med at vi lavede ob-
servationsstudier pa institutionerne. De @vrige tre interviews blev gennemfart
telefonisk, da det ikke var muligt at interviewene medarbejderne i forbindelse
med observationsstudierne, og derudover blev det sammen med den pageel-
dende institution vurderet, at telefoninterview var mest hensigtsmaessigt i for-
hold til medarbejdernes gvrige arbejdsopgaver.

Tabel 9.6 viser fordelingen af gennemfearte interviews pé de to institutioner.

Tabel 9.6 Medarbejderinterview, 2. dataindsamlingsrunde

Antal interviewede unge fordelt pa institution

Institution 1 Institution 2 | alt

Antal 2 medarbejdere 3 medarbejdere 5 medarbejdere

Kilde: VIVE.

Det var en forudseetning for interviewene, at medarbejderne mindst én gang
havde overvaeret eller vaeret pa arbejde ved en eller begge af URK'’s aktivite-
ter. Formalet med medarbejderinterviewene var bl.a. at f& viden om medarbej-
dernes oplevelse af de unges engagement i og udbytte af at deltage i URK’s
aktiviteter samt medarbejdernes oplevelse af samarbejdet med de frivillige og
aktiviteternes tilpasning til hverdagen pa institutionerne (se i avrigt Tabel 9.8).
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Medarbejderne blev far interviewet informeret om formalet med interviewet,
og at de kun skulle svare pa det, de havde lyst til. Vi informerede desuden
medarbejderne om, at de ikke ville kunne genkendes i undersggelsen, og at
deres interview ikke ville blive delt med andre, fx ledere. For en eksplicitering
af, hvordan data er blevet anonymiseret, se afsnit 9.2.

Interviews med frivillige

Vi gennemfgrte i alt 9 interviews med frivillige fra Ungdommens Rgde Kors i
forbindelse med anden dataindsamlingsrunde. Interviewene blev gennemfart i
perioden 8. oktober 2023 til 18. januar 2024. Interviewene varede mellem 25
og 70 minutter og fulgte en semistruktureret interviewguide (se guiden i Bilag
5). Tabel 9.7 viser antallet af gennemfarte interviews med frivillige fordelt pa
institutioner.

Tabel 9.7  Frivilligeinterview, 2. dataindsamlingsrunde

Antal interviewede frivillige fordelt pa institution

Institution 1 Institution 2 | alt

Antal 4 frivillige 5 frivillige 9 frivillige

Kilde: VIVE.

8 ud af de 9 interviews med frivillige blev gennemfgrt fysisk, mens ét interview
blev foretaget telefonisk. De fysiske interview blev gennemfart i umiddelbar
forlengelse af, at de frivillige afholdt ungecaféer og Life Skills-workshops pa
institutionerne.

Formaélet med frivilligeinterviewene var bl.a. at f& viden om de frivilliges ople-
velse af de unges deltagelse og udbytte af aktiviteterne samt at fa indblik i de
frivilliges oplevelse af samvaeret med de unge. De frivillige blev p& forhand in-
formeret om formélet med interviewene, og at de kun skulle svare pa det, de
selv havde lyst til. Af hensyn til anonymitet blev de desuden informeret om, at
de ikke ville kunne genkendes i rapporten, og at vi ikke ville dele deres inter-
view med andre, fx sekretariatet i URK eller institutionerne.

Observationsstudier

Vi gennemfarte observationsstudier henover 4 dage fordelt pa de to institutio-
ner, der indgik i anden dataindsamlingsrunde. Observationerne fandt sted i
perioden 8. oktober 2023 til 18. januar 2024 og tog udgangspunkt i en obser-
vationsguide (se guiden i Bilag 6). Hver institution besagte vi over 2 dage, idet
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vi den ene dag observerede en ungecafé og den anden dag observerede en
Life Skills-workshop. Det vil sige, at vi har to observationer fra hver institution.

Formalet med observationerne var bl.a. at fa indsigt i de unges deltagelse i ak-
tiviteterne, de frivilliges facilitering af aktiviteterne og samvaeret mellem unge
og frivillige. Vi gennemferte observationerne - efter aftale med URK - ved at
veere deltagende i dem (Czarniawska, 2007; Hastrup, 2010; Wasterfors, 2018).
Dette ud fra hensyntagen til de unge, der deltog i aktiviteterne, da vi ville
undga at give dem en oplevelse af, at vi observerede (og evaluerede) dem. De
unge var tilmed i mindretal i forhold til antallet af voksne, der var til stede un-
der aktiviteterne (blandt voksne tzeller medarbejdere, frivillige og os fra VIVE),
hvorfor vi gnskede at skabe en balance i aktiviteterne og kontakten til de unge
ved at deltage i aktiviteterne pé linje med dem. Ved hver observation deltog
en til to medarbejdere fra VIVE. Vi tilpassede antallet af medarbejdere ud fra
en betragtning af, hvor mange unge der gnskede at medvirke i den pagael-
dende aktivitet. Centralt var det at undga eller minimere overtal af voksne un-
der aktiviteten. Der blev ikke skrevet observationsnoter ned under afviklingen
af aktiviteterne — dette for at styrke neerveeret og kontakten til de unge under
aktiviteterne. | stedet skrev de deltagende medarbejdere fra VIVE hver deres
observationsnoter efter hver endt observationsdag (Emerson et al., 2011). No-
terne blev efterfglgende delt internt i projektgruppen med henblik p& at udlede
analytiske pointer.

Tabel 9.8 Overblik over data og tematikker, 2. dataindsamlingsrunde

Data

Formal

Interview med 8 unge pa to institutio- At fa viden om:

ner

= De unges oplevelser med og udbytte af deltagelse i de to
aktiviteter; ungecafé og Life Skills-workshop

= De unges kontakt til og syn pa de frivillige
=  Aktiviteternes betydning for de unges hverdag
= De unges @nsker til og hdb for fremtiden.

Interview med 5 medarbejdere pa to At fa viden om:
institutioner =  Medarbejdernes oplevelse af de unges deltagelse og ud-

bytte af de to aktiviteter; ungecafé og Life Skills-workshop

= Medarbejdernes oplevelse af, om aktiviteterne har en be-
tydning for de unges hverdag pa institutionen

=  Medarbejdernes samarbejde med og syn péa de frivillige

=  Samspillet mellem aktiviteter, den gvrige hverdag og det
paedagogiske arbejde pa institutionerne.

4 dage med observationsstudier pa At fa viden om:
to institutioner =  Hvordan de unge deltager i de to aktiviteter; ungecafé og

Life Skills-workshop
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Formal

= Hvordan de frivillige faciliterer de to aktiviteter; ungecafé
og Life Skills-workshop

= Hvordan relationen er mellem de unge og de frivillige

= Hvordan de frivillige og medarbejderne/institutionerne sam-
arbejder.

Interview med 9 frivillige fra URK At fa viden om:

= De frivilliges oplevelse af de unges deltagelse og udbytte af
indsatsen, herunder de to aktiviteter; ungecafé og Life
Skills-workshop

= De frivilliges oplevelse af egen rolle, facilitering og indfly-
delse pa indsatsen, herunder de to aktiviteter; ungecafé og
Life Skills-workshop

= De frivilliges motivation for at indga i frivillige sociale ind-
satser til frihedsbergvede unge samt deres opleering

=  De frivilliges oplevelse af relationen/kontakten til de unge

= De frivilliges samarbejde med medarbejderne/institutio-
nerne.

Kilde: VIVE.

9.2

Databehandling og analysetilgang

Alle interviews er blevet optaget pa en diktafon og er blevet delvist transskri-
beret. Lydfiler, transskriptioner og observationsnoter er blevet opbevaret i
overensstemmelse med geeldende regler om beskyttelse af persondata (laes
evt. mere om VIVEs privatlivspolitik p&: https://www.vive.dk/da/om-vive/vives-
privatlivspolitik/).

Der er anvendt en kodestrategi, hvor interviewmaterialet i nogen grad er defi-
neret og kodet jf. temaerne i interviewguiden for at sikre, at interviewperso-
nernes erfaringer med temaerne blev beskrevet. | kodningen var der samtidig
mulighed for og opmarksomhed pa at identificere nye temaer, som matte vise
sig i materialet (Thagaard, 2007; Tanggaard & Brinkmann, 2010). Inden for det
enkelte tema er der anvendt en induktiv analysestrategi for at sikre, at inter-
viewpersonernes perspektiv blev styrende for beskrivelsen af temaet. Efter
kodningen er der foretaget yderligere analyse og kondensering af interview-
dataene i de temaer, som strukturerer rapportens analytiske kapitler (dvs. ka-
pitel 3-7).

Alle interviewpersoner er som led i transskriberingen blevet anonymiseret. Det
vil sige, at alle stednavne og navne er erstattet med andre. | udgangspunktet
naevner vi ikke specifikke karakteristika som kan, alder, anbringelsesarsag
(geelder specifikt for de unge), og uddannelsesmeessig baggrund (geelder spe-
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cifikt for frivillige og medarbejdere). Sddanne karakteristika naevnes kun i ge-
nerelle termer eller i nogle enkelte tilfeelde, hvor det er vigtigt for forstaelsen
af en pointe eller et citat. Af hensyn til anonymiseringen navner vi ligeledes
ikke, hvilken institution informanterne er tilknyttet — heller ikke, selvom institu-
tionerne optraeder i anonymiseret form som institution 1, 2 og 3. Af hensyn til
anonymitet og set i lyset af antallet af interview med hhv. medarbejdere og fri-
villige, er informanter fra disse to kategorier alene citeret med generelle be-
tegnelser som fx ‘en frivillig’ eller ‘'en medarbejder’ frem for at veere citeret
med et alias. Citater, der optraeder i analysen, er sa vidt muligt citeret ordret,
men enkelte steder er citaterne blevet redigeret med henblik pa leesbarhed.
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Bilag 1 Interviewguide unge, 1. dataindsamling

Interviewguide kvalitative interview URK - ung

Intro

Tema Eksempel pa sporgsmal

Baggrund

Hverdagen &
aktiviteter

Tak for, at du vil tale med mig.

Jeg vil gerne interviewe dig om, hvordan det er at bo pa X [navn pa in-
stitution]. Hvad far du tiden til at g& med, og hvordan kan man lave
nogle nye og spaendende aktiviteter?

Jeg vil ogsa gerne spgrge om, hvorfor du er her, og om du har vaeret i
retten og Ungdomskriminalitetsnaevnet.

Alt du siger er fortroligt og anonymt. Og hvis der er noget, som du ikke
har lyst til at tale om, s siger du bare til.

Jeg vil gerne starte med at spgrge, om du kan fortzelle lidt om dig selv,
og hvad du lavede, inden du kom p& X?
e Hvor gammel er du? (OBS p8, hvis 17 8r; hvad skal der ske,
n8r IP bliver 18 &r?)
e Hvorerdu fra?
e  Hvad med din familie? Har du foraeldre og soskende, som du
har kontakt med?

Hvor leenge har du boet p& X? Hvor laenge skal du vaere her endnu?
Hvor boede du, inden du kom til X?

Hvad lavede du fgr, du kom pa X? Fokus p& skole, venner, familie og
dagligdag.

Hvordan er hverdagen p& her pa X?
e G&8r du i skole? Har I bestemte ting, I skal i lgbet af dagen?
e Kan du fx fortaelle mig om din dag i g8r?

Hvad far du tiden til at g& med?
e  Hvad kan du allerbedst lide at lave/hvad er din yndlingsaktivi-
tet?

Kan du lide at bo her? - Hvorfor/hvorfor ikke?
Hvad med det derhjemme fx foraeldre og venner? — Ser du dem, hvor-
dan?
Er der nogle ting/aktiviteter, du gerne vil lave her pd stedet? - Noget I
ikke allerede laver?
. Hvis du selv kunne veelge helt frit; hvad ville s§ vaere det aller
fedeste at lave?

Har I fgr prgvet, at der kom nogle andre (fx unge) udefra og lavede
nogle ting/aktiviter sammen med jer?

e Var det sjovt? / Ville det veere sjovt at f§ bespg?

e Hvis nu der kom nogle andre unge p8 besag (som ikke er dine
venner hjemmefra); ville du s§ have lyst til at veere sammen
med dem? Hvad ville du gerne lave med dem?

e Ft eksempel p§ en aktivitet kunne vaere nogle unge, der kom-
mer om aftenen og laver noget sammen med jer, fx dyrker
sport, laver mad eller spiller spil? Hvad teenker du om det?

e  Betydet det noget, at det er unge, der kommer? Hvorfor/hvor-
for ikke.
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Erfaringer med

retten, UKN og

forbedringsfor-
lob

OBS: Hvis den
unge ikke har
veaeret i retten, s&
g4 direkte til
UKN spg. og saet
gerne ekstra fo-
kus p& forbed-
ringsforlobet,
forstar de, hvad
forlobet gar ud
pa, og hvad me-
ningen er med fx
den ungetilsyns-
forende.

Overvejelser
vedr. fremtiden

Holdes forholds-
vist kort. Det er
vigtigt med fo-
kus pé, hvorfor
de er endt der

og hverdagen.

Kan du fortzelle mig lidt om, hvorfor du er her pd X?
Inden du kom her pa X, var du jo i retten. Det vil jeg ogsa gerne hgre
lidt om. Det h8ber jeg er i orden med dig.
Kan du huske, hvorndr du var i retten?
Kan du fortzelle lidt om, hvorfor du var i retten?
e Hvad handlede sagen om?
e  Kan du huske, hvad dommen blev? Var du skyldig?
e  Hvad taenker du om dommen?
. Var det forste gang, du var i retten, eller havde du veret i ret-
ten for? Har du lavet noget kriminelt for? (obs pa at forsikre IP
om, at vi ikke siger ting videre).

Hvordan var det at veere i retten?
e  Havde du nogen med ud over din forsvarer?
. Vidste du, hvad der skulle ske?
e  Oplevede du, at du kunne forteelle din side af sagen? Lyttede
dommeren til dig?
. Var det rigtigt, det anklageren sagde om sagen (hvorfor du
var i retten)?

Hvad teenker du om, at du nu er dgmt for xxx? Hvordan reagerer din
familie og venner p&, at du nu er demt for xx?

Har du prgvet at vaere i Ungdomskriminalitetsnaevenet (UKN)?

e Hvorfor har du veeret i Neevnet (UKN)?

e  Hvordan var det at veere i Naevnet? (UKN)?

e  Fplte du, at du kunne sige det, du ville? — Blev der lyttet til
dig?

e Tror du, at det du evt. sagde, havde betydning for afgarelsen?

e Kan du huske afgarelsen, der blev truffet p§ Naevnet? - Hvad
synes du om den?

e Hvordan reagerer din familie og venner p8, at du nu er her og
i et forbedringsforlgb?

Har du prgvet at have en tilsynsfgrende ved Ungekriminalforsorgen?
Hvordan var det?
. Tror du, at forlgbet kommer til at hjelpe dig?

Ved du, hvad der skal ske, ndr du ikke skal vaere her p& X mere?
e  Hvor skal du bo?
. Hvad skal du lave? - Arbejde/skole/andet?
e Ved du, om du evt. skal i Naevnet igen, ndr du er feerdig med
at bo p8 X? - Fx hvis det skal besluttes, om du skal have et
forbedringsforiob.

Glaeder du dig til, at du ikke lzengere skal bo pa her p& X? - Hvor-
for/hvorfor ikke?

e  Hvad bliver det bedste ved ikke at bo her leengere?

e  Er der noget, du kommer til at savne?

Hvis du forestiller dig din fremtid - hvor er du s8 henne om 1 &r (hvad
laver du)? Om 5 &r?
e Hvad er en god fremtid for dig?

Er der noget, du her til sidst gerne vil sige til “de voksne” - fx dem p§
her p8 X, dem du har madt i UKN og/eller retten, politikerne eller gene-
relt de voksne ude i samfundet?

e Hvis du skulle lzere dem noget/give dem et godt r&d?
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Outro

Overvej, om det
giver mening at
Ssporge om, man
m4 tage med i

UKN eller retten.

Tror ikke det er
relevant her,
medmindre de
star til snarlig
losladelse og
skal i UKN i den
forbindelse.

e Er der noget, de kunne ggre bedre? - For at dit forlgb
blev/havde varet bedre?

Jeg har ikke flere spgrgsmal. Er der noget, som du gerne vil have, at

jeg skal vide?

Tusind tak for, at du ville tale med mig. M3 jeg evt. tale med dig igen
pd et senere tidspunkt?
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Bilag 2 Interviewguide medarbejdere, 1.
dataindsamling

Interviewguide kvalitative interview URK - medarbejdere

Intro Fgrst og fremmest tak, fordi du har lyst til at medvirke i interviewet!

Vi - VIVE (som er et forskningscenter) - er i gang med at undersgge, hvor-
dan det er for unge at bo pd sikrede institutioner eller i faengsel. Herudover
undersgger vi 0ogsd, hvordan det er for unge at skulle i retten og at vaere til
mgde i Ungdomskriminalitetsnaevnet.

En del af vores opdrag er - for Ungdommens Rgde Kors (URK) - at under-
s@ge frivillige tilbud til bgrn og unge pa sikrede institutioner og/eller faengsler.
URK vil gerne udvikle og implementere sddanne tilbud, og vores opgave er
for det fgrste at afdaekke bgrnene og de unges behov herfor og dernaest at
indsamle erfaringer med de aktiviteter, som URK seetter i gang.

Vi interviewer bdde bgrn/unge og medarbejdere fra 3 institutioner i landet.
Formalet med at tale med dig og dine kollegaer er at blive klogere p& de un-
ges behov (set fra jeres perspektiv) samt f& jeres perspektiv pd, hvilke frivil-
lige indsatser der eventuelt kunne veere behov for.

Indledningsvist skal jeg fortzelle dig, at interviewet er fortroligt og anonymt.
Og hvis der er noget, som du ikke har lyst til at tale om, s& siger du bare til.
Har du nogle spgrgsmal, inden vi gér i gang?

Tema Eksempel pa spargsmal

Baggrund Vil du starte med at praesentere dig selv?
. Alder?

. Uddannelse?
. Stilling?
. Hvor lzenge har du arbejdet her p§ stedet?

Hvad bestar dit arbejde i?
. Kerneopgave(r)?

. Hvad er det bedste ved dit arbejde?

. Hvad er det sveereste ved dit arbejde?

. Er du glad for dit arbejde? Hvad kunne evt. gare dit arbejde
bedre/mere tilfredsstillende?

Hverda- Vil du fortzelle om hverdagen her pa stedet?

gen og e  Hvordan er dagene struktureret? — Er der nogle faste ting/aktivite-
det pae- ter, som de unge skal medvirke i? Fx skole?

dagogi- e Hvad f8r de unge tiden til at g§ med?

ske ar-

bejde

Hvad oplever du optager de unge i forhold til deres dagligdag her p& stedet?
Taler I om, hvorfor de unge er her? Eller om deres baggrund?

Hvad er vigtigt for dig i dit arbejde med de unge?

Aktivite- Du har maske vaeret lidt inde pa det, men kan du sige lidt mere om, hvilke
ter ogde typer aktiviteter, I laver med de unge her pd stedet?

unges be- . Hvilke aktiviteter/faciliteter har de unge mulighed for at benytte?
hov

Oplever du, at aktiviteterne, som I udbyder, matcher de unges behov? -
Hvad er de unges behov?

Hgrer I de unge ytre gnsker om saerlige aktiviteter, de gerne ville lave? Hvis
ja, hvilke?
. Hvad taenker du om deres onsker?
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Outro

. Har I lyst til og mulighed for at imgdekomme dem? - Hvorfor/hvor-
for ikke?

Er der nogle aktiviteter, som du gerne s3, at I ville kunne tilbyde de unge?
Hvis ja, hvilke og hvorfor kan I ikke det?

Har I nogle aktiviteter eller tiltag p tegnebraettet i stedet? Hvis ja, hvilke og
hvorfor lige dem?

Vores opdrag er, som sagt, at se pa mulighederne og behovet for frivillige
indsatser/tilbud til barn og unge p& sikrede institutioner og/eller faengsler.
Konkret taenker URK at lave sociale caféaftener eller lignende og konflikt-
h&ndteringsworkshops.

Lad os starte med caféaftener. Hvad taenker du om, hvis frivillige kommer og
laver en caféaften for de unge her pa stedet?

. Ville det veere en god idé? — Hvorfor/hvorfor ikke?

e  Oplever du, at det er noget, de unge eftersporger?

. Ville det gore en forskel i de unges dagligdag? Hvis ja, hvilken?

Hvad med de her workshops i konflikthdndtering. Hvad taenker du umiddel-
bart om dem?

Ville det gagre en forskel i dagligdagen?

Er der mange konflikter her p8 afdelingen i dagligdagen?

Oplever du, at det er noget, de unge efterspgrger?

Hvordan tror du, at de unge vil tage imod et s8dant tilbud?

URK baserer jo deres gktiviteter pa frivillige. Hvad teenker du om at bruge fri-
villige (fx unge) her pa stedet?

o Ville de frivillige kunne varetage nogle andre aktiviteter/indfri nogle
andre behov, end I kan som dagligt - og betalt - personale her p&
stedet?

e Huvilke styrker og svagheder er der ved at bruge frivillige et sted som
her?

e Hvilke typer frivillige ville fungere et sted som her?

e Hvordan klaeder man bedst muligt frivillige p4 til at veere et sted som
stedet? - Er der noget, de bgr vide?

e Ggr det en forskel for de unge, at det er frivillige, der kommer? Og
at de er unge? Hvorfor/hvorfor ikke?

Tror du fx at de unge ville synes om, at der kom unge frivillige p& besgg og
lavede nogle aktiviteter med dem?

Er der andre aktiviteter, som du teenker at frivillige vil kunne lave med de
unge her pa stedet?

Er der nogle aktiviteter, som du taenker er et no-go for frivillige at lave her pd
stedet?

Har I tidligere erfaringer med frivillige indsatser her pa stedet? Hvis ja, hvilke
og hvorfor ophgrte de evt.?

Jeg har ikke flere spgrgsmal. Er der noget, som du gerne vil have, at jeg skal
vide? Naeste stgrre skridt i det her projekt med URK er, at de og deres frivil-
lige skal lave aktiviteter med de unge her pa stedet, og vi skal indsamle erfa-
ringerne med, hvordan det gar.

Tusind tak for, at du ville tale med mig!
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Bilag 3 Interviewguide unge, 2. dataindsamling

Interviewguide kvalitative interview URK - ung

Intro

Husk gavekort
enten nu eller
til sidst

Tema

Baggrund

URKSs aktivite-
ter

Fokus péd
kendskab og
uadbytte

Tak for, at du vil tale med mig.

Jeg vil gerne interviewe dig om, hvordan det er at bo pd XX og spgrge
ind til dig, og hvad du teenker om de her aktiviteter, som Ungdommens
Rgde Kors laver med jer. Jeg er ikke fra Ungdommens Rgde Kors, men
jeg er en del af et forskningsteam, som er blevet bedt om at indsamle
erfaringer om de ting, som Ungdommens Rgde Kors laver.

Alt du siger er fortroligt og anonymt [uddyb, hvad det betyder]. Og hvis
der er noget, som du ikke har lyst til at tale om, s8 siger du bare til.

Eksempel pa sporgsmal

Jeg vil hgre, om du til at starte med vil fortaelle lidt om dig selv, og hvad
du lavede, inden du kom p& XX?
e Hvor gammel er du? (OBS p8, hvis 17 8r; hvad skal der ske, ndr
IP bliver 18 8r?)
e Hvorerdu fra?
e  Hvad med din familie? Har du foreeldre og sgskende, som du har
kontakt med?
e  Hvad med venner og fritidsinteresser udenfor? — Savner du
dem?
e  Har du kontakt til venner og familie, mens du er her? — Fx i
form af besgg?

Hvor laenge har du boet p& XX? Hvor leenge skal du vaere her endnu?
[OBS: Hvis den unge naevner, at vedkommende snart skal udskrives,
veer da obs pa til sidst i interviewet at tale med den unge om eventuelle
sagsomkostninger og den fremtid, der venter efter Igsladelsen].

Hvor boede du, inden du kom til XX?

Hvorfor bor du her lige nu?
. Kan du lide at bo her? — Hvorfor/hvorfor ikke?

Vi er jo blevet bedt om at tale med jer om de aktiviteter, som de unge
fra Ungdommens Rgde Kors kommer og laver med jer.

Ved du, hvilke aktiviteter jeg mener?
De laver jo to slags aktiviteter med jer:

Den ene er den her ungecafé, som der er om sgndagen/tirsdagen. Der
skal jo vaere en senere i dag. Plejer du at deltage i dem?

e Har du nogle eksempler p8, hvad I har lavet?

. Hvad synes du om de ting, I har lavet?

e Betyder det noget, hvad I laver, eller er det mest det med, at
der sker noget andet, end der plejer? Hvorfor tror du, at Ung-
dommens Rgde Kors laver de her ungecaféer med jer?

e  Har I unge veeret med til at bestemme, hvad I skal lave til un-
gecaféerne?

De har ogs3 veeret her og lavet det, de kalder en workshop med jer,
hvor de har talt med jer om et bestemt emne. Da jeg var her sidst, var
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Kontakten
med de frivil-
lige

det fx XX, og hvordan man handterer det, som var emnet. Du var
med/ikke med pa den workshop, kan jeg huske.
Har du veeret med til nogle af de andre workshops?
e  Kan du huske, hvad de handlede om? [Fx venskab og gruppe-
pres] Hvad lavede I?
e Hvis du helt selv métte veelge, hvilke(t) tema(er) skulle work-
shoppen s8 handle om?
e Hvorfor tror du, at Ungdommens Rgde Kors laver de her work-
shops med jer?
e Synes du, at du har laert noget fra de workshops, I har haft?
Hvis ja, hvad?

o Den workshop, som vi var med til, den handlede om
hverdagsstress, og der kan jeg huske, at vi skulle
komme med forslag til, hvordan vi kunne h&ndtere
stressede situationer. Har du gjort brug af noget af det,
vi talte om siden sidst?

e  Har du oplevet, at du har sagt noget i workshoppen, hvor du
bagefter har tenkt, at det ville du gerne have talt mere om, el-
ler hvor du er blevet ked af det?

Har I talt om det, I har lavet bagefter enten med de andre unge eller
med de voksne her pd stedet?
e Har de voksne spurgt ind til, hvad I har lavet?
Hvordan er det at veere sammen med de andre unge om de her work-
shops og caféerne?
e Erdet en god oplevelse, at I er flere, der deltager sammen?
e Larer I hinanden at kende p8 en ny m&de?
e Fgler du dig tryg eller tilpas med at dele nogle ting om dig selv
fx under workshops? Fx om du foler dig stresset, og hvordan du
h8ndterer stress? Eller er det ubehageligt for dig?

Kan du lide de to aktiviteter - ungecafé og workshops - lige godt? —
Hvorfor/hvorfor ikke?
e Hvad er forskellen p8 dem? Og hvad kan du godt lide ved dem
hver i saer?
e  Hvad var det bedste ved workshoppen/ungecaféen, og er der
noget, URK kunne ggre bedre til neeste gang?

Nu vil jeg gerne tale lidt med dig om de unge frivillige fra Ungdommens
Rgde Kors, som kommer og er med i aktiviteterne. Ved du, hvem jeg
teenker p&, ndr jeg siger de unge frivillige? [Fx var XX og XX der den
dag, hvor vi var her, og i dag kommer XX og XX].

Hvad synes du om de frivillige?

Hvorfor tror du, at de er her? Er det rart, de kommer?
e Hvad er forskellen p§ at vaere sammen med de frivillige i forhold
til personalet her p§ XX?

Ggr det en forskel, at de er unge og frivillige (dvs. ikke far Ign)?

Er der nogle af de frivillige, som du er seerligt tryg ved?
. Hvorfor/hvorfor ikke?

Vil du gerne have, at det er de samme unge, som kommer fra gang til
gang, eller vil du hellere mgde en masse forskellige?
Far du noget ud af, at de er her?

e  Kan du laeere noget af dem?
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Overvejelser
vedr. fremti-
den

Holdes for-
holdsvist kort

Outro

Ved du, hvad der skal ske, ndr du ikke skal vaere her p& XX mere?
. Hvor skal du bo?
. Hvad skal du lave? - Arbejde/skole/andet?

Glaeder du dig til, at du ikke laengere skal bo p& her p& XX? - Hvor-
for/hvorfor ikke?

e  Hvad bliver det bedste ved ikke at bo her laengere?

e  Er der noget, du kommer til at savne?

Vi ved fra interviews med andre unge, der har veeret i retten og faet en
dom, at der venter dem nogle sagsomkostninger, som de skal betale af
pa. Er det noget, der ogsa geelder for dig? Har du sagsomkostninger, du
skal betale?

e Hvor meget er dine sagsomkostninger p8 - er det noget, du har
lyst til at dele med os?

e  Fylder det med sagsomkostningerne meget for dig nu, hvor du
skal Igslades, eller har det generelt fyldt meget for dig siden
retssagen? Hvordan har du det med dem?

e Har du f8et oplysninger om, hvordan du kan afdrage p8 sags-
omkostningerne?

e Har du en plan for, hvordan du vil afdrage p8 sagsomkostninger
(fx f§ et arbejde?

Godt, det var lidt et sidespor. Nu vil jeg gerne runde interviewet af med
at vende tilbage til det her med de frivillige, I har haft besgg af.

Tror du, at du vil kunne huske det her med, at der kom nogle frivillige
[altsd Ungdommens Rgde Kors] og lavede ting med jer her pd stedet,
nar du en gang er videre herfra? - Hvorfor/Hvorfor ikke?

Er der noget, du her til sidst gerne vil sige til de frivillige?
e Hvis du skulle laere dem noget/give dem et godt r8d, hvis de
skulle lave aktiviteter andre steder?
e  Erder noget, de kunne ggre bedre?

Jeg har ikke flere spgrgsmal. Er der noget, som du gerne vil have, at jeg
skal vide?
Tusind tak for, at du ville tale med mig.
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Bilag 4 Interviewguide medarbejdere, 2.
dataindsamling

Interviewguide kvalitative interviews med medarbejdere

Intro

Tema Eksempel pa sporgsmal

Baggrund
(hold kort)

Besag fra URK

Aktiviteterne
og de unges
behov

Fagrst og fremmest tak, fordi du vil tale med mig.

Vi - VIVE (som er et forskningscenter) - fglger URK's frivillige indsatser
pa sikrede institutioner/ungdomsfaengsler. Vores arbejde er todelt: Fgrst
lavede vi en forundersggelse af behovet for frivillige indsatser pa sikrede
institutioner/ungdomsfaengsler. Derefter — nu - fglger vi indsatserne og
samler op p& dem.

I forbindelse med vores arbejde interviewer vi frivillige, unge og medar-
bejderne om, hvordan indsatserne fungerer. Formalet med at tale med
dig er at blive klogere p&, hvordan indsatserne fungerer i praksis (set fra
dit perspektiv), og hvad de unge kan f& ud af at deltage i aktiviteterne
(igen set fra dit perspektiv).

Interviewet er fortroligt og anonymt, og du vil ikke kunne kendes i den
rapport, vi skriver afslutningsvist. Har du nogen spﬂrgsm%l, inden vi g%r i

gang?

Vil du starte med at praesentere dig selv?
Hvad bestar dit arbejde i?

Hvordan oplever du overordnet, at de unge har det med at f& besgg fra
URK?
¢ Hvordan er de unges engagement?

e  Ser de frem til at f8 besgg?
e Er besggene noget, som I/de unge taler om i dagene op til be-

sgget?

Nu vil jeg gerne tale med dig om de forskellige aktiviteter — workshops
og ungecaféer - som URK afholder. Hvis muligt, vil jeg gerne tale om ak-
tiviteterne hver for sig, og herefter kan vi evt. sammenligne dem. Er det
ok?
Life Skills-workshops

. Har du overveeret, deltaget eller hgrt om disse workshops?

e Hvordan synes du, at workshoppene fungerer?

o Mix mellem aktiviteter/lege og laering (fx om “Hver-
dagsstress”)

e Hvad er de unges udbytte af workshoppene?

o  F3r de nye kompetencer, erkendelser eller fremtids-
overvejelser?

o Tilegner de sig sociale faerdigheder?
o Oplever de positivt tidsfordriv?

o Oplever I, at de unge profiterer af workshoppene? Fx at
de rent faktisk anvender handteringsstrategierne?
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e Hvordan oplever du de unges engagement i workshoppene?
o Evt. ogsd i dagene op til - ser de frem til at f& besgg?

¢ Hvad synes du om de temaer, som workshoppene adresserer/er
opbygget omkring? Fx "Hverdagsstress”?

o Er temaerne meningsfulde for de unge?

o Har I indflydelse p8 de temaer, som URK afholder hos
jer?

o Er der nogle temaer, som I ved, seerligt optager de
unge?

e Har I oplevet, at de unge har haft behov for at samle op p
nogle ting, samtaler, erkendelser eller (sarbare) emner efter en
workshop?

o Hvad siger de om workshoppen efterfglgende? Hvordan
er stemningen i ungegruppen?

Caféaftener
e Har du oververet, deltaget eller hgrt om disse caféaftener?

. Hvordan synes du, at caféaftenerne fungerer?
. Hvad er de unges udbytte af caféaftenerne?
e Hvordan oplever du de unges engagement i caféaftenerne?

o Evt. ogsd i dagene op til - ser de frem til at f& besgg?

Sammenligning af de to aktiviteter
. Kan du saette ord pa, hvad styrkerne og svaghederne er ved de
to aktiviteter? Evt. ved at sammenligne dem med hinanden.

e  Hvilke tilbagemeldinger har I f3et fra de unge ift. aktiviteterne?
Har der vaeret forskel p& deres respons, alt efter om de har vae-
ret til workshop eller ungecaféen?

e Hvad er det vigtigste for jer som personale, at de unge far ud af
URK's indsatser?

. Fungerer begge aktiviteter herinde, eller er der en af dem, der
er mere velegnet end den anden? - Hvorfor?

e Har du et indtryk af, om de unge foretreekker en af aktiviteterne
frem for den anden?

De frivillige og Hvordan oplever du relationen mellem de unge og de frivillige?
relationen til e Oplever du, at de unge synes godt om de frivillige?
de unge
e Oplever du, at det er muligt for de unge og den frivillige at op-
bygge en relation, eller er det mere vigtigt, at det er hyggeligt
samvaer?

Er der forskel p§ de frivillige, og hvem der fungerer godt herinde?
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Medarbejder-
nes rolle og
paedagogiske
arbejde

Fremadrettet

Outro

e Er der nogle szerlige typer frivillige, som er mere/mindre gode?
- Hvad ggr udfaldet?

. Hvordan fungerer det, at de frivillige (i nogen grad) varierer fra
gang til gang?

Kan de unge spejle sig i de frivillige?
Har det nogen betydning i hverdagen, at de frivillige er der?

Hvordan er jeres samarbejde med de frivillige?
e Klaeder I de frivillige pa forud for et besgg?

. De-briefer I med de frivillige efter et besgg?

Hvad er vigtigt for jer som personale, at de frivillige skal kunne?
e Er det vigtigt, at de frivillige giver noget af sig selv? - Er det din

oplevelse, at de frivillige er gode til at balancere mellem at give

noget af sig selv, men samtidigt ikke for meget?

e Er der noget, de frivillige lykkes saerligt godt med, som kan

veere udfordrende for jer som personale?

Hvilke tanker ligger der bag, at I deltager/ikke-deltager i aktiviteterne?
. Beskriv din rolle under et besgg fra URK — Hvordan forholder du
dig?

e Kan du beskrive "arbejdsfordelingen” mellem jer og de frivillige?

Har I oplevet et behov for at samle op pa nogle ting, samtaler eller er-
kendelser hos de unge efter et besgg fra URK?

Ser du gerne, at indsatserne fra URK kan fortsaette fremadrettet?
Ser du et potentiale i at udbrede indsatserne fra URK til andre institutio-
ner?
e Hvis ja, hvad skal man s& vaere opmaerksom p&? - Har du nogle
gode rad eller erfaringer?

. Hvis nej, hvorfor ikke?

Jeg har ikke flere spgrgsmal. Er der noget, du synes, vi ikke har vaeret
omkring?

Det naeste skridt for vores vedkommende er at sammenfatte vores ob-
servationer og interviews med jer, de unge og de frivillige og pa bag-
grund heraf skrive en rapport. Rapporten vil vaere offentlig tilgaengelig pd
vores hjemmeside og forventes at udkomme i marts 2024. Du vil veere
anonym i rapporten.

Tusind tak for, at du ville tale med mig!
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Bilag 5 Interviewguide frivillige, 2. dataindsamling

Interviewguide kvalitative interviews med frivillige fra URK

Intro

Tema Eksempel pa sporgsmal

Dagens café

Aktiviteterne

Sporg bade ind
mhp. Life Skills
og Ungecaféer

Fgrst og fremmest tak, fordi du vil tale med mig.

Vi - VIVE (som er et forskningscenter) - fglger URK's frivillige indsatser
pa sikrede institutioner/ungdomsfaengsler. Vores arbejde er todelt: Fgrst
lavede vi en forundersggelse af behovet for frivillige indsatser pa sikrede
institutioner/ungdomsfeengsler. Derefter — nu - fglger vi indsatserne og
samler op p& dem.

I forbindelse med vores arbejde interviewer vi frivillige, unge og medar-
bejderne om, hvordan indsatserne fungerer. Formalet med at tale med
dig er at blive klogere p&, hvordan indsatserne fungerer i praksis (set fra
dit perspektiv), og hvad de unge kan f& ud af at deltage i aktiviteterne
(igen set fra dit perspektiv).

Interviewet er fortroligt og anonymt, og du vil ikke kunne kendes i den
rapport, vi skriver afslutningsvist. Har du nogen spgrgsmal, inden vi gar i
gang?

Vil du indledningsvist fortzelle, hvorfor du har valgt at vaere frivillig?
Hvordan synes du, at dagens café er gaet?
e Huvilke aktiviteter lavede I, og hvordan synes du, at de funge-

rede?

o Hvem/hvordan har I besluttet jer for dagens aktivite-
ter? - Internt i URK, sammen med de unge eller perso-
nalet pa8 XX?

¢ Hvordan oplevede du opbakningen og engagementet fra de
unge?

e Var der tidspunkter, sekvenser eller aktiviteter der fungerede
seerligt godt? - Hvis ja, hvilke og hvorfor tror du det?

¢ Var der - omvendt - tidspunkter, sekvenser eller aktiviteter, der
fungerede mindre godt? Huvis ja, hvilke og hvorfor tror du det?

Fglte du dig tilpas i Igbet af dagens café?
Hvad haber du overordnet, at de unge har faet ud af dagens café?

Nu vil jeg gerne spgrge dig mere generelt ind til de to typer aktiviteter -
ungecafé og workshop - som I afholder.

Vil du beskrive, hvad forskellen pa de to typer aktiviteter er?
e Hvordan er aktiviteterne bygget op? - Hvad laver I?

e Har aktiviteterne forskellige formal? Hvis ja, hvilke?
e Hvad forestiller du dig, at de unge far ud af aktiviteterne?

e Hvordan er de unge (fx deres engagement) under de forskellige
typer aktiviteter?

e Hvordan er jeres relation til og samspillet mellem de unge (evt.
forskellig) i de to typer aktiviteter?
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Relationen til
de unge

Sporg bade ind
mhp. Life Skills
og Ungecaféer

Relationen til
medarbej-
derne

Sporg bade ind
mhp. Life Skills
og Ungecaféer

e  Fungerer begge typer aktiviteter godt/mindre godt herinde? Og
hvorfor/hvorfor ikke?

Hvor meget indflydelse har du, de unge og medarbejderne ift. hvilke ak-
tiviteter eller temaer (ift. workshops), I laver?

Hvad er dine stgrste udfordringer og/eller bekymringer ift. aktiviteterne
(b&de ungecafé og workshops)?

Hvordan er dit forhold (evt. relation) til de unge?
. Kan man ‘tillade’ sig at kalde det en relation?

o Har du nogle refleksioner omkring balancen mellem at
veere personlig og privat? - Hvordan skaber man fx en
relation til en ung, hvis man ikke m& dele for meget af
sig selv?

e Har du f3et oparbejdet et kendskab og/eller en relation til de
unge? - Kan det lade sig ggre? Med alle?

o Hvor mange gange har du vaeret p8 XX?

. Har det en betydning for dig, de unge og udbyttet af workshop-
pen, at du har et kendskab og/eller en relation til de unge?

Hvad oplever du at kunne tilbyde de unge pd XX?
e Har du oplevet ikke at kunne tilbyde de unge det, som de har

efterspurgt/udvist interesse for, eller som du selv havde fore-
stillet dig?

Taenker du over, at du 'kun’ er en del af den unges liv i en begraenset pe-
riode? Huvis ja, hvilke tanker har du om det?

Hvordan er samarbejdet med medarbejderne?
e Har relationen til medarbejderne betydning for jer og jeres “ar-
bejde” med de unge?

e Hvordan fungerer det, at medarbejderne er til stede/ikke er til
stede under de aktiviteter, I laver med de unge?

e Blander eller (over)involverer medarbejderne sig i jeres "ar-
bejde” med de unge? - Er der et behov for det?

e Oplever du at mangle noget i samarbejdet med medarbejderne
pd XX?

e Oplever du, at jeres "arbejde” med de unge adskiller sig fra
medarbejdernes? - Kan I noget andet - i sa fald, hvad?
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Bilag 6 Observationsguide, 2. dataindsamling

Observationens overordnede formal er at fa viden om:

> Hvordan de unge deltager i aktiviteterne
> Relationen mellem de unge og de frivillige

| alt observeres der pa tre temaer:

> Aktiviteterne og de unges deltagelse i dem
> Relationen mellem de frivillige og de unge
> Relationen mellem de frivillige og medarbejderne

Hvert af temaerne er operationaliseret til observationspunkter (undertemaer) i
skemaerne nedenfor.

Dette dokument indeholder:
> Information omkring den konkrete observation

> Overordnede observationer
> Observationer opdelt pa temaer

Information om den konkrete observation

Dato:

Sted og tidsrum
for observationen:

Observatar(er):

Antal URK-frivil-
lige/medarbejdere:

Antal medarbej-
dere:

Antal unge:
Sted/lokale:

Dagens workshop-
tema/UC-aktivitet

0g opbygning:

Overordnede observationer af dagens workshop/UC

Refleksioner forud
for observatio-
nerne (szerlige op-
meerksomheds-
punkter eller lign.)

Beskrivelse af ak-
tivitetens forleb

Refleksioner efter
observationerne
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Information om den konkrete observation

(seerlige opmaerk-
somhedspunkter
eller lign.)

Refleksioner opdelt pa temaer

Tema 1: Aktivite- Observationspunkter (undertemaer)
terne og de unges
deltagelse i dem

De unges delta- Hvordan er de unges engagement?
gelse i aktivite- Er der noget, der er styrende eller fordrende for de unges engagement?
terne

Hvordan er de unges non-verbale kommunikation?
Hvordan er dynamikken mellem de unge?

Andet?

Tema 2: Relatio- Observationspunkter (undertemaer)

nen mellem de fri-
villige og de unge

Den indledende Hvordan modtages de frivillige af de unge?

kontakt

Facilitering Hvordan faciliterer og formidler de frivillige aktiviteterne over for de unge?
Hvordan virker relationen internt i URK og hvilken betydning har det for facilite-
ringen?

Hvilken energi, udstraling eller aura har de frivillige fra URK og hvilken betydning
har det for faciliteringen?

Relationen Hvordan er dynamikken i rummet?
Hvordan er forholdet mellem ung og frivillig?
Synes de frivillige at vaere optagede af at adressere de unge som kollektiv eller

individuelt?

Sérbare emner el- Er der sarbare eller sveere situationer under workshoppen?

ler situationer Er de frivillige i stand til at handtere eventuelle sdrbare emner og respons fra de
unge?

Bliver der samlet tilstraekkeligt op p& sarbare emner og ytringer fra de unge?
Andet?

Tema 3: Relatio- Observationspunkter (undertemaer)
nen mellem de fri-

villige og medar-
bejderne

Samarbejde Understotter medarbejderne de frivilliges ‘arbejde’ med de unge? Og i s& fald
hvordan?

Er medarbejderne involveret i de frivilliges ageren med de unge?

Hvordan er medarbejdernes verbale og non-verbale kommunikation hhv. med de
frivillige og de unge?

Medarbejdernes Deltager medarbejderne i aktiviteterne?

deltagelse i aktivi-  Hyordan fungerer det, at medarbejderne er til stede (og evt. deltager) i rummet?
teterne

Andet?
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Bilag 7 Oplaeg workshop vedr. behovsanalyse

Om at vaere ung pa
sikret institution og i
feengsel

Forsker VIVE - Theresa Dyrvig Henriksen
Analytiker VIVE - Josefine Fraslev-Thomsen
Praktikant VIVE - Rikke Klarskov Hermansen
Professor MSO VIVE - Tea Torbenfeldt Bengtsson
Torsdag d. 19. januar 2023

VIyE

Introduktion

Hvad har vi haft fokus pa?
> De unges hverdag og systemerfaringer
= De unges @nsker til URK's aktiviteter og frivillige

> Medarbejdernes oplevelse af de unges behov, og hvordan URK's aktiviteter og
frivillige kan passe ind i hverdagen.

Datagrundlaget bestar af beseg pa tre caseinstitutioner, interview med 24 unge
og interview med 15 medarbejdere

VIyE
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Kontekst

Straffelovsovertraedelser for 10-17-arige fra 2006-2020
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Henriksen & Larsen, 2022 V I V E

Tre temaer

De unge

- Livssituation og hverdag

Aktiviteter De frivillige

- Roller og

- @nsker og forventninger opmaerksomhedspunkter

VIyE
Forste tema: De unge
Aktiviteter De frivillige
- Livssituation og hverdag — @nsker og forventninger OPMa‘?f;;; %gzg ngunkrer

ViyE
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Det er ensomt [...]. Pa en eller anden
made, sa er man jo alene herinde,
selvorm man er sammen med nogen, sé
er man jo alene, fordi man er ikke

sammen med sin familie, man er ikke
sammen med de venner, man har
kendt lang tid, man er ikke hjemme,
man er sadan [...] meget veek fra alt
man kender.

Livssituation

Massive erfaringer med anbringelser
Hej grad af social udsathed

Kriminalitetserfaringer for nogle

VvV V VYV

Systemtraethed, men ogsa
"brandvarme sagsbehandlere”

\Y

Uvished - opgivende, men har stadig
dremme

VIyE

{ | \

Erfaringer med anbringelser

Jeg har aldrig rigtig boet hiemme. Jeg er opvokset pa et barnehjem. Der
var jeg, fra jeg var 5 til 10 [...] Og sa kom jeg ud pé et opholdssted, da jeg
fyldte 10 og var der, til jeg var 14. Og sa kom jeg pa en kostskole, der var
Jeg en maned. Og sa kom jeg pa et andet opholdssted. Der var jeg i et
halvt &r. Sa kom jeg pa [sikret institution], der var jeg i et halvt ar. Og sa
kom jeg pa [degninstitution]. Det her, det er mit 7. anbringelsessted.

Ung

ViyE
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Om systemtraethed

Der er rigtig mange, der snakker om alt
muligt, men der er ingen, der folger op
pa, om man far den hjselp, om man har
det godt, eller om man feler sig mega
utryg, eller man faler, at ens psyke

faktisk bliver veerre. Altsa, det er lidt
den der med, at man faler — isaer nar
man ryger pa den sikrede — at det er
sadan lidt, at du er placeret der, og
hvad skal du sa gere? Du kan jo ikke
engang ringe til nogen og sige, at de er
mega unfair. Du kan ikke gare noget
som helst. Du sidder jo bare der med
mundkurv pé& agtig. Det er i hvert fald
min folelse.

i \

”Brandvarme sagsbehandiere”

1 gar skrev jeg sammen med en af mine
paedagoger [...] et brev til min
sagsbehandler fra mig af. Det var for at
sige tak for, at hun kaemper for mig og
praver for mig... at jeg skal fale mig
vigtig i det her. [...] Og hun virkelig
kaemper for, at det hele skal veere godt.
Hun er virkelig pa toppen. Sa skrev jeg
til sidst: "Du er en brandvarm
sagsbehandler”, og sé lavede jeg

sadan en ild-emoji.
Ung

VIyE

{ |

Fremtiden

——2

Jeg vil gerne have taget min 9. klasses eksamen, som jeg ikke har faet
taget. Og sa maske sg@ge ind pa en HF. [...] Fordi, sa har jeg snakket lidt
med [veninde] om, at vi kunne blive studenter pa samme tid, hvis det var.
Sa vi kunne komme ud og rejse sammen og sadan noget. Sa det er
sadan lidt en plan eller et mal eller en drem, eller hvad man skal kalde

det.

Ung

Hverdagen

= Hverdagen beerer praeg af
ensformighed/
ensartethed (positivt og negativt)

= Mange oplever ensomhed og savn

> Nogle oplever lydherhed og
inddragelse i hverdagen

> Nogle oplever manglende fokus pa
individuelle behov

> Mange keemper med utryghed og
uvished

VIyE
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Fokus pa individuelle behov

Nar jeg er her, greeder jeg meget, fordi
Jeg synes, at der er meget at greede
over. Og du ved, s& far man sadan, hvor
de [medarbejderne] lige kigger pa dig og
siger, at du skal tage din medicin, og s&

er de sadan, "Vi ses’, og sa lukker de
bare daren [...] Hvis man er
udadreagerende, raber hgjt og slar pa
ling, sa skal der nok vaere en masse
voksne, der gerne ville snakke med dig,
men hvis du er typen, der treekker dig

i

Utryghed og uvished

Det er jo hardt at komme ind [pa
institutionen]. Man er jo vant til den
rigtige verden. Men jeg synes, at de
voksne har taget rigtig godt imod mig.
Det har de andre unge ogsa. De har
ligesom taget mig ind under deres arm.

lidt mere for dig selv, s& er det bare [...] U

sadan lidt, at man er bare én mindre

ung, der skal holdes oje med.
VIyE

Andet tema: Aktiviteterne

De unge Aktiviteter De frivillige
- Livssituation og hverdag - @nsker og forventninger opmee ﬂ:, s@%’f;;gg ounkter

VIyE

{ |

Du skal lige teenke pé, at de farste to
uger, sa teenker man, at det er et fedt
sted i forhold til, at det er en sikret

institution. Men nar man sa har siddet

her lidt over en maned, og tiden bare
gar, sa ved du ikke, hvad dag det er, og
du ved ikke, hvad dato det er, du ved
ikke, hvad klokken er. Det fales som
om, at man slet ikke eksisterer.
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Aktiviteter

= Faste rammer, fx i form af skole eller
aktiviteter, er positive for de unge

= Opbakning til URK-projektet fra unge
og medarbejdere

= Stor variation i ensker og forslag til
aktiviteter

> Sveert at seette ord pé forventninger

VIyE

{ |

Opbakning til URK-aktiviteter

Jeg synes, at det kunne vaere meget nice, hvis der nogle gange
kunne komme nogen, der lavede aktiviteter. Altsd det her med, at
man ikke altid skulle vaere sammen med de samme paedagoger hver
dag. Méske nogle unge mennesker, der havde lidt mere energi og
ikke hele tiden havde brug for at glo TV | sofaen og er sadan, "Jeg
gider ikke spille bordtennis med dig igen”.

Ung

Aktiviteter

@nsker og forslag til aktiviteter

Madlavning

Sport (fodbold, bordtennis etc.)
Gaming

Negle, ansigtsmasker
Filmaftener

Veaerksted

VVVVYVV YV

Oplaeg/workshop (gerne om ungdomsliv
fx kan, krop, seksualitet)

VIyE

132



{ |

@nsker og forslag til aktiviteter

Men nogle... man kunne bage en kage
med eller [...] hvis der var nogle, der
kom med sédan noget, hvor man kunne
laegge en ansigtsmaske eller noget
negle-hallaj, eller hvad det kunne veere.
Tage et taeppe og saette sig med picnic,
selvom der lige er et hegn over det
hele. Men du ved, sadan noget hvor
man kunne komme lidt vaek fra
dagligdagen og de samme to
aktiviteter, man laver hver dag.

Aktiviteter

Specifikt om caféaftener
> Generel opbakning fra bade unge og
medarbejdere

> Caféaftenernes indhold/form skal
afstemmes med medarbejderne, idet
ungegruppen skifter

VIyE

{ |

Specifikt om caféaftener

Nogen vil taenke: "Jeg er ikke et lille barn, jeg skal ikke til nogen
caféaften”, mens andre, maske de lidt yngre, vil synes, det er
skidehyggeligt. Det kommer ogsé an pé den specifikke ungegruppe.
Nogle af de unge ser sig selv som voksne og vil ikke kunne se
brugbarheden af en caféaften.

Medarbejder, caseinstitution

ViyE
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Aktiviteter

Specifikt om konflikthandteringsworkshops

= Blandede erfaringer med/opbakning til
konflikth&dndteringsworkshops

> De unge kan
= De unge kan

selvrefleksion

VIyE

fele det som en sur pligt
have sveert ved

{ |

Specifikt om konflikthandteringsworkshops

Konflikthéndteringskursusforlbet er ikke umiddelbart optimalt [...] de
unge kan ikke koncentrere sig i mere end 45 minutter ad gangen. De
unge skal kunne relatere hurtigt til det, og det gar ikke med tunge teorier
eller lignende. Det ma ikke vaere for skoleagtigt!

Medarbejder, caseinstitution

Aktiviteter

Generelt for aktiviteter

= De skal veere sjove, inspirerende,
anderledes, i sjenhgjde etc.

\'

kognitivt

VIyE

De skal ikke forudsastte for meget

De skal afstemmes med medarbejderne
De skal holdes kort og veere planlagte
De skal kunne justeres

De skal faciliteres med glaede
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Samvaer og nzerveer vaegtes hejest

Bare det der med at man er der for
dem. De er sgu ikke s3 kraavende.
Bare man viser, at man gerne vil
dem. Det behover ikke vaere sa
forkromet, bare man viser, man
gerne vil dem.

stitution

De unge Aktiviteter De frivillige

- Roller og

- Livssituation og hverdag — @nsker og forventninger opmesrksomhedspunkter

VIyE

{ |

Jeg saetter stor pris pa at vide, at vi ikke
er deres [de frivilliges] arbejde. At de
kommer frivilligt for at vaere sammen
med os og ikke for pengenes skyld.
Altsa, jeg har vaeret vant til hele mit liv

at vaere et stykke arbejde, der skal
arbejdes pa. Fordi alle dem, der har
vaeret omkring mig, det er dem, der far
penge for at vaere sammen med mig.
Sa det gor mig meget glad at vide, at
der er folk, der kommer frivilligt.
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De frivillige

> Forskellige forventninger til URK-
projektet og de frivillige

> Vigtigt med forberedelse af og
samarbejde med de frivillige

> Béde potentialer og udfordringer ved
frivillighed pa sikrede institutioner/i
faengsler

VIyE

{ |

Forventninger til URK-projektet

Ung: S3 kunne man jo snakke om, hvordan de [frivillige] har det, og
hvordan vi andre har det. Lave nogle aktiviteter sammen [...] Og sd
kunne man hare, hvor godt de har det udenfor. Og vi andre har det

lort.

[.]

I: Hvad kunne det gare for dig?

Ung: Det ved jeg ikke. F& noget inspiration. Motivation, noget at

komme ud til.

Ung

VIyE

De frivillige
Vigtigt med forberedelse af og samarbejde
med de frivillige

= Et gensidigt samarbejde
> @nske om at klzede de frivillige p

= Opfordring til at udstyre de frivillige
med konkrete/visuelle planer for deres
aktiviteter

VIyE
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Forberedelse af og samarbejde med
de frivillige

Vi skal sorge for at tage ordentligt
imod dem og sende dem ordentiigt
afsted. Vi bliver nedt til at de-briefe
dem og bruge tid pd det.

Medarbejder, caseinstitution

i

Forberedelse af og samarbejde med
de frivillige

Der skal vaere en plan pa bordet. lkke
“Hvad har I lyst til at lave i dag?”. Veer
meget visuelt forberedt. Noget

handgribeligt, noget de kan tage fat i.

Medarbejder, caseinstitution

VIyE

De frivillige
Potentialer ved frivillighed pa sikrede
institutioner/i feengsler

=

>

Et ungeliv praeget af professionelle
relationer

Oplevelse af at blive valgt til

Frivillige kan gé pa tvaers

VIyE

{ §

Potentiale

Myndigheder stopper ved hinandens
greenseflader, men en frivillig og

civilsamfundet kan faktisk folge dem
rundt i systemet og blive en stabil
faktor i et liv, der bare er afbrudte
relationer pa afbrudte relationer.

Medarbejder, caseinstitution

it

Potentiale

Frivillige kan give afbraek i hverdagen
og [...] veere tidsfordriv, som ogsd er
gavnligt. Tidsfordriv kan vaere en lige
s& stor praemie som resocialisering.

Medarbejder, caseinstitution

ViyE
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De frivillige

Udfordringer ved frivillighed pa sikrede
institutioner/i faangsler

At veere frivillig forpligter

Fare for at reproducere svigt
Screening af de frivillige

Undgé for stor udskiftning
Ungegruppen skifter

VVVYV VYV

Institutionerne er forskellige

VIyE

|

Screening af de frivillige

Vi [institutionen] er meget
sensationelle, og vi far mange
henvendelser fra folk, der gerne vil
herind. Man skal vaere her af de
rigtige grunde og ikke for at skrive
det pa CVet [...] Altsa vaere bevidst
om, “hvad kommer jeg med, som de
her unge kan have gavn af”, fremfor
‘hvad kan de unge give mig, elfer
hvad kan stedet give mig”.

Medarbejder, caseinstitution

138



Interview om at deltage i aktiviteter
afholdt af Ungdommens Rgde Kors

Tilunge

Vi vil gerne interviewe dig om, hvordan det er at fa besag
af frivillige fra Ungdommens Rede Kors. Hvordan er det at
fa besag? Er de frivillige flinke og et godt afbraek fra hver-
dagen? Hvordan fungerer aktiviteterne, som de frivillige
afholder?

Vi giver et gavekort pa 200 kr. som tak for, at du vil tale
med os.

Interviewet

Vi vil gerne tale med dig om, hvordan du oplever besg-
gene fra Ungdommens Rgde Kors og de aktiviteter, som
de frivillige laver med jer. Dit interview skal gere os klo-
gere pa, hvad du far ud af besegene, og hvad der even-
tuelt kunne geres bedre.

Frivilligt

Det er helt frivilligt at vaere med i interviewet. Du kan altid
slutte det eller bede om en pause. | alt hvad vi skriver og
siger om interviewet, vil du vaere anonym og kan ikke gen-

kendes. Alle oplysninger om dig bliver beskyttet i seerlige
systemer og af regler (GDPR).

Din deltagelse vil ikke have indflydelse pa din hverdag. Vi
videregiver ikke dine oplysninger til andre formal, sdsom
politiundersagelser eller sagsbehandling. Din deltagelse
vil derfor udelukkende blive brugt til videnskabelige un-
dersggelser.

Bilag 8 Informationsbrev unge 2. dataindsamling

Dato: 05-10-2023

Projektleder
Theresa Dyrvig Henriksen

tfd@vive.dk
334808 48

Dataansvarlig
VIVE - Det Nationale Forsknings-

og Analysecenter for Velfeerd

Databeskyttelsesradgiver

dpo@vive.dk
39173995

Sadan behandles dine person-
oplysninger

https://www.vive.dk/da/om-

vive/vives-privatlivspolitik/

Retsgrundlaget

Formalet med behandlingen af
personoplysninger er udarbej-
delse af en videnskabelige og/el-
ler statistisk undersggelse i sam-
fundets interesse. Personoplys-
ninger vil blive behandlet med
hjemmel i GDPR, artikel 6, stk. 1,
litra e, artikel 9, stk. 2, litra j, Da-
tabeskyttelsesloven § 10, stk. 1,
samt Lov om VIVE - LBK nr. 948
af 06/07/2017
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Spergsmal?

Hvis du har spergsmal, er du velkommen til at kontakte projektleder for under-
segelsen, Theresa Dyrvig Henriksen, pa telefon 33 48 08 48 eller e-mail
tfd@vive.dk.

Med venlig hilsen
Projektteamet

Theresa Dyrvig Josefine Freslev- Anne Sofie Rikke Klarskov
Henriksen Thomsen Perregaard Schmidt Hermansen

Forsker Analytiker Universitetspraktikant  Studentermedarbejder
tfd@vive.dk joft@vive.dk asps@vive.dk rikh@vive.dk
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Bilag 9 Informationsbrev institutioner 2.

dataindsamling

Erfaringsopsamling vedr. frivillige
sociale indsatser til frihedsbergvede
unge

Til institutioner

VIVE - Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd
—eri gang med en erfaringsopsamling vedr. implementeringen
af frivillige sociale indsatser til unge pa sikrede institutioner.
Projektet er igangsat af Ungdommens Rade Kors, som er an-
svarlig for udvikling og implementering af indsatserne. Vi fra
VIVE skal i forbindelse hermed indsamle erfaringer med de ak-
tiviteter, som URK saetter i gang. Det ger vi konkret ved at del-
tage i aktiviteter og ved at interview unge, som har deltaget i
aktiviteterne samt medarbejdere pad de medvirkende institutio-
ner.

Interview med medarbejdere

Vi vil gerne interviewe 3-4 medarbejdere for at fa deres per-
spektiver pad samspillet mellem URK's aktiviteter og den avrige
hverdag pé institutionerne samt det padagogiske arbejde.
Desuden vil vi gerne here deres overvejelser om de unges del-
tagelse i aktiviteterne samt samarbejdet mellem institutio-
nen/medarbejderne og de frivillige fra URK.

Interview med unge

Vi vil gerne interviewe 4-5 unge, som har deltaget i URK’s akti-
viteter. Interviewene har bl.a. fokus pé& de unges oplevelser
med og udbytte af at deltage i URK’s aktiviteter samt deres
kontakt med de frivillige.

Det er frivilligt for bernene og de unge at deltage, og de kan
altid fa en pause eller afslutte interviewet. Alle bern og unge,
der deltager i et interview, far et gavekort p& 200 kr. som tak.

Data behandles fortroligt

Interviewene behandles fortroligt, og interviewpersonerne
anonymiseres. Der er saledes ikke andre end de forskere, der
arbejder pa projektet, der vil have adgang til interviewene. N&r
Rede Kors projektet afsluttes, samles erfaringerne med aktivi-

Dato: 05-10-2023

Projektleder
Theresa Dyrvig Henriksen

tfd@vive.dk
334808 48

Dataansvarlig
VIVE - Det Nationale Forsknings-

og Analysecenter for Velfeerd

Databeskyttelsesradgiver

dpo@vive.dk
3917 39 95
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https://www.vive.dk/da/om-

vive/vives-privatlivspolitik/

Retsgrundlaget

Formélet med behandlingen af
personoplysninger er udarbej-
delse af en videnskabelige og/el-
ler statistisk undersggelse i sam-
fundets interesse. Personoplys-
ninger vil blive behandlet med
hjemmel i GDPR, artikel 6, stk. 1,
litra e, artikel 9, stk. 2, litra j, Da-
tabeskyttelsesloven § 10, stk. 1,
samt Lov om VIVE - LBK nr. 948
af 06/07/2017
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teterne i en vidensopsamling, hvor alle interviewpersoner anonymiseres og derfor ikke
kan genkendes via navn. Vidensopsamlingen vil blive tilgeengelig pd www.vive.dk. Alle
indsamlede oplysninger bliver beskyttet i saerlige systemer og af regler (GDPR). De
indsamlede oplysninger mé vi udelukkende bruge til at udfere en videnskabelig under-
segelse, og de bliver ikke givet videre til andre formal sdsom politiundersegelser eller

sagsbehandling.
Spergsmal?

Hvis du har spergsmal, er du velkommen til at kontakte projektleder og forsker Theresa
Dyrvig Henriksen péa telefon 33 48 08 48 eller e-mail tfd@vive.dk.

Med venlig hilsen
Projektteamet

Theresa Dyrvig Josefine Freslev- Anne Sofie Rikke Klarskov

Henriksen Thomsen Perregaard Schmidt Hermansen

Forsker Analytiker Universitetspraktikant  Studentermedarbejder
tfd@vive.dk joft@vive.dk asps@vive.dk rikh@vive.dk
334808 48 334809 44
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Bilag 100plysningsbrev frivillige 2.

dataindsamling

Erfaringsopsamling vedr. frivillige
sociale indsatser til frihedsbergvede
unge

Keere frivillige hos Ungdommens Raede Kors
(URK)

VIVE - Det Nationale Forsknings- og Analysecenter for Velfeerd
- er i gang med en erfaringsopsamling vedr. de frivillige sociale
indsatser, som URK gennemfarer pé sikrede institutioner og i
ungeafdelinger i et feengsel.

Malet med vores erfaringsopsamling er at afdaekke aktiviteter-
nes betydning for de unges hverdag pa institutionerne. Det gar
vi bl.a. ved at afdaekke, hvordan indsatserne forlgber i praksis,
og vi vil derfor gerne deltage i nogle af de aktiviteter, | laver
med de unge i den kommende méaned. Umiddelbart efter akti-
viteterne vil vi ogsa gerne here om jeres erfaringer som frivil-
lige, herunder hvordan | oplever de unges deltagelse i aktivite-
terne. Ud over at deltage i aktiviteter og tale med jer vil vi pa
et senere tidspunkt interviewe unge og medarbejdere fra de
medyvirkede institutioner. De unge vil vi bl.a. interviewe om,
hvordan det er at f& beseg af jer frivillige, og hvad de fér ud af
at deltage i URK’s aktiviteter.

Data behandles fortroligt

Alle data indsamlet af VIVE behandles fortroligt, og alle infor-
manter anonymiseres. Der er sdledes ikke andre end de for-
skere, der arbejder pé projektet, der vil have adgang til vores
data. Alle informanter er anonymiseret i det, vi skriver om pro-
jekter, herunder i den endelige erfaringsopsamling, som ud-
kommer ved projektets afslutning i 2021. Erfaringsopsamlingen
vil blive tilgeengelig pd www.vive.dk. Alle indsamlede oplysnin-
ger bliver beskyttet i seerlige systemer og af regler (GDPR). De
indsamlede oplysninger mé vi udelukkende bruge til at udfere
en videnskabelig undersggelse, og de bliver ikke givet videre
til andre formal.
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Sadan behandles dine person-
oplysninger
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Retsgrundlaget

Formélet med behandlingen af
personoplysninger er udarbej-
delse af en videnskabelige og/el-
ler statistisk undersggelse i sam-
fundets interesse. Personoplys-
ninger vil blive behandlet med
hjemmel i GDPR, artikel 6, stk. 1,
litra e, artikel 9, stk. 2, litra j, Da-
tabeskyttelsesloven § 10, stk. 1,
samt Lov om VIVE - LBK nr. 948
af 06/07/2017
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Spergsmal?

Hvis du har spergsmal, er du velkommen til at kontakte projektleder og forsker Theresa
Dyrvig Henriksen pé telefon 33 48 08 48 eller e-mail tfd@vive.dk.

Med venlig hilsen
Projektteamet
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