Fakta: Bgrn og unges inddragelse i
myndighedssagsbehandling pa bgrne-
og ungeomradet

Hvorfor er inddragelse af bgrn og unge vigtig?

- Born og unge er aktive medborgere

- Born og unge har rettigheder

- Hjeelp og stette virker bedst, nar b¢rn og unge bliver inddraget og er motiverede.

Born og unge bliver i stigende grad anset for at veere aktive individer med rettighe-
der og pligter frem for at veere passive og umyndiggjorte. Det gaelder ogsa i deres
meder med myndighederne. Med reformen Bgrnene Forst (2021) leegges der op til
at give be¢rn og unge en raekke nye rettigheder.

Bgrn og unge oplever kun sjeldent at blive inddraget, nar de har en bgrnesag
Born og unge oplever ofte at mgde et voksenstyret system, nar de har en bgrnesag
hos de sociale myndigheder. De oplever, at de mangler information og viden om,
hvad der sker i sagen og deres egen rolle og indflydelse. Det er ofte sveert at fa de-
res synspunkter frem og blive lyttet til, hvilket kan ggre, at det opleves som utrygt
at have en bgrnesag.

15 fokuspunkter til at styrke inddragelse
For at styrke inddragelsen af b¢rn og unge er der fire temaer med en reekke fokus-
punkter, som sagsbehandlingen kan have for gje:

Forstdelse af born og unge skal tage udgangspunkt i deres behov

Det er vigtigt at sikre, at bgrn og unge har mulighed for at udtrykke deres syns-
punkter, blive hert, lyttet til og forstaet, samt medvirke i sagsbehandlings- og
beslutningsprocesser.

1. Anvend en bgrnefokuseret tilgang, hvor bgrn og unge hgres pa deres preemis-
ser, og hvor der lyttes til deres behov og bekymringer.

2. Tilrettelseg sagsbehandlingen, sa den understgtter inddragelse, fx via me-
toder, vaerktgjer og dokumenter, der understotter bgrn og unges forstaelser,
erfaringer og gnsker.

3. Hav fokus pa, at bgrn og unge ikke oplever sig objektgjort og at skulle passe
ind i forudbestemte forstdelser og kategorier.

Rammer for mgder med og information fra sagsbehandler skal veere
inkluderende
Alderssvarende og relevant information er central for inddragelsen.

4. Giv tidlig og lgbende information med fokus pa at etablere tillid, gensidighed
og transparens i kommunikationen.

5. Sgrg for, at barn og unge far viden om deres sag, herunder formalet med

underspgelser, forlpb og processer, sagens dokumenter og forskellige aktgrers

beslutningskompetence.

Informer bgrn og unge om rettigheder og klagemuligheder.

Understgt, at bgrn og unge kan komme til orde og blive meddefinerende

i processen, ogsa pa formelle mgder og i udarbejdelsen af og opfplgning pa

handleplaner.
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Samarbejde med sagsbehandler skal understgttes af uformelle former for
inddragelse

Involvering af bgrn og unges eksisterende tillidsfulde relationer kan veere med til at
sikre tryghed.

8. Hav seerlig fokus pd, at samtaler og m@der opleves som en gensidig dialog
og er tillidsopbyggende.

9. Understgt, at bgrn og unge har en kendt og fortrolig voksen bisidder, som
Ipbende og over tid kan stptte barnet eller den unge i processen.

10. Skab forudsesetninger for, at bgrn og unge kender og har tillid til deres sags-
behandler.

11. Understgt kontinuitet i bgrn og unges relation til sagsbehandler, og forsgg at
undga sagsbehandlerskift.

Born og unges handlemuligheder og indflydelse formes af de roller, som de
indtager og bliver tildelt i sagsbehandlingen

Udgangspunktet er et ulige magtforhold mellem bgrn og unge og de fagprofessi-
onelle.

12. Hav fokus pd bgrn og unges handlemuligheder og pa, hvilke roller bgrn og
unge forventes at indtage i bestemte situationer (fx til mgder).

13. Understgt, at bgrn og unge far indflydelse, sa det er tydeligt, hvordan og hvor-
nar synspunkter og meninger indgar i grundlaget for konkrete beslutninger.

14. Adressér aktivt det ulige magtforhold mellem barn eller unge og sagsbe-
handleren i processen, sa bgrn og unge ved, hvilken indflydelse de selv og
andre aktgrer reelt har pa beslutninger.

15. Hav seerlig opmaerksomhed pa, at forskellige grupper af bgrn og unge har
forskellige forudsaetninger for at udtrykke deres synspunkter og fa indflydel-
se.

Om udgivelsen

Bengtsson, T.T. & S. Henze-Pedersen: Bgrn og unges inddragelse i myndigheds-
sagsbehandling pd barne- og ungeomradet. En vidensindsamling under Vi-
denscenter om bgrneinddragelse og udsatte bgrns liv.

Denne vidensindsamling er igangsat og finansieret af Videnscenter om bgrneind-
dragelse og udsatte b¢rns liv. Den indeholder den nyeste viden om bg¢rneinddra-
gelse fra bgrn og unges perspektiver. Vidensindsamlingen er baseret pa 38 inklu-
derede studier fra perioden 2015-2021. Studierne stammer primeert fra Danmark
og de ¢vrige nordiske lande, men der er ogsa studier fra vesteuropaeiske lande
samt enkelte studier fra Nordamerika.

Hent vidensindsamlingen pa
https://mww.vive.dk/da/udgivelser/boern-og-unges-inddragelse-i-myndig-
hedssagsbehandling-paa-boerne-og-ungeomraadet-18052/

Kontakt:
Professor MSO Tea Torbenfeldt Bengtsson
3369 7756

ttb@vive.dk

Videnscenter om bgrneinddragelse og udsatte bo¢rns liv er et samarbejde mel-
lem Socialstyrelsen, VIVE og Borns Vilkar. VIVE bidrager iszer til centerets arbejde
ved at udveelge temaer om udsatte bgrn og familiers liv og indsamle og formidle
eksisterende viden derom. Vi straeber efter gennem dialog med praksis at gore
den viden lettilgeengelig og anvendelig for alle, der arbejder med bgrnesocialt
arbejde.

ViyE
Socialstyrelsen . ...

OG ANALYSECENTER FOR VELF£RD

BARNS
VILKAR


https://www.vive.dk/da/udgivelser/boern-og-unges-inddragelse-i-myndighedssagsbehandling-paa-boerne-o
https://www.vive.dk/da/udgivelser/boern-og-unges-inddragelse-i-myndighedssagsbehandling-paa-boerne-o
mailto:ttb@vive.dk

	_GoBack

