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Resumé

Verdens udviklede lande har taget de forste skridt ind i videngkonomien, hvor men-
neskelige ressourcer er en afggrende drivkraft for at klare sig godt. I denne rapport
benchmarker vi OECD-landene efter deres menneskelige ressourcer. Det giver et

klart billede af, hvordan Danmark klarer sig i forhold til andre lande, og hvad de

bedste lande har gjort for at opna deres gode placering.

Vi finder, at Danmark er relativt godt med, men dog ikke blandt de bedste lande.
Hverken nédr det gzlder menneskelige ressourcer eller rammebetingelser herfor.
USA, Sverige og Finland er blandt de lande, der klarer sig bedst pd menneskelige

ressourcer. De tre lande har ogsa gode rammebetingelser.

I nogle tilfelde kan de danske rammebetingelser konkurrere med de bedste landes.
Fx bruger Danmark relativt mange penge pid uddannelse og har gode rammer for
fleksible organisationsformer. Danske virksomheder har dog mindre gode ramme-
betingelser, nar det gelder adgangen til hgjruddannede med relevante uddannelser,

og nar det kommer til ledelseskompetencer.

Skal de danske rammebetingelser op pa niveau med de bedste lande, kan Danmark
lade sig inspirere af tiltag i de lande. Rapporten angiver en raekke eksempler pi

sadanne tiltag.
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Del 1

Indledning og sammenfatning

1) FORA har ogsa anvendt
den ny metode til at bench-
marke de tre andre forhold,
som lader til at have afge-
rende betydning for et lands
velstand i vidensamfundet:
"opbygning og spredning af
viden”, "opstart og vaekst i
nye virksomheder” og "in-
formations- og kommunika-
tionsteknologi” (Nyholm og
Langkilde, 2003; Kjeldsen
et al., 2003; Langkilde og
Larsen, 2004; Erhvervs-

og Boligstyrelsen, 2004).
Denne rapport er den femte
i reekken baseret pa den ny

benchmark-metode.

Menneskelige ressourcer er vigtige for velstanden i vidensamfundet, da udviklin-
gen mod et videnbaseret samfund ger fremstillingen af nye varer og tjenesteydel-
ser mere og mere videnintensiv. Udviklingen medforer, at lande og virksomheder

mi forbedre deres menneskelige ressourcer i stigende grad.

Det er is@r vigtigt, at virksomhederne ansatter videnarbejdere, der kan bidrage
til at oge produktiviteten. Videnarbejdere er personer, som kan analysere og iden-
tificere de udfordringer og problemer, som virksomhederne stir overfor. De kan
tenke nyt, tage initiativ og ansvar, og de er gode til at formidle deres viden. Virk-
somhederne ma tillige have en fleksibel organisationsform og en strategisk ledelse,

for at videnarbejderne anvender deres viden og ferdigheder bedst muligt.

Vi benchmarker OECD-landene efter deres menneskelige ressourcer, eller rettere
deres produktive anvendelse af videnarbejdere, for at fa et klart billede af, hvordan
Danmark klarer sig i forhold til de andre lande, og hvad de bedste lande har gjort
for at opné deres gode placering. Malet er at undersege, om Danmark har mulig-

hed for at blive bedre til at anvende videnarbejdere ved at lere af andre lande.

Til analysen bruger vi en ny benchmark-metode udviklet af FORA og OECD.
Metoden adskiller sig fra andre ved ikke alene at se pd, hvordan forskellige lande
klarer sig pa et bestemt omrade — i dette tilfzelde deres anvendelse af videnarbejde-
re.! Den sammenligner ogsd landenes forudsatninger for at opna deres respektive
placeringer og undersoger sammenhangen mellem landenes rammebetingelser og
deres anvendendelse af videnarbejdere. Sammenligningen danner grundlaget for

at finde ud af, hvad Danmark kan lzre af andre lande.

Pa baggrund af de anvendte data viser analysen, at USA, Sverige og Finland er
blandt de bedste lande til at anvende videnarbejdere, endda i markant hejere grad
end resten af OECD-landene. De tre lande har samtidig gode rammebetingelser.
Danske virksomheder er relativt gode til at anvende videnarbejdere og har relativt
gode rammebetingelser, men Danmark er dog ikke med i gruppen af de bedste

lande. Der skal mere til, hvis vi vil rykke op pa niveau med de bedste lande.
11 Danmarks anvendelse af videnarbejdere

Tre omrader afspejler tilsammen, hvor produktiv anvendelsen af videnarbejdere



er i et land: "andel af videnarbejdere”, “fleksibel organisationsform” og “strate-
gisk ledelse”. De tre omrader er illustreret hver for sig i spindelvavet i figur 1.1. I
figuren far det bedste land pd et omrade vardien 100, og de ovrige lande far en
verdi i forhold til det. Figuren angiver Danmarks placering og gennemsnittet af
forerlandenes placering, dvs. USA, Sverige og Finland. De tre lande anses for at

vere forerlande, da de er bedst til at anvende videnarbejdere.

Andel af videnarbejdere
100

Strategisk ledelse Fleksibel organisationsform

[ Danmark i1 USA,Sverige og Finland

Figuren illustrerer, hvorfor Danmark placerer sig relativt godt — uden at vare
blandt de bedste lande til at anvende videnarbejdere samlet set. Danmark ligger
vaesentligt under USA, Sverige og Finland pa andelen af videnarbejdere. Videre er
Danmark ganske vist det OECD-land, hvor virksomhederne i storst omfang har
indfort fleksible organisationsformer, men strategisk ledelse er ikke si udbredt i de

danske virksomheder som i forerlandenes.

Resultaterne baserer sig pa en rekke indikatorer. Det er ganske vist svert at finde
pracise data for, om landene anvender videnarbejdere produktivt. Fx eksisterer
der ingen direkte mal for, om en ansat er en videnarbejder, eller hvor dygtig eller
produktiv en ansat videnarbejder er. Men vi anvender en rekke indikatorer, som
tilsammen kan give et tilnzrmet billede af den produktive anvendelse af videnar-

bejderne.

1.2 Hvad kan Danmark laere?

Vi har udvalgt syv rammebetingelser, som kan pavirke et lands anvendelse af vide-
narbejdere. Ogsa her er det svart at finde gode indikatorer, men igen kan en rekke

indikatorer give et tilnermet billede af de relevante forhold.

Figur 1.2 illustrerer, hvordan de danske rammebetingelser placerer sig i forhold

Figur 1.1: Sadan klarer
Danmark sig pa “anven-

delse af videnarbejdere”



Figur 1.2: Sadan klarer
Danmark sig pa de syv

rammebetingelser

2) Omradet "fleksibel organi-
sationsform” indgar i preesta-
tioner og rammebetingelser
med forskellige indikatorer.
Fx anses "medarbejdernes
villighed til at tilpasse sig”

og "mulighed for at arbejde
hjemme” som rammevilkar
for, at virksomheder kan
indfgre fleksible organisa-
tionsformer. Indikatorerne
for praestationer afspejler
derimod resultatet af, at
virksomhederne benytter

sig af de muligheder, fx at
de "uddelegerer ansvar til
medarbejdere” og "motiverer

deres medarbejdere”.

til forerlandenes - altsd de lande, der er bedst til at anvende videnarbejdere. Det

bedste land pa hver rammebetingelse er desuden angivet i parentes.

Udgifter til uddannelse
(Schweiz)

100

Ledelseskompetencer
(USA)

Incitamenter til uddannelse
(Graekenland)

Fleksibel organisationsform
(USA)

Omfang og kvalitet af basisuddannelser
(Japan)

Omfang og relevans af efteruddannelser

(USA) Omfang og relevans af videregaende uddannelser

(Canada)

[ Danmark 171 USA, Sverige og Finland

Figuren illustrerer, at forerlandene ligger godt pé alle rammebetingelser, da de
“fylder edderkoppespindet godt ud”. Danmark klarer sig godt pi flere ramme-
betingelser, men kan ikke siges at vare blandt de bedste lande samlet set. Fx har
danske virksomheder mindre gode rammebetingelser end forerlandene, nar det
gelder “omfang og relevans af videregiende uddannelser” og “ledelseskompeten-
cer”. Omvendt har Danmark heje udgifter til uddannelse, og virksomhederne har

gode muligheder for fleksible organisationsformer.?

Skal de danske rammebetingelser op pé niveau med de bedste lande, kan Danmark
lade sig inspirere af de landes tiltag. Danmark kan naturligvis ikke blindt kopiere
initiativer fra andre lande. Udgangspunktet er i stedet, at Danmark kan lade sig
inspirere af de bedste lande. I det konkrete design af ny politik vil der vere behov
for at tilpasse initiativerne til den virkelighed, der gelder i de danske virksomhe-

der og institutioner.
Styrker og svagheder i de danske rammebetingelser

En sammenligning af Danmarks rammebetingelser med forerlandenes kan pege
pa styrker og svagheder i de danske rammebetingelser. Benchmark-metoden leg-
ger her op til dybdegiende undersogelser - sakaldte peer-reviews - af systemer og
politiske initiativer i de bedste lande. Det har ikke varet planlagt i dette projekt,
men vi har dog foretaget enkelte mindre undersegelser af initiativer, der ser ud til

at have haft indflydelse pd rammebetingelser i de bedste lande.



"Udgifter til uddannelse”

Danmark bruger relativt mange penge pd uddannelse, bide samlet set og per stu-
derende. Danmark er det land, der bruger flest penge per elev i folkeskolen. Ud-
gifterne per elev i ungdomsuddannelser er mere moderate i forhold til de bedste
lande, mens Danmark bruger relativt fa penge per studerende i de videregiende

uddannelser.

Det er grundleggende positivt, hvis et land bruger mange penge pa uddannelse.
Men der er ingen garanti for, at heje udgifter til uddannelse forer til bedre kvalitet
og et hgjere uddannelsesniveau. Det er Danmark og Finland eksempler pa. Dan-
mark har de hgjeste udgifter per elev i folkeskolen uden at vere blandt de bedste
lande pd rammebetingelsen “omfang og kvalitet af basisuddannelser”. Finland har
derimod relativt lave udgifter per elev i folkeskolen, og alligevel har Finland nogle
af de bedste basisuddannelser. Nar det kommer til udgifter per studerende pa de
videregiende uddannelser, bruger Danmark og Finland nogenlunde det samme.

Men flere finner end danskere fir en videregdende uddannelse af hej relevans.

"Incitamenter til uddannelse”

Danmark har hverken hgje incitamenter til uddannelse for studerende eller en
bred vifte af dem, faktisk har Danmark kun studiestotten (SU). Her er Danmark
til gengald det bedste land. Modsat er Danmark det land, som har den mindste
forskel i lonniveauet mellem at tage en ungdomsuddannelse og en videregiende
uddannelse. Der er heller ikke et hgjt afkast af efteruddannelse. Og relativt fa

unge danskere forventer at blive videnarbejdere.

Gode incitamenter til uddannelse blandt studerende kan danne et grundlag for, at
mange opndr et hojt uddannelsesniveau. Men et hojt uddannelsesniveau kan ogsa
opnis uden gode incitamenter. Det er Finland og Sverige eksempler pi. Begge
lande opnir et hgjt uddannelsesniveau uden at vere de lande, som har de bedste
incitamenter. Omvendt er USA blandt de lande, der har de bedste incitamenter,

uden at de opnar det hgjeste uddannelsesniveau.

Flere danske undersegelser har foresldet at ndre studiestotten. Hvis man vil folge
forslaget, kan Danmark lade sig inspirere af Finland og Sverige og brede viften af
incitamenter ud, da studiestotten ser ud til at vaere et af de eneste incitamenter,

som danske unge har til at tage en videregiende uddannelse.

"Omfang og kvalitet af basisuddannelser”

Forholdsvis mange tager en ungdomsuddannelse i Danmark, men med vidensam-
fundets udbredelse kan det vere problematisk, at ikke alle opnér en ungdomsud-
dannelse. Uden en uddannelse, der kan bringe én videre i uddannelsessystemet,

eller en erhvervsfaglig uddannelse, kan det vare svert at finde arbejde.

Bide de hirde og de blede ferdigheder er vigtige for at kunne klare sig i
vidensamfundet. De danske unge klarer sig ikke sa godt pa de harde ferdigheder




i form af at analysere og reflektere ved emner som lesning og naturvidenskab.

Til gengzld er de danske unge gode til at samarbejde, som er en af de blede
ferdigheder.

For at klare sig bedre pa rammebetingelsen kunne Danmark lade sig inspirere af
de bedste lande. En indsats kunne ligge i at opkvalificere lereruddannelsen. I bade
Finland og Sverige har man fx gode erfaringer med at knytte lereruddannelserne

til akademiske miljoer, gore lereruddannelsen lengere og at specialisere den.

“Omfang og relevans af videregdende uddannelser”
Omfang og relevans af videregiende uddannelser i Danmark ligger noget under
de bedste landes. Videregiende uddannelse dekker over korte, mellemlange og

lange videregiende uddannelser.

Relativt fi opnir en videregiende uddannelse i Danmark - herunder en ph.d.
Hojtuddannede har relativt svaert ved at komme i arbejde efter endt uddannelse.
Og samspillet mellem de videregiende uddannelser og det private erhvervsliv er

lavere i Danmark end i en lang rekke lande.

For at komme pd niveau med de bedste lande, kunne Danmark lade sig inspirere
af Finland og Sverige. Begge lande har gennemfort store reformer af deres
uddannelsessystemer for at tilpasse dem til vidensamfundets behov, og i de to

lande far mange i dag en videregiende uddannelse af hgj relevans.

I Finland og Sverige har de videregiende uddannelser undergaet store strukturelle
@ndringer i deres opbygning. Fx har man i begge lande stort set fjernet muligheden
for at tage en kort videregiende uddannelse. I Danmark far en del stadig en kort
videregiende uddannelse. Videre er alle mindre institutioner med videregiende
uddannelser i Finland og Sverige blevet samlet i storre institutioner, da reformerne
har veret bestemt fra centralt hold. I Danmark har reformerne veret baseret
pa frivillighed og ikke alle danske institutioner med korte og mellemlange

videregiende uddannelser har sliet sig sammen i storre institutioner.

Finland og Sverige har ogsa foretaget strukturelle @ndringer i uddannelserne. Fx
har begge lande forbedret strukturen og organiseringen af ph.d.-uddannelserne, og
begge lande er i dag blandt de lande med den hgjeste andel af ph.d.er. Videre har
man i Sverige nu om stunder et system for meritoverforsel af fag, der understotter,
at svenske studerende kan valge en studieretning med netop de kurser, som er

relevante for deres karrieremuligheder.

Endelig har Finland og Sverige indfert gode okonomiske incitamenter til
institutionerne, der netop skal fi institutionerne til at fokusere pd at oge
uddannelsesniveauet og forbedre relevansen af de videregidende uddannelser.
Fx baserer de tilforte midler til de finske institutioner sig i nogen grad pa de

studerendes beskeftigelse efter endt uddannelse. Og det svenske system er



indrettet, sd institutionerne, herunder fakulteterne, har et vasentligt incitament

til at udvikle attraktive uddannelser, som passer til behovet.

"Omfang og relevans af efteruddannelser”

Danmark klarer sig godt pd omfanget, men ikke pa relevansen af efteruddan-
nelser. Mange deltager i efteruddannelse i Danmark. Udbuddet af specialiseret
efteruddannelse lever dog ikke op til virksomhedernes krav. Resultaterne tyder pa,

at virksomhederne har brug for mere specialiseret efteruddannelse i Danmark.

"Fleksibel organisationsform”

Danske virksomheder har gode rammebetingelser for at indfere fleksible
organisationsformer. Ganske vist er der tegn pa, at de ansatte ikke er sa gode
til at tilpasse sig @ndringer, nar forhold pd markedet @ndre sig. Men danske
virksomheder har gode muligheder for at hyre og fyre deres ansatte. Og der er en
stor udbredelse af hjemmearbejdspladser og indflydelse pa egen arbejdstid blandt

de danske ansatte.

"Ledelseskompetencer”

De danske virksomheder har ikke gode rammebetingelser, nar det gelder
ledelseskompetencer. De danske lederuddannelser er ikke blandt de bedste, og
andelen af kvindelige ledere er lav. Aflonning af ledere via bonus og optioner
er ikke serlig udbredt. Og bestyrelser, som representerer aktieholdere uden for
virksomheden og har stor indflydelse i virksomheden, er heller ikke sa udbredt i
Danmark. Gode ledelseskompetencer er imidlertid vigtige i vidensamfundet, hvor

kravene til ledelsens operationelle og strategiske ferdigheder er hgje.
Sadan er rapporten bygget op

I kapitel to forklares det, hvorfor en produktiv anvendelse af videnarbejdere kan
vere en drivkraft bag velstanden i vidensamfundet. I kapitel tre introduceres den
nye benchmark-metode, og valget af indikatorer beskrives. I kapitel fire rangordnes
OECD-landene efter deres anvendelse af videnarbejdere, og i kapitel fem
rangordnes de efter deres rammebetingelser. I kapitel seks testes ssmmenhangen
mellem landenes rammebetingelser og deres anvendelse af videnarbejdere. I kapitel

syv underseges det, hvad Danmark kan lere af andre OECD-lande.
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Del 2

Hvordan pavirker videnarbejdere vel-
standen?

11

Verdens udviklede lande har taget de forste skridt ind i videnskonomien. Udvik-
lingen betyder bl.a., at mere arbejdskraft og kapital ikke lzengere er alene om at
forklare stigninger i den gkonomiske velstand. I stedet er der voksende enighed
om, at fire andre faktorer har faet stigende indflydelse pa et lands velstand: "men-
neskelige ressourcer”, “opbygning og spredning af viden”, “opstart og vakst i nye
virksomheder” og "informations- og kommunikationsteknologi”. I det folgende
ser vi kort pa, hvordan de fire faktorer spiller ind pa velstanden, og hvordan poli-

tiske initiativer kan pavirke faktorerne.
2.1 Produktive videnarbejdere er en afgerende drivkraft

I makrogkonomiske analyser méles det gkonomiske resultat ved verditilveksten
og ressourceindsatsten af fysisk kapital og arbejdskraft. Det kan ske med udgangs-
punkt i en simpel Cobb-Douglas produktionsfunktion:

Y =A K CIf (1)

hvor Y angiver produktionsniveauet, A er et skala parameter for det tekniske ni-

veau, K er indsatsen af fysisk kapital, og L er indsatsen af arbejdskraft.

Den simple produktionsfunktion kan omskrives til @ndringer for at forklare den

okonomiske velstand og @ndringer i verditilveksten:

AlnY = «AlnK + BAInL + AlnA ()

hvor o dekker over bidraget fra merindsatsen af kapital, og $ angiver tilsvarende
for arbejdskraft. Ligningen viser, at den gkonomiske velstand bestemmes af det
bidrag, der kommer fra merindsatsen af kapital og arbejdskraft samt en rest, der
er et udtryk for de teknologiske fremskridt. Denne rest kaldes Multifaktorprodu
ktiviteten (MFP).

I de seneste artier har MFP forklaret en stadig sterre del af stigningen i den oko-
nomiske velstand for de udviklede lande (OECD, 2001a, 2003g). Modsat har
merindsatsen af kapital og arbejdskraft fiet mindre betydning. Udviklingen er

blevet taget som et tegn pd, at landene er pd vej ind i en “ny gkonomi”, den sa-



kaldte videngkonomi.

MFPs storre betydning for den ekonomiske velstand medferer, at analyser af dens
elementer bliver centrale. Der foreligger ganske vist ikke en teoretisk, entydig de-
finition af elementerne, da MFP beregnes residualt. Men de vasentlige elementer
for udviklingen i MFP synes at vare: “menneskelige ressourcer”, opbygning og
spredning af viden”, “opstart og vakst i nye virksomheder” og ”informations- og
kommunikationsteknologi” (OECD, 2001a, 2003g; Jorgenson, 2001).

Man ved meget lidt om, hvor meget de fire faktorer pavirker MFP og velstanden, og
hvor vigtige de er i forhold til hinanden. Man mangler ogsa et klart billede af hvilke
lande, der placerer sig godt pa de fire faktorer, og hvordan de bedst placerede lande
egentlig har opndet deres position. I hvilke lande er virksomhederne fx bedst til at
opbygge menneskelige ressourcer? Hvilke forudsatninger har haft sterst betydning
for, at de lande placerer sig i forerfeltet? Hvad har den offentlige indsats bestéiet i? Og
hvad kan andre lande lzre heraf? Det er sporgsmal som disse, FORA soger at give et

bud pé ved at analysere de fire drivkrefter bag velstanden i vidensamfundet.

Til at analysere de fire drivkrefter tager FORA udgangspunkt i en model for
innovationskapaciteten, da MFP i nogen grad kan oversettes til "innovation”. In-
novation sker, nir virksomheden opfinder nye og bedre varer og tjenesteydelser,
eller nar den gor opfindelsen til en kommerciel succes og udbreder den nationalt

og globalt. Figur 2.1 illustrerer modellen.

Fkonomisk velstand

Innovation
Opbygning og Opstart og Informations-
spredning af veekst i nye og kommunika-
viden virksomheder | | tionsteknologi

Menneskelige ressourcer
- produktiv anvendelse af videnarbejdere

Figuren illustrerer, hvordan de fire faktorer pavirker innovationen, og hvordan
det videre forer til oget skonomisk velstand. Faktoren “menneskelige ressourcer”

er et fundament for innovation i virksomhederne. Faktoren forer ikke direkte til

Figur 2.1: Model for inno-

vationskapaciteten
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Boks 2.1: Hvad er en

videnarbejder?

13

innovation, men gode menneskelige ressourcer er en nedvendig forudsetning for
aktivitet i de tre andre faktorer. De tre andre faktorer, opbygning og spredning
af viden”, "opstart og vakst i nye virksomheder” og ”informations- og kommu-
nikationsteknologi” ferer mere direkte til innovation. Alle fire faktorer forklares

nzrmere nedenfor.

"Menneskelige ressourcer — produktiv anvendelse af videnarbejdere”

"Menneskelige ressourcer” er vigtige for den skonomiske velstand i videngkono-
mien (Black and Lynch, 1996; Bassanini and Scarpetta, 2001; Jorgenson, 2001;
Jorgenson et al., 2004). For at have en hej innovationskapacitet er det iser vigtigt,
at virksomhederne ansztter dygtige videnarbejdere, og at de organiserer og leder
arbejdet pa rette made for derved at opné en "produktiv anvendelse af videnarbej-

dere”.

Videnarbejdere daekker over personer, der har gode faglige ferdigheder, og som
kan formidle de ferdigheder videre. Personer, der kan analysere komplekse pro-
blemstillinger og identificere de udfordringer og problemer, som virksomhederne
stir overfor. De skal have en evne til at tenke nyt, tage initiativer, arbejde sammen
med andre og formidle deres viden. Videnarbejdere har ogsa lert hvordan man
lerer”. (Drucker, 1959; Wolff and Baumol, 1989; Reich, 1991; Lavoie and Roy,
1998; Arnal et al., 2001). Se ogsa boks 2.1.

Eksempler pa videnarbejdere er forskere, arkitekter, forfattere, leger, ingeniorer
og okonomer. Deres stillinger er karakteriseret ved fx at have hgje krav til en

kompleks ekspertviden, som er svar eller vanskelig at overfore til andre.

Eksempler pd ansatte, der ikke karakteriseres som videnarbejdere, er laboranter
og byggeteknikere, ekspedienter og stewardesser, hindvarkere og fabriksarbej-
dere. Deres stillinger baserer sig i hojere grad pa mere rutinepragede funktioner

og pé at anvende den viden, som videnarbejderne har bygget op.

Det er vigtigt, at arbejdet organiseres og ledes pa den rigtige made, for at videnar-
bejdere kan medvirke til gget innovation. (Ulrich, 1998; Caroli & Reenen, 2001;
Breshanan et al., 2002; Black and Lynch, 2004; Black et al. 2004). Virksomhe-
derne mi indfere fleksible organisationsformer, for at de kan anvende videnarbej-
dernes kvalifikationer og kompetencer optimalt. De ma inddrage medarbejderne
i beslutninger, uddelegere ansvar og tillade dem at tage initiativ. Virksomhederne
mé ogsa have professionelle og kompetente chefer, som forstar at udpege en stra-

tegi for virksomheden.

"Opbygning og spredning af viden”



Opbygning og spredning af viden er afgerende for, at virksomheder kan intro-
ducere nye innovationer. (Freeman and Soete, 1997, Guellec and Pottelsberghe,
2001; Lichtenberg and Pottelsbergh, 2001; Nyholm og Langkilde, 2003).

Opbygning af viden handler om, hvor meget viden virksomhederne udvikler i form
af nye produkter og serviceydelser, processer, koncepter eller lignende. Spredning af
viden bestér i, at virksomheder drager nytte af viden udviklet i andre virksomheder
eller videninstitutioner, nationalt og globalt. Spredningen kan ske via formelt sam-
arbejde med kunder og leveranderer eller gennem keb af varer og tjenesteydelser hos

andre. Det kan ogsa ske gennem personlige netverk, konferencer og jobskifte.

"Opstart og veekst i nye virksomheder”

Med nye virksomheder kommer nye innovationer. (Audretsch and Thurik, 1998,
2000; Scarpetta et al., 2002; Kjeldsen et al., 2003; Erhvervs- og Boligstyrelsen,
2004).

Nye virksomheder introducerer ny viden, nye ideer, nye varer, nye produktions-
processer, nye mader at organisere arbejdet pd osv. Nye virksomheder har i hgjere
grad end etablerede virksomheder den vilje til forandring, som der skal til for at

klare sig godt i vidensgkonomien.

"Informations- og kommunikationsteknologi”

Hvis informations- og kommunikationsteknologi anvendes rigtigt, kan det have
en afgorende indflydelse pd innovationer. (Breshanan et al., 2002; Jorgenson,
2001; Brynjolfsson and Hitt, 2003; Langkilde og Larsen, 2004).

Informations- og kommunikationsteknologi dekker bl.a. over computere, soft-
ware og internettet. Teknologien kan fx bidrage til bedre arbejdsgange og foret-

ningsmodeller, bedre lagerstyring og lavere transaktionsomkostninger.
2.2 Gode rammebetingelser pavirker drivkraefter

Der skal vare styr pd en rzkke forhold i ekonomien, for at virksomhederne i et
land kan klare sig godt pa de fire drivkrafter bag velstanden. Den politiske indsats

for at sikre de forhold kan ske pé flere niveauer.

Man skal fra offentlig side sikre makrogkonomisk stabilitet. Man skal sorge for, at
et land har den rette balance mellem finanspolitik, valutakurspolitik og pengepo-
litik. Videre er det vigtigt, at et land har en god overordnet struktur i gkonomien
i form af velfungerende markeder og gode okonomiske incitamenter. Via det for-
bedrer arbejdskraften og kapitalen sig hele tiden og seger over i den anvendelse,

hvor afkastet er storst.

De fleste OECD-lande forer imidlertid en nasten identisk makrogkonomisk po-

litik. Ligesom de fleste lande har gode overordnede strukturer i pkonomien. I
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videngkonomien skal der derfor mere til for at veere med blandt de bedste.

For at skabe de bedste betingelser for velstand i videnokonomien méd man et spa-
destik dybere i den politiske indsats. Man ma med andre ord analysere de forhold
”leengere nede” i gkonomien, som kan vere med til at pavirke resultaterne. De
forhold kalder vi for: rammebetingelser. Det er rammebetingelserne, for at lande
kan anvende videnarbejdere produktivt — og de bagvedliggende politiske initiati-

ver — som vores analyse fokuserer pa.
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Del 3

Den ny benchmark-metode

Figur 3.1: Faserne i den ny

benchmark-metode

17

Vi bruger en ny benchmark-metode til at analysere, hvordan OECD-landene an-
vender videnarbejdere, og om de eventuelt kan lere af hinanden. Metoden adskil-
ler sig fra andre ved ikke alene at se pd, hvordan forskellige lande klarer sig pa et
bestemt omrade, men ogsd ved at sammenligne landenes forudsetninger for at
opna deres respektive placeringer — og ved at undersgge sammenhangen mellem
landenes rammebetingelser og prestationer. Metoden og kriterierne for at udvalge

data beskrives nzermere nedenfor.
3.1 Metoden bestar af fire faser

Figur 3.1 viser processen og principperne i den ny benchmark-metode. Benchmar-

kingen foregar i fire faser:

® @ ®© ®

Rangordne lande Rangordne lande efter Er der Hvad kan andre
efter preestationer rammebetingelser sammenhaeng? lande laere?

Preestationer JA Hvad kan
vi leere af de
bedste lande
(peer reviews)?

Preestationer I Rammebetingelser

Land Placering Land Placering

Schweiz 1 Schweiz
Tyskland Tyskland

3
2 2

Japan 3 Japan 3 .

s\/zrige a Sverige 4 NEJ: Mangler

N s Nea 3 modellen informa-

Nederlandene 6 Nederlandene 6 .

Finland 7 Finland 7 tion

Danmark 8 Danmark 8

Bstrig 9 Dstrig 9

Frankrig 10 Frankrig 10 Rammebetingelser

Storbritannien 11 Storbritannien 1

Canada 12 Canada 12

Irland 13 Irland 13

Norge 14 Norge 14

Fase 1: Rangordne lande efter praestationer

I forste fase rangordner vi OECD-landene efter “prastationer” for at finde ud af,
hvor godt et land klarer sig pa en udvalgt velstandsfaktor. I vores tilfelde er den
udvalgte faktor "produktiv anvendelse af videnarbejdere”. Rangordningen sker ud

fra et samlet indeks, som baserer sig pé en rekke indikatorer.

Det er ikke muligt at finde én enkelt indikator, som nejagtigt méler, hvor godt
et land anvender videnarbejdere. Derfor anvender vi flere indikatorer, som vagtes

sammen i et samlet indeks.



Udvealgelsen af indikatorerne krever grundige overvejelser. Fx ma man overveje,
hvad prestationer egentlig dekker over, og hvor skellet mellem prastationer og
rammebetingelser gar. Man ma ogsa holde sig for oje hvilke indikatorer, der er de

bedste tilnzermelser for det, man ensker at méle.

Konstruktionen af det samlede indeks kraever, at data standardiseres, for ellers
kan indikatorer malt i forskellige enheder ikke legges sammen i et samlet indeks.
(Appendiks A har en oversigt over metoderne til at standardisere data). Hvis en

indikator mangler vardier for nogle lande, ma vi korrigere dataserien for det.

De enkelte indikatorer skal ogsa have en vegt, og det krever en beslutning om,
hvor meget hver indikator skal veje i indekset. Man ved ikke, hvor stor betydning
de enkelte forhold har, sé i forste omfang fir hver indikator lige stor vagt i indek-

set. Derefter tjekkes robustheden af resultaterne ved at variere vagtene.

Fase 2: Rangordne lande efter rammebetingelser

I anden fase rangordner vi OECD-landene efter, hvor gode deres rammebetingel-
ser er. Rammebetingelser er de forudsztninger, der er med til at bestemme, om
et land kan opné gode prastationer. Ved at rangordne lande pa rammebetingelser
finder vi altsd ud af, om et land har gode betingelser for at opné gode prastationer.
Rangordningen sker pd basis af et samlet indeks for rammebetingelser. Frem-

gangsmaden svarer til den i fase 1.

En udfordring i fase 2 er at definere hvilke rammebetingelser, der egentlig skal
med i det samlede indeks. Hvad pavirker fx, om et land er god til at anvende vi-
denarbejdere? Er det kun rent umiddelbare forhold som udgifter til uddannelse?
Eller skal underliggende forhold, som fx antallet af elever per lerer i folkeskolen,
med i indekset? Ingen entydige svar findes, si de mulige forhold ma vurderes

grundigt.

Fase 3: Er der sammenhaeng?
I tredje fase tester vi, om gode rammebetingelser forer til gode prestationer. Altsd
om der er ssmmenhang mellem de lande, der har gode rammebetingelser og dem,

der er gode til at anvende videnarbejdere.

Hvis der er en klar, positiv sammenhang mellem de to indeks, antager vi, at gode
rammebetingelser forer til gode prastationer. Hvis der ikke er en klar positiv sam-
menhzng, ma man overveje, om modellen mangler vigtig information, eller om

man ma forkaste den.

Fase 4: Hvad kan andre lande laere?
I fjerde fase underseger vi, hvad andre lande som Danmark kan lere af de bed-
ste lande ved at identificere styrker og svagheder i de danske rammebetingelser.

Resultaterne kan give inspiration til, hvor Danmark kan ege sit fokus for at blive
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bedre til at anvende videnarbejdere.

Vi ser forst pd, hvor gode “forerlandenes” rammebetingelser er. Forerlandene er
landene med de bedste prastationer. De rammebetingelser, som de forende lande

prioriterer hgjt, anser vi for at vare centrale for at opna gode prastationer.

Derefter underseger vi Danmarks rammebetingelser. Det sker ved at sammen-
ligne Danmark med forerlandene pa hver rammebetingelse. Hvis Danmark kla-
rer sig bedre end forerlandene pd en central rammebetingelse, konkluderer vi, at
Danmark star sterkt pd den rammebetingelse. Hvis Danmark derimod klarer sig
darligt, er der muligheder for, at Danmark kan lade sig inspirere af de bedste lande

pa det omréde.

Metoden legger ogsd op til at grave et spadestik dybere i de politiske initiativer,
som har veret med til at skabe en god rammebetingelse. Det sker ved at foretage
malrettede underspgelser — sikaldte peer reviews — af forholdene i de lande, der
klarer sig bedst pa hver rammebetingelse. Peer reviews kan bruges til at svare pa
sporgsmal som: “Hyvilke politiske initiativer ligger bag landets rammebetingelse?”
"Hvad var arsagen til de politiske initiativer, og hvilke erfaringer har man gjort
sig?” Svarene danner et grundlag for, at Danmark pd et mere konkret plan kan

lade sig inspirere til politiske initiativer.

Fase fire baserer sig pd to centrale antagelser. Den ene antagelse er, at offentlige
initiativer har vesentlig indflydelse pA rammebetingelserne. Den anden antagelser
er, at lande kan lere af hinanden, nar de skal udforme deres offentlige initiativer.
Det vil sige, at man til en vis grad kan overfore politikerfaringer fra et land til et

andet.

Vi antager ikke, at et initiativ blindt kan kopieres fra et land til et andet. Ud-
gangspunktet er i stedet, af fx Danmark kan lade sig inspirere at de lande, der
gor det bedst. I det konkrete design af ny politik vil der vere behov for at tilpasse
initiativerne til den virkelighed, der gelder i det enkelte lands virksomheder og

institutioner.
3.2 Valg af indikatorer
En rakke kriterier skal vaere opfyldt, for at vi anser indikatorer for brugbare.

For det forste skal en indikator vere relevant. Den skal sd pracist som muligt be-

skrive det, vi ensker at maile.

For det andet skal kilden vere troverdig. Data skal vere indsamlet pd en statistisk
palidelig made og vare sammenlignelige pd tvars af landene. Vi bestraber os her
pa at bruge data fra total-tellinger frem for stikprover, men relativt fa data af den

type eksisterer pd vores omrade.



For det tredje sigter vi mod, at en indikator skal have data for alle OECD-lande.
Imidlertid kan det ikke altid lade sig gore, sa vi tager ogsa en indikator med, hvis
den har data for mindst 15 lande.

Vores hovedkilder er OECD, World Economic Forum (WEF) og International
Institute of Management Development (IMD). Desuden bruger vi bl.a. data
fra Statistical Indicators Benchmarking the Information Society (SIBIS) og The
Cranfield Network on Comparative Human Resource Management (CRANET).

Disse kilder beskrives kort nedenfor.

OECD

OECD har stor fokus pa at samle gode data ind for OECD-landene. Hvert ér
udgiver OECD bl.a. den omfattende publikation "Education at a Glance”, hvis
formadl er at beskrive og analysere landenes uddannelser og uddannelsessystemer.

Mange af vores indikatorer stammer fra Education at a Glance”.

World Economic Forum (WEF)
Hvert ar udgiver WEF rapporten “Global Competitiveness Report”, hvis formal
er at vurdere landes potentialer for vakst. Det sker via 174 indikatorer, hvoraf 80

procent stammer fra en arlig spergeskemaundersegelse, som WEF selv udarbej-

der.

I undersogelsen sporger WEF ledere med international erfaring, hvordan de vur-
derer en rekke forhold i det land, som de driver deres virksomhed i. WEF sender
sporgeskemaerne ud til ledere i store virksomheder og institutioner i 80 lande.
Respondenterne velges af WEFs nationale partnere, som typisk er akademiske
institutioner. Fx velger Handelshgjskolen i Kgbenhavn de danske steder. I de
lande, hvor WEF ikke har en partner-institution, valges ledere fra databaser over
virksomheder og institutioner i det pigeldende land. I Danmark svarede cirka 35
ledere pa WEFs sporgeskema i 2001. Se ogsi WEF’s hjemmeside, www.weforum.

org.

International Institute of Management Development (IMD)

Hvert ar udgiver IMD rapporten “World Competitiveness Yearbook”, hvis for-
mal er at vurdere landes konkurrenceevne. Vurderingen sker via 314 indikatorer,
hvoraf 40 procent stammer fra en arlig spergeskemaundersogelse, som IMD selv

udarbejder.

IMD sporger i undersogelsen erhvervsledere med international erfaring om, hvor-
dan de vurderer en razkke forhold i det land, hvor de driver virksomhed i. Sperge-
skemaerne sendes ud til erhvervsledere i store virksomheder i 49 lande. Respon-
denterne valges primart blandt de ledere, som har taget en MBA-uddannelse pa
IMD. Hyvis et land ikke har et tilstrekkeligt antal ledere med en uddannelse fra

IMD, velges respondenter af nationale partner- institutioner eller fra databaser
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over virksomheder. IMD har ingen partner-institution i Danmark.

IMD publicerer ikke svar-procenter i deres arlige publikation. Det har dog varet
muligt at fi tal fra IMD om Danmark. I 2001 blev der sendt sporgeskemaer ud
til 600 erhvervsledere i Danmark, hvoraf 75 ledere svarede tilbage. Det giver en
svar-procent pa 12. Vi anser svar-procenten for tilfredsstillende i lyset af, at IMDs
sporgeskema sendes ud til erhvervsledere med et godt kendskab til det marked, de

driver deres virksomhed i. Se ogsd IMDs hjemmeside, www.imd.ch.

Statistical Indicators Benchmarking the Information Society (SIBIS)

SIBIS er et EU-projekt, som i arene 2001 til 2003 udviklede og indsamlede data
om udviklingen af informationssamfundet. Resultaterne er offentliggjort i "The
SIBIS pocketbook”. Data baserer sig pa sporgeskemaundersegelser i alle EU-lande,
Schweiz og USA. Knapt 12.000 reprasentative privat-personer over 15 ar deltog

i undersogelsen, heraf 500 danskere. Se ogsa SIBIS’s hjemmeside, www.empirica.

biz/sibis.

The Cranfield Network on Comparative Human Resource Management (CRA-
NET)

Siden 1989 har CRANET foretaget syv undersegelser via sporgeskemaer om
udviklingen af virksomhedernes personalepolitik. I den seneste undersogelse fra
1999/2000 fik man svar fra 8.500 virksomheder. 31 lande deltog i undersegelsen.
CRANET koordineres af the Centre for European Human Resource Manage-
ment pa The Cranfield School of Management. 39 universiteter og handelshgjsko-

ler deltager i netverket. Se ogsa CRANETSs hjemmeside, www.cranet.org.
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Del 4

OECD-landenes anvendelse af
videnarbejdere

Figur 4.1: Indikatorer for
“anvendelse af videnar-

bejdere”
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USA, Sverige og Finland er gode til at anvende videnarbejdere, endda i markant
bedre grad end resten af OECD-landene. De tre lande satser imidlertid med for-
skellig styrke pa at ansztte mange videnarbejdere, udbrede fleksible organisations-
former og have strategisk ledelse. Danmark ligger pa en sjetteplads, nar det gelder
om at anvende videnarbejdere produktivt. I Danmark har virksomhederne ikke sd
mange dygtige videnarbejdere ansat som i fx USA, Sverige og Finland. Videre har
danske virksomheder ganske vist i hej grad indfert fleksible organisationsformer,
men strategisk ledelse er ikke sd udbredt. OECD-landenes anvendelse af videnar-

bejdere beskrives nzermere nedenfor.
4.1 Sadan maler vi anvendelse af videnarbejdere

Flere forhold afspejler, om virksomhederne i et land anvender videnarbejdere pi en
produktiv méide. Virksomhederne ma have mange hejtkvalificerede videnarbejde-
re ansat. De md ogsa have fleksible organisationsformer og en professionel ledelse,
der kan styre virksomheden i den rigtige retning, for ellers kan videnarbejderne

ikke anvende deres kvalifikationer og kompetencer bedst muligt.

For at male landenes anvendelse af videnarbejdere opstiller vi et indeks med to
dimensioner: "andel af videnarbejdere” og “organisation og ledelse”. Som vist i
figur 4.1, bestar hver dimension af tre eller flere indikatorer. Dimensionerne og in-
g g
dikatorerne beskrives nermere nedenfor. (Se appendiks B for yderligere forklarin
pp b4 g g

af indikatorer og henvisninger til kilder).

Produktiv anvendelse af videnarbejdere
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|
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— Ansattes motivation Topledere med
L international
erfaring
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"Andel af videnarbejdere”
Som videnarbejder ma man have gode faglige feerdigheder. Man ma have en evne
til at tenke nyt, tage initiativer, kunne samarbejde med andre og formidle sin

viden. Man mé ogsa have evnen til at ”lere, hvordan man lerer”.

Der findes ingen direkte mal for, om en ansat er videnarbejder eller ¢j. Statistiske
kilder méler dog, hvordan arbejdskraften fordeler sig pa forskellige typer af stillin-
ger. Vi kan derfor fa et tilnarmet mal for antallet af videnarbejdere ved at udvzlge
de stillinger, som indeholder en hej grad af indsamling og bearbejdning af viden.
Forskere, matematikere, fysikere og kunstnere er siledes eksempler pa videnar-
bejdere. Fabriksarbejdere, teknikere, assistenter og receptionister har typisk mere

rutinepragede job og er ikke videnarbejdere.

Der findes heller ingen direkte mal for, hvor dygtige videnarbejderne er. Et indi-
rekte mél kunne vere deres evner til at samarbejde, hvor ofte de tager initiativer,
hvor gode de er til at formidle eller lignende. Desverre eksisterer der ikke data
for det. Til gengeld findes der et mél for deres faglige feerdigheder, dvs. deres
evne til at analyse og reflektere. De data maler ferdighederne blandt den voksne

befolkning.

Figur 4.2 viser de tre indikatorer, som vi anvender til at male “andel af viden-

arbejdere”.

Andel af videnarbejdere

— Andel af videnarbejdere blandt ansatte -
maler antallet af videnarbejdere i forhold til antallet af samtlige
ansatte. Videnarbejdere deekker over matematikere, fysikere,
kunstnere, gkonomer, laeger og lignende. (ILO og OECD)

— Andel af forskere i virksomheder -
maler antallet af forskere i den private sektor per 10.000 personer
i arbejdsstyrken. (OECD)

— Andel af voksne med hgje fardigheder -
maler andelen af voksne, som kan bearbejde informationer - i form
af tekst eller tal - via avancerede metoder. Og som kan analysere
tekster og grafer.

"Organisation og ledelse”

For at virksomhederne kan anvende videnarbejdernes viden og ferdigheder bedst
muligt, ma virksomhederne have fleksible organisationsformer. Virksomhederne
ma ogsa have professionelle og kompetente ledere, der kan udpege strategien for

virksomheden.

Figur 4.2: Indikatorer for

”andel af videnarbejdere”
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Figur 4.3: Indikatorer for
”fleksibel organisations-

form”
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Det er ikke nemt at male "organisation og ledelse”, da der endnu ikke eksisterer
sa gode indikatorer pd det felt. Fx eksisterer der ikke data, som direkte afspejler
bidraget til produktiviteten fra nye organisationsformer og strategisk ledelse. I
stedet anvender vi indikatorer, som kan give et tilnzrmet billede af, om fleksible

organisationsformer og strategisk ledelse er udbredt blandt virksomhederne.

Produktiv anvendelse af videnarbejdere sker i virksomheder med en ”fleksibel or-
ganisationsform”. Videnarbejdere har, i kraft af deres ekspertviden, ofte de bedste
forudsztninger for at treffe den bedste beslutning. En stor del af ansvaret kan
derfor med fordel uddelegeres til de ansatte, ligesom det er hensigtsmassigt at lade
de ansatte selv bestemme, hvordan de vil lese en given opgave. De ansatte er mere
motiverede, nar de kan bruge deres kvalifikationer bedst muligt. En virksomhed
med fleksibel organisationsform kan ogsa bedre tilpasse sig de nye udfordringer,

den meder pd markedet.

Virksomhedens anvendelse af videnarbejdere afspejles ogsa af, om de har en “stra-
tegisk ledelse”. Virksomhederne tenker strategisk ved fx at formulere en mélrettet
strategi. Ved at have professionelle og kompetente ledere, og ved at have ledere

med et globalt udsyn.

De to forhold, "fleksibel organisationsform” og “strategisk ledelse” er som ud-
gangspunkt samlet i én dimension “organisation og ledelse”, da der er en kraftig
vekselvirkning mellem dem. Ledelsesstilen bestemmer i hoj grad, hvordan viden-
arbejdernes arbejde organiseres; ligesom organisationsformen langt hen ad vejen
dikterer ledernes rolle i virksomheden. Vi ser dog ogsa pa, hvordan landene klarer

sig pa “fleksibel organisationsform” og “strategisk ledelse” hver for sig.

Figur 4.3 og 4.4 viser de indikatorer, som kan give et tilnermet billede af fleksible
organisationsformer og strategisk ledelse. Underindekset for “fleksibel organisati-

onsform” bestar af fire indikatorer, som illustreret i figur 4.3.

Fleksibel organisationsform

— Ledere uddelegerer beslutninger -
maler hvor meget ansvar, der uddelegeres til de ansatte. (WEF)

I~ Ansatte ledes ved brug af malszetninger -
viser, om de ansatte selv kan bestemme, hvordan de vil Igse en
given opgave, frem for at ledelsen dikterer, hvordan arbejdet skal
udfgres. (SIBIS)

— Ansattes motivation -
afspejler graden af motivation for arbejdet blandt de ansatte. (IMD)

— Virksomheders evne til omstilling -
viser, om virksomhederne kan omstille sig relativt hurtigt, nar
konkurrence- og efterspgrgselsmgnstre aendres. (IMD)



Underindekset for “strategisk ledelse” bestér af tre indikatorer, som figur 4.4

angiver.

Strategisk ledelse

— Ledelse efter en klar strategi -
maler andelen af virksomheder, der har formuleret og nedskrevet
en strategi for virksomheden. (CRANET)

— Kompetente topledere -
viser, om virksomheder ledes af folk med et stort erfaringsgrund-
lag opnaet via forskellige typer af brancher og ledelsesopgaver.
(IMD)

— Topledere med international erfaring -
afspejler om lederne har opnaet international erfaring fx gennem
udstationering. (IMD)

4.2 USA, Sverige og Finland farer — Danmark er nummer seks

P4 baggrund af de anvendte indikatorer er USA, Sverige og Finland de bedste
lande i OECD til at anvende videnarbejdere. Danmark er nummer seks. Danmark

klarer sig altsa godt, men er ikke med helt i top.

Vi opstiller et samlet indeks for at finde ud af, hvor gode OECD-landene er til
at anvende videnarbejdere. Det samlede indeks er skabt ved at standardisere de

ovenfor beskrevne indikatorer og vegte dem sammen.

Standardiseringen af data foregar ved at give det bedste OECD-land pi en in-
dikator verdien 100 og det darligste land verdien 0. De ovrige lande placeres
forholdsmessigt i det interval. (Se appendiks A’s oversigt over metoderne til at
standardisere data). Hvis et land mangler en verdi ved en indikator, fir landet
en verdi, der svarer til gennemsnittet af dens andre standardiserede indikatorer

under den pigzldende dimension.

Det samlede indeks baserer sig pa lige vaegte. Dvs. at de to dimensioner “andel
af videnarbejdere” og “organisation og ledelse” har lige stor vegt i det samlede
indeks. Videre har hver indikator inden for en dimension lige stor vagt. Fx har
indikatoren “andel af forskere i virksomheder” vegten 1/3 i dimensionen “andel

af videnarbejdere”.

Figur 4.5 viser, hvilken rangordning OECD-landene opnar pi det samlede indeks
for anvendelse af videnarbejdere. (Appendiks B angiver OECD-landenes placerin-

ger pd det samlede indeks, underindeksne og de enkelte indikatorer).

Figur 4.4: Indikatorer for

”strategisk ledelse”
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Figur 4.5: Rangordning af
OECD-landene efter deres
anvendelse af videnarbej-

dere
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Figuren illustrerer, at USA, Sverige og Finland ligger hgjest pa det samlede indeks,
endda med en markant afstand ned til Belgien, som ligger pé fjerdepladsen. Vi an-
ser derfor USA, Sverige og Finland som forerlandene. Danmark ligger godt, men

er ikke med helt i toppen. Nermere betegnet ligger Danmark pa en sjetteplads.
4.3 Resultaterne er robuste

Landenes rangordning er robust over for @ndringer i vegtene. USA, Sverige og
Finland kommer ud som de forende lande, uanset hvor stor eller lille veegt de en-

kelte indikatorer og dimensioner har i det samlede indeks.

Det er ikke muligt at afgere "de sande vegte” for hver indikator og dimension i
det samlede indeks. Vi tester derfor resultaternes folsomhed over for @ndringer i
vegtene, nir vagtene varieres pd 100.000 méder. Figur 4.6 viser resultaterne af

folsomhedsanalysen.
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Figur 4.6 viser andelen af gange, et land placerer sig blandt top fem eller top ti i

det samlede indeks for anvendelsen af videnarbejdere. Landene falder i tre grup-

per.

En gruppe pd tre lande, USA, Sverige og Finland, skiller sig ud som klare ”fo-
rerlande”. I mere end 90 procent af tilfeldene ligger de tre lande i top fem — og i
alle beregninger placerer de sig i top ti. USA’s, Sveriges og Finlands position som

forerlande er altsd et robust resultat.

Ni lande — herunder Danmark - udger en gruppe, som forholdsvis sjzldent kom-

mer blandt top fem. Ved en del beregninger falder de dog inden for top ti.

Figur 4.6: OECD-landenes
placering i felsomheds-

analysen
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Figur 4.7: Forerlandenes

placering pa de tre under-

indeks for praestationer

29

Knapt halvdelen af landene kommer aldrig i top ti uanset veegtning af indikato-

rerne. Det gelder fx Storbritanien, Frankrig og Spanien.
4.4 Flere veje forer til Rom

USA, Sverige og Finland opnir deres position som forerlande pa forskellig vis.
I USA legges vegten pa at udbrede fleksible organisationsformer og strategisk
ledelse. I Finland og Sverige er der derimod en hej andel af videnarbejdere, og
mange virksomheder har strategisk ledelse. Danmark har en relativ lav andel af
videnarbejdere, og strategisk ledelse er heller ikke sd udbredt i de danske virksom-

heder som i forerlandenes.

Sa gode er USA, Sverige og Finland
Figur 4.7 viser forerlandenes placeringer pa de tre underindeks for anvendelse af
videnarbejdere: “andel af videnarbejdere”, "fleksibel organisationsform” og “strate-

gisk ledelse”. Bemaerk, at figuren kun viser skalaen fra plads 1 «il 10.

Placering
1

10
USA Sverige Finland

[] Andel af videnarbejdere [[] Fleksibel organisationsform [ Strategisk ledelse

Figur 4.7 illustrerer, at virksomhederne i forerlandene har mange dygtige vide-
narbejdere ansat. Men forerlandene er ikke lige gode til alt. USA har en lavere
placering pa “andel af videnarbejdere” end pa "fleksibel organisationsform” og
“strategisk ledelse”. Svenske og finske virksomheder har en hej placering pa “andel
af videnarbejdere” og “strategisk ledelse”, mens de ligger lavere pa "fleksibel orga-

nisationsform”.

Sadan klarer Danmark sig
Figur 4.8 viser, hvordan Danmark klarer sig pa de tre underindeks i forhold til

forerlandene gennemsnitligt set. I spindelvevet er underindekset standardiseret



sadan, at det hgjest placerede OECD-land pa et underindeks fir vardien 100,

mens det lavest placerede land far verdien 0.

Andel af videnarbejdere
100 Figur 4.8: Danmarks pla-

cering pa de tre underin-

deks for preestationer

Strategisk ledelse

Fleksibel organisationsform

[J Dpanmark i1 USA,Sverige og Finland

Figuren illustrerer, at danske virksomheder ansatter relativt fi videnarbejdere i
forhold til USA, Sverige og Finland. Danmark ligger nummer 10 pé det underin-
deks. Ganske vist har danske virksomheder i hgj grad indfort fleksible organisa-

tionsformer og ligger nummer ét pa det underindeks, men strategisk ledelse er
ikke s& udbredt. Danmark ligger nummer 11 pa det underindeks. Placeringen pa
det samlede indeks og underindeksene viser altsa, at Danmark klarer sig relativt

pant, men at Danmark kunne blive bedre til at anvende videnarbejdere.
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Del 5

OECD-landenes rammebetingelser for
at anvende videnarbejdere

31

Amerikanske, svenske og finske virksomheder har relativt gode rammebetingel-
ser for at anvende videnarbejdere produktivt. Det har danske virksomheder ogsa,
men Danmark ligger ikke i toppen - Danmark ligger nummer syv. Resultaterne

gennemgis i det folgende.
5.1 Sadan maler vi rammebetingelser

Vi har udvalgt syv rammebetingelser, som kan pavirke et lands produktive an-
vendelse af videnarbejdere. En del af rammebetingelserne relaterer sig til uddan-
nelse. Tre af omraderne er grundleggende forudsatninger, for at mange opnar
et hojt uddannelsesniveau, fx om et land bruger mange penge pa uddannelse.
To rammebetingelser afspejler, om mange tager en videregiende uddannelse eller
efteruddannelse af hgj relevans. De sidste to rammebetingelser handler om, at
virksomhederne har gode rammer for fleksible organisationsformer, og at der er

adgang til gode ledelseskompetencer.

Der findes ingen simple svar pa, hvad der pracist pavirker, om virksomhederne
ansztter videnarbejdere — og fir det bedste ud af deres talenter. Syv rammebe-
tingelser giver dog, efter vores vurdering, et solidt bud pa, hvad der skal til, for
at virksomhederne har gode rammebetingelser. Betingelserne danner grundlaget
for, at vi kan forsege at besvare sporgsmal som: "Hvor godt udvikler et land sin
beholdning af videnarbejdere? Har virksomhederne gode muligheder for fleksible
organisationsformer? Og er ledelseskompetencerne i top?” Figur 5.1 viser en over-

sigt over de syv rammebetingelser.



Produktiv anvendelse af videnarbejdere

Fleksibel

o Ledelseskompetencer
organisationsform P

Omfang og relevans af Omfang og relevans af
videregaende uddannelser efteruddannelser
Udgifter til Incitamenter til Omfang og kvalitet
uddannelse uddannelse af basisuddannelser

Pilene i figuren viser, at rammebetingelserne i mange tilfelde pavirker hinanden.
Pé& det nederste trin i figuren star tre grundleeggende forudsatninger for, at
mange opnar et hejt uddannelsesniveau. Det handler om, at et land bruger
mange penge pa uddannelse, at borgerne i et land har gode incitamenter til
uddannelse, og at mange tager en grunduddannelse af hgj kvalitet.

Ingen af de tre rammebetingelser pa det nederste trin forer direkee til flere viden-
arbejdere, men de kan indirekte fore til det ved at pavirke rammebetingelserne
pa det midterste trin. Fx kan heje udgifter til uddannelse ikke i sig selv sikre en
produktiv anvendelse af videnarbejdere, men de kan fore til det ved, at flere kan

tage en lang uddannelse af hoj relevans.

De to rammebetingelser pd det midterste trin handler om, at mange i befolknin-
gen tager en videregiende uddannelse eller en efteruddannelse af hgj relevans.

Rammebetingelserne kan i sig selv oge beholdningen af videnarbejderne.

P4 det overste trin stir to rammebetingelser, som pavirker, om virksomhederne
kan indfere fleksible organisationsformer og strategisk ledelse. Det sidste kan ske

via gode ledelseskompetencer.

Hver af de syv rammebetingelser bestar af mellem tre og syv indikatorer. Indhol-
det af hver rammebetingelse gennemgis nedenfor. (Se appendiks B for yderligere

forklaring af indikatorer og henvisning til kilder).

"Udgifter til uddannelse”
Grundleggende mi et land prioritere at bruge penge pa uddannelse for at uddanne
mange hejtkvalificerede videnarbejdere. Savel samlet set som per studerende. Det

er vigtigt, at der bruges penge pd alle niveauer af uddannelsen — lige fra folkesko-

Figur 5.1: De syv ramme-

betingelser
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Figur 5.2: Indikatorer
under rammebetingelsen

“udgifter til uddannelse”
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len til videregiende uddannelser.

Vi inddrager fem indikatorer i rammebetingelsen "udgifter til uddannelse”, jf fi-

gur 5.2. Alle indikatorer er mélt i procent af BNP eller BNP per capita.

Udgifter til uddannelse

I~ Udgifter til uddannelse -
maler de samlede offentlige og private udgifter til uddannelse per
ar. (OECD)

— Udagifter til uddannelse per studerende -
opger de samlede offentlige og private udgifter til uddannelse
arligt per studerende. (OECD)

— Udgifter per elev i folkeskolen -
afspejler, hvor mange penge et land arligt bruger per elev i
folkeskolen. Folkeskolen deekker over bgrnehaveklasse til 6. klasse i
Danmark. (OECD)

— Udgifter per elev i ungdomsuddannelse -
maler, hvor mange penge et land arligt bruger per elev i ungdomsud-
dannelse. Ungdomsuddannelse daekker over 7. til 10. klasse,
almene gymnasium, hf, hhx, htx og erhvervsfaglige uddannelser i
Danmark. (OECD)

— Udgifter per studerende i videregaende uddannelse -
opger, hvor mange penge et land arligt bruger per studerende ved
en videregaende uddannelse. (OECD)

"Incitamenter til uddannelse”

Gode incitamenter til at uddanne sig kan danne et grundlag, for at mange gen-
nemforer en videregiende uddannelse eller deltager i efteruddannelse. Unges vilje
til at tage en videregiende uddannelse péavirkes af, om de kan fi tilskud eller lan
til at uddanne sig, fx i form af nedsat studieafgift eller uddannelsesstotte som SU.
Et incitament til at uddanne sig kommer ogsa i form af, at lonniveauet stiger, hvis
man tager en videregiende uddannelse. Eller hvis afkastet af efteruddannelse er

hejere end afkastet af at s@tte pengene i banken.

En rekke ikke-okonomiske forhold pavirker ogsa folks lyst til at uddanne sig. Det
er dog vanskeligt at male de incitamenter, og der er meget fa data pd omradet. Et
incitament til uddannelse er motivationen til hele tiden at lere nyt. Det kan ses i
sammenhaeng med, at man uddanner sig for at fa et prestigefyldt arbejde eller for
at fi et mere udfordrende og alsidigt arbejde. Videre har en rekke kulturelle og
sociopkonomiske forhold indflydelse pa, om man uddanner sig. Unges valg af ud-
dannelse og profession skabes i hgj grad af foreldrenes baggrund, informationer
om karriereveje, etc. Noget af det kan afspejle sig i unges forventninger til deres

fremtidige jobs.

Figur 5.3 viser de fire indikatorer, der indgdr i rammebetingelsen “incitamenter
til uddannelse”.



Incitamenter til uddannelse

— Studiestotte -
opger de offentlige subsidier - fx studiestatte - i procent af BNP.
(OECD)

— Lengevinst ved videregaende uddannelse -
maler forskellen i leannen mellem at have en videregaende
uddannelse og en ungdomsuddannelse. (OECD)

— Efteruddannelse bedre forrentning end renter -
afspejler forskellen mellem afkast af efteruddannelse og afkast af at
saette penge i banken. (OECD)

— Unge forventer at blive videnarbejdere -
maler, om 15-arige forventer at uddanne sig til og arbejde som
videnarbejdere. (OECD)

En rekke af de mere "blode” incitamenter er svere at male. Fx er der ikke data
for, om man uddanner sig for at f et job med prestige eller for at fa et mere udfor-
drende og alsidigt job. Derfor indgar primart de okonomiske incitamenter. Heller
ikke data for de gkonomiske incitamenter er dog perfekte, fx findes der ikke gode

data for eventuelle studieafgifter.

"Omfang og kvalitet af basisuddannelser”

Basisuddannelser daekker over folkeskolen og ungdomsuddannelser. Mange skal
gennemfere en god basisuddannelse, for at en stor andel af befolkningen senere
tager en videregiende uddannelse eller folger efteruddannelse. Det er i basisud-
dannelsen, man via lesning, naturvidenskab og matematik udvikler de harde fer-
digheder, som en god grundviden og en evne til at analysere og reflektere over
problemstillinger. Man opbygger ogsa blede ferdigheder, som evnen til at samar-

bejde, tenkte nyt, formidle sin viden og lignende.

Figur 5.4 viser de fem indikatorer, som indgér i rammebetingelsen “omfang og

kvalitet af basisuddannelser”.

Omfang og kvalitet af basisuddannelser

— Andel af unge med en ungdomsuddannelse -
viser andelen af 25 til 34 arige, der har opnaet en ungdomsuddan-
nelse. (OECD)

— Laesefaerdigheder -
maler, hvor gode 15-arige er til at forsta, udvide og reflektere over
indholdet af en given tekst. (OECD)

I~ Naturvidenskabelige faerdigheder -

maler 15-ariges evne til at anvende videnskabelig viden, stille
spergsmal og drage konklusioner med henblik pa at forsta
sammenhaenge og forandringer i verden. (OECD)

— Matematiske feerdigheder -
maler, hvor gode 15-arige er til at anvende og reflektere over en
reekke matematiske processer pa et udvalg af problemer. (OECD)

L Interesse i at arbejde sammen med andre -
maler 15-ariges grad af interesse for at lgse opgaver i samarbejde
med andre elever. (OECD)

Figur 5.3: Indikatorer
under rammebetingelsen
“incitamenter til uddan-

nelse”

Figur 5.4: Indikatorer
under rammebetingelsen
”omfang og kvalitet af

basisuddannelser”

34



Figur 5.5: Indikatorer
under rammebetingelsen
”omfang og relevans af vi-

deregaende uddannelser”
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Kvaliteten af uddannelsen males via unges ferdigheder. De unges ferdigheder
afspejler naturligvis ikke kun, hvad de unge har lert i skolen. Andre forhold — fx
hvad man lzrer hjemme hos sin familie eller gennem sine fritidsinteresser — er ogsa
med til at forme de unges ferdigheder. Unges ferdigheder er altsd et tilnzrmet,

men ikke et perfekt, mal for kvaliteten af basisuddannelserne.

Rammebetingelsen indeholder primert data for de hirde ferdigheder. Gode data
for iser de blode ferdigheder er svere at finde, men en indikator for lysten til at

samarbejde eksisterer.

"Omfang og relevans af videregadende uddannelser”

En videregiende uddannelse er i mange tilfelde en central adgangsbillet for at
blive videnarbejder. Det er derfor vigtigt, at en hej andel af befolkningen har en
videregiende uddannelse. Ligesom det er vigtigt, at de unge har et hojt uddan-
nelsesniveau — herunder en ph.d. Uddannelserne skal ogsa vare relevante i forhold

til samfundets behov.

Vi inddrager syv indikatorer i rammebetingelsen "omfang og relevans af videregi-

ende uddannelser”, jf figur 5.5.

Omfang af relevans af videregaende uddannelser

— Andel af befolkningen med en videregaende uddannelse -
viser andelen af 25 til 64 arige, der har opnaet en videregaende
uddannelse. (OECD)

- Andel af unge med en videregaende uddannelse -
viser andelen af 25 til 34 arige, der har opnaet en videregaende
uddannelse. (OECD)

- Optag pa videregaende uddannelse -
viser hvor mange, der gar i gang med en videregaende uddannelse.
(OECD)

— Gennemfarselsprocent -
maler antallet af studerende, der fuldfgrer en videregaende
uddannelse i forhold til antallet, der begynder pa en videregaende
uddannelse. (OECD)

I~ Andel med en ph.d. -
maler andelen af befolkningen, der har opnaet en ph.d. ved det
typiske afslutningsar for ph.d.ere. (OECD)

— Beskaftigelsesgrad for hgjtuddannede -
maler forskellen i beskeeftigelsen for hgjtuddannede i forhold til
beskaeftigelsen for dem med en ungdomsuddannelse. (OECD)

— Samarbejde mellem universiteter og virksomheder -
viser virksomhedernes opfattelse af graden af samspil mellem
universiteter og virksomheder. (WEF)



De to nederste indikatorer afspejler relevansen af de videregaende uddannelser. In-
dikatorerne er ikke perfekte, men sammen kan de give et tilnzrmet billede. Hvis
hgjtuddannede har relativt nemt ved at finde et arbejde i forhold til personer, som
hgjest har en ungdomsuddannelse, kan det vare et tegn pd, at de videregdende
uddannelser dekker virksomhedernes behov. Et udbredt samarbejde mellem uni-
versiteter og virksomheder kan tyde pa, at virksomhederne er med til at definere

uddannelsernes indhold i forhold til virksomhedernes behov.

Ideelt set skulle indekset suppleres med tal for kvaliteten af de videregiende ud-

dannelser, men der findes ikke brugbare data herfor.

"Omfang og relevans af efteruddannelser”

Det er vigtigt for videnarbejderne — og for virksomhederne - at videnarbejderne
lobende forbedrer deres kompetencer og ferdigheder via relevant efteruddannelse.
Efteruddannelserne skal ogsd have en hej kvalitet og dekke virksomhedernes be-
hov. Efteruddannelser sker bade i form af ophold pa kursuscentre, kurser i virk-

somheden og kurser som hjemme-studier.

Figur 5.6 viser de fire indikatorer, som udger rammebetingelsen “omfang og rele-

vans af efteruddannelser”.

Omfang og relevans af efteruddannelser

[~ Deltagelse af jobrelateret efteruddannelse -
maler andelen af befolkningen, der deltager i job-relateret
efteruddannelse inden for et ar. (OECD)

— Kursustimer per deltager -
viser, hvor mange timer en ansat gennemsnitligt har deltaget i
efteruddannelse. (Eurostat)

— Selv-dirigeret lzering -
afspejler andelen af ansatte, som deltager i efteruddannelser via
selvstudier. (SIBIS)

— Udbud af specialiseret efteruddannelse -
viser, om erhvervslivet mener, at der er tilstraekkeligt udbud af
specialiseret forskning og treening. (WEF)

Den nederste indikator afspejler til en vis grad relevansen af efteruddannelserne.
Det ville naturligvis vere interessant at méle relevansen af efteruddannelser pa
flere mader, samt at méile kvaliteten af efteruddannelserne. Desverre eksisterer der

ikke gode internationale data for det.

"Fleksibel organisationsform”
Virksomhederne skal have gode rammer for at indfere fleksible organisationsfor-

mer. Det er en fordel for virksomhederne, hvis de har en vis frihed til at hyre og

Figur 5.6: Indikatorer
under rammebetingelsen
”omfang og relevans af

efteruddannelser”
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Figur 5.7: Indikatorer
under rammebetingelsen
”fleksibel organisations-

form”
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fyre medarbejdere, da de si bedre kan folge med markedets krav. Samtidigt skal
virksomhederne tilbyde medarbejderne at arbejde inden for ret fleksible rammer.
Det kan fx ske ved at oprette hjemmearbejdspladser, eller ved at give medarbej-
derne en stor indflydelse pi deres arbejdstid. Virksomhedernes muligheder for
fleksibilitet stiger ogsé, hvis deres ansatte er villige til at omstille sig, nir forhold

pa markedet @ndrer sig.

Figur 5.7 viser de fire indikatorer, som udger rammebetingelsen “fleksibel orga-

nisationsform”.

Fleksibel organisationsform

— Fleksibilitet i at hyre og fyre -
maler, hvor stor fleksibilitet virksomhederne har til at ansaette og
fyre medarbejdere. (Verdenbanken)

— Hjemmearbejdspladser -
viser andelen af de ansatte, som har mulighed for at “tele-worke” -
det vil sige arbejde fra en computer i hjemmet. (SIBIS)

— Indflydelse pa arbejdstiden -
maler andelen af medarbejdere, der har en vis medbestemmelse pa
arbejdstiden. (SIBIS)

— Arbejdsstyrkens fleksibilitet og tilpasningsevne -
afspejler erhvervslivets vurdering af medarbejdernes evne til
omstilling. (IMD)

’Ledelseskompetencer”

Den nye form for konkurrence pa innovation i vidensamfundet stiller stigende
krav til ledelseskompetencer i et land. Udviklingen kraver bl.a., at der findes gode
uddannelser for ledere. At ledere har fokus pa kreativitet og andre blede ferdig-
heder. Her tyder det p4, at mange kvindelige ledere har gode ferdigheder, fx viser
en undersogelse blandt "Fortune 500” virksomheder, at der er en positiv sam-

menhang mellem at forfremme kvindelige ledere og at have et hojt overskud, jf

Adler.

Ledelseskompetencerne i et land kan ogsa stige, hvis incitamenterne til at gore det
godt som leder er klare, altsd at der fx er mulighed for at aflenne ledere med bonus
og optioner. Ligesom man kan forbedre ledelsen i virksomhederne ved at sikre en

vis ekstern indflydelse pé ledelsen, fx via eksterne medlemmer af bestyrelsen.

Figur 5.8 viser de fire indikatorer, som indgar i rammebetingelsen
”ledelseskompetencer”.



Ledelseskompetencer

— Kvalitet af lederuddannelser -
maler erhvervslivets vurdering af, hvor gode management skoler er
i etland. (WEF)

— Andel af kvindelige chefer -
illustrerer antallet af kvindelige chefer i forhold til det samlede
antal chefer i et land. (FN)

— Ledere loannes med bonus og optioner -
afspejler graden af aflenning af ledere vis bonus og optioner i forhold
til almindelig lenindkomst. (WEF)

— Bestyrelsens sammensatning og indflydelse -
viser, om virksomhedens bestyrelser har indflydelse og repraesen-
terer aktieholdere uden for virksomheden. (WEF)

Det er ikke nemt at male ledelseskompetencerne i et land. Fx findes der ikke in-
ternationale data for, hvor meget de enkelte lande debatterer ledelse eller forsker i

ledelse, eller for antallet af certificerede konsulenter inden for ledelse.

Det er ikke blot svert at finde gode indikatorer for “fleksibel organisationsform”
og "ledelseskompetencer”. Det er ogsa svart at sondre mellem indikatorer, der

maler henholdsvis prastationer og rammebetingelser for organisation og ledelse,

if boks 5.1.

Der er forholdsvis flydende greenser for, om en indikator maler "preestationer” eller rammebe-
tingelser”, nar det geelder organisation og ledelse af videnarbejdere.

» o

Vi anser faktorer som "de enkelte medarbejderes villighed til at tilpasse sig”, “mulighed for at
arbejde hjemme”, "inddragelse af kvinder i ledelsen” og "uddannelse i ledelse” som ramme-
betingelser for, at virksomhederne kan organiseres og ledes pa de bedst mulige mader. Det
er grundleeggende forudsaetninger for, at virksomhederne kan hgste gevinsterne af fleksible

organisationsformer og professionel ledelse.

Indikatorerne for praestationer afspejler derimod resultatet af, at virksomhederne benytter sig
af de muligheder. At de fx uddelegerer ansvar til medarbejderne, motiverer deres ansatte, leeg-

ger en klar strategi for virksomheden, osv.

5.2 USA, Finland og Sverige har gode betingelser —- Danmark er nummer
syv

USA, Finland og Sverige har gode rammebetingelser for at anvende videnarbej-

dere produktivt. Danmark er ogsi godt med, men har dog knapt sa gode ramme-

Figur 5.8: Indikatorer
under rammebetingelsen

”ledelseskompetencer”

Boks 5.1: Sondring mel-
lem indikatorer for organi-

sation og ledelse
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betingelser som forerlandene. Danmark ligger nemlig nummer syv.

Rangordningen af OECD-landene efter deres rammebetingelser sker via et samlet
indeks, som baserer sig pd de syv rammebetingelser beskrevet ovenfor. Det sam-
lede indeks beregnes ved at standardisere indikatorerne og vegte dem sammen.

(Appendiks A illustrerer metoderne for at standardisere data).

De syv rammebetingelser har lige stor vegt i det samlede indeks. Videre har hver
indikator inden for en rammebetingelse lige stor veegt. Hvis et land mangler en
verdi for en indikator, fir det en verdi svarende til gennemsnittet af landets andre

standardiserede indikatorer under den givne rammebetingelse.

Figur 5.9 viser, hvordan OECD-landene placerer sig pa det samlede indeks for

rammebetingelser.
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Figur 5.10: OECD-
landenes placering i

folsomhedsanalysen
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Figuren illustrerer, at iser USA har gode rammebetingelser. Canada og Finland
er ogsd blandt de bedste lande. Videre har Sverige gode rammebetingelser. Landet
ligger pa en sjetteplads, og der er kun en lille afstand op til fx Canada og Finland.

Danmark ligger én tak lavere end Sverige — pa plads nummer syv.
5.3 Resultaterne er robuste

Resultaterne af landenes rangordning er robuste over for @®ndringer i vagtene.
Landenes rangordning er altsi den samme, uanset hvilken vagt de enkelte indika-

torer og underindeks har i det samlede indeks.

Det er ikke muligt at afgere "de sande vegte” for hver indikator og rammebe-
tingelse i det samlede indeks. Vi tester derfor resultaternes folsomhed over for
@ndringer i vegtene, hvor vi varierer vagtene pa 100.000 méder. Figur 5.10 viser

resultaterne af folsomhedsanalysen.
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Figur 5.10 viser andelen af gange, et land placerer sig blandt top fem eller top ti i
det samlede indeks for rammebetingelser. Resultaterne viser, at rangordningen af

landene er robust.

Gruppen af lande med de bedste rammebetingelser er ganske vist ikke sa klart
afgrenset, som nar det gzlder landenes anvendelse af videnarbejdere. Til gengald
stiger sandsynligheden jevnt for, at landene placerer sig i top fem og top ti. Det
afspejler rangordningen baseret pa de lige vagte” i figur 5.9 ogsa, da landene

fordeler sig jevnt pa aksen.

USA placerer sig blandt top fem i alle beregninger. Herefter kommer otte lande,
som stort set altid ligger i top ti. Imidlertid er det forskelligt, hvor ofte de ligger

i top fem. De otte lande er: Canada, Finland, Australien, New Zealand, Sverige,



Danmark, Storbritanien og Schweiz. Deres sandsynlighed for at lande i top fem

stiger gradvist.

Resten af OECD-landene kan opdeles i de lande, der kun i fa tilfelde kommer i
top ti, og de lande, der har endnu déirligere rammebetingelser og aldrig kommer

i top ti.
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Gode rammebetingelser fgrer til
produktiv anvendelse af videnarbejdere

Figur 6.1: Sammenhang
mellem rammebetingelser

og praestationer
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En test af sammenhengen mellem de to udviklede indeks viser, at de lande, der
har gode rammebetingelser, ogsa er dem, som er bedst til at anvende videnarbej-
dere. Resultatet legger op til, at Danmark kan lade sig inspirere af politiske tiltag

i de bedste lande. Testen gennemgas nzrmere nedenfor.

Der skal vere en god sammenhang mellem de lande, der har gode rammebetin-
gelser, og dem, der anvender videnarbejdere produktivt. Ellers kan den nye bench-
mark-metode ikke bruges til at indikere, hvad et land kunne gore for at oge den

gkonomiske velstand gennem dets videnarbejdere.

I figur 6.1 tester vi sammenhzngen mellem landenes placering pa det samlede

indeks for rammebetingelser og prastationer.
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Rammebetingelser

Figuren viser, at der er en hgj grad af sammenhang mellem landenes placering pa
rammebetingelser og prastationer. Korrelationen mellem de to indeks er pa 0,87

og signifikant.



Nogle lande har bedre anvendelse af videnarbejdere, end deres rammebetingelser
lzegger op til — og omvendt. Sverige er fx bedre til at anvende videnarbejdere, end
deres rammebetingelser legger op til. Til gengald ser det ud til, at Canada har
gode betingelser for at kunne anvende videnarbejdere produktivt, men at de ikke
udnytter betingelserne fuldt ud. Arsagen til forskellen kan vere, at vi ikke har alle
de rette rammebetingelser med i analysen, eller at vi ikke kan male rammebetin-

gelserne og prestationerne korrekt.

Generelt er der imidlertid en god overensstemmelse mellem landenes placering pa
de to indeks. Fx ligger USA og Finland i toppen pa begge indeks, ligesom Dan-
mark har en lidt lavere position pa begge indeks. Gode rammebetingelser hanger

altsd sammen med en produktiv anvendelse af videnarbejdere.

Det skal understreges, at metoden ikke viser eller tester en direkte drsagssammen-
hzng. Metoden kan alene illustrere en sammenhang mellem rammebetingelser og

prestationer. At teste for kausalitet krever andre analysemetoder.

Den hgje sammenheng mellem rammebetingelser og prastationer legger op til, at
Danmark kan lere af den made, de bedste lande designer deres rammebetingelser
pa. Det betyder ikke, at et initiativ blindt kan kopieres fra et land til et andet.
Udgangspunktet er i stedet, at fx Danmark kan lade sig inspirere af de lande, der
gor det bedst.
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Hvad kan Danmark laere?

Figur 7.1: USA’s, Sveriges
og Finlands placering pa

de syv rammebetingelser
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De forerende lande, USA, Sverige og Finland, har i mange tilfelde de bedste ram-
mebetingelser. Danmark’s rammebetingelser kan ofte konkurrere med forerlande-
nes. Danske virksomheder har dog mindre gode rammebetingelser, nir det geelder
adgangen til hgjtuddannede med relevante uddannelser og ledelseskompetencer.

Forerlandenes og Danmarks rammebetingelser beskrives narmere nedenfor.
7.1 Sa gode er USA’s, Sveriges og Finlands rammebetingelser

De tre forerlande — USA, Sverige og Finland — er set under ét blandt de bedste
lande pa nasten hver rammebetingelse. De adskiller sig ganske vist i, hvor godt de
hver for sig placerer sig pa den enkelte rammebetingelse. Men i alle tre lande tager
relative mange en videregiende uddannelse af hoj relevans; ligesom alle tre lande

har gode ledelseskompetencer.

Farerlandenes gennemsnitlige placering pa hver rammebetingelse

Figur 7.1 viser et spindelvev med de tre forerlandes gennemsnitlige placering pé
hver rammebetingelse. Jo tattere forerlandene gennemsnitligt placerer sig pa ver-
dien 100 ved en rammebetingelse, jo mere central kan rammebetingelsen siges at
vare. Det bedste land pa hver rammebetingelse star i parentes. (Appendiks B viser

alle landenes placering pa hver rammebetingelse).

Udgifter til uddannelse
(Schweiz)

100

Ledelseskompetencer
(USA)

Incitamenter til uddannelse
(Graekenland)

Fleksibel organisationsform
(USA)

Omfang og kvalitet af basisuddannelser
(Japan)

Omfang og relevans af efteruddannelser

(USA) Omfang og relevans af videregaende uddannelser

(Canada)

"1 USA, Sverige og Finland



Figuren illustrerer, at forerlandene ligger godt pa nasten alle rammebetingelser set

under ét, da de er tet pd at fylde spindelvavet ud.

To rammebetingelser falder lidt uden for. Den ene er “udgifter til uddannelse”.
Her er USA og Sverige ganske vist blandt de lande, der bruger flest penge pa
uddannelsessystemet. Men Finland har lave udgifter til uddannelse og trekker

forerlandenes gennemsnitlige placering ned.

Den anden rammebetingelse er ”incitamenter til uddannelse”. USA er her blandt
de bedste OECD-lande, mens Finland og Sverige ligger midt i feltet og trekker

forerlandenes gennemsnitlige placering ned.

At de to rammebetingelser falder lidt udenfor betyder ikke, at fx “incitamenter
til uddannelse” ikke er vigtige for at opna en stor beholdning af videnarbejdere
og dermed en produktiv anvendelse af videnarbejdere. Det betyder blot, at
rammebetingelsen — pd baggrund af de anvendte indikatorer - ikke har sé stor en

prioritet i Finland og Sverige som i visse andre OECD-lande.

Resultaterne indikerer dog, at en stor beholdning af videnarbejdere kan opnés uden
heje udgifter og gode incitamenter til uddannelse. Fx er Finland blandt de bedste
lande, nir det kommer til Jomfang og relevans af videregiende uddannelse”, uden
at de har heje udgifter og gode incitamenter til uddannelse. Sverige opnar ogsi
et hgjt uddannelsesniveau uden at have gode incitamenter til uddannelse. Landet
har dog stadig heje udgifter til uddannelse. Modsat har USA bade hgje udgifter
og gode incitamenter til uddannelse uden at opna et hgjt uddannelsesniveau. Hoje
udgifter og gode incitamenter er altsd ingen garanti for en stor beholdning af

videnarbejdere.

Farerlandenes individuelle placering pa hver rammebetingelse
Pa baggrund af de anvendte indikatorer er USA nummer ét pa det samlede indeks
for rammebetingelser. Figur 7.2 viser, hvilken placering USA har pd hver af de

syv rammebetingelser.

Placering
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Figur 7.2: USA’s placering

pa rammebetingelserne
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Figur 7.3: Finlands

placering pa rammebetin-

gelserne
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USA udmerker sig ved at have gode rammer for fleksible organisationsformer og
gode ledelseskompetencer. Der er ogsa mange, som tager en relevant efteruddan-
nelse. Det kan opveje, at uddannelsessystemet ikke i sig selv forer til, at mange ta-
ger en basisuddannelse og en videregiende uddannelse af hej kvalitet og relevans.
USA bruger mange penge pa uddannelse, og befolkningen har gode incitamenter

til at tage en uddannelse.

Figur 7.3 viser, hvordan Finland ligger pa hver rammebetingelse. Finland er

nummer tre pd det samlede indeks for rammebetingelser.
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Finland udmearker sig ved, at mange tager en uddannelse af hoj relevans og
kvalitet. Bade nédr det gelder grunduddannelser, videregiende uddannelser
og efteruddannelser. Finske virksomheder har ogsa adgang til gode

ledelseskompetencer.

Til gengzeld har Finland péfaldende lave udgifter til uddannelse set i forhold til, at
sd mange finner tager en uddannelse af hoj relevans og kvalitet. At komme dybt
ned 1 drsagen til det ville kreve selvstendige peer-reviews. Det har ikke varet
planen med dette studie, men vi kan dog konstatere, at Finland placerer sig midt i
eller bagerst i feltet af OECD-lande, nér landene rangordnes efter deres udgifter
til forskellige dele af uddannelsessystemet. Finland har fx markant lavere udgifter
per elev i folkeskolen end bide Danmark, Sverige og USA. Finland bruger ogsa
markant faerre penge per studerende i videregdende uddannelse end Sverige og

USA.

Figur 7.4 illustrerer, hvordan Sverige placerer sig pa rammebetingelserne i forhold

til Sveriges samlede placering som nummer seks.
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Sverige bruger relativt mange penge pa uddannelse. De har mange, som tager en
videregdende uddannelse af hoj relevans, og der er gode ledelseskompetencer. Pa de
andre rammebetingelser ligger de mere moderat, og detillustrerer, hvorfor Sverige

ligger lavere end USA og Finland pé det samlede indeks for rammebetingelser.
7.2 Styrker og svagheder i Danmarks rammebetingelser

En sammenligning af Danmarks rammebetingelser med forerlandenes kan pege
pa styrker og svagheder i de danske rammebetingelser. Resultaterne viser, at rela-
tivt fa tager en videregdende uddannelse af hgj relevans, og at ledelseskompeten-
cerne halter bagefter. Til gengald bruger Danmark mange penge pa uddannelse

og har gode rammer til fleksible organisationsformer.

For at finde styrker og svagheder 1 de danske rammebetingelser, ssmmenligner vi
Danmarks placering pa hver rammebetingelse med den gennemsnitlige position
for forerlandenes. P4 visse omrader har ingen af de tre forerlande de bedste ram-

mebetingelser. Vi ser derfor ogsa pa de bedste lande pa hver rammebetingelse.

Figur 7.5 illustrerer Danmarks placering pa de syv rammebetingelser i forhold til

gennemsnittet af de USA’s, Sveriges og Finlands placering,

Figur 7.4: Sveriges
placering pa ramme-

betingelserne
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Figur 7.5: Sadan placerer

Danmark sig pa de syv

rammebetingelser
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Spindelvavet viser, at de danske rammebetingelser i mange tilfelde kan konkurrere

med de tre forerlandes set under ét.

Danmark bruger relativt mange penge pd uddannelse, da Danmark ligger pi en
fjerdeplads pa rammebetingelsen “udgifter til uddannelse”. Schweiz, Sverige og
USA ligger hgjere end Danmark. Til gengeld ligger Finland med sin 18. plads

markant lavere.

Pa "incitamenter til uddannelse” ligger Danmark med en 12. plads pa niveau med

Sverige og Finland. Danmark har dog langt fra si gode incitamenter til uddannelse

som i de bedste lande — heriblandt USA.

Danmark ligger nasten pd niveau med USA og Sverige pid rammebetingelsen
“omfang og kvalitet af basisuddannelser”. Her har Danmark en 11. plads. Japan,

Finland og Canada har de bedste basisuddannelser.

Nir det geelder "omfang og relevans af videregdende uddannelser”, ligger Danmark
lavt og helt nede pd en 15. plads. Canada har sammen med Finland og Sverige
flest, der tager en videregiende uddannelse af hoj relevans. USA ligger ogsa langt

over Danmark.

Danmarkligger med en tredjeplads hejt pa "omfangogrelevansafefteruddannelser”.
USA og Finland har de bedste rammebetingelser pia omridet. Sverige ligger

markant under Danmark.

For sa vidt angar “fleksibel organisationsform”, ligger Danmark godt med en
sjetteplads. USA, Australien og New Zealand er her de bedste lande. I Finland
og Sverige har virksomhederne ikke si gode rammebetingelser for fleksible

organisationsformer som i Danmark.

Danske virksomheder har langt fra adgang til gode ledelseskompetencer. Danmark



ligger med en 17. plads markant under de forende lande. USA, Storbritannien
og Canada har de bedste ledelseskompetencer. Sverige og Finland ligger ogsd

markant bedre end Danmark.

Spindelvevet tegner et billede af, hvor Danmark med fordel kunne forbedre
sin indsats péd tvers af de syv rammebetingelser. Danmark kan naturligvis altid
forbedre alle sine rammebetingelser, men spindelvavet giver et fingerpeg om, hvor

man i ferste omgang kunne satte ind.

I de naste afsnit graver vi et spadestik dybere for at rafinere billedet. Vi ser
nzrmere pd de syv rammebetingelser og beskriver Danmarks placering pé hver af
de underliggende indikatorer. Igen vurderes Danmarks placering i forhold til de

tre forerlande og til de lande, der placerer sig bedst pa hver indikator.

For at finde ud af hvad Danmark mere konkret kan lere, ma man se pd de
politiske initiativer, som har formet de gode betingelser. Her lzgger metoden op
til mélrettede undersogelser — sikaldte peer-reviews — af forholdene i de bedste
lande. Det har dog ikke varet planlagt, at dette studie skulle indeholde deciderede
peer-reviews, sa vi har i stedet foretaget enkelte mindre undersggelser af politiske

initiativer i nogle af de bedste lande.
7.3 ”Udgifter til uddannelse”

Indikatorerne under rammebetingelsen “udgifter til uddannelse” viser, at Dan-
mark bruger relativt mange penge pé uddannelse. Bide samlet set og per studeren-
de. Danmark er det land, der bruger flest penge per elev i folkeskolen. Udgifterne
per elev i ungdomsuddannelser er mere moderate i forhold til de bedste lande,

mens der bruges relativt fd penge per studerende i de videregiende uddannelser.

Danmark indtager en fjerdeplads pa “udgifter til uddannelse”. Figur 7.6 viser,
hvordan Danmarks placerer sig pa de fem indikatorer, som udger rammebetingelsen

— og hvordan de tre forerlande placerer sig gennemsnitligt set.
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Figur 7.6: ”Udgifter til ud-

dannelse”
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Figuren viser, at Danmark har heje udgifter til uddannelse i forhold til BNP.
Danmark bruger 7 procent af BNP pa uddannelse, og det gor Danmark til éc af
de lande, der bruger flest midler pa uddannelse. Kun Korea og USA bruger flere
penge pa uddannelse. Til gengzld bruger Danmark lidt mere end Sverige og iser

mere end Finland. Finland bruger 5,5 procent af BNP pa uddannelse.

Danmark er ogsa blandt de lande, der har de hgjeste udgifter til uddannelse
per studerende. Per studerende bruger Danmark 29 procent af BNP per capita.
Schweiz, @strig og USA bruger lidt mere. Sverige ligger pa niveau med Danmark.
Finland har markant ferre udgifter per studerende - de bruger kun 24 procent af

BNP per capita.

Danmark har de hojeste udgifter per elev i folkeskolen. Danmark bruger knapt
25 procent af BNP per capita per elev. Sverige og Italien har nasten det samme
udgiftsniveau som Danmark. USA har med godt 20 procent noget lavere udgifter
per elev. Finlands udgifter per elev ligger dog markant under bide Danmarks,
Sveriges og USA’s. Finland bruger, hvad der svarer til 17 procent af BN per capita

per elev i folkeskolen.

Nar det gelder udgifter per elev pa ungdomsuddannelserne, bruger Danmark 27
procent af BNP per capita. Danmarks udgifter til ungdomsuddannelser er hgjere
end bade Sveriges, Finlands og USA’s, som alle ligger pd omkring 25 procent af
BNP. Danmark ligger dog under de lande, der bruger flest penge her — nemlig
Schweiz, Portugal og Ostrig. De bruger omkring 32 procent af BNP per capita per

elev p4 ungdomsuddannelserne.

Derimod bruger Danmark en relativ /ille andel af BNP per capita, ndr man ser pa
udgifter per studerende pa de videregiaende uddannelser - godt 40 procent. Tyrkiet
og Schweiz ligger sammen med USA og Sverige i toppen. De bruger omkring 60



procent af BNP per capita. Finlands udgifter til videregiende uddannelser ligger

pa niveau med Danmarks.

Det er grundlaeggende positivt, hvis et land bruger mange penge pd uddannelse.
Men der er ingen garanti for, at hgje udgifter til uddannelse forer til bedre kvalitet og
et hgjere uddannelsesniveau. Det er Danmark og Finland eksempler pa. Danmark
har de hgjeste udgifter per elev i folkeskolen uden at vere blandt de bedste lande
pa rammebetingelsen “omfang og kvalitet af basisuddannelser”. Finland har
derimod relativt lave udgifter per elev i folkeskolen, og alligevel har Finland nogle
af de bedste basisuddannelser. Néar det kommer til udgifter per studerende pa de
videregdende uddannelse, bruger Danmark og Finland nogenlunde det samme.

Men markant flere finner end danskere fir en videregdende uddannelse.
7.4 ”Incitamenter til uddannelse”

Indikatorerne under ”incitamenter til uddannelse” viser, at Danmark hverken har
hoje incitamenter til uddannelse for studerende eller en bred vifte af dem, faktisk
har Danmark kun studiestotten (SU). Her er Danmark til gengeld det bedste
land. Modsat er Danmark det land, som har den mindste forskel i lenniveauet
mellem at have en ungdomsuddannelse og en videregiaende uddannelse. Der er
heller ikke et hgjt afkast af efteruddannelse. Og relativt f& unge danskere forven-

ter at blive videnarbejdere.

Danmarkligger paen 12. plads pi rammebetingelsen "incitamenter til uddannelse”.
Figur 7.7 viser omfanget af de danske incitamenter i forhold til incitamenterne i

forerlandene.

Studiestotte
(Danmark)
100

Unge forventer at blive . - / 0] Lfangevipst ved
videnarbejdere - videregdende uddannelse
(Ungarn)

(Mexico)

Efteruddannelse bedre
forrentning end renter
(Italien)

[ Danmark I_2 USA, Sverige og Finland

Figur 7.7: ”Incitamenter til

uddannelse”
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1) I langt de fleste tilfaelde
betaler man desuden ikke
undervisningsafgift for at
tage en videregaende ud-
dannelse i Danmark. Det
kan i sig selv veere et incita-
ment til at uddanne sig. Det
samme geelder i Sverige og
Finland, mens USA har hgje
studieafgifter pa mange col-
leges og universiteter. Vi har
dog ingen indikator, der kan

afspejle dette forhold.
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Figuren viser, at Danmark har serdeles gode incitamenter til uddannelse, nar det
gelder finansiel stotte fra det offentlige til studerende under uddannelsen. Faktisk
er Danmark det land i OECD, som har den hgjeste offentlige studiestotte, primeart
i form af SU og SU lan. Danmark bruger nzsten 1 procent af BNP pa studiestotte,
mens Sverige, der ligger pa tredjepladsen, bruger 0,6 procent. Finland bruger 0,4
procent, og USA bruger 0,2 procent af BNP pa offentlig studiestotte.!

Danmark er det OECD-land, hvor der er den mindste forskel i lanniveauet mellem
at tage en ungdomsuddannelse og en videregidende uddannelse. Lonniveauet
stiger kun med knapt 25 procent. I Sverige og Finland stiger lenniveauet med
henholdsvis 31 og 53 procent. USA er ét af de lande, hvor der er storste forskel i
lgnniveauet mellem at have en videregiende uddannelse og en ungdomsuddannelse

— 86 procent.

Afkastet af efteruddannelse er relativt lavt i Danmark, ndr man setter det i forhold
til at sette pengene i banken. De tre forerlande har heller ikke et hojt relativt afkast
af at tage en efteruddannelse, men deres afkast er dog svagt bedre end i Danmark.
Det ser ud til, at Italien og Belgien er blandt de lande, hvor efteruddannelse giver

det hgjeste relative afkast.

Relativt f4 unge danskere forventer at blive videnarbejdere. I alle tre forerlande
forventer en storre del af de unge at blive videnarbejdere. USA er blandt de lande,

hvor flest forventer at blive videnarbejdere.

Sammenfattende har danskere — méilt med de indikatorer, vi kan inddrage — ikke
hoje incitamenter til tage en uddannelse. Faktisk har Danmark kun SU’en. Sverige
og Finland har heller ikke hgje incitamenter til uddannelse, men til gengeld
har de en lidt bredere vifte af incitamenter. USA har bade hgje incitamenter til

uddannelse og en bred vifte af dem.

Gode incitamenter til uddannelse kan danne et grundlag for, at mange opnar
et hojt uddannelsesniveau. Men et hojt uddannelsesniveau kan ogsé opnés uden
gode incitamenter. Det er Finland og Sverige eksempler pi. Bade Finland og
Sverige opnar et hejt uddannelsesniveau uden at vere de lande, som har de bedste
incitamenter. Omvendt er USA blandt de lande, der har de bedste incitamenter,

uden at de opnar det hojeste uddannelsesniveau.

Flere danske undersogelser har foresliet at @®ndre SU’en. Det ©@konomiske
Réd foreslir, at man skarper de okonomiske incitamenter i finansieringen af
kandidatgraden. Dette kunne ske ved at omlegge mere af uddannelsesstotten til
lin eller ved at indfere undervisningsafgifter. Til gengald kunne det overvejes
at indfere et uddannelsesfradrag for dem, der har betalt dele af egen uddannelse
(Det @konomiske Rid, 2003). Andre foreslar ogsd, at man senker eller fjerner
studiestotten til studerende, og i stedet senker den marginale skattesats eller

forbedrer adgangen til statsgaranterede lin (Jensen et al., 2003).



Hvis man vil felge forslagene, kan Danmark lade sig inspirere af Finland og Sverige
og brede viften af incitamenter ud, da studiestotten ser ud til at vare et af de eneste

incitamenter, som danske unge har til at tage en videregiende uddannelse.
7.5 ’Omfang og kvalitet af basisuddannelser”

Basisuddannelser dekker over folkeskolen og ungdomsuddannelser. Indikatorerne
under "omfang og kvalitet af basisuddannelser” viser, at mange — men ikke alle
- tager en ungdomsuddannelse i Danmark. Den danske ungdom klarer sig ikke
sd godt pa de harde ferdigheder i form at reflektere og analysere ved emner som

leesning og naturvidenskab. Til gengzld er de gode til at samarbejde, som er en

af de blede ferdigheder.

Danmark ligger pa 11. pladsen under rammebetingelsen “omfang og kvalitet
af basisuddannelser”. Figur 7.8 viser, hvordan Danmark klarer sig pi de fem

indikatorer under rammebetingelsen i forhold til fererlandene set under ét.

Andel af unge med en ungdomsuddannelse
(Korea)

100

Interesse i at arbejde sammen med andre

Leesefeerdigheder
(Danmark)

(Finland)

Matematiske faerdigheder Naturvidenskabelige feerdigheder
(Japan) (Korea)
O Danmark 73 USA, Sverige og Finland

Figuren viser, at nasten lige s& mange i Danmark fir en ungdomsuddannelse som
i forerlandene gennemsnitligt set. Ungdomsuddannelse dekker over gymnasial
og erhvervsfaglig uddannelse i Danmark. 86 procent af de 25-34 arige danskere
tager som minimum en ungdomsuddannelse. I Finland fir 87 procent en
ungdomsuddannelse, og i USA er det 88 procent. Sverige ligger lidt bedre med 91
procent. Korea, Norge og Japan er de lande, hvor flest fir en ungdomsuddannelse

— over 93 procent.

Indikatoren illustrerer, at mange i Danmark far en ungdomsuddannelse. Men der

er stadig 14 procent af de danske unge, som hverken har en uddannelse, der kan

Figur 7.8: "Omfang og
kvalitet af basisuddan-

nelser”
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2) Seerligt studiet til klas-
selaerer er populaert blandt
ansggere til laereruddannel-
sen: kun 10 procent af ansg-
gerne til dette studium bliver
optaget. Dette medfarer hgijt
motiverede studerende med
heje akademiske feerdig-

heder.
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bringe dem videre i uddannelsessystemet, eller en erhvervsrelateret uddannelse.
Med vidensamfundets udbredelse kan det blive problematisk at finde arbejde til

alle de personer.

Defireandreindikatorerispindelvaevethandleromkvalitetenafbasisuddannelserne.
Danske unge har relative dérlige "leseferdigheder”. Danmark ligger med en 15.
plads pa niveau med USA. Finland er sammen med Canada og New Zealand

blandt de bedste lande. Sverige ligger pd en niendeplads.

Danske unge har ogsa relativt darlige “naturvidenskabelige feerdigheder”. Danmark
ligger med en 21. plads i bunden af OECD-landene. Korea, Japan og Finland
ligger i toppen. Sverige og USA ligger midt i feltet.

Til gengeld klarer Danmark sig bedre pa “matematiske ferdigheder”. Danmark
ligger her pd en 12. plads. Finland ligger igen i toppen, men dog under Japan,
Korea og New Zealand. Sverige er pa en 13. plads og USA pé en 17. plads — altsd

darligere end Danmark.

Danmark ligger sammen med USA i toppen, nar det gelder "interesse i at arbejde
sammen med andre”. Det forhold anses som en mere "blod” ferdighed. Finland

ligger pa ottendepladsen, mens Sverige er nummer 13.

Sammenfattende er kvaliteten af de danske basisuddannelser ikke pa niveau med
de bedste lande. De danske unge klarer sig ikke si godt pa de hérde ferdigheder i
form af at analysere og reflektere i forbindelse med lesning og naturvidenskab. Til
gengald er de gode til at samarbejde, som er en bled feerdighed. Bade de harde og de

blede ferdigheder er imidlertid vigtige for at kunne klare sig i vidensamfundet.

Leereruddannelsen i Sverige, Finland og Danmark

Neasten alle OECD-lande har i disse ar en udbredt debat om kvaliteten af
grunduddannelserne. Et af emnerne er lerernes kvalifikationer. En hej kvalitet i
lereruddannelserne er en afgerende forudsetning, for at skolerne kan udbyde en

god grunduddannelse.

For si vidt angar lereruddannelserne, kunne Danmark lade sig inspirere af
Finland og Sverige. Her har man gode erfaringer med at knytte lzereruddannelsen

til universitetsmiljoerne, gore uddannelsen lengere og specialisere den.

Finland nedlagde seminarerne i 1970’erne, og siden har lzreruddannelsen vaeret en
mindstfemérig universitetsuddannelse. Der er forskellige typeraflereruddannelser,
alt efter om man vil vere bernehaveklasselerer, klasselerer eller faglerer.” Netop
de faktorer i de finske lereruddannelser lader til have haft en afgerende betydning
for kvaliteten i det finske uddannelsessystem (OECD, 2000a).

I Sverige nedlagde man seminarerne i 1977, og siden har uddannelsen af lerere ogsa



her foregiet pa universiteterne. Ligesom i Finland er der flere typer af uddannelser
for lzerere. En for dem, der vil undervise barn til og med 6. klasse, og én for dem,

der vil undervise born fra 6. klasse til 9. klasse.

I bade Sverige og Finland varetages opbygningen af de kommende lereres faglighed
altsd af de universitetsinstitutter, der er specialister i deres fag. Og hvor man kan
tilbyde sine leererstuderende kontake til et bredt favnende akademisk milje. Tabel

7.1 beskriver lereruddannelserne i Finland og Sverige nzrmere.

Hvor uddannes la-

rerne?

Hvor lang er uddannelsen?

Hvilke kompetencer

opnas?

Finland | Pa universiteterne - pa | Undervisning i 1.-6. klasse: fem | Klasseleerere: leerere med
et "Faculty of education” | ar. en kandidatgrad underviser
med  forskningstilknyt- i alle fag i 1.-6. klasse.
ning (peedagogik). Undervisning fra 7. klassetrin:

fem ar plus ét ars peedagogi- | Fagleerere: underviser i ét
kum eller to fag i grundskolens
eldste klasser, 7.-9. klasse-

Faglaerere kan have en bachel- | trin og i gymnasiet.
orgrad inden for et omrade kom-
bineret med en kandidatgrad i
paedagogik.

Sverige | Hgjskoler og universi- | Faelles modul for alle laererud- | Leerene specialiserer sig i

teter

dannelser i paedagogik, didaktik

0g specialundervisning.

Leerere i 1.-6. klasse: 3% ar.
Leerere fra 7. klasse: 4 ar.

Gymnasieleerere: 4% ar.

fag eller fagomrader.

Tendensen er, at man pa
de lavere klassetrin specia-
liserer sig i fagomrader, sa
man kan undervise i mange
fag, mens man pa de hgjere
klassetrin specialiserer sig i

enkelte fag.

Lereruddannelsen i Danmark foregir i dag pa 18 seminarier. Uddannelsen sigter
mod, at de ferdiguddannede lerere skal kunne undervise pa alle klassetrin i
folkeskolen. Lareruddannelsen er en bacheloruddannelse, som tager fire ar og
bestar af praktisk erfaring og undervisning i pzdagogik og fire linjefag (dansk

eller matematik er obligatorisk).

Lereruddannelsen gennemgik reformer i 1991 og 1997. Men evalueringen af den

Tabel 7.1: Laereruddan-
nelserne i Finland og

Sverige

Kilde: Busch et al., 2004.
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3) OECD giver 35 konkrete
anbefalinger til, hvordan
folkeskolen kan forbedres
(OECD, 2004b).
Undervisningsministeriet an-
befaler mange af de samme
forhold (Undervisningsminis-

teriet, 2003a)
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danske folkeskole fra OECD peger p4, at lereruddannelsen stadig kan blive bedre
(OECD, 2004b).> Ligesom Undervisningsministeriet i rapporten “Fremtidens
uddannelser” konstaterer: “Forandringer af fag, faglighed og organisationsformer
péd uddannelsesinstitutionerne nodvendiggor en styrkelse af lererkompetencer pa
flere omrider. Dette skal ske gennem endringer af de nuverende lereruddannelser
og gennem opprioritering af lerernes lobende kompetenceudvikling” (Undervisnings-

ministeriet, 2003a).

Undervisningsministeren har da ogsd i marts 2004 fremsat et forslag om reform af
lzereruddannelsen. Forslaget leegger bl.a. op til, at man pé lereruddannelsen skal
kunne specialisere sig efter alderstrin (fra 1. til 6. klasse og fra 4. til 10. klasse)
i dansk og matematik. Og til at de faglige krav til lereruddannelsens fag skal
praciseres. Desuden foreslas det, at de studerendes egnethed til at arbejde som
lerere i hojere grad vurderes under praktikopholdene. Der er ikke planer om at

gore lereruddannelsen til et universitetsstudie.

En indsats i forhold til kvaliteten af lereruddannelsen synes altsa at vere en vej til
at forbedre basisuddannelserne i Danmark. Men lereruddannelserne er naturligvis
kun ét blandt flere steder, man kunne satte ind. Hvis man vil have yderligere
inspiration til at forbedre grunduddannelserne, kan man undersege en bred
vifte af forhold i de bedste lande, fx ved at se nermere pa undervisningsmetoder,

fordeling af fag og skoleledelse.
7.6 ’Omfang og relevans af videregaende uddannelser”

I Danmark tager relativt fa en videregiende uddannelse — herunder en ph.d. Vi-
dere har hejtuddannede relativt svert ved at komme i arbejde efter endt uddan-
nelse. Samspillet mellem de videregiende uddannelser og det private erhvervsliv er

lavere end i en rekke andre lande.

Danmark ligger pa en 15. plads pa rammebetingelsen “omfang og relevans af
videregdende uddannelser”. Figur 7.9 viser, hvordan Danmark klarer sig pa de syv
indikatorer, som udger rammebetingelsen, og hvordan Danmark ligger i forhold

til de tre forerlandes gennemsnit.



Andel af befolkningen med en
videregaende uddannelse
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Figuren viser, at en lav andel af den danske befolkning har en videregiende
uddannelse i forhold til fererlandene. Videregdende uddannelse dekker over kort,
mellemlang og videregiende uddannelse i Danmark. Danmark ligger her pi en
11. plads. 27 procent af den danske befolkning har en videregidende uddannelse,
mens det i alle de tre forerlande er over 31 procent. I USA er andelen helt oppe pa

37 procent. Canada, USA og Irland er bedst pi indikatoren.

Andelen af de unge, der opnar en videregiende uddannelse, er ogsé lav i Danmark.
Danmark ligger her pa en 15. plads. Cirka 28 procent af de danske unge opnir
en videregiende uddannelse. Omkring 10 procent point flere unge tager en
videregiende uddannelse i de tre forende lande. Andelen i de bedste lande
— Canada, Irland og Japan — er endda mere end 20 procent point hejere end i

Danmark.

En lav andel af en dansk ungdomsérgang begynder pa en videregaende uddannelse.
I Danmark begynder cirka 54 procent pa en videregiende uddannelse. I Sverige og
Finland er andelen over 72 procent. De to lande ligger samtidig blandt de bedste
lande sammen med Storbritannien og Japan. I USA begynder kun en lidt hejere

andel end i Danmark pé en videregiende uddannelse — nemlig 56 procent.

Gennemforelsesprocenten er relativ god i Danmark. Godt 77 procent gennemforer
den videregiende uddannelse, de er begyndt pa. Finland ligger pa niveau med
Danmark. Sverige og USA ligger cirka 10 procent point under Danmark.
Gennemforelsesprocenten i Danmark er dog ikke nok til at bringe Danmark pa

niveau med de bedste lande, da fx Japan har en gennemforelsesprocent pa 90.

Andelen, der tager en ph.d., er lav i Danmark i forhold til i fererlandene. Danmark
placerer sig midt i feltet med en andel pid 1 procent. Sverige ligger hojest med

nasten 3 procent og er blandt de bedste lande sammen med Schweiz og Tyskland.

nada)
Optag pa videregaende uddannelse

Figur 7.9: "Omfang og
relevans af videregaende

uddannelser”
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Boks 7.2: Prognoser for
det fremtidige behov for

ph.d.ere
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Finland ligger med knapt 2 procent ogsi hejt. USA ligger lidt lengere nede end
Sverige og Finland med en andel pa knapt 1,5.

Danmark har siledes et relative lavt uddannelsesniveau. Det er her verd at
bemarke, at Danmark endda er sakket agterud over arene i forhold til resten af
OECD-landene. Hvor Danmark for et par generationer siden var et af de lande,
som havde en relativ hej andel af unge med en videregiende uddannelse, ligger vi

nu relativt lavt.

Et hejt uddannelsesniveau er imidlertid vigtigt, nar virksomhedernes behov for
videnarbejdere stiger i takt med overgangen til vidensamfundet. Alene nér det
gelder antallet af ph.d.er, peger flere rapporter pa et sterke stigende behov i den
private og offentlige sektor, jf boks 7.2.

En reekke analyser peger pa behovet for flere ph.d.ere i fremtiden:

» Forskningskommissionen anbefaler i 2001 en fordobling af ph.d.-studerende in-
den for otte til ti ar for at imgdekomme den fremtidige efterspergsel (Forsknings-

kommisionen, 2001).

» Beregninger fra Danmarks Forskningsrad viser, at der er risiko for mangel pa
mellem 3.000 og 5.000 ph.d.ere i Danmark i 2010. | 2020 kan merbehovet vokse
til det dobbelte (Danmarks Forskningsrad, 2002).

* Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling finder i en rapport om biosund-
hedssektoren, at antallet af ph.d.ere skal gges kraftigt for at undga, at adskillige
tusind ph.d.ere mangler i 2010 og 2020 (Ministeriet for Videnskab, Teknologi og
Udvikling, 2002).

» Danmarks Forskningsrad finder, at 84 procent af aftagerne af ph.d.er har flere
ph.d.ere ansat end fem ar tidligere. 60 procent af aftagerne vurderer, at deres

behov for ph.d.ere stiger i fremtiden (Danmarks Forskningsrad, 1999).

Ser man pé uddannelsernes relevans, kunne en god indikator vere
beskaftigelsesgraden blandt hgjtuddannede. Indikatoren har dog det problem, at
den ogsa afspejler konjunkturerne i et land. Derfor anvender vi en indikator for
den relative beskaftigelsesgrad blandt hejtuddannede, hvor beskaftigelsesgraden
blandt personer med en videregiende uddannelse sammenlignes med den blandt

dem, som har en ungdomsuddannelse.

Spindelvavet i figur 7.9 viser, at den relative beskeftigelsesgrad, eller rettere “den
inverse af den relative arbejdsleshedsgrad”, for hejtuddannede er lav i Danmark.

Hojtuddannedes arbejdslashedsgrad er ganske vist lavere end hos personer, som har



en ungdomsuddannelse, sa hgjtuddannede har bedre muligheder for at fa et arbejde
end lavere uddannede. Men fordelen ved at have en videregiende uddannelse er
ikke stor i Danmark i forhold til resten af OECD-landene. Danmark ligger helt
nede pa en 24. plads, mens fx Finland, USA og Sverige ligger pi en ottende,

niende og tiendeplads.

Den storste relative beskeftigelsesgrad er at finde i Ungarn, Polen og Tjekkiet. De
tre landes gode placering kan i nogen grad skyldes et ekstraordinzrt stort behov
for videnarbejdere i forbindelse med landenes overgang til markedsekonomi.
Ungarn og Tjekkiet er siledes blandt den gruppe af lande, som har den laveste
absolutte arbejdsloshedsgrad hos hejtuddannede, og Polen er det land, som har
den hgjeste arbejdsloshedsgrad blandt personer med en ungdomsuddannelse. Se

ogsi tabel 7.2.
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Tabel 7.2: Den relative
beskaeftigelsesgrad og de
absolutte arbejdslgsheds-

grader

Kilde: OECD; 2003a,
Tabel D.
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Den relative be- Arbejdslgsheds- Arbejdslgsheds-
skaeftigelsesgrad grad for personer | grad for personer
(den inverse af den | med en viderega- | med en ungdoms-
relative arbejdslgs- | ende uddannelse | uddannelse
hedsgrad)
Ungarn 3,83 1,2 4,6
Polen 3,18 5 15,9
Tjekkiet 3,10 2 6,2
Belgien 2,04 2,7 5,5
Jstrig 2,00 1,5 3
Tyskland 1,95 4,2 8,2
Storbritannien 1,95 2 3,9
Finland 1,93 4,4 8,5
USA 1,81 2,1 3,8
Sverige 1,77 2,6 4.6
Norge 1,59 1,7 2,7
Japan 1,55 3.1 4,8
Schweiz 1,54 1,3 2
Tyrkiet 1,53 5,8 8,9
Australien 1,52 35 4,7
Graekenland 1,48 6,6 9,8
Irland 1,47 1,7 2,5
Frankrig 1,44 4.8 6,9
Nederlandene 1,38 1,3 1,8
Canada 1,38 4,5 6,2
Italien 1,28 5,8 6,8
Spanien 1,22 6,9 8,4
Portugal 1,14 2,8 3,2
Danmark 1,03 3,2 3,3
Korea 1,03 3,3 3,4
New Zealand 1,00 3,2 3,2
Mexico 0,77 2,2 1,7

Det mé formodes, at et tet samarbejde mellem de videregidende uddannelser og det
private erhvervsliv om fx forskning, forelesninger og praktikophold kan vare med
til at forbedre relevansen af uddannelserne. Derfor anvender vi ogsa en indikator

for det forhold som et mal for relevansen af de videregiende uddannelser.

Danmark ligger lavt i forhold til fererlandene, nir det gelder samarbejde mellem
universiteter og virksomheder. Ganske vist ligger Danmark her midt i feltet, men i
forerlandene har man et noget mere udbredt samarbejde mellem virksomheder og

universiteter. Finland, USA og Sverige udger top tre pa indikatoren.

Indikatorerne er ikke perfekte som mal for relevansen af de videregiende



uddannelser. Men de giver et indtryk af, at Danmark har problemer med relevansen
af de videregdende uddannelser. Samtidig er incitamenter til relevante uddannelser

heller ikke sa veludviklede i det danske system.

Finske og svenske reformer af de videregaende uddannelser

Neastenalle OECD-landehar fornyligtreformeret, gennemgéetelleromstruktureret
deres videregiende uddannelser (OECD, 2003b). Debatten har taget forskellige
drejninger i de enkelte lande, men der har veret fellesnzvnere som at give
mere selvstyre til de videregiende uddannelser, hvor staten i hejere grad leder
institutionerne efter malsatninger. Og at @ndre strukturen for uddannelserne — fx

i retning af et bachelor-, kandidat- og ph.d. system.*

For at fa et hgjere uddannelsesniveau og mere relevante uddannelser kunne
Danmark lade sig inspirere af reformerne i to af de lande, der synes at have de
bedste resultater — nemlig Finland og Sverige. Vi antager naturligvis ikke, at
Danmark blindt kan kopiere initiativer fra de to lande. Udgangspunktet er i

stedet, at Danmark kan lade sig inspirere af dem.

Som sagt har det i dette projekt ikke veret planen at foretage egentlige peer-reviews
af de bedste lande. Men béde Finland og Sverige har gennemfort store reformer for
at tilpasse indhold og struktur i de videregidende uddannelser til vidensamfundet,
og vi har derfor kigget nzermere pa de to lande. (Appendiks C har en oversigt over

opbygningen af uddannelsessystemerne i Danmark, Finland og Sverige).

I Finland tog reformerne fart i begyndelsen af 90’erne, hvor man havde fokus
pa, at markant flere skulle tage en videregiende uddannelse af hgj relevans.
Man mente dog, at det hverken var muligt eller enskeligt, at flere skulle tage
en universitetsuddannelse. I stedet skabte man sikaldte polytekniske institutter,
hvor man fra centralt hold samlede og opkvalificerede alle ikke-universitare,
videregdende uddannelser. Man forbedrede strukturen og organisationen af ph.d.-
uddannelsen. Og man gav alle institutioner gode incitamenter til at serge for, at
flere tog en videregiende uddannelse af hoj relevans. (Se OECD, 2003c¢; Ministry
of Education, 2000, 2003, 2004; www.minedu.f1).

Finland har i dag et tostrenget system med 29 polytekniske institutter og 20
universiteter. Systemet er tostrenget, da de to typer af videregdende uddannelse

fungerer side om side med hver deres klare profil.

Polytekniske institutter udbyder mere praktisk orienterede uddannelser end
universiteterne, fx uddannelser til at blive tekniker, designer, handelsekonom
og sygeplejerske. Stort set hvert institut har alle uddannelsesomraderne. Der er
mere praktik pa de polytekniske institutter end pd universiteterne. Uddannelserne
varer mindst 3,5 ar og leder som minimum til en bachelorgrad. Institutterne er en
drivkraft i den regionale udvikling, hvor de gér i teet dialog med virksomhederne

i regionen.

4) 29 europeeiste lande,
herunder Danmark, un-
derskrev i 1999 Bologna
deklarationen. Malet er at
skabe et gennemskueligt og
sammenligneligt europaeisk
uddannelsessystem. Det
skal bl.a. ske ved, at alle
lande indfgrer den samme
pointskala for uddan-
nelserne (ECTS - European
Credit Transfer System) og
niveauerne bachelor, kandi-

dat og ph.d.
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Der er gode incitamenter til hvert polyteknisk institut om at skabe attraktive
uddannelser, som tiltrekker mange studerende og til at indgé i et teet samspil
med regionerne. Institutterne er hovedsageligt regionalt forankrede, og regionerne
er med til at finansiere driften af institutterne via et puljesystem. Saledes skal
hver region med et polyteknisk institut indbetale et beleb per indbygger til
den statslige pulje. Institutterne modtager derimod penge efter et taxameter-
system. Et nationalt rad evaluerer lobende hvert institut, hvor de baserer sig pa
kriterier som uddannelsernes sammenhang med arbejdsmarkedet og instituttets
uddannelsesfunktion i regionen. Der tilgar altsd institutterne midler efter det

antal studerende, der optages, og deres efterfolgende beskeftigelse.

Netop de polytekniske institutter og deres incitamentsstruktur menes at vere
en vigtig drsag til, at der tilsyneladende er en god balance mellem udbud og
eftersporgsel af videregiende uddannelse, og at mange flere finner i dag tager en
videregiende uddannelse. Fx anerkender OECD det forhold, jf boks 7.3.

"The AMK (polytechnic institutes) policy in Finland has been remarkably succesfull.
There is general acceptance of the existence and value of a sector of higher educa-
tion with a distinctive educational mission, though controversy exists about the fu-
ture development of the sector. In general, the programmes are relevant to working

life, innovative, and well received by employers and students.” (OECD, 2003c)

Universiteterne har teoretisk baserede uddannelser. De svarer i opbygning og
udbud af fag stort set til de danske universiteter. Universiteterne har stor fokus pa,
at deres studerende efter endt studie kommer i beskftigelse, fx ved at udvikle nye

uddannelser og at forbedre vejledningen til at finde arbejde.

Der er gode incitamenter for hvert universitet til at have fokus pa, at mange tager
en videregiende uddannelse af hgj relevans. Fx tilgdr der institutionerne midler
efter deres mal for antallet af deres kandidat- og ph.d.-grader, og hvis malet ikke
nas, indgir det ogsa i beregningerne. Videre baserer de tilforte midler sig i nogen

grad pa de studerendes beskaftigelse efter endt uddannelse.

Det star ogsé centralt for Finland at have en struktureret ph.d.-uddannelse af hoj
kvalitet og relevans. Etaf midlerne har veretatlade universiteterne arbejde sammen
om at uddanne ph.d.er via forskerskoler, jf boks 7.4. Den finske ph.d.-uddannelse

tager formelt fire ar. Finland har i dag en af de hgjeste andele af ph.d.er.



Finland har siden 1994 oprettet 114 forskerskoler (Graduate Schools), specielt in-
den for en reekke strategiske forskningsomrader. Formalet med forskerskolerne er
at forbedre kvaliteten og strukturen pa uddannelsen og tilbyde systematisk under-
visning og vejledning til de studerende. Derudover skal forskerskolerne veaere med
til at forbedre samarbejdet mellem forskerteams, @ge det internationale samar-
bejde inden for uddannelse og forskning samt saenke den gennemsnitlige uddan-

nelsesleengde og alder for ph.d.er.

Mange forskerskoler er sakaldte ”"netveerkskoler” under flere universiteter. Net-
vaerksskoler har enten fokus pa et eller flere omrader, alt imens forskere fra flere
institutter arbejder sammen pa et projekt. Formen skal skabe et innovativt og inspi-

rerende miljg for de studerendes laering og forskning.

Evalueringer af forskerskolerne konkluderer, at den mere professionelle uddannel-
sesform har betydet, at malsatningerne er opnaet. Fx er uddannelsen blevet mere
systematisk og effektiv, samarbejdet mellem universiteter nationalt og internationalt
er steget, og alderen pa nye ph.d.ere er faldet. Videre har nyuddannede ph.d.ere

haft let ved at finde arbejde efter uddannelsen (Ministry of Education, 2003).

I Sverige besluttede man allerede i slutningen af 70’erne at oge uddannelsesniveauet.
Man onskede ogsa at sikre, at alle de svenske regioner havde adgang til
videregdende uddannelse af hej kvalitet og relevans. Derfor samlede man
alle typer af videregiende uddannelse, universitere som ikke-universitere
uddannelser, i et nyt, udvidet system. Man opbyggede et fleksibelt og smidigt
uddannelsessystem, der kunne understotte de studerendes ensker og valg. Man
formaliserede og strukturerede ph.d.-uddannelserne. Og man indferte gode
okonomiske incitamenter for institutionerne til at ege niveauet og relevansen af de
videregiende uddannelser. (Se Information Office, 2003; Ministry of Education
and Science, 2004; Hogskoleverket, 2004).

Al videregiende uddannelse foregir i dag pa 21 universiteter og 29 hgjskoler.
Systemet er enstrenget, da universiteter og hejskoler udbyder stort set de samme
uddannelser. Forskellen mellem et universitet og en hejskole er alene omfanget
af forskning og antallet af forskerstuderende. Hojskoler kan ligesom universiteter
have forskning og uddanne ph.d.er — dog i mindre omfang end universiteter. Hvis
hejskolen udvider sin forskningsaktivitet og uddanner flere forskere, kan den soge

Undervisningsministeriet om at fa status som universitet.

De videregiende uddannelser er skabt sidan, at de har hej fleksibilitet og smidighed
i forhold til de studerendes studievalg.’ De studerende pé hgjskoler og universiteter
opnar deres afsluttende eksamen med et vist antal fag og point. De studerende
kan enten tage en uddannelse ved at folge et fastlagt studieforleb eller ved selv at

sammensaztte uddannelsen af et antal kurser. Fagene kan meritoverfores mellem

Boks 7.4: De finske for-

skerskoler

5) De svenske ungdomsud-
dannelser er ogsa praeget af
en hgj grad af fleksibilitet og
smidighed. Siden begyn-
delsen af 90’erne har alle
ungdomsuddannelser veeret
samlet i en stor uddan-
nelse. Pa uddannelsen skal
man tage otte kerne fag,
heriblandt svensk, engelsk,
matematik og religion.
Resten af fagene er valgfri.
Alle med en ungdomsuddan-
nelse kan sgge om at blive
optaget pa en videregaende

uddannelse.

64



Boks 7.5: De svenske

forskerskoler

65

alle universiteter og hgjskoler, og de studerende kan nemt skifte studieretning
undervejs. En studerende fra fx en teknisk uddannelse kan ogsa tage fag fra andre
studier — fx handelsstudiet — hvis den studerende vurderer, at det giver interessante

karrieremuligheder.

I Sverige har man ogsd haft meget fokus pa at skabe en ph.d.-uddannelse i
verdensklasse. Samt at sikre, at der uddannes mange ph.d.ere, som finder arbejde i

de private virksomheder. Sverige har i dag den hejeste andel af ph.d.er.

Ph.d.-uddannelserne foregir nu om stunder i struktureret og formaliseret form pa
universiteterne. Uddannelserne kraver formelt fire drs studier. Halvdelen af tiden
skal den studerende bruge pa kurser, den anden halvdel pa sin doktorafhandling.
Der er ikke krav om, at den studerende skal undervise. Men hvis den studerende

underviser, giver det ret til at forlenge uddannelsen.

I mange tilfelde arbejder universiteterne sammen om ph.d.-programmerne og
opnar dermed en kritisk masse af studerende og professorer. Det giver mulighed for
at danne egentlige klasser og skabe et struktureret undervisnings-forlgb de forste
ar af ph.d.-uddannelsen. Derudover har man oprettet 16 sikaldte forskerskoler

siden 1993, jf boks 7.5.

Sverige har siden 1993 oprettet forskerskoler (Graduate Schools) inden for en raek-
ke strategiske forskningsomrader. Formalet med forskerskolerne er at gge rekrut-
teringen af ph.d.-studerende, udvikle forskeruddannelsen, forbedre samarbejdet
med virksomhederne og gge samarbejdet mellem universiteterne og hgjskolerne.
Forskningsskolerne skal ogsa vaere med til at give de hgjskoler, som ikke selv har

en forskeruddannelse, mulighed for at deltage i forskeruddannelse.

Der er endnu ikke foretaget en endelig evaluering af forskerskolerne. men det vur-
deres, at selve kursusdelen af ph.d.-uddannelsen er blevet "bredere”. Med forsker-
skolerne er der kommet mange nye typer ph.d.-kurser - ofte mere tvaerdisciplinaere
og mere problemorienterede - og med deltagere fra flere dele af Sverige. Derudover
er bade studerende og virksomheder positive over for de seminarer og workshops,
som forskerskolerne holder i samarbejde med private virksomheder. Fx siger virk-

somhederne, at seminarerne har givet dem en stgrre indsigt i forskningen (EU).

Finansieringen af de videregiende uddannelser er indrettet, si der er gode incita-
menter til institutionerne til at serge for, at mange tager en videregiende uddan-
nelse af hoj relevans. Ved kalenderirets begyndelse uddeler staten bevillinger til
hver institution. Bevillingerne baserer sig pa et mal fra statens side om, hvor mange
studieaktive studerende institutionerne — samlet og hver for sig — skal opnd i det
kommende studiedr. Normalt fir en institution det samme belgb som éret for. I
visse tilfzlde kan bevillingen til en institution blive mindre. Det sker, hvis instizu-

tionen vurderer, at den far feerre studieaktive studerende end det, som bevillingen



leegger op til. En stigning fordeles derimod mere selektivt.

Institutionerne er hovedsageligt offentligt finansieret, sa det er vigtigt for hver
institution at sikre, at den i det kommende studiedr har si mange studieaktive
studerende, som det accepterede belob fra staten baserer sig pa. Hvis det ikke lykkes
for en institution, skal den betale penge tilbage til staten efter arets afslutning.
Det kan vere svert for en institution at senke sine udgifter s hurtigt, da dens
kontrakter med ansatte og bygninger ofte er bundet for en lengere periode.
Institutionen kan derfor risikere at komme i gald til staten og i varste fald blive
nedlagt, hvis den “underpreasterer”. Hvis institutionen derimod prasterer bedre,
end belobet legger op til, kan den modregne sin overprastation i en eventuel

fremtidig underprestation.

Systemet giver institutionerne, herunder fakulteterne, et vasentligt incitament til
at udvikle attraktive uddannelser, som passer til behovet. Hvis en institution ikke
er pa forkant med udviklingen, vil den opleve lavere bevillinger. En institution
med tidssvarende uddannelser fir derimod tilsvarende, eller ogede, bevillinger.
Samtidig kan de mest succesfulde fakulteter pd en institution hurtigt fa storre

okonomisk stotte, da institutionen selv fordeler midlerne internt.

Danske initiativer i de videregaende uddannelser

Danske politikere og fagfolk er opmarksomme pd, at uddannelsessystemet skal
folge med udviklingen af vidensamfundet. Man har eget sit fokus pé at forbedre
indhold og struktur i uddannelserne pé alle niveauer, og i de seneste ar har der

veret en reform i gang af de videregiende uddannelser.

De videregiende uddannelser har i dag en trestrenget stcrukcur i Danmark. Dvs. at
der overordnet set eksisterer tre typer af videregiende uddannelser med hver deres
profil. Der er korte videregiende uddannelser (KVU), mellemlange videregiende
uddannelser (MVU) og de lange videregiende uddannelser.

Sidst i 90%erne indledte man i Danmark en storre strukturreform af de
videregdende uddannelser. Udgangspunktet var bl.a. en OECD-undersogelse
af de videregdende uddannelsesinstitutioners antal og sterrelse i de forskellige
lande. Her skilte Danmark sig markant ud ved et stort antal sma, videregdende

uddannelsesinstitutioner (Undervisningsministeriet, 2003b).

Med KVU-reformen blev antallet af korte videregdende uddannelser skéret ned,
og mange af uddannelserne blev forlenget til at tage omkring to dr. Et af malene
var at styrke kvaliteten og synligheden af de korte videregende uddannelser. Et
andet var at gore det lettere at fortsztte fra en kort videregidende uddannelse til en

mellemlang eller lang videregiende uddannelse.

Med CVU-reformen fik alle mellemlange videregiende uddannelser mulighed for

at gd sammen og skabe selvejende institutioner i form af Centre for Videregdende
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Uddannelse (CVU’er). Et af milene var at oge omfanget af studerende og forbedre

kvaliteten af uddannelserne. Se ogsi boks 7.6.

De korte videregaende uddannelser deekker bl.a. over uddannelser til IT- og elektronikteknolog,
laborant, markedsfgringsgkonom, multimediedesigner, procesteknolog og produktionsteknolog.

Uddannelserne tager normailt to ar.

Med KVU-reformen blev der oprettet 13 nye uddannelser, der gav ret til at bruge betegnelsen
AK (akademiuddannet) efter uddannelsestitlen. De 13 nye uddannelser erstattede de tidligere
cirka 75 forholdsvist sneevre korte uddannelser, dog pa neer datamatiker og transportlogistiker,

mv. (Undervisningsministeriet, 2003c).

Udbyderne fik derudover mulighed for at ga sammen i sakaldte erhvervsakademier. Betegnelsen
som erhvervsakademi var et "kvalitetsstempel”. Ideen var bl.a., at handelsskoler og tekniske
skoler kunne ga sammen i stgrre regionale uddannelsescentre. Centrene skulle give mulighed
for at udvikle og udbyde uddannelser rettet mod de lokale og regionale behov. De skulle ogsa
give mulighed for at styrke de faglige miljger og udvikle undervisningen. Der er i dag etableret

16 regionale erhvervsakademisamarbejder, hvor cirka 90 erhvervsskoler ud af 111 deltager.

De mellemlange videregaende uddannelser (MVU) uddanner fx leerere, sygeplejersker og
diplomingenigrer. Uddannelserne tager normalt tre til fire ar og er kendetegnet ved at veksle
mellem praktik og teori for de studerende. Uddannelserne er under omdannelse til professions-
bacheloruddannelser. Detbetyderbl.a., atundervisningen skal baseres pa forskningstilknytning,

og at uddannelserne og undervisningen skal veere teet knyttet til professionen.

Med CVU-reformen er deridag 23 CVU’er. Det er frivilligt atindga i et CVU. 70 MVU’er har valgt
at deltage i ordningen, mens 20 institutioner har valgt at stéd udenfor. CVU’erne skal bade skabe
en kritisk masse for gode uddannelser og samarbejde med de regionale virksomheder for at

sikre en relevant undervisning. De skal ogsa formidle viden til virksomhederne i regionen.

Den danske ph.d.-uddannelse tager tre ar. Her skal den studerende deltage i et vist
antal kurser, undervise eller formidle pd anden vis, udfere et forskningsprojekt og
skrive afhandling herom. Der findes ogséd en erhvervsforskeruddannelse, hvor den
ph.d.-studerende er knyttet til en privat virksomhed under uddannelsen. I 2000
henlagde man desuden en vasentlig del af forskeruddannelsen til forskerskoler,
hvor uddannelsen gennemfores i miljoer med forskning pé internationalt niveau.
Der er i dag 72 forskerskoler.

Ph.d.-uddannelsen er blevet gradvist mere struktureret, og de studerende evalueres
lobende. En evaluering af ph.d.-uddannelsen fra Danmarks Forskningsrad
konkluderer dog, at uddannelsen stadig kan forbedres. Det vurderes fx, at

universiteterne i hejere grad skal legge vaegt pd forskeruddannelse som en



uddannelsesproces og i mindre grad legge vagt pa afthandlingen som et produkt
eller produktetaf forskeruddannelsen. Desuden peges der p4, at forskeruddannelsen
i betydeligt omfang er spredt eller fragmenteret pd en rekke miljoer, som ikke lever
op til kravene om kvalitet og bredde. Og at der mangler klare mélsetninger for,
hvad Danmark og de enkelte universiteter vil med ph.d.-uddannelsen (Danmarks
Forskningsrdd, 2000).

Danmark har altsd, ligesom Finland og Sverige, haft intentioner om f2 flere til at
tage en videregdende uddannelse af hoj relevans. Men de danske reformer har haft
mindre effekt end de finske og svenske. De danske reformer har da heller ikke

veret helt sa omfattende som de finske og svenske.

De videregiende uddannelser i Finland og Sverige har undergéet store strukturelle
@ndringer i deres opbygning. Fx har man i Finland og Sverige stort set fjernet
muligheden for at tage en kort videregiende uddannelse. I Danmark far en del
stadig en kort videregiende uddannelse. Videre er alle mindre institutioner med
videregdende uddannelser i Finland og Sverige blevet samlet i storre institutioner,
da reformerne har veret bestemt fra centralt hold. I Danmark har reformerne varet
baseret pa frivillighed og ikke alle danske institutioner med korte og mellemlange

videregiende uddannelser har sliet sig sammen i storre institutioner.

Finland og Sverige har ogsi foretaget strukturelle @ndringer i uddannelserne. Fx
har begge lande forbedret strukturen og organiseringen af ph.d.-uddannelserne,
og begge lande er i dag blandt de lande, der har den hgjeste andel af ph.d.er. Videre
har man i Sverige i dag et system for meritoverforsel af fag, der understotter,
at svenske studerende kan valge en studieretning med netop de kurser, som er

relevante for deres karrieremuligheder.

Endelig har Finland og Sverige indfert gode okonomiske incitamenter til
institutionerne, der netop skal fi institutionerne til at fokusere pd at oge
uddannelsesniveauet og forbedre relevansen af de videregiende uddannelser.
Fx baserer de tilforte midler til de finske institutioner sig i nogen grad pi de
studerendes beskeftigelse efter endt uddannelse. Og det svenske system er
indrettet, sd institutionerne, herunder fakulteterne, har et vasentligt incitament

til at udvikle attraktive uddannelser, som passer til behovet.
7.7 ’Omfang og relevans af efteruddannelser”

Indikatorerne under rammebetingelsen "omfang og relevans af efteruddannelser”
viser, at mange deltager i efteruddannelse i Danmark. Relativt fa tager dog efter-
uddannelse i form af selvdirigeret leering. Desuden lever udbuddet af specialiseret

efteruddannelse ikke helt op til virksomhedernes krav.

Danmark ligger pé tredjepladsen pad rammebetingelsen “omfang og relevans af

efteruddannelser”. Figur 7.10 viser, hvordan Danmark og fererlandene placerer sig
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pa de fire indikatorer, som indgar i rammebetingelsen.

Deltagelse i job-relateret efteruddannelse
(Danmark)
100

Kursustimer per deltager
(Spanien)

Udbud af specialiseret
efteruddannelse
(USA)

Selv-dirigeret leering
(Tyskland)

O Danmark 1 USA, Sverige og Finland

Spindelvavetviser, at Danmark er det OECD-land, hvor flest deltager i job-relateret
efteruddannelse. Knapt halvdelen af de 25-64 érige deltager i efteruddannelse hvert
ar. Norge og Finland er ogsd blandt de bedste lande med omkring 44 procent. I
USA deltager 40 procent. Der er ikke data for Sverige.

Nir det gelder antal timer per ar, som en ansat gennemsnitligt bruger pé kurser i
efteruddannelse, ligger Danmark pd en andenplads med godt 40 timer. Her overgas
Danmark kun af Spaniens 42 timer per ansat. Finland ligger pa en syvendeplads

og Sverige pa en tiendeplads. Der er ikke data for USA.

Selv-dirigeret leering kan fx ske via internettet eller vidoeokurser. Figuren viser,
at selv-dirigeret lering ikke er sd udbredt i Danmark. Hver tredje danske ansat
deltager i den slags efteruddannelse, hvorved Danmark placerer sig som nummer
otte. Selvdirigeret leering er mest udbredt i Tyskland og Ostrig, hvor omkring
halvdelen af de ansatte praktiserer det. I Finland og USA deltager 44 procent af

befolkningen, og det bringer dem pé tredje og fjerdepladsen. Sverige er nummer

Syv.

Vi ville gerne have milt omfanget af efteruddannelser alene blandt videnarbejdere.
Desvarre eksisterer der ikke gode data for det internationalt. For en mindre
gruppe OECD-lande, heriblandt Danmark, finder OECD dog, at efteruddannelse
er hojere blandt videnarbejdere end fx ufaglerte (OECD, 2000b). Omfanget af
efteruddannelse ser altsd ud til at vare stort i Danmark, ogsd nar man alene ser pa

videnarbejdere.



Figur 7.10 viser, at Danmark har et mindre udbud af specialiseret efteruddannelse
end forerlandene. Danmark ligger som nummer 12 pi denne indikator, hvor
man har bedt erhvervsledere vurdere, om udbuddet af specialiseret forskning og
trening er tilstreekkeligt i deres land. I USA, Finland og Frankrig har man det
bedste udbud af specialiseret forskning og trening. Sverige kommer ind pa en

niendeplads.

Danmarks relativt lave placering pd indikatoren “udbud af specialiseret
efteruddannelse” tyder pd, at virksomhederne har et stort og udekket behov for

mere specialiseret efteruddannelse i Danmark.

Resultatet understottes af Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling,
som i en rapport om samspillet mellem universiteter og virksomheder finder,
at de danske virksomheder i stigende grad eftersporger forskningsbaseret
efteruddannelse. Og at de gnsker yderligere samspil med de hojere lereanstalter
om udviklingen af forskningsbaseret efteruddannelse (Ministeriet for Videnskab,
Teknologi og Udvikling, 2003a). Videre peger OECD i sin evaluering af det
danske universitetssystem p4, at der er et stort potentiale for danske universiteter i

et nyt og oget udbud af efteruddannelse til erhvervslivet (OECD, 2004a).

Danmarkhardaogsdsatind foratege udbudetafforskningsbaseretefteruddannelse.
Fx er der med universitetsloven stillet klarere regler op for universiteternes
udbud af efteruddannelse. Videre er der oprettet kompetencecentre for efter- og
videreuddannelse pa seks universiteter. Malet med centrene er at styrke, age og

forbedre kvaliteten af udbuddet af forskningsbaseret efteruddannelse.

Flere forhold tyder dog p4, at der pd universiteterne stadig er en rakke barrierer for
udbuddet af efteruddannelser. Fx afsattes der tit for lidt personale til at planlegge
og udfere kurserne. Underviser en forsker i et efteruddannelseskursus, gar det ofte
ud over hans eller hendes tid til forskning. Der er ogsd uklarhed om — og til hvad —
universiteterne og de enkelte institutter mé bruge indtegterne fra efteruddannelse
til (Inside Consulting, 2003).

Skal Danmark op pé niveau med de bedste lande pé relevansen af efteruddannelse,
kunne det vare interessant at se nermere pa, hvordan lande som USA og Finland
har opnéet et godt udbud af specialiseret efteruddannelse. Fx kan de to landes hoje
grad af samspil mellem universiteter og virksomheder have pavirket landenes gode

udbud af specialiseret efteruddannelse.
7.8 “Fleksibel organisationsform”

Indikatorerne under rammebetingelsen “fleksibel organisationsform” viser, at de
danske virksomheder har gode muligheder for at hyre og fyre deres ansatte, og at
medarbejderne har gode muligheder for at pavirke deres arbejdstid og for at "ar-

bejde hjemme”. Til gengald har den danske arbejdsstyrke en begraenset evne til at

6) Se indikatoren "samar-
bejde mellem universiteter
og virksomheder” under
rammebetingelsen "omfang
og relevans af videregaende

uddannelser” i afsnit 7.6.
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tilpasse sig nye udfordringer.

Danmarkliggerpaensjettepladspdrammebetingelsen ”fleksibel organisationsform”.
Figur 7.11 illustrerer, hvordan Danmark placerer pa de fire indikatorer, som udger
rammebetingelsen.

Fleksibilitet i at hyre og fyre

(USA)
100

Hjemmearbejdspladser

Arbejdsstyrkens fleksibilitet (Nederlandene)

og tilpasningsevne
(USA)

Indflydelse pa arbejdstiden
(Danmark)
[0 Danmark i1 USA, Sverige og Finland

Figuren viser, at danske virksomheder har relative gode muligheder for at hyre
og fyre medarbejdere. Danmark ligger her pid en ottendeplads. Amerikanske
virksomheder har sammen med britiske og tjekkiske virksomheder den storste
fleksibilitet i at hyre og fyre medarbejdere. Sverige og Finland ligger til gengald
blandt den laveste tredjedel af OECD-landene.

Danmarkligger pien fierdeplads, nardetkommertilathave en hjemmearbejdsplads.
Cirka 22 procent af de danske ansatte har mulighed for at arbejde fra en computer
i hjemmet. Nederlandene ligger sammen med USA og Finland hejere. Sverige

ligger lige under Danmark.

For sa vidt angir indflydelse pa arbejdstiden, ligger Danmark bedst blandt
OECD-landene. I Danmark har 56 procent af de ansatte en vis medindflydelse pa
arbejdstiden. Lige efter Danmark kommer Finland, USA og Sverige.

Danske erhvervsledere vurderer, at den danske arbejdsstyrke ikke er sd fleksibel
ift nye udfordringer. Danmark ligger ligesom Sverige midt i feltet. USA ligger
sammen med Tyrkiet og New Zealand i toppen. Finland ligger lidt lengere nede

i rangordningen, men dog stadig bedre end Danmark.

Sammenfattende har danske virksomheder gode forudsztninger for at indfere

fleksible organisationsformer. Ganske vist tyder noget pa, at de ansatte ikke er sd



gode til at tilpasse sig til ndringer i organisationen eller uden for virksomheden.
Men danske virksomheder har gode muligheder for at hyre og fyre deres
medarbejdere og dermed tilpasse deres organisationer til det gnskede antal af
medarbejdere. Danske virksomheder giver ogsa deres ansatte muligheder for at

arbejde under ret fleksible rammer.
7.9 "Ledelseskompetencer”

Indikatorerne under rammebetingelsen “ledelseskompetencer” peger pa, at de
danske lederuddannelser ikke er blandt de bedste, og at andelen af kvindelige
ledere er lav. Aflonning af ledere via bonus og optioner er ikke szrlig udbredt. Og
bestyrelser, som reprasenterer akticholdere uden for virksomheden og har stor
indflydelse i virksomheden, er heller ikke sd udbredt i Danmark.

Danmark ligger pa en 17. plads pa rammebetingelsen "ledelseskompetencer”.
Figur 7.12 viser, hvordan Danmark klarer sig i forhold til forerlandene pa de fire
indikatorer, der udger rammebetingelsen.

Kvalitet af lederuddannelser

(USA)
100

80
60/
40
20

Andel af kvindelige chefter

Bestyrelsens sammensaetning g (Belgien)

og indflydelse
(Finland)

Ledere Iannes med
bonus og optioner
(USA)

[0 Danmark i1 USA, Sverige og Finland

Figuren illustrerer, at de danske lederuddannelser halter bagefter. Indikatoren
stammer fra en spergeskemaundersogelse, hvor ledere i virksomhederne bliver
bedt om at vurdere kvaliteten af “management” skoler i deres land. Danmark
ligger her pa en 16. plads. USA har sammen med Storbritanien og Canada de

bedste lederuddannelser. Sverige og Finland ligger pa en ottende og niendeplads.

Erhvervsledernes vurderinger understottes af, at ingen danske MBA-skoler (Master
of Business and Administration) er blandt de 26 europaiske skoler, som indgar pa
Financial Times liste over de 100 bedste MBA-skoler i verden. Pi listen rangordnes

uddannelserne efter knapt 20 faktorer. Fx efter lon- og karrierespring efter endt

Figur 7.12: ”Ledelseskom-

petencer”
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2004 en lov, som skal rydde
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MBA-uddannelse og andelen af internationale studerende og professorer (news.

ft.com/jobs/mba).

Andelen af kvindelige ledere er ogsd lav i Danmark. Danmark ligger pa en 22.
plads, da kun 21 procent af danske ledere er kvinder. I Sverige og Finland er tallet
nazsten ti procent point hejere. Belgien, USA og New Zealand har den hgjeste
andel af kvindelige ledere.

Aflpnning af ledere via bonus og optioner udover den faste lon er ikke serligt
udbredt i Danmark. Indikatoren stammer fra en spergeskemaundersogelse, hvor
erhvervsledere vurderer, om bonus og optioner representerer en vasentlig del af
betalingen til lederne. Danmark ligger her pa en 16. plads. USA, Storbritanien
og Australien er de lande, hvor aflenning i form af optioner og bonus er mest

udbredt. Sverige og Finland ligger pd en femte og en tiendeplads.

Danske ledere ser altsa ikke ud til at have samme okonomiske incitamenter til at
yde deres bedste som ledere i andre OECD lande. Resultatet understottes af en
undersogelse fra Det Danske Ledelsesbarometer. De finder, at kun syv procent af
de danske ledere aflonnes via forskellige lonelementer. At lederne har et voksende
onske om alternative aflonningsformer. Og at kun 39 procent gnsker at vare

aflonnet alene med fast minedslen i fremtiden (Det Danske Ledelsesbarometer,
2000).7

Indikatoren "bestyrelsens sammensatning og indflydelse” maler, om bestyrelser
reprasenterer aktieholdere uden for virksomheden og har stor indflydelse pi
virksomheden. Dette forhold er ikke serligt udbredt i Danmark, da Danmark
ligger péd en syvendeplads. Finland, Storbritanien og Australien er de lande, hvor
den eksterne indflydelse er mest udbredt. USA og Sverige ligger pi niveau med

Danmark.

Sammenfattende har de danske virksomheder ikke gode rammebetingelser, nar
det galder ledelseskompetencer. Gode ledelseskompetencer er imidlertid vigtige i

vidensamfundet, hvor der er hgjere krav til ledelsens operationelle og strategiske

ferdigheder.

Uddannelse og forskning i moderne ledelsesmodeller kan vere ét vigtigt skridt i
retning af at fi bedre ledelseskompetencer. I Danmark oprettede man fx i 2001
"Center for Ledelse” med et mindre offentligt basistilskud. Centrets mal var
at skabe dialog og formidle viden om nye ledelsesmetoder og vardier. Centeret
formidler viden om moderne ledelsesmodeller som fx Balanced Scorecard,
videnregnskaber, benchmarking, etc. Det udgiver nyhedsbreve, afholder kurser
og hjzlper virksomheder med at danne netvark, hvor ledere kan drofte deres
ledelsespraksis og udveksle ideer. Center for Ledelse er i dag sliet sammen med
Dansk Management Center. Sammen har de 100 medarbejdere og over 1000

private og offentlige medlemsvirksomheder (www.cfl.dk).



Initiativer til at oge andelen af kvindelige ledere kan vare ét andet vigtigt skridt
i retning af at f bedre ledelseskompetencer. Den danske erhvervsfrekvens for
kvinder er blandt verdens hejeste, s Danmark har et godt udgangspunkt for at
fa flere kvindelige ledere. Alligevel har Danmark kun fi kvindelige ledere. Den
lave andel kan undre, men fx viser en undersoggelse fra Dansk Industri, at relativt
fa kvinder soger lederstillingerne. Og at de kvindelige ledere mener, at bern er
den vigtigste drsag til det lave antal kvindelige ledere (Dansk Industri, 2004).
Lonforskellen mellem mand og kvinder kan ogsa vere med til at forklare den lille
andel kvindelige ledere. En undersogelse fra Ledernes Hovedorganisation viser,
at mandlige ledere i gennemsnit tjener 6,5 procent mere end kvindelige ledere -
for det samme job (Ledernes Hovedorganisation, 2003).® Der ma imidlertid flere

underspgelser til, hvis man skal pege pa, hvor initiativerne kan ligge.

De bedste lande pa ledelseskompetencer er USA, Storbritanien og Canada. Man
kunne se nermere pi politiske initiativer i de tre lande for at fi mere konkrete
ideer til, hvad Danmark kunne gore for at forbedre sine ledelseskompetencer. Fx
nedsatte man i Storbritanien i 2000 et midlertidigt "Council for Exellence in

Management and Leadership” for at sztte skub i debatten om vigtigheden af god
ledelse.

8) Lonforskel udtrykker for-
skellen i lgnnen mellem en
mandlig og kvindelig leder
under antagelse om, at de er
ansat i identiske job pa iden-
tiske virksomheder samme
sted i landet, og at de har
haft et identisk uddannelses-

og karriereforlgb.
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Appendiks A - Standardisering af data

Tabel A.1: Standardise-

ringsmetoder
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Ved at standardisere data oversattes indikatorer til samme enhed og skala. Standar-

diseringen betyder, at indikatorer kan vagtes sammen i ét enkelt indeks. Fx males

"Andel af forskere i virksomheder” i procent, mens "Ledere uddelegerer beslutnin-

ger” males pd en skala fra 1 til 7. For at leegge de to indikatorer sammen i et samlet

indeks, er det ngdvendigt forst at standardisere deres data.

Der er flere mader at standardisere data pa (Freudenberg, 2003). Tabel A.1 har en

oversigt over fire metoder, som man kan anvende. I tabellen beskrives en indikator

ved "x” og en indikator vardi for land i ved x.”.

Metode

Beskrivelse

1. Standartafvigelse fra
gennemsnittet

Formel: (xi-gns(x))/sd(x)

Giver data en normalfordeling med en
middelveerdi pa 0 og standartafvigelse pa 1.

2. Afstand fra gennemsnittet

Formel: (xi/gns(x))*100

Giver middelvaerdien en veerdi pa 100. Landenes vaerdier
afthaenger af deres afstand til middelveerdien.

3. Afstand fra det bedste land

Formel: (xi/max(x))*100

Det fgrende land far veerdien 100. De gvrige landes vaerdier
fastlaegges som den relative andel i forhold til det ferende land.

4. Afstand til bedste og
darligste land

Formel: (xi)-min(x))/(max(x)-min(x))*100

Det fgrende land far veerdien 100, og det darligste land far veerdien 0.
De gvrige lande placeres forholdsmaessigt i dette interval.

Vi bruger metode 4 til at standardisere data. Det har ingen betydning for

landenes rangordning, om man bruger den ene eller den anden metode.
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Appendiks B - Definition og uddybning
af indikatorerne

Andel af videnarbejdere

blandt ansatte

85

B.1 Indikatorer for “anvendelse af videnarbejdere” (prastationer)

Dette appendiks gennemgér de indikatorer, som indgir i det samlede indeks for
"anvendelse af videnarbejderne”. Appendikset indeholder tabeller, definitioner,
henvisninger til kilder og lignende for alle indikatorerne i de tre underindeks:

"andel af videnarbejdere”, "fleksibel organisationsform” og “strategisk ledelse”.

Indikatorer for "andel af videnarbejdere”
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Definition: indikatoren maler antallet af videnarbejdere i forhold til antallet af
samtlige ansatte. Videnarbejdere dekker over matematikere, fysikere, kunstnere,
okonomer, leger og lignende (hovedgruppe 2: ”Professionelle” i ISCO-88 klassi-
fikationen). Ansarte dekker over alle typer af ansatte, pa ner ledere (hovedgruppe
1 i ISCO-88). Tallet er opgjort i procent.

Kilder: International Labour Organizations (ILO) database pd //laborsta.ilo.org//,
tabel 2c. Data for Belgien, Frankrig og USA er fra OECD (2002a), “Measures of
Skill from Labour Force Surveys - An Assessment”, tabel 1a.

Bemezerk: Data for Korea er fra 2000. Data for Japan eksisterer ikke.
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Definition: indikatoren méler antallet af forskere i den private sektor per 10.000
ansatte. Forskere er defineret som ansatte, der er med til at opbygge ny viden, pro-
dukter, processer, metoder og systemer. Den private sektor dekker over alle virk-
somheder, organisationer og institutioner, hvis primare aktivitet er produktion af
varer og tjenesteydelser, som skal afsettes til den generelle offentliglighed til en
okonomisk signifikant pris. Tallet er opgjort i procent.

Kilde: OECD (2003d), “Science and Technology Scoreboard 2003”, figure A.9.2,

s. 57.
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Definition: indikatoren maler andelen af voksne, som kan bearbejde informa-
tioner - i form af tekst eller tal - via avancerede metoder. Og som kan analysere
avancerede tekster og grafer. Tallene er beregnet som et simpelt gennemsnit over
den andel af voksne, der opnir niveau 4 eller 5 i OECD:s test af befolkningens

terdigheder pd de tre omrider: “bearbejde information”, "analysere tekster” og

Andel af forskere i virk-

somheder

Andel af voksne med hgje

feerdigheder
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Ledere uddelegerer be-

slutninger

Ansatte ledes ved brug af

malsaetninger
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"matematiske ferdigheder”. Tallet er opgjort i procent.

Kilde: OECD (2000b), “Literacy in the Information Age”, tabel 2.2, s. 135.
Bemark: Der findes ikke tal for Ostrig, Frankrig, Grekenland, Italien, Japan,
Korea, Mexico, Spanien, Tyrkiet.

Indikatorer for "fleksibel organisationsform”
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Definition: indikatoren maler, hvor meget ansvar der uddelegeres til de ansatte.
Data er baseret pd, at ledere i virksomheder har svaret pa om “villigheden til at
uddelegere ansvar er lav (topledelsen kontrollerer alle vigtige beslutninger) eller
hej (beslutninger uddelegeres oftest til enheder og ledere pa lavere niveauer i orga-
nisationen).” Skalaen gar fra 1 il 7.

Kilde: WEF (2003), “Global Competitiveness Report 2002-2003”, tabel 10.13.
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Definition: indikatoren viser andelen af ansatte, der selv kan bestemme, hvordan
de vil lgse en given opgave. Det vil sige, at ledelsen ikke dikterer, hvordan arbej-
det skal udfores. Ved ledelse via méilsetninger skal medarbejdere selv 1) vurdere
kvaliteten af deres arbejde, 2) lase uforudsete problemer pa egen hand og 3) vere
med til at bestemme og @ndre rekkefelgen, metoden og hastigheden af en given
opgave. Tallet er opgjort i procent.

Kilde: SIBIS (2003), ”SIBIS Pocket book 2002/2003”, tabel 31.

Bemeark: Undersagelsen har data for 14 lande.
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Definition: indikatoren afspejler graden af motivation for arbejdet blandt de an-

satte. Data baserer sig pa svar til sporgsmalet om: “motivation hos ansatte er hgj/

lav i dit land”.
Kilde: IMD (2003), “World Competitiveness Yearbook 2003”, tabel 3.2.07.
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Ansattes motivation

Virksomheders evne til

omstilling
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Ledelse efter en klar

strategi
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Definition: indikatoren viser, om virksomhederne kan omstille sig relativt hur-

tigt, nar konkurrence- og eftersporgselsmeonstre @ndres. Data stammer fra fol-

gende sporgsmal til virksomhedslederne: “er evnen til at tilpasse sig til @ndringer

pa markedet hgj eller lav for virksomheder i dit land?”
Kilde: IMD (2003), “World Competitiveness Yearbook 2003”, tabel 3.4.01.

Indikatorer for "strategisk ledelse”
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Definition: indikatoren maler andelen af virksomheder, der har formuleret og

nedskrevet en strategi for virksomheden.

Kilde: CRANET (1999), "The CRANET Survey, 1999”. Materialet er ikke of-

fentligt tilgengeligt.

Bemark: Data cksisterer ikke for Canada, Ungarn, Korea, Mexico, New Zealand,

Polen og USA.
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Definition: indikatoren viser, om virksomheder ledes af folk med et stort erfa-
ringsgrundlag opndet via forskellige typer af brancher og ledelsesopgaver. Data
baserer sig pd svar fra virksomhedsledere til spergsmaélet “er kompetente senior
ledere generelt tilgengelige eller ikke tilgengelige?”

Kilde: IMD (2003), “World Competitiveness Yearbook 2003”, tabel 3.2.20.
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Definition: indikatoren afspejler, om lederne har opnéet international erfaring fx
gennem udstationering. Data baserer sig pa folgende sporgsmal til virksomheds-
ledere: "har senior ledere i dit land generelt en hgj eller lav grad af international
erfaring?”

Kilde: IMD (2003), “World Competitiveness Yearbook 2003”, tabel 3.2.19.

Kompetente topledere

Topledere med interna-

tional erfaring
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OECD-landes placering
pa “anvendelse af viden-

arbejdere”

OECD-landes placering
pa “andel af videnarbej-

dere”
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B.2 OECD-landes placering pa indeks og underindeks for prastationer

I det folgende viser vi OECD-landenes placeringer pa det samlede indeks for “an-

vendelse af videnarbejdere” og de to dimensioner i indekset: "andel af videnar-

bejdere” og “organisation og ledelse”. Vi viser ogsd landenes placering pa de to

underindeks: "fleksibel organisationsform” og “strategisk ledelse”.

Indeksene vises som summen af de standardiserede indikatorer, dvs. at kun indi-

katorerne og ikke indeksene er standardiserede. Sidstnzvnte standardiseres forst,

nar de vises i spindelvevene.
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OECD-landes placering

pa ”strategisk ledelse”
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B.3 Indikatorer for rammebetingelser

I dette appendiks gennemgér vi de indikatorer, som indgir i de syv rammebe-
tingelser. Appendikset indeholder tabeller, definitioner, henvisninger til kilder og
lignende for indikatorerne. Figur Bl viser et stamtre over alle rammebetingelser

og de anvendte indikatorer.
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Udgifter til uddannelse

Udgifter til uddannelse

per studerende
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Indikatorer for "udgifter til uddannelse”
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Definition: indikatoren maler de samlede offentlige og private udgifter til uddan-
nelse per ar. Udgifter til uddannelse dekker over udgifter til alle uddannelsesinsti-
tutioner sisom skoler, universiteter og andre offentlige og private institutioner, der
er involveret i at udbyde undervisning. Det indeholder forskoleuddannelse (berne-
haveklasse, bornehave og aldersintegrerede berneinstitutioner (3 ar og derover) og
voksenuddannelse (VUC og dben uddannelse for Danmark). Forskningsudgifter
pa uddannelsesinstitutioner indgér ogsd. Uddannelsesstotte — som fx SU — er ikke
inkluderet. Udgifterne er sat i forhold til BNT.

Kilde: OECD (2003e), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel
B2.1a.
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Definition: indikatoren opger de samlede offentlige og private udgifter til uddan-
nelse érligt per studerende. Udgifter til uddannelse daekker over det samme som
ovenfor. Dog szttes udgifterne her i forhold til antal studerende, opgjort som be-
regnede antal fuldtidsstuderende. Udgifterne er sat i forhold til BNP per capita.
Kilde: OECD (2003e), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel
B1.2.

Bemerk: Der findes ikke tal for New Zealand.
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Defintion: indikatoren afspejler, hvor mange penge et land arligt bruger per elev i
folkeskolen. Folkeskolen dekker her over barnehaveklasse til 6. klasse i Danmark.
Internationalt svarer kategorien til "primary education” (ISCED 1). Udgiften er
sat i forhold til BNP per capita.

Kilde: OECD (2003e), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel
B1.2.

Bemark: Der findes ikke tal for Canada, New Zealand og Tyrkiet.

Udgifter per elev i folke-

skolen

96



Udgifter per elev i ung-

domsuddannelse

Udgifter per studerende i

videregaende uddannelse
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Definition: indikatoren maler, hvor mange penge et land arligt bruger per elev

i ungdomsuddannelse. Ungdomsuddannelser dekker her over 7. til 10. klasse,

gymnasiale og erhvervsfaglige ungdomsuddannelser i Danmark. Internationalt

indeholder kategorien al “secondary education” (ISCED 2 og 3). Udgiften er sat i

forhold til BNP per capita.

Kilde: OECD (2003e), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel

B1.2.

Bemark: Der findes ikke tal for New Zealand, Polen og Tyrkiet.
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Definition: indikatoren opger, hvor mange penge et land érligt bruger per stu-

derende ved en videregiende uddannelse. Videregiende uddannelse dekker over



korte, mellemlange og lange videregiende uddannelser samt ph.d. i Danmark.
Internationalt svarer kategorien til al “tertiary education” (ISCED 5A, 5B og 6).
Udgiften er mélt i forhold til BNP per capita.

Kilde: OECD (2003e¢), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003”, Tabel
B1.2.

Bemark: Data for Finland er korrigeret i forhold til oplysninger direkte fra lan-
det. Finlands data i "Education at a Glance 2003 er for lave, da deres "beregnede
antal fuldtidsstuderende” ikke tager hojde for, om studerende reelt studerer, eller

om de holder orlov/pause. Der findes ikke tal for New Zealand.

Indikatorer for “incitamenter til uddannelse”
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Definition: indikatoren opger de offentlige subsidier — fx studiestotte — i procent
af BNP. Subsidier indeholder bl.a. stipendier, statslige 1an samt subsidier relateret
til renter ved private lian til studerende og deres familier. Verdien af eventuelle
skattefradrag indgar ikke.

Kilde: OECD (2003¢), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel
B5.2.

Studiestgtte
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Longevinst ved viderega-

ende uddannelse

Efteruddannelse bedre

forrentning end renter
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Definition: indikatoren méler forskellen i lonnen mellem at have en videregdende
uddannelse og en ungdomsuddannelse. Den er defineret som den gennemsnit-
lige indkomst (arbejdsindkomst for skat) for 25 til 64-drige med en videregiende
uddannelse divideret med den gennemsnitlige indkomst for 25 til 64-arige med
en ungdomsuddannelse. Ungdomsuddannelse er her lig med gymnasium og er-
hvervsfaglige uddannelser i Danmark. Internationalt er det lig "upper secondary
education” (ISCED 3). Lennen ved en ungdomsuddannelse er sat lig 100.

Kilde: OECD (2003¢), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel
Al4.1.

Bemark: Der findes ikke data for Ostrig, Grakenland, Japan, Mexico, Polen og

Spanien.
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Definition: indikatoren afspejler forskellen mellem afkast af efteruddannelse og

afkast af at s@tte penge i banken. Indikatoren er opgjort ved procentvis at beregne



afkastet af efteruddannelse for skat i forhold til afkastet af at sette pengene i ban-
ken for en person med en hej marginal skat.

Kilde: OECD (2001b), “Intangible Investment, Growth and Policy”, tabel 5.
Bemark: Der findes ikke tal for Tjekkiet, Ungarn, Korea, Mexico, Polen, Schweiz
og Tyrkiet.
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Definition: indikatoren méler, om 15-drige forventer at uddanne sig til og arbejde
som videnarbejdere. Data stammer fra svar pa spergsmalet til 15-arige, om de som
30-arige forventer at veere “white-collar high-skilled” frem for "white-collar low-
skilled”, ”blue-collar high-skilled” eller ”blue-collar low-skilled”. Tallet er opgjort
i procent.

Kilde: OECD (2003¢), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel
All.l.

Bemrk: Data mangler for Nederlandene og Tyrkiet.

Unge forventer at blive

videnarbejdere
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Indikatorer for "lomfang og kvalitet af basisuddannelser”
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Definition: indikatoren viser andelen af 25 til 34-arige, der har opnéet mindst
en ungdomsuddannelse. Ungdomsuddannelse svarer her til en gymnasial eller er-
hvervsfaglig uddannelse i Danmark. Internationalt svarer det til "upper secondary
education” (ISCED 3). Tallet er opgjort i procent.
Kilde: OECD (2003¢), "Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel
Al.2.
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Definition: indikatoren maler, hvor gode 15-arige er forstd, udvide og reflektere
over indholdet af en given tekst. I begrebet ferdigheder ligger, at malingerne uan-
set omréadet forudsatter, at eleverne leser en opgavetekst og forstar at analysere og
reflektere over indholdet. Ved lesefwrdigheder testes unge pa deres evne til at forstd,
101




anvende og reflektere over skrevne tekster som fx offentlige dokumenter, aviser,
lzerebogsteksterne, manualer og skenlitteratur. Testen méler siledes forstaelse af
teksten frem for de mere basale evner i at stave og lese en tekst.

Kilde: OECD (2001c¢), “Outcomes of Learning”, figur 3.
Bemerk: Data mangler for Nederlandene og Tyrkiet.

600

500 ,,77777777777777*77777— - —

/7o Y A O 0

300 HHHHHHHHHHHHHHHHEHHHHH L L

20 HAHHH D D e L L

ST R O I O N L L

’ Q{b"b ‘{\biel(\‘sb‘(\bi@(\‘\@‘(\b"%e“\Q}"(\q‘&‘%v‘é\"@o‘4"'?9‘06‘0(\‘&‘ | b"b‘ ‘k\% “ |
© 5{‘9@&{;%“&0@&?1,0&1%‘& P \Q‘i@&@ oo@";@%&&;&;@& Qi@é@\@\ DESGICR

(o\o@ ée'é v ,\ 9

Definition: indikatoren maler 15-driges evne til at anvende videnskabelig viden,
stille sporgsmal og drage konklusioner med henblik pi at forstd sammenhznge
og forandringer i verden. Ved naturvidenskabelige ferdigheder testes unge pa deres
evne til at anvende naturvidenskabelig viden, at kunne genkende naturvidenska-
belige sporgsmal og kunne drage slutninger pa baggrund af naturvidenskabelige
kendsgerninger. Opgaverne ligger inden for tre faglige omrader: fysik/kemi, bio-
logi og geologi/rum. Anvendelserne angar teknologi, liv og helbred, Jorden og
milje.

Kilde: OECD (2001c), “Outcomes of Learning”, figur 10.

Bemark: Data mangler for Nederlandene og Tyrkiet.

Naturvidenskabelige

faerdigheder
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600

Matematiske faerdigheder
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Definition: indikatoren méler, hvor gode 15-arige er til at anvende og reflektere
over en rekke matematiske processer pd et udvalg af problemer. Det er fx op-
gaver fra skolen og fra de problemstillinger, de moder i aviser. Ved matematiske
Jeerdigheder testes unge pd deres evne til at identificere, forstd og involvere sig i
matematik og give redelige bedemmelser af, hvilken rolle matematik spiller, sidan
som behgves i den enkeltes nuverende og fremtidige liv og som aktiv, engageret
og reflekterende borger.

Kilde: OECD (2001c¢), “Outcomes of Learning”, figur 10.

Bemerk: Data mangler for Nederlandene og Tyrkiet.
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Definition: indikatoren miler 15-ariges grad af interesse for at lase opgaver i sam-
arbejde med andre elever. Interesse for samarbejde deekker over udsagn om, at man
kan lide at arbejde sammen med andre, at gruppearbejde er vigtigt for at kunne
arbejde sammen med andre mennesker senere i livet, og at man i gvrigt synes, at
man lerer bedre, nar det gores sammen med andre. Skalaen gar fra 1 til 4.
Kilde: OECD (2003f), “Learners for life - student approaches for learning - Re-
sults from PISA”, tabel C3.2.

Bemerk: Der findes ikke tal for Canada, Frankrig, Grekenland, Japan, Neder-

landene, Polen, Spanien, Storbritanien og Tyrkiet.

Indikatorer for "omfang og relevans af videregaende uddannelser”
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Definition: indikatoren viser andelen af 25 til 64-drige, der har opnaet en videre-
gidende uddannelse. Videregiende uddannelse dekker i Danmark over korte, mel-
lemlange og lange videregiende uddannelser samt ph.d. Internationalt svarer det
til "Tertiary Education” (ISCED 5A, 5B og 6). Tallet er opgjort i procent.
Kilde: OECD (2003e), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel
A2.3.

Andel af befolkningen
med en videregaende ud-

dannelse
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Andel af unge med en

videregaende uddannelse

Optag pa videregaende

uddannelser
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Definition: indikatoren maler andelen af 25 til 34-arige, der har opnaet en vi-

deregiende uddannelse. Videregiende uddannelse dekker i Danmark over korte,

mellemlange og lange videregiende uddannelser samt ph.d. Internationalt svarer

det til *Tertiary Education” (ISCED 5A, 5B og 6). Tallet er opgjort i procent.
Kilde: OECD (2003e), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel

A2.3.
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Definition: indikatoren viser andelen, der gir i gang med en videregiende ud-

dannelse. Tallene for nettotilgangen er opgjort som en kumuleret andel, hvor til-

gangen i de enkelte aldersklasser er sat i forhold til alle personer i den pageldende

aldersklasse. Nerto betyder, at landene kun skal og ber medregne personer, som

aldrig tidligere har varet i gang med en videregiende uddannelse — i Danmark fx



en kort videregiende uddannelser eller en mellemlang og lang videregiende ud-
dannelse. Videregiende uddannelse dekker her over ISCED 5A og 5B. Den samme
person kan begynde bade pa en ISCED 5A og 5B uddannelse. Tallet er opgjort i
procent.

Kilde: OECD (2003¢), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel
C2.1.

Bemark: Der findes ikke data for Canada, Grzkenland og Portugal. Data for
Korea og New Zealand er ikke taget med, da de to lande har en optagelsesprocent

pa over 100 procent.
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Definition: indikatoren opger antallet af studerende, der fuldferer en viderega-
ende uddannelse, i forhold til antallet, der begynder pi en videregiende uddan-
nelser. Videregiende uddannelse dekker over ISCED 5A og 5B.

Kilde: OECD (2003¢), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003, tabel
A2.2.

Bemark: Der eksisterer ikke tal for Canada, Grakenland, New Zealand, Norge,

Polen, Portugal og Schweiz.

Gennemfarelsesprocent
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Andel med en ph.d.

Beskzeftigelsesgrad for

hgjtuddannede
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Definition: indikatoren maler andelen af befolkningen, der har opnéet en ph.d.

ved det typiske afslutningsar for ph.d.ere. Der typiske afslutningsir er i Danmark

30 ér, internationalt ligger det mellem 25 og 30 pi tvars af land

opgjort i procent.

ene. Tallet er

Kilde: OECD (2003¢), “Education at a Glance - OECD Indicators 2003”, tabel

A2.1.
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Definition: Indikatoren maler forskellen mellem beskaftigelsen for hejtuddan-

nede og beskaftigelsen for dem med en ungdomsuddannelse. Beskaftigelsesgraden

er malt via arbejdsloshedssatsen for 15 til 64-arige med en videregiende uddan-

nelse divideret med arbejdsleshedssatsen for 15 til 64-drige med en

dannelse. Tallet er herefter inverteret.

ungdomsud-



Kilde: OECD (2003a), “OECD Employment Outlook 2003 — Towards More
and Better Jobs 2003”, tabel D.
Bemark: Tallene for hgjtuddannedes arbejdslashedssats settes i forhold til andre

arbejdsleshedssatser for at tage hejde for konjunkturforskelle og lignende pa tvars
af OECD-landene.
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Definition: indikatoren viser virksomhedsledernes opfattelse af graden af samspil
mellem universiteter og virksomhederne. Graden af samspil dekker over svar pa
sporgsmalet, om “erhvervslivet har et minimalt og ikke-eksisterende eller et inten-
sivt og vedvarende samspil med lokale universiteter. Skalaen gér fra 1 il 7.
Kilde: WEF (2003), “Global Competitiveness Report 2002-2003”, tabel 3.009.

Samarbejde mellem
universiteter og virksom-

heder
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Deltagelse i job-relateret

efteruddannelse

Kursustimer per deltager
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Indikatorer for "lomfang og relevans af efteruddannelser”
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Definition: indikatoren méler andelen af befolkningen, der deltager i job-relate-

ret efteruddannelse inden for et &r. Befolkningen dekker her over 25 til 64-érige.

Om en given form for efteruddannelse er job-relateret baserer sig pa en vurdering

hos de enkelte deltagere i sporgeskemaundersogelsen.

Kilde: OECD (2002b), “Education at a Glance — OECD Indicators 2002”, tabel

C4.1.

Bemark: Der findes ikke tal for Ostrig, Frankrig, Grekenland, Japan, Korea,

Mexico, Portugal, Spanien, Sverige og Tyrkiet.
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Definition: indikatoren viser, hvor mange timer en ansat gennemsnitligt har del-

taget i efteruddannelse i lobet af et &r. Efteruddannelse dekker over uddannelse,



der skal videreuddanne ansatte, og hvor selve uddannelsen foregir pa et andet
sted end arbejdspladsen. Fx i et klassevarelse eller et andet uddannelsessted, hvor
en gruppe mennesker modtager undervisning af en lerer eller underviser i en pa
forhidnd fastsat periode.

Kilde: Eurostat (2003), “Statistics in Focus, Population and Social Conditions”,
figur 2.

Bemark: Der mangler tal for Australien, Canada, Frankrig, Grekenland, Italien,

Japan, Korea, Mexico, New Zealand, Schweiz, Storbritanien, Tyrkiet og USA.
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Definition: indikatoren afspejler andelen af ansatte, som deltager i efteruddan-
nelse via selvstudier. Selvdirigeret lering er defineret som en proces, hvor man
som person selv tager initiativ — med eller uden andres hjelp — til at definere sine
behov for indlering, formulere mal for indleringen, identificere ressourcer til at
kunne opni denne indlering, udvelge og implementere leringsstrategier og eva-
luere resultatet af indleringen. Selvstudier kan fx foregd gennem video, breve og
internettet. Tallet er opgjort i procent.

Kilde: SIBIS (2003), ”SIBIS Pocket book 2002/2003”, tabel 70, s. 146.
Bemerk: Der mangler data for Australien, Canada, Japan, Korea, Mexico, New

Zealand, Norge og Tyrkiet.

Selv-dirigeret leering
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Udbud af specialiseret

efteruddannelse

Fleksibilitet i at hyre og
fyre
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Definition: indikatoren viser, om erhvervslivet mener, at der er et tilstrakkeligt
udbud af specialiseret forskning og treening. Erhvervslederne svarer her pa sporgs-
milet "inden for din industri er specialiseret forskning og trening ikke tilgenge-
ligt i landet/er tilgengeligt fra lokale institutioner i verdensklasse”. Skalaen gar
fra 1 ¢l 7.

Kilde: WEF (2003), “Global Competitiveness Report 2002-2003”, tabel 9.10.
Bemerk: Der findes ikke tal for Portugal.

Indikatorer for "fleksibel organisationsform”
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Definition: indikatoren maler, hvor stor fleksibilitet virksomhederne har til at
ansztte og fyre medarbejderne. Indikatoren dakker over to indeks: et for fleksi-

biliteten i at hyre og et for fleksibiliteten i at fyre. Fleksibiliter i ar hyre maler bl.a.



tilgeengeligheden af kontrakter for kort tid, herunder fx om det er tilladt at udfor-
me den slags kontrakter. Fleksibilitet i at fyre dekker over ansattes beskyttelse via
lovgivningen mod at blive fyret, inklusiv grunde for fyring, procedurer ved fyring,
opsigelsesperioder og skadeserstatning. Den samlede indikator er fremkommet
ved at tage et simpelt gennemsnit af de to indikatorer for "hyre” og "fyre”.
Kilde: Verdensbanken (2003), "Doing Business — Benchmarking business regula-
tions”, “Hiring and Firing Workers”. Se ogsa Botero et al. (2004).

Bemerk: Data er inverteret, sidan at jo hgjere veerdi et land har, jo mere fleksibelt

er muligheden for at hyre og fyre.
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Definition: indikatoren viser andelen af de ansatte, som har mulighed for at "tele-
worke” - det vil sige arbejde fra en computer i hjemmet. Tallet er opgjort i pro-
cent.

Kilde: SIBIS (2003), ”SIBIS Pocket book 2002/2003”, tabel 34, s. 72.

Bemark: Data eksisterer ikke for Australien, Canada, Japan, Korea, Mexico, New

Zealand, Norge, Schweiz og Tyrkiet.
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Indflydelse pa arbejdsti-

den

Arbejdsstyrkens fleksibi-

litet og tilpasningsevne
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Definition: indikatoren méler andelen af medarbejdere, der har en vis medbe-
stemmelse pd arbejdstiden. Data stammer fra spergsmal til ansatte om “kan jeg

tilpasse start- og sluttidspunkt for min arbejdsdag i forhold til mine egne behov?”

vejende enig” eller “sterkt enig”. Tallet er opgjort i procent.
Kilde: SIBIS (2003), ”SIBIS Pocket book 2002/2003”, tabel 32, s. 70.
Bemark: Data eksisterer ikke for Australien, Canada, Tyrkiet, Japan, Korea, Me-

xico, New Zealand og Norge.

Andelen, der har en vis medbestemmelse, er defineret som dem, der svarer “over-
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Definition: indikatoren afspejler erhvervslivets vurdering af medarbejdernes evne

til omstilling. Evne til omstilling stammer fra virksomhedsledernes svar pa sporgs-




malet: "er befolkningen i dit land ikke tilstreekkeligt fleksible/er tilstrekkeligt flek-
sible, nar de skal omstille sig til nye udfordringer?”

Kilde: IMD (2001), “World Competitiveness Report 20017, tabel 4.5.02.
Bemerk: Denne indikator er fra IMD (2001), da den ikke indgédr i IMD (2003).

Indikatorer for "ledelseskompetencer”

Definition: indikatoren afspejler erhvervslivets vurdering af, hvor gode manage-
ment skoler er i et land. Data stammer fra svar pa sporgsmalet til virksomheds-
lederne om: “management eller handelshojskoler i dit land er begranset eller af
ringe kvalitet/de bedste i verden?” Skalaen gar fra 1 til 7.

Kilde: WEF (2003), “Global Competitiveness Report 2002-2003”, tabel 10.16.
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Ledere Iennes med bonus

og optioner

Bestyrelsens sammen-

seetning og indflydelse
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Definition: indikatoren illustrerer antallet af kvindelige lovgivere, hejtstiende
embedsmand og ledere i private virksomheder i forhold til det samlede antal che-
fer i et land. (Baseret pd ISCO 68).

Kilde: United Nations Development Program (2003), "Human Development Re-
port 20037, afsnit om indikatorer: "Gender empowerment measure”, s. 314.

Bemark: Data cksisterer ikke for Frankrig.

7

6,,77

5 H H H R e —

4 HHHHHHEHHHHEHAHHHEH 7777777777—*,7

3,,77777777777777 777777777777

- J 1 A o O [ I e

1 H H H AN N (SN N [ G G AN A . AN N ) N N A A

0\‘\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\‘\\
R e &« xR N Q%4

&® S W (&)

Definition: indikatoren afspejler graden af aflonning af ledere via bonus og op-
tioner i forhold til almindelig lonindkomst. Data stammer fra svar pd spergsmalet
til virksomhedslederne om: “er betaling af ledere udelukkende baseret pi lon eller
inkluderer bonus og optioner, som representerer en vasentlig del af den samlede
betaling?” Skalaen gar fra 1 til 7.

Kilde: WEF (2003), “Global Competitiveness Report 2002-2003”, tabel 10.14.
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Definition: indikatoren viser, om virksomheders bestyrelser har indflydelse og
reprasenterer akticholdere uden for virksomheden. Data stammer fra svar pa
sporgsmilet til virksomhedsledere om "er bestyrelser i dit land kontrolleret af virk-
somhedens ledelse eller representerer det aktieholdere uden for virksomheden og
har stor indflydelse?” Skalaen gar fra 1 til 7.

Kilde: WEF (2003), “Global Competitiveness Report 2002-2003”, tabel 10.17.

B.4 OECD-landes placering pa indeks og underindeks for rammebetin-
gelser

Appendikset viser OECD-landenes placering pd rammebetingelser. Vi viser lan-

denes placering i det samlede indeks og deres placering pa hver rammebetingelse.

Indeksene vises som summen af de standardiserede indikatorer, dvs. at kun indi-
katorerne og ikke indeksene er standardiserede. Nar indeksene vises i spindelve-

vene, standardiseres indeksene ogsa.
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OECD-landes placering

pa “omfang og kvalitet af

basisuddannelser”

OECD-landes placering

pa “omfang og relevans

af videregdende uddan-

nelser”
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Appendiks C - Uddannelsesstrukturen i
Danmark, Finland og Sverige

I dette appendiks beskriver vi kort den danske, finske og svenske uddannelsesstruk-
tur (se ogsd Undervisningsministeriet, 2003¢; OECD, 2003¢; Information Office,
2003). Desuden vises sammenhzngen mellem den internationale og den danske

klassifikation af uddannelser.
C.1 Uddannelsesstrukturen i Danmark

Det danske uddannelsessystem er bygget op over en samlet grundskole, mens bade
ungdomsuddannelser og videregidende uddannelser generelt set forgrener sig i flere
typer uddannelser med hver deres klare profil. Figur CI viser en oversigt over det

danske uddannelsessystem.

Figur C1: Det danske ud-
dannelsessystem | ph.d.
5 .
|~ Kandidat-
4 uddannelser
3 3 Mellemlange Korte
— Bachelor- — . . 2 . .
2 yddannelser 2 videregaende — videregaende
— — uddannelser 1 uddannelser
1 1

t f |

3 3

. Erhvervs- .
— Gymnasiale — : 2 Individuelle
2 uddannelser 2 faglige |, uddannelser
— — uddannelser 1
1 1

—>

i |

‘ Alder

Grundskole

slnleolslololvlolol|=a
o

Bornehaveklasse
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Grundskolen

Grundskolen omfatter folkeskoler, friskoler, private grundskoler og efterskoler. Fol-
keskoler, fri grundskoler og private grundskoler bestéir af en etarig bernehaveklasse,
en niarig grundskole og en etarig 10. klasse. Bernehaveklassen er frivillig for ele-
verne, men skal tilbydes af kommunerne. Der er ni ars undervisningspligt, som
begynder i det kalenderdr, hvor barnet fylder syv ar. Eleverne er normalt mellem

seks og 17 ar.

Ungdomsuddannelser

Ungdomsuddannelser er studieforberedende (gymnasiale uddannelser) eller er-
hvervsrettede eller begge dele. Derudover findes individuelle uddannelser i form af
erhvervsgrunduddannelser. Ungdomsuddannelserne varer normalt tre ar. Leengden

varierer dog fra to til fem ér.

Gymnasiale uddannelser dekker over de almengymnasiale uddannelser (gymna-
sium, hf-kursus og studenterkursus) og de erhvervsgymnasiale udannelser (hhx og
htx). De erhvervsfaglige uddannelser indeholder erhvervsuddannelser, social- og
sundhedsuddannelser og @vrige uddannelser inden for landbrug, skovbrug, hus-

holdning og sefart, mv.

De videregaende uddannelser
De videregiende uddannelser inddeles normalt efter varighed: de korte videregien-
de uddannelser, de mellemlange videregdende uddannelser og de lange videregiende

uddannelser (universitetsuddannelserne).

De korte videregiende uddannelser deekker bl.a. over uddannelser til IT- og elektro-
nikteknolog, laborant, markedsforingsskonom, multimediedesigner, procestekno-

log og produktionsteknolog. Uddannelserne tager normalt to r.

De mellemlange videregiende uddannelser uddanner fx larere, sygeplejersker,
padagoger, bibliotekarer, journalister og diplomingenierer. Uddannelserne tager

normalt tre til fire ar.

Stort set alle universitetsuddannelser bestar i dag af en bacheloruddannelse og en
kandidatuddannelse, med efterfolgende mulighed for en ph.d.-uddannelse. Bache-
loruddannelserne er pa niveau med de mellemlange videregiende uddannelser og
er normeret til tre 4r. Kandidatuddannelserne bygger oven pi bacheloruddannelsen
med en todrig uddannelse. Forskeruddannelsen er normeret til tre ar og afsluttes

med en ph.d.-grad.

Tabel C1 viser, hvordan det danske uddannelsessystem er klassificeret i forhold til
den internationale klassifikation af uddannelser (ISCED-97).
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Tabel C1: Den internation- ISCED | International betegnelse Dansk betegnelse
ale og danske ISCED-97 0 Pre-primary level of education Bgrnehave og bgrnehaveklasse
klassifikation 1 Primary level of education 1. - 6. klasse
2 Lower secondary level of education | 7. - 10. klasse
3A Upper secondary level of educa- Gymnasiale uddannelser (almen- og
tion, type A (almen uddannelse, erhvervsgymnasiale uddannelser)
giver adgang til 5A)
3B Upper secondary level of educa- Ingen uddannelser i Danmark
tion, type B (almen uddannelse,
giver adgang til 5B)
3C Upper secondary level of educa- Erhvervsfaglige uddannelser
tion, type C (giver erhvervskompe- | (erhvervsuddannelser, social- og
tence) sundhedsuddannelser, mm.)
4A Post-secundary non-tertiary, type A | Overbygning til ungdomsuddannel-
(uddannelser "mellem” ungdomsud- | ser (gymnasiale suppleringskurser,
dannelser og videregaende uddan- | mm.)
nelser, som giver adgang til 5A)
4B Post-secundary non-tertiary, type B | Ingen uddannelser i Danmark
(giver adgang til 5B)
4C Post-secondary non tertiary, type C | Ingen uddannelser i Danmark
(giver erhvervskompetence)
5A First state of tertiary education, Mellemlange videregaende ud-
type A (hovedsageligt teoretisk ba- | dannelser (lerer, peedagog,
serede videregaende uddannelser) | sygeplejerske, mm.) og universi-
tetsuddannelser (bachelor og kandi-
datuddannelser)
5B First stage of tertiary education, Korte videregaende uddannelser
type B (hovedsageligt praktisk ori- | (laborant, markedsferingsgkonom,
enterede/erhvervsrettede) datamatisker, mm.)
6 Advanced research programmes Ph.d.

Ofte opfattes ISCED 5A som verende pé et hgjere niveau end ISCED 5B, men der

ligger ikke en egentligt niveaudifferentiering i A og B.
C.2 Uddannelsesstrukturen i Finland
Det finske uddannelsessystem har én samlet grundskole, mens bide ungdomsud-

dannelser og videregdende uddannelser har flere typer overordnet set. Systemet er

illustreret i figur C2.
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Grundskolen

Finlands grundskole bestar af ni klassetrin, med en frivillig 10. klasse. Der er ti drs
pligt til uddannelse, som begynder i det kalenderir, hvor barnet fylder syv ar og
slutter, nar eleven fylder 17 &r eller er ferdig med de ni drs grundskole (hvad der end

kommer forst).

Ungdomsuddannelser

Ungdomsuddannelser er gymnasiale uddannelser eller erhvervsfaglige uddannelser.
Ungdomsuddannelserne varer normalt tre ir. Gymnasiale uddannelser giver direkte
adgang til videregdende uddannelser, men ogsd erhvervsrettede uddannelser giver

generelt denne adgang.
De videregaende uddannelser
De videregdende uddannelser bestar af to typer: polytekniske uddannelser og uni-

versitetsuddannelser.

Polytekniske uddannelser er mere praktisk orienterede og har ogsd mere praktik

Figur C2: Det finske ud-

dannelsessystem
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Figur C3: Det svenske ud-

dannelsessystem
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end universitetsuddannelserne. Der er fx tale om uddannelser til at blive tekniker,
designer, handelsskonom og sygeplejerske. Uddannelserne varer 3,5 til 4,5 dr og
leder til en bachelorgrad. Der eksperimenteres ogsa med at tilbyde en overbygning
(post-graduate degree) af 1 til 1,5 drs varighed til dem, der bade har en bachelorgrad

fra et polyteknisk institut og minimum tre ars relevant arbejdserfaring.

Universitetsuddannelser bestar af en bacheloruddannelse og en kandidatuddannel-
se, med efterfolgende mulighed for en forskeruddannelse. Bacheloruddannelserne
er normeret til tre dr, og de efterfolgende kandidatuddannelser til to ar. Forskerstu-
derende kan afslutte uddannelsen efter to ar med en licentiatgrad eller efter fire ar

med en doktorgrad.
C.2 Uddannelsesstrukturen i Sverige

Det svenske uddannelsessystem har én samlet grundskole, én samlet ungdomsud-

dannelse og én samlet videregiende uddannelse. Systemet er illustreret i figur C3.
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Grundskolen
Den svenske grundskole har ni klassetrin samt en bernehave. Der er ni ars pligt til

uddannelse.

Ungdomsuddannelser

Ungdomsuddannelser er samlet i én stor uddannelse, som normalt tager tre ar. P4
uddannelsen skal man tage otte kerne fag, heriblandt svensk, engelsk, matematik og
religion. Resten af fagene er valgfri. Alle med en ungdomsuddannelse kan sege om

at blive optaget pi en videregdende uddannelse.

De videregaende uddannelser

De videregiende uddannelser er ogsa samlet i én stor uddannelse. Ganske vist fore-
gar uddannelsen pa universiteter og hgjskoler, men forskellen mellem de to typer af
institutioner er alene omfanget af forskning og antallet af forskere. Hojskoler kan
ligesom universiteter have forskning og uddanne forskere - dog i mindre omfang
end universiteter. Hvis hejskolen udvider sin forskningsaktivitet og uddanner flere

forskere, kan den sege Undervisningsministeriet om at fi status som universitet.

De studerende pa hgojskoler og universiteter opnar deres afsluttende eksamen med et
vist antal fag og point. De studerende kan tage en uddannelse ved at sammensztte
uddannelsen selv af et antal kurser eller ved at folge et fastlagt studieforlgb. Et lesear
bestir normalt af 40 point. Studier pa fritstiende programmer kan afsluttes med
en hagskoleexamen (efter mindst 80 point, svarende til to ar), kandidatexamen (efter
mindst 120 point, svarende til tre ar) eller en magisterexamen (efter 160 point, svar-
ende til fire &r). Uddannelsesprogrammer afsluttes oftest med en sikaldt yrkesexa-
menlfageksamen. Programmerne tager 2 til 5,5 ar og dekker fx over uddannelser til
at blive lage, leerer og ingenior. Forskerstuderende kan afslutte uddannelsen efter to

ar med en licentiatgrad eller efter fire r med en doktorgrad.
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Et benchmarkstudie af menneskelige
ressourcer - hvad kan Danmark leere?

ALICE HEEGAARD KLYNGE OG ANNEMARIE MUNK RIIS

OECD offentliggjorde i 2001 en analyse, der udpegede
menneskelige ressourcer, opbygning og spredning af viden,
opstart og vaekst i nye virksomheder samt informations- og
kommunikationsteknologi som omrader, der far en stadig
voksende betydning for den gkonomiske velstand. | denne
rapport undersgger FORA de menneskelige ressourcer. Det
giver et billede af, hvordan Danmark klarer sig i forhold til
andre OECD-lande, og hvad de bedste lande har gjort for at
opna deres gode placering. Analysen viser, at Danmark er
relativt godt med, men dog ikke blandt de bedste lande.
Hverken nar det geelder menneskelige ressourcer eller
rammebetingelser herfor. Imidlertid er de lande, der klarer sig
bedst pa menneskelige ressourcer, ogsa blandt de lande, der
har sterst fokus pa de underliggende rammebetingelser.
Resultaterne laegger op til, at Danmark kan lzaere noget af den
politik, der feres i de bedste lande, og rapporten giver flere
eksempler herpa.
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