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Feltarbejde
2021-2022
Observationer, interviews og uformelle samtaler på Hedevej
Fokuspunkter:
• Nøglepersoner med ansvar for opsætning og vedligehold af 

teknologierne
• Situationer, der omfatter brug af teknologi og bevægelse

&
Samtaler med andre eksperter: 
Nationalt Videnscenter for Demens, Demenshjørnet Aarhus, Ældresagen



AARHUS UNIVERSITET

INSTITUT FOR
KOMMUNIKATION OG KULTUR

Fire workshops

Udarbejdelse af et koncept 
med fokus på: 
• Organisatoriske rammer og 

roller
• Vidensdeling og sparring: 

Teknologi, jura og tavs viden
• Arbejdsgange og rutiner

Workshops
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Resultater
GPS, dør- og bevægelsessensorer skal 
skabe tryghed for borgerne og støtte 
personalet i deres arbejde. 

Dog kan teknologierne også kan lede til
• Falsk tryghed

• Alarmtræthed

• Unødvendig overvågning
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Resultater
Der kræver arbejde at sikre sig, at teknologierne forbliver 
tryghedsskabende.

Arbejde med teknologierne

Arbejde med placering

Fortolkningsarbejde

Det handler om at 
skabe den rette 

opmærksomhed på 
teknologierne
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Fem faktorer til at fastholde 
den rette opmærksomhed

1) Skab ledelsesfokus og giv sparring

2) Udpeg nøglepersoner 

3) Lav klare aftaler og ansvarsfordeling

4) Ryd op i jeres alarmer 

5) Systematisk opfølgning 
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Spørgsmål til etisk refleksion

o Hvad er borgerens behov, og hvad er problemet?
o Hvilke værdier, regler og principper er vigtige at tage hensyn til?
o Hvilke pædagogiske, organisatoriske og tekniske muligheder er 

der?
o Hvad er samlet set det bedste at gøre nu? 

Grænseoverskridende brugUtilstrækkelig brug
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Model
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Mange tak!

Anders Albrechtslund Astrid Meyer Stinne Aaløkke Ballegaard
alb@cc.au.dk 
tlf.: 21 63 03 88

asme@cc.au.dk 
tlf.: 60 88 73 37

stba@vive.dk 
tlf.: 41 39 35 23


